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IBeschreibung Die Produktgruppe - Sozialversicherungsangelegenheiten - umfasst das Produkt ,Beratung in Rentenversicherungsangelegenheiten”;

» Aufnahme von Antrigen in Zusammenarbeit mit dem Antragsteller einschlieBlich Uberpriifung der Unterlagen auf Vollstandigkeit
(Renten, Kontenklarung, Versorgungsausgleich, Kindererziehungszeiten, Beglaubigungen, Nachversicherung)
¢ Erteilung von Auskiinften in allen Fragen der Sozialversicherung

|Auftragsgrundlage e« SGBI-XI

Eiele ¢ Unterstitzung und Betreuung bei der Antragsstellung in Sozialversicherungsangelegenheiten

Zielgruppen e FEinwohner
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. . Ergebnis Ansatz Ansatz Planung Planung Planung
Teilergebnisplan 2009 2010 2011 2012 2013 2014

11 Personalaufwendungen 4934 4.469 3.441 3.512 3.587 3.663
Aufwendungen fir Sach- und

13 Dienslleistungen 2 : 2 2 2

16 Sonstige ordentliche Aufwendungen 351 298 300 301 303

17 Ordentliche Aufwendungen 4,934 4.822 3.740 3.813 3.890 3.968
Ergebnis der laufenden

18 Verwaltungstatigkeit (= Zeilen 10 4.934 4.822 3.740 3.813 3.890 3.968
und 17)

22 e LTS (A 0D (S =T 4.934 4.822 3.740 3.813 3.890 3.968
18 und 21)
Ergebnis - vor Beriicksichtigung
der internen

26 Leistungsbeziehungen - (= Zeilen 4.934 4.822 3.740 3.813 3.890 3.968
22 und 25)

29 Ergebnis (Zeilen 26, 27 und 28) 4.934 4.822 3.740 3.813 3.890 3.968

IDie Produktgruppe ,Sozialversicherungsangelegenheiten® beinhaitet ausschlieRlich die Rentenberatung. Es handelt sich um ein freiwilliges Dienstleistungsangebot,
dass vor Ort erganzend zu den Beratungsleistungen der Rentenkasse erfolgt. Insbesondere werden die Birger bei der Stellung von Rentenantrdgen und der
\Vervollstandigung ibrer Versicherungsnachweise unterstutzt.
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. Verpflicht-
Teilfinanzplan Ergebnis Ansatz Ansatz ungsermich- Planung Planung Planung
2009 2010 2011 tigungen 2012 2013 2014
10 - Personalauszahlungen 4,612 4.450 3.441 3.512 3.587 3.663
15 - sonstige Auszahlungen 100 100 100 100 100
. Auszahlungen aus Jaufender
16 | = yerwaltungstitigkeit 4.612 4.550 3.541 3.612 3.687 3.763
Tl I e L M L L £ 4.612 4.550 3.541 3.612 3.687 3.763

tatigkeit {= Zeilen 9 und 16}
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