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Ordnung des Krisenstabs der FH Aachen
vom 2. Juni 2026

Aufgrund des § 22 Absatz 1 Nr. 3 des Gesetzes Uber die Hochschulen des Landes Nordrhein-Westfalen (Hochschulgesetz -
HG) vom 16. September 2014 (GV. NRW. S. 547), zuletzt geandert durch Artikel 2 des Gesetzes vom 19. Dezember 2024
(GV. NRW. S. 1222), hat die FH Aachen folgende Ordnung erlassen:
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Praambel

Die FH Aachen ist eine Hochschule mit mehreren Standorten, einer vielfaltigen Studierendenschaft
und zahlreichen Beschaftigten in Lehre, Forschung, Verwaltung und Technik. Ihre Verantwortung
umfasst nicht nur die Sicherstellung eines reibungslosen Studien- und Forschungsbetriebs, sondern
auch den Schutz von Leben, Gesundheit und Eigentum aller Personen im Hochschulumfeld.

AuBergewohnliche Ereignisse wie schwere Unfalle, Brande, technische Storungen, Naturereignisse,
Bedrohungslagen oder Pandemien kénnen jederzeit eintreten und erfordern eine schnelle,
koordinierte und entschlossene Reaktion. Um in solchen Situationen handlungsfahig zu bleiben,
richtet die FH Aachen einen Krisenstab ein.

Der Krisenstab stellt sicher, dass Entscheidungen unter Zeitdruck auf Grundlage verlasslicher
Informationen getroffen werden kénnen, MaBnahmen wirksam umgesetzt werden und die
Kommunikation nach innen wie auBen klar strukturiert erfolgt. Er arbeitet bei Bedarf eng mit
internen Organisationseinheiten sowie externen Behdrden und Einsatzkraften zusammen.

Diese Ordnung beschreibt die Zusammensetzung des Krisenstabs, seine Aufgaben sowie seine
Arbeitsweise. Sie dient als verbindlicher Rahmen fUr das gemeinsame Handeln in Ausnahme-
situationen.

§ 1 | Zweck und Geltungsbereich

(1) Zweck

Der Krisenstab der FH Aachen ist das zentrale FUhrungs- und Koordinierungsorgan zur Bewaltigung
auBergewdhnlicher Ereignisse oder Gefahrdungslagen, die den sicheren Betrieb der Hochschule
beeintrachtigen oder unterbrechen kénnen.

Ziele sind

- die Handlungsfahigkeit der Hochschule in Krisensituationen sicherzustellen,

- Schaden fur Personen, Sachwerte und Umwelt zu verhindern oder zu minimieren und

— eine geordnete RUckkehr zum Normalbetrieb zu ermaoglichen.

Der Krisenstab arbeitet auf Grundlage aktueller Lageinformationen, trifft die zur Bewaltigung der Lage

erforderliche und unaufschiebbare Entscheidungen unter Berucksichtigung rechtlicher Vorgaben sowie
verfugbarer Ressourcen und koordiniert deren Umsetzung durch zustandige Organisationseinheiten.
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(2) Auslésekriterien (Beispiele)

Der Krisenstab kann tatig werden bei:

- akuten Gefahrenlagen (z. B. groRen Brandereignissen, Explosion, Amokdrohung),

- schweren technischen Stérungen (z. B. langerfristiger Stromausfall oder IT-Ausfall),

— Naturereignissen mit Auswirkungen auf den Hochschulbetrieb
(z. B. Sturm-, Hochwasser-, Schneechaos),

- gesundheitlichen Bedrohungen (z. B. Epidemien, Pandemien),
- sonstigen Ereignissen mit erheblicher Auswirkung auf Sicherheit oder Funktionsfahigkeit
(Sabotage, groBflachiger Personalausfall).

Weitere Abgrenzungen hierzu finden sich im Notfallhandbuch der FH Aachen.

(3) Geltungsbereich

Diese Ordnung gilt fUr alle Standorte der FH Aachen sowie fUr alle Organisationseinheiten in Lehre,
Forschung, Technik und Verwaltung. Sie umfasst auch Externe soweit sie im Auftrag oder im Rahmen
von Kooperationen fur der FH Aachen tatig sind.

(4) Einbindung bestehender Strukturen/besondere Aufbauorganisation (BAO)

Im Krisenfall tritt eine besondere Aufbauorganisation (BAO) in Kraft. Der Krisenstab Ubernimmt darin
die strategische FUhrung. In Teilen kann die regulare Linienorganisation in die BAO integriert werden.
Operative Strukturen wie Hausmeisterdienste, Brandschutzhelferinnen und -helfer, IT-Notfallteams
etc. arbeiten weiterhin ihre spezifischen Aufgaben ab - jedoch unter Koordination des Krisenstabs.
Die BAO gilt bis zur offiziellen Auflésung durch den Krisenstab und kann je nach Lage durch Beschluss
des Krisenstabs situativ erweitert oder verkleinert werden.

(5) Verfahrensordnung der FH Aachen
Die Verfahrensordnung der FH Aachen findet fUr den Krisenstab keine Anwendung.

§ 2 | Rechtsgrundlage

(1) Externe Grundlagen

Der Krisenstab der FH Aachen handelt im Rahmen der geltenden Gesetze und Vorschriften,
insbesondere:

- des Hochschulgesetzes NRW (HG NRW), insbesondere § 3 (Organisation der Hochschule)
und § 16 (Aufgaben und Befugnisse des Rektorats),

— des Arbeitsschutzgesetzes (ArbSchQq),

— des Gesetzes Uber den Brandschutz, die Hilfeleistung und den Katastrophenschutz des
Landes Nordrhein-Westfalen (BHKG NRW),

— der einschlagigen Datenschutzbestimmungen (DSGVO, Landesdatenschutzgesetz NRW) und
- weiterer relevanter Sicherheits-, Gesundheits- und Umweltschutzvorschriften.

(2) Interne Grundlagen

Die Einrichtung und Tatigkeit des Krisenstabs ist Bestandteil des hochschulinternen
Notfallmanagements. Grundlage bilden insbesondere:

- das Notfallhandbuch der FH Aachen,

— interne Regelungen (z. B. Dienstanweisungen, Richtlinien) zur Gefahrenabwehr,
- Alarm- und MaBnahmenplane fur besondere Lagen (z. B. Storfall, Notfall) sowie
- der ,Incident Response Plan (IRP)“ und ,Playbooks” fur IT-Sicherheitsvorfalle.

(3) Zusammenarbeit mit Behérden

Der Krisenstab arbeitet in enger Abstimmung mit zustandigen Behdrden wie Polizei, Feuerwehr,
Rettungsdiensten sowie dem Gesundheitsamt, dem Landesdatenschutzbeauftragten oder anderen
Fachbehorden (z. B. BSI, BBK u. a.). Er kann auf Anforderung auch Teil einer behordlich angeordneten
Einsatzleitung werden (§ 28 BHKG NRW).

(4) Weisungswirkung

Die Entscheidungen und Weisungen des Krisenstabs sind im Rahmen seiner Zustandigkeit for alle
Mitglieder und Angehorigen der FH Aachen verbindlich. Im Rahmen des Hausrechts gelten sie auch fur
externe Dienstleistende und Besuchende auf dem Hochschulgelande.
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§ 3 | Zusammensetzung des Krisenstabs

Mitglieder des Krisenstabs sind entscheidungsbefugte Vertreterinnen und Vertreter der fur die
Aufgabenerledigung notwendigen Bereiche. Thnen gehoéren in der Regel die Verantwortlichen
folgender Bereiche an:

(1) standige Mitglieder des Stabs (SMS)

Der Krisenstab der FH Aachen besteht aus folgenden standigen Mitgliedern:
Rektorin bzw. Rektor als Leitung des Krisenstabs,

Kanzlerin bzw. Kanzler,

Notfallbeauftragte bzw. Notfallbeauftragter,

Leitung der Stabsstelle Presse-, Offentlichkeitsarbeit und Marketing (POM),
Leitung der Stabsstelle Justiziariat und

Leitung Business Continuity Management (BCM).
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(2) Ereignisspezifische Mitglieder des Stabs (EMS)
Je nach Art und Umfang der Lage kbnnen weitere Personen als Mitglieder hinzugezogen werden, z. B.:

- Mitglieder des Rektorats (Die Mitglieder des Rektorats kdnnen an allen Sitzungen des
Krisenstabs mit beratender Stimme teilnehmen vgl. § 16(5) HG NRW),

- Leitungen der Dezernate,

- Leitungen der zentralen Betriebseinheiten,

- Leitungen der zentralen wissenschaftliche Einrichtungen,
- Leitungen der Fachbereiche/Institute,

- Leitungen der Stabsstellen,

- Fachkraft fOr Arbeitssicherheit,

- Betriebsarztlicher Dienst,

- Brandschutzbeauftragte,

- Strahlenschutzbeauftragte,

- Vertretung der Personalrate,

- Gleichstellungsbeauftragte,

- Schwerbehindertenvertretung,

- Vertretung von Studierenden mit Behinderung oder chronischer Erkrankung,
- studentische Vertretung im Senat,

- weitere fachkundige Personen aus der Hochschule,

- Fachkundige Dritte (z. B. Studierendenwerk, AStA, Feuerwehr, Hilfsorganisationen, THW,
Bundeswehr, Energieversorger, Personennahverkehrsunternehmen, Firmen usw.).

(3) Stellvertretungen fir Mitglieder

FUr jedes Mitglied sind Stellvertretungen verbindlich festzulegen, die im Falle von Abwesenheit oder
Verhinderung automatisch einspringen.

(4) Externe Fachberaterinnen und -berater

Der Krisenstab kann jederzeit externe Expertinnen und Experten einladen (z. B. Polizei, Feuerwehr,
Rettungsdienste, technische Sachverstandige), wenn deren Fachwissen fUr die Bewaltigung der Lage
erforderlich ist.

(5) Koordinierungsgruppe Stab (KGS)

Die KGS Ubernimmt die Aufgaben der Visualisierung, MaBnahmenkoordination und Protokollierung
fUr den Krisenstab. Die KGS setzt sich aus den beiden Bereichen ,Innerer Dienst” und ,Lage und
Dokumentation” zusammen. Sie wird von der Leitung KGS gefUhrt.
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§ 4 | Einberufung

(1) Zustandigkeit

Jedes Mitglied des Krisenstabs kann die Leitung des Stabs unverzuiglich informieren und eine
vorlaufige Zusammenkunft veranlassen, bis die formale Einberufung durch die Leitung des
Krisenstabs erfolgt.

Die formale Einberufung des Krisenstabs erfolgt durch die Rektorin bzw. den Rektor der FH Aachen.
Bei Abwesenheit oder fehlender Erreichbarkeit erfolgt die Einberufung durch die folgenden Funktion
in absteigender Reihenfolge

die Stellvertretung der Rektorin bzw. des Rektors,

die Kanzlerin bzw. den Kanzler,

die Stellvertretung der Kanzlerin bzw. des Kanzlers und
weitere vom Rektorat benannte Personen.
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(2) Auslésekriterien

Der Krisenstab kann einberufen werden, wenn mindestens eines der folgenden Kriterien erfullt ist:
— akute Gefahrdung fur Personen auf dem Hochschulgeldande,

- erhebliche Sachschaden oder drohender Verlust kritischer Infrastruktur,

- Ereignisse mit nachhaltiger Stérung des Lehr-, Forschungs- oder Verwaltungsbetriebs,

- behdrdliche Anordnung zur Koordination einer besonderen Lage oder

- medienwirksame Ereignisse mit Reputationsrisiko fur die Hochschule.

Weitere Erlauterungen hierzu finden sich im Notfallhandbuch der FH Aachen.

(3) Form der Einberufung/Alarmierung

Die Alarmierung erfolgt in der Regel Uber die Alarmierungs-App der Hochschule. Als Ruckfall-Ebene
dienen definierte Listen mit telefonischen Erreichbarkeiten und privaten postalischen Anschriften.
Somit sind mindestens zwei voneinander unabhangige Kommunikationswege vorgesehen, welche
auch bei Ausfall hochschuleigener Infrastruktur die Funktionsfahig sicherstellen. Bei Ausfall
elektronischer Kommunikationsmittel sind alternative Wege (z. B. personliche Ubermittlung durch
Boten) zu nutzen.

(4) Dokumentation der Einberufung

Jede Einberufung ist in einem Einsatztagebuch festzuhalten mit:
- Datum/Uhrzeit,

- Anlass/Auslosekriterium,

- Name der einberufenden Person und

- Namen der benachrichtigten Mitglieder.

(5) Verfugbarkeit nach Einberufung des Krisenstabs

Alle Mitglieder des Krisenstabs stellen sicher, dass sie wahrend ihrer Amtszeit jederzeit kurzfristig
erreichbar sind und im Rahmen ihrer dienstlichen Moéglichkeiten unverziglich zum Einsatz erscheinen
kénnen. FOr Urlaubs-, Krankheits- oder Fortbildungszeiten sind geeignete Stellvertretungen, in
SchlUsselrollen ggf. mehrere, zu benennen. Aktualisierungen der Erreichbarkeiten sind zeitnah zu
melden.

§ 5 | Aufgaben

(1) Allgemeiner Auftrag

Der Krisenstab Ubernimmt im Ereignisfall die strategische FUhrung und Koordination aller
hochschulinternen MaBnahmen zur Bewaltigung der Lage. Er sorgt fUr eine schnelle
Entscheidungsfindung, klare Prioritaten und eine effektive Zusammenarbeit zwischen allen
Beteiligten.
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(2) Besondere Verantwortung

Der Krisenstab tragt besondere Verantwortung for:

- den Schutz von Leben und Gesundheit,

- die Wahrung rechtlicher Vorgaben wie z. B. Arbeitsschutz und Datenschutz,

- Sicherstellung der Aufgabenerfillung und Wiederherstellung des Geschaftsbetriebs und

- den Schutz der Reputation der Hochschule u. a. durch sachgerechte Offentlichkeitsarbeit.

(3) Kernaufgaben des Krisenstabs

1. Lagebeurteilung: Aufnahme und Bewertung aller verfugbaren Informationen zur
aktuellen Situation; ggf. Einholung zusatzlicher Informationen von internen Stellen oder
externen Behorden.

2. Festlegung von Zielen: Definition der Ubergeordneten Handlungsziele (z. B. Evakuierung,
Sicherstellung IT-Betrieb, medizinische Versorgung).

3. MaBnahmenplanung: Entwicklung und Beschluss konkreter MaBnahmen zur
Gefahrenabwehr oder Schadensbegrenzung.

4. Koordination operativer Krafte: Steuerung der Einsatze vorhandener Fach- und
Hilfskrafte innerhalb der Hochschule sowie Abstimmung mit externen Einsatzkraften.

5. Kommunikation intern: Sicherstellung einer schnellen, zielgruppenorientierten
Information an Hochschulmitglieder Uber geeignete Kanale (E-Mail-Verteiler, Warn-App,
Aushange etc.).

6. Kommunikation extern: Abstimmung mit Medienvertretungen Uber die Pressestelle;
Pflege des Kontakts zu Behérden und Partnerorganisationen.

7. Ressourcenmanagement: Organisation zusatzlicher personeller, materieller oder
finanzieller Ressourcen zur Unterstutzung der MaBnahmen.

8. Dokumentation: Protokollierung von Entscheidungen, MaBnahmen und wesentlichen
Ereignissen im Einsatztagebuch.

9. Nachbereitung: Einleitung von MaBnahmen zur Wiederherstellung des Normalbetriebs;
Durchfuhrung einer strukturierten Nachbesprechung (,Lessons Learned").

(4) Aufgaben der KGS
Die fUr den KGS-Bereich ,Innerer Dienst” zustandigen Mitarbeiter sorgen fir

- Personalbereitstellung
— Alarmieren von Stabsmitgliedern (SMS und EMS) nach MaRgabe
der Leitung des Krisenstabs
- Veranlassen von Ablosungen und Vertretungen
— Bereitstellen von UnterstUtzungskraften
- Einberufen von weiteren Mitgliedern in den Krisenstab nach MaRgabe
der Leitung des Krisenstabs

— Organisation
— Erstellen und Fortschreiben von Alarmierungs- und Erreichbarkeitslisten
Regeln der Ablauforganisation
Veranlassen und Vorbereiten von Stabsbesprechungen
Betreuen von Besuchern

— Sicherung der Arbeitsfahigkeit
- Betrieb und gegebenenfalls Sicherung der Krisenstabsraume
(Ausgabe von Ausweisen etc.)
— Ausstatten der Stabsraume mit Arbeitsunterlagen und Buromaterial
- Versorgung des Stabs
— Einrichten eines Pressezentrums in Absprache mit der bzw. dem Zustandigen
fur die Information und Medienarbeit

— Information und Kommunikation
- Bereitstellen der Informations- und Kommunikationsmittel
— Sicherstellen der Erreichbarkeit des Krisenstabs
- Entgegennehmen und Weiterleiten von Nachrichten in und aus dem Stab.

Der KGS-Bereich ,Lage und Dokumentation® ist zustandig fur
- Informationsgewinnung
- Anfordern, Sammeln und Auswerten von Lageinformationen und Meldungen
- Lage
- Feststellen und Darstellen der aktuellen und voraussichtlichen Gesamtlage
- Darstellen von Prognosen zur voraussichtlichen Lageentwicklung
— UnterstUtzen bei der Darstellung der Fachlagen der einzelnen Mitglieder
- Lagevortrag in den Stabsbesprechungen
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- Dokumentation
— Dokumentieren der Lageentwicklung
- Dokumentieren von Medienberichten
— Dokumentieren wichtiger Informationen und Meldungen
- FUhren des Einsatztagebuchs
- FUhren von Kraftenachweisen/PersonalUbersichten.

(5) Aufgaben in der Information und Medienarbeit (POM)

Aufgaben der bzw. des Zustandigen fur die Information und Medienarbeit sind:
- Koordination, Betreuung und Information der Medien,

- Erstellen von Presseinformationen,

— Organisation von Pressekonferenzen,

— Erstellen und Weiterleiten von Informationen und Verhaltensanweisungen
innerhalb der FH Aachen,

- Auswerten von Medienberichten,
— Betreiben eines Pressezentrums in Zusammenarbeit mit der POM sowie
- Koordinierung der Einrichtung und des Betriebs eines Info-Telefons.

§ 6 | Arbeitsweise

(1) Sitzungsformen

Der Krisenstab tritt nach seiner Einberufung unverzuglich in nicht-6ffentlicher Sitzung zusammen.
Die Sitzungen konnen

- physisch in einem festgelegten Besprechungsraum oder

— virtuell Uber sichere Kommunikationsplattformen (Videokonferenzsysteme,
Telefonkonferenzen) stattfinden.

(2) Leitung der Sitzung

Die Sitzungen werden durch die Leitung Krisenstab geleitet; bei Abwesenheit Ubernimmt die
Stellvertretung. Die Leitung sorgt fur eine klare Struktur:

- Feststellung der Anwesenheit,

— Darstellung der aktuellen Lage,

— Festlegung der Tagesordnungspunkte (MaBnahmen) und
- Zusammenfassung und Beschlussfassung.

(3) Entscheidungsverfahren

Entscheidungen werden moglichst im Konsens getroffen. Ist dies nicht moglich und erfordert die Lage
eine schnelle Handlung, entscheidet die Leitung Krisenstab allein nach Abwagung aller bekannten
Informationen. BeschlUsse sind verbindlich fUr alle Beteiligten (§ 2 Absatz 4).

(4) Protokollfuhrung und Dokumentation

Jede Sitzung wird von der fUr das Protokoll zustandigen Person (KGS) dokumentiert mit Datum/
Uhrzeit, Teilnehmendenliste, wesentlichen Lageinformationen, beschlossenen MaRnahmen und
Verantwortlichkeiten. Das Protokoll ist vertraulich zu behandeln und gemaR Archivierungsrichtlinien
aufzubewahren.

(5) Schichtorganisation bei langeren Einsatzen

Bei langer andauernden oder besonders belastenden Lagen organisiert der Krisenstab seine Arbeit in
Schichten. Die Schichtlange richtet sich nach den Anforderungen der Lage und den verfugbaren
personellen Ressourcen. Eine geordnete Ubergabe zwischen abldsenden Schichten ist sicherzustellen;
die wesentlichen Informationen sind im Ubergabevermerk im Einsatztagebuch festzuhalten.

(6) Einsatz auBerhalb regularer Arbeitszeiten

Mitglieder des Krisenstabs sind verpflichtet, ihre Aufgaben auch auerhalb der regularen Kern-
arbeitszeit, an Wochenenden und an gesetzlichen Feiertagen wahrzunehmen, sofern die Lage dies
erfordert. Sie gelten fUr diesen Zeitraum als dienstlich eingesetzt. Die Hochschule stellt sicher,
dass notwendige organisatorische und rechtliche Voraussetzungen (z. B. Arbeitszeiterfassung,

FH-MITTEILUNG NR. 71/2026 | 02.06.2026

SEITE 7 VON 8



Freizeitausgleich) erfullt werden. Dies gilt auch fUr zusatzlich durch den Krisenstab beauftragte
Personen.

§ 7 | Kommunikation

Interne Informationsketten sind im entsprechenden Kapitel des Notfallhandbuchs bzw. dem
Notfallkommunikationskonzept der FH Aachen festgelegt. Offentliche Kommunikation erfolgt
ausschlieRlich Uber den Rektor, die POM bzw. durch dafir autorisierte Personen des Krisenstabs.
Sensible Daten werden gemaR DSGVO vertraulich behandelt.

§ 8 | Vertraulichkeit/Befangenheit

Die Mitglieder und weiteren Beteiligten des Krisenstabs sind verpflichtet, samtliche im Zusammen-
hang mit ihrer Tatigkeit erlangten Informationen vertraulich zu behandeln - auch Uber ihre Amtszeit
hinaus.

Ist ein Mitglied des Krisenstabs befangen, ist dies gegenuUber der Leitung Krisenstab unverzuglich
offenzulegen. Im Falle der Befangenheit oder Interessenkonflikten entscheiden die Leitung Krisenstab,
ob das betroffene Mitglied von seinen Aufgaben entbunden und ein Ersatzmitglied benannt wird.

§ 9 | Inkrafttreten und Veroffentlichung

(1) Diese Ordnung tritt mit Veroffentlichung im Verkiondungsblatt der FH Aachen (FH-Mitteilungen)
in Kraft.

(2) Ausgefertigt aufgrund des Beschlusses des Senats der FH Aachen vom 28. Mai 2026.

Hinweis nach § 12 Absatz 5 HG:

Die Verletzung von Verfahrens- oder Formvorschriften des Hochschulgesetzes oder des Ordnungs- oder sonstigen
autonomen Rechts der FH Aachen kann gegen diese Ordnung nach Ablauf eines Jahres seit ihrer Bekanntmachung
nicht mehr geltend gemacht werden, es sei denn,

a) die Ordnung ist nicht ordnungsgemaR bekanntgemacht worden,

b) das Rektorat hat den Beschluss des zustandigen Gremiums vorher beanstandet oder

c¢) der Form- oder Verfahrensmangel ist gegenUber der Hochschule vorher gerigt und dabei die verletzte
Rechtsvorschrift und die Tatsache bezeichnet worden, die den Mangel ergibt.

Aachen, den 2. Juni 2026

Der Rektor
der FH Aachen

gez. Ritz

Prof. Dr.-Ing. Thomas Ritz
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