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[Beschreibung

Die Produkigruppe -Einwohnerservice- umfasst das Produkt ,Einwohnerangelegenheiten®:

An-, Ab-, Ummeldungen (umfasst alle An-, Ab-, Ummeldungen sowie Berichtigungen zum Melderegister und dessen Pflege).
Auskunfte und Aufenthaltsbestimmungen zu/von Personen. Eingabe von Geburten, Sterbeféllen, EheschlieBungen, Scheidungen,
Kircheneintritte, Kirchenaustritte, Waffenrecht, Auswertung der Riickmeldungen, Leistungen nach den Vorschriften des
Meldegesetzes.

Lohnsteuerkarten (umfasst die Ausstellung und Anderung von Lohnsteuerkarten, Ausstellung von Ersatzlohnsteuerkarten,
Bescheinigung von Nicht-Ausstellung von Lohnsteuerkarten. Filhren der Lohnsteuerliste. Leistungen nach den Vorschriften des
Einkommensteuergesetzes und Verfiigungen der Oberfinanzdirektion.

Auskiinfte und Bescheinigungen (umfasst die Entgegennahme, Bearbeitung und Ausstellung schriftlicher und telefonischer
Auskiinfte und Bescheinigungen aufgrund Anfragen Dritter. Beantwortung telefonischer Anfragen. Beglaubigungen von
Dokumenten und Unterschriften.

Wehrerfassung (Erfassung aller Wehrpflichtigen, Nacherfassung und vorzeitige Erfassung.)

Erhebung von Verwaltungsgebiihren und Fihren der Geblihrenkasse auf Grundlage der Allgemeinen
Verwaltungsgebiihrenverordnung.

Beantragung, Bearbeitung und Aushéndigung von Personalausweisen, vorldufigen Personalausweisen, Reisepéssen, vorldufigen
Reisepassen und Kinderausweisen, filhren der Ausweisnachweislisten, des Passbestandbuches und der Vernichtungslisten.
Leistungen nach den Ausfiihrungsanweisungen zum Passgesetz und Verwaltungsvorschriften zur Durchfiihrung des
Personalausweisgesetzes.

Erhebung von Verwaltungsgebiihren.

Leistungen nach der Passgebtihrenverordnung.

Antrag Flihrungszeugnisse sowie Gebiihrenbefreiung (Annahme, Bearbeitung und Weiterleitung der Antrage)
Untersuchungsberechtigungsscheine

Amtliche Beglaubigungen,

Birgerservice und Information

Ausgabe von Personalausweisen, Reisepéssen, Kinderausweisen
Herausgabe von hausinternen Formularen aller Art und von anderen Behérden
Herausgabe und Verkauf von Broschiiren,

Kartenvorverkauf

Vermietung der Grillhiitte

Wegweisung von Besuchern des Rathauses, Terminvermittiung
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|Auftragsgrundlage

N
o
®

Zielgruppen

Auslanderwesen

o Kommunale Mitwirkung von Aufenthaltsgenehmigungen von Auslédndern:

e Antragsaufnahme und Weiterleitung von Antragen auf Aufenthaltsgenehmigungen fir Auslénder
¢ Entgegennahme von Passersatzantrigen, Ausstellung und Aushédndigung des Passersatzes

Meldegesetz, Melderechtsrahmengesetz, Personalausweis- und Passgesetz, Datenschutzgesetz, Geblhrenordnung dazu
Auslandergesetz, Einkommenssteuergesetz, Wehrpflichtgesetz, Erfassungsrichtlinien, Verwaltungsgebihrenverordnung,
Reagistergesetz, Stralkenverkehrsgesetz, Auslandergesetz

« freundlicher Biirgerservice,

» Kundenzufriedenheit,

* Ordnungsgemalte Fiihrung und Aktualisierung des Melderegisters,

» Schnelle und korrekte Ausstellung der Lohnsteuerkarten und der persdnlichen Dokumente,
s Schnelle und korrekte Erfiillung der gesetzlichen Aufgabenstellungen,

» Kurze Durchlaufzeiten.

Einwohner,

Biirger,

Behdrden,
Institutionen,
Lohnsteuerpflichtige,
Wehrpflichtige,
Auslander
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- . Ergebnis Ansatz Ansatz Planung Planung Planung
Teilergebnisplan 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Offentlich-rechtliche
4 Leistungsentgelte -50.888 -60.000 -120.000 -120.000 -120.000 -120.000
7 Sonslige ordentliche Ertrdge -123 -122 -110 -96 -75
10 Ordentliche Ertrédge -51.012 -60.000 -120.122 -120.110 -120.096 -120.075
11 Personalaufwendungen 115.216 125.374 126.258 128.730 131.319 134.006
12 Versorgungsaufwendungen 1.012 1.968 2.043 2.078 2.112
13 Sf‘f‘”e“qunge" 0P el U 48.821 49.602 99.789 99.789 99.867 99.867
ienstleistungen
16 Sonstige ordenlliche Aufwendungen 1.871 7.438 7.585 7.664 7.716 7.781
17 Ordentliche Aufwendungen 165.909 183.427 235.600 238.225 240.979 243.766
Ergebnis der laufenden
18 Verwaltungstitigkeit (= Zeilen 10 114.897 123.427 115.478 118.115 120.883 123.691
und 17)
22 Sl IS T S oS (S el 114.897 123.427 115.478 118.115 120.883 123.691
18 und 21)
Ergebnis - vor Beriicksichtigung
der internen
26 Leistungsbeziehungen - (= Zeilen 114.897 123.427 115.478 118,115 120.883 123.691
22 und 25}
Aufwendungen aus internen
28 Leistungsbeziehungen 8.214 9.106 9,198 9.250 9.366
29 Ergebnis (Zeilen 26, 27 und 28) 114.897 131.641 124.584 127.313 130.133 133.058
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Die Aufwendungen setzen sich wie folgt zusammen:

Personal- und Versorgungsaufwendungen

Kostenersatz an Bundesdruckerei fiir Ausweisdokumente
Umlage an Rechenzentrum

Versicherungsbeitrage

Sonstige Verwaltungs- und Betriebsaufwendungen

Interne Leistungsverrechnung fiir Gebiude- und Fahrzeugkosten

Y Y Y YN

128.226 €
85.000 €
14.721 €
3.693 €
3.960 €
_9.106 €

244.706 €

Fur den Aufgabenbereich des Biirgeramtes (Einwohnermeldewesen und sonstige Dienstleistungen) fallen insgesamt Aufwendungen in Héhe von 244.706 € an.
[Nach Abzug der Ertrige aus Gebiihreneinnahmen {120.000 €) und der Auflésung von Rickstellungen (122 €) verbleibt ein Zuschussbedarf von 124.584 €.
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. Verpflicht-
Teilfinanzplan Ergebnis Ansatz Ansatz ungserméch- Planung Planung Planung
2009 2010 2011 tigungen 2012 2013 2014
4 Offentlich-rechtliche Leistungsentgelie -75.114 -60.000 -120.000 -120.000 -120.000 -120.000
7 Sonstige Einzahlungen -123
Einzahlungen aus laufender _
9 Verwaltungstitigkeit -75.237 -60.000 -120.000 -120.000 -120.000 120.000
10 Personalauszahlungen 115.211 122.868 122.502 124,912 127.473 130.113
Auszahlungen fir Sach- und
12 Dienslleistungen 49.038 49,536 99.721 99.721 99.800 99.800
15 sonstige Auszahlungen 1.868 600 600 600 600 600
Auszahlungen aus laufender
16 Verwaltungstitigkeit 166.117 173.004 222,823 225.233 227.873 230.513
17 Saldo aus laufender Verwaltungs- 90.880 113.004 102.823 105.233 107.873 110.513

titigkeit (= Zeilen 9 und 16}
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