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Das Institut für Rettungsingenieurwesen und Gefahrenabwehr der Technischen Hochschule Köln veranstaltet 

seit November 2014 die abendliche Vortragsreihe „Risky Monday“, in der Experten aus Wissenschaft und 

Praxis verschiedene Ansätze, Themen und Denkweisen des interdisziplinären Risiko- und 

Krisenmanagements präsentieren und gemeinsam mit TH-Studierenden und Mitarbeitern sowie externen 

Zuhörern diskutieren. Diese Experten sind einerseits Alumni der Hochschule, die nun Einblicke in ihr 

Arbeitsleben geben und eine Verbindung zwischen Inhalten des Studiums und ihrer praktischen 

Anwendung schaffen, anderseits interne und externe Wissenschaftlicher und Praktiker, mit denen wir 

aufgrund gemeinsamer Interessen und Ziele in Forschung und Lehre kooperieren. So erlangen unsere 

Zuhörer neben Einblicke in gesellschaftliche und technische Aspekte des nationalen Bevölkerungsschutzes 
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wissenschaftlichen Ansätze.  

Wir bedanken uns herzlich bei allen Vortragenden des „Risky Monday“, die mit ihren Beiträgen uns und 

unsere Zuhörer einluden diese unterschiedlichen Themen und Denkweisen des interdisziplinären Risiko- und 

Krisenmanagements kennenzulernen und zugleich kritisch reflektieren zu dürfen. Nur dank ihnen wurde jede 

Veranstaltung zu einem interessanten und vielseitigen Austausch, der einen neuen Zugang zu Wissenschaft 

und Praxis ermöglichte und im Sinne des Selbstverständnisses der TH Köln forschendes, problembasiertes 

und projektorientiertes Lernen förderte. 

Zudem bedanken wir uns bei den Vortragenden für die Mühe und Bereitschaft, für diese Ausgabe der 

Schriftenreihe Informationen zu ihrer Person und ihres Hintergrunds bereit zu stellen und ihre 

Vortragsthemen aufzubereiten. Die Länge und Ausführlichkeit der Angaben und Beiträge war den Autoren 

überlassen, daher finden sich entsprechende Unterschiede. Auch spiegeln diese die Meinungen der 

Vortragenden wider und nicht des Institut für Rettungsingenieurwesen und Gefahrenabwehr der TH Köln  

Gerne möchten wir auch den Reviewern Philipp Blatt, Simon Schleiner und Florian Steyer für die Prüfung der 

Diskussionsbeiträge dieser Ausgabe danken. 

 

Bitte beachten Sie, dass in diesem Band nur Vorträge aufgenommen wurden, die bis einschließlich 

Wintersemester 2015/2016 stattgefunden haben. Eine Auflistung aller Vorträge finden Sie hier und unter 
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Barbara Brilmayer Bakti 
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zu Köln 
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Peter Fischer 
Bundesamt für Bevölkerungsschutz 
und Katastrophenhilfe 

„Wasserversorgung in Extremsituationen 
- Umsetzung des Wassersicherstellungsgesetzes“ 

Peter Goxharaj 
Technisches Hilfswerk 

„Sicherheit im Auslandseinsatz“ /  
„Wandel in der internationalen humanitären Hilfe: 
World Humanitarian Summit 2016 und Core Humanitarian 
Standards" 

https://riskncrisis.wordpress.com/events/weekly-events/risky-monday/
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Wolfgang Graß 
Kolpingstadt Kerpen 

„Aktuelle Herausforderungen in der Unterbringung von Flüchtlingen 
aus Sicht einer großen kreisangehörigen Kommune 
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„Koordination der Nachsorge, Opfer- und Angehörigenhilfe (NOAH)“ 

Mareike Illing 
I.S.A.R. Germany 
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„The Social Construction of Risk” 

Thomas Lindemann 
Ehrenamt für Johanniter 
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Philippinen“ 

Magnus Magnusson & 
Martin Nesemann  
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„Einblick in die sicherheitstechnischen und logistischen 
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Sicherheitsarbeit in der Schwerindustrie“ 

Merle Medick 
Studentin der TH Köln 

„Vergleichsanalyse der notfallmedizinischen Versorgung im 
ländlichen sowie städtischen Gebiet Keralas, Indien" 

Gerrit Meenen 
Technisches Hilfswerk 

„Humanitäre Nothilfe des THW in der Region Kurdistan – Irak“ 

Sabine Obermöller 
Rhein-Erft-Kreis 

„Aufgaben und Zuständigkeiten eines Landkreises im Bereich der 
nichtpolizeilichen Gefahrenabwehr“ 

Nadja Petrich 
Sozialarbeiterin/ Notfallseelsorgerin 
& PSU-Helferin 

„Hilfe für Helfer - Chancen und Risiken der Psychosozialen 
Unterstützung in Feuerwehren “ 

Christian Poschmann 
Deutsche Gesellschaft für 
Internationale Zusammenarbeit 

„Katastrophenvorsorge in der internationalen Zusammenarbeit 
- Beispiele aus der Praxis“ 

Christine Prokopf 
Westfälische Wilhelms-Universität 
Münster 

„Risikogovernance: politikwissenschaftliche Perspektiven auf den 
Umgang mit Risiken“ 

Kerstin Rosenow-Williams 
Ruhr-Universität Bochum 

„Humanitarian Organisations and Climate Change Adaptation” 

Romy Schneider 
Medair 

„Einsatz moderner Technologien in der humanitären Hilfe“ 

Christiane Stephan 
TH Köln/ Universität Bonn 

„Disaster Resilience in Chiapas, Mexico – Different perspectives & 
strategies in a tense political context“ 

Jolanta Żółnowska 
The Main School of Fire Service 

„Bevölkerungsschutz in Polen” 

 
Dieser Sammelband vereint multidisziplinäre Schreib- und Sichtweisen, um einen Dialog und eine Diskussion 

anzuregen. Wir bedanken uns für interessierte Zuschriften und Kommentare, die den Autoren helfen, die 

Beiträge inhaltlich weiterzuentwickeln und neue Netzwerke zu knüpfen. 

 

 
Alexander Fekete, Celia Norf & Christiane Stephan 

Institut für Rettungsingenieurwesen und Gefahrenabwehr 

Technische Hochschule Köln 
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Robert Bell 

„Game changers - events that change the risk landscape“ 

Email: R.Bell@kingston.ac.uk 

Steckbrief 

Robert Bell is a risk and disaster management professional with 15 years’ experience in the field of Resilience. 

Rob has a background in emergency planning and response with local government planning for and 

responding to major events and is currently working as a Risk & Business Continuity Manager at the 

University of Kingston in London. 

Risky Monday 

 

On May 18th 2015 Robert Bell lectured on “Game 

Changers - events that change the risk landscape“. 

Risk management is often about looking backwards. 

Historically looking at past events to help us predict 

the future. However, there are incidents that 

completely change the way an industry or globally 

how we see particular risks. These are the game 

changers events such as the 911 attacks in the 

United States, the Piper Alpha and Deepwater 

horizon oil rig fires and environmental disasters such 

as the recent Nepalese earthquake. 
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Fragenbeantwortung 

1. Is there a connection between your field of expertise and civil engineering/TH Köln? 

I'm interested about how universities respond to emergencies as institutions. Universities themselves are 

historically not brilliant at this. However, this is changing in part because Europe itself is changing. The 

unprecedented levels of violence and terrorism across Europe in 2016 alone. Mean that it's more important 

than ever universities plan and train for how they would respond to an emergency or disaster affecting their 

campus of students. 

 

2. Which risk or security concept do you apply there? 

I'm not particularly interested in one concept. A multidisciplinary approach is essential but I do believe that 

the very basis of all these analysis should be sound risk assessment and threat analysis. 

 

3. Which practical experiences helped you in your professional career? 

Before I worked for University were for a long time for local government emergency planning teams. In the 

United Kingdom there is a piece of legislation called the civil contingencies act 2004. This states that all 

emergency responders including local government must plan for emergencies, train for emergencies, and 

work together in a multidisciplinary way. This practical experience of working with multiagency partners 

means that I tend to see problems of multidisciplinary problems rather than limited to one field. 

 

4. Interdisciplinary and cooperation between all fields - how does it work in reality? 

Not as well as it should. However, I think it's fair to say this is changing particularly in emergency response 

and recovery. For example, psychologists working with the ambulance service to find better ways of training 

their staff to make decisions under extreme pressure. Using sociologists to better understand movement of 

people within a geographical area allowing for better emergency planning. I personally feel that we should 

be adopting a more the merrier philosophy. 

 

5. Can you offer any possibilities for bachelor or master theses at your institution and if yes, in which 

topics? 

Kingston does offer an undergraduate and master's degree in natural hazards. As a title suggests this does 

have a strong leaning towards the next environment. However, the emphasis is very much a multidisciplinary 

teaching involving: geographers, sociologists, psychologists and emergency services professionals. 
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Wolfgang Graß 

„Aktuelle Herausforderungen in der Unterbringung von Flüchtlingen aus Sicht 
einer großen kreisangehörigen Kommune am Beispiel der Kolpingstadt 
Kerpen“  

Email: wolfgang.grass@stadt-kerpen.de 

Steckbrief 

• Amtsleiter des Amtes für Feuerschutz, Rettungsdienst, Katastrophenschutz der Kolpingstadt Kerpen 

sowie der Kreisleitstelle Rhein-Erft-Kreis 

• Leiter der Feuerwehr der Kolpingstadt Kerpen 

• Leiter des Stabes für außergewöhnliche Ereignisse (SAE) der Kolpingstadt Kerpen 

• Bestellter Einsatzleiter des Rhein-Erft-Kreises 

• Fachplaner Besuchersicherheit (TH Köln) 

Risky Monday 

 

Am 07. Dezember 2015 skizzierte Wolfgang Graß, 

Amtsleiter für Feuerschutz, Rettungsdienst und 

Katastrophenschutz der Kolpingstadt Kerpen, dem 

gleichermaßen die Leitung des Stabes für 

außergewöhnliche Ereignisse (SAE) obliegt, sowohl 

grundlegende Aspekte und Erfordernisse, die die 

allgemeine kommunale Verwaltung betreffen, , als 

auch notwendige Maßnahmen aus Sicht der 

nichtpolizeilichen Gefahrenabwehr. Sein Vortrag 

„Aktuelle Herausforderungen in der Unterbringung 

von Flüchtlingen aus Sicht einer großen 

kreisangehörigen Kommune am Beispiel der 

Kolpingstadt Kerpen“ bot die Möglichkeit, die 

vielseitigen Arbeitsgebiete als auch aktuelle Themen 

zu diskutieren. 
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Fragenbeantwortung 

1. Gibt es Verbindung zwischen Ihrem Tätigkeitsbereich und Rettungsingenieurwesen, bzw. der TH 

Köln? 

 Während meiner Weiterbildung zum Fachplaner Besuchersicherheit an der TH Köln hat sich ein intensiver 

und konstruktiver Austausch mit dem Institut für Rettungsingenieurwesen und Gefahrenabwehr ergeben. 

Durch meine langjährige Tätigkeit als Leiter der Feuerwehr und Leiter des Amtes für Feuerschutz, 

Rettungsdienst und Katastrophenschutz der Kolpingstadt Kerpen, einer großen kreisangehörigen Kommune 

in Nordrhein-Westfalen, konnte die wissenschaftliche Arbeit der Technischen Hochschule in viele Bereichen 

und Projekten um die Praxiserfahrungen der nichtpolizeilichen Gefahrenabwehr ergänzt, begleitet und 

unterstützt werden. 

 

2. Welches Risiko- oder Sicherheitskonzept wird bei Ihnen gerade verwendet? 

Die Aufgaben der Feuerwehren in Nordrhein-Westfalen basieren primär auf den gültigen gesetzlichen 

Grundlagen, wie beispielsweise das Gesetz über den Brandschutz, die Hilfeleistung und den 

Katastrophenschutz (BHKG NRW), in der die kommunalen Pflichtaufgaben sowie die weiterführenden Rechte 

und Pflichten definiert sind. Darüber hinaus findet der Brandschutzbedarfsplan der Kolpingstadt Kerpen 

Anwendung, der auf Grundlage der kommunalen Selbstverwaltung die durch den Stadtrat beschlossenen 

Qualitätskriterien des Brandschutzes beschreibt.  

 

3. Welche Praxiserfahrungen haben Sie auf Ihrem Arbeitsweg weitergebracht?  

Neben der größtenteils theoretischen Wissensvermittlung während der verschiedenen 

feuerwehrtechnischen Laufbahnlehrgänge, waren es insbesondere die zahlreichen Einsätze und 
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Praxiserfahrungen, die dazu beitragen, den eigenen Wissenshorizont zu erweitern. Ein wesentlicher 

Bestandteil ist in diesem Zusammenhang die Zusammenarbeit mit Fachberatern, spezialisierten Einheiten 

und anderen Führungskräften. Auch die Stabsarbeit, die diszipliniertes, konstruktives und konzentriertes 

Arbeiten in einer kleinen Gruppe besonders geschulter Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter oftmals über einen 

längeren Zeitraum erfordert, ist Teil dieser wesentlichen und wichtigen Praxiserfahrungen. Darüber hinaus 

waren es insbesondere größere Einsatzlagen, wie beispielweise das Zugunglück in Brühl (Rhein-Erft-Kreis, 

NRW) im Jahr 2000 oder die Abschlussveranstaltung des Weltjugendtages im Jahr 2005 auf dem Kerpener 

Marienfeld, an der über eine Million Pilgerinnen und Pilger teilgenommen haben, die mich auf meinem 

Arbeitsweg in der Form weitergebracht haben, dass die dort gewonnenen Erkenntnisse nachfolgend auch in 

die tägliche Gefahrenabwehr und die Vorplanungen einfließen konnten. 

 

4. Interdisziplinarität und der Wunsch nach mehr übergreifender Zusammenarbeit auf allen Ebenen - 

wie sieht die Realität aus?  

Beim „Tag der Bundeswehr“, einer Großveranstaltung im Rahmen der Presse- und Öffentlichkeitsarbeit sowie 

der Nachwuchsgewinnung der Bundeswehr, die neben vielen weiteren bundesweiten Standorten auch auf 

dem Fliegerhorst Nörvenich, einer Nachbargemeinde der Stadt Kerpen, im Jahr 2015 durchgeführt wurde, 

war das Amt für Feuerschutz, Rettungsdienst und Katastrophenschutz der Stadt Kerpen federführend für die 

nichtpolizeiliche Gefahrenabwehr zuständig. Während der Planungen – uns deswegen führe ich dieses 

Beispiel hier an – hat sich oftmals gezeigt, dass es viele behördliche Hürden zu überwinden galt. Auf Grund 

der geografischen Lage des Fliegerhorstes ergab sich die örtliche Zuständigkeit von mehreren 

Gebietskörperschaften (Stadt Kerpen, Gemeinde Nörvenich, Rhein-Erft-Kreis und Kreis Düren). Hier hat sich 

gezeigt, dass bei kommunal- und/ oder kreisübergreifenden Einsatzlagen in einzelnen Bereichen eine engere 

und pragmatischere Zusammenarbeit wünschenswert und erforderlich ist. Eine weitere Herausforderung ist 

die stetig sinkende Tagesverfügbarkeit der freiwilligen Feuerwehr, die es mittel- und langfristig unabdingbar 

machen wird, dass die Kommunen im Rahmen der gegenseitigen Hilfe verstärkt kooperieren. 

 

5. Sehen Sie Möglichkeiten für Abschlussarbeiten bei Ihnen - wenn ja, in welchem Themenfeld? 

In Einzelabsprache können durch das Amt für Feuerschutz, Rettungsdienst und Katastrophenschutz der 

Kolpingstadt Kerpen sehr gerne Abschlussarbeiten in Bezug auf die Belange der nichtpolizeilichen 

Gefahrenabwehr und der Stabsarbeit (operativtaktisch sowie administrativ-organisatorisch) fachlich 

begleitet werden, da die Vergangenheit gezeigt hat, dass beide Seiten von dieser Art der Zusammenarbeit 

profitieren. 

  



 12  Interdisziplinäre Perspektiven des Risiko- und Krisenmanagements 

Johannes Hamhaber 

„The Social Construction of Risk” 

Email: johannes.hamhaber@th-koeln.de 

Steckbrief 

Prof. Dr. Johannes Hamhaber is Vice Director of the Institute for Technology and Resources Management in 

the Tropics and Subtropics (ITT) at the TH Köln University of Applied Sciences with a focus on urban, 

economic and political geography. 

Risky Monday 

 

On January 11th 2016 Prof. Dr. Johannes Hamhaber 

lectured on the social construction of risk. Risk and 

related concepts are perceived and defined 

differently across the relevant stakeholder groups, 

such as between experts versus affected population. 

Social sciences provide explanatory value by 

understanding risk as a social construction, leading 

to a better understanding not only of different 

group’s responses to risks and events but also 

regarding the stakeholders’ interactions, 

cooperation and conflicts. 
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Fragenbeantwortung 

1. Gibt es Verbindung zwischen Ihrem Tätigkeitsbereich und Rettungsingenieurwesen, bzw. der TH 

Köln? 

Das ITT arbeitet regelmäßig mit den Rettungsingenieuren zusammen. Neben dem bestehenden 

Dozentenaustausch in den Master-Programmen sind Kooperation bei Publikationen und in der Forschung in 

der Entwicklung. Im speziellen Themenbereich der ressourcen-effizienten und resilienten Stadt sind direkte 

Bezüge zum Rettungsingenieurwesen sichtbar. 

 

2. Welches Risiko- oder Sicherheitskonzept wird bei Ihnen gerade verwendet? 

Die Risikodefinition ist abhängig von der Betrachtungsskala. So werden meist Konzepte der Vulnerabilität 

(asset-based) kleiner Gruppen oder die Resilienz sozio-ökologischer Systeme in verschiedenen 

geographischen Maßstäben genutzt. Durch den Fokus des Instituts auf natürliche Ressourcen sind 

spezifische Risiken, welche auf natürliche Hazards zurückgehen, von besonderem Interesse, so etwa 

Hochwasser- oder Dürre-Ereignisse, oder tektonische Risiken wie Erdbeben und Vulkaneruptionen. Das 

Risiko-Konzept konzentriert sich hierbei auf die menschlichen Gemeinschaften und ihre Aktivitäten entlang 

der Zyklen des DRM (Disaster Risk Managements), wobei für mich die sozio-politische Komponente 

(Governance, social capital etc. ) im Vordergrund steht. 

 

3. Welche Praxiserfahrungen haben Sie auf Ihrem Arbeitsweg weitergebracht? 

Zum Einen das vertiefte Verständnis von Regionalentwicklung als Teil einer sozialen Konstruktion, welche 

aus der Beratungs- und Projekttätigkeit für den Regionalverband Ruhrgebiet entstand; zum Anderen die 

vielfältigen Forschungs- und Dozentenaufenthalte in den Tropen, welche die Andersartigkeit der dortigen 

Kulturen, Sozial und Wirtschaftssysteme greifbar machen, und damit jeglichen Transfer westlicher Konzepte 

und Technologien unter den Vorbehalt des lokalen Kontextes stellen. 

 

4. Interdisziplinarität und der Wunsch nach mehr übergreifender Zusammenarbeit auf allen Ebenen - 

wie sieht die Realität aus? 

Im Rahmen der Forschung und Lehre wird dieses Prinzip durchaus gelebt und erzeugt auch greifbare 

Produkte. Oft jedoch ist das Ergebnis all der Forschung, dass trotz bekannter Techniken und Verfahren zum 

Risikomanagement die Praxis an eben jener mangelnden Kooperation scheitert - in den Tropen oftmals 

aufgrund fehlender Ressourcen, konkurrierender Interessen und widersprüchlicher Weltbilder. Diese 

wissenschaftliche Erkenntnis transdisziplinär in die Praxis der Entscheidungsträger und handelnden 

Personen zurück zu übersetzen scheint derzeit eine der größten Herausforderungen zu sein. 

 

5. Sehen Sie Möglichkeiten für Abschlussarbeiten bei Ihnen - wenn ja, in welchem Themenfeld? 

Grundsätzlich ja, im Wesentlichen an der Schnittstelle der Sozial- und Politikwissenschaften mit der 

Steuerung komplexer Systeme. Beispielhafte Themen wären die Resilienz von Städten oder urbanen 

Nachbarschaften, die Rolle des Sozialkapitals für die Vulnerabilität von Gruppen, Institutionelle Analysen 

oder ähnliche Themen der (Risk) Governance, bis hin zu Perzeptionsanalysen (Risikowahrnehmung und -

konstruktion), gerne im tropischen Ausland. In der Regel sind dies von Studierenden selbst gewählte 

Themen, manche können aber in Kooperation mit internationalen ITT / TH Köln-Partnerhochschulen-

durchgeführt werden.  
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Thomas Lindemann 

„Medizinischer Soforthilfeeinsatz nach dem Taifun “Haiyan” auf den 
Philippinen“ 

Email: thomas-lindemann@web.de 

Steckbrief 

Thomas Lindemann hat Rettungsingenieurwesen und Fire Protection Engineering an der TH Köln und der 

University of Maryland, USA, studiert. Derzeit promoviert er zu Fragestellungen der Daseinsvorsorge an der 

Technischen Universität Dortmund. Lindemann war zuletzt Senior-Berater bei der LUELF&RINKE 

Sicherheitsberatung GmbH, bei der er sich hauptberuflich mehr als fünf Jahre zu Fragestellungen der 

Organisation und Bedarfsplanung von Feuerwehren, Rettungsdiensten und Leitstellen beschäftigte. Seit 

2015 absolviert er die Laufbahnausbildung für den höheren feuerwehrtechnischen Dienst als 

Brandreferendar des Instituts der Feuerwehr NRW in Münster mit Ausbildungsabschnitten bei den 

Feuerwehren Berlin, Gelsenkirchen und Hagen sowie der Bezirksregierung Düsseldorf. Lindemann engagiert 

sich seit der Jugendfeuerwehr ehrenamtlich in der Freiwilligen Feuerwehre (FF Kappeln, FF Solingen und FF 

Köln) sowie beim Prince George’s County Fire/EMS Department in den USA. Darüber hinaus ist er als 

Rettungssanitäter im Rettungs- und Sanitätsdienst (z.B. Loveparade Duisburg 2010) und in internationalen 

Nothilfeeinsätzen (z.B. Taifun Philippinen 2013) tätig. Thomas Lindemann erhielt das David B. Gratz 

Scholarship der amerikanischen National Fire Protection Association (NFPA) zur Anerkennung von 

vortrefflichen akademischen Leistungen sowie Beiträgen Studierender im Bereich des nationalen und 

internationalen Brandschutz-, Rettungs- und Sicherheitswesens. 

Risky Monday 

 

Am 10. November 2014 berichtete Thomas 

Lindemann als Alumnus des Instituts für 

Rettungsingenieurwesen und Gefahrenabwehr der 

TH Köln und ehrenamtlicher Helfer der Johanniter 

Auslandshilfe unter dem Titel "Medizinischer 

Soforthilfeeinsatz nach dem Taifun “Haiyan” auf den 

Philippinen" 2013 von seinen Erlebnissen vor Ort. 

Der Vortrag skizzierte den Einsatzverlauf und die 

Hilfsmaßnahmen des Medical Emergency Response 

Teams (MERT) der Johanniter Auslandshilfe, stellte 

die logistischen Herausforderungen des 

Soforthilfeeinsatzes und die Überführung in 

langfristige Hilfsprojekte der Johanniter dar. 
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Fragenbeantwortung 
1. Gibt es Verbindung zwischen Ihrem Tätigkeitsbereich und Rettungsingenieurwesen, bzw. der TH 

Köln?  

Besonders schätze ich im Studium die Vermittlung von Methodenkompetenz im 

ingenieurwissenschaftlichen Bereich und von strukturierter Problemlösungsorientierung. Zudem bewerte 

ich die frühen Kontakte in der Branche, die man bereits während der Studienzeit unter den Kommilitonen, 

den Dozenten und in der Praxis im Rahmen von Studien- oder Abschlussarbeiten knüpft, als großen Vorteil. 

Während Absolventen von Nicht-„Rettungs- oder Gefahrenabwehrstudiengängen“ ihre Laufbahnausbildung 

bei der Feuerwehr oder ihren Berufsstart im Bereich des Rettungswesens ohne berufliches Netzwerk 

beginnen, bringt man als Absolvent der TH Köln so bereits erste wertvolle Kontakte für den weiteren 

beruflichen Werdegang mit. Zudem ist es spannend, Kenntnisse und Fertigkeiten aus dem Studium nicht für 

den Beruf, sondern auch für etwaiges Ehrenamt nutzen zu können. 

 

2. Welches Risiko- oder Sicherheitskonzept wird bei Ihnen gerade verwendet? 

Im Zwiespalt zwischen einem möglichst hohen Sicherheitsniveau auf der einen und möglichst geringen 

Kosten auf der anderen Seite, erfolgt die Vorbereitung und Abarbeitung von Schadenslagen nach möglichst 

wirtschaftlichen und verhältnismäßigen Grundsätzen. Damit basiert das Handeln im Bereich der 

kommunalen Gefahrenabwehr schwerpunktmäßig auf klassischen risikoorientierten Ansätzen, die möglichst 

szenarienbasiert quantifiziert werden. 

 

3. Welche Praxiserfahrungen haben Sie auf Ihrem Arbeitsweg weitergebracht? 

Die zu Beginn meines beruflichen Werdegangs in der Beratungsbranche gewonnenen Erfahrungen im 

Projektmanagement und Umgang mit Kunden, im Moderieren und politischen Taktieren mit allen Beteiligten 
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und (manchmal nicht offensichtlichen) Interessenvertretern gehören zu den wertvollsten Zugewinnen, die 

ich auch höher bewerten würde als die konkret erworbenen Fachkenntnisse. Dazu gehören auch 

Konfliktmanagement und „Trouble Shooting“ sowie das (nicht immer konsensuale) Hinarbeiten auf 

Kompromisslösungen. 

 

4. Interdisziplinarität und der Wunsch nach mehr übergreifender Zusammenarbeit auf allen Ebenen - 

wie sieht die Realität aus? 

Aus meiner Sicht wird immer noch vielerorts ein eigenes „Fachsüppchen“ gekocht. In Sachen 

fachübergreifender Zusammenarbeit gibt es diverse Beispiele bei der Feuerwehr: Feuerwehr und 

Verwaltung, die auf engste Zusammenarbeit angewiesen sind, verstehen sich manchmal nicht, weil man eine 

„andere Sprache spricht“. Oder aber die Berücksichtigung von Methoden und Erkenntnissen anderer 

Disziplinen im Feuerwehrwesen: Feuerwehr und Wirtschaftlichkeitsmethoden, Feuerwehr und Operations 

Research, Feuerwehr und Informationssysteme – oder Feuerwehr und Soziologie. Auf der anderen Seite gibt 

es immer mehr „forschende Feuerwehren“, die sich im Rahmen von Forschungsprojekten mit 

Projektpartnern unterschiedlichen Fachhintergrunds zusammenarbeiten. 

 

5. Sehen Sie Möglichkeiten für Abschlussarbeiten bei Ihnen - wenn ja, in welchem Themenfeld? 

Sowohl bei den öffentlichen Gefahrenabwehr-Organisationen als auch in der Beratungsbranche bestehen 

stets die Möglichkeiten für Abschlussarbeiten. Tatsächlich stößt man hier grundsätzlich auf Dankbarkeit bei 

den Themengebern, da häufig aufgrund des „Tagesgeschäfts“ keine Zeit für die Betrachtung von 

abschlussarbeitstauglichen Grundsatzfragen oder konkreten Fragestellungen bleibt, die dann entweder 

unbearbeitet bleiben, aufgeschoben werden oder nicht in der notwendigen und für fruchtbare Ergebnisse 

notwendigen Tiefe bearbeitet werden. Mancherorts hängt es jedoch davon ab, wie viele personelle 

Betreuungskapazitäten zur Verfügung stehen und wie nachwuchs- und auch wissenschaftsaffin die 

handelnden Akteure (die selbst einen akademischen Hintergrund haben oder eben nicht) bei den jeweiligen 

Einrichtungen sind. 
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Gerrit Meenen 

„Humanitäre Nothilfe des THW in der Region Kurdistan - Irak” 

Email: gerrit.meenen@bva.bund.de 

Steckbrief 

Gerrit Meenen ist 1982 in Nordenham geboren und hat sich seit seinem 11. Lebensjahr in der 

Gefahrenabwehr vielfältig engagiert. Nach einem Abitur gehörte zum zweiten Jahrgang des Studiums 

Rescue-Engineering (heute Rettungsingenieurwesen) an der TH Köln. Hier beschäftigte er sich in seiner 

Bachelorarbeit mit Darstellungsmöglichkeiten zur Unterstützung in der Führungskräfteausbildung. 

Im Anschluss an das Studium erfolgten berufliche Stationen auf allen Ebenen der Bundesanstalt Technisches 

Hilfswerk (THW). Vom Sachbearbeiter Einsatz in der Geschäftsstelle Gießen, zum Geschäftsführer in 

Geschäftsstelle Gelhausen, zum Sachbearbeiter Einsatz in der Dienststelle des Landesbeauftragten für 

Hessen, Rheinland-Pfalz, Saarland in Mainz bis hin zum Projektleiter Irak in der THW-Leitung in Bonn. Neben 

der Betreuung des Ehrenamtes war Herr Meenen auch in der Ausbildung im Bereich der EU und der 

Bewältigung von Großschadenlagen im In- und Ausland tätig. 

Nach dem Abschluss eines berufsbegleitenden Masterstudiums der Geoinformation an der Hochschule 

Mainz wechselte er im Sommer 2015 in das Bundesverwaltungsamt in Köln. Hier übernahm er die Funktion 

des IT-Notfallbeauftragten und wurde zum 01.01.2016 mit Leitung der Organisationseinheit 

Notfallmanagement betraut. Hier ist er zentral für das Notfall- und Krisenmanagement im gesamten 

Bundesverwaltungsamt zuständig. Gerrit Meenen ist darüber hinaus ehrenamtlich bei der Feuerwehr Köln, 

im THW Ortsverband Gießen als auch als THW Auslandsexperte aktiv. 

Risky Monday 

 

An 30. März 2015 präsentierte Gerrit Meenen 

aktuelle Informationen zum Einsatz der 

Bundesanstalt Technisches Hilfswerk im Norden des 

Iraks. Er berichtete aus den bisher durchgeführten 

Projekten für syrische Kriegsflüchtlinge und irakische 

Binnenvertriebene. Das THW unterstützt die lokalen 

Behörden als auch die Organisationen der Vereinten 

Nationen beim Aus- und Aufbau von 

Flüchtlingslagern im Bereich der sanitären 

Infrastruktur, führte für den Lagerbetrieb 

notwendige Beschaffungen durch und wird sich 

zukünftig auch im Bereich der Ausbildung von 

lokalen Kräften zur Wartung der sanitären 

Infrastruktur einbringen. 
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Fragenbeantwortung 

1. Gibt es Verbindung zwischen Ihrem Tätigkeitsbereich und Rettungsingenieurwesen, bzw. der TH 

Köln?  

Ich wende eine Vielzahl der Kenntnisse, die ich im Studium des Rettungsingenieurwesens erlernen durfte in 

meiner täglichen Arbeit an. Hier in der Organisationseinheit Notfallmanagement probieren wir 

herauszufinden, welche Auswirkungen bestimmte Szenarien auf unseren Geschäftsbetrieb haben und wie 

wir uns davor schützen bzw. die Auswirkungen minimieren können.  Für uns ist es sehr hilfreich mit der TH 

Köln und dem Institut für Rettungsingenieurwesen eine Einrichtung in der Stadt zu haben, in der man sich 

über den aktuellen Stand der Wissenschaft informieren kann. 

 

2. Welches Risiko- oder Sicherheitskonzept wird bei Ihnen gerade verwendet? 

Als zentraler Dienstleister des  Bundes führen wir über 150 Fachaufgaben aus, die von allen Ministerien, einer 

Vielzahl von Behörden aber auch von Bürgern genutzt werden. Diese Bandbreite macht es erforderlich 

einzelne angepasste Konzepte zu erstellen. Im Bereich des Notfall- und Krisenmanagement ist es uns wichtig, 

die handelnden Personen in die Lage zu versetzen nicht einfach nur Pläne zu befolgen sondern auch selbst 

lageangepasste Entscheidungen zu treffen. 

 

3. Welche Praxiserfahrungen haben Sie auf Ihrem Arbeitsweg weitergebracht? 

Für fast jedes Problem gibt es auch eine Lösung. Man muss nur oft genug den Blickwinkel wechseln um diese 

zu finden. Das bedeutet man sollte immer für alles offen sein. 
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4. Interdisziplinarität und der Wunsch nach mehr übergreifender Zusammenarbeit auf allen Ebenen - 

wie sieht die Realität aus? 

Die Zusammenarbeit über die Fach- und Behördengrenzen hinweg sind ein wichtiger Bestandteil einer 

erfolgreichen Notfallbewältigung. In der Bundesrepublik aber auch darüber hinaus in der Europäischen 

Union verfügen wir über eine Vielzahl von Ressourcen mit der wir fast jede Lage beherrschen können. 

Herausforderung ist es schon vorher den anderen und seine Möglichkeiten zu kennen, damit weiß, wo man 

im Notfall Hilfe und Unterstützung anfordern kann. 

 

5. Sehen Sie Möglichkeiten für Abschlussarbeiten bei Ihnen - wenn ja, in welchem Themenfeld? 

Ja; zu den Themenfeldern zählen:  

• Stabsarbeit - mit all seinen Facetten 

• Notfallpläne - von einfachen bis komplexen Szenarien 

• Ausbildung und Übung – blended learning / e-learning Lösungen 

• und andere tagesaktuelle Themen 
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Nadja Petrich 

„Hilfe für Helfer – Chancen und Risiken der Psychosozialen Unterstützung in 
Feuerwehren“ 

Email: nadja.basw@gmail.com 

Steckbrief 

Nadja Petrich absolvierte 2011 das Bachelorstudium der Sozialen Arbeit an der Evangelischen 

Fachhochschule (mittlerweile Evangelischen Hochschule) Nürnberg. Aufgrund eines großen Interesses für 

rechtliche und juristische Aspekte der sozialen Tätigkeit und wegen ihres Wissens um die Bedeutung 

rechtlicher Kompetenzen für die Beratungsarbeit, ergänzte die staatlich anerkannte Sozialpädagogin ihren 

Bachelorstudiengang von 2011 bis 2014 durch den Masterstudiengang „Beratung und Vertretung im 

Sozialen Recht“ an TH Köln Diesen Studiengang schloss Nadja Petrich durch ihre Master-Thesis zum Thema 

„Hilfe für Helfer – Chancen und Risiken der Psychosozialen Unterstützung in Feuerwehren“ ab. Die 

umfangreiche empirische Arbeit fand große Anerkennung und besondere Auszeichnung durch die 

Hochschule und wurde in deren sogenannte „Hall of Fame“ aufgenommen. Seit Mai 2012 ist sie als 

Notfallseelsorgerin aktiv. Parallel dazu ist sie als Psychosoziale Fachkraft im PSU-Team einer Feuerwehr tätig 

und beschäftigt sie sich mit der Einsatznachsorge und der Psychosozialen Unterstützung von Einsatzkräften 

von Feuerwehren und anderen Hilfsorganisationen. Hauptberuflich arbeitet sie als Sozialpädagogin in einem 

Arbeitsfeld mit den Themenschwerpunkten Beratung, Krisenintervention und unterschiedliche Formen der 

Gewalt.  

Risky Monday 

 

Am 26. Januar 2015 berichtete Nadja Petrich über 

Chancen und Risiken der Psychosozialen 

Unterstützung in Feuerwehren. Neben einer kurzen 

Einführung in die PSU-Thematik und ihre 

Entstehungshintergründe präsentiert sie auf Basis 

theoretischer und empirischer Erkenntnisse 

Optimierungsmöglichkeiten und weitere 

Forschungsmöglichkeiten. Nadja Petrich ist beruflich 

als Sozialarbeiterin tätig und engagiert sich 

ehrenamtlich als Notfallseelsorgerin und PSU-

Helferin. 
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Christine Prokopf 

„Risikogovernance: Politikwissenschaftliche Perspektiven auf den Umgang 
mit Risiken“ 

Email: christine.prokopf@uni-muenster.de 

Steckbrief 

Christine Prokopf ist wissenschaftliche Mitarbeiterin am Lehrstuhl für Internationale Beziehungen und 

Nachhaltige Entwicklung des Instituts für Politikwissenschaft der Westfälischen Wilhelms-Universität 

Münster. Aus Ihrer Zeit als Mitarbeiterin bei einer humanitären Organisation hat sie das Interesse an 

Katastrophenvorsorge mit an die Universität genommen. In ihrem Promotionsprojekt untersucht sie 

internationale Einflüsse auf die Katastrophenvorsorgepolitik in Deutschland. 

Risky Monday 

 

Am 20. April 2015 stellte Christine Prokopf am 

Beispiel von Hochwasser drei 

politikwissenschaftliche Perspektiven vor, wie der 

Umgang mit Risiken analysiert werden kann. Dazu 

nutzte sie den Oberbegriff der Governance, um 

unterschiedliche Aspekte des Risikobegriffs in den 

Blick zu nehmen:  

• Die staatliche Regulierung von Risiken 

unter expliziter Nutzung des Risikobegriffs 

• Das Regieren in Form von Netzwerken, in 

denen private Akteure eine zentrale Rolle 

spielen 

• Die Herausforderungen einer inklusiven 

Partizipation 

 

 



   23 
Integrative Risk and Security Research 
Volume 1/ 2017 

 

Fragenbeantwortung 

1. Gibt es Verbindung zwischen Ihrem Tätigkeitsbereich und Rettungsingenieurwesen, bzw. der TH 

Köln? 

Als wissenschaftliche Mitarbeiterin der Universität Münster im Fach Politikwissenschaft habe ich keine 

direkte oder institutionelle Verbindung mit dem Fach Rettungsingenieurwesen an der TH Köln. Inhaltlich gibt 

es jedoch eine Verbindung, da ich dazu forsche, wie in Deutschland politisch mit Risiken umgegangen wird. 

Mein Schwerpunkt liegt im Bereich der Katastrophenvorsorge. 

2. Welches Risiko- oder Sicherheitskonzept wird bei Ihnen gerade verwendet? 

In den Sozialwissenschaften – und eine solche ist die Politikwissenschaft – gibt es kein einheitliches  

Risikokonzept. Durch die Einbeziehung der gesellschaftlichen Dimension geht der Risikobegriff über 

berechenbare Werte hinaus und nimmt die normativen Setzungen „hinter“ dem Risiko und den sozialen 

Konstruktionscharakter (kritisch) in den Blick. Interessierten sei als Einstieg die Überblicksdarstellung bei 

Ortwin Renn (Renn, Ortwin et al. (2007): Risiko. Über den gesellschaftlichen Umgang mit Unsicherheit, 

München: Oekom) empfohlen. Ich selbst beschäftige mich mit der Frage, wie die Politik ganz grundsätzlich 

mit Risiken umgeht, wenn sie Regeln für Gesellschaften setzt. So kann sie beispielsweise versuchen, allen 

Bürger_innen so viel Sicherheit wie möglich zu geben und so das Risiko für jede_n so klein wie möglich 

halten oder sie kann im Sinne einer Risikogovernance Kriterien festlegen, um zu entscheiden, was 

schützenswert ist und was nicht. 

 

3. Welche Praxiserfahrungen haben Sie auf Ihrem Arbeitsweg weitergebracht? 

Die meisten Erfahrungen, die mich weitergebracht haben, hatten keinen Projektbezug – wie z.B. aus der 

eigenen Komfortzone dessen, was ich bereits konnte, herausgehen zu müssen um mir einen neuen Bereich 
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zu erarbeiten. Es ist wichtig, innerhalb einer Hierarchie und auch mit ganz unterschiedlichen 

Ansprechpartner*innen kommunizieren zu lernen. Grundlegende Erfahrungen in der Arbeit mit Finanzen 

halte ich für wichtig. Meine ersten Praktika haben mir zudem gezeigt, welche Arbeitsfelder mich nicht so sehr 

interessieren, wie ich beim Blick von außen dachte.  

 

4. Interdisziplinarität und der Wunsch nach mehr übergreifender Zusammenarbeit auf allen Ebenen - 

wie sieht die Realität aus? 

In der Wissenschaft ist Interdisziplinarität eine Herausforderung, da es oft bereits schwierig ist, sich auf 

gemeinsame Begriffe zu einigen. Dies gilt besonders, wenn sehr unterschiedliche Fachkulturen 

aufeinandertreffen: Ingenieure auf Geisteswissenschaftler, Sozialwissenschaftler auf Naturwissenschaftler. 

Wenn Praxispartner hinzukommen, macht dies die Situation noch anspruchsvoller. Gleichzeitig ist dies der 

Weg, wie Wissenschaft Veränderung mitgestalten kann und deshalb absolut erstrebenswert. 

 

5. Sehen Sie Möglichkeiten für Abschlussarbeiten bei Ihnen - wenn ja, in welchem Themenfeld? 

Die konkreten Möglichkeiten sind leider dadurch begrenzt, dass ich nicht in einem Anwendungsfeld des 

Rettungsingenieurwesens arbeite. Ich ermutige Studierende jedoch zu interdisziplinären Arbeiten, die 

gesellschaftliche und technische Aspekte miteinbeziehen. 
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Jolanta Żółnowska 

„Bevölkerungsschutz in Polen“ 

Email: jzolnowska@gmail.com 

Steckbrief 

Dr. Jolanta Żółnowska ist Dozentin für Deutsch als Fremdsprache an der Haupthochschule für 

Feuerwehrdienst in Warschau und an der Koźmiński- Universität in Warschau. Sie hat 2013 an der Fakultät für 

Journalistik und Politikwissenschaften der Warschauer Universität promoviert. In ihrer Dissertation hat sie 

sich mit Fragen der politischen Kultur in der Bundesrepublik Deutschland beschäftigt. 

Risky Monday 

 

Am 16.11.15 präsentierte Dr. Jolanta Żółnowska 

Einblicke in den Bevölkerungsschutz in Polen: Wir - 

Deutsche und Polen - können nebeneinander und 

miteinander existieren wie gute Nachbarn in einem 

großen Wohnkomplex, den man EU nennt. Von 

nicht zu überschätzender Bedeutung sind unsere 

gegenseitigen Kontakte, die uns näher bringen, 

insbesondere die auf dem Gebiet des 

Zusammenwirkens im  Bevölkerungsschutz, denn 

Katastrophen und Gefahren kennen keine Grenzen. 

Solche Kontakte sind eine Möglichkeit zum 

gegenseitigen Kennenlernen und Austausch von 

Erfahrungen. 
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Fragenbeantwortung 

1. Gibt es Verbindung zwischen Ihrem Tätigkeitsbereich und Rettungsingenieurwesen, bzw. der TH 

Köln? 

Mein Tätigkeitsbereich ist die sprachliche Ausbildung in Deutsch der zukünftigen Fachkräfte für 

Rettungsdienste, Krisenmanagement und Ingenieure im Bereich des Brandschutzes. Ich bin auch zur Zeit 

eine Person, die den Studierenden meiner Hochschule die Möglichkeiten eines ERASMUS-Praktikums bzw. 

eines Auslandsemesters an der TH Köln präsentiert und sie dazu gewinnen möchte.  

 

2. Welche Praxiserfahrungen haben Sie auf Ihrem Arbeitsweg weitergebracht? 

Meine Praxiserfahrungen hängen eng mit sprachlichen Einsätzen als Dolmetscherin bei vielen 

Veranstaltungen vor Ort an der Hochschule (Besuche der deutschen Delegationen und Übersetzertätigkeit 

bei den Vorträgen von deutschen Professoren bzw. Gästen) zusammen. Es sind auch Besuche bei deutschen 

Einrichtungen im Bereich des Bevölkerungsschutzes, bei denen ich als Dolmetscherin mitwirken konnte. 

Diese Art von Erfahrungen hat dazu beigetragen, dass ich mich nicht nur sprachlich sondern auch fachlich 

entwickeln konnte. 
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Der Führungsvorgang im Notfall- und Krisenmanagement von 
Verwaltungsbehörden - Die Lage mit Hilfe einer angepassten 
Gefahrenmatrix bewerten 

Gerrit Meenen 

Email: gerrit.meenen@bva.bund.de 
 

Der Umgang mit Notfall- und Krisensituationen ist nicht mehr eine alleinige Domäne der Gefahrenabwehr- 

und Sicherheitsbehörden. Auch klassische Verwaltungsbehörden müssen sich immer mehr mit diesem 

Themenfeld auseinander setzen. Durch die Zentralisierung von Verwaltungsaufgaben in 

Dienstleistungszentren werden zum einen immer mehr kritische Unterstützungsprozesse außerhalb der 

Gefahrenabwehr- und Sicherheitsbehörden zusammengefasst, zum anderen entstehen aber auch Prozesse, 

die bei einem Ausfall zu einer viel größeren Anzahl an Betroffenen führt. Als Beispiel sei hier der Bereich der 

Personalkostenbearbeitung auf Bundesebene genannt. Diese werden zu einem großen Teil durch das 

Bundesverwaltungsamt als zentraler Dienstleister des Bundes durchgeführt. Ein Ausfall hier könnte zu 

Behinderung bei der Bezügeauszahlung hunderttausender Angestellter und Beamter des Bundes und somit 

zu Problemen im Dienstbetrieb dieser Behörden führen. Ebenso gibt es immer mehr zentrale Register, in 

denen Informationen auch für die Aufgabenerfüllung verschiedener Behörden zentral bereitgestellt werden. 

Hier können als Beispiele das Auslandszentralregister, das Nationale Waffenregister oder auch das in der 

Entstehung befindliche Fluggastdatenregister genannt werden. Ein Ausfall eines Registers kann aufgrund 

der großen Vernetzung der Systeme folgen für eine Vielzahl von Fachaufgaben in verschiedenen Behörden 

haben. 

Durch den vermehrten Einsatz von E-Government-Anwendungen steigt die Abhängigkeit von IT-Systemen 

bei der Durchführung der Fachaufgaben. Daher ist es auch für klassische Verwaltungsbehörden – und hier 

insbesondere für die Dienstleistungszentren – notwendig ein Notfall- und Krisenmanagement zu etablieren, 

um den gesetzlichen Auftrag der Behörde sicherzustellen. 

Im Führungsvorgang der nichtpolizeilichen Gefahrenabwehr hat sich die Nutzung einer Gefahrenmatrix für 

die Beurteilung der Lage bewährt. Bei Nutzung der Matrix ist sichergestellt, dass möglichst alle Gefahren 

erkannt werden. Basierend darauf können die Maßnahmen zur Abwehr der größten Gefahr bewertet werden. 

Dies stellt die Grundlage für die anschließende Entschlussfassung da. 

Diese ganzheitliche Betrachtung ist auch im Notfall- und Krisenmanagement einer klassischen 

Verwaltungsbehörde vorteilhaft. 

In der Gefahrenabwehr haben sich bei der Feuerwehr eine 4A-C-4E und beim THW eine 5A-B-C-D-5E Matrix 

etabliert. Diese unterscheiden sich nur wenig in der Wahl der zu bewertenden Gefahren. 



   29 
Integrative Risk and Security Research 
Volume 1/ 2017 

 
Abbildung 1: 4A-C-4E Gefahrenmatrix, Heinrich Schläfer „Das Taktikschema“, Kohlhammer-Verlag, 1998 

 

Mit der Gefahrenmatrix ist zu prüfen, welche der Gefahren auf Menschen, Tiere, Umwelt und Sachwerte 

sowie auf Mannschaft und Gerät einwirken. Im Anschluss kann bewertet werden, welche Gefahr am größten 

ist und somit zuerst bekämpft werden sollte. Dieser Überblick kann jedoch auch bei der Ermittlung der 

verschiedenen Möglichkeiten der Gefahren- und Schadensabwehr in Bezug auf ihre Vor- und Nachteile und 

damit die Wahl der besten Möglichkeit genutzt werden. Dies ist Teil des Führungsvorgangs wie er in den 

Behörden und Organisationen mit Sicherheitsaufgaben tagtäglich Anwendung findet. 

Da eine klassische Verwaltungsbehörde im Regelfall über keine operativen Kräfte in der Schadens- und 

Gefahrenabwehr verfügt, sind hier andere Bewertungskategorien zu nutzen. Dies kann insbesondere dann 

erforderlich werden, wenn diese Verwaltungsbehörde wie auf Ebene des Landes und des Bundes üblich 

nicht Teil des Verwaltungsstabes einer Führungsorganisation der Gefahrenabwehr ist. Bei der Bewertung im 

Bundesverwaltungsamt hilft hier eine in Bezug auf Verwaltungsbehörden angepasste Gefahrenmatrix. Sie ist 

wie folgt zu verstehen: 

 



 30  Interdisziplinäre Perspektiven des Risiko- und Krisenmanagements 

 
Abbildung 2: Gefahrenmatrix für Verwaltungsbehörden, Gerrit Meenen, Bundesverwaltungsamt, 2015 

 

Eine Angstreaktion kann sich in Bezug auf Personen (Mitarbeiter und Besucher) durch Gefühlsformen von 

Unwohlsein, über Nervosität und Angst bis hin zur Panik zeigen. Es können aber hierunter auch weitere 

Personen fallen, die in Liegenschaften der Behörde Schutz vor einem Ereignis suchen. Aber die 

Auswirkungen sind nicht nur auf die eigenen Mitarbeiter oder Besucher bezogen. Auch Kunden oder Dritte 

können betroffen sein. Darunter sind Personen die unsere Dienstleistungen nutzen oder mit denen wir 

zusammenarbeiten (z.B. auch andere Behörden) zu verstehen, die sich aber nicht in unsere Liegenschaft 

aufhalten. Hier können auch Gerüchte und geäußerte Vermutungen bei einem Ereignis Auswirkungen 

zeigen. Allgemein kann man hier auch die Gefahr eines Imageschadens für die Behörde erfassen. Bei einigen 

Verwaltungsverfahren, bei denen es einen großen monetären Einfluss (z.B. Entgelt und Bezüge) gibt, kann es 

je nach Lage auch zu Existenzängsten bei den Betroffenen kommen. Darüber hinaus gibt es noch die 

Umgebung und Umwelt. Dieser Bereich umfasst alles außerhalb der Liegenschaften und 

Zuständigkeitsbereiche der Behörden. Es umfasst nicht nur die Umwelt im klassischen Sinne sondern ebenso 

alle Personen und Infrastruktureinrichtungen. 

Von den oben in der Matrix aufgeführten Gefahren ist die Ausbreitung und der Ausfalls bzw. Mangel in 

Verwaltungsbehörden am ehesten zu erwarten. 

Die Ausbreitung kann auf alle Bereiche wirken. Ein Ereignis kann sich räumlich, zeitlich oder in seiner 

Qualität und Quantität ausbreiten. Es kann dazu kommen dass immer mehr Mitarbeiter und Besucher als 

auch Kunden oder Dritte von dem Ereignis betroffen sind. Die Ausbreitung wirkt jedoch nicht nur auf 

Personen sondern auch auf Sachwerte, die Services, Anwendungen und Dienstleistungen oder 

Informationen. Unter Sachwerte werden alle Einrichtungen und Infrastrukturen der Behörde vom Gebäude 

bis zur Einrichtung zusammengefasst. Die Services, Anwendungen und Dienstleistungen sind die Verfahren, 

die die Behörde betreibt und auch für Dritte zur Verfügung stellt. Es sind die Fachaufgaben, die durch die 

Behörde wahrgenommen werden. Mit Informationen werden die eigentlichen Inhaltsdaten der 

Fachverfahren zusammengefasst, die entweder in einer Akte oder in elektronischer Form in Datenbanken 



   31 
Integrative Risk and Security Research 
Volume 1/ 2017 

oder auf Dateiservern abgelegt werden. Durch Kaskaden Effekte kann es zu Ausbreitungen kommen. Da 

Verwaltungsaufgaben heute sehr eng mit IT-Verfahren verknüpft sind, kann zum Beispiel ein Virus mit 

Verschlüsselungsfunktion schnell weitere Informationen befallen und somit sukzessive auch weitere 

Anwendungen und somit auch Services und Dienstleistungen in ihrer Funktion einschränken. 

Der drohende oder akute Ausfall von Ressourcen ist eine der Hauptursachen, die es in einer 

Verwaltungsbehörde notwendig machen, das Notfall- und Krisenmanagement zu aktivieren. Aber nicht nur 

ein Ausfall sondern auch ein Mangel an Ressourcen zum Beispiel wegen zusätzlichen Arbeitsaufkommens ist 

in dieser Kategorie zu bewerten. Das wichtigste Gut in einer Verwaltungsbehörde sind die Mitarbeiterinnen 

und Mitarbeiter. Ein Mangel führt dazu, dass einige Fachaufgaben priorisiert und andere eventuell auch 

kurzzeitig ganz eingestellt werden müssen. Das auslösende Ereignis muss aber nicht immer im 

Verantwortungsbereich der Verwaltungsbehörde liegen. So kann auch ein Ereignis bei einem Kunden dazu 

führen, dass Services, Anwendungen und Dienstleistungen eventuell auf einem anderen Wege erbracht 

werden müssen. Wo vielleicht bislang ein automatischer Abgleich der Datenbestände stattgefunden hat, 

kann es nun notwendig werden, diesen manuell durchzuführen und die Ergebnisse auf einem anderen Weg 

(z.B. per Fax) zuzuleiten. Die Umsetzung dieser veränderten Prozesse kann zu einem Mangel an geeignetem 

Personal in der Verwaltungsbehörde führen. Ein Ausfall von Infrastruktur führt immer dazu, dass die dort 

oder damit durchgeführten Prozesse eingeschränkt, eingestellt oder verlagert werden müssen. Ohne die 

Funktion der bereitgestellten Services, Anwendungen und Dienstleistungen werden Behörden ihren 

gesetzlichen Auftrag nicht wahrnehmen können. Vielfach kann es sich hierbei auch um kritische 

Unterstützungsprozesse für andere Behörden handeln, die dadurch ebenfalls ihrerseits Services, 

Anwendungen und Dienstleistungen nicht erbringen können. Es ist daher hier auch zu bewerten, welches 

Ausmaß der Ausfall auch für die Kundenbehörden hat. Aber auch Ausfälle im Bereich der Umgebung und 

Umwelt können einen Einfluss auf die Behörde haben. So kann die Einstellung des öffentlichen 

Personennahverkehrs aufgrund von Unwetter oder Personalmaßnahmen zu Problem auf dem Arbeitsweg 

der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter führen.  

Zum Schluss sind noch die Bereiche der Erkrankung und Verletzung sowie der physischen Gefahren zu 

bewerten. 

Im Bereich der Erkrankung und Verletzung ist ein Ereignis nur in Bezug auf die Mitarbeiter und Besucher, 

sowie die Personen, die sich im näheren Umfeld der Liegenschaft befinden zu bewerten. So können durch 

das Ereignis Personen im eigenen Zuständigkeitsbereich erkrankt oder verletzt worden sein. Es kann hier 

sowohl eine ansteckende Erkrankung (z.B. Grippe) geben, die zwischen den Personen übertragen werden 

kann, als auch Verletzungen, die durch das Ereignis hervorgerufen wurden. Als Beispiel können hier die 

Rauchgasvergiftung bei einem Brand oder Verletzungen in Folge von Gewalteinwirkungen genannt werden. 

Jede Dienststelle ist in erster Linie im Rahmen des Arbeitsschutzes für die Erste Hilfe und somit für die 

Erstversorgung von Erkrankten und Verletzten auf der eigenen Liegenschaft zuständig. Bei größeren 

Ereignissen im näheren Umfeld können jedoch auch hier Erstmaßnahmen erforderlich sein. Dies kann 

beispielsweise bei einem Busunfall vor der Dienststelle notwendig werden. Eventuell sind hier Maßnahmen 

noch vor dem Eintreffen der für die Gefahrenabwehr zuständigen Stellen durchzuführen. 

Im letzten Bereich, der unter dem Punkt physische Gefahren zusammengefasst wurde, finden wir all die 

anderen noch nicht aufgezählten Gefahren aus der 4A-C-4E Gefahrenmatrix der Gefahrenabwehr wieder. Je 

nach Ereignis ist hier in erster Linie zu prüfen, ob es eine Gefahr des Einsturzes, Stromschlags, der Explosion 

oder durch austretende Gefahrstoffe und Atemgifte gibt. Da es im Regelfall in einer klassischen 
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Verwaltungsbehörde keine operativen Kräfte zur Schadensabwehr in diesem Bereich gibt, können diese 

Gefahren zusammengeführt werden. Für ein vollständiges Lagebild ist es jedoch wichtig, dass auch sie 

bewertet werden, da sich daraus Maßnahmen zum Schutz der Mitarbeiter und Besucher sowie der 

Infrastruktur ableiten. 

Die praktische Anwendung der Matrix kann wie folgt aussehen: 

Für dieses Beispiel nehmen wir den Ausfall der Heizungsanlage und somit der Wärme- und 

Warmwasserversorgung an einem kalten Wintertag zum Beispiel. 

Wenn nun die einzelnen Spalten betrachtet werden, kann man zu folgendem Ergebnis kommen. Da es sich 

um einen Ausfall handelt, sollte diese Spalte auch zuerst betrachtet werden‘: 

Es ist zu einem Ausfall der Heizungsanlage (Sachwert) gekommen. Weder bei den Personen noch bei den 

Verfahren bzw. Informationen oder der Umgebung ist es zum jetzigen Zeitpunkt zu weiteren Ausfällen 

gekommen, daher brauchen die anderen Bereiche vorerst nicht weiter betrachtet zu werden. 

Ein solches Ereignis wird wahrscheinlich zu keinen Angstreaktionen bei Mitarbeitern, Kunden oder 

Personen in der Umgebung führen. 

Im Bereich Ausbreitung besteht die Gefahr, dass sich der Ausfall auf das Personal erweitert, da es für dieses 

nicht in der Kälte abrieten kann. Auch auf andere technische Einrichtungen (Sachwerte) kann sich die Lage 

ausweiten. Betroffen sind hier vor allem Einrichtungen die auf eine Wärme- und Warmwasserversorgung 

angewiesen sind. Eine entsprechende Abkühlung vorausgesetzt besteht zum Beispiel bei Wasser oder 

Heizungsrohren die Gefahr des Platzens. Die Ausbreitung der Kälte kann dazu führen, dass Büroräume 

(Sachwerte) nicht mehr genutzt werden können. Damit einher droht die Gefahr, dass Verfahren oder 

Dienstleistungen nicht mehr erbracht werden können. Eine Auswirkung auf die Umgebung ist nicht 

gegeben. 

Die Gefahr der Erkrankung und Verletzung kann vorerst vernachlässigt werden. 

Auch im Bereich der physischen Gefahren gibt es keine Informationen. Hier können Gefahren von der 

Heizungsanlage aufgrund Ihrer Fehlfunktion ausgehen. Dies muss jedoch erst noch erkundet werden. 

Somit ergeben sich eine Gefahr im Bereich des Ausfalls und mehrere im Bereich der Ausbreitung. Die 

Notfallorganisation kann nun basierend auf dieser Lagebewertung die strategischen Ziele treffen (z.B. 1. Ziel: 

Reparatur der Heizung, 2. Ziel: Verhinderung der Ausbreitung auf geschäftskritische Prozesse, 3. Ziel: 

Reduzierung des Personals und Einstellung nichtkritischer Prozesse bis zum Abschluss der Reparatur). Im 

weiteren Verlauf des Führungsvorgangs können die einzelnen Maßnahmen festgelegt sowie verfügt und die 

Umsetzung überwacht und dokumentiert werden. 

Das Notfall- und Krisenmanagement in klassischen Verwaltungsbehörden kann von den Erfahrungen der 

Gefahrenabwehr- und Sicherheitsbehörden profitieren. Viele etablierte Werkzeuge können mit kleinen 

Änderungen auch hier für die Gefahren- und Schadensbekämpfung genutzt werden. Die Nutzung der 

angepassten Gefahrenmatrix im Bundesverwaltungsamt ist ein Beispiel dafür. Dies sorgt nicht nur dafür, dass 

das Rad nicht ständig neu erfunden werden muss, sondern auch, dass eine gemeinsame Sprache und ein 

gemeinsamer Führungsprozess genutzt wird.  
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Zusammenfassung 

Die PSU ist ein Angebot von Einsatzkräften (und psychosozialen Fachkräften) für Einsatzkräfte, welches – 

besonders durch Großschadenslagen, die mediale Aufmerksamkeit erfahren haben –  innerhalb der letzten 

ca. 20 Jahre immer mehr in den gesellschaftlichen Blickpunkt gerückt ist und rückt. Für das Personal von 

Hilfsorganisationen (z.B. Rettungsdiensten, Feuerwehren) bietet es unter anderem die Möglichkeit, sich nach 

erlebten Einsatzsituationen zu entlasten und der Entstehung posttraumatischer Belastungsstörungen 

vorzubeugen. Es ist ein Konzept das unter Berücksichtigung einer bestimmten Angebots- und 

Ausbildungsgestaltung wirkungsvoll und gewinnbringend in Organisationen implementiert werden kann. 

Zentral für eine erfolgreiche Umsetzung ist die Haltung der Führungskräfte gegenüber dem Konzept und 

deren Offenheit und Engagement bezüglich des Aufbaus eines PSU-Teams in der eigenen Organisation. 

Einsatzkräfte, die das Angebot kennen, selbst durchführen oder bereits in Anspruch genommen haben, 

sprechen sich für dessen Weiterentwicklung und Ausbau aus.  

Es ist Zeit, das weitverbreitete Bild der harten, durch nichts zu erschütternden Einsatzkräfte durch ein 

realistisches zu ersetzen. Es ist Zeit,  den Menschen, die für andere regelmäßig so viel riskieren, etwas 

zurückzugeben: Respekt, Anerkennung und den Ausbau effektiver Unterstützungsangebote.  

Entstehungshintergrund und Beschreibung des Konzepts 

Unfälle und Katastrophen können bei Einsatzkräften die gleichen psychischen Auswirkungen haben wie bei 

Augenzeugen, direkt Betroffenen und deren Angehörigen (vgl. Mitchell et al., 1982, S. 9). Mehrere Ereignisse 

verdeutlichten diesen Umstand: 

Einerseits das Flugzeugunglück in Ramstein 1988, das Ereignis in Eschede 1998 und der Amoklauf am 

Gutenberg Gymnasium in Erfurt 2002 (vgl. Karutz, 2012, S. 1). Hinzu kommen mittlerweile außerdem der 

Flugzeugabsturz der Germanwings Maschine am 24.03.2015 (vgl. Lufthansa Group, 2015) und das 

Zugunglück in Bad Aibling im Februar 2016 (vgl. Landesfeuerwehrverband Hessen, 2016). Auch 

Großschadenslagen aufgrund terroristischer Anschläge können ergänzend angeführt werden (vgl. 

Helmerichs, 2012). 

Infolge der drei erstgenannten Einsatzlagen wurden Unterstützungsangebote für Einsatzkräfte entwickelt, 

die darauf abzielen, der Entstehung und dem Fortdauern von Belastungsstörungen oder anderen 

psychischen Reaktionen nach schlimmen Einsatzerfahrungen entgegenzuwirken. Eines dieser Angebote ist 

die PSU von Einsatzkräften für Einsatzkräfte in Feuerwehren und anderen Hilfsorganisationen (vgl. Strang et. 

al., 2005, S. 13 ff.). 

Die PSU ist ein Angebot, das im Bereich der Prävention (BBK, 2009, S. 15) und der Krisenintervention (vgl. 

Strang et al., 2005, S. 20) angesiedelt ist. Es ist ein Strang der Psychosozialen Notfallversorgung (PSNV) (BBK, 

2009, S. 15)  und bezieht sich auf die Betreuung von Einsatzkräften bezüglich (potentiell) belastender 

Einsatzereignisse. Das Unterstützungsangebot zielt auf die Vorbeugung psychischer Traumatisierungen, die  
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effektive Begegnung akut auftretender psychischer Reaktionen und auf die Unterstützung bei der 

Bewältigung (vgl. Reiprich-Meurer et al., 2007, S. 1 ff.). Durchgeführt wird die PSU durch speziell ausgebildete 

Einsatzkräfte (PSU-Helfer; PSU-Assistenten (vgl. Karutz, 2012, S. 5) / Peers (vgl. Mitchell et al., 20052, S. 98), 

Feuerwehrseelsorger / Fachberater Seelsorge und Sozialwissenschaftler, Pädagogen oder Psychologen. Die 

genannten Personengruppen können sich auch zu Einsatznachsorgeteams (ENT) zusammenschließen, die 

zusätzlich Fort- und Ausbildungsangebote bezüglich psychosozialer Themenbereiche für Einsatzkräfte 

anbieten. Im Rahmen des Angebots geht es um die Unterstützung vor, während und nach Einsätzen in Form 

von Einzel- und Gruppengesprächen sowie Psychoedukation und (bei Bedarf auch um) Weitervermittlung an 

psychosoziale Fachkräfte (vgl. Reiprich-Meurer et al., 2007, S. 1 ff.).  

Das PSU-Konzept auf dem Prüfstand – Eine empirische Untersuchung 

In einer empirischen Untersuchung wurden im September 2013 insgesamt 12 Einsatzkräfte der Freiwilligen 

Feuerwehr Hürth (Löschzug Hermülheim) zu den Chancen, Risiken und Optimierungsmöglichkeiten der PSU 

durch Einsatzkräfte in Feuerwehren befragt. 

Sechs Interviews wurden zur Auswertung herangezogen (2 PSU-Helfer / 2 PSU-Nutzer / 2 Potentielle Nutzer). 

Alle Personen waren männlich, verfügten über einen Mannschafts- oder Brandmeisterdienstgrad und waren 

zwischen 25 und 50 Jahren alt. Gefragt wurde unter anderem nach der PSU-Ausbildung und 

Ausbildungsinhalten, dem PSU-Angebot und der Angebotsgestaltung, den rechtlichen 

Rahmenbedingungen, den gruppendynamischen Aspekten, nach Belastung, Bewältigung und 

Zusatzbelastung sowie nach Erwartungen an und Sichtweisen auf das PSU-Angebot und die PSU-

Ausbildungen. Zusätzlich wurden Verbesserungsmöglichkeiten und Optimierungspotentiale des PSU-

Konzepts innerhalb der Befragungen zum Thema gemacht (vgl. Petrich, 2016). 

Die Untersuchung ermöglichte im Abgleich mit theoretischen Erkenntnissen und Hintergrundinformationen 

nicht nur einen Überblick über Chancen und Risiken des PSU-Angebots, sondern auch die Ableitung von 

Optimierungspotentialen des Konzepts. Zusätzlich wurden weiterführende Forschungsmöglichkeiten 

deutlich. 

 Ein besonderer Teil des Gesamtergebnisses ist eine Übersichtstabelle, die aufzeigt, wie das PSU-Angebot 

sowie PSU-Ausbildungen gestaltet werden können, damit sie gewinnbringend sind, und PSU-Teams 

erfolgreich in Feuerwehren implementiert und aufgebaut werden können (vgl. ebd.). 

Chancen und Risiken 

Die Untersuchung verdeutlicht, dass die PSU von Einsatzkräften für Einsatzkräfte, abhängig von der 

Angebots- und Ausbildungsgestaltung, bestimmte Chancen und Risiken für seine Nutzer, potentiellen 

Nutzer und ausführenden PSU-Kräfte mit sich bringt (vgl. ebd.). 

Chancen können sein (Liste zeigt Beispiele auf und ist nicht abschließend): 

• Stärkung des Mannschaftszusammenhalts und des Betriebsklimas (Mobbingprävention) 

• Entlastung und Unterstützung bei der Verarbeitung erlebter Einsatzsituationen 

• Erhalt / Stabilisierung der Einsatztauglichkeit 

• Sicherheit, Rückhalt und Entlastung während eines Einsatzes 

Risiken (Liste zeigt Beispiele auf und ist nicht abschließend): 

• Zusatzbelastung, Konflikte, Mobbing etc. 
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• Gruppensettings können zu Schuldgefühlen (v.a. bei Führungskräften), Retraumatisierung oder 

sekundärer Traumatisierung führen  

• Irritationen durch fehlende Standardisierung 

• Schweigepflicht nicht lückenlos geregelt und kein Zeugnisverweigerungsrecht 

Erfolgreiche Implementierung 

Einige Faktoren, die Einfluss auf die Akzeptanz und die erfolgreiche Umsetzung eines PSU-Angebots in einer 

Feuerwehr haben, und die sich aus der Untersuchung haben ableiten lassen, finden sich besonders im 

Bereich der Angebotsgestaltung. Einen großen Einfluss auf den Erfolg der PSU haben allerdings Haltung und 

Offenheit der Führungskräfte gegenüber dem Unterstützungskonzept. 

So besteht ein großer Zusammenhang zwischen der Akzeptanz der Wehrführung gegenüber der PSU und 

der Akzeptanz bei einzelnen Einsatzkräften. Spüren diese, dass auch ihre Vorgesetzten das Konzept fördern, 

sich für dieses einsetzen und hinter ihm stehen, so steigen auch ihre Offenheit und ihr Interesse für die PSU. 

Ist die Nutzung akzeptiert und wird sich von Führungskräften für diese und ihre positiven Auswirkungen und 

Chancen ausgesprochen, so geht damit eine höhere Nutzungsbereitschaft von Seiten der Einsatzkräfte 

einher. Sie müssen nicht fürchten, fälschlicherweise als „Weichei“ abgestempelt zu werden, wenn sie wissen, 

dass es sogar geschätzt wird, wenn sich Rettungskräfte bei Bedarf die benötigte Unterstützung holen. 

Im Folgenden werden einige Aspekte aufgelistet, die der Untersuchung folgend zu einer erfolgreichen 

Implementierung eines PSU-Teams innerhalb einer Hilfsorganisation beitragen können (Liste zeigt Beispiele 

auf und ist nicht abschließend) (vgl. Petrich, 2016): 

• Weiterbildungsmöglichkeiten im PSU-Bereich bieten und sich für deren Ausbau einsetzen 

• Eindeutige, sichere, allen bekannte Regelung der Verschwiegenheitspflicht / Schweigepflicht (für 

PSU-Kräfte) schaffen und garantieren 

• Angebot freiwillig, niedrigschwellig und kostenlos gestalten 

• PSU-Kräfte in Einsätzen direkt mit vor Ort nehmen 

• Arbeit nach dem Prinzip des Aktiven Zuhörens, im Sinne der Hilfe zur Selbsthilfe UND keine 

Aufdringlichkeit, Vorgaben oder Ratschläge durch PSU-Kräfte gegenüber Nutzern 

• Aufklärungsarbeit über das PSU-Angebot in den Organisationen ermöglichen 

• Bei Bedarf Information über / Weitervermittlung an psychologisches Fachpersonal 

• Kooperation zwischen Führungskräften und PSU-Kräften 

• Angebote der Psychohygiene für PSU-Kräfte vorhalten (Supervision etc.) 

Resümee und Ausblick  

Die Untersuchung und deren Abgleich mit theoretischen Erkenntnissen verdeutlicht im Besonderen den 

großen Wert der PSU für die Kräfte von Feuerwehren und andere Hilfsorganisationen. Die Thematik ist daher 

eine, die weiterhin Berücksichtigung in der öffentlichen Debatte finden sollte. Helferinnen und Helfer – 

Einsatzkräfte – geben viel, häufig ehrenamtlich und ohne etwas dafür zu erhalten oder zu verlangen. Sie sind 

ein wichtiges Element unserer Gesellschaft und die Menschen verlassen sich auf sie. 

Daher schließt dieser Artikel mit einem persönlichen Appell: 

Lasst uns Rettungskräften und Helfenden etwas zurückgeben.  

Lasst uns Einsatzkräften die bestmögliche Unterstützung für ihre wichtige Arbeit zukommen. 
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Lasst uns zusammen daran arbeiten, das Konzept der PSU weiterzuentwickeln, zu optimieren sowie 

landesweit (bezogen auf NRW), bundesweit und vielleicht sogar über die Grenzen Deutschlands hinaus, 

auszubauen. Das ist vor allem gemeinsam und in gegenseitigem Austausch möglich. 

 

„Es kommt in der Welt vor allem auf die Helfer an – und auf die Helfer der Helfer.“ 

(Albert Schweitzer) 
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Einleitung 

Vor dem Hintergrund der zukünftig wahrscheinlich steigenden Zahl von Naturkatastrophen – unter anderem 

durch die Folgen des Klimawandels – stellt der Ansatz der Disaster Risk Reduction (DRR) heute einen 

bedeutenden Bereich der Post-2015-Agenda der Vereinten Nationen dar. Die Vision des 2015 beschlossenen 

Sendai Framework for Disaster Risk Reduction (SFDRR) (UNISDR 2015) ist „the substantial reduction of 

disaster risk and losses in lives, livelihoods and health and in the economic, physical, social, cultural and 

environmental assets of persons, businesses, communities and countries” (UNISDR 2015: 12). Das SFDRR 

fordert somit Gesellschaften auf, ihre Katastrophenvorsorgemechanismen grundlegend zu überprüfen und 

zu reformieren. Um sein Ziel zu erreichen, sollen nicht nur Regierungen, sondern alle gesellschaftlichen 

Gruppen aktiv werden – so betrifft das SFDRR auch die Wissenschaft (Abs. 36b des SFDRR). 

Sozialwissenschaften haben die Aufgabe, gesellschaftliche Entwicklungen zu beobachten, zu verstehen und 

zu reflektieren. Dieser Diskussionsbeitrag stellt in diesem Sinne die politisch-gesellschaftliche Dimension von 

DRR unter dem SFDRR in den Fokus. Er weist in einem ersten Schritt darauf hin, welche komplexen 

gesellschaftlichen Definitionsfragen sich aus im SFDRR endgültig vollzogenen, konzeptionellen 

Verschiebung der Betrachtung nicht mehr von Gefahren sondern von Risiken entstehen. In einem zweiten 

Schritt betrachtet er die daraus abgeleitete Betonung der Verantwortung aller Stakeholder für die 

Umsetzung des SFDRR und diskutiert die Frage der Verantwortlichkeit für die Umsetzung des SFDRR. Der 

Beitrag zeigt somit zwei Wege auf, wie die Sozialwissenschaften ihren Beitrag zu den Herausforderungen 

zeitgemäßer Katastrophenvorsorgepolitik leisten können. 

Risiken als normative Entscheidungen 

Risiko ist als Begriff bereits seit den Anfängen des UN-Engagements gegen Naturkatastrophen präsent, auch 

wenn die Dekade der 1990er der Natural Disaster Reduction gewidmet war. Bereits in der Yokohama Strategy 

von 1994 (UNDHA 1994) war risk assessment und risk management Teil des Aktionsplans. Der Wandel, 

Risiken in allen Bereichen der Bearbeitung von Katastrophen ins Zentrum zu stellen, kündigte sich bereits im 

Vorgänger des SFDRR, dem Hyogo Framework for Action (HFA), an. Während der Implementierungsphase 

des HFA wurden weitergehende terminologische Neudefinitionen vorgenommen und das Konzept des 

Risikos selbst in die Bezeichnung des Aktionsfeldes aufgenommen (s. UNISDR 2009). So wurde Disaster 

Reduction zu Disaster Risk Reduction und Risiken somit zur Kenngröße, an der nun der Erfolg des Sendai 

Rahmenwerks gemessen werden soll. 

Um diese Veränderung vom „disaster management“ zum „disaster risk management“ (UNISDR 2015: 5) in 

ihrer Bedeutung zu verstehen, muss das Kontinuum zwischen dem Verständnis von Katastrophen als durch 

Unsicherheit gekennzeichnete Gefahren einerseits und als klar benennbare Risiken andererseits in den Blick 

genommen werden. Da Katastrophen erst durch das Aufeinandertreffen eines Gefahrenereignis und einer 
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gefährdeten Bevölkerung in ihrer jeweiligen Lebensgrundlage und Infrastruktur entstehen, ist die 

Umwandlung der Unsicherheit anhand ihre potentiellen Konsequenzen in ein vorhersehbares und so 

verwaltbares Risiko abhängig vom jeweiligen Kontext. Risiken zu reduzieren bedeutet im ersten Schritt, 

normative Entscheidungen darüber zu treffen, wen und was es zu schützen gilt und zu welchem Grad Risiken 

gesellschaftlich akzeptiert werden. Risiken und ihre Indikatoren müssen so im gesellschaftlichen Kontext 

politisch definiert werden. 

Politisch relevant wird dies für die Festlegung von messbaren Erfolgsindikatoren. Diese müssen bereits auf “a 

good understanding and constant monitoring of risk with its key drivers hazard, exposure and vulnerability” 

(Mysiak et al 2015: 3960) beruhen. Das SFDRR selbst definiert keine Indikatoren. Diese sollen durch eine 

intergouvernementale Arbeitsgruppe unter Beteiligung von Stakeholdern ergebnisoffen für eine globale 

Bewertung des Erfolgs des Rahmenwerks erarbeitet werden (UNISDR 2015: Abs. 50). Die 

Sozialwissenschaften können in diesem Prozess das Bewusstsein für die Normativität des 

Definitionsprozesses angesichts der Diversität der gesellschaftlichen Kontexte weltweit schärfen. 

Beteiligung aller Akteure oder Delegieren von Staatsaufgaben? 

Das SFDRR ist zudem durch eine neue Aufmerksamkeit für die Rolle nichtstaatlicher Akteure geprägt. Dies ist 

unter anderem durch die Mobilisierung einer Vielzahl von Nichtregierungsorganisationen um die UN-

Konferenz in Sendai erklärbar: Die Zivilgesellschaft organisierte sich in den in der Folge des Erdgipfels in Rio 

entstandenen Major Groups (s. UNISDR 2015b), aber daneben auch in einer Fülle anderer Initiativen (z.B. der 

Resilient Cities Initiative) oder rund um bis dahin vernachlässigte Themen und Gruppen (z.B. Menschen mit 

Behinderung) und beeinflusste so aktiv das Übereinkommen. Entsprechend stützt das SFDRR sich auf eine 

Vielzahl von Stakeholdern und widmet ihnen ein eigenes Kapitel (V.). Zwar trage der Staat die 

Hauptverantwortung dafür, Katastrophenrisiken zu vermindern (UNISDR 2015: Abs. 35), doch wird diese 

Aufgabe gleichzeitig als „shared responsibility“ (UNISDR 2015: Abs. 35) betrachtet, die ein “all-of-society and 

all-of-State institutions engagement” (UNISDR 2015: S. 5) erfordere. Regierungen sollten alle relevanten 

Stakeholder in der Politikformulierung und -implementierung mit einbeziehen. Explizit genannt werden 

Frauen, Kinder und Jugendliche, Menschen mit Behinderung, arme Menschen, Migranten, Indigene, 

Freiwillige, die „community of practitioners“ und alte Menschen (UNISDR 2015: Abs. 7). Privatwirtschaft, 

Zivilgesellschaft und Wissenschaft sollen hingegen stärker miteinander und mit dem öffentlichen Sektor 

zusammenarbeiten (UNISDR 2015: Abs. 7). 

Verbindet man die Risikoperspektive mit der so formulierten Rolle der Staaten, liest sich dies erst einmal 

positiv: Sie bringt für die Staaten eine Verpflichtung mit, sich mit allen gesellschaftlich relevanten Risiken zu 

beschäftigen und insbesondere die besonders vulnerablen Gruppen in die politische Bearbeitung von 

Risiken mit einzubeziehen. Diese Perspektive kann jedoch auch zu einer negativen Betrachtung führen: So 

sehen zum Beispiel Rothstein und andere (2011) solche sich auf Risiken stützende Governance-Ansätze 

kritisch: Sie seien Instrumente der Staaten, mit denen sie ihre eigene Verantwortung –  den Schutz ihrer 

Bürger_innen – einschränken können. Wenn eine aktive Rolle der Zivilgesellschaft und des privaten Sektors 

eingefordert wird, kann dies auch ein Weg dahin sein, die Zivilgesellschaft in eine Verantwortung zu 

drängen, die der Staat nicht länger tragen kann oder will. Jones und andere (2015: 58) formulieren dies 

prägnant, wenn sie fragen: „[W]ho really governs DRR?“ 
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Reflexion in der Katastrophenvorsorge als Aufgabe der Sozialwissenschaften 

Dieser Diskussionsbeitrag verortet sich in der Forderung von Kelman und Glanz nach „further reflective work 

to ensure that we all fully act on disaster risk reduction—including through keeping a sustained, watchful 

eye on the national governments tasked with carrying out the SFDRR“ (Kelman, Glantz 2015: 106). Er zeigt 

zwei Aspekte, an denen die Sozialwissenschaften ansetzen und diese Forderung unterstützen können: Indem 

sie an ein verstärktes Bewusstsein für die Normativität von Risikodefinitionen appellieren und die 

Verantwortungsverteilung für die Umsetzung von DRR zwischen Regierungen und anderen Stakeholdern 

kritisch im Blick behalten. 
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