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From Digitization to Digital Transformation (D2DT)

Handlungsempfehlungen

Das Projekt des Forschungsprogramms,,Zukunft Bau” wurde vom Bundesinstitut fiir Bau-, Stadt- und
Raumforschung (BBSR) im Auftrag des Bundesministeriums flir Wohnen, Stadtentwicklung und Bauwesen
(BMWSB) durchgefihrt.
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Hintergrund

Das Planen und das Bauen in der deutschen Bauwirtschaft haben eine traditionsreiche und kleinteilige Struk-
tur, die sich auf jahrzehntelang bewahrte Prozesse stltzt und denen ein weitgehend analoges und lineares
Denken zugrunde liegt. Gleichzeitig nehmen die Mdglichkeiten zum Einsatz digitaler Prozesse und Instrumen-
te in der Wertschopfungskette Bau rasant zu, was bislang jedoch nicht zu einem erhofften Zuwachs an Pro-
duktivitat und Effizienz im Vergleich zu anderen Wirtschaftszweigen fiihrt. Als einer der moglichen Griinde fiir
eine ausbleibende Effizienzsteigerung in der Baubranche wird ein noch nicht passfahiges Prozessmodell fiir
die Baubranche zur Nutzung digitaler Technologien und Anwendungen entlang der Wertschépfungskette Bau
unterstellt.

Ziel des Forschungsvorhabens war es Handlungsempfehlungen fiir eine umfangliche Digitale Transformation
des Bauwesens zu entwickeln. Ein besonderer Schwerpunkt lag dabei auf der Fragestellung, wie neue digitale
Technologien, Anwendungen und Methoden genutzt bzw. strukturiert werden miissen, um bestehende Pro-
zessketten neu zu denken und effizientere Geschaftsprozessmodelle im Bauwesen zu etablieren. Neben einer
Produktivitats- und Effizienzsteigerung sollen die Handlungsempfehlungen dazu geeignet sein der Digitalisie-
rung der deutschen Bauwirtschaft einen Vorschub zu liefern und hierbei auch (ibergeordnete Zielstellungen
zu adressieren, wie zum Beispiel bezahlbares Wohnen, einen klimaneutralen Gebaudebestand, eine vertragli-
che Art der Zusammenarbeit oder Arbeitsbedingungen mit positiven Gestaltungsspielraum.

Das vorliegende Dokument stellt eine Zusammenfassung der Handlungsempfehlungen in exklusive Losungs-
ansdtze je Zielgruppe dar. Der vollstandige Bericht kann beim BBSR angefragt werden.
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Aktuelle Hemmnisse und Probleme
der Wertschopfungskette Bau

Aktuell bestehende Hemmnisse und Probleme der deutschen Bau- und Immobilienwirtschaft er6ffnen Po-
tentiale, die mithilfe der Digitalisierung und der Digitalen Transformation in Effizienzgewinne umgewandelt
werden kénnen. Im Rahmen des Forschungsvorhabens durchgefiihrte Recherchen, Analysen und Experten-
workshops mit Politik, Wissenschaft und Wirtschaft haben tiber den Lebenszyklus von Gebauden rund 300 be-
stehende Hemmnisse und Probleme identifiziert und nach ihrer Bedeutung priorisiert. Durch eine Zuweisung
der ermittelten Hemmnisse/Probleme zu Handlungsfeldern wird ersichtlich, wo die groBten Herausforderun-
gen der Branche gegenwartig liegen.

Mit knapp einem Drittel schreiben die Expertinnen und Experten die gréBten Hemmnisse/Probleme dem
Handlungsfeld der Fiihrungs- und Unternehmenskultur zu. Hieran anschlielend folgt das Handlungsfeld Recht
und Vergabe mit 19 % der priorisierten Hemmnisse/Probleme. Zusammenfassend stellen diese Bereiche somit
bereits knapp die Halfte der priorisierten Hemmnisse/Probleme dar. Im Weiteren folgen nahezu jeweils gleich
auf, die Handlungsfelder Projektorganisation, Technologie, fachliche Qualifikation sowie Projektplanung und
-umsetzung. Mit geringem Abstand bildet das Handlungsfeld Umwelt und Sozikultur den geringsten Anteil
der priorisierten Hemmnisse/Probleme der deutschen Bau- und Immobilienwirtschaft.

Abbildung 1
Priorisierte Verteilung von Hemmnissen und Problemen der deutschen Bau- und Immobilienwirtschaft nach Handlungsfeldern
(prozentuale Gewichtung)

Projekt-

planung

und
-umsetzung

29 %

Technologie Umwelt, Soziokultur

Quelle: Eigene Darstellung

Durch eine Unterteilung der Handlungsfelder in zugehérige Bereiche, ergibt sich ein detaillierteres Bild Gber
die Verteilung der ermittelten und priorisierten Hemmnisse/Probleme. In dem gro3ten Handlungsfeld der
Fihrungs- und Unternehmenskultur zeichnen sich die Bereiche Rahmenbedingungen, Management und
Kommunikation als besonders relevant ab. In den weiteren Handlungsfeldern Recht und Vergabe, Projekt-
organisation, fachliche Qualifikation, Projektplanung und -umsetzung sowie Umwelt und Soziokultur sticht
insbesondere der Bereich Rahmenbedingungen als stark auschlaggebend hervor. Betrachtet tber alle Hand-
lungsfelder hinweg sind somit rund 44 % der Hemmnisse/Probleme dem Bereich der Rahmenbedingungen
zuzuordnen. Neben diesem starken Uberhang folgt im Weiteren eine nahezu konstante Verteilung der Berei-
che Management (16 %), Kommunikation (15 %) und Mensch (14 %). Die Bereiche Digitalisierung (7 %) und
Sonstiges (3 %) weisen nur eine geringe Priorisierung der ermittelten Hemmnisse/Probleme aus.

Aktuelle Hemmnisse und Probleme der Wertschopfungskette Bau BBSR-Online-Publikation Nr. 110/2024
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Die nachstehende Abbildung 2 stellt die Bereiche und Handlungsfelder der priorisierten Hemmnisse/Proble-
me der deutschen Wertschopfungskette Bau in absoluten Werten dar.
Abbildung 2

Handlungsfelder und die darin enthaltenen Bereiche der priorisierten Hemmnisse und Probleme der deutschen Wertschopfungskette
Bau (absolute Werte)

Fiihrungs- und Recht und Vergabe
Unternehmenskultur

Rahmenbedingungen, 42 Mensch, 31

Rahmenbedingungen, 66

Digitalisierung, 6

Digitalisierung,
Management, 30 Kommunikation, 23 12 Kommunikation, 10 Mensch, 7 Management, 3

Fachliche Qualifikation Projektplanung und
-umsetzung

Rahmenbedingungen, 22

Rahmenbedingungen, 25

Technologie Digitali-
Kommunikation, 16 sierung, 6
Mensch, 6

Digitalisierung,
Management, 6 Mensch, 5 Management, 14 3

Umwelt, Soziokultur

Rahmen-
Mensch, 15 bedingungen, 12

Kom-

muni-

kation,
Management, 19 Digitalisierung, 8 2 Rahmenbedingungen, 20 Sonstige, 15

[ Fiihrungs- und Unternehmenskultur [ Recht und Vergabe Projektorganisation
I Projektplanung und -umsetzung || Fachliche Qualifikation B Technologie B Umwelt, Soziokultur

Quelle: Eigene Darstellung
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Auf der Ebene der einzelnen Hemmnisse/Probleme wird dartiber hinaus ersichtlich, welche sieben Hemmnis-
se/Probleme die Expertinnen und Experten fiir besonders relevant halten. Innerhalb der Rangfolge der sieben
am hdchsten priorisierten Hemmnisse/Probleme ist ersichtlich, dass das Handlungsfeld Fiihrungs- und Un-
ternehmenskultur auch auf der Ebene der einzelnen Hemmnisse/Probleme besonders hervorsticht: Vier der
sieben aufgelisteten Probleme/Hemmnisse sind diesem Handlungsfeld zuzuordnen. Wahrend die meisten der
dargestellten Hemmnisse und Probleme allgemeiner Natur sind, spezifizieren Einzelne wiederum konkrete
Hemmnisse/Probleme (hier: im Kontext der Methode BIM).

Tabelle 1
Sieben der am hochsten priorisierten Hemmnisse/Probleme der deutschen Wertschopfungskette Bau

TOP Hemmnis / Problem Handlungsfeld Bereich
1 Hoher Altersdurchschnitt in der Fihrungs- und Rahmenbedingungen
Branche und damit sich forcierender Unternehmenskultur
Fachkraftemangel/Bereits erkennbarer
Nachwuchsmangel
2 Mangelndes Vertrauen unter den Fihrungs- und Mensch
Projektbeteiligten und eine von Misstrauen  Unternehmenskultur
gepragte Projektkultur
3 Die Vorteile von Kooperation und Fuhrungs- und Kommunikation
Kollaboration werden nicht erkannt und Unternehmenskultur
das althergebrachte Parallelarbeiten wird
weiterhin praktiziert. (BIM kénnte helfen,
wird aber zu wenig als Methode begriffen.)
4 Keine oder unzureichende digitale Technologie Rahmenbedingungen
Ausstattung der Behorden
5 Fachkraftemangel, Nachwuchsmangel Fachliche Qualifikation Rahmenbedingungen
6 Unzureichendes Change-Management Fihrungs- und Management
Unternehmenskultur
7 Einheitliche BIM-Standards fehlen Recht und Vergabe Rahmenbedingungen

Quelle: Eigene Darstellung

Im Rahmen des Forschungsvorhabens wurden ca. 300 Hemmnisse/Probleme identifiziert.

Die Erfassung erfolgte im Rahmen von sieben Workshops mit ca. 70 Akteuren und Akteurinnen
der Wertschopfungskette Bau. Nach Abschluss der Ermittlungsphase wurden die Ergebnisse
aller Workshops zusammengefiihrt und in einem abschlieBenden Voting mit samtlichen

Expertinnen und Experten bewertet. An der Erhebung nahmen Vertreterinnen und Vertreter
aus den folgenden Bereichen teil: Wissenschaft und Politik; Wirtschaft — Bauherrenschaft;
Entwicklung, Betrieb; Wirtschaft — Planung; Bauausfiihrung; 6ffentliche Auftraggeberinnen und
Auftraggeber sowie Rechtsanwalte; Verbande (vgl. Anlage 2).

Aktuelle Hemmnisse und Probleme der Wertschopfungskette Bau BBSR-Online-Publikation Nr. 110/2024



Struktur der Handlungsempfehlungen

Ausgehend von den bestehenden Hemmnissen und Problemen der deutschen Bau- und Immobilienwirtschaft
wurden Handlungsempfehlungen mit dem Ziel der Digitalen Transformation der Bau- und Immobilienwirt-
schaft erstellt, mit deren Hilfe die bestehenden Herausforderungen bewaltigt werden kénnen. Zur Férderung
der Anwendbarkeit wurden die Handlungsempfehlungen Zielgruppen zugewiesen. Zu den Zielgruppen zéh-
len beispielsweise die Unternehmensleitung, die Baubeteiligten und die Aus- und Weiterbildenden. Ebenfalls
wurden jeder Handlungsempfehlung beispielhafte Lésungsansatze als Vorschlage zur Umsetzung zugewie-
sen.

Die nachstehende Abbildung 3 zeigt die Zusammenhange zwischen den definierten Zielgruppen, Anzahl er-
mittelter Handlungsempfehlungen je Zielgruppe und Lésungsansdtzen auf, die im Folgenden erldutert werden.

Abbildung 3
Zusammenhange zwischen Zielgruppen, Handlungsempfehlungen und Lésungsansatzen

Zielgruppen Handlungsempfehlungen Losungsanséatze

Unternehmensleitung 18 Handlungsempfehlungen

Politik, Verbande, Gremien und Kammern 17 Handlungsempfehlungen
» Methoden
und MaBBnahmen
Bauprojektbeteiligte 19 Handlungsempfehlungen
» Technologien
und Tools

Aus- und Weiterbildende 7 Handlungsempfehlungen

AV VO VA V4
AV VO VA V4

I Soft- und Hardwareanbietende 2 Handlungsempfehlungen

Quelle: Eigene Darstellung

Zielgruppen

Zielgruppen adressieren Verantwortlichkeiten, die als treibende Instanzen zur Verringerung/Verhinderung
identifizierter Hemmnisse/Probleme entlang der Wertschdpfungskette Bau beitragen kdnnen. Betrachtet man
beispielsweise das Hemmnis/Problem des Fachkraftemangels, du8ert sich dieses fiir Unternehmen und Ver-
bédnde nicht zwangslaufig gleichsam. Wahrend ein Unternehmen dem Problem des Fachkrdftemangels bei-
spielsweise mit der Unterstlitzung bestehender Prozesse bei der Wertschopfung durch den Einsatz von Tech-
nologien begegnet, konnte eine geeignete Handlungsempfehlung auf Seiten eines Verbandes wiederum die
Verbesserung des Branchenimages umfassen, um Fachkréfte fiir die Branche zu begeistern und zum Beispiel
den Nachwuchs an den Hochschulen/Universitdten zu férdern. Ein bestehendes Hemmnis/Problem kann in
Abhéngigkeit der Zielgruppe somit zu verschiedenen Handlungsempfehlungen und Losungsansatzen fiih-
ren. Diesem Gedanken folgend wurden die Handlungsempfehlungen zielgruppenspezifisch formuliert. Hierzu
wurden sogenannte Zielgruppen definiert, die die Initiierung und Umsetzung der Lésungsansatze einer Hand-
lungsempfehlung verantworten. Ausgehend von der Klassifizierung der Handlungsfelder der Hemmnisse und

7 7

Probleme wurden die Zielgruppen ,Unternehmensleitung’, ,Politik, Verbande, Gremien und Kammern*, ,Bau-

7

projektbeteiligte”,,Aus- und Weiterbildende’, ,Soft- und Hardwareanbietende” gebildet.



Abbildung 4
Bildung von Zielgruppen auf Basis von Handlungsfeldern als Adressaten fiir Handlungsempfehlungen

Handlungsfelder Zielgruppen
Auszug der Hemmnis- und Problemanalyse fur Handlungsempfehlungen
Fihrungs- und Unternehmenskultur @®  Unternehmensleitung
Recht und Vergabe @ Politik, Verbande, Gremien und Kammern

Projektorganisation
Bauprojektbeteiligte

Projektplanung und -umsetzung

Fachliche Qualifikation L Aus- und Weiterbildende

I Technologie 1 Soft- und Hardwareanbietende

Quelle: Eigene Darstellung

Handlungsempfehlungen

Ausgehend von den identifizierten Hemmnissen/Problemen und unter Berlcksichtigung innovativer Me-
thoden und Loésungsansatze anderer Branchen auf nationaler und internationaler Ebene wurden 63 Hand-
lungsempfehlungen fiir den gegenwartigen Status quo der Hemmnisse/Probleme der deutschen Bau- und
Immobilienwirtschaft gebildet. Sie sind als Impulse zu verstehen, um Prozesse der eigenen Wertschopfung
weiterzuentwickeln sowie Prozesse neu zu denken.

Durch die iterative Anwendung der Handlungsempfehlungen in den bestehenden Organisationen und Wir-
kungsbereichen der Zielgruppen soll ein fortwdhrender Ansto8 gegeben werden, bestehende Prozesse und
Prozessmodelle zu hinterfragen und neue Prozesse unter Verwendung digitaler und neuer Losungsansatze zu
innovieren.

Losungsansatze

Wahrend die Handlungsempfehlungen die Perspektive auf und den Impuls fiir die Adaption von Prozessen
der eigenen Wertschépfung geben, stellen die Losungsansatze den ,Werkzeugkoffer” mit relevanten Metho-
den, MaBBnahmen, (digitalen) Technologien und Tools dar, mit deren Hilfe die Handlungsempfehlungen um-
gesetzt und beabsichtigte Mehrwerte erreicht werden kénnen. Durch das Aufzeigen der Losungsansatze soll
das Bewusstsein gescharft werden, dass Veranderungen der Wertschépfungsprozesse auch ein Neudenken
der eingesetzten Mittel erforderlich machen kann. Die ermittelten Losungsansatze sind grundsatzlich adaptiv
anwendbar und kénnen somit nicht nur innerhalb einer, sondern auch innerhalb mehrerer Handlungsemp-
fehlungen angewendet werden. Die Integration von Losungsansatzen in den Wertschopfungsprozess eroffnet
somit Potentiale in unterschiedliche Richtungen, sodass die Integration eines Losungsansatzes zu Mehrwerten
in mehreren Handlungsempfehlungen fithren kann. Zur verbesserten Ubersichtlichkeit werden die Lésungs-
ansdtze in folgende zwei Gruppen unterteilt:
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m  Methoden und MaBnahmen
®  Technologien und Tools

Methoden und MalBnahmen umfassen die Veranderungen durch innovative methodische Vorgehensweisen
und bestehende MaRnahmen, die unter anderem die Digitalisierung betreffen und zur Umsetzung der Digita-
len Transformation befdhigen. Damit verbundene Aspekte adressieren die Veranderungen in der Arbeitskultur,
Flexibilitat und die Notwendigkeit, digitale Fahigkeiten zu vermitteln oder langfristige Aspekte der Nachhaltig-
keit und Umweltfreundlichkeit zu férdern.

Technologien und Tools umfassen technologische Innovationen, Soft- und Hardwareanwendungen sowie
technologische Ansitze, die die Digitalisierung bis hin zur Digitalen Transformation in der Bau- und Immobili-
enwirtschaft vorantreiben. Diese Gruppe zielt darauf ab, unter anderem Effizienzsteigerungen, bessere Daten-
verwaltung und optimierte Prozesse zu ermdglichen.

Die im Rahmen der Handlungsempfehlungen angefiihrten Losungsansatze sind exemplarischer

Natur; die Auswahl ist damit nicht erschopfend.

Struktur der Handlungsempfehlungen BBSR-Online-Publikation Nr. 110/2024



Handlungsempfehlungen und Losungsansitze je Zielgruppe

Die nachstehende Ergebnisdarstellung weist die ermittelten Handlungsempfehlungen und zugehérige bei-
spielhafte Losungsansatze je Zielgruppe aus.
Unternehmensleitung
Forderung neuer Arbeitsweisen (z. B. durch New Work)
Forderung altersgerechter Arbeitsgestaltung (z. B. durch Einsatz von Exoskeletten, Arbeitsplatzergonomie)
Forderung des lebenslangen Lernens (z. B. durch digitale Wissensplattformen)
Reduzierung von repetitiven Tatigkeiten durch Férderung von Automatisierung (z. B. durch Einsatz von KI)
Forderung von Work-Life-Balance (z. B. durch Homeoffice und mobiles Arbeiten)
Forderung des gesunden Arbeitens (z. B. durch Einsatz von Robotik [Exoskeletten], Arbeitsplatzergonomie)

Forderung einer friihzeitigen Einbindung vorhandener Expertise (z. B. durch Prozess- und Workflowtools
inklusive vorhandener Kompetenzen)

Forderung der Nutzung von digitalen Werkzeugen/Modernisierung der Arbeitsweisen auf Baustellen (Ein-
satz von Tablets etc.)

Forderung einer transparenten Arbeitskultur (z. B. durch Prozess- und Workflowtools inklusive Tatigkeiten
und Verantwortlichkeiten)

Reduzierung des Abteilungsdenkens und Férderung von Projekt-Teams, Mixed-Teams, z. B. aus Generalisten
und Spezialisten (z. B. durch digitale Kommunikations- und Kollaborationsplattformen)

Forderung der transparenten Implementierung und Umsetzung der Digitalisierungs-Strategie (z. B. iber
Wissensplattformen)

Forderung der Kultur zur Datenteilung mit relevanten Nutzergruppen (z. B. durch CDE)
Fordern und Verwenden von ,Digitalen Standards”

Veroffentlichung von digitalen Leuchtturmprojekten zur Forderung der Wahrnehmung als innovative und
attraktive Branche (z. B. Social Media)

Implementierung eines,,Change-Managements” im Unternehmen

Forderung eines digitalen Mindsets fiir die Akzeptanz eingesetzter Technologien (z. B. durch Darstellung
digitaler Leuchtturmprojekte auf Wissensplattformen)

Verwendung durchgangiger/vernetzter IT-Systeme (z. B. durch offene Datenaustauschstandards)

Bekanntmachen von Berufsbildern (z. B. durch Social Media, digitale Berufs- und Praktikums-Borsen)



Politik, Verbande, Gremien, Kammern
Forderung der Méglichkeiten zur Priifung der Einhaltung bestehender Vorgaben (z. B. durch digitale Prif-
satze [z. B. MusterBauO], Vernetzung von Datenbanksystemen [z. B. Material-, Produktdatenbanken] und
modellbasierter Priifung)

Forderung der individuellen Wahl der Vergabe- und Vertragsform fiir 6ffentliche AG

Schaffung von Transparenz in Bezug auf Nachhaltigkeitszertifizierungen (z. B. durch Bereitstellung digitaler
Priifregelsdtze)

Forderung der Kreislaufwirtschaft durch Schaffung von Rahmenbedingungen fiir Miet- und Leasingmodel-
le in Bezug auf Bauprodukte/-teile (z. B. durch digitale Marktplatze)

Schaffung von Méglichkeiten zur Wahl der geeigneten Vergabe- und Vertragsform

Forderung einer effizienteren Quartiers- und Portfoliobewertung (z. B. durch Nutzung und Vernetzung von
Datenbanksystemen [z. B. Material-, Produktdaten-, Objektdatenbanken])

Schaffung der Rahmenbedingungen fiir klimaresiliente Quartiere (z. B. durch Simulation der Klimafaktoren,
Nutzung und Vernetzung von Datenbanksystemen [z. B. Material-, Produkt-, Objektdatenbanken])

Fordern des Bewusstseins liber die 6kologische Bedeutung der Branche (z. B. durch Vermittlung von Fakten
und Kennzahlen, z. B. durch Social Media)

Forderung der regionalen Wirtschaft (z. B. durch digitale Plattformen [z. B. Handwerkerborsen])

Forderung durchgangiger, digitaler Wertschépfungsketten (z. B. durch Normung von Datenstrukturen und
Schnittstellen)

Fordern von,Digitalen Standards”

Setzen von (bundesweiten/Beispiel Bauantrag) ,Digitalen Standards”

MaBnahmen zur Aufklarung der breiten Bevélkerung Gber Innovationskraft der Bau- und Immobilienwirt-
schaft zur Steigerung der Attraktivitat und fiir die Gewinnung von Fachkraften (z. B. durch branchenwei-
te Imagekampagnen durch Darstellung digitaler Leuchtturmprojekte [z. B. durch Social Media, passende

Schlagworte finden z. B., Weltenbauer“])

Starkung der Geschlossenheit der Branche (z. B. durch branchenweite Imagekampagnen durch Darstellung
digitaler Leuchtturmprojekte [z. B. durch Social Media])

Starkung der Sichtbarkeit der Branche (z. B. durch branchenweite Imagekampagnen durch Darstellung digi-
taler Leuchtturmprojekte [z. B. durch Social Media, passende Schlagworte finden z. B. ,Weltenbauer”])

Bekanntmachen von bestehenden und innovativen Berufsbildern der Bau- und Immobilienwirtschaft/
Diversitat der Branche (z. B. durch Social Media, digitale Berufs- und Praktikums-Borsen)

Forderung von wirtschaftlichen Rahmenbedingungen fiir das Bauen im Bestand (Bestandserhaltung; z. B.
durch benchmarkgesteuerte Férderprogramme)



Bauprojektbeteiligte

Forderung des nachhaltigen architektonischen und stadtebaulichen Entwurfs (z. B. durch BIM-basierte Pla-
nung von Flexibilitat und Umnutzbarkeit oder Riickbaubarkeit von Gebauden, verbessertem Mikroklima)

Reduzierung der Flachenversiegelung (z. B. durch BIM-basierte Simulationen)

Forderung einer friihzeitigen Einbindung relevanter Expertise fiir eine gemeinsame Entscheidungsfindung
(z. B. durch Prozess- und Workflowtools)

Bemessung geeigneter Zeitraume fiir Planen und Bauen (z. B. durch Lean Management, Referenzprozesse)

Reduzierung des Silodenkens und Férderung von Projekt-Teams, Mixed-Teams z. B. aus Generalisten und
Spezialisten (z. B. durch digitale Kommunikations- und Kollaborationsplattformen)

Forderung einer transparenten Arbeitskultur (z. B. durch Prozess- und Workflowtools inklusive Tatigkeiten
und Verantwortlichkeiten)

Erfassung und Verbesserung der Gebdudeperformance (z. B. durch BIM-basierte Simulation in friihen Pla-
nungsphasen, loT-basiertes Monitoring im Gebdudebetrieb)

Forderung einer Konsenzkultur (z. B. durch Prozess- und Workflowtools inklusive Tatigkeiten und Verant-
wortlichkeiten)

Forderung der Kultur zur Datenteilung mit relevanten Nutzergruppen (z. B. durch CDE)
Fordern und Verwenden von ,Digitalen Standards”

Veroffentlichung von digitalen Leuchtturmprojekten zur Forderung der Wahrnehmung als innovative und
attraktive Branche (z. B. Social Media)

Implementierung eines,,Change-Managements” im Unternehmen

Reduzierung CO,/grauer Energie (z. B. durch BIM-basierte Okobilanzierung in frithen Planungsphasen)
Forderung des nachhaltigen und gesunden Planens, Bauens und Betreibens (z. B. durch BIM-basierte Simu-
lationen von Barrierefreiheit, Auswahl gesunder [z. B. schadstofffreier] Materialien Giber digitale Materialpas-

se, AuBBerbetriebnahmemanagement)

Reduzierung der CO,-Verbrauche auf der Baustelle und in der Transportlogistik (z. B. durch BIM-basierte
Simulationen des Bauablaufs, loT-basiertes Monitoring der tatsachlichen Verbrauche)

Erhohung der Vorfertigungsgrade (z. B. durch BIM-basierte Planung und Produktion, Nutzung und Vernet-
zung von Datenbanksystemen [z. B. Material-, Produktdatenbanken])

Forderung des Qualitdtsmanagements wahrend der Bauausfiihrung (z. B. durch BIM-basiertes Aufgaben-
management, Dokumentation)



Forderung der transparenten Dokumentation eingebauter Bauprodukte (z. B. in Bezug auf nachhaltigkeits-
relevante Produkteigenschaften; z. B. durch Einfiihrung von Dokumentationswerkzeugen, Nutzung und
Vernetzung von Datenbanksystemen [z. B. Material-, Produktdatenbanken])

Reduzierung von Ressourcen/Verringerung von Abfall (z. B. durch BIM-basierte Simulationen des Bauab-
laufs, Nutzung und Vernetzung von Datenbanksystemen [z. B. Material-, Produktdatenbanken])

Aus- und Weiterbildende

Schaffung digitaler Team-Kompetenz zur Umsetzung digital vernetzter Geschaftsmodelle (z. B. durch
Vermittlung von Digitalkenntnissen und Prozesskenntnissen, Nutzung von CDE)

Fordern des Bewusstseins, dass werterhaltende Architekturkultur auch innerhalb der digitalen Transforma-
tion moglich und wichtig ist (z. B. durch Aufzeigen von Referenz- und/oder Leuchtturmprojekten)

Schulung der Implementierungsebene (z. B. durch Vermittlung von Digital-, Prozesskenntnissen sowie
Changemanagement)

Schaffung eines einheitlichen Verstandnisses flir gewerke- und lebenszyklusiibergreifende Prozesse
(z. B. durch Referenzprozessmodelle der Bau- und Immobilienwirtschaft)

Vermittlung der Bedeutung der Transparenz, Kollaboration und Kommunikation im Rahmen der berufli-
chen Aus- und Weiterbildung (z. B. durch Referenzprozessmodelle der Bau- und Immobilienwirtschaft)

Bekanntmachen von bestehenden und innovativen Berufsbildern der Bau- und Immobilienwirtschaft /
Diversitat der Branche (z. B. durch Social Media, digitale Berufs- und Praktikums-Borsen)

Fordern des Bewusstseins Uber die 6kologische Bedeutung der Branche (z. B. durch Vermittlung von Fakten
und Kennzahlen)

Soft- und Hardwareanbietende

m Umsetzung durchgangiger, digitaler Wertschopfungsketten (z. B. durch Normung von Datenstrukturen und
Schnittstellen)

m Forderung der Entwicklung von digitalen Plattformen (z. B. Handwerkerbdérsen)



Abbildungsverzeichnis

Abbildung 1
Priorisierte Verteilung von Hemmnissen und Problemen der deutschen
Bau- und Immobilienwirtschaft nach Handlungsfeldern (prozentuale Gewichtung)

Abbildung 2
Handlungsfelder und die darin enthaltenen Bereiche der priorisierten
Hemmnisse und Probleme der deutschen Wertschépfungskette Bau (absolute Werte)

Abbildung 3
Zusammenhdnge zwischen Zielgruppen, Handlungsempfehlungen und Lésungsansatzen

Abbildung 4
Bildung von Zielgruppen auf Basis von Handlungsfeldern als Adressaten fiir Handlungsempfehlungen
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Anlage 1: Beschreibung der Losungsansitze

Nachstehend werden die ermittelten Losungsansatze in den Gruppen ,Methoden und MaBnahmen” sowie
JJechnologien und Tools” ausgewiesen.

Methoden und MaBnahmen

Arbeitsplatzergonomie

Gestaltung von Arbeitsumgebungen und -gewohnheiten, um die
Gesundheit, den Komfort und die Effizienz der Mitarbeiter zu fordern

benchmark-gesteuerte
Forderprogramme

Schaffung von Programmen oder Initiativen, die sich an festgelegten
Leistungsstandards oder Vergleichsmal3staben orientieren, um die
Effektivitat, Effizienz oder Qualitat von Aktivitdten, Projekten oder
Organisationen zu bewerten und zu verbessern

BIM-basierte Okobilanzierung

Anwendung von Building Information Modeling (BIM) in Verbindung
mit einer 6kologischen Bewertung, um die Umweltauswirkungen eines
Bauwerkes zu analysieren

BIM-basierte Planung von
Flexibilitat, Umnutzbarkeit,
Rickbaubarkeit und
verbessertem Mikroklima

Anwendung von BIM, um Gebaude von Anfang an anpassbar zu
gestalten, sodass sie sich liber die Zeit hinweg leicht verschiedenen
Nutzungszwecken anpassen lassen, was die Lebensdauer verlangert
und Abfall minimiert

Anwendung von BIM, um Gebaude so zu entwerfen, dass sie am Ende
ihres Lebenszyklus effizient und umweltfreundlich abgebaut oder
wiederverwendet werden kdnnen

Anwendung von BIM, um Gebaude zu optimieren, um ein angenehmes
Mikroklima zu schaffen, das den Energieverbrauch senkt und das
Wohlbefinden fordert

BIM-basierte Simulationen

Anwendung von Building Information Modeling (BIM), um virtuelle
Modelle von Gebauden oder Projekten zu erstellen und diese fiir
Simulationen zu verwenden

BIM-basierte Simulationen
von Barrierefreiheit, Auswahl
gesunder Materialien

Anwendung von Building Information Modeling (BIM), um die
Zuganglichkeit von Gebduden oder Raumen fiir Menschen mit
eingeschrankter Mobilitat zu simulieren und zu bewerten

Anwendung von BIM, um digitale Materialpdsse zu erstellen, die
Informationen Uber die Zusammensetzung und Umweltauswirkungen
von Baumaterialien enthalten

Anwendung von BIM, um den Prozess der AuBBerbetriebnahme von
Gebauden oder Anlagen zu simulieren und zu verwalten

BIM-basiertes
Aufgabenmanagement und
Dokumentation

Anwendung von Building Information Modeling (BIM), um den
gesamten Lebenszyklus eines Bauprojekts effizient zu verwalten und zu
dokumentieren

digitale Leuchtturmprojekte
(Referenzprojekte)

Nutzung wegweisender Projekte oder Initiativen, die innovative digitale
Technologien, Strategien oder Ansatze demonstrieren und als Vorbilder
dienen




Methoden und MaBnahmen

Homeoffice / mobiles Arbeiten

Schaffung fir Moglichkeiten, berufliche Aufgaben und Tatigkeiten von
zu Hause oder einem anderen Ort au3erhalb des traditionellen Bliros
zu erledigen

Lean- und Referenzprozesse

Optimierung von Geschaftsprozessen, die darauf abzielt,
Verschwendung zu reduzieren und Effizienz zu steigern

Nutzung etablierter und bewahrter Muster oder Modelle von
Prozessen, die als Beispiel oder Vorlage fiir die Gestaltung und
Optimierung ahnlicher Prozesse verwendet werden kénnen

New Work

Anwendung moderner Ansatze zur Arbeitsgestaltung, -organisation
und -kultur

Normung von Datenstrukturen
und Schnittstellen

Entwicklung und Festlegung von gemeinsamen Standards und
Spezifikationen, die beschreiben, wie Daten organisiert, strukturiert
und ausgetauscht werden sollen

Referenzprozessmodelle der
Bau- und Immobilienwirtschaft

Nutzung bewadhrter Modelle, die entwickelt wurden, bewdhrte
Praktiken und Abldufe der Branche zu beschreiben und zu
standardisieren

Rolle des Change-
Management

Etablierung einer Verantwortlichkeit fiir die Einfilhrung und
Bewaltigung organisatorischer Veranderungen in Unternehmen

Vermittlung von
Digitalkenntnissen und
Prozesskenntnissen

Etablierung eines Prozesses, der sich mit der Schulung und
Weiterbildung von Einzelpersonen oder Gruppen befasst, um ihnen
die Fahigkeiten und Kenntnisse im Umgang mit digitalen Technologien
sowie in Bezug auf spezifische Geschéfts- oder Arbeitsprozesse zu
vermitteln

Vermittlung von Fakten und
Kennzahlen

Etablierung eines Prozesses, der sich mit der Kommunikation von
objektiven Informationen und quantitativen Daten befasst, um
ein besseres Verstandnis und Wissen (iber bestimmte Themen,
Sachverhalte oder Leistungen zu ermdglichen




Technologien und Tools

CDE

Nutzung einer digitalen Plattform oder eines Systems, um eine zentrale
und koordinierte Verwaltung von Projektdaten zu ermdglichen.

digitale Berufs- und
Praktikums-Borsen

Nutzung von Online-Plattformen, auf denen Unternehmen,
Organisationen und Institutionen Stellenangebote fiir Berufe und
Praktika veroffentlichen konnen.

digitale Kommunikations- und
Kollaborationsplattformen

Nutzung von Online-Tools und Softwarelésungen, die es Benutzern
ermoglichen, miteinander zu kommunizieren, Informationen
auszutauschen und gemeinsam an Projekten zu arbeiten, unabhangig
von ihrem Standort.

digitale Marktplatze

Nutzung von Online-Plattformen, auf denen verschiedene Anbieter ihre
Produkte oder Dienstleistungen prasentieren und verkaufen kénnen.

digitale Priifdatensatze

Nutzung digitaler Datensatze, die verwendet werden, um Tests,
Uberpriifungen oder Validierungen von Software, Systemen oder
Prozessen durchzufiihren.

digitale Wissensplattformen

Nutzung von Online-Plattformen oder Systemen, die Informationen,
Wissen und Ressourcen in digitaler Form sammeln, organisieren und
bereitstellen.

Exoskelette

Nutzung von tragbaren mechanischen Strukturen oder Vorrichtungen,
die am menschlichen Korper angebracht werden und dazu dienen,
Bewegungen zu unterstiitzen, zu verstarken oder zu erleichtern.

Handwerkerbo6rsen

Nutzung von Online-Plattformen oder Apps, die es Nutzern
ermdglichen, Handwerkerdienste zu suchen, zu vergleichen und zu
buchen.

loT-basiertes Monitoring im
Gebdudebetrieb / tatsachliche
Verbrauche

Verwendung des Internet of Things (IoT) zur Erfassung, Uberwachung
und Analyse von Daten im Zusammenhang mit dem Betrieb von
Gebdauden.

Kinstliche Intelligenz (KI)

Nutzung der Fahigkeit von Maschinen und Computern,
menschendhnliche Intelligenz zu simulieren oder nachzuahmen.

Material-, Produkt- und
Objektdatenbanken

Nutzung digitaler Plattformen oder Systeme, die Informationen
Uber verschiedene Materialien, Produkte oder Objekte sammeln,
organisieren und verwalten.

modellbasierte Priifung

Nutzung von Modellen, um Produkte, Systeme oder Prozesse auf ihre
Funktionalitdt, Qualitdt oder Leistung zu prifen.




Technologien und Tools

offene
Datenaustauschstandards

Nutzung gemeinsamer Spezifikationen und Formate, die entwickelt
wurden, um den Austausch von Daten zwischen verschiedenen
Systemen, Anwendungen oder Plattformen zu erleichtern.

Prozess- und Workflowtools

Nutzung von Softwareanwendungen oder Plattformen, die entwickelt
wurden, um die Modellierung, Automatisierung und Verwaltung von
Geschaftsprozessen und Arbeitsabldaufen zu unterstiitzen.

Social Media Nutzung von Online-Plattformen und -Diensten, die es Nutzern
ermdglichen, spezifische Inhalte zu erstellen, zu teilen, zu interagieren
und zu verbreiten.

Tablets Nutzung portabler Endgerate.

vernetzte Datenbanksysteme

Verwendung von Systemen, die miteinander verknipft sind und
Informationen Uiber verschiedene Datenbanken hinweg austauschen
konnen.
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Anlage 2: Gesamtergebnis Hemmnisse/Probleme

Die folgende Ubersicht prasentiert die Ergebnisse einer Literaturrecherche sowie von sechs intradisziplina-
ren Workshops zur Identifizierung von aktuellen Hemmnissen und Problemen, die die digitale Transformation
der Bau- und Immobilienwirtschaft behindern. Diese Workshops wurden mit Vertreterinnen und Vertretern
aus den Gruppen ,Wissenschaft und Politik’, ,Wirtschaft — Bauherrinnen und Bauherren, Entwicklung, Betrieb”,
,Wirtschaft - Planung®, ,Bauausfiihrung”,,Offentliche Auftraggeberinnen und Rechtsanwilte” und ,Verbande”
durchgefiihrt. Die Priorisierung der identifizierten Hemmnisse erfolgte in einem abschlieBenden interdiszipli-

naren Workshop.
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