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Handbuch Kommunale Mobilitatskonzepte

Vorwort

Joachim Kiinzel
Geschaftsfihrer NWL

Die kommunale Mobilitatswende braucht ein Konzept,
das auf der Grundlage einer Gesamtstrategie die ver-
schiedenen Handlungsmaglichkeiten zur Férderung
einer nachhaltigen Mobilitatsentwicklung zusammen-
fasst. Dieses Handbuch soll die Kommunen in NRW als
praxisorientierter Leitfaden bei der Entwicklung eines
kommunalen Mobilitatskonzepts unterstiitzen. Es basiert
auf Praxiserfahrungen, beschreibt die einzelnen Hand-
lungsschritte und liefert Anregungen fir die Umsetzung
vor Ort.

Mit dem Zukunftsnetz Mobilitat NRW haben wir gemein-
sam mit dem Land ein effektives Netzwerk geschaffen,
das die Kommunen in Nordrhein-Westfalen bei der
Forderung einer nachhaltigen Mobilitatsentwicklung
unterstitzt. Wir als Aufgabentrager fir den schienen-
gebundenen Nahverkehr in Rheinland, Rhein-Ruhr und
Westfalen-Lippe praktizieren den Schulterschluss, um
die nachhaltige Mobilitatsentwicklung als wesentlichen
Impuls fir Innovation und als pragenden Faktor fir die
Attraktivitat unseres Landes voranzubringen.

Wir wissen aufgrund unseres vielfaltigen Austauschs

mit den Vertreter*innen der Mitgliedskommunen, dass
viele Stadte, Kreise und Gemeinden in NRW ein Mobili-
tatskonzept aufstellen bzw. aufstellen wollen. Damit ein
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Ronald R. F. Liinser
Vorstandssprecher VRR

Dr. Norbert Reinkober
Geschaftsfihrung VRS

Mobilitatskonzept nicht blof3 ein weiteres Konzept mit
bekannten fachlichen Empfehlungen wird, die aufgrund
fehlender politischer Unterstiitzung nicht realisiert
werden, haben uns die kommunalen Vertreter*innen ge-
beten, Empfehlungen fir ein umsetzungsorientiertes und
handlungsstarkes Mobilitatskonzept zu geben. Diesem
Wunsch kommen wir mit diesem Handbuch gerne nach.

Ein kommunales Mobilitatskonzept verbindet als
.Masterplan” die konkreten Losungsansatze aus den
Bereichen Infrastruktur, Bau- und Planungsrecht sowie
Beratung, Information und Offentlichkeitsarbeit zu einer
integrierten Gesamtstrategie, die auch bei kleinteiligen
MafBnahmen ein zielfiihrendes Vorgehen gewahrleistet.

Uber die bestehenden Richtlinien, etwa die der FGSV oder
die SUMP-Guidelines, hinaus soll dieses Handbuch als
Praxisleitfaden die Kommunen bei ihrer Arbeit mit nitzli-
chen Tipps und Hilfestellungen fiir die konkrete Arbeit an
einem Mobilitatskonzept unterstiitzen.

Wir wiinschen eine anregende Lektiire und viel Erfolg beim
Initiieren und Aufstellen eines kommunalen Mobilitats-
konzepts. Gerne stehen lhnen unsere Mitarbeiter*innen
der Koordinierungsstellen fiir die Beratung vor Ort zur
Verfligung.
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Ronald R. F. Linser Dr. Norbert Reinkober
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Expert*innen-Workshop

Unterstutzung durch kommunale
Expert*innen

Um dieses Handbuch mdoglichst praxisnah
zu gestalten und die Kommunen bestmog-
lich bei der Erstellung eines kommunalen
Mobilitatskonzepts zu unterstiitzen, hat das
Zukunftsnetz Mobilitat NRW neben dem be-
auftragten Buro der Planersocietat weitere
Expert*innen eingebunden. Fachleute aus
Kreisen, Stadten und Gemeinden in NRW,
die bereits Praxiserfahrungen mit kommu-
nalen Mobilitatskonzepten gesammelt
haben, wurden in die Erstellung dieses
Handbuchs eingebunden.
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Teilnehmer*innen des Workshops (in alphabetischer Reihenfolge]:

Axel Beyer
Stadt Soest

Albrecht Buscher
Stadt Hemer

Bjorn Biihlmeier
Stadt Lippstadt

Jan Diesfeld
Planersocietat

Andreas Falkowski
Zukunftsnetz Mobilitat
NRW - KS Rheinland

Martina Foltys-Banning
Stadt Krefeld

Dr. Michael Frehn
Planersocietat

David Gerhards
Stadt Pulheim

Sylvia Heinz
Gemeinde Neunkirchen

Anke Land
Zukunftsnetz Mobilitat
NRW - KS Westfalen-Lippe

Andreas Meifiner
Stadt Dortmund

Frank Merten
Zukunftsnetz Mobilitat
NRW - KS Rhein-Ruhr

Katja Naefe
Zukunftsnetz Mobilitat
NRW - KS Rheinland

Dr. Meike Othengrafen
Planersocietat

Mathis Perkert
Zukunftsnetz Mobilitat
NRW - KS Westfalen-Lippe

Dr. Birgitta Pla3
Stadt Arnsberg

Benjamin RaBmanns
Stadt Diiren

Christian Schmelter
Stadt Bielefeld

4 Evelin Unger-...

1 Mathis Perkert

o

_ ))) Bjém Bohimeier

= Sylvia P. Heinz o

© Planersocietat

Georg Trocha
Stadt Stolberg

Evelin Unger-Azadi
Ministerium fir Verkehr
des Landes NRW

Meike Wiegand
Zukunftsnetz Mobilitat
NRW - KS Rheinland

Franziska Wilbert
Rheinisch-Bergischer
Kreis

Maurice Wiiller
Stadt Marl
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1. Mobilitatskonzepte:

Eine Einfuhrung

Auf dem Weg zu einem kommunalen Mobilitatskonzept stellen sich den Verantwortlichen

unzahlige Fragen - sie zu beantworten ist das Ziel des Handbuchs Kommunale Mobilitats-

konzepte.

Die Verkehrsplanung in Deutschland hat sich in den
letzten Jahren und Jahrzehnten stark gewandelt: Von
Generalverkehrsplanen, die stark auf den motorisierten
Individualverkehr und den 6ffentlichen Verkehr orientiert
waren, Uber Verkehrsentwicklungsplane bis hin zu den
heutigen integrierten Mobilitatskonzepten. Dabei haben
sich die Inhalte wesentlich verandert. Nachdem die Ver-
kehrsentwicklungsplane der letzten beiden Jahrzehnte
sich oft noch auf die verschiedenen Verkehrstrager und
die Verkehrsinfrastruktur konzentrierten, verstehen

sich Mobilitatskonzepte heute als Orientierung fir eine
nachhaltige Mobilitat, die alle Fortbewegungsarten
integrieren und die Mobilitat aller Bevolkerungsgruppen
sicherstellen soll. Dabei geht es nicht mehr nur um das
Bereitstellen und Bauen der Infrastruktur, sondern auch
um die Integration des zukunftsweisenden Ansatzes des
Mobilitatsmanagements in die Verkehrsplanung sowie um
das Organisieren und Kommunizieren. Mobilitatsplanung
ist damit immer weniger die Umsetzung nur eines Plans
als vielmehr eine fortlaufende Strategie, die sich flexibel
an sich andernde Rahmenbedingungen anpassen muss.

Kurz: Ein kommunales, kreisweites oder regionales
Mobilitatskonzept hat das Ziel, ein integriertes Hand-
lungskonzept mit konkreten Losungsansatzen zur
Sicherung einer nachhaltigen Mobilitatsentwicklung
aufzustellen und zu realisieren.

Abzugrenzen ist ein solches integriertes Mobilitats-

konzept, das auf eine gesamtstadtische, strategische
Ausrichtung in einer Kommune abzielt, von standort-
bezogenen Mobilitatskonzepten, die sich lediglich auf

sich z.B. eine bestimmte Veranstaltung oder ein einzel-
nes Neubauvorhaben beziehen. Diese sind anlass- und
einzelfallbezogen und haben hochstens einen raumlich
begrenzten strategischen Charakter.

Auf europaischer Ebene lasst sich ein kommunales
Mobilitatskonzept in die sogenannten Sustainable Urban
Mobility Plans (SUMP) einfiigen. Die SUMPs bauen auf
dem im Marz 2011 von der Europaischen Kommission
veroffentlichten Weilbuch zum Verkehr auf. Unter einem
SUMP wird ein strategischer Plan verstanden, der auf
der bestehenden Planungspraxis aufbaut und dabei
Integrations-, Beteiligungs- und Evaluierungsprinzipien
berlcksichtigt. Er soll den Mobilitatsbediirfnissen der
Menschen heute und in Zukunft geniigen und zu einer ho-
heren Lebensqualitat fihren. Vieles davon greifen die hier
verstandenen kommunalen Mobilitatskonzepte auf.

Ob kommunales Mobilitatskonzept oder SUMP - die
integrierte Betrachtung des Themas Mobilitat und die
strategische Ausrichtung bringen Herausforderungen
mit sich: eine hohe Komplexitat der Inhalte, eine Be-
trachtung unterschiedlichster Mobilitatsbedirfnisse, die
Entwicklung von zukunftsweisenden Leitbildern und auch
umsetzbaren Mafinahmen, einen hohen Bedarf an Ab-
stimmung zwischen zahlreichen Akteur*innen und vieles
mehr. Detaillierte Informationen und Hintergriinde dazu
enthalten die Leitlinien fir nachhaltige stadtische Mobili-
tatsplane (SUMP) der European Platform on Sustainable
Urban Mobility Plans sowie die Hinweise der Forschungs-
gesellschaft fir Strafen- und Verkehrswesen e. V. (FGSV].
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SUMP-Leitlinien Handbuch FGSV: Hinweise zur
der EU Kommunale Verkehrsenftwicklungs-
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Abb. 1: Die Rolle des Handbuchs Kommunale Mobilitatskonzepte
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Verkehrsentwicklungsplanung
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MOBILITATSPLANE (SUMP]
IWETTE AUSIANE
- .. e
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Wahrend die SUMP-Leitlinien strategische und politische
Empfehlungen liefern, beinhalten die Hinweise der FGSV
wissenschaftlich fundierte und sehr detaillierte Informa-
tionen. Eine Abbildung des von der EU in den SUMP-Leit-
linien empfohlenen prozesshaften Ansatzes ist auf den
Seiten 50 bis 51 zu finden (Abb. 15).

Hier setzt das Handbuch Kommunale Mobilitatskonzepte
an: Durch seine Praxisnahe und kompakte Form soll es
fur die Verantwortlichen eine alltagstaugliche Anleitung
zur Erstellung eines Mobilitatskonzepts darstellen.
Dabei stellt das Handbuch Fragen auf dem Weg zu ei-
nem passgenauen Mobilitatskonzept, liefert zahlreiche
Antworten fur den Prozess der Erstellung und zeigt auf,
wo weiterfiihrende Informationen und Unterstitzung zu
spezifischen Themen zu finden sind.

Fir viele Fragen gibt es keine allgemeingiiltigen Antwor-
ten: Erfahrungen und Wege anderer Kommunen konnen
aber helfen, eigene Losungen und Wege zu finden.

Die Beispiele in diesem Handbuch sollen genau dies leis-
ten: Anregungen geben und Mdglichkeiten aufzeigen, um
dann den eigenen Weg zu finden.

Die Erarbeitung eines Mobilitatskonzepts ist ein Prozess,
derin der Regel 1 '2 Jahre oder 2 Jahre, zum Teil auch
langer, dauert. Und die eigentliche Arbeit beginnt erst,
wenn das Mobilitatskonzept beschlossen wurde: die
Umsetzung konkreter Projekte und Mafinahmen. Sowohl
fur die Erarbeitung als auch fir die Umsetzung werden
personelle und finanzielle Ressourcen bendtigt - das
sollte allen Beteiligten bewusst sein. Die frihzeitige
Einbindung und Unterstiitzung der Politik ist dabei unum-
ganglich. Denn sie muss zum einen die Inhalte mittragen,
zum anderen die finanziellen Mittel fir die Mainahmen
bereitstellen.

Auch wenn der Spielraum von Mobilitatskonzepten nicht
allumfassend ist - beispielsweise setzen auch Bundes-
und Landesvorgaben, Ubergeordnete Plane sowie Verwal-
tungsvorschriften einen Rahmen fir die Mobilitatsplanung
und ziehen zum Teil Grenzen: Das Mobilitatskonzept wird
dennoch zum roten Faden des kommunalen Handelns,
schafft Orientierung und Identifikation. Es ist damit auch
eine Grundlage, um kommunale Vorstellungen und Stand-
punkte in Ubergeordnete Planungsprozesse zu kommuni-
zieren.
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2. Vor dem Start: Klarheit schaffen

Eine umfassende Mobilitatswende? Diskussionen zu einer hoch belasteten Durchgangsstraf3e?
Oder ein Antrag aus der Politik? Die Grinde fur die Aufstellung eines Mobilitatskonzepts sind
von Kommune zu Kommune unterschiedlich. Und es muss auch nicht erst ein Problem oder
einen Anstof3 von auf3en geben, damit ein Mobilitatskonzept auf den Weg gebracht wird.

Aber wer braucht ein Mobilitatskonzept? Und wofur?

n Grund genug!

Sie mochten eine gesamtstadtische, integrierte Mobilitatsstrategie fiir Ihre Kommune
erarbeiten, die die Mobilitat fiir die nachsten 10 bis 15 Jahre in den Blick nimmt.

Der bisherige Verkehrsentwicklungsplan ist (weitgehend) abgearbeitet bzw. nicht mehr
aktuell. Rahmenbedingungen haben sich verandert und das Thema Mobilitat steht vor neuen
Herausforderungen. Das konnen die Herausforderungen des Klimawandels, Veranderungen
im Mobilitatsverhalten der Bevilkerung, Trends zu umweltfreundlichen Verkehrsmitteln oder
die verstarkte Vernetzung der Verkehrsangebote sein.

Sie mochten in lhrer Kommune eine nachhaltige Mobilitatsentwicklung in die Wege leiten, um
damit u.a. die Lebensqualitat in der Stadt zu verbessern, Emissionen zu reduzieren und die
Verkehrssicherheit zu erhohen.

Sie bendtigen das Mobilitatskonzept als gemeinsam erarbeiteten ,roten Faden” und
Argumentationsgrundlage fiir zukiinftige Entscheidungen.

Es gibt ein konkretes Problem: Sei es im Individualverkehr, im Radverkehr oder beim
Offentlichen Personennahverkehr, fiir dessen Lésung eine verkehrsmitteliibergreifende
Betrachtung hilfreich ist.

Das Mobilitatskonzept und die Mobilitatswende sind verbunden mit einer umfassenden
Klimaschutzstrategie oder einem anderen Konzept der Kommune.

Es gibt Synergieeffekte zu anderen aktuellen Planungen - beispielsweise einem Flachen-
nutzungsplan, einem Nahverkehrsplan oder einem Integrierten Stadtebaulichen Entwicklungs-
konzept (ISEK), die genutzt werden kénnen.

Ein Mobilitatskonzept zahlt sich oftmals auch finanziell aus und kann eine gute Basis sein,
um weitere Fordermittel vom Bund oder Land zu akquirieren.



Vor dem Start

Hinter all diesen Grinden verbergen sich Wiinsche und
Erwartungen. Sie missen vor der Erarbeitung eines
Mobilitatskonzepts ermittelt und kommuniziert werden,
denn Erwartungshaltungen von Verwaltung, Politik und
Offentlichkeit kdnnen sehr unterschiedlich sein.

Wichtige Fragen zu Beginn lauten: Welche Funktion
soll das Mobilitatskonzept haben? Und welche Erwar-
tungshaltung haben die verschiedenen Akteur*innen
an das Mobilitatskonzept?

Ein Mobilitatskonzept stellt eine gesamtstadtische
Strategie fiir die nachsten 10 bis 15 Jahre dar. Es trifft
Aussagen dartiber, wie sich die kommunale Verkehrs- und
Mobilitatsplanung auf aktuelle sowie zukiinftige Heraus-
forderungen einstellen kann und welche Mafinahmen be-
sonders wichtig sind. Ein Mobilitatskonzept ist jedoch kein
rechtlich bindendes Instrument wie beispielsweise ein
Flachennutzungsplan, sondern ein informeller Rahmen-
plan. Er dient als Handlungsrahmen fir alle beteiligten
Akteur*innen und ist richtungsweisend.

Bei der Erarbeitung miissen Konzepte und Planungen aus
anderen Fachbereichen integriert und auf Schnittstellen
oder Widerspriiche untersucht werden. Dabei entstehen
Synergieeffekte, es treten jedoch auch unweigerlich Ziel-
konflikte auf. Diese Konflikte und unterschiedlichen Inter-

essen sollten bei der Erarbeitung des Mobilitatskonzepts
aufgedeckt und diskutiert werden.

Das kann nur in einem gemeinsamen Prozess von Ver-
waltung, Politik, Offentlichkeit und weiteren relevanten
Akteur*innen einer Kommune erfolgen. Denn spatestens
bei der Umsetzung konkreter Mafinahmen werden Kon-
flikte offensichtlich und fiihren zu Verzogerungen oder
Stillstand. Insbesondere die Politik sollte friihzeitig in den
Prozess eingebunden werden, also bereits bei der Vorbe-
reitung und der Ausschreibung des Mobilitatskonzepts.
Denn zum einen soll die Politik das Mobilitatskonzept
spater beschlieen; zum anderen werden fir die Er-
stellung und insbesondere fiir die Umsetzung von Maf3-
nahmen finanzielle Mittel bendtigt, die einen politischen
Beschluss erfordern.

Das bedeutet: Bereits der Prozess der Erarbeitung und
die Diskussionen liber das kiinftige Mobilitatskonzept
sind ein zentraler Schritt auf dem Weg zu einer neuen,
nachhaltigen Mobilitat.

Die Erarbeitung eines Mobilitatskonzepts bendtigt Zeit.
In der Regel vergehen allein von der Auftragsvergabe
bis zum erstellten Konzept etwa zwei Jahre, in manchen
Fallen auch mehr. Dies sollte sowohl der Verwaltung als
auch den beteiligten Akteur*innen vorher klar sein.

Vor dem Start ist es wichtig, Klarheit in Bezug auf einige Fragen zu schaffen:

Warum ist eine nachhaltige Mobilitatsentwicklung fiir die Kommune wichtig?

Was sind die Griinde fiir die Erarbeitung eines Mobilitatskonzepts?

Welche Funktion soll das Mobilitdtskonzept haben? Was sind die unterschiedlichen

Erwartungshaltungen?

Worauf kann das Mobilitatskonzept aufbauen? Welche Konzepte gibt es bereits und

entstehen hier Zielkonflikte?
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Abb. 2: Unterschiedliche Ausrichtung der Konzepte in Klein-, Mittel- und Grof3stadten

Welche Funktion ein Mobilitatskonzept haben kann, hangt
auch mit der Grof3e einer Stadt oder Gemeinde zusammen.

Je grofBer eine Stadt, desto mehr Bedeutung kommt
der strategischen Ebene eines Mobilitatskonzepts zu.
Je kleiner eine Stadt oder Gemeinde, desto starker
liegt der Fokus auf konkreten Problemen und spezifi-
schen Mafinahmen.

Je kleiner eine Kommune, desto wichtiger ist es, Part-
ner*innen mit ins Boot zu nehmen (z. B. beim Kreis,
beim OPNV-Aufgabentrédger oder bei den StraBenbau-
lasttragern), da die MaBnahmenumsetzung haufig im
Entscheidungsraum von anderen Tragern liegt. Dies
kann z.B. durch eine Beriicksichtigung der Partner-
*innen in einem begleitenden Beirat zum Mobilitats-
konzept gelingen.

In Kleinstadten mit bis zu 20.000 Einwohner*innen ist fiir
die Erarbeitung des Konzepts eine gute gesamtstadtische
Ortskenntnis notwendig. In die strategischen Handlungs-
felder flieBen bereits zahlreiche EinzelmafBnahmen ein.
In kleinen Kommunen kann es madglicherweise sinnvoll
sein, die mobilitatsrelevanten Inhalte im Rahmen eines
Integrierten Stadtischen Entwicklungskonzepts oder
eines anderen Konzepts zu thematisieren. Allerdings er-
reicht man so kaum die Tiefe der Auseinandersetzungen,
die in einem eigenstandigen Mobilitatskonzept abgebildet
werden kdnnen.

In Mittelstadten (bis etwa 100.000 Einwohner*innen) kann
bei der Bestandsanalyse bereits eine raumliche Schwer-
punktsetzung, z.B. auf die Innenstadt und Ortsteilzentren,
sinnvoll sein. Im Handlungskonzept bieten sich eine
Fokussierung auf Schliisselmafinahmen oder eine raum-
liche Fokussierung an.



Vor dem Start

Grofistadte mit mehr als 100.000 Einwohner*innen
erfordern eine Konzentration auf wichtige Raume und
Zusammenhange. Bei der Bestandsanalyse kdnnen die
Stadte haufig auf vorhandene Konzepte und Grundlagen
zuriickgreifen. Handlungsfelder werden starker strate-
gisch ausgelegt und eher durch SchlisselmalBnahmen
oder Maflnahmenprogramme konkretisiert.

Fur Mitgliedskommunen halt das Zukunftsnetz Mobilitat
NRW eine Beispielsammlung von verschiedenen Mobili-
tatskonzepten bereit.

Unter Nachbar*innen

Neben der Erarbeitung gemeinsamer Ziele oder dem
Losen konkreter Probleme kann auch die Positionierung
gegeniber Land oder Bund hinsichtlich groBerer Projekte
ein Grund fur die Zusammenarbeit sein.

Fir benachbarte Gemeinden und Stadte, fir Kreise oder
Regionen ist es maglicherweise sinnvoll, ein gemeinsa-
mes Mobilitatskonzept zu erarbeiten: Wenn beispielswei-
se benachbarte Kommunen ahnliche Fragestellungen
zusammen losen mochten, wenn Pendlerverkehre eine
besondere Rolle spielen oder wenn auf interkommunaler
Ebene Fragestellungen existieren, die Uber die Zustan-
digkeit der Kommune hinausgehen oder nur Gberregional
zu losen sind. Bei einer Zusammenarbeit mit dem Kreis
konnen moglicherweise Synergien genutzt und Doppelar-
beiten vermieden werden.

Entscheidend bei der Zusammenarbeit tber kommunale
Grenzen hinaus sind eine Vorabstimmung und ein grund-
satzlicher Konsens liber die Ziele des Mobilitatskonzepts.

Der groflere Raumbezug und die Einbindung mehrerer
Kommunen erfordern ein hoheres Maf3 an Abstimmung
unter den Verwaltungen und eine Art ,Kultur der Zusam-
menarbeit”, weshalb eine institutionalisierte Form der
Zusammenarbeit in Erwagung gezogen werden sollte.
Fiir die Beteiligung der Offentlichkeit bieten sich bei-
spielsweise Regionalkonferenzen, regionale Arbeitskreise
oder auch Online-Beteiligungen von Biirger*innen an.

Beispiele:

Rheinisch-Bergischer Kreis, Masterplan Mobilitat Kiel-
Region, interkommunaler VEP Hemer, Iserlohn, Menden,
Mobilitatskonzept des Kreises Wesel

"
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3. Erste Schrifte:

Von der Idee zur Ausschreibung

Zwischen der Idee fur ein Mobilitatskonzept und der Ausschreibung stehen einige Fragen, die

moglichst frihzeitig beantwortet werden sollten. Ob Zustandigkeiten, Vergaberichtlinien oder

Fordermaoglichkeiten - diese Themen sind auf dem Weg zu einem Mobilitatskonzept von grofler
Bedeutung. Und deshalb gilt: Schritt fir Schritt vorgehen.

L)

=3

Austausch mit der
Vergabestelle

Federfiihrung in der
Verwaltung

Abb. 3: Schritt fir Schritt zur Ausschreibung

Die erste wichtige Frage fiir die Verwaltung lautet:

O

In der Regel liegt die Zustandigkeit bei dem fiir die Ver-
kehrsplanung zustandigen Amt; in kleineren Kommunen
wird dies meistens das Stadtplanungsamt sein. Das
bedeutet, dass flr die Dauer der Erarbeitung, insbeson-
dere aber fir die Umsetzung, personelle Kapazitaten
innerhalb der Verwaltung bereitgestellt werden miissen
- auch wenn ein Planungsbiiro das Mobilitatskonzept
erstellt. Schon fiur die Vorbereitung der Ausschreibung
sollte zudem eine verwaltungsinterne Arbeitsgruppe ins
Leben gerufen werden, in der neben dem federfiihrenden
Amt mindestens Zustandige aus der Verkehrsplanung,
der Stadtplanung, dem Tiefbau und dem Ordnungsamt
zusammenkommen.

Wer ist federfiihrend fiir die Erarbeitung
des Mobilitatskonzepts zustandig?

Forder-
moglichkeiten

Erstellung der
Leistungsbeschreibung

Ausschreibung

Der Arbeitsgruppe kommt eine wichtige Funktion fir die
interne Kommunikation zu oder sie kann erste Impulse
fur die Zielrichtung des Konzepts erarbeiten. Je nach
kommunalen Gegebenheiten kann es auch sinnvoll sein,
z.B. das Schulamt, das Jugendamt, das Griinflachenamt,
das Katasteramt und/oder die StraBenverkehrsbehdrde in
die Erarbeitung einzubinden.

Die Erarbeitung eines Mobilitatskonzepts sollte idea-
lerweise in ein Kommunales Mobilitatsmanagement
eingebettet sein, das dauerhaft Wissen und Krafte zu
diesem Thema biindelt. Ausfiihrliche Informationen sind
im ,,Handbuch Kommunales Mobilitdtsmanagement”
des ZNM zusammengefasst. Ein*e Mobilitatsmanager*in
kann dabei als Koordinator*in vor Ort agieren und dem
Thema den erforderlichen Stellenwert einraumen.



Erste Schritte

Kommunales Mobilitatsmanagement

Koordination der

Fachbereiche
Planungsamt

Wirtschaftsforderung

Maflinahmen-
entwicklung aus
den Bereichen

Offentlichkeitsarbeit

Verkehrsplanung

Tiefbauamt Pressestelle

Schulverwaltungsamt

Informations- und
Kommunikations-
technologie

Bau- und
Planungsrecht

Biirgerdialog Dialogmarketing

Kommunale Gesamtstrategie

Abb. 4: Handlungsebenen des Kommunalen Mobilitatsmanagements. (Quelle: eigene Darstellung)

In der Regel sollte ein Mobilitatskonzept durch ein pro-
fessionelles Planungsbiiro erarbeitet werden. Die externe
Sicht auf die Mobilitatssituation der Kommune kann
Themen aufdecken, die ggf. im Planungsalltag unterge-
hen, und bringt Input von spezialisierten Fachleuten ein.
In einigen Fallen ist die Vermittlung der Ergebnisse des
Mobilitatskonzepts gegentiber der Bevilkerung und

der Politik einfacher, wenn sie von einem ,.neutralen”
Planungsbiiro erarbeitet wurden (siehe Kapitel 5).

Fur die gesamte Erstellung sowie die Umsetzung eines
Mobilitatskonzepts sind deshalb vier Saulen von zentraler
Bedeutung: die Verwaltung, die Politik, ein Beirat sowie
die Offentlichkeit.

Die Verwaltung bzw. eine Lenkungsgruppe tibernehmen
die Steuerung des gesamten Prozesses. Sie bereitet die
Inhalte, Schwerpunkte und Themen fiir das Mobilitats-
konzept vor. Fachlich beraten und unterstitzt wird die
Verwaltung von einem Beirat (siehe Kapitel 5). Die
Beschlussfassung des Mobilitatskonzepts, aber auch
einzelner Konzepte oder Mafinahmen, muss durch ein
politisches Gremium erfolgen. Dessen Zustimmung ist
sowohl fir die inhaltliche Ausrichtung als auch fiir die
Freigabe finanzieller Mittel unumganglich. Als vierte
Saule ist die Beteiligung der Offentlichkeit zu nennen.
Die Biirger*innen sind zum einen wertvolle Impuls- und
Ideengeber*innen, zum anderen sind sie auch diejenigen,
die in ihrem Mobilitatsverhalten beeinflusst werden sollen.

13



L J

L 3

.
o‘ o,
"

L 4
L 4
0 ”
.’0’0’. ZUKUNFTSNETZ
oo +¢  MOBILITAT
NRW

14

N/

Friihzeitig sollte der Austausch mit der
Vergabestelle gesucht werden, die Hin-
weise beziiglich der Vergaberichtlinien
geben kann.

Zu empfehlen ist zu diesem frihen Zeitpunkt auch die
Kontaktaufnahme zum Zukunftsnetz Mobilitat NRW,

da hier Expertise zu den verschiedensten Themen ge-
sammelt und zur Verfliigung gestellt wird. Auch andere
Kommunen konnen behilflich sein, wenn es darum geht,
einen Marktiberblick und eine Einschatzung tber die
Kosten zu gewinnen.

Fur einen Fordermittelantrag kann es sinnvoll sein, ein
Richtpreisangebot einzuholen. Dabei handelt es sich um
eine Vorab-Anfrage an ein oder mehrere (Verkehrs-) Pla-
nungsbiiros, die eine Kostenschatzung fiir die Erarbei-
tung des Mobilitatskonzepts vornehmen. Anhand dieses
Richtpreisangebots kann die Hohe der zu beantragenden
Fordermittel abgeschatzt werden.

Um ein Richtpreisangebot einholen zu kénnen, missen
bereits erste Vorstellungen ber den wesentlichen Inhalt
des Mobilitatskonzepts, also eine erste Leistungsbe-
schreibung, vorliegen. Das bedeutet, dass die Inhalte in
einem schrittweisen Prozess (iterativ) erarbeitet werden.

fOrderf g

Willkommen beim
Forderfinder

© Freepik.com

Darauf aufbauend konnen verschiedene
Fordermoglichkeiten in Betracht gezogen
werden.

(@

In Nordrhein-Westfalen ist derzeit insbesondere die
.Richtlinie zur Férderung der vernetzten Mobilitat und
des Mobilitatsmanagements” zu nennen. Auf Grund-
lage dieser Richtlinie konnen kommunale Vorhaben
unterstitzt werden, die eine starkere Vernetzung der
Verkehrsmittel fordern und damit zu einer Erschlieflung
von neuen Mobilitatsoptionen fiihren — unter anderem
auch Mobilitatskonzepte. Die Projektantrage missen bei
der jeweiligen Bezirksregierung (als Bewilligungsbehdrde)
eingereicht werden, die auch eine vorherige Beratung

in Bezug auf die Forderfahigkeit anbietet. Bei diesem
Vorgehen kann auch geklart werden, welche Angaben
und Unterlagen fiir eine Forderung erforderlich sind und
welche Vorgaben aus der Forderung resultieren.

Uber den Férderfinder des Landes Nordrhein-Westfalen

konnen Kommunen gezielt nach weiteren Fordermdoglich-
keiten fur ihr Anliegen suchen.

fQ r d e MOBILITAT.NRW

> www.foerderfinder.nrw.de

Auch das Zukunftsnetz Mobilitat NRW steht als An-
sprechpartner und Informationsquelle zur Verfligung.

E

Die Leistungsbeschreibung ist fur den gesamten Prozess
von zentraler Bedeutung: |hre Vorbereitung bendtigt Zeit,
Ressourcen und zahlreiche Informationen.

Um ein Mobilitatskonzept auszu-
schreiben, benotigt die Kommune
eine Leistungsbeschreibung.

Leistungsbeschreibungen konnen sehr unterschiedlich
ausgestaltet sein. Inhaltlich sollte sich die Leistungsbe-
schreibung an den folgenden Kapiteln dieses Handbuchs
orientieren: Bausteine und Inhalte eines Mobilitatskon-
zepts (Kapitel 4), Beteiligung der Offentlichkeit (Kapitel 5),
Handlungs- und Umsetzungskonzept (Kapitel 6) sowie
Evaluation (Kapitel 7).


https://www.foerderfinder.nrw.de/

Erste Schritte

Zudem sollte in der Leistungsbeschreibung bereits ein
Uberblick dariiber gegeben werden, welche Daten und
Konzepte moglicherweise vorliegen. Auf vorhandene
Daten und Konzepte wird in der Bestandsanalyse zuriick-
gegriffen, was Doppelarbeiten verhindert (siehe Seite 19,
Orientierungsphase).

Unabhangig von den inhaltlichen Bausteinen sollte sich
die ausschreibende Kommune bewusst machen, welche
Konsequenzen auch die Form der Leistungsbeschreibung
hat:

e Sehr detaillierte Leistungsbeschreibungen ermagli-
chen eine gute Vergleichbarkeit der Angebote. Kosten,
Personaleinsatz und Arbeitsaufwand kénnen gegen-
Ubergestellt und so gut bewertet werden. Allerdings
lasst eine starre Ausschreibung den Biros nur wenig
Spielraum fir eigene Erganzungen und Vorschlage.
Zudem muss sich die Kommune bereits intensiv mit
Inhalten, Bausteinen und Themen des Mobilitatskon-
zepts auseinandergesetzt haben.

e Beieiner zu offenen Leistungsbeschreibung besteht
das Risiko, dass sehr unterschiedliche Angebote
eingehen. Diese sind moglicherweise nur schwer
miteinander vergleichbar, die Auswahl des am besten
passenden Angebots wird schwieriger. Allerdings
ermoglicht es den angeschriebenen Biros, eigene
Ideen einzubringen und der jeweiligen Kommune
spezifische Bausteine anzubieten - und so das Beste
aus der Erarbeitung des Mobilitatskonzepts herauszu-
holen.

Es besteht dariiber hinaus die Mdglichkeit, in der Leis-
tungsbeschreibung optional anzubietende Leistungen
und Bausteine anzufordern. So kdnnen zusatzliche
Leistungen abgefragt werden, und Biiros konnen eigene
Ideen einbringen, ohne dass sie zwingend beauftragt
werden muissen. Ob optionale Bausteine in eine Leis-
tungsbeschreibung aufgenommen werden konnen,
muss vorab mit der Vergabestelle geklart werden. Fir
Mitgliedskommunen halt das Zukunftsnetz Mobilitat NRW
eine Beispielsammlung von verschiedenen Leistungsbe-
schreibungen bereit.

Wie kommt eine Kommune zu einer Leistungsbeschreibung,

die ihren individuellen Anforderungen gerecht wird?

Vergaberelevante Fragen konnen Sie im direkten Austausch mit der Vergabestelle klaren.

Die Forderrichtlinien enthalten bestimmte Anforderungen, die das Mobilitatskonzept als

Fordergegenstand enthalten muss.

Das Zukunftsnetz Mobilitat NRW verfiigt liber zahlreiche Beispiele fiir Ausschreibungen,

an denen Sie sich orientieren konnen.

Kontaktieren Sie andere Kommunen, die bereits ein Mobilitdtskonzept haben. Bei dhnlichen
Voraussetzungen oder Problemen konnen Sie von den Erfahrungen anderer profitieren.

15
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Kontakt aufzunehmen und ihnen ausreichend Zeit fir die
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Sinnvoll ist es, friihzeitig mit potenziellen Planungsbiiros D Nach der Ausschreibung muss die

Angebotserstellung zu geben. Vorgegebene enge Zeitrau-

Kommune auf Basis der Angebote

4ammmm—=.  ejn Biliro auswahlen.

me in der Angebotserstellung fiihren haufig zu héheren

Angebotskosten. Zudem haben die Planungsbiiros dann Folgende Kriterien sollten dabei beriicksichtigt werden:
die Maglichkeit, ein individuell auf die Kommune abge-
stimmtes Angebot abzugeben. Fir Mitgliedskommunen ¢ Qualitat der Inhalte

halt das Zukunftsnetz Mobilitat NRW auch eine Liste mit

moglichen Planungsbiros bereit.

e Preis des Angebots

e Projektteam

Hat eine Kommune Fordermittel beantragt, darf e Erfahrungshintergrund des Biiros

das Mobilitatskonzept erst ausgeschrieben werden,

e Prasentation/Blirovorstellung

wenn eine Bewilligung der Forderung vorliegt oder

ein vorzeitiger Malnahmenbeginn bewilligt wurde.
Andernfalls wiirde eine Forderung nicht bewilligt
bzw. eine bereits erteilte Bewilligung zuriickgezogen.
Gegebenenfalls muss die Kommune sicherstellen,
dass sie den Auftrag auch ohne Forderung aus ihren
eigenen Haushaltsmitteln bewaltigen kann.

Bezliglich der konkreten Gewichtung der Kriterien ver-
treten die Vergabestellen unterschiedliche Auffassungen,
sodass hier die jeweiligen Vergabevorschriften bertick-
sichtigt werden missen. Insgesamt gilt aber, dass der
Preis nicht das ausschlaggebende Kriterium sein sollte,
sondern die Qualitat des Angebots.

Folgenden Fragen konnen dabei helfen, die Qualitat eines Angebots

ZU bewerten:

Wie umfangreich und verstandlich sind die relevanten Arbeitsbausteine erlautert?

Wurden lokale Besonderheiten aufgegriffen? Werden bereits vertiefende Untersuchungen
vorgeschlagen, die auf die Gegebenheiten der Kommune eingehen?

Welche Vorstellungen bestehen fiir das integrierte Handlungskonzept? Wie sollen verschiedene
Arbeitsbausteine zusammengebracht werden?

Welcher Wert wird auf die Handhabbarkeit und die Umsetzungsorientierung gelegt?
Gibt es erste Ideen fiir die Evaluation?

Wie umfangreich ist der vorgeschlagene Beteiligungsprozess? Lasst er eine gute Einbindung
der Politik, der relevanten Stakeholder*innen und der breiten Offentlichkeit erwarten?

Welche Vorschlage gibt es fiir die Moderation des Prozesses? Wie umfangreich sind
Moderationstatigkeiten?

Ist ggf. sogar ein professionelles Moderationsbiiro als Unterauftragnehmer*in oder als Teil
einer Bietergemeinschaft einzubinden?



Erste Schritte

Bei der Auswahl eines Biros ist eine Biirovorstellung mit
Prasentation vor Ort hilfreich fur die Entscheidung. Die
verwaltungsinterne Arbeitsgruppe kann sich so einer-
seits einen personlichen Eindruck von dem Biiro machen;
andererseits konnen offene Fragen zum Angebot geklart
werden. Um Vergleichbarkeit zu gewahrleisten, ist es
ratsam, den Biros jeweils einen festen Zeitrahmen fir
die Prasentation zu geben. Dabei sollte darauf geachtet
werden, ob der/die Projektleiter*in die im Angebot
aufgefiihrten Arbeitsbausteine schliissig vorstellt und
angemessen auf Rickfragen eingeht.

Das Biiro wird zum Partner, der die Kommune oft bis
zu zwei Jahre begleitet. Das muss passen!

B Konzepterstellung M Preis

M Ingenieurbiiro/Team Prozess- und
Beteiligungskonzept

Abb. 5: Beispielhafte Gewichtung fiir die Bewertung
von Angeboten
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L. Der Kern: Bausteine und Inhalfe
eines Mobilitatskonzepts

Die Erstellung eines Mobilitatskonzepts ist ein umfangreicher Prozess, der sich in mehrere
Bausteine gliedert und sich nach der Umsetzungsphase und der Evaluation mit der

Fortschreibung des Konzepts fortsetzt.

Evaluation und Orientierungs-
Fortschreibung phase

Handlungs- und Bestandsanalyse und
Umsetzungskonzept Starken-Schwachen-
Analyse

MaBnahmen-
entwicklung und Zielkonzept
-bewertung

Prognosen und
Szenarien

Abb. 6: Bausteine eines Mobilitatskonzepts



Der Kern

Orienfierungsphase

—

Die Orientierungsphase dient dem Einstieg in die
inhaltliche Arbeit und der Strukturierung der Ablaufe.
Auch wenn viele der folgenden Aspekte schon fiir die
Leistungsbeschreibung (siehe Kapitel 3) geklart werden
miussen, ist die detaillierte Festlegung der ersten Schritte
im Prozess sowie die Besprechung der zu beachtenden
Grundlagen und Rahmenbedingungen zusammen mit

dem ausgewahlten Planungsbiiro von grofler Bedeutung,
da sie den gemeinsamen Einstieg in den Erarbeitungs-
prozess definieren. Zudem kann geklart werden, welche
weiteren Projekte im Rahmen des Mobilitatskonzepts
thematisiert werden kénnen, um Synergieeffekte zu
nutzen.

Diese Fragen sollten in der Orientierungsphase beanftwortet werden:

Wie lauft der Prozess zur Erarbeitung des Mobilitatskonzepts zeitlich ab?

Was sind die ersten Schritte?

Welche Konzepte miissen bei der Erarbeitung beriicksichtigt werden?
Gibt es beispielsweise ein Innenstadtentwicklungskonzept, ein Innenstadtverkehrskonzept,
sonstige raumliche Konzepte, einen alten Verkehrsentwicklungsplan, Radverkehrskonzepte

oder einen Nahverkehrsplan?

Welche Planungen miissen einbezogen werden? Existieren Ausbauplane fiir das Radwegenetz
oder Bushaltestellen, Planungen fiir den Umbau von Strafien?

Welche Daten liegen vor und in welchem Format? Gibt es Verkehrszahlungen, Pendlerdaten,
Parkraumanalysen oder Daten zu Fahrgastzahlen?

Wie erfolgt darauf aufbauend die Bestandsanalyse? Was liegt vor und muss ,,nur” gesichtet und
ausgewertet werden? Was fehlt und muss in der Bestandsanalyse erfasst werden? Sollen in den
Analysen bestimmte Schwerpunktsetzungen erfolgen?

Wie und zu welchem Zeitpunkt erfolgt die Beteiligung der Offentlichkeit?
Wie werden die unterschiedlichen Interessengruppen eingebunden?

Basierend auf diesen Informationen kdnnen die Kom-
mune und das Planungsbiiro den Prozess planen und
entscheidende Schritte in die Wege leiten. Besonders zu
beriicksichtigen ist dabei, dass Elemente wie eine Haus-
haltsbefragung oder umfassende Verkehrszahlungen

eine lange Vorlaufzeit bendtigen und nur in bestimmten
Zeitraumen im Jahr durchgefiihrt werden kdnnen. Auch
offentliche Veranstaltungen sowie Beteiligungen von
Politik und Akteur*innen mussen frihzeitig vorbereitet
werden.
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Verkehrstragerorientiert

OPNV Motorisierter Strafen-
Individualverkehr raumgestaltung
Radverkehr FuBverkehr Verkehrssicherheit
Wirtschaft und Mobilitats- Kommunikations-
Verkehr management strategie
Verkehr und Barrierefreiheit Offentlichkeits-
Umwelt arbeit
Inter-und - Stadt- und Klimaschutz Mobilitdtskultur Stadt und Region
Multimodalitat Verkehrsplanung

Abb. 7: Mogliche Themen einer Bestandsanalyse
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Bestandsanalyse und
Starken-Schwachen-Analyse

—

So unterschiedlich wie Stadte und Gemeinden sind, so
unterschiedlich sind auch die Bestandsanalysen. Zur
Erinnerung: Je grof3er eine Stadt, desto mehr Bedeutung
kommt der gesamtstadtischen und der strategischen
Ebene eines Mobilitatskonzepts zu. Je kleiner eine Stadt
oder Gemeinde, desto starker wird der Fokus auf konkrete
Probleme und spezifische Mafinahmen gelegt. Das
bedeutet folglich, dass auch die Bestandsanalyse auf die
lokalen Gegebenheiten ausgerichtet werden muss.

Wahrend die Bestandsanalyse in einer Kleinstadt einen
klaren raumlichen Bezug hat und ggf. sogar einzelne
Straflenrdaume im Detail untersucht werden, geht es in
einer GrofBstadt eher darum, sich einen Uberblick iiber
das gesamte Stadtgebiet zu verschaffen und sich the-
matisch und raumlich auf wichtige Zusammenhange
zu konzentrieren.

Fur die Bestandsanalyse werden in der Regel zunachst
vorhandene Grundlagen und Materialien gesichtet und

Umfang und Tiefe der Bestandsanalyse

—

Umfang und Tiefe der Bestandsanalysen sowie der
entsprechenden Dokumentation kénnen je nach Aus-
gangslage unterschiedlich sein. In der Regel bietet es
sich an, die Bestandsanalyse zielgerichtet durchzufih-
ren und die wesentlichen Starken und Schwachen in
einem Zwischenbericht zu dokumentieren: Grundlagen
sind die verkehrliche Ausgangssituation der Kommune
sowie Rahmendaten zur Mobilitat und Bevdlkerungs-
struktur. Neben pointierten Zusammenfassungen zu
den einzelnen Mobilitatsthemen kann es helfen, am
Ende jedes Kapitels zentrale Starken und Schwachen
gegenuberzustellen und den Handlungsbedarf bzw.

die Herausforderungen fiir die spatere Ziel- und

ausgewertet. Zielfihrend kann auch ein erganzender
Workshop mit Mitarbeitenden aus der Verwaltung sein,
in dem Probleme und Handlungsbedarfe identifiziert
werden. Darauf abgestimmt erfolgen anschlieend ziel-
gerichtete Befahrungen und Begehungen, um die Situa-
tion vor Ort zu untersuchen und bewerten zu konnen.

Hilfreich konnen auch Gesprache mit ausgewahlten
Akteur*innen sein, wenn diese spezifische Anspriiche an
das Mobilitatskonzept stellen. Ihre Belange konnen durch
Akteur*innengesprache friihzeitig eingebunden werden
(dazu auch Offentlichkeitsbeteiligung Seite 35).

Die Ergebnisse der Bestandsanalyse sollten sowohl

fur die einzelnen Verkehrsmittel als auch fir die Quer-
schnittsthemen textlich und mit Hilfe von Fotos oder ggf.
Karten dokumentiert werden. Die positiven und negativen
Ergebnisse flieBen im Anschluss in die Ubergreifende
Starken-Schwachen-Analyse ein und definieren den
Handlungsbedarf fur die spatere Entwicklung von Maf3-
nahmen.

MafBnahmendiskussion abzuleiten. Fiir gegebenenfalls
umfangreichere Detailanalysen wie Verkehrszahlungen,
Parkraumuntersuchungen oder Haushaltsbefragungen
(s.u.) bietet sich eine kurze Zusammenfassung und -
insofern notwendig - die ausfihrlichere Darstellung in
einem eigenen Bericht oder im Anhang an.

Beispiele:

Zwischenbericht des integrierten Mobilitatskonzepts
Bocholt; Masterplan Mobilitat Arnsberg 2030, Bestands-
analyse des integrierten Mobilitatskonzepts fiir den
Rheinisch-Bergischen Kreis
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Exkurs

Haushaltsbefragung

Stadt Erkelenz, NRW, 44.500 Einwohner*innen (Stand 2018)

Motorisierungsrate: 725 Pkw / 1.000 Einwohner*innen (Mobilitdtsbefragung Erkelenz, 2018)

Modal Split:

oo @l 7 B

18 % zu FuB3 18 % Fahrrad

Mit einer Haushaltsbefragung kénnen umfangreiche
Daten zum Modal Split und zum Verkehrsverhalten der
Bevolkerung gewonnen werden, je nach Detailgrad sogar
auf Stadt- oder Ortsteilebene. Auch tber das Mobili-
tatskonzept hinaus stellen diese Daten eine wichtige
Grundlage fur die Mobilitatsplanung dar. Eine Haushalts-
befragung sollte durchgefiihrt werden, wenn keine Daten
vorliegen oder diese alter als 5 bis 7 Jahre sind. Anzura-
ten ist sie zudem, wenn ein Verkehrsmodell erstellt wird
(und keine aktuellen Daten vorliegen).

Auch als Auftakt fur einen Beteiligungsprozess kann sich
eine Haushaltsbefragung anbieten. So kdnnen erste Fra-
gen zu Problemen gestellt oder ein Aufruf zur Beteiligung
integriert werden. Grundsatzlich sollte die Haushaltsbe-
fragung frihzeitig durchgefihrt werden, damit die Er-
gebnisse rechtzeitig vorliegen. Eine Haushaltsbefragung
kann auch vorab gesondert beauftragt werden, damit die
Daten bereits zum Beginn des Prozesses vorliegen.

Stattfinden sollte eine Haushaltsbefragung maglichst
zwischen April und Oktober und auB3erhalb der Ferien,
um keine Verzerrungen in den Daten zu erhalten. Wichtig
ist zudem, die Haushaltsbefragung nach einheitlichen

47 % MIV

8 % MIV-Mitfahrer 9 % OPNV

Standards durchzufiihren, um sie vergleichbar zu halten
(zu den Ergebnissen anderer Kommunen oder auch

in einer Zeitenreihe). Wie diese Standards aussehen
kénnen, hat die Arbeitsgemeinschaft fuBganger- und
fahrradfreundlicher Stadte, Gemeinden und Kreise in
NRW (AGFS) definiert.

Eine Haushaltsbefragung ist aufwendig und kosteninten-
siv. Wenn sie in ein Mobilitatskonzept integriert ist, kann
eine Haushaltsbefragung auch gefordert werden (geman
den Richtlinien zur Forderung der Vernetzten Mobilitat
und des Mobilitatsmanagements, FoRi-MM). Andernfalls
ist ggf. eine Forderung ber die AGFS maglich. Kleinere
Kommunen konnen sich maglicherweise einer kreiswei-
ten Haushaltsbefragung anschlieen und die Kosten so
teilen. Um auch fir das eigene Gemeindegebiet sowie
einzelne Ortsteile aussagekraftige Daten zu erhalten,
muss aber in der Regel die Stichprobe der Haushaltsbe-
fragung angepasst werden. Weitergehende Informationen
und Vergleichsdaten konnen dariber hinaus auch aus der
gesamtdeutschen Befragung , Mobilitat in Deutschland”
(MID) oder aus der Studie ., Mobilitdt in Stadten” (SRV) der
TU Dresden gezogen werden.
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Spezielle Verkehrszahlungen und -erhebungen

Kfz-Zahlungen: Aktuelle Verkehrszahlen sind die Grund-
lage fir ein Verkehrsmodell. Sie kannen auch erforderlich
sein, wenn beispielsweise ein bestimmter Straflenabschnitt
im Mobilitatskonzept naher untersucht werden soll. In
Kfz-Zahlungen sollten direkt Zahlungen des Fuf3- und
Radverkehrs integriert werden. Die Entwicklung der

Kfz- sowie FuB3- und Radverkehrsmengen kann auch als
Indikator bei der Evaluation dienen. Zu beachten ist hier,
dass Verkehrszahlungen und -erhebungen maglicherweise
einen Vorlauf benétigen und frihzeitig durchgefiihrt wer-
den missen, damit die Daten in die Bestandsaufnahme
einflieBen konnen.

Parkraumerhebung: Spielt das Thema Parken eine grofle
Rolle in einer Kommune (und damit ggf. auch im Mobi-

litatskonzept), knnen Parkraumerhebungen wichtige
Informationen liefern. Maglich sind dabei Stichprobener-
hebungen, die nicht so aufwandig, jedoch auch weniger
aussagekraftig sind. Umfangreiche Parkraumanalysen
sind deutlich aufwendiger, durch die Erfassung mindestens
eines ganzen Werktags allerdings auch reprasentativer.

Radverkehrszahlungen sind eine Maglichkeit, um Ideen
fur den Radverkehr auf tatsachliche Radverkehrsmengen
abzustimmen. Des Weiteren kénnen Fuf3verkehrszahlungen
oder Fahrgastbefragungen im OPNV bei Bedarf weitere
Daten liefern.

Die hier genannten Zahlungen dienen spater zudem als
Datengrundlage fir die Evaluation.

Verkehrsmodell

Die Erstellung eines Verkehrsmodells kann sinnvoll sein,
wenn:

1. bedeutende Fragestellungen im gesamtstadtischen
StraBennetz existieren, die nicht (bereits) unabhéngig
vom Mobilitatskonzept geklart wurden oder werden,

2. bedeutende Fragestellungen existieren, die in direktem
Zusammenhang mit MafRhahmen aus dem Mobilitats-
konzept stehen oder

3. ein Modell immer wieder fiir Fragen der Bauleitplanung
oder als Grundlage fiir gesamtstadtische Larmbetrach-
tungen bzw. Larmkartierungen genutzt werden soll.

Das kénnen grofle Infrastrukturprojekte im Straennetz
und stadtischen OPNV wie eine Ortsumgehung oder
Stadtbahnverlangerung sein, Uberlegungen zu umfas-
senden Anderungen im Vorrang-/HauptstraBennetz oder
in Einzelfallen auch MaBBnahmen wie Sperrungen oder
Verkehrsberuhigungen einer bedeutenden Strafle.

Mithilfe eines Modells konnen die Auswirkungen solcher
Projekte untersucht und raumlich abgebildet werden.

Auch die moglichen Auswirkungen von Prognoseszenarien
lassen sich mit Hilfe eines Verkehrsmodells quantitativ
veranschaulichen.

Weiche MaBnahmen eines Mobilitatskonzepts - wie ein
Mobilitatsmanagement, Offentlichkeitsarbeitsarbeit/
Kampagnen sowie qualitative Zielaspekte - kdnnen in
einem Verkehrsmodell hochstens annaherungsweise
abgebildet werden.

Allerdings ist die Erstellung eines Verkehrsmodells sehr
aufwendig und uber die FORi-MM des Landes NRW nicht
forderfahig. Erforderlich sind umfangreiche aktuelle
Daten, die moglicherweise erst erhoben werden mussen.
Das bedeutet, dass mit der Erstellung frihzeitig be-
gonnen werden muss. In der Regel ist es fur kleinere
Kommunen verzichtbar und ware ein weiterer einzupla-
nender grofler Finanzposten fir das Mobilitatskonzept.
Zu beriicksichtigen ist aufBerdem, dass ein Modell im
Anschluss weiter gepflegt werden muss und auch dafir
personelle Kapazitaten bereitgestellt werden mussten.
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Zielkonzept: Zentraler Baustein

T\

Der zentrale Baustein eines Mobilitdtskonzepts ist das
Zielkonzept. Es stellt den Bewertungsmafistab fir die
MafBnahmen und das Handlungskonzept dar. Das Zielkon-
zept sollte sinnvollerweise von der Politik beschlossen
werden, um eine gewisse Verbindlichkeit zu erreichen

- sowohl fiir die Erarbeitung des Handlungskonzepts als
auch fir die spatere Malnahmenumsetzung.

Bereits vor dem Start ist es wichtig, dass die Kommune
klart, warum eine nachhaltige Mobilitatsentwicklung fur
sie wichtig ist. Hierbei konnen je nach Ausgangslage ver-
schiedene Griinde eine Rolle spielen [siehe Kapitel 2). Fir
die folgende Zieldiskussion ist daher eine Verstandigung
auf ein gemeinsames Leitbild wichtig, das Orientierung
und Motivation schafft.

In einem Beratungsprozess wird das Zielkonzept entwi-
ckelt, das alle relevanten Mobilitatsbedirfnisse bertick-
sichtigen und sowohl sektorale als auch ubergreifende
Ziele beinhalten sollte. Hergeleitet werden die Ziele ber
eine Diskussion mit der Politik und den Vertreter*innen
der Burger*innenschaft iber die zukiinftigen Herausforde-
rungen.
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Abb. 8: Das akustische Zukunfts-
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Eine grof3e Bedeutung kommt in den meisten Fallen der
Vereinbarung konkreter Ziele zu. In einem intensiven Dis-
kussionsprozess sollten die Vor- und Nachteile, Konflikte
und Synergien offen diskutiert und abgewogen werden.
Dabei sind auch Ziele aus anderen Konzepten oder
politischen Beschliissen zu beriicksichtigen. Diese Art
der Zieldiskussion ist haufig sehr zeit- und beratungsin-
tensiv - sie fihrt jedoch zu klaren Zielen und einer hohen
Transparenz im gesamten Prozess.

Zielkonflikte miissen offen diskutiert werden. Ein
Zielkonzept ist kein Wunschkonzert, sondern ein in
sich schliissiger Leitfaden und Orientierungsrahmen
fir die Zukunft.

In Abhangigkeit von der Gréf3e einer Kommune haben
Zielkonzepte einen unterschiedlichen Grad der Kon-
kretisierung. Analog zu der Bestandsaufnahme ist es

in kleineren Stadten und Gemeinden maglich, konkrete
Ziele mit Unterzielen und ggf. einem raumlichen Bezug
zu formulieren. In Grof3stadten werden die Ziele eher als
strategische Zielfelder erarbeitet.

bild gibt einen Vorgeschmack
auf die alltdaglichen Vorteile von
nachhaltiger Mobilitat.

- kurzelinks.de/zukunftsbild

Ziele sefzen, Menschen begeistern

www.zukunftsnetz-mobilitaet.nrw.de
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Masterplan Mobilitat 2030 der Stadt Dortmund

T\

Die Stadt Dortmund hat sich entschieden, ein gemein-
sames Leitbild und Zielkonzept in einem eigenen,
intensiven Prozess zu erarbeiten (Stufe 1 des Master-
plan Mobilitat 2030). Die Leitbild- bzw. Zieldiskussion
baut auf einer knappen Analyse der Ausgangssituation
auf (insbesondere Analyse des Umsetzungsstands

des ,alten” Masterplan Mobilitat 2004 und wichtigste
Kenndaten der Mobilitat wie Einwohner*innenentwick-
lung, Pendler*innenzahlen, Mobilitatsverhalten mit
Daten der Haushaltsbefragung). Der etwa einjéhrige
Erarbeitungsprozess der Stufe 1 wurde in einem umfas-
senden Beteiligungsprozess und mit breitem Konsens
abgestimmt (begleitender Arbeitskreis, Workshops mit
Bezirksbilirgermeister*innen, offentliche Dialogveran-
staltungen, politische Abstimmungen und Beschluss).

Zielsystem des Masterplan Mobilitat 2030
der Stadt Limburg a. d. Lahn

N\

Das Zielkonzept des Masterplan Mobilitat 2030 der Stadt
Limburg setzt sich aus einem Ubergeordneten Leitmotiv,
sechs Oberzielen sowie jeweils mehreren Unterzielen
zusammen. Den Unterzielen sind Indikatoren zugeordnet.
Sie konkretisieren die Ziele méglichst messbar (z. B.
Steigerung der Fahrgastzahlen im OPNV und der Radfah-
renden), anhand von Vorgaben fiir die MaBnahmenumset-
zung (z. B. Aufwertung je eines ,Angstraums” pro Jahr)
und zum Teil auch durch qualitative Wertmafistabe. Das
Zielsystem wurde zusammen mit begleitenden Gremien
(Beirat und politischer Steuerungskreis) sowie der Of-
fentlichkeit entwickelt.

Daraufhin schlieft sich die Stufe 2 an, die Entwicklung
von Teilkonzepten mit raumlichen oder thematischen
Schwerpunkten. Ziel des Prozesses ist daher, schon friih-
zeitig ein strategisches, breit abgestimmtes Leitbild und
Zielkonzept zu entwickeln, dem sich umsetzungsorien-
tierte Teilkonzepte anschlieBen. Umfangreiche Analysen
und Erhebungen stehen nicht im Vordergrund.

Der Prozess des Masterplan Mobilitat 2030 der Stadt
Dortmund eignet sich tendenziell eher fir GrofBstadte,
sofern bereits wichtige Mobilitatseckdaten vorliegen und
aufgrund der Stadtgréfle eine umfassende Bestandsana-
lyse nicht sinnvoll ist.

Aktivierung der Potenziale im Fuf3- und
Radverkehr sowie im OPNV zur Férderung
der Nahmobilitat und des Umweltverbunds

Unterziele

Erhohung des Umweltverbunds am Modal
Split um mind. 10 %-Punkte bis zur nachsten
Haushaltsbefragung (ca. 2025) sowie um
mind. 20 %-Punkte bis 2030

Indikatoren

Zahlstellen im Radverkehr: Steigerung der
Radfahrenden um 50 % bis 2025 und um
100 % bis 2030

Abb. 9: Auszug aus dem Zielkonzept der Stadt Limburg
a. d. Lahn
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Im Rahmen des Zielkonzepts werden Bewertungsmafi-
stabe oder Indikatoren (qualitativ und quantitativ) ent-
wickelt. Dann ...

.. kdnnen Maflnahmen konsequent auf die Ziele ausge-
richtet werden und

.. kann das Erreichen der Ziele spater besser gemessen
und bewertet werden (Evaluation).

Bewertungsmafstabe und Indikatoren helfen zudem da-
bei, die Konsequenzen der gesteckten Ziele transparent
zu machen und zu vermitteln. Das kdnnen beispielsweise
der Modal Split, Larmkennziffern bzw. -betroffenheiten
des Larmaktionsplans oder Vorgaben fiir den Umfang
der MaBnahmenumsetzung sein. Sie miissen allerdings
realistisch gewahlt werden und sich an den lokalen
Gegebenheiten orientieren. Zudem ist wichtig, dass die
Indikatoren zum Teil auch in Wechselwirkung betrachtet
werden missen.

Ein Beispiel: Eine Verringerung des Anteils des mo-
torisierten Verkehrs am Modal Split sollte im Zusam-
menhang mit der Entwicklung der Verkehrsleistung
betrachtet werden. Sinkt zwar dessen Anteil am Modal
Split, steigt aber die Verkehrsleistung insgesamt, kann
das heiflen, dass der Autoverkehr auf den Strafien tat-
sachlich nicht abgenommen und gegebenenfalls sogar
zugenommen hat.

Allerdings ist zu beachten, dass die Diskussion und
Festlegung insbesondere von quantitativen Indikatoren
aufwandig und zeitintensiv sein kdnnen.

Generell gilt: Eine Zieldiskussion benétigt Zeit - ob

in einer Grofstadt oder einer kleinen Gemeinde. Hier
schnelle Entscheidungen einzufordern, kann zu Lasten
der Qualitat des Mobilitatskonzepts und der spateren
Bindungswirkung der Ziele gehen.

In Abhangigkeit von der Gréf3e einer Kommune haben
Zielkonzepte einen unterschiedlichen Grad der Kon-
kretisierung. Analog zu der Bestandsaufnahme ist es

in kleineren Stadten und Gemeinden maglich, konkrete
Ziele mit Unterzielen und ggf. einem raumlichen Bezug
zu formulieren. In GroBstadten werden die Ziele eher als
strategische Zielfelder erarbeitet.

Prognosen und Szenarien

—

Die Verkehrsentwicklung fur die nachsten 10 bis 15 Jahre
in den Fokus zu nehmen, bedeutet, sich mit zukinftigen
Herausforderungen auseinanderzusetzen. Ob autonomes
Fahren, alternative Liefersysteme, veranderte Anspriiche
an eine umweltschonende Mobilitat oder die Bevolkerungs-
entwicklung sowie demografische Veranderungen - viele
Entwicklungen sind nicht sicher abzusehen. Es wird also
nicht nur eine Prognose iber die Mobilitat der Zukunft
geben, sondern mehrere denkbare Alternativen. Eine
Mdoglichkeit, sich mit unterschiedlichen Entwicklungs-
richtungen zu befassen, sind Szenarien.

In Szenarien werden verschiedene denkbare Zukunfts-
entwiirfe gegeniibergestellt. Das konnen qualitative,
aber auch quantitative Szenarien sein.

Prognosen und Szenarien konnen beispielsweise genutzt
werden, um Uber Ziele zu diskutieren oder um die Wirkun-
gen verschiedener MalBnahmenstrategien abzuschatzen.
Neben einem Prognose-Nullfall, der die gegenwartig ab-
sehbare Entwicklung darstellt, konnen im Rahmen eines
Mobilitatskonzepts mehrere alternative Entwicklungssze-
narien erarbeitet und deren Wirkungen bewertet werden.
Dies hilft oftmals dabei, Denkblockaden zu Gberwinden.
Die Art und Ausrichtung der Szenarien sind individuell zu
entwickeln.
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Beispiele fur Szenarien

T\

Szenarienbetrachtungen in Mobilitatskonzepten kdnnen
eine unterschiedliche Tiefe haben. Insbesondere, wenn
ein Verkehrsmodell vorhanden ist oder im Rahmen

des Prozesses entwickelt wird, konnen detaillierte
Prognosen vorgenommen werden: Ein Beispiel ist der
Verkehrsentwicklungsplan (VEP) Bremen 2025, in dem
das Basisszenario um sogenannte Testszenarien erganzt
wurde (siehe Abb. 11 auf Seite 29). Letztere fokussierten
unterschiedliche verkehrsmittelorientierte Planungsan-
satze und unterlegten sie mit konkreten Mafinahmen.
Bewertungsmafstabe der Szenarien, die auch mit einem
Verkehrsmodell berechnet wurden, sind z.B. der Modal
Split, das Verkehrsaufkommen im motorisierten Individu-
alverkehr, der CO,-Ausstof3 sowie die Investitionskosten.
Eine Bewertung erfolgte ebenso anhand des Zielsystems
des VEP.

Beispiele:
VEP Dresden 2025 plus, VEP Stadt Kassel 2030,
VEP klimafreundliche Mobilitat Lippstadt

Szenarien konnen auch hilfreich sein, wenn kein Verkehrs-
modell zur Verfligung steht oder wenn eine umfassende
Betrachtung von Szenarien nicht gewiinscht oder ziel-
fiihrend ist. In diesen Fallen werden anhand vorhandener
Datengrundlagen Berechnungen auf Basis von Annahmen
vorgenommen. Fiir unterschiedliche Entwicklungsrichtun-
gen kdnnen dann abschatzend die Auswirkungen auf den
Modal Split, die Verkehrsleistung, CO,-Emissionen oder
auch qualitative Bewertungsfelder vorgenommen werden.

Beispiele:

Klimaschutzteilkonzept Mobilitat — Stadt Frechen,
Mobilitatskonzept Greven, VEP Soest, VEP Koblenz 2030

21
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Mafnahmenentwicklung und
-bewertung

—

Auf der Grundlage des Zielkonzepts werden libergeord-
nete Handlungsfelder und entsprechende Maf3inahmen
bzw. Maflnahmenfelder entwickelt. Diese konnen sich
zum einen auf einzelne Sektoren wie den Motorisierten
Individualverkehr (MIV], den OPNV, den Rad- und FuBver-
kehr oder Querschnittsthemen (z. B. Verkehrssicherheit
und Straflenraumgestaltung) beziehen. Zum anderen
konnen sich diese Mafinahmen bzw. MaBnahmenfelder
auf bestimmte Zielgruppen fokussieren. Es konnen auch
raumliche Handlungsfelder definiert werden, fur die ein
besonderer Handlungsbedarf besteht - beispielsweise
die Innenstadt oder bestimmte Ortsteile. Der Bewer-
tungsmafstab fiir die Mafinahmen ist das Zielkonzept.

Kommunales Mobilitatsmanagement

Mobilitatsmanagement fur einzelne Zielgruppen
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Abb. 10: Handlungsfelder des Mobilitditsmanagements im Uberblick (Quelle: FGSV)
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Handlungsansatze

Abb. 11: Testszenarien und Schwerpunktsetzungen beim VEP Bremen 2025

Viele MaBBinahmen werden zunachst sektoral betrach-
tet - sie miissen aber griindlich im Hinblick auf Ziel-
konflikte mit anderen Mafinahmen untersucht werden.
Andernfalls entstehen bei der Umsetzung Konflikte,
die spater zu Verzogerungen fiihren.

Je nach GroBe der Kommune konnen die Mafinahmen
unterschiedlich konkret sein: Wahrend in einer kleinen
Gemeinde beispielsweise ein konkreter Fulgangeriber-
weg oder die Verbreiterung eines bestimmten Radwegs

als Mafinahme vorgesehen werden kann, kann in einer
Grofistadt die MaBnahme lauten, ein Programm fiir FuB3-
gangeriberwege oder zur Verbreiterung von Radwegen
umzusetzen.

Anhand der definierten Ziele werden die Malnahmen
bewertet und es werden Kostenschatzungen hinterlegt.
Aus den einzelnen Mafinahmenbewertungen wird im
Handlungs- und Umsetzungskonzept ein roter Faden fir
Verwaltung und Politik.
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Beispiele fiir die Bewertung von MaBBnahmen

—

Im Mobilitatskonzept der Stadt Leverkusen wurden die in
Steckbriefen dargestellten Mafinahmenfelder jeweils hin-
sichtlich ihrer Zielwirkungen, ggf. Zielkonflikte, Kosten,
Kosten-Wirkungs-Klassen sowie Umsetzungsfristen ein-
gestuft. Auf dieser Grundlage wurde nicht nur eine Ein-
stufung in Prioritaten vorgenommen, sondern auch eine
|dentifikation von besonderen SchliisselmafBinahmen, die
fur die Mobilitatsentwicklung Leverkusens als besonders
wichtig erachtet werden. Die Prioritatenbewertungen
sowie Auswahl von Schlisselmaf3inahmen erfolgte zu-
sammen mit dem projektbegleitenden , Interfraktionellen
Arbeitskreis” in einem Workshop.

Handlungs- und
Umsetzungskonzept

V4

Das Handlungs- und Umsetzungskonzept (siehe Kapitel 6)
ist der rote Faden, der definiert, welche Mafinahmen von
besonderer Bedeutung sind (Leitprojekte und Schlissel-
mafnahmen) und deshalb zuerst in den Fokus genom-
men werden sollen. Er steckt damit den Handlungsrah-
men fiir die Verwaltung und Politik in den nachsten 10 bis
15 Jahren ab.

Evaluation und Fortschreibung

V4

Im Rahmen der Evaluation wird regelmaflig tberpriift, in-
wieweit die gesetzten Ziele erreicht sowie Strategien und
MafBnahmen umgesetzt wurden. So kdnnen Fortschritte
bei der Umsetzung verfolgt und die Wirkung einzelner
Mafinahmen beurteilt werden (siehe Kapitel 7).

Das Mobilitatskonzept Bergisch Gladbach beinhaltet dar-
Uber hinaus Punktbewertungen von Einzelmafinahmen.
So wurden nicht nur Mainahmenfelder bzw. MaBnahmen-
komplexe, sondern zum Teil auch EinzelmafBnahmen
nach mehreren Kriterien (u.a. Umsetzbarkeit, Kosten,
Nutzen, Netzbedeutung von bestimmten Radverkehrs-
maBnahmen) bewertet und entsprechend der resultie-
renden Gesamtpunktzahl in eine Reihenfolge eingestuft.

Beteiligung der Offentlichkeit und
Planungsdialog

T\

Ein eigenes, umfassendes Element des Mobilitatskonzepts
ist die Beteiligung der Offentlichkeit sowie wichtiger
Akteur*innengruppen. Sie spielt in allen genannten
Bausteinen eine Rolle und ist sowohl in zahlreichen
Forderprogrammen Grundvoraussetzung als auch fir die
Umsetzung bestimmter Mafinahmen von Seiten des Ge-
setzgebers vorgeschrieben. Die Offentlichkeitsbeteiligung
sollte sorgfaltig geplant und vorbereitet werden (siehe
Kapitel 5).

Ein Mobilitatskonzept sollte zudem nicht als abge-
schlossenes Werk betrachtet werden, sondern muss
kontinuierlich Gberprift und an die jeweils bestehenden
Erfordernisse angepasst werden.
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5. Im Gesprach:
Beteiligung der Offentlichkeit

Die Erarbeitung eines Mobilitatskonzepts sollte grund- Die Beteiligung der Offentlichkeit kann je nach Fragestel-
satzlich durch eine kontinuierliche Beteiligung der lung und den Akteur*innen vor Ort sehr unterschiedlich
Offentlichkeit begleitet werden, auch wenn sie (anders ausgestaltet sein. Deshalb ist es wichtig, dass Umfang,
als z.B. bei Bauleitplédnen) gesetzlich nicht vorgeschrie- Anforderungen und erste Vorstellungen iiber die Offent-
ben ist. Dieser o6ffentliche Diskurs hilft dabei, einerseits lichkeitsbeteiligung bereits in der Ausschreibung be-
Birgerschaftsinteressen zu beriicksichtigen, anderer- schrieben werden (Kapitel 3). Grundsétzlich ist die

seits komplexe Zusammenhange der Verkehrsplanung Offentlichkeitsbeteiligung im Rahmen von Mobilitatskon-
zu vermitteln sowie zu einer hoheren Akzeptanz der Maf3-  zepten nicht nur als Information, sondern mindestens
nahmen beizutragen. Das ist vor allem fur die spatere als aktive Diskussion und Bewertung von Vorschlagen
Umsetzung der Mafinahmen von zentraler Bedeutung. vorzusehen.

n Schon fur die Ausschreibung sollte die Kommune ihre Erwartungshaltung

an den Prozess der Offentlichkeitsbeteiligung abstecken und folgende
Fragen diskutieren:

Welchen Stellenwert soll die Beteiligung der Biirger*innen fiir die Erarbeitung haben?

Welche personellen, finanziellen und zeitlichen Ressourcen stehen fir den Prozess
zur Verfligung?

Wie grofB ist der Gestaltungsspielraum des Mobilitatskonzepts? Welche Inhalte sind
moglicherweise bereits vorgegeben, z. B. durch andere Konzepte oder die
Forderbestimmungen?

Wie intensiv soll die Offentlichkeit beteiligt werden? Soll informiert und iiber Vorschlige
und Ideen diskutiert werden? Oder sollen Biirger*innen in geeigneten Formaten auch selbst
Losungen skizzieren oder Ideen konkretisieren?

Sollen Zielgruppen mit speziellen Beteiligungsformaten gezielt angesprochen werden
(z.B. Kinder, Jugendliche, Menschen mit Migrationshintergrund)?

Wer libernimmt die Moderation des Beteiligungsprozesses?

Die Antworten auf diese Fragen bestimmen mafigeblich den Umfang und die Form der Beteiligung
der Offentlichkeit.
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Kommunikationsstrategie

—

Ohne Kommunikation ist alles nichts. Die Art und Weise
der Kommunikation, die Form ihrer Gestaltung, die
Auswahl von Formaten, der Duktus und die Haltung sind
entscheidend fir den Erfolg. Gerade bei einem sensiblen
Thema wie der Mobilitatswende, bei dem unterschiedli-
che Interessen zu verhandeln sind und Gber Jahrzehnte
eingeschliffene Muster in Frage gestellt werden, spielt
zielgerichtete Kommunikation eine wichtige Rolle.

Dazu bedarf es einer Kommunikationsstrategie, die
insbesondere aufzeigen muss, auf welchem Wege und zu
welchem Zeitpunkt die jeweiligen Inhalte vermittelt wer-
den. Wichtig fir den Erfolg des Mobilitatskonzepts, spe-
ziell auch fur dessen spatere Umsetzung ist, dass in der
Kommunikationsstrategie ein positives Narrativ entwi-
ckelt wird. Dies kann zum Beispiel die Entwicklung einer

Crossmedialisierung
zwischen Vor-Ort- und
Online-Kandlen und
Formaten g
1

Innenkreis

eher kleinere geschlossene
Vor-Ort Formate

eher groRere Vor-Ort-
Formate & Online-Dialoge

Vision dazu sein, wie die Mobilitat in der Kommune in finf
oder zehn Jahren aussehen soll. Dieses positive Narrativ
kann spater bei der Kommunikation des Konzepts und

bei der Umsetzung von Mafinahmen genutzt werden, um
den Blrger*innen besser erlautern zu kdnnen, warum
die Kommune die jeweilige Mafinahme umsetzt.

Die inhaltliche Diskussion im Laufe der Erstellung des
Mobilitatskonzepts sowie der gesamte Prozess sollten
regelmaBig an die Offentlichkeit kommuniziert werden.
Nahere Informationen zu den Anforderungen, die an eine
solche Kommunikationsstrategie gestellt werden sollten,
enthalt das Handbuch ,Kommunales Mobilitatsmanage-
ment als Change-Management-Prozess” des Zukunfts-
netz Mobilitat NRW.

-——

\
Beobachtende ! -
Offentlichkeit |

Dialogische
Informationsvermittiung
Verfahrensgedachtnis

——— e ——
L R R R —

Abb. 12: Beteiligungsformate im Innen- und Auflienkreis in einem Mobilitatskonzept

© Zebralog GmbH



Im Gesprach

Befeiligung der Burger*innen

N

Um die Biirger*innen am Prozess der Aufstellung des
Konzepts zu beteiligen, missen die im Folgenden dar-
gestellten Bausteine der Beteiligung kontinuierlich von
Presse- und Offentlichkeitsarbeit begleitet werden. Die
Begleitung dient zum einen dazu, die Birger*innen Uber
geplante Veranstaltungen und Formate zu informieren,
zum anderen sollten so die wichtigsten Ergebnisse der
Offentlichkeitsbeteiligung kommuniziert werden.

Dazu gehoren:

e Klassische Printmedien: Das konnen z.B. Informa-
tionsflyer und Plakate sein, aber auch Aufsteller in
der FuBBgangerzone, die auf das Mobilitatskonzept
hinweisen.

e Online-Kanale: Hierzu konnen kommunale Internet-
seiten, Onlinezeitungen, aber auch Social Media-
Kanale wie Twitter oder Instagram genutzt werden.

Beteiligungsformate im Kontext von Mobilitatskonzepten
kénnen grundsatzlich in drei Kategorien unterschieden
werden:

1. Beteiligungsformate im ,,Innenkreis”: Damit sind die
Aktivitaten gemeint, die einen kleinen, ausgewahlten
Kreis von Beteiligten ansprechen. Dazu gehdren zum
Beispiel ein begleitender Beirat oder Akteur*innenge-
sprache.

2. Vor-Ort-Beteiligungsformate im , AuBenkreis”: Diese
richten sich an die breite Offentlichkeit. Sie finden vor
Ort oder an offentlich zuganglichen Orten (Rathaus,
Veranstaltungsraume) oder z.B. auch als Planungs-
touren statt.

3. Online-Beteiligungsformate im , AuBenkreis”: Hier-
unter sind alle Formate zu verstehen, die online an-
geboten werden. Auf diese Weise werden Zielgruppen
angesprochen, die bei Veranstaltungen vor Ort ggf. we-
niger vertreten sind. In den nachsten Jahren wird die
Bedeutung dieser Formate immer weiter zunehmen -
darauf sollten sich Kommunen schon jetzt einstellen.

Im Folgenden sind fiir die drei Kategorien ausgewahlte
Beteiligungsformate skizziert, die entweder grundsatz-
lich vorzusehen sind oder optional durchgefiihrt werden
konnen. Weitere Information zu Zielsetzungen und
Charakteristika dieser und vieler weiterer Verfahren bzw.
Methoden der Beteiligung sind in dem ,Werkzeugkasten
Biirger*innenbeteiligung” des Zukunftsnetz Mobilitat
NRW beschrieben, der gerne bereitgestellt wird.
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Befeiligungsformate im ,,Innenkreis”

Beteiligungsformat Zielstellung

Beirat Begleitung des Prozesses durch mo- Begleitung der einzelnen Phasen des
bilitatsrelevante Akteur*innengruppen Beteiligungskonzepts, unter Umstan-
der Stadtgesellschaft sowie Politik; den auch in der Umsetzungsphase

Qualifizierung der Inhalte; Abstimmung
von Meilensteinen

Akteur*innen- Einzelgesprache oder Gruppengespra- Einbinden bestimmter Interessen, die
gesprache che mit bestimmten Interessenvertre- Uber den Beirat hinausgehen oder wenn
ter*innen interessenbezogene Zielkonflikte zu

erwarten sind

© Leaflet | OpenStreetMap

© Stadt Olpe, FuBverkehrs-Check in Olpe
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Im Gesprach

Vor-0rt-Beteiligungsformate im ,,Auf3enkreis”

Beteiligungsformat Zielstellung

Offentliche Foren

Workshops

Planungstouren

Information und Diskussion Uber Inhalte
des Mobilitatskonzepts

Diskussion, Skizzierung und ggf.
selbststandige Erarbeitung von
Inhalten des Mobilitatskonzepts,

z.B. Maf3inahmen; offentlich, Gber
Zufallsbirger*innenauswahl oder mit
bestimmten Akteur*innengruppen

Begehungen/Befahrungen relevanter
Planungsraume; Diskussion relevanter
Fragestellungen/Losungsmaoglichkeiten

Online-Befeiligungsformate im ,,Auf3enkreis”

Beteiligungsformat Zielstellung

Online-Information

Online-Umfragen/
Bewertungen

Digitale
Veranstaltungen/
Workshops

Information zum Erarbeitungsprozess
sowie zu Zwischenergebnissen und
Beteiligungsmaglichkeiten (z. B. Website,
Social Media-Kanile)

Information und Umfrage /Bewertung
(z.B. interaktive Karten oder Bewer-
tungsskalen), um Meinungen/Werthal-
tungen aus der breiten Offentlichkeit
und von Zielgruppen einzubinden, die
in Prasenzformaten weniger vertreten
sind

Breite Information und Diskussion mit
Zielgruppen, die z.T. online besser zu
erreichen sind, z.B. als Livestream mit
Videokonferenz oder/und Chat

Mindestens im Rahmen der Analyse
sowie der MaRnahmenentwicklung

Insbesondere zur tiefergehenden Ziel-
und MafBBnahmenerarbeitung sowie zur
Diskussion von Schliisselmaf3nahmen

geeignet

Sinnvoll fir ortsbezogene Fragestel-
lungen oder fur die Einbeziehung von

Akteur*innen auf Stadtteilebene

Grundbaustein des Beteiligungskon-
zepts fiir alle Erarbeitungsphasen

Erganzung der anderen Formate fir
eine breitere Bevolkerungsbeteili-
gung, z.B. als Input fir die Analysen
(interaktive Karten) oder fiir Ziele/
Strategien/MaBnahmen (z. B. Bewer-
tungsskalen)

Alternative oder auch Erganzung zu
Vor-0Ort-Veranstaltungsformaten und
ggf. auch Beteiligungsformaten im
.Innenkreis” fir alle Phasen des
Mobilitatskonzepts
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Beirat

h V4

Eine wichtige Rolle kommt dem Beirat zu, der den ge-
samten Prozess begleitet und inhaltlich berat. Er sollte
wahrend des gesamten Zeitraums der Erarbeitung des
Mobilitatskonzepts — und maglichst noch daruber hinaus -
regelmafig zusammenkommen.

Der Beirat iibernimmt wahrend des gesamten Pro-

zesses und dariiber hinaus eine wichtige beratende
Funktion und erarbeitet konkrete Empfehlungen fiir
die Politik.

Der Beirat sollte die mobilitatsrelevante Interessenlage
vor Ort moglichst in ihrer ganzen Breite abbilden. Dazu
gehoren in der Regel Vertreter*innen der Wirtschaft,
der Umweltverbande, der Ortsgruppen relevanter Inter-
essengruppen (z.B. ADFC), moglicherweise der Polizei

sowie von OPNV-Aufgabentrigern. Auch eine Einbindung
der Politik in den Beirat ist sinnvoll, weil die Vertreter*in-
nen so an den Diskussionsprozessen beteiligt sind und
Ergebnisse erfahrungsgeman starker mittragen. Dariber
hinaus konnen zu einzelnen Sitzungen des Beirats auch
weitere Themen-Expert*innen eingeladen oder auch
offentliche Gesprachsrunden mit Expert*innen durchge-
fihrt werden, an denen die Beiratsmitglieder teilnehmen.

Dartber hinaus kann es fir regionale Fragestellungen
sinnvoll sein, weitere Vertreter*innen, z.B. des Kreises
oder benachbarter Kommunen, miteinzubinden. Je nach
Komplexitat der Themen ist aber auch ein separates
Format hilfreich (siehe z.B. Arbeitskreis Region des VEP
Koblenz).

n Das sind die Aufgaben des Beirats:

Einbringung der jeweiligen Expertise, stellvertretend fiir die jeweilige Organisation/ Institution

Riickkopplung der besprochenen Inhalte in der jeweiligen Organisation/Institution

Reflexion von Zwischenergebnissen

Abstimmung von Meilensteinen, ggf. mit Empfehlungscharakter an die Politik (z. B. Empfehlung
eines gemeinsam abgestimmten Zielkonzepts oder des Handlungskonzepts)

Friihzeitiges Identifizieren von Zielkonflikten, wenn maglich auch Lésungsansatzen

Moglichst Begleitung der Umsetzungsphase des Mobilitatskonzepts

Als Grof3e fur den Beirat sind maximal 25 bis 30 Personen
zu empfehlen. Er sollte etwa drei- bis viermal im Jahr
tagen und dabei jede Phase des Prozesses - einschlief3-
lich der Umsetzung - begleiten. Um die Arbeit des
Beirats moglichst effizient zu gestalten, sind Spielregeln
hilfreich, die zu Beginn festgelegt werden. Diese konnen

z.B. die verlassliche und kontinuierliche Teilnahme, das
Zulassen einer breiten Diskussion sowie eine Verbind-
lichkeit in der Kommunikation nach auflen umfassen
(6ffentliche oder nicht 6ffentliche Sitzungen, ggf. gemein-
same Presseerklarungen oder Verdffentlichung von
Protokollen).



Im Gesprach

Interfraktioneller Arbeitskreis im Mobilitats-
konzept 2030+ der Stadt Leverkusen

—

Der zweijahrige Bearbeitungsprozess des Mobilitats-
konzepts 2030+ wurde durch einen Beirat, in diesem Fall
einen sogenannten ,interfraktionellen Arbeitskreis”,

in sieben Sitzungen begleitet. Neben den politischen
Fraktionen waren unter anderem Vertreter*innen aus der
Wirtschaft (Wirtschaftsférderung, Handwerkskammer,
IHK, DGB, Vertretungen aus dem CHEMPARK)], Institu-
tionen und Verbande (z.B. ADFC, Beirat fiir Menschen mit
Behinderungen, Verkehrswacht, Zukunftsnetz Mobilitat
NRW, Frauenbiiro) sowie die wupsi GmbH als kommu-

Arbeitskreis Region des Verkehrsentwicklungs-
plans Koblenz 2030

T\

Da die Stadt Koblenz als Oberzentrum mit hoher Arbeits-
platzdichte und entsprechenden Einpendlerstromen be-
sonderen Herausforderungen gegentiibersteht, legte der
Erstellungsprozess des Verkehrsentwicklungsplans auch
einen Fokus auf die Einbindung der Region. Zusatzlich
zum projektbegleitenden Beirat (,Arbeitskreis VEP") wur-
de daher ein ,Arbeitskreis Region” konstituiert, in dem

in drei Sitzungen regionsrelevante Themen besprochen
und ein mogliches Vorgehen zur gemeinsamen Losung

nales OPNV-Unternehmen vertreten. Im Arbeitskreis
wurden alle Phasen des Mobilitatskonzepts diskutiert
und abgestimmt. Dazu gehorte auch die Entwicklung
eines Zielkonzepts, die Mafinahmenpriorisierung sowie
die Finanzierung der Ma3nahmen.

Weitere Beteiligungsbausteine: Akteur*innengesprache,
Planungstouren, interaktive Online-Karte ,ldeenmelder”,
Teilnahme an Aktionstagen mit einem Infostand, mehrere
offentliche Foren, Online-Information.

regionaler Fragestellungen oder Mafinahmen skizziert
wurden. Angestrebt wird auch tber den VEP hinaus eine
stadt-regionale Zusammenarbeit.

Weitere Beteiligungsbausteine: offentlicher Zielwork-
shop, Akteur*innengespréche (u.a. mit Jugendlichen),
Teilraum-Birger*innenversammlungen in unterschied-
lichen Stadtbereichen, Online-Information.
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Zielgruppenspezifische Formate

N/

Ein besonderes Augenmerk ist auf Menschen zu richten,
die in Beteiligungsverfahren haufig unterreprasentiert
sind oder speziell auf sie zugeschnittene Angebote
benodtigen. Das sind insbesondere Menschen mit Migra-
tionshintergrund, Senior*innen, aber auch Kinder und
Jugendliche. Das Zukunftsnetz Mobilitat NRW stellt fur
Mitgliedskommunen zur Unterstitzung ,Empfehlungen
fur die Einbeziehung von Kindern und Jugendlichen”
bereit.

Kinder- und Jugendbeteiligung in Oberhausen

N/

Die Stadt Oberhausen hat bei der Erarbeitung ihres Mo-
bilitatskonzepts einen Schwerpunkt auf die Beteiligung
von Kindern und Jugendlichen gelegt. Dazu fanden drei
Schiiler*innen-Workshops statt: In einem Gymnasium,
einer Gesamtschule und einer Realschule. In Klein-
gruppen sollten die Schiler*innen ein Leitbild fir ihre

Beteiligung von Kindern und Jugendlichen in Marl

N/

In Marl wurden zur Beteiligung von Kindern und Jugend-
lichen Mental Maps eingesetzt. Kinder der Klassen drei
bis zwolf erhielten Fragebogen und Kartenausschnitte
der Stadt. Sie zeichneten ihre Schulwege ein und sollten
dabei Problemstellen benennen. Die Mental Maps wur-
den wahrend des Unterrichts in den Schulklassen mit
Betreuung der Lehrer*innen und der Fachbiiros erstellt.
So konnten insgesamt 300 Schiiler*innen an 13 Schulen
in Marl beteiligt werden.

Dabei bieten sich Formate wie die aufsuchende Betei-
ligung an, bei der die Menschen dort beteiligt werden,

wo sie sich auch in ihrem Alltag aufhalten (z. B. auf dem
Marktplatz oder am Einkaufszentrum, einzelne Quartiere
in der Stadt, aber auch Schulen und Kindergérten).
Bestimmte Beteiligungsverfahren arbeiten mit einer
Zufallsauswahl, bei der Biirger*innen zufallig ausgewahlt
und explizit eingeladen werden.

Stadt erarbeiten. Dazu wurden anhand von Planfallen
verschiedene MaBnahmen zum Radverkehr, OPNV etc.
besprochen. Die insgesamt 65 Schiiler*innen zeigten sich
sehr innovationsfreudig und machten vor allem Vorschlage
zu alternativen Antrieben, Sharing-Konzepten und einer
starkeren Digitalisierung.

Aufbauend auf den Mental Maps wurden in Marl ,Streif-
ziige” durchgefiihrt: Kinder und Jugendliche werden auf
ihren FuBwegen zur Schule oder in der Freizeit begleitet,
um so Bedeutungs- und Nutzungsmuster von Raumen
zu erfassen und darzustellen. Uber Streifziige gewahren
Kinder den Erwachsenen Einblicke in ihre Lebenswelt
und sie erschlieBen Stadtplaner*innen neue und unbe-
kannte Dimensionen ,ihrer” stadtischen Nutzungsstruk-
turen.



Im Gesprach

Digitale Formate als Erganzung
des Beteiligungskonzepts

V4

Die Beteiligung der Offentlichkeit sollte auch in digi-
taler Form erfolgen. Denn Online-Dialoge erweitern
den Kreis der Teilnehmenden gegenuber klassischen
Beteiligungsformen, indem sie andere, zusatzliche
Zielgruppen ansprechen. Dabei sollte das Internet
nicht nur zur Information dienen, sondern Interessier-
ten die Moglichkeit geben, sich aktiv zu beteiligen.

Verschiedene Online-Formate kdnnen passend zur
jeweiligen Arbeitsphase des Mobilitatskonzepts einge-
setzt werden. So konnen Birger*innen in einer interak-
tiven Karte ihre Ideen und Anregungen einbringen oder

Beteiligung in Pulheim

—

Die Stadt Pulheim hat bei der Erarbeitung ihres Mobili-
tatskonzepts eine breite Offentlichkeitsbeteiligung durch-
gefuhrt. Diese reichte von einer Haushaltsbefragung und
einer Onlinebeteiligung Uber eine Auftaktveranstaltung
bis hin zu einem Biirger*innenworkshop und einem
Jugendworkshop. Im Rahmen der Onlinebeteiligung
wurden rund 650 Anmerkungen gemacht, bei denen von
der Verkehrssicherheit Uber bessere Busangebote bis hin
zu Fahrradabstellanlagen zahlreiche Aspekte bemangelt
wurden. Dariber beteiligten sich 36 Schiiler*innen aus
drei Schulen und drei verschiedenen Klassenstufen. Sie
sollten drei zentrale Fragen diskutieren:

1. Was sind die dringendsten verkehrlichen Probleme
in Pulheim?

2. Was mochtet ihr im FuBBverkehr, im Radverkehr, im
OPNV und im Autoverkehr verbessern oder veriandern?

3. Wie stellt ihr euch den Modal Split im Jahr 2030 vor?

auf vorhandene Probleme aufmerksam machen.

Auch kdnnen Ziele und Mafinahmen online zur Dis-
kussion gestellt oder bewertet werden. Das kann in
Form von Dokumenten und Bildern/Karten, aber

auch in kurzen Videoclips erfolgen. Ein Beispiel ist die
Darstellung der Ergebnisse der Bestandsanalysen und
Mafinahmenentwicklungen in online abrufbaren Videos
des VEP Heidelberg 2035 oder des Mobilitatskonzepts
Ibbenbiiren 2035+. Videokonferenzen oder auch Online-
Workshops kénnen Vor-Ort-Formate erganzen oder im
Einzelfall ersetzen.

Klimaschutzteilkonzept Mobilitat

Machen Sie mit!

Biirgerworkshop
am 5. Februar 2020 um 18:00 Uhr im Rathaus Pulheim
Mobilitédt in Pulheim - Wohin geht die Reise?

Die zukinftige Mobilitat ist ein wn:hhgel I!austem 2ur Verbesserung der Lebensqualitat. Die
Ergebnisse von Onlinebeteili befragung und weiterer Daten wurden durch das

g, +
beauftragte Planungsbiiro beartnemel und ausgewertet.

Nun muss entschieden werden, wie die Mobilitdt in Pulheim zukiinftig aussehen soll. Welche
Aufteilung des begrenzten Verkehrsraums wird angestrebt?

~ Wir freuerl uns auf eme rege Betelllgungl :

Sie diese Enformation und den Ten

PUI_HElM Q

| PU

n an alle interessearton

nte www:ull de
Dua r_qo mEistar
A.w!(,lrt'&lrﬁ{d"l‘uu 59 Pulheim

I Kaoperation mét

biro stadtverkehr

© Stadt Pulheim
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Online-Beteiligung im Rahmen des
Mobilitatskonzepts Rhede

V4

Fir das Mobilitatskonzept Rhede wurde die geplante Pra-

senzbeteiligung zur Bestandsanalyse Anfang des Jahres
2021 in eine Online-Beteiligung Gberfihrt.

In vier kurzen Videos wurden die Analyseergebnisse
zusammengefasst und mit anschaulichen Videoaufnah-

Video zum Kfz-Verkehr und Parken in Rhade

© Freepik.com

Beteiligungskonzept des Mobilitats- und
Verkehrskonzepts Marburg (MoVe 35)

V4

Das Verkehrs- und Mobilitatskonzept der Universi-
tatsstadt Marburg (MoVe 35), das seit dem Jahr 2020
erarbeitet wird, setzt auf einen umfassenden Betei-
ligungsprozess der Stadtgesellschaft. Dazu gehdren
Online-Formate (Online-Information, Online-Auftakt-
veranstaltung, Online-Umfrage, virtuelle Infomesse zu
den Ergebnissen der Bestandsanalyse) sowie mehrere
offentliche Présenzveranstaltungen (Workshops, Infor-
mationsveranstaltung zum Abschluss des Konzepts).
Weiterhin erfolgt eine Beteiligung der Ortsbeirate.

men der Situationen vor Ort unterlegt. Daran schloss
sich eine Online-Befragung zum weiteren Vorgehen des
Mobilitatskonzepts an, in der Biirger*innen ihre Wiinsche
zu Mafinahmenschwerpunkten durch Punktbewertungen
und Freitexteingaben mitteilen konnten.

Beispiel fiir die Visualisierung
durch Video-Formate aus der
Online-Beteiligung des Mobilitats-
konzepts Rhede

Ein Kern des Beteiligungskonzepts ist die ,AG MoVe 357,
in der Meilensteine des Konzepts abgestimmt werden.
Im Unterschied zu einem klassischen Beirat ,.im kleinen
Kreis” ist die ,AG MoVe 35" mit 40 bis 50 Teilnehmenden
breiter aufgesetzt und bezieht z. B. auch zufallig ausge-
wahlte Birger*innen mit ein. Ziel des gesamten Betei-
ligungskonzepts ist ein moglichst breiter Diskurs zum
Mobilitats- und Verkehrskonzept und die Einbeziehung
unterschiedlichster Bevolkerungsgruppen.



Im Gesprach

Interaktive Online-Bewertungen

—

Aufgrund ihrer gro3en Reichweite kdnnen Online-Formate nahmenstrategien und der notwendigen Konsequenzen
auch Umfragen oder Bewertungsmdglichkeiten von abgefragt werden. Das kann iiber Punktverteilungen oder
Zwischenergebnissen oder Ideen des Mobilitatskonzepts ~ Skalenbewertungen erfolgen.

integrieren. Die Ergebnisse sind zwar nicht reprasentativ,

geben je nach Intensitat der Beteiligung aber schon einen  Beispiele:

gewissen Uberblick zu Haltungen in der Bevélkerung. Digitale Mobilitatswoche des Masterplan Mobilitat 2030

So konnen z.B. erste Ideen zu Leitbildern und Zielen Dortmund, Online-Dialog zu Zukunftsbildern des Master-
bewertet oder Einschatzungen zur Richtung der MafB3- plan Mobilitat Gelsenkirchen
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Moderation

N

Die Moderation des Beteiligungsprozesses sollte grund-
satzlich von externen Personen durchgefihrt werden und
nicht von der Verwaltung oder dem/der Blirgermeister*in
selbst. Das erhoht die Akzeptanz des Prozesses sowohl
innerhalb der Verwaltung, als auch gegeniiber der Offent-
lichkeit. Haufig ibernimmt das Planungsbiiro, das mit der
Erarbeitung des Mobilitatskonzepts beauftragt wurde, die
Moderation. In komplexen Beteiligungskonzepten und vor
allem, wenn sehr kontroverse Diskussionen zu erwarten

sind, kann ggf. ein weiteres, professionelles Moderations-
biro eingebunden werden - je nach Bedarf auch nur fur
ausgewahlte Beteiligungsbausteine. Das Planungsbiiro
kann sich dann auf die inhaltliche Bearbeitung konzent-
rieren, wahrend das Moderationsbiiro ausschlief3lich fir
die neutrale Vermittlung zustandig ist. Wenn sich eine
Kommune entscheidet, zusatzlich zu dem Planungsbiiro
einen Auftrag fir eine externe Moderation zu vergeben,
sollte sie dies bereits in die Ausschreibung aufnehmen.
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6. Es wird konkret:
Vom Plan zur Umsetzung

Nach der Erarbeitung der Ziele und der Entwicklung

von Maf3nahmen und Projekten beginnt die eigentliche
Arbeit: die Umsetzung. Dafir bedarf es eines sorgfaltig
durchdachten Handlungs- und Umsetzungskonzepts.

WANN?

Dieses sollte sich im |dealfall dadurch auszeichnen, dass
die Inhalte kompakt und schnell verstandlich vermittelt
werden, z.B. durch Steckbriefe zu den einzelnen Maf3-
nahmenfeldern und ggf. auch zu konkreteren wichtigen
Einzelprojekten.

C.15

Priorisierung . .
Zeitrahmen b > J
Zusammenfassung

QOrganisation einer gemeinschaftlichen Nutzung von
Fahrzeugen in landlichen Regionen auch aulerhalb
der kommerziellen Carsharing-Potenzialstandorte.

Bausteine

Beispiele
Pilote

Kosten

Abb. 14:

Nutzung des Konzepts .Darpsmobil Schieswig-
Holstein” (in Bearbeitung)
Informationsbereitstellung und Beratung
interessierter Initiativen durch die KielRegion und
Thematisierung im Fachplanungskreis

Nutzung vorhandener Fahrzeuge oder Beschaf-
fung Uber Spensoring und/oder finanzielle
Férderung

Nutzung vorhandener ESS5Y (z.B.
Boardcomputerjund Buchungsplattformen
(Abrechnung und Verwaltung gef. Gber den
lokalen Anbieter StattAuto)

Sicherstellung der Interoperabilitat der
unterschiedlichen Angebote und perspektivische
Integration in ein Multimodales Zugangsmedium

Buchu

snappcar [g4]

Anschaffungskosten je Dorfauto

Etablierung von Dorfauto-Angeboten in der Region
ANFAHREN UND HANDELN | Themenfeld: Nutzen statt Besitzen

Beschreibung

Die Ausweitung von Carsharing-Angeboten in ldndlichen
Gemeinden ist fir kommerzielle Carsharing-Anbieter wegen des
zu geringen Nachfragepotenzials nicht méglich. Wahrend an
einigen Standorten eine Grundaustastung durch die Integration
in betriebliches Mobilititsmanagement organisiert werden
kann, bedarf es insbesondere in kleineren und mittleren
Gemeinden anderer Modelle.

Mit Dorfautos konnen Gemeinden, Vereine oder Privat-
personen selbst ein  Carsharing-Angebot  etablieren,
Beispielsweise verfigen lokale Amts- oder Gemeinde-
verwaltungen (ber Fahrzeuge, die auRerhalb der Dienstzeiten
fir ehrenamtliche Fahrdienste oder von Vereinen genutzt
werden kinnten. Eine andere Méglichkeit besteht darin, dass
Birger*innen in der Organisationsform eines Vereins oder einer
Genossenschaft ein Fahrzeug als gemeinsam nutzbares
Fahrzeug vor Ort zur Verfigung stellen, wie es bspw. in Klixbihl
betrieben wird. Fir die Finanzierung der Fahrzeuge eignet sich
auch Sponsoring durch lokale Unternehmen w'le z B in
Sehestedt, wo ein E- -
Fahrzeug durch ein lokales
Unternehmen zur Verfigung
gestellt wurde,

Ebenfalls kéinnen private
Fahrzeuge als privates Car-
sharing angeboten werden.
Beispielsweise wird dies durch die Webplattformen tamyca”
oder . drivy" ermoglicht.

E-Carsharing in Sehestedt [79] | Dérpscar Klixbihl (g0} | E-Dorfauto Gey (21} | tamycar [82] | drivy (2] |

Amtsverwaltung Hittener Berge, Amtsverwaltung Selent/Schlesen, Gemeinde Fockbek, Gemelnde Owschlag

Fordermoglichkeiten

Akteure

Beispiel eines Steckbriefes aus dem Masterplan Mobilitat KielRegion

Das Handlungs- und Umsetzungskonzept muss drei
zentrale Aspekte beantworten: WER macht WAS bis

MASTERPLAN
4]0 [me s [ &) 8

Klima- und
umweltfreundliche
Mobilitit

Nahmobilitat
und neue
Mobilitdtskultur

Starker
Mobilitsts-
verbund

Attraktive
Wirtschafts- und
Tourismusregion

Wirkungen und Effekte

® |nter- und Multimodalitat

= Gesellschaftliche Teilhabe

* Touristische Attraktivitat und Imagegewinn

= Sensibilisierung der Akteure

= Larmschutz und Luftreinheit durch Einsatz von E-Fahrzeugen

CO;-Einsparpotenzial

Schnittstellen und Bezugspunkte

C.1.2 Etablierung neuer Carsharing-Standorte, D.1.4
Multimodales Zugangsmedium

Sponsoring, Regionalbudget der KielRegion, Forderung des Carsharing-Stellplatzes tiber
Klimaschutzinitiative (BMUB), wenn Blauer Engel-zertifiziert

KielRegion, Initiativen, Amter, Stadte und Gemeinden, lokale Betriebe, Vereine, Touristiker, StattAuto e.G.



Es wird konkret

Dafur sind fur alle Projekte und Mal3nahmen folgende Fragen zu beantworten:

Welche Prioritat hat die MaBnahme/das Projekt?

Was sind wichtige Leitprojekte, was sind wichtige Schliisselprojekte?

Innerhalb welcher Frist bzw. in welchem Zeitraum soll die MaBnahme umgesetzt werden?

Wer ist fiir die Umsetzung zustandig? Wie hoch ist der personelle Aufwand?

Welche Kosten entstehen in etwa fiir die MaBnahmen oder das Projekt und
welche Finanzierungsquellen/Faérdermittel gibt es?

Darauf aufbauend konnen die Mafinahmen und Projekte
in eine zeitliche Reihung gebracht werden. Wichtig ist es
auch, Bezlige zwischen unterschiedlichen Maflnahmen
herzustellen: Gegebenenfalls missen erst bestimmte
Voraussetzungen geschaffen werden, bevor einzelne
Mafinahmen umgesetzt werden konnen. Dabei muss das
Handlungs- und Umsetzungskonzept flexibel bleiben:
Rahmenbedingungen kdnnen sich andern, Evaluationser-
gebnisse konnen Anpassungen oder eine Fortschreibung
des Mobilitatskonzepts notwendig machen.

Ein besonderes Augenmerk sollte auf fir die Kommune
bedeutende Leitprojekte und umsetzungsorientierte
Schliisselmafinahmen gelegt werden. Sie kénnen wie
folgt als solche definiert werden:

1. Leitprojekte

Fur die Stadt oder die Gemeinde insgesamt hat das
Projekt oder die Mafinahme eine besonders grofle
Bedeutung. Das kann z.B. der Ausbau wichtiger Radver-
kehrsachsen, eine neue Stadtbahnlinie, ein intermodaler
Verknipfungspunkt oder eine Entlastungsstraf3e sein.

Leitprojekte konnen im Rahmen des Mobilitatskonzepts
strategisch vorbereitet werden, auch wenn sie teilweise
noch einen langen Planungsvorlauf haben. So kénnen z.B.
Ideen und Varianten von Trassenverlaufen mit Vor- und
Nachteilen sondiert werden, die dann eine erste Richtung
fur die nachfolgende Planungsphase vorgeben.

2. Schlisselmafinahmen

Mit einfachen, schnell umsetzbaren Mafinahmen wird ein
Zeichen gesetzt, dass die Umsetzung startet. Auerdem
kommt eine Kommune damit der Erwartungshaltung ent-
gegen, die bei der Offentlichkeit durch die Erarbeitung des
Konzepts entsteht. Das kdnnen eine Fahrradstrafe, die
Errichtung von Fahrradabstellanlagen oder die Initiierung
eines Schulischen Mobilitatsmanagements sein.

Eine weitere Prifung und Ausarbeitung der Leitprojekte
und/oder Schlisselmafnahmen kann ggf. direkt mit dem
Mobilitatskonzept zusammen beschlossen werden. Das
kann Uber einen Zusatz in der Beschlussvorlage erfolgen.
Leitprojekte und Schlisselmafnahmen erhalten auf diese
Weise eine grof3ere Verbindlichkeit.

Dariiber hinaus konnen jahrliche Schwerpunktthemen bei
der Umsetzung hilfreich sein. Mdgliche Schwerpunktthe-
men fir die nachsten Jahre kdnnen schon im Rahmen des
Mobilitatskonzepts festgelegt werden. Durch ein Schwer-
punktthema wird dieses in den Vordergrund gerickt,
sodass im Laufe der Zeit allen Themen die notwendige
Aufmerksamkeit zukommt.

Fir eine fokussierte Umsetzung ist bei allen umsetzungs-
relevanten Akteur*innen ein koordiniertes Vorgehen er-
forderlich - sei es in der Stadtverwaltung, bei stadtischen
Betrieben, Aufgabentragern des OPNV oder weiteren
Baulasttragern. Spatestens nach Beschluss des Mobili-
tatskonzepts sollte die Stadtverwaltung Zustandigkeiten
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definieren und den Personalbedarf mit den Personal-
ressourcen abgleichen. Hilfreich ist, wenn dies bereits

wahrend der Erstellung des Mobilitatskonzepts geschieht:

Dann konnen nicht nur Zustandigkeiten, sondern etwaige
Personal-Mehrbedarfe direkt den Mafinahmen des Kon-
zepts zugeordnet und an die Politik vermittelt werden.

Wie flir den Prozess der Erarbeitung des Mobilitatskon-
zepts gilt auch fir die Umsetzung: Es ist wichtig, dass
eine Person oder ein Projektteam in der Verwaltung
federfiihrend agiert und den Prozess koordiniert.

n Beteiligung in der Umsetzungsphase

Bewahrt hat sich auch, bestimmte Beteiligungsformate in der Umsetzungsphase fortzufiihren.
Dazu gehort insbesondere der Beirat, mit dem wichtige Akteur*innen weiterhin in den Prozess
eingebunden und potenzielle Umsetzungshindernisse friihzeitig diskutiert werden konnen.
Auch sollte die Offentlichkeit in regelméBigen Abstdnden iiber den Stand der Umsetzung in-
formiert werden. Dartiber hinaus kdnnen einzelne Veranstaltungen stattfinden, die sich an die
Offentlichkeit richten und diese in den Prozess der Umsetzung einbinden, z. B. auch Workshops
zu EinzelmaBnahmen. So stellt z. B. die Landeshauptstadt Saarbriicken ein- bis zweimal im
Jahr mit 6ffentlichen Diskussionsveranstaltungen sowie weiteren Impulsgebern bestimmte
Umsetzungsthemen des Verkehrsentwicklungsplans in den Fokus.




Es wird konkret

Beispiel: Umsetzung mit Schliisselmafinahmen
und Starterprojekten in Stolberg

T\

Das integrierte klimafreundliche Mobilitatskonzept der

Kupferstadt Stolberg wurde im Oktober 2018 beschlossen.

Schon im Rahmen der Erarbeitung des Mobilitatskon-
zepts wurden Maf3nahmen definiert, deren kurzfristige
Umsetzung zeigen sollte, dass nachhaltige Mobilitat
gefordert wird. Sie wurden in die Beschlussvorlage des
Mobilitatskonzepts als Starterprojekte und Sofortmaf3-
nahmen integriert. In den letzten beiden Jahren konnte
eine Vielzahl von Maf3inahmen des Mobilitatskonzepts aus
unterschiedlichen Handlungsfeldern umgesetzt bzw. an-

Beispiel: Reallabore und Stadtexperimente

T\

Ein Reallabor ist eine Mafinahme, bei der innovative oder
prototypische MaBBnahmen zunachst fir eine begrenzte
Zeit getestet werden. So konnen Maf3nahmen, die ggf.
kontrovers diskutiert werden, unter realen Bedingungen
auf ihre Vor- und Nachteile geprift werden. Es geht
darum, Erkenntnisse tber die Umsetzungschancen
einer Mafinahme und magliche Risiken zu gewinnen:
ein Lernen aus dem Prozess. In Reallaboren getestete
MaBnahmen missen riickgangig gemacht werden
konnen und dirfen keine Fakten schaffen. So konnen
z.B. geeignete SchliisselmalBnahmen einbezogen wer-
den. Eine umfassende Evaluation der MaBnahmen ist
zwingend erforderlich, um fundierte Erkenntnisse zu
erhalten. Reallabore mussen gut vorbereitet und u. a.
mit der Polizei und dem Ordnungsamt sowie ggf. weite-
ren Akteur*innen abgestimmt werden.

Mit weniger Aufwand konnen auch kleinere Verkehrsex-
perimente durchgefiihrt werden, um die Auswirkungen
bestimmter MaBBnahmen abzuschatzen und zu testen.
Das konnen einfache Versuche sein, z. B. temporare Ver-
kehrsfihrungen oder Fahrstreifenreduktionen, die sich
ggf. ohnehin durch Baustellen ergeben.

gegangen werden: z. B. wichtige Lickenschlisse im Rad-
verkehrsnetz, Giberdachte Radabstellanlagen an Bus- und
Bahnhaltepunkten, Planungen zur Neugestaltung eines
zentralen Verkniipfungspunkts, eine Machbarkeitsstudie
fir den OPNV sowie Ladesaulen fiir Elektroautos. Fir ein
Gymnasium wurde ein ,Schulweg-Check” durchgefiihrt
und Radabstellanlagen installiert - die Schule wurde
infolgedessen zur fahrradfreundlichsten Schule Deutsch-
lands gewahlt. Weitere MaBBnahmen sind in der konkreten
Planung, u.a. zu wichtigen FuBwegeverbindungen und
Befragungen zu Schul- und Freizeitwegen. Als Erfolgs-
faktoren erweisen sich in Stolberg die Fortfiihrung des
Arbeitskreises Verkehr und Klimaschutz sowie eine enge
Zusammenarbeit zwischen Politik und Stadtverwaltung.

Es bietet sich an, Reallabore oder Beteiligungsbausteine
zum Mobilitatskonzept mit der seit vielen Jahren
etablierten Europaischen Mobilitatswoche (EMW]) zu
kombinieren, die im September jedes Jahres stattfindet.
Die Stadt Dortmund wird im Jahr 2021 einige wichtige
MafBnahmen des Masterplans Mobilitat 2030 sowie
Projektideen zur emissionsfreien Innenstadt in einem
solchen Rahmen beispielhaft umsetzen. Auch die Stadt
Minchen hat bereits 2019 mit ihrem sogenannten Sum-
mer-Streets-Ansatz fiir mehrere Wochen eine saisonale
und temporare Intervention von Straflen umsetzen kon-
nen und dabei so gute Erfahrungen gewonnen, dass sie
das Projekt auch 2021 fortsetzen wird.

Das Zukunftsnetz Mobilitat NRW unterstitzt seine
Mitgliedskommunen rund um die Entwicklung von
MafBnahmen, die sich fir eine Umsetzung im Rahmen
der Europaischen Mobilitatswoche anbieten. Im Fruhjahr
2021 wird ein Leitfaden ,Stadtexperimente” den Kommu-
nen weitere Hilfestellung bieten.

Weiteres Beispiel:
Reallabor GO Karlsruhe zum FufBiverkehr
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}. Laufend aktuell:

Evaluation und Fortschreibung

Ein Mobilitatskonzept sollte nicht als abgeschlossenes
Werk, sondern als Prozess verstanden werden. Deshalb
spielen zwei Aspekte von Beginn an eine wichtige Rolle:
die Evaluation des Konzepts und der Umsetzung der Maf3-
nahmen sowie eine kontinuierliche Fortschreibung.

Evaluation

—

Alltagstauglich, einfach und verstandlich. So sollte die
Evaluation eines Mobilitatskonzepts in erster Linie ver-
standen werden. Denn eine Evaluation ist nichts weiter
als die Antwort auf die Frage, ob und inwieweit die Ziele
des Mobilitdatskonzepts erreicht werden.

Eine Evaluation bietet die Chance, Ziele zu modifizie-
ren, MaBnahmen zu korrigieren, Vorgehensweisen
anzupassen und in Zukunft effizienter zu arbeiten.

Evaluationskonzept des Mobilitatskonzepts
2030+ der Stadt Leverkusen

—

Fur die sukzessive Evaluation des Umsetzungsstands
wurde im Mobilitatskonzept ein Evaluationskonzept vorge-
schlagen und mit der Verwaltung besprochen. Dazu wur-
den den Oberzielen des Zielkonzepts magliche Indikatoren
bzw. Messgrofien zugeordnet, die nach Mdglichkeit mit
Zielkriterien quantifiziert wurden. Einige Indikatoren und
Messgrofien liegen schon vor oder werden regelmaBig
ermittelt (u.a. Dauerzahlstellen Radverkehr, Statistiken
zu Unfall-/Verungliicktenzahlen, Fahrgastzahlen).

Die Ergebnisse konnen innerhalb der Verwaltung genutzt
werden, um die eigene Arbeit zu reflektieren. Vor allem
aber konnen sie eine Argumentation im Dialog mit Exter-
nen darstellen: um bei der Politik fir mehr Personal

oder mehr finanzielle Mittel einzutreten, um gegenuber
anderen Fachamtern die eigene Position darzustellen oder
um Erfolge in der Offentlichkeit zu kommunizieren. Die
Evaluation von Mafinahmen aus dem Mobilitatskonzept
kann auf vier Ebenen erfolgen:

1. Anzahl realisierter Mafinahmen/Projekte

2. Realisierung in messbaren Einheiten (z. B. Kilometer
neuer Radwege, Anzahl an Radstationen)

3. Effekt der MaBnahmen (z. B. Auswirkungen auf den
Modal Split, Verénderungen des Parkdrucks)

4. Evaluierung des Umsetzungsprozesses (z. B. hinsicht-
lich der Strukturen in der Verwaltung, der von der
Politik bereitgestellten personellen und finanziellen
Ressourcen, der Kommunikation mit Politik und
Offentlichkeit)

Andere sind nur mit groBerem Aufwand periodisch er-
fassbar (z. B. Kfz-Verkehrsmengen, Parkraumbelegung)
oder langfristig (Modal Split, Lérmbetroffenheiten).

Das Evaluationskonzept beinhaltet daher eine zeitliche
Abstufung in kurz-, mittel- und langfristig zu erfassende
Indikatoren sowie Evaluationsberichte, die ca. alle finf
Jahre erstellt werden. Ziel ist eine umfassende, aber fir
die Verwaltung handhabbare Evaluation.



Laufend aktuell

Das Evaluationskonzept sollte bereits bei der Erarbeitung
der Ziele (Kapitel 4) mitgedacht werden. Das bedeutet,
dass bereits im Rahmen des Zielkonzepts Bewertungs-
mafstébe oder Indikatoren (qualitativ und quantitativ)
entwickelt werden, die fiir die spatere Evaluation heran-
gezogen werden. Dabei ist auch zu beriicksichtigen, wer
die Evaluation durchfihrt: Wird sie von der Verwaltung
selber durchgefiihrt, ist es wichtig, dass Zeit, Budget und
Fachwissen der Verwaltungsmitarbeiter*innen Bertiick-

sichtigung finden. Soll die Evaluation ebenfalls durch ein
Planungsbiiro erfolgen, konnen maéglicherweise mehr
oder komplexere Indikatoren gewahlt werden.

So kann eine Haushaltsbefragung ziemlich viele Indika-
toren erfassen, ist aber aufgrund des Aufwands und der
Komplexitat in der Regel nur mit Unterstiitzung eines
Planungsbiiros durchfiihrbar.

n Folgende Fragen sollte ein Evaluationskonzept beantworten:

Wie (durch welchen Indikator) wird welches Ziel bewertet? Konnen Ziele gemessen werden
(quantitative Indikatoren) oder ist die Zielerreichung eher einzuschatzen (qualitative Indikatoren)?

Welche Indikatoren sind handhabbar und verstandlich?

Zu welchem Zeitpunkt und in welchen Intervallen wird das jeweilige Ziel evaluiert?

Miissen fiir die Evaluation Daten erhoben werden oder liegen diese maglicherweise vor
(z.B. bei den Verkehrsunternehmen oder iiber Dauerzihlstellen)?

Ist die Verwaltung selber fiir die Evaluation zustandig oder wird sie von einem externen Biiro

durchgefiihrt?

Die Evaluation erfolgt in unterschiedlichen Abstanden.
Einige Daten/Indikatoren konnen regelmaBig und durch-
aus jahrlich erhoben werden (z.B. Fahrgastzahlen tber
die Verkehrsunternehmen). Andere Daten sind nur mit
groBerem Aufwand zu generieren oder verandern sich
nur langsam (z.B. Verédnderungen des Verkehrsverhal-
tens und des Modal Split). Wahrend einige Indikatoren
also regelmafig auf ihre Zielerreichung gepriift und
Zwischenergebnisse prasentiert werden konnen, ist dies
bei anderen nur in grof3eren Abstanden sinnvoll.

Um die einzelnen Evaluationsergebnisse und den Fort-
schritt der Zielerreichung zu kommunizieren, eignen sich
Evaluationsberichte. Sie sollten einfach gehalten und auf
die Mafinahmen bzw. Projekte bezogen werden. Dabei sind
auch positive wie negative Wechselwirkungen zwischen
umgesetzten Mafinahmen zu beleuchten (Synergieeffekte,
Zielkonflikte). In den Berichten sind auch externe Rah-
menbedingungen (z.B. politische Vorgaben bis auf Bundes-
ebene) zu beriicksichtigen, da diese sich auf lokale Gege-
benheiten auswirken konnen. Evaluationsberichte eignen
sich daher ungefahr alle drei bis maximal finf Jahre, um
gesammelt den Umsetzungsstand zu reflektieren.
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Evaluation des Mobilitatskonzepts und
wichtiger MaBBinahmen

—

Das integrierte Mobilitatskonzept der Gemeinde Alfter
wurde im November 2018 beschlossen. Mitte des Jahres
2020 wurde der Politik ein erster Umsetzungsbericht
vorgestellt. Er gab einen Uberblick iiber den Stand der
Leitprojekte und Mafinahmenbereiche. Zum Teil wurde
auch der Status von Einzelmafinahmen detailliert aufge-
zeigt, z.B. Mafinahmen zur Schulwegsicherheit oder zum
Umbau von Haltestellen. Neben dem Umsetzungsstand
wurden noch offene Aufgaben identifiziert.

Fortschreibung

—

Ein Mobilitatskonzept ist ein Prozess: Es wird zu einem
bestimmten Zeitpunkt unter den jeweiligen Rahmenbe-
dingungen erarbeitet. Aber Zielstellungen, Prioritaten
und Rahmenbedingungen kdnnen sich andern. Diese
Veranderungen zu beriicksichtigen, heif3t nicht, dass das
Mobilitatskonzept seine Funktion verliert. Im Gegenteil:
Bewahrte Inhalte beizubehalten und nur punktuell
nachzusteuern, ermdoglicht Kontinuitat bei der grundsatz-
lichen Ausrichtung.

Moglich wird dies, indem sich das Mobilitatskonzept aus
verschiedenen Maf3nahmenfeldern zu thematischen oder
raumlichen Schwerpunkten zusammensetzt. Werden ein-
zelne Bausteine oder raumliche Ansatze verandert, mis-
sen dabei Zusammenhange zu anderen Themen gepriift
werden - weitere Anderungen miissen nicht zwingend
vorgenommen werden. So wird mit einer Anderung nicht
das gesamte Konzept hinfallig, sondern behalt in weiten
Teilen seine Giiltigkeit.

Dies ist auch in der Kommunikation gegeniber der
Offentlichkeit wichtig: Die Arbeit am Konzept und der
Beitrag der Offentlichkeit werden nicht grundsatzlich in

Neben der Evaluation des Mobilitatskonzepts im Ganzen
kénnen ggf. auch wichtige Schliisselmaf3nahmen oder
Einzelprojekte evaluiert werden, die im Mobilitatskonzept
als besonders wegweisend oder zielfihrend identifiziert
wurden. So wurden z.B. in Bocholt - basierend auf dem
integrierten Klimaschutz- und Klimaanpassungskonzept
des Jahres 2011 - zwei hochwertige stralenunabhangige
.Schnellradverbindungen” realisiert. Ungefahr ein Jahr
spater erfolgte eine Meinungsabfrage bei den Nutzer-
*innen.

Frage gestellt, sondern es wird auf vorhandenen Inhalten
aufgebaut. Moglicherweise miissen aber von Zeit zu

Zeit Schwerpunkte geandert oder Projekte aktualisiert
werden.

Fir die Fortschreibung sind die Ergebnisse der Evalua-
tion von zentraler Bedeutung. Die Evaluation zeigt auf,
welche Ziele nicht erreicht wurden, wo vielleicht sogar
gegenlaufige Entwicklungen auftreten. Dann gilt es,
zunachst die Ursachen herauszufinden und anschlieend
ggf. bei den jeweiligen Themenfeldern nachzusteuern.

Dies ermdoglicht ein kontinuierliches Vorgehen, bei dem
die grundsatzliche und langfristige Richtung des Mobi-
litatskonzepts beibehalten wird. Wiirde bei jeder Veran-
derung ein neues Mobilitatskonzept angestoflen, bliebe
der Prozess in der Phase der Diskussionen stecken und
kame nur schwer in die Umsetzungsphase.

Ein Mobilitatskonzept ist kein abgeschlossenes Werk:
Es muss kontinuierlich liberpriift und an die jeweils
bestehenden Erfordernisse angepasst werden.



Laufend aktuell

Beispiel Soest: Verkehrsentwicklungsplan
Klima+ Soest

—

Mit dem im Jahr 2016 beschlossenen Verkehrsentwick-
lungsplan (VEP) besteht in Soest bereits eine breit aufge-
stellte Strategie fur die zukinftige Mobilitatsentwicklung.
Mit der politischen Beschlussfassung wurde ein Zielsze-
nario ,Klimaschutz 2030” mit der Fokussierung auf eine
klimavertragliche Mobilitat festgelegt. Mitte des Jahres
2019 waren 44 Prozent der kurzfristig umzusetzenden
Mafinahmen aus dem VEP 2016 bereits realisiert. Eine
kontinuierliche Umsetzung und Evaluation lauft weiter.

Im Rahmen der deutschlandweiten Diskussionen um
mehr Klimaschutz wurde 2020 die Aufstellung des ,Mas-
terplan Klimapakt” fiir die Stadt Soest beschlossen. Da-
mit verbunden ist das Ziel, in Soest Klimaneutralitat bis

Beispiel Hamm: Fortschreibung Masterplan
Verkehr Hamm

T\

Der Masterplan Verkehr der Stadt Hamm in Westfalen
wurde im Jahr 2007 als integrierte Mobilitatsstrategie
sowohl fur die Gesamtstadt als auch fiir die unterschied-
lichen Stadtbezirke beschlossen. Zusammen mit dem
Beschluss wurde die Fortschreibung des Masterplans in
kontinuierlichen Verkehrsberichten festgelegt.

Der erste Verkehrsbericht aus dem Jahr 2010 legte - an-
gesichts der zunehmend ambitionierteren Klimaschutz-
ziele der Bundesregierung - neben einer Datenanalyse
(Haushaltsbefragung 2008, Fahrgastzahlen, Unfallanaly-
sen etc.] den Fokus vor allem auf die Treibhausgas-
emissionen des Verkehrs. Dazu wurde der Masterplan
Verkehr um Berechnungen zu den verkehrsbedingten
CO,-Emissionen erganzt und das Malnahmenprogramm
um Module zur Férderung einer klimafreundlichen Mobi-
litat in Hamm erweitert.

zum Jahr 2030 zu erreichen. Hieraus ergeben sich auch
weitergehende Erfordernisse fiir die Mobilitatsplanung
und der Bedarf zur Anpassung des Verkehrsentwick-
lungsplans 2016. Der bestehende Plan dient weiterhin
als Basis und wird daher derzeit um den VEP Klima+
erweitert. Der Fokus liegt verstarkt auf klimarelevanten
Maflnahmen mit dem Ziel, die Verkehrsmittelwahl tber
die Zielsetzung des urspringlichen VEP hinaus positiv zu
beeinflussen und die Ubrige Mobilitat zu elektrifizieren.
Dabei werden Maf3nahmen des VEP 2016 weitergedacht,
Sofortmafnahmen entwickelt und neue Ma3nahmen
aufgenommen. Der Abschluss des Bearbeitungsprozes-
ses des VEP Klima+ wird voraussichtlich im Jahr 2021
erfolgen.

2018 folgte die zweite Fortschreibung: Der Verkehrsbe-
richt beinhaltete schwerpunktmafgig die Entwicklungen
der Verkehrsmengen im Straflennetz und des Mobili-
tatsverhaltens (Haushaltsbefragung aus dem Jahr 2016)
sowie Handlungsempfehlungen zur Reduktion von Ver-
kehrsbelastungen und Durchgangsverkehren.

Aus den Verkehrsentwicklungsplanen wurden in Hamm
zahlreiche Malnahmenprogramme entwickelt. U.a. wurde
angesichts der steigenden Radverkehrsmengen ein Maf3-
nahmenprogramm fiir Radwegebau und -unterhaltung
aufgelegt. Auch in die Nahverkehrsplane wurden die Ziele
aus der Verkehrsentwicklungsplanung integriert.

Ab dem Jahr 2021 beabsichtigt die Stadt Hamm die
Neukonzeption des Masterplans Verkehr, um die An-
strengungen mit Blick auf eine Mobilitatswende und den
Klimaschutz zu fokussieren.
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Exkurs

Meilenstein:
MaBnahmeumsetzung
evaluiert

. Erfolge und Misserfolge analysieren

. Ergebnisse und gewonnene Erkenntnisse
austauschen

. Neue Herausforderungen und
Losungen in Betracht ziehen

@ Fortschritt kontrollieren und Plan anpassen —l

@ Biirger:innen sowie Interessentrager:innen
informieren und einbinden

11

10.1 Umsetzung von Arbeitsschritten koordinieren

10.2 Giter und Dienstleistungen beschaffen

Umsetzung

Meilenstein.

Nachhaltiger stadtischer
Mobilitatsplan beschlossen

. Finanzplane entwickeln und
Kostenbeteiligung vereinbaren

. Dokument , Nachhaltiger stadtischer 09
Mobilitatsplan” fertigstellen und
dessen Qualitat sichern

. Alle Arbeitsschritte beschreiben

. Fordertopfe identifizieren und
Finanzrahmen vereinbaren

08 &

. Prioritaten, Zustandigkeiten und Zeitrahmen vereinbaren

. Weitgehende politische und dffentliche Unterstiitzung sichern . " 07
9.4 Auswahlliste mit Mafinahmen zusammen mit T
~ Interessentrager:innen erstellen und bewerten
Me
7.2 |Integrierte MaBinahmenpakete definieren Lei
1-3 Monitoring und Evaluation von Mafinahmen planen ::r'



Exkurs

Meilenstein:
Die Entscheidung, einen
SUMP vorzubereiten

1.1 Kapazitdten und Ressourcen evaluieren
1.2 Abteilungsiibergreifendes SUMP-Kernteam aufstellen
1.2 Politische und institutionelle Eigenverantwortung gewahrleisten

1.4 Beteiligung von Interessentrager:innen sowie Biirger:innen

.\i 21

22

Arbeits-
strukturen
einrichten

Planungsrahmen
festlegen

23

03

2.4

Mobilitatssituation
ALTIGE analysieren

ISCHE

Szenarien erstellen
und gemeinsam
bewerten

Leitbild und

Strategie mit
Interessen-
trager:innen
entwickeln

Ziele und
Indikatoren
festlegen

L2

5.2

6.1

ilenstein:

thild, Leitziele

1 messbare Ziele
einbart

T - 2

Indikatoren fiir alle Leitziele ermitteln

6.2 Messbare Ziele vereinbaren

Planungsanforderungen bewerten und
Planungsgebiete definieren (anhand
verkehrlicher Wechselwirkung mit dem Umland)

Mit anderen Planungsprozessen verkniipfen
Zeitrahmen und Arbeitsplan vereinbaren

Einholung externer Unterstiitzung erwagen

Informationsquellen identifizieren und
" mit Dateneignern zusammenarbeiten

Probleme und Chancen analysieren

32 (alle Verkehrstrager)

Q

42 Szenarien mit Blrger:innen
sowie Interessentrager:innen
diskutieren

Meilenstein:
Analyse von Problemen und
Chancen abgeschlossen

Potenzielle Zukunftsszenarien
entwickeln

Gemeinsames Leitbild zusammen mit
Bilirger:innen sowie Interessentrager:innen
gestalten

Abb. 15: Prozess
zur Aufstellung
eines nachhaltigen
stadtischen Mobi-
litatsplans aus den
SUMP-Leitlinien

Leitziele vereinbaren, die auf Kernprobleme
sowie alle Verkehrstrager eingehen

© Rupprecht Consult 2019
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Plans (2013 und 2021): Leitlinien fir nachhaltige
stédtische Mobilitatsplane (SUMP)

Forschungsgesellschaft fir Stralen- und Verkehrs-
wesen e.V. [FGSV): Hinweise, Richtlinien und Empfeh-
lungen

Freie Hansestadt Bremen: Verkehrsentwicklungsplan
Bremen 2025. Hrsg.: Der Senator fir Umwelt, Bau
und Verkehr. Bremen, 2014

Gemeinde Alfter: Integriertes Mobilitatskonzept.
Hrsg.: Gemeinde Alfter, Fachbereich 1 - Verwaltungs-
management und Birgerdienste. Alfter, 2018

Kreisstadt Limburg an der Lahn: Masterplan Mobilitat
2030. Hrsg.: Kreisstadt Limburg an der Lahn, Amt fir
Verkehrs- und Landschaftsplanung. Kreisstadt Lim-
burg an der Lahn, 2019

Stadt Bergisch Gladbach: Mobilitatskonzept Bergisch
Gladbach 2030. Hrsg.: Stadt Bergisch Gladbach, VVII-2
Stadtentwicklung - Strategische Verkehrsentwicklung.
Bergisch Gladbach, 2016

Stadt Dortmund: Masterplan Mobilitat 2030. Stadt
Dortmund, Stadtplanungs- und Bauordnungsamt.
(in Bearbeitung)

Stadt Hamm: Masterplan Verkehr - Verkehrsprojekte
fur Auto, Rad, Bus und Bahn. Hrsg.: Stadt Hamm, Der
Oberbirgermeister. Hamm, 2007

Stadt Koblenz: Verkehrsentwicklungsplan Koblenz
2030. Hrsg.: Stadt Koblenz, Amt 61 - Amt fir Stadt-
entwicklung und Bauordnung. Koblenz, 2018

Stadt Leverkusen: Mobilitatskonzept 2030+. Hrsg.:
Stadt Leverkusen - Dezernat V - Planen und Bauen,
Stabsstelle Mobilitat. Leverkusen, 2020

Stadt Marl: Mobilitatskonzept Marl - Klimafreundlich
mobil. Hrsg.: Stadtverwaltung Marl. Marl, 2019

e European Platform on Sustainable Urban Mobility e Stadt Oberhausen: Kommunales Mobilitatskonzept

der Stadt Oberhausen. Hrsg.: Stadt

Stadt Pulheim: Klimaschutzteilkonzept Mobilitat.
Stadt Pulheim
(in Bearbeitung)

Stadt Soest: Verkehrsentwicklungsplan Soest. Endbe-
richt. Hrsg.: Stadt Soest, Abteilung Stadtentwicklung
und Bauordnung. Soest 2016

(in Fortschreibung)

Stadt Stolberg: Integriertes klimafreundliches Mobili-
tatskonzept der Kupferstadt Stolberg. Hrsg.: Kupfer-
stadt Stolberg, 2018

Universitatsstadt Marburg: Mobilitats- und Ver-
kehrskonzept MoVe 35. Universitatsstadt Marburg
(in Bearbeitung)
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Weiterfuhrende
Literatur

e Agora Verkehrswende (2020): Baustellen der Mobili-
tatswende. Berlin

e Bundesministerium fir Verkehr und digitale Infra-
struktur (2016): Integrierte Mobilitatskonzepte zur
Einbindung unterschiedlicher Mobilitatsformen in
landlichen Raumen

o Deutsches Institut fiir Urbanistik (2020): Integration
von Ansatzen geteilter Mobilitat in nachhaltigen urba-
nen Verkehrsentwicklungsplanen (SUMP)

e Deutsches Institut fiir Urbanistik (2019): Mobilitt
nachhaltig planen - Erfolge und Hindernisse in
deutschen Stadten - Ergebnisse einer Umfrage zu
kommunalen Verkehrsentwicklungsplanen

e European Platform on Sustainable Urban Mobility
Plans (2016): Beteiligungsprozesse in der nachhalti-
gen Stadtverkehrsplanung

e European Platform on Sustainable Urban Mobility
Plans (2016): Bewerung von Verkehrsmafinahmen und
Verkehrsplanungsprozessen

e European Platform on Sustainable Urban Mobility
Plans (2016): Entwicklung effektiver MaBnahmen-
pakete fir nachhaltige Stadtverkehrsplane

e European Platform on Sustainable Urban Mobility
Plans (2016): Institutionelle Kooperation in der nach-
haltigen Stadtverkehrsplanung

e European Platform on Sustainable Urban Mobility
Plans (2018): INNOVATE fir fortgeschrittene Stadte
- Handbuch zur Integration von Ma3nahmen und
MaBnahmenpaketen in einen SUMP

e European Platform on Sustainable Urban Mobility
Plans (2018): START fur Einsteigerstadte - Handbuch
zur Integration von MaRnahmen und Mafinahmen-
paketen in einen SUMP

e Gehl, Jan (2016): Stadte fir Menschen. Berlin

e Gies; Huber; Mietzsch; Nobis; Reutter; Ringwald;

Saary; Schwedes (Hrsg.) HKV - Handbuch der kom-
munalen Verkehrsplanung Strategien, Konzepte, Maf3-
nahmen fur eine integrierte und nachhaltige Mobilitat
Loseblattwerk/HKV Online - wird ca. viermal im Jahr
aktualisiert

e Sachverstandigenrat fir Umweltfragen (2020): Um-
weltgutachten 2020

e UBA - Umweltbundesamt (2010): CO2-Emissions-
minderung im Verkehr in Deutschland, Texte 05/2010.
Dessau-RoBlau. Verfligbar unter: https://www.
umweltbundesamt.de/sites/default/files/ medien/461/
publikationen/3773.pdf

e Umweltbundesamt (2019): Okologische und 6konomi-
sche Potenziale von Mobilitatskonzepten in Klein- und
Mittelzentren sowie dem landlichen Raum vor dem
Hintergrund des demographischen Wandels

e Vereinigung fiir Stadt-, Regional- und Landesplanung
e.V. (SRLJ (2020): Planungsinstrumente fiir eine nach-
haltige Mobilitat. Berlin

e Wuppertal Institut (2020): CO2-neutral bis 2035: Eck-
punkte eines deutschen Beitrags zur Einhaltung der
1,5°C-Grenze

e Zukunftsnetz Mobilitat NRW (2021): Kommunales
Mobilitatsmanagement als Change-Management-Pro-
zess. Handbuch des Zukunftsnetz Mobilitat NRW

e Zukunftsnetz Mobilitat NRW: Werkzeugkasten Biirger-
beteiligung

e Zukunftsnetz Mobilitat NRW (2016): Handbuch . Kos-
teneffizienz durch Mobilitatsmanagement”. Verfligbar
unter: https://www.zukunftsnetz-mobilitaet.nrw.de/
sites/default/files/downloads/znm-nrw-handbuch-
kosteneffizienz-a4_rz-web_0.pdf

e Zukunftsnetz Mobilitat NRW (2019b): Lehrgang Kom-
munales Mobilitatsmanagement. Verflgbar unter:
https://www.zukunftsnetz-mobilitaet.nrw.de/was-wir-
bieten/qualifizierung/lehrgang-komm
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Veroffentlichungen des
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| Kommunale Stellplatzsatzungen

|
| Litfaden ur Musteratallolatratiung NAW

— ===y Sl B & W E
Betriebliches Mobilitaitsmanagement in Kommunen Kommunale Stellplatzsatzungen
Handbuch des Zukunftsnetz Mobilitat NRW Leitfaden zur Musterstellplatzsatzung NRW
(August 2020) (November 2019)

Verkehrszahmer
Leitfaden

" Fufverkehrs-Checks

Wurrtasaung

ST — CHAGFS S ) mmma
FuBverkehrs-Checks Leitfaden Verkehrszahmer
Leitfaden zur Durchfiihrung (2020)

(Januar 2018)
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Handbuch Kommunale Mobilitatskonzepte

TUKLINFISETE
FLITAT

MR

Kosteneffizienz durch Mobilitatsmanagement
Handbuch fiir die kommunale Praxis
(Dezember 2016)

ZUKLINFISNETZ

Handbuch Kommunales Mobilitaitsmanagement
als Change-Management-Prozess
(Februar 2021)

TUKLNFTSNETT
MORILITAT
MR

Handbuch
Mobilstationen NRW

ey —m— w

Handbuch Mobilstationen NRW
(3. Auflage erscheint im Sommer 2021)

TUKLHFTSNETT
MOBELITAT
R

Leitfaden
Verkehrsexperimente

eyt = w

Leitfaden Stadtexperimente
(Erscheint im Friihjahr 2021)
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