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DHL Group testet Wasserstoff LKW
DHL Group testet am Standort von DHL Freightin
K6ln Wasserstoff-LKW von Paul Group. Seite 3
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An in-depth analysis of the state of globalization
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Globalisierung auf Rekordhoch

Der ,,DHL Global Connectedness Report 2024 belegt,
dass die Globalisierung 2022 ein Rekordhoch
erreicht hat und 2023 annahernd auf diesem
Niveau geblieben ist. Seite 3

Alles unter einem Dach

DHL Group hat in Posen (Polen) ein hochmodernes
Logistikzentrum erdffnet — gleichzeitig ein Paketsor-
tierzentrum zur Abwicklung palettierter Sendungen
Seite 4

und Sttickgutladungen.
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One Stop Box

Tochter der DHL Group bringt Paket-
automatensystem auf den Markt,
das von allen Paketdienstleistern
und dem Einzelhandel genutzt
werden kann.

Die gelben DHL-Packstationen sind seit
Uber 20 Jahren ein gewohnter Anblick
in vielen Stadten und Gemeinden und
fester Bestandteil der Services von DHL
Group. Seit ihrer Markteinfiihrung im
Jahr 2003 ermdglichen sie flexible
Zustell- und Versandmaglichkeiten fiir
Pakete, erleichtern den Alltag von vielen
Kund:innen und tragen zu einer besse-
ren CO;-Bilanz der Paketzustellung bei. Die Zahlen
zeigen deutlich, wie beliebt das Konzept des auto-
matisierten Paketversands und -empfangs ist: Uber
26 Millionen Kund:innen sind bei DHL registriert und
viele von ihnen nutzen die Packstation regelmaBig.

Neue OneStopBox offen fiir alle Paketdienstleister
Packstationen sind jedoch ausschlieBlich nutzbar fir
Pakete, die von der Deutschen Post und DHL trans-
portiert werden —andere Paketanbieter kénnen nicht
auf die Automaten zuriickgreifen. Um den Service fiir
Nutzer:innen noch weiter zu verbessern, bringt die
Innovative und Nachhaltige Automations-Losungen
GmbH, eine neu gegriindete Tochterfirma der DHL
Group, deshalb ein neues, anbieteroffenes Format

OneStopBoxen werden
dieses Jahr installiert

auf den Markt: Die so genannte OneStopBox ist der
erste anbieteroffene Automat, der von DHL genutzt
wird und auch jedem anderen Paketdienstleister zur
Verfligung steht. Ergdnzend dazu bietet die OneStop-
Box ein integriertes Click- und Collect-Angebot,
Kund:innen konnen an den Automaten rund um die
Uhr Waren abholen, die sie zuvor beim teilnehmen-
den stationaren Einzelhandel bestellt
haben. Die Automaten sind intuitivzum
Beispiel per App oder PinPad zu bedienen
und stehen allen Paketdienstleistern
offen.

Wie auch die Packstationen sollen die
neuen Automaten an gut erreichbaren,
zentralen Standorten aufgebaut werden,
damit Verbraucher:innen beim Einlegen
und Abholen ihrer Pakete keine Extra-Wege haben.
Geplant ist der Aufbau von mehreren tausend anbie-
teroffenen Automaten. Im ersten Schritt werden in
diesem Jahr rund 100 Automaten der OneStopBox
vor allem in gréBeren deutschen Stadten installiert,
2025 sollen etwa 2 000 folgen. Dadurch wird ein
weiterer Beitrag zur Reduzierung des Individualver-
kehrs und der CO2-Emissionen geleistet. Allen teil-
nehmenden Paketdienstleistern ermdglicht die One-
StopBox, Sendungen mit einem Stopp gebiindelt
zuzustellen und abzuholen, was die Umwelt ebenfalls
entlastet. Zudem starkt das Click & Collect-Angebot
den stationaren Einzelhandel, der seine Waren liber
zusatzliche Kandle vertreiben kann, auch auBerhalb
der reguliren Offnungszeiten von Geschiften.

Diese Ausgabe kénnen Sie auch online lesen unter: group.dhl.com/postforum
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Liebe Leser:innen,

wenn Sie diese Zeilen
lesen, befindet sich der
Gesetzentwurf zur
Novellierung des Post-
marktes hoffentlich auf
der Zielgeraden -

und ein langer, aber

nicht nur notwendiger,
sondern am Ende auch lohnender Prozess neigt

sich dem Ende zu.

Die Novellierung des Postgesetzes ist aus Sicht
von DHL Group unerlasslich, um den postalischen
Universaldienst weiterhin flaichendeckend, aber
auch wirtschaftlich zu erbringen und notwendige
Investitionen in den Strukturwandel und sowie
den klimaneutralen Umbau des Universaldienstes

zu tatigen.

Der von der Bundesregierung vorgelegte und
aktuell von den Gesetzgebungsorganen disku-
tierte Entwurf ist aus unserer Sicht ein insgesamt
tragfahiger Entwurf. Wir hoffen deshalb sehr,

Fortsetzung von Seite 1

Neben dem stationdren Einzelhandel sind
weitere Nutzungen geplant. So kdnnen zum
Beispiel Unternehmen mit Techniker:innen
oder Beschaftigten im AuBendienst unkom-
pliziert Waren, wie Ersatzteile, Uber die Auto-
maten an ihre Mitarbeiter:innen Gbergeben.

Suche nach geeigneten Flachen
Mit der steigenden Zahl von automatisierten
Versand- und Empfangslésungen wie den
gelben Packstationen und Angeboten anderer
Anbieter, steigt auch der Bedarf an geeigneten
Flachen zur Aufstellung der Automaten.

Das neue, anbieteroffene Konzept bietet hier
Anreize flir Kommunen und Stadtverwaltungen,
die sich kiinftig nicht mehr fiir die Bereitstellung
einer Flache fir den Automaten eines Paket-
dienstleisters entscheiden miissen. OneStop-
Boxen an zentralen, gut frequentierten Stand-
orten bieten Verbraucher:innen
mehr Flexibilitat als ein Paketau-
tomat, der nur von einem Anbie-
ter genutzt werden kann, was die
Unterstlitzung von Kommunen
und Stadtverwaltungen erhdht,
geeignete Flachen fir die neue,

13000

Packstationen gibt es in

mit einem Abholcode, mit dem sie das Paket
jederzeit abholen kénnen. Auch der Versand
von Paketen aller Paketdienstleister ist moglich
—wenn der jeweilige Anbieter am Konzept der
OneStopBox teilnimmt.

Sicherheit spielt ebenfalls eine zentrale Rolle -
die Automaten sind mit modernsten Sicher-
heitssystemen ausgestattet, um einen sicheren
und geschutzten Paketversand zu gewahrleisten.
Die Pakete werden in individuellen Fachern auf-
bewahrt und kénnen nur von Empfanger:innen,
Mitarbeiter:innen von Paketdienstleistern und
teilnehmenden Einzelhdndler:innen gedffnet
werden. So wird Diebstahl oder Beschadigung
der Pakete effektiv verhindert.

OneStopBoxen sollen an gut erreichbaren Stand-
orten wie Supermarkten, 6ffentlichen Platzen
oder Einkaufszentren platziert
werden — zundchst mit einem Fokus
auf groBere deutsche Stadte. In den
nachsten Monaten werden Gespra-
che mit interessierten Partnern und
Standortgebern gefiihrt, die ersten
Automaten werden noch in diesem

dass der Gesetzentwurf zeitnah von Bundestag
und Bundesrat verabschiedet wird, damit wir als
Unternehmen verldssliche Rahmenbedingungen
haben, um auch in Zukunft die postalische
ersorgung flir das ganze Land gewahrleisten

zu kénnen.

dienstleisterunabhingige Lésung Deutschland

zur Verfligung zu stellen.

Jahr aufgebaut, 2025 folgen
weitere. Die DHL Group leistet
damit einen Beitrag fiir zusatzliche
Kapazitaten an Automatenfachern
fur alle Paketdienstleister in
Deutschland. Die OneStopBox hilft der gesamten
Paketbranche, die insgesamt wachsenden Paket-
mengen zu bewaltigen, auch vor dem Hinter-
grund des Fachkraftemangels. Zielist es, in
Zusammenarbeit mit den verschiedenen Paket-
dienstleistern und dem stationaren Einzelhandel

Erganzendes Angebot zu
13 000 Packstationen
Das neue Automatennetz der OneStopBox
erganzt das gelbe Automatennetz der
rund 13 000 DHL Packstationen, die
Kund:innen auch weiterhin fir ihre
DHL-Sendungen zur Verfligung
stehen. Kund:innen erhalten
vom jeweiligen Paketdienst-

Mit herzlichen GriiBen

Volker Ratzmann
EVP Corporate Public Affairs

das groBte offene Automatennetz in Deutschland
zu betreiben. W

Anbieteroffene Paketautomaten
konnten sich bislang aus verschiede-
nen Griinden nicht durchsetzen.

Was wird und ist bei der One Stop Box
bereits anders?

Es gibt vor allem von Seiten der Kund:in-
nen eine hohe Nachfrage nach anbie-
teroffenen Paketautomaten. Logisch,
denn Empfang und Versand von Pake-
ten werden so noch einfacher. Die bis-
herigen Konzepte fir anbieteroffene
Automaten waren aber von ,Dritten®,
also von Unternehmen, die kein
Paketdienstleister sind. Das sind wir
als OneStopBox auch nicht, aber wir
sind ein Tochterunternehmen von
DHL Group und haben mit der Mutter-
gesellschaft einen groBen Kunden,
der fiir eine Grundauslastung sorgt.

—
T—

Interview

leister eine Benachrichtigung

Automaten: Einer fur alle

Lukas Beckedorff ist Geschaftsfiihrer der ,,Innovative und nachhaltige

Automations-Losungen“ (Inal) GmbH, die das anbieteroffene

Automatensystem OneStopBox auf den Markt bringt.

Mit welchen Argumenten iiberzeugen
Sie Paketdienstleister oder Einzel-
handler vom Mehrwert des Konzepts,
fiir dessen Nutzung ja Gebiihren
anfallen?

Fur alle Paketdienstleister ist die Zustel-
lung von Paketen auf den letzten Metern
sehr aufwendig, zeitintensiv und teuer.
Paketautomaten reduzieren diesen
Aufwand und die Kosten erheblich!

Die variablen, sendungsbezogenen
Kosten fiir die Nutzung der OneStop-
Box steigern also nicht die Gesamtkos-
ten, die der Paketdienstleister fur die
Zustellung aufwenden muss, sondern
bieten eine kostensparende Alternative
zur Zustellung an der Haustir. Und wie
schon erwahnt, wiinschen sich Kun-
den:innen flexible Abholmdglichkeiten,

unabhingig von Offnungszeiten.

Mit der OneStopBox kénnen Paket-
dienstleister, aber auch der stationare
Einzelhandel, diesem Kundenwunsch
entgegenkommen — ohne selbst in ein
eigenes Automatennetz investieren zu
mussen —und damit ihre Umsatze
erhohen.

Wie wollen Sie Politiker:innen vor Ort
iiberzeugen, Flachen fiir Standorte
anzubieten?

Politik und Kommunen haben zuletzt
immer starker anbieteroffene Automa-
ten gefordert —sie wollen dem erkenn-
baren Wunsch der Burger:innen nach
mehr Flexibilitat beim Paketempfang
und -versand Rechnung tragen und vor
Ort einen Beitrag zur Reduzierung von

CO,-Emissionen leisten, denn durch
die Nutzung der Automaten mussen
die Paketdienstleister nicht mehr an
viele verschiedene Orte fahren, um
Pakete auszuliefern und auch die
Kund:innen haben nur noch einen zen-
tralen Ort, von dem aus sie verschicken
und abholen kénnen. Diese Anforde-
rungen erfiillen wir mit der OneStop-
Box. Ich bin deshalb Uberzeugt, dass
das Konzept von der Politik gut aufge-
nommen wird. &
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Der deutsche und europaische StraBenverkehr nimmt immer weiter zu und damit auch

die CO.-Emissionen. Klimaneutraler StraBentransport bleibt eine grof3e Herausforderung

und kann durch den Einsatz von Elektromobilitat und Wasserstoffantrieben gelingen.

Da diese Technologien derzeit noch nicht ausreichend verfligbar sind, sie aber in
5 bis 10 Jahren genutzt werden kénnen, um den StraBenverkehr sauber zu be-
kommen, missen sie jetzt getestet werden. Daher setzt DHL Group jetztam
Standort von DHL Freight in Koln fiir eine einjahrige Pilotphase einen Wasserstoff-
LKW von Paul Group ein. Es ist bereits der zweite Wasserstoff-LKW, den der Kon-
zern in Deutschland testet, ein anderes Fahrzeug ist bereits flir den Bereich Post &
Paket unterwegs. Die beiden 15,6t Trucks haben eine Reichweite von rund 400 Ki-
lometern mit Anhanger und 600 Kilometern ohne. Die Basis fiir den ersten in Serie
gefertigten mittelschweren Brennstoffzellen-LKW Deutschlands liefert ein Merce-

des-Benz Trucks Atego. Bei Wasserstoff-LKW kommt lediglich
Wasserdampf aus dem Auspuff. Ist der eingesetzte Wasser-
stoff mit griinem Strom erzeugt worden, liegt die Reduktion
der Treibhausgasemissionen bei bis zu 100 Prozent. Fiir DHL
Freight sind in Deutschland bereits heute rund 150 Fahrzeuge

ohne oder mit deutlich reduzierten Treibhausgasemissionen im Einsatz — batterie-
elektrische Fahrzeuge im Nahverkehr, Bio-CNG und Bio-LNG Fahrzeuge im Fern-
verkehr. Weitere Pilotprojekte mit batterieelektrischen Fahrzeugen im Fernverkehr
oder Sattelziige mit Wasserstoff werden noch in 2024 dazukommen. ®

100%

der Treibhausgasemis-
sionen kdnnen bei dem
Einsatz von Wasserstoff-
LKW eingespart werden,
wenn er mit griinem
Strom produziert wurde.

Globalisierung auf Rekordhoch

DHL Global Connectedness Report 2024 belegt, dass starke internationale

Handels-, Kapital-, Informations- und Personenstrome der Vorstellung von

Deglobalisierung widersprechen.

Der von DHL und der New York University Stern
School of Business herausgebrachte ,,DHL Global
Connectedness Report 2024 (GCR) belegt, dass
die Globalisierung 2022 ein Rekordhoch
erreicht hat und 2023 anndhernd auf die-
sem Niveau geblieben ist—trotz globaler
Erschitterungen wie der Covid-19-Pande-
mie, Krieg in der Ukraine und in Gaza, dem
Handelskonflikt zwischen den USA und

25%

war 2022 wieder auf einem Rekordhoch. Nach einer
Abschwachung im Jahr 2023 wird flir 2024 mit einer
Beschleunigung des Handelswachstums gerechnet.

USA und China

Die Geschaftsbeziehungen zwischen
den USA und China sind den Analysen
zu Folge weiterhin riicklaufig. Die Han-
delsstréme beider Lander mit dem

der Handelsstrome

China und dem Austritt GroBbritanniens
aus der EU. Die Vorstellung von einer riick-
laufigen Entwicklung globaler Stréme wird
damit klar widerlegt. Der GCR ist derzeit
die umfassendste Analyse zum Stand des
Welthandels, zeigt und untersucht Handels-, Kapital-,
Informations- und Personenstréme rund um die Welt
und misst die globale Vernetzung von 181 Landern
und Territorien. Eine entscheidende Rolle fir die
Zunahme der globalen Vernetzung spielte laut GCR
Handelswachstum. Der Anteil der auf internationalen
Handel entfallenden globalen Wirtschaftsleistung

zwischen den USA und
China sind seit 2016
zurlickgegangen.

jeweils anderen Land sind seit 2016
um etwa ein Viertel zurtiickgegangen.
Der Ruickgang des Direkthandels
zwischen den USA und China hat sich
2023 beschleunigt. Dennoch sind die
USA und China immer noch starker miteinander
verbunden als die meisten anderen Landerpaare.

Kein Trend von Globalisierung zu Regionalisierung
Vorhersagen einer globalen Verschiebung von Globali-
sierung hin zu Regionalisierung spiegeln sich —zumin-
dest bislang — nicht in Mustern internationaler Strome

wider. Tatsachlich bewegen sich die meisten interna-
tionalen Handelsstrome tber gleichbleibende oder
sogar langere Entfernungen, wobei der Anteil inner-
halb groBer geografischer Regionen abnimmt. Im
Bereich des Handels weist nur Nordamerika eine
deutliche Verschiebung hin zu starker regionalisier-
ten Handelsmustern auf.

Russland und Europa:

Die EU und Russland haben sich entkoppelt und das
einst fiir beide Seiten so wichtige Band zerschnitten.
Russlands Handel hat sich von westlich orientierten
Landern abgewendet, und die ausldndischen Inves-
titionen in Russland sind eingebrochen. Unter den
groBen G20-Volkswirtschaften verzeichnete Russ-
land 2022 den starksten Riickgang der globalen
Vernetzung innerhalb eines Jahres.

Ranking der am besten vernetzten Lander
Singapur ist das Land mit dem hochsten globalen
Vernetzungsgrad, gefolgt von den Niederlanden und
Irland. Singapur weist im Verhaltnis zur Binnenwirt-
schaft die groBten internationalen Handelsstréme auf,
wahrend die des Vereinigten Konigreichs @38
am breitesten verteilt sind. _ o
i

Download der vollstindigen Studie:
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Paketsortieranlage und Logistikzentrum in Polen eroffnet

Alles unter einem Dach

DHL Group hat in Posen (Polen) ein hochmodernes

Logistikzentrum erdffnet. Das Drehkreuz ist gleich-
zeitig ein Sortierzentrum fiir Pakete, als auch Logis-
tikzentrum zur Abwicklung palettierter Sendungen

und Stuckgutladungen.

In das neue Paktzentrum
wurden rund 180 Millio-
nen Euro investiert.

Die neue Anlage erstreckt
sich Uiber eine Flache von
32 000 Quadratmetern,
was der GroBe von fiinf
FuBballfeldern entspricht.
Es verfligt Giber 3 000 Me-
ter Férderbander und eine
Sortierkapazitat von 45 000 Paketen pro Stunde

(1 Millionen Pakete taglich in Spitzenzeiten).

Mit einer Belegschaft von rund 500 Mitarbeiter:innen
ist der Standort einer der gréBten und modernsten
Zentren fiir Paketsortierung und -logistik in Europa.
Die Anlage ist flir das europdisches Netzwerk von
DHL von besonderer Bedeutung, da sie alle Zustell-
depots in Polen mit allen Paketzentren in Deutsch-
land und einigen anderen europaischen Landern
direkt verbinden wird. Dies beschleunigt den
Versand von Waren und Sendungen erheblich und
verbessert die Umschlagqualitat.

1 Mio.

Pakete kénnen téaglich in
Spitzenzeiten sortiert
werden

Das gesamte Logistikzentrum verfiigt Giber eine
Flache von 4 170 Quadratmetern,

50 Cross-Docks und 1 360 Quadrat-
metern Biroflache. Ein Team von
100 Mitarbeiter:innen wickelt Waren
aus Importverbindungen aus
Deutschland, den Niederlanden,
Schweden und Danemark sowie
Exportverbindungen und umgekehrt,
ab. Das Terminal bietet tagliche
StraBenfrachtverbindungen,
Zwischenlagerung und Konsolidierung von Teil-
ladungssendungen und spielt eine entscheidende
Rolle im europdischen Netzwerk von DHL Freight,
das verschiedene Branchen bedient, darunter die
Automobil-, Einzelhandels-/Verbraucher- und
Technologiebranche.

wurde.

Quadratmeter umfasst
die Flache, auf der die
Logistikzentrum fiir
StraBenfracht errichtet

Auch im Bereich Nachhaltigkeit ist der
neue Standort zukunftsweisend: Eine Pho-
tovoltaikanlage erzeugt einen Drittel des
Energiebedarfs der Anlage, der Rest wird
durch zugekauften Okostrom gedeckt, was den Ein-
satz fossiler Energie minimiert. Pakete werden mit
Elektrofahrzeugen transportiert, fiir die auf dem
Gelande 40 Ladestationen bereitstehen und mit
Warmepumpen, FuBbodenheizung und Dammung
wird maximale Energieeffizienz gewahrleistet. B

KURZ NOTIERT

Neue Luftfrachthalle

DHL Global Forwarding und der Flughafenbetreiber
Fraport bauen einen neue Luftrachthalle am
Flughafen in Frankfurt. Die Inbetriebnahme der
Luftfrachthalle auf dem rund 55 000 Quadratmeter
groBen Grundstiick erfolgt voraussichtlich Mitte
2025. DHL Global Forwarding wird an dem
Standort, bei dem Nachhaltigkeit eine entschei-
denen rolle spielt, vornehmlich Luftfracht fiir
seine deutschen und internationalen Kunden
abwickeln.

Jahresziele erreicht

DHL Group hat im Geschaftsjahr 2023 einen
Umsatz von 81,8 Milliarden Euro (2022: 94,4 Mil-
liarden Euro) und ein operatives Ergebnis (EBIT)
von 6,3 Milliarden Euro (2022: 8,4 Milliarden
Euro) erreicht. Auch bei ausbleibender nennens-
werter Erholung der Weltwirtschaft hat DHL
Group damit ihre Ergebnisprognose getroffen,
die bei mindestens 6,2 Milliarden Euro lag.
Durch sein umfassendes Portfolio an Logistik-
dienstleistungen hat der Konzern die schwachen
wirtschaftlichen Rahmenbedingungen zum Teil
ausgleichen kdnnen. Im Ergebnis der Division
Post & Paket Deutschland spiegeln sich jedoch
die schlechten regulatorischen Rahmenbedin-
gungen fiir das deutsche Briefgeschaft wider.

PLAYMOBIL
Briefmarke
Anlasslich seines
50. Jubildums
hat das Unter-
nehmen PLAY-
MOBIL aus
Bayern gemeinsam mit der Deutschen Post eine
Sonderbriefmarke herausgegeben. Die 85-Cent
Briefmarke ,Spielfiguren® zeigt eine bunte
Auswahl von ikonischen PLAYMOBIL-Figuren,
versehen mit dem Schriftzug ,50 Jahre Spiel,
SpaB & Vielfalt”. Mit einer Auflage von insgesamt
rund 40 Millionen Stiick ist die Briefmarke in
Postfilialen, im Online-Shop oder telefonisch beim
Bestellservice der Deutschen Post erhaltlich.
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