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Spielerisch zu mehr Datenkompetenz

Online-Shopping, Video-Calls, Soziale Netzwerke und Naviga-
tionssysteme — mit der zunehmenden Digitalisierung des Alltags
sind auch immer mehr Daten im Umlauf. Taglich produzieren
wir alle riesige Datenmengen und hinterlassen Spuren mit zum
Teil hochsensiblen persénlichen Daten. Die Fahigkeit, mit Daten
souveran umzugehen, sie verantwortungsvoll zu erheben,
wirklich zu verstehen und bewusst zu teilen, wird daher immer
wichtiger.

Vor diesem Hintergrund hat der Deutsche Volkshochschul-
Verband (DVV) die App ,,Stadt | Land | DatenFluss” entwickelt.
Die spielerisch angelegte Selbstlern-App unterstltzt Menschen
jeden Alters und mit unterschiedlichen Vorkenntnissen dabei,
sich grundlegende Datenkompetenzen anzueignen und ein
vertieftes Verstandnis fiir datengestitzte Technologien auf-
zubauen. Dazu zeigt die App die vielfaltigen Verbindungen
zwischen digitalen Daten und der eigenen Lebenswelt auf:

Mit unterhaltsam verpackten Inhalten kann in den Bereichen
Arbeit, Mobilitat und Gesundheit in einer virtuellen Stadt eine
eigene klare Haltung zum Thema Daten aufgebaut und gefestigt
werden.

Mehr Gber die Hintergriinde der digitalen Datenwelt und ihre
Treiber halt die Wissensbasis bereit, die in der Volkshochschule
im Zentrum der App-Stadt verortet ist. Kiinstliche Intelligenz,
Big Data und das Internet der Dinge werden hier ebenso
grundlegend thematisiert wie Tempo und Vielschichtigkeit des
Datenflusses; ein Glossar ermoglicht punktuelles Nachschla-
gen. AulRerdem werden zentrale Fragen der Datennutzung, der

Datensicherheit sowie Wert und Aussagekraft von Daten und
ihrer visuellen Umsetzungsmaoglichkeiten behandelt.

Die Inhalte der App sind in kleine Einheiten verpackt und
konnen immer dann erspielt werden, wenn zwischendurch
mal Zeit ist. Mit dem Durchlaufen der Level und Lerneinheiten
werden Punkte gesammelt, die spater gegen Mini-Spiele zum
Zeitvertreib eingetauscht werden konnen.

Schirmherrin der App ist Bundeskanzlerin Dr. Angela Merkel.
Das Bundesministerium fir Bildung und Forschung (BMBF)
fordert ,,Stadt | Land | DatenFluss” finanziell.

Im Namen des Teams des vhs-Lernportals sowie des gesamten
Deutschen Volkshochschul-Verbands wiinsche ich lhnen viel
Freude beim Ausprobieren und Einsatz unserer App flir mehr
Datenkompetenz!

Gabi Netz
Projektleiterin im vhs-Lernportal

EsiE

= L

www.stadt-land-datenfluss.de
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http://www.stadt-land-datenfluss.de

Zielgruppe, Grundprinzipien und Leitfragen

Ziel der App ist es, die digitalen Grundkompetenzen aller Alters-
und Bevolkerungsgruppen zu verbessern. Im Mittelpunkt steht
dabei der Bereich Data Literacy. Zielgruppe fur die Nutzung der
App sind somit alle Burgerinnen und Blrger, die Bedarf und
Interesse daran haben, ihre Datenkompetenz auszubauen.

Um der groRen Heterogenitat der Zielgruppe hinsichtlich ihrer
digitalen Vorlieben und Interessen, Kompetenzen, Erwartungen,
Erfahrungen, Gewohnheiten und Anspriiche gerecht werden

zu kénnen, verfolgt die App einen modularen Ansatz: Inhalte

Daten werden

Daten und tiberall genutzt.
Informationen ... ist Aber was habe ich
das nicht dasselbe? davon?

Dauernd lese ich KI,
10T, Big Data. Aber was
ist das eigentlich?

Wie funktioniert
das mit dem
Datenschutz?

aus verschiedenen Handlungsfeldern kénnen in thematisch
voneinander unabhangigen Leveln durchlaufen werden.
Zusatzlich besteht die Moglichkeit, sich in der Wissensbasis
der App zundchst Grundlagenwissen zu Technologien und
Datenfragen anzueignen.

Ich weiB, was Big Data
und Kl sind. Aber wie
beeinflusst das mein

Leben und meinen Job?
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Lerntheoretisch betrachtet basiert die App auf den folgenden vier Grundprinzipien:

o Curriculare Fundierung: ,,Data Literacy Framework"”
Grundlage des Curriculums der App ist das ,,Data Literacy
Framework“ des Hochschulforums Digitalisierung. 2019 wurde
dieser Kompetenzrahmen fir Digitalkompetenzen, insbesondere

Data Literacy bezeichnet und umfasst die Fahigkeiten, Daten
auf kritische Art und Weise zu sammeln, zu managen, zu
bewerten und anzuwenden. Data Literacy ist weit mehr als
ein breites und tiefes Detailwissen ber sich laufend
verdndernde Methoden und Technologien. Vielmehr spielt
die Dimension der Datenethik, der Motivation und
Werthaltung eine zentrale Rolle, um zukiinftig mit Daten
erfolgreich und souverdan umgehen zu kénnen.

von Datenkompetenz, fiir den universitdaren Kontext entwickelt.

9 Gamification-Ansatz: Stadt buntspielen und mehr
Die App nutzt spielerische Elemente, um die Lernmotivation
zu befordern.

9 Micro Learning: In kleinen Happchen lernen

Die App-Inhalte sind in kleine Einheiten verpackt und kénnen
so nebenbei — etwa wahrend einer Bahnfahrt oder in kleinen
Pausen — erspielt werden.

o Mobile Learning: Unterwegs Datenwissen aufbauen
Mobiles Lernen, also die Nutzung der App auf mobilen End-
geraten, ermoglicht ein zeit- und ortsunabhangiges Lernen.

Drei Leitfragen bilden das Gerlst des Curriculums

Was sind die Technologien
hinter der Digitalisierung und
Datafizierung?

Wo findet Veranderung durch
Digitalisierung und Datafizierung
statt?

Wie kdnnen wir in einer digitalisierten
und datafizierten Welt erfolgreich und
nachhaltig agieren?

Treiber

e Big Data

e Kinstliche Intelligenz (KI)

e Internet der Dinge (Internet
of Things, loT)

e Digitale Kommunikation

Handlungsfelder

e Gesundheit

* Mobilitdt / Smart City
e Arbeit

Digital- und Datenkompetenzen
e Verstehen
e Anwenden
* Bewerten
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Treiber, Handlungsfelder, Anwendungen, Perspektiven

D Digi
Big Data Kiinstliche Intelligenz | Internet of Things atenﬂusIS/ - igitale
Kommunikation

Daten aus virtuellen

Arbeit o
Komunikationstools

Mobilfunkdaten in

Mobilitit / Smart City Navigationssystemen

Daten aus der

Gesundheit .

Bilddaten

Drei Perspektiven: individuelle,
gesellschaftliche und globale Ebene

Gesellschaftliche
Herausforderungen

Globale
Entwicklung

Individuelle
Bediirfnisse

Algorithmen in der
Personalauswahl

dynamisch optimierter
Verkehrsfluss

Diagnostik aus

Kollaboration in
Datennetzen

Sensorik in der
Produktion

Kommunikation von
Fahrzeug zu Fahrzeug

Sensoren in
Verkehrsmitteln

Notruf durch
Unfallerkennung

Telemedizin /
digitale Arztgesprache

Treiber

Treiber sind die wichtigsten antreibenden Krafte und Techno-
logien hinter der Datafizierung: Big Data, Klnstliche Intelligenz
(K1), Internet der Dinge (Internet of Things, 10T) und Daten-
fluss / Digitale Kommunikation.

Handlungsfelder

In den Handlungsfeldern wird abgebildet, wo die Verande-
rungen durch Digitalisierung und Datafizierung stattfinden.
Derzeit gibt es die drei Handlungsfelder Arbeit, Mobilitat
und Gesundheit.

Anwendungen

Anhand von konkreten Anwendungsbeispielen wird vermittelt,
wo die Treiber in den verschiedenen Handlungsfeldern prasent
sind und wie sie eingesetzt werden.

Perspektiven

Die drei Perspektiven individuelle, gesellschaftliche und globale
Ebene werden stets berlicksichtigt. Der narrative Ansatz geht
zunachst vom Individuum aus, lasst die anderen beiden Ebenen
jedoch immer wieder flr den Gesamtblick einflieRen.

Stadt | Land | DatenFluss — das Manual zur App



Kompetenzdimensionen, Level und Lernziele

Der Kompetenzrahmen ,,Data Literacy Framework” umfasst
drei Kompetenzdimensionen: Verstehen, Anwenden, Bewerten.
Jede Kompetenzdimension umfasst eine Grundstufe (in den
Handlungsfeldern Level 1 und 2) und eine Aufbaustufe (in den
Handlungsfeldern Level 3 und 4).

Far die mit der App angesprochene breite Zielgruppe wurde
das Data Literacy Framework adaptiert, und es wurden fir jede
Kompetenzdimension zwolf Lernziele definiert.

Die Kompetenzdimension ,Verstehen” wird tGber die Wissens-
basis abgedeckt. In den Handlungsfeldern geht es vor allem um
die Kompetenzdimensionen ,Anwenden” und , Bewerten”.

Grundstufe (Level 1 und 2)

Handlungsfelder >

»Datenkompetenz
aufbauen ist ein
Gewinn fir die

Selbstbestimmung.”

Claudia Burkhardt, Team
Stadt | Land | DatenFluss
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Die virtuelle Stadt

Zur Vermittlung konkreten Datenwissens
nutzt die App Stadt | Land | DatenFluss
einen spielerischen Ansatz, der am Alltag
der Nutzerinnen und Nutzer anknipft. Im
Mittelpunkt der App steht eine virtuelle
Stadt, in der die verschiedenen von der
Digitalisierung gepragten Lebensbereiche
— die Handlungsfelder Arbeit, Mobilitat
und Gesundheit — symbolhaft reprasen-

tiert werden. Im Zentrum der Stadt
befindet sich die virtuelle Volkshoch-
schule als zentrale Wissensbasis.

Die Stadtkarte kann auf dem App-
Display hin- und hergeschoben und
herangezoomt werden. Nach und
nach werden immer mehr spannende
Details sichtbar.
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Protagonist*innen

Zahlreiche Figuren begleiten die Nutzerinnen und Nutzer auf
ihrer Reise durch die virtuelle Stadt, in der sie die spannende
Welt der Daten erwartet. In abwechslungsreichen Geschichten
tauchen die Nutzer*innen in die faszinierende Datenwelt ein

und erfahren mehr Gber datengestiitzte Technologien. Die Pro-
tagonist*innen bilden mit ihren unterschiedlichen Altersstufen,
Berufsgruppen und Biografien einen Querschnitt der Gesell-
schaft ab.

Stadt | Land | DatenFluss — das Manual zur App



App-Struktur und inhaltlicher Aufbau

Farben als Orientierungshilfe

Fur eine gute Orientierung innerhalb der App ist jedem Handlungsfeld und der Wissensbasis eine eigene Farbe zugeordnet.

Stadt | Land | DatenFluss — das Manual zur App
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Handlungsfelder

Nach Auswabhl eines Handlungsfelds, zum Beispiel Mobilitat, betreten die Nutzer*innen die thematische Lernwelt. Jedes Handlungs-
feld umfasst vier Level, wobei die Level 2 bis 4 zunéchst noch verschlossen sind. Die Nutzer*innen starten in jedem Handlungsfeld

mit Level 1, alle folgenden Level missen nach und nach freigespielt werden.

v
v

Nach einer Unterbrechung des Lernens gelangen die
Nutzer*innen mit dem Weiter-Button direkt an die Stelle

innerhalb der Lektion, an der sie zuvor aufgehért haben.
Inhalts-Elemente

Lerneinheiten

Weiter-Button

Auch innerhalb eines Levels sind alle Inhalte zunachst
verschlossen und missen sukzessive freigespielt werden.

Stadt | Land | DatenFluss — das Manual zur App
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Level und Lerneinheiten

Nach Abschluss eines Levels werden
die erspielten Lernpunkte angezeigt.

*—

v

Der Zugang zu allen Levels ist nun offen, die Lerneinheiten und
Inhalts-Elemente sind zugénglich und in der Farbe des Hand-
lungsfelds eingefarbt. Auch der entsprechende Stadtteil hat sich
auf der Ubersichtsseite der Lerneinheit, auf der Startseite des
Handlungsfelds und auf der Stadtkarte bunt gefarbt. Je mehr
Inhalte bearbeitet werden, desto bunter wird die Stadt.

v

»,Je mehr wir tiber
Daten wissen,
desto bunter wird

das Leben.”

Gabi Netz, Team Stadt |
Land | DatenFluss

Mit Tippen auf ,Weiter” gelangen die Nutzer*innen zurilick
auf die Startseite des Handlungsfelds (Level-Ubersicht).

Das nachste Level ist nun freigespielt und zuganglich.

Stadt | Land | DatenFluss — das Manual zur App
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Inhalts-Elemente

Die App verfolgt einen narrativen Ansatz: Innerhalb der Level
begegnen die Nutzer*innen in kurzen animierten Geschichten
unterschiedlichen Personen, die sich mit der Verwendung von

datenbasierten Technologien in ihrem Alltag auseinandersetzen.

Auf den folgenden Seiten werden die Inhalte Gber weitere
mediale Inhalte, Dialoge und unterschiedliche Ubungsformate
vertieft.

Geschichten, Informationen und verschiedene interaktive
Aufgaben wechseln sich ab. Der Einstieg in jede Lerneinheit

erfolgt Giber ein Video oder eine kleine Animation.

,Das Internet der
Dinge sorgt fiir
eine intelligente

Vernetzung.”

Andrea Z6ll, Team Stadt |
Land | DatenFluss

Stadt | Land | DatenFluss — das Manual zur App
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Die Inhalts-Elemente werden linear durchlaufen und lassen sich
erst 6ffnen, wenn man das vorherige Element absolviert hat.

Uber den Zuriick-Pfeil geht es
zuriick zur vorherigen Seite.

Die einzelnen Inhalts-Elemente bestehen zumeist aus mehreren

Unterseiten. Die Nummerierung auf der ersten Seite eines
Inhalts-Elements erleichtert die Orientierung.

Uber das Kreuz gelangen die Nutzer*innen
zuriick zur Level-Ubersicht.

O
Q

Mit Antippen des Weiter-Buttons

gelangt man zur nachsten Seite. C}

Nach Antippen des Losen-Buttons
erscheint das Feedback.

Die Fortschritts-Anzeige gibt Aufschluss darlber,
wie viele Seiten das Inhalts-Element hat und auf
welcher Seite man sich gerade befindet.

O

Stadt | Land | DatenFluss — das Manual zur App
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Ubungstypen

Unterschiedliche Ubungstypen wie Multiple Choice und Single Choice,
Luckentext und Sortieren kommen zum Einsatz.

»Nur wer genug
tiber Daten weilR,
kann souveran mit

ihnen umgehen.”
Maike Hiepko, Team
Stadt | Land | DatenFluss

Stadt | Land | DatenFluss — das Manual zur App 15



Feedbacks

Nach Tippen auf ,,Lésen” in den Ubungen gibt es zu jeder Ant-
wort ein Feedback. Diese Riickmeldung bestatigt oder korrigiert
nicht nur, sondern liefert haufig noch tiefergehenderes Wissen.

Dementsprechend fordern manche Ubungen eine ganz
bewusste Entscheidung im Umgang mit Daten ein, fragen nach
dem eigenen Verhalten oder nach der persénlichen Meinung

So geht es bei Stadt | Land | DatenFluss nicht einfach um richtig
oder falsch, sondern vielmehr um den bewussten Umgang mit
Daten-Entscheidungen.

oder Einschitzung. Bei diesen Ubungen gibt es keine richtigen
oder falschen Antworten, das Feedback ist deshalb neutral.
Neutrale Feedbacks sind immer in der Farbe Lila gehalten.

Stadt | Land | DatenFluss — das Manual zur App
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Wissensbasis

Nutzerinnen und Nutzer, die sich zunachst grundlegendes
Wissen Uber datengestiitzte Technologien aneignen und

sich mit zentralen Daten-Begriffen vertraut machen maochten,
starten ihre Lernreise in der Wissensbasis — der virtuellen
Volkshochschule im Zentrum der Stadt.

,Datenkompetenz
fordern — gesell-
schaftliche Teilhabe
fordern.”

Tugba Kleinert, Team
Stadt | Land | DatenFluss

In der Wissensbasis werden auf einem virtuellen Schreibtisch
Inhalte in verschiedenen Formaten prasentiert. Big Data, das
Internet der Dinge (Internet of Things, IoT), Kiinstliche Intel-
ligenz (KI) und der Datenfluss werden zum Thema weiterer
alltdglicher Geschichten. Einsatzgebiete und Moglichkeiten
werden vorgestellt und Datenfragen in den Mittelpunkt geriickt.

Ebenso wie die Stadtkarte kann auch der virtuelle Schreibtisch
der Wissensbasis auf dem App-Display hin- und hergeschoben
und herangezoomt werden.

Stadt | Land | DatenFluss — das Manual zur App 17



Inhalts-Elemente

>

In der Wissensbasis kann nach Belieben in jedem Themenfeld
und mit jeder Datenfrage gestartet werden, die nachfolgenden
Inhalts-Elemente sind wie in den Handlungsfeldern zunachst
verschlossen.

Ebenfalls analog zu den Handlungsfeldern farben sich auf den
Ubersichtsseiten der Wissensbasis die Buttons ein, die die
Inhalts-Elemente markieren, sobald sie freigespielt worden
sind.

Was sind Daten eigentlich genau? Wo kommen sie her, was
kann damit passieren? Und wo begegnen mir Daten Uberall?
Antworten auf diese und weitere Fragen rund um das Thema
Daten liefern die Datenfragen.

Komplett durchlaufene Datenfragen erhalten in der Ubersicht
einen farbigen Rahmen, sodass klar ersichtlich ist, welche
Datenfragen schon bearbeitet worden sind.

Stadt | Land | DatenFluss — das Manual zur App
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In der Wissensbasis befindet sich auch das umfangreiche Glossar
zur App. Das Glossar ist immer aufrufbar und ermoglicht es
jederzeit, unbekannte Begriffe nachzuschlagen. Sie werden aus-
fuhrlich erklart und sind mit anschaulichen Beispielen versehen.

Das Glossar gibt es nicht nur in der Wissensbasis der
App, sondern auch als Flipbook zum Download:
glossar-app-datenfluss.volkshochschule.de

Der Aufbau der Wissensbasis ist etwas anders als der der Hand-
lungsfelder. Pro Thema oder Datenfrage gibt es zehn Inhalts-
Elemente. Eine Unterteilung in Lerneinheiten gibt es in der
Wissensbasis nicht.

Inhalte der Wissensbasis

e Big Data

o Kl

e loT

¢ Datenfluss

¢ Datenfragen
— Was passiert mit meinen Daten?
— Was leisten Daten?
— Was bedeuten Ergebnisse?
— Wie bestimme ich Gber meine Daten?
— Was lernt man aus Daten?

e Glossar

Stadt | Land | DatenFluss — das Manual zur App
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http://glossar-app-datenfluss.volkshochschule.de

Punkte und Mini-Spiele

Fiir jede richtig bearbeitete Ubung erhalten die Nutzer*innen
funf Lernpunkte. Nur fir aktive Lernelemente werden Punkte
vergeben; flr rein rezeptive Teile (wie beispielsweise Texte und
Videos) gibt es keine Punkte.

Auf der Stadtkarte gibt es im Bereich ,,Spielplatz” einige Mini-
Spiele zu entdecken. Sie konnen als Belohnung fiir die erzielte
Lernleistung gegen die erspielten Lernpunkte eingetauscht
werden und sind danach dauerhaft zuganglich.

»Daten sind die Wahrung
der Zukunft. Wer nicht zu
viel bezahlen will, nutzt

diese App.”

Boris Zaffarana, Team Stadt |
Land | DatenFluss

Stadt | Land | DatenFluss — das Manual zur App 20



Einsatz in der Praxis

flr IT-Kurse ergdanzend nutzen

in Schulabschlusskursen einsetzen

in Smartphone-Kurs fiir Senior*innen integrieren

einzelne Themen in Berufssprachkursen und
Deutschkursen ab B1 behandeln

im Computerclub fiir Senior*innen vorstellen

in Lerncafés oder offene Lernwerkstatten mit aufnehmen

als Bestandteil von MaBnahmen zur Aktivierung und beruflichen
Eingliederung (AZAV) einsetzen

im Rahmen von Medienkompetenztraining nutzen

im Gesundheitskurs tGber Fitness-Tracker informieren

Ideen zum Einsatz der App im Kurs

e gemeinsames Downloaden der App oder Nutzung im Plenum
Uiber Adapter oder Airplay (i0S) beziehungsweise Android-App
(Verbindung von Smartphone und Laptop/Beamer)

e Nutzung des Glossars und der Wissensbasis zum Nachschlagen

e Videos aus der App im Plenum anschauen und fiir Sprech-
anldsse und Diskussionen nutzen

e Aufgaben aus der App gemeinsam oder in Kleingruppen I6sen

e Arbeit mit der App in Selbstlernphasen

e Einsatz in Stationenlernen, Wochenpldnen, Blended-Learning-

Modulbox mit Unterrichtsideen fiir Kursleitende

Die modularen Unterrichtseinheiten haben einen Umfang

von je 90 Minuten und beschaftigen sich mit den folgenden

Themen:

o Fitness-Tracking — korperliche Aktivitaten und sportliche
Erfolge messen

e Smart altern

e Kl und wir

e Smart City — die intelligente griine Stadt

e Cookies & Co.

e Zukunft der Arbeit — neue Arbeit in der digitalisierten Welt

Szenarien

Austausch rund um die App in der Netzwerkgruppe
Stadt | Land | DatenFluss in der vhs.cloud:

. “ Materialien zum Download:
Netzwerk = Gruppensuche — Suchbegriff ,App

volkshochschule.de/kursmaterial-app-datenfluss
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https://www.volkshochschule.de/kursmaterial-app-datenfluss
https://www.vhs.cloud

Zusatzmaterial

Glossar als Flipbook

Und nach der App geht’s aufs Papier!

Das Glossar gibt es nicht nur in der
Wissensbasis der App, sondern auch

als Flipbook zum Download:
glossar-app-datenfluss.volkshochschule.de

... oder zurlick ins Digitale:
Das Spielblatt Stadt | Land | DatenFluss als
ausfillbare PDF-Tabelle:

volkshochschule.de/spielblock-stadt-land-
datenfluss

Stadt | Land | DatenFluss — das Manual zur App
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Internetadressen

e
Landingpage stadt-land-datenfluss.de ; 4
Die App bei Google Play play.google.com/store/apps/details?id=de.vhs.stadtlanddatenfluss
Die App im App-Store apps.apple.com/us/app/stadt-land-datenfluss/id1544222782
)
Trailer zur App youtube.com/watch?v=hEPLXOJ80HE Pt

Alle Infos rund um die App

volkshochschule.de/app-datenfluss
bei volkshochschule.de

Das Glossar zur App
als Flipbook glossar-app-datenfluss.volkshochschule.de
Das Spielblatt
Stadt | Land | DatenFluss volkshochschule.de/spielblock-stadt-land-datenfluss
als ausfiillbare Tabelle

Alle Experteninterviews
und Erklarvideos der App im youtube.com/playlist?list=PLxJJQjl11-eC62zCI6DUEaPOd2fXBCAGr
YouTube-Kanal des DVV

Kostenfreie Schulungen zur

App Stadt | Land | Daten- vhs-lernportal.de/terminkalender-schulungen
Fluss
Produkte zur App vhs.ynot-gmbh.de/cat/index/sCategory/564

Browser-Version der App

bei KI-Campus ki-campus.org/datenfluss

# Ladenim
@& App Store
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https://ki-campus.org/datenfluss
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Zustimmung des Herausgebers.

© 2021 Deutscher Volkshochschul-Verband e. V., Bonn
Die App Stadt | Land | DatenFluss steht unter der Schirmherr-

schaft von Bundeskanzlerin Dr. Angela Merkel und wird vom
Bundesministerium fiir Bildung und Forschung gefordert.
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