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Der Digital-Kompass ist ein Treffpunkt fur alle Fragen rund ums Internet und Co. Auf www.digital-kompass.de gibt es
vielfaltige praxisnahe Materialien, Broschuren, Filme und Arbeitsblatter. Darlber hinaus finden Sie praktische Tipps fur
Treffen, Beratungen und Kurse rund um die digitale Welt. Die Digitalen Stammtische ermdglichen zusatzlich einen
Austausch zu aktuellen IT-Themen mit Experten und Gleichgesinnten deutschlandweit.

Des Weiteren entstehen bundesweit sogenannte Digital-Kompass Standorte. Innerhalb dieser Standorte schaffen
Internetlotsen eine vertrauensvolle (Lern-) Umgebung fur altere Menschen und unterstutzen sie dabei, digitale Dienste
auszuprobieren und einen souveranen Umgang mit dem Internet zu erlernen. Die Digital-Kompass Standorte sind aber

auch Anlaufstelle fir andere Multiplikatoren, die sich weiterbilden oder in das Projekt einbringen mdchten.
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Diese Anleitung ,,Signal — So einfach geht’'s*
wurde durch die BAGSO Service Gesellschaft im
Rahmen des Projektes Digital-Kompass erstellt.

Sie ist Teil einer Serie von Anleitungen, die sich an
den Themen der erfolgreichen BAGSO-Publikation

orientieren.

Wegweiser durch die digitale Welt
FUR ALTERE BURGERINNEN UND BURGER
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Eine SMS schreiben? Das war einmal. Durch die zunehmende Nutzung des Internets mit dem
Smartphone steigt die Beliebtheit sogenannter Instant-Messenger-Dienste. Diese sind aus dem
klassischen Dienst der SMS hervorgegangen. Es sind Programme zum Vermitteln von
Nachrichten, Bildern und Videos Uber das Internet. In dieser Anleitung lernen Sie den Dienst
»oignal“ kennen. Sie erfahren, wie er installiert und bedient wird. Hier zeigen wir Ihnen die

Nutzung mit dem Android Betriebssystem.

Im Glossar werden die haufigsten Fachbegriffe erlautert.

Stand: 02.2021 Autor: Jakob Fischer
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Um ,Signal® auf Inrem Smartphone zu installieren, mussen Sie den
Play Store aufrufen.

Dazu benotigen Sie ein Google-Konto.

In der Anleitung 13 dieser Reihe (WhatsApp) finden Sie eine genaue
Erklarung hierzu. Sie werden dort Schritt-fur-Schritt durch die
Anmeldung gefuhrt.

Stand: 02.2021 Autor: Jakob Fischer
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T ) Offnen Sie nun den Google Play Store.

Empfohlene Spiele entdecken >

Dort geben Sie in der Leiste, in der ,,Nach

N/ .35

MO., 8. FEB

Apps & Spielen suchen”
@ - B o steht, als Suchbegriff Signal ein.

P = o

.
2 : 3 K PR« 4
GDQQ|E Du ZIEHE DEINEN DRACHEN AUF N = =2 A
TR e &
King of Avalon: Herrscha. f'—rr«! AFK Arena
% 43% b7l aex
L B8 a
-
COVID-19-Benachrichtigungen
A 8B 4]
Spiele Apps  Filme/Seri..  Biicher
< o (@]
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FullTED Dl

¢ sgna a ¢ . Q i Es erscheinen verschiedene Treffer in
o B

[ ) onm - Seherer den unterschiedlichen Kategorien des

Messenger

Signal Foundation
' 0.+ - — =
:j::zens ;?W:/:;:ds USKruajbn Installieren ) Play Stores.

App bewerten Tlppen Sle an

Deine Meinung ist gefragt

w A H % Signal - Sicherer Messenger.

Rezension schreiben
Sag »Hallo« zu Privatsphire.

Das kénnte dir auch gefallen

Kontaktdaten des Entwicklers Klicken Sie dann auf Installieren.

' . Fir Betaprogramm anmelden

Probiere neue Funktionen aus, o
Spotify - DuckDuckGo Corona-Warn-App Da o N
Entdecke neue acy Browser 51 % bevor sie verdffentlicht werden und N
45% 48% gib dem Entwickler Feedback. v

B
N Mitmachen Weitere Infos
Ahnliche Apps >
< ) [w] < O [w]
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Dl pe—

‘ a i Driicken Sie dann auf Offnen.

iy

Signal — Sicherer
Messenger

,oignal“ wird geoffnet und Sie mussen

Signal Foundation

Zaa
7\
)
)
e 14
Deinstallieren @

nun den Nutzungsbedingungen und der
Datenschutzrichtlinie zustimmen. Lesen

e bt 0221 >
* Hintergriinde fiir Unterhaltungen sind dal Wahle Sle SICh dlese genau durCh'
Hintergriinde fiir einzelne Unterhaltungen oder ... Nimm Privatsphére mit . .
dir. Wenn Sie auf Zustimmen und
D Dot ot Sei du selbst in jeder Fortfah Klick . io | lati
s ow e o % Nachricht. ortfahren klicken, ist die Installation
Rezension schreiben Nutzungsbedingungen und Datenschutzerklérung abgesch Iosse n .
Kontalddaten des Entwicklers Danach konnen Sie mit dem Schreiben
Sicherung wiederherstellen . .
Fir Betaprogramm anmelden Ihrer erSten NaChrICht beglnnen-
< ©) o < @) (@]

Stand: 02.2021 Autor: Jakob Fischer



Digital Kompass: Anleitung 13.2 | Signal — So einfach geht’s

. Digital
Signal offnen OMpass

Es offnet sich eine Anzeige mit den Berechtigungen, die Sie
der App auf Ihrem Handy erteilen.

Diese mussen akzeptiert werden, damit ,Signal® vollstandig
heruntergeladen und richtig arbeiten kann.

dass Signal auf
ntakte zugreift?

Signal bendtigt Zugriff auf deine:
Kontakte, damit du Freunde
kontaktieren und sichere Anrufe
tatigen kannst.

Hinweis

JETZTNICHT ~ WEITER

Seien Sie sich bewusst, dass Sie mit Ihren Daten ,bezahlen®.
Es ist sehr unwahrscheinlich, aber prinzipiell durfte ,Signal®

alle Kontaktdaten kostenlos fur eigene Zwecke nutzen.

Stand: 02.2021 Autor: Jakob Fischer
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M@ Rt e Sie mussen nun lhre Handynummer
cib ds::ez El:):l;;nnrzﬁr il Ricmj:mﬂ'ei" angeben. Sie erhalten daraufhin eine SMS
vt ettt - "“;"bgefe"de‘ e von ,Signal“ mit einem Code, den Sie in
O] | | e die vorgegebenen Felder eintippen. Damit

, Demsfhland ) CHSTATTORSE AU pasoug e | Materiad haben Sie sich identifiziert.
E— SEEEEEES Anschlitiend geben Sie sinen

: . . freigewahlten Benutzernamen ein. Es

4 5 6 kann lhr vollstandiger Name oder ein

7 8 9 Spitzname sein.

0 Wenn Sie méchten, kdnnen Sie auch ein
R i M 8 <. °° Profilbild hinzufligen.

Stand: 02.2021 Autor: Jakob Fischer
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= alTE

Um lhr Profilbild festzulegen, tippen Sie
auf den grauen Kreis mit dem

Richte dein Profil ein

O

Michael Material

Kamerasymbol.

Michael

Maleriall

Nun kdnnen Sie entweder ein Bild mit
der Kamera des Smartphones
aufnehmen oder Sie wahlen ein schon
vorhandenes Bild aus lhrer Galerie aus.

Dein Profil ist Ende-zu-Ende-verschliisselt. Dein Profil
und Anderungen daran werden fiir deine Kontakte
sichtbar, sobald du neue Unterhaltungen beginnst
oder annimmst, oder wenn du neuen Gruppen
beitrittst. Mehr erfahren

Wiabhle ein Foto aus

{O) Foto aufnehmen

Aus Galerie auswahlen

WEITER [E] Foto entfernen

d O (w] < (e} (u]

Stand: 02.2021 Autor: Jakob Fischer

12



Digital Kompass: Anleitung 13.2 | Signal — So einfach geht’s

Kontakte finden

= alt Dl

e Signal Q & Name/Nummer eingeben

Noch keine Unterhaltungen.
Leg los und schreib einem Freund. Kontakte

A @ LE B B
O
= X
@
M (M| | Max Mustermann
\\y/ +49 176 22171076
Notiz an mich
- s @
@ Zu Signal einladen
< ] [w] < o [w]

O Dlé%lrtnaéass

Jetzt kdnnen Sie anfangen, mit den
Menschen, deren Kontaktdaten Sie auf Ihrem
Smartphone gespeichert haben und die bei
Signal angemeldet sind, Nachrichten
auszutauschen.

Dazu gehen Sie auf den Bereich Kontakte
oder auf das Kontaktesymbol.

Durch Antippen des Namens lhres
gewunschten Gegenubers gelangen Sie in
den Chatbereich.

Stand: 02.2021

Autor: Jakob Fischer
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Nachricht schreiben
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& @ MaxMuster.. @ B &,

@ O

Max Mustermann Max Mustermann Max Mustermann
+49

Hallo! Ich habe jetzt auch
&) Pignal-Nachrich © 9 igr:)anlL\llri\::;eiuei:nziEh
\qna\—Nachnch! @ \QJ 6 . : 5 @‘ @ a2 eﬁ ©Sc:rei’ben; L SF a
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: OO BVWOOW .
IYXCVBNM? WOOOOO® yxcvbnm?
11 | N WOVOLVOHQOO 1
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Eingabe , e . OOBL® R Q = Eingabe , —_— N Entf
v o (m] & < (@] [w] v o (m]

Stand: 02.2021
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Jetzt kdnnen Sie lhre erste Nachricht
schreiben, indem Sie mit dem Finger in das
Feld Signal Nachricht tippen. Daraufhin
offnet sich das Tastaturfeld.

Sie kdnnen den geschriebenen Text mit
kleinen Bildchen, sogenannten Emojis,
bereichern. Wollen Sie sie benutzen, tippen
Sie das Smiley-Symbol links vom Text an.
Es offnet sich eine grolde Auswahl an
verschiedenen Emojis, die nach Kategorien
sortiert sind.

Autor: Jakob Fischer
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Nachricht senden

=l

& @ MaxMuster. @ B¢ &,

@

Max Mustermann

Hallo! Ich habe jetzt auch
Signal und freue mich

schon, viel mit dir zu
© schreiben] 5

1234567.890
gwe/rtzuionp

ajs|d{figlh|jlk]I]&

:
yxcvbnm?

Eingabe | — M Entf

v O (u]

=l

& g MaxMuster. @ B¢ &,

&

Max Mustermann
:

Hallo! Ich habe jetzt auch Signal und
freue mich schon, viel mit dir zu
schreiben!

Jetzt €@

Oh hallo Michael! Schon, dass du jetzt

auch hier bist ;)
Jetzt

@S\qna\—Nacthht @ \Q; e

< (e} (u]

Digital
Ompass

Wenn Sie die Nachricht vollstandig
formuliert haben, klicken Sie rechts auf
den Senden-Pfeil.

Durch Antippen des Zuruick-Pfeils im
oberen Feld gelangen Sie wieder in
den Bereich, in dem Sie all Ihre Chats
finden.

Stand: 02.2021

Autor: Jakob Fischer
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i Die Hakchen, die sich am rechten, unteren Rand jeder Nachricht
befinden, haben folgende Bedeutung:

<& g MaxMuster.. @ B &,

/\. y‘
T Ein grauer Haken zeigt an, dass die Nachricht
ax Mustermann
verschickt wurde.
SIS [ C Zwei graue Haken zeigen, dass die Nachricht
schreiben!
empfangen wurde.
Oh hallo Michael! Schon, dass du jetzt
et ( Sind die Haken grau hinterlegt, erkennt man,
dass die Nachricht gelesen wurde.
@S\qna\—Nacthlﬂ @ Q; 6
« o o So hat man eine Ubersicht Uber den Status der Nachricht.
Stand: 02.2021 Autor: Jakob Fischer
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= alF e

Durch das Antippen des ¢ @ vorvuser. © B O Durch Tippen auf das Kamerasymbol

Horersymbols wird ein Internet- / wird direkt auf die Kamera des
Anruf an den Chatpartner getatigt. Q&L Smartphones zugegriffen. Sie kénnen

Max Mustermann

Durch Antippen des Symbols ein Bild aufnehmen und es Ihrem

Videokamera wird ein Videoanruf Chatpartner schicken.

gestartet. PR senen A
schreiben! .
JJJJJ Durch Antippen des Plussymbols
Oh hallo Michael! Schon, dass du jetzt .
aueh e bis) werden Ihnen sechs weitere
Optionen angezeigt. Sie konnen z.B.
/ Dateien, Kontaktdaten oder lhren

;@ ¢ Q Standort an Ihre Kontakte schicken
< (@] (m] '

Durch Drucken und Halten des
Mikrofon-Symbols kdnnen Sie
Sprachnachrichten aufnehmen. a4

Stand: 02.2021 Autor: Jakob Fischer
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= al &

& sional Q Im Hauptfenster werden alle lhre
... Konversationen aufgelistet.
(&‘3 s TS s
Wenn Sie ein Profilbild eines Kontakts
antippen, wird dieses vergrollert angezeigt.
Aullerdem gibt es in dieser Ansicht
o o nochmals die gleichen Maoglichkeiten wie
© @ siockieen im Chat, beim Tatigen eines Anrufs,
° 2 ciner Grppe pnzfigen eines Videoanrufs oder beim Schreiben
< o o© O s einer Nachricht.
Stand: 02.2021 Autor: Jakob Fischer
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= alF e all = 72 %
& sional a®) W Signal  Neweuppe Weitere Optionen des Chats finden Sie in
[ W \@@ einem Menii, welches sich durch
GO i ™ [ T . Anklicken der drei untereinander

liegenden Punkte 6ffnet.

Stand: 02.2021 Autor: Jakob Fischer
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Gruppenchats

g Signal Q : & Name/Nummer eingeben
pf’\ Neue Gruppe
Noch keine Unterhaltungen.
Leg los und schreib einem Freund. Kontakte
Qo
& =
E @ - ——

M 4\! \ Max Mustermann
’\_)'/ +49 176 22171076

Notiz an mich
@ U @ - e
@ Zu Signal einladen
< @) 0 < @)

alTE

Q Dlig ital
ompass
Eine weitere Moglichkeit von Signal sind
die Gruppenchats.
Sie konnen lhre Nachricht gleichzeitig
an mehrere Personen schicken. Eine
Gruppe grunden Sie, indem Sie auf
Neue Gruppe tippen. Anschlief3end
wahlen Sie durch Antippen der

einzelnen Kontakte die Mitglieder der
Gruppe aus.

Stand: 02.2021

Autor: Jakob Fischer
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= alF e = alF

& Gib dieser Gruppe einen Namen & Signal Q
Mustergruppe Jetzt
@ Gruppenname (erforderlich) A Du hast die Gruppe erstellt.... (]
/N\o Max Mustermann 2min
Mitglieder M Oh hallo Michael! Schén, dass du jet...
M
C_&{'/' Max Mustermann
1 2 3 4 5 6 7 _8 9/ 0
qwer tzuio p
asdfghijkl#«

;
yxcvbnm?

- I - @

v (] w] S N o (@]

Q Dlig ital
Oompass
AnschlieRend geben Sie im Feld Gruppenname
den Namen ein, den Ihre Gruppe erhalten soll.
Hier im Beispiel ,Mustergruppe®.
Durch Antippen des Kamerasymbols kdnnen Sie
ein Gruppenbild aus Ihrer Fotogalerie auswahlen
und festlegen. Nachdem alle Einstellungen
vorgenommen wurden, wird die Gruppe mit
Dricken auf ERSTELLEN angelegt.
AnschlielRend finden Sie die Gruppe in den Chats
wieder, wo nun auch lhre neue Gruppe angezeigt

wird.

Stand: 02.2021

Autor: Jakob Fischer
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Einstellungen verandern

=l & al = 72 %

e Signal Q @ 'S, Signal Neue Gruppe

Mustergruppe Jetzt Farwe v Alle gelesen
A Du hast die Gruppe erstellt.... @ i3

Freunde einladen

40\0 Max Mustermann 2min @ Mustergrup

M Oh hallo Michael! Schén, dass du jet... ‘A chhatdic Einstellungen

Digital
Ompass

Um die Einstellungen lhres eigenen
Signal-Kontos zu verwalten, bzw. zu
verandern, klicken Sie auf die drei
untereinander liegenden Punkte.
Gehen Sie dort auf den Bereich
Einstellungen.

Stand: 02.2021

Autor: Jakob Fischer
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Einstellungen verandern

& Einstellungen

Michael Material
440

O SMS und MMS

Aus

n Benachrichtigungen

Ein

Datenschutz

®  Bildschimsperre aus, Registrierun
aus

O Darstellung

Design System, Sprache System

Unterhaltungen

Daten und Speicher

Hilfe

<> Weitere Einstellungen

N

Stand: 02.2021

]
=
&  Gekoppelte Gerite

e}

gss|

e

perre

Q Dlé%lrtnapl)ass

In den Einstellungen konnen Sie z.B.

Ihr Profilbild andern (auf das Profilbild tippen),

die Nutzungs- und Datenschutzbestimmungen noch
einmal lesen (Datenschutz),

die Darstellung verandern (Design, Sprache),

die Datennutzung im WLAN und Mobil und

die Hilfe mit haufig gestellten Fragen zu Signal ansehen.

Autor: Jakob Fischer
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App, engl. Abklrzung von application, gesprochen app, Anwendungsprogramm: Softwareprogramme
zum Herunterladen fur Smartphones und Tablets, die dazu dienen den Funktionsumfang des Gerates
zu erweitern.
Betriebssystem, so etwas wie ein Motor fur ein internetfahiges Gerat, ohne den nichts geht. Es gibt
im Wesentlichen drei unterschiedliche Betriebssysteme: Android, 10S, Windows. Man kann nur die
zum jeweiligen Betriebssystem passenden Programme und Apps installieren. In Deutschland haben
60 bis 70 Prozent aller Tablets ein vorinstalliertes Android-Betriebssystem, z.B. Tablets der Firmen
Samsung oder Huawei

Chat, engl. schat, auf deutsch: plaudern, sich unterhalten; meist Uber das Internet geflihrte
Kommunikation, die in der Regel in Echtzeit lauft.

Stand: 02.2021 Autor: Jakob Fischer
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Emoji, engl. emodschi; Begriffe oder auch Worter werden als Zeichen dargestellt. Besonders in Chats
werden diese benutzt, um langere Begriffe zu ersetzen oder Emotionen zu spiegeln.
Instant-Messenger, engl. gesprochen instent massandscher; steht fiir sofortige Ubermittlung von
Nachrichten, Bildern, Videos und Dateien entweder Uuber das Mobilfunknetz oder tUber eine WLAN-
Verbindung. Moderne Version der SMS.
Play Store, engl. gesprochen: plai stor: Es handelt sich um einen digitalen Markt von Google. Als
Android-Handy Nutzer finden Sie darin alle Anwendungen bzw. Apps, die Sie jederzeit runterladen
und installieren kdnnen. Es gibt kostenfreie und kostenpflichtige Anwendungen.
Signal, kostenlose Anwendung zum Austausch von Textnachrichten, Bild-, Video- und Ton-Dateien

sowie Standortinformationen, Dokumenten und Kontaktdaten zwischen zwei Personen oder in
Gruppen.

Stand: 02.2021 Autor: Jakob Fischer
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Ausfuhrliche Informationen zu allen Funktionen von Signal finden Sie auf der Internetseite
https://support.signal.org/hc/de

Neben Signal gibt es weitere Instant-Messenger-Dienste (nicht alle kostenfrei).
Zum Beispiel: Telegram, WhatsApp, WeChat, Chat Secure, Threema usw. Q

Hinweis

Das Bundesamt fur Sicherheit in der Informationstechnik (BSI) beschaftigt sich ausfuhrlich mit
Problemen zur Sicherheit im Internet, egal ob mobil oder stationar. Auf der Seite www.bsi-fuer-
buerger.de erhalten Sie viele nutzliche Hinweise, um sich sicher im weltweiten Netz zu bewegen.

Die Initiative ,Deutschland sicher im Netz* gibt auf der Seite www.sicher-im-netz.de Tipps zu

sicheren Passwortern.

Stand: 02.2021 Autor: Jakob Fischer
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Diese Anleitung hat lhnen O Dligital

gefallen? OMmpass
und Nachrichten zu vielen Themen, fur die Sie sich interessieren. Das Schone dabei:

Die Mehrzahl dieser Quellen ist kostenfrei und fur alle frei zuganglich.
In diesen Unterlagen lernen Sie Suchmaschinen kennen, erfahren, wie eine Suchmaschine bedient
wird und wie Sie die gewunschte Information finden.

Kennen Sie schon unsere Anleitung 47?
Suchmaschinen - erst recherchieren, dann profitieren (am Beispiel Google):

-

Das Internet ist die groldte Wissensquelle unserer Zeit. Sie finden dort Informationen

Sie ist Teil einer Serie von Anleitungen, die laufend um Internetthemen erweitert wird. Merkmal aller
Anleitungen ist, dass sie komplexe Vorgange Schritt fir Schritt erlautern.
Alle verfugbaren Anleitungen und viele weitere Materialien finden Sie in der Online-Plattform Digital-

Kompass.

Stand: 02.2021 Autor: Jakob Fischer
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