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Kennzahlen

AXA Konzern 2020 2019
Konzerneinnahmen (IFRS) !

-in Mio. Euro 11.025 10.862
* Quelle: Konzerngeschiftsbericht AXA Gruppe.

AXA Versicherung AG 2020 2019
Beitragseinnahmen brutto

-in Mio. Euro 4.036 4.092
- Verénderung in % -1,4 1,7
- Selbstbehalt in % 64,5 64,5
Aufwendungen fiir Versicherungsfille f. e. R.

-in Mio. Euro 1.699 1.802
- in Prozent der verdienten Beitrage f. e. R. 66,1 69,3
Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb f. e. R.

-in Mio. Euro 523 562
- in Prozent der Beitragseinnahmen f. e. R. 20,1 21,6
Schadenriickstellungen in % der Schadenzahlungen f. e. R. 427 411
Versicherungstechnische Riickstellungen in % der Beitragseinnahmen f. e. R. 337 328
Kapitalanlagen in Mio. Euro (inkl. der Depotforderungen) 9.262 9.246
Nettoverzinsung in % (inkl. der Depotforderungen) 2,5 2,5
Ergebnis vor Gewinnabfiihrung in Mio. Euro 325 273
Gezeichnetes Kapital in Mio. Euro 165 165
Eigenkapital

-in Mio. Euro 243 243
-in % der Beitragseinnahmen f. e. R. 9,3 9,2

f. e. R. =fiir eigene Rechnung

Als Folge von Rundungen kdnnen sich bei der Berechnung von Summen und Prozentangaben geringfligige Abweichungen ergeben.
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Lagebericht

Geschafts- und Rahmenbedingungen

Corona-Folgen fiir die Konjunktur

Die deutsche Wirtschaft ist im Corona-Jahr 2020 schwer getroffen. Laut erster Schatzung des Statistischen Bundesamts ist die Wirt-
schaftsleistung im vergangenen Jahr um 5,0 % eingebrochen. Damit ist Deutschland nach einer zehnjahrigen wirtschaftlichen Wachs-
tumsphase durch die Corona-Beschrankungen tief in die Rezession gerutscht. Ein starkeres Schrumpfen der Wirtschaft in der jlingeren
Vergangenheit gab es lediglich wahrend der globalen Finanzkrise 2009.

Die Pandemie-Folgen wie beispielsweise der zeitweise Stillstand weiter Teile der deutschen Wirtschaft oder die zwischenzeitliche
Schlieung der Grenzen und die damit resultierenden Unterbrechungen der Lieferketten hinterlieRen deutliche Spuren in nahezu allen
Wirtschaftsbereichen. Die Exporte und Importe von Waren und Dienstleistungen sanken erstmals seit 2009.

Im Sommer und gleichermalien dann im Herbst blieben zwar die Grenzen durchgangig gedffnet, jedoch trafen die Beschrankungen
angesichts der vermehrten Ausbreitung der Neuinfektionen abermals das wirtschaftliche und gesellschaftliche Leben.

Auch die Befiirchtungen eines Haushaltsdefizites fiir das Jahr 2020 werden bestétigt. Nach Angaben des Statistischen Bundesamtes
wurden demnach durch Bund, Lander, Gemeinden und Sozialversicherungen 158,2 Milliarden Euro mehr Ausgaben getatigt als Einnah-
men erzielt. Im Ergebnis liegt damit eine Defizitquote von 4,8 % vor und damit das zweithdchste Defizit seit der deutschen Wiederver-
einigung.

Wahrend auf der einen Seite die staatlichen Ausgaben durch die unterstiitzenden milliardenschweren Hilfspakete stiegen, sanken auf
der anderen Seite die Einnahmen erheblich. Hinzu kam gleichermalien die Verringerung des Steueraufkommens, insbesondere bedingt
durch die ab dem 1. Juli 2020 fiir ein halbes Jahr reduzierte Mehrwertsteuer von 19 % auf 16 %.

Der Blick auf die wirtschaftlichen Entwicklungen wahrend der Pandemie in Europa zeigt ein dhnliches Bild. Die EU-Kommission schatzt
nach ihren Prognosen fiir die EU-Mitgliedsstaaten einen durchschnittlichen BIP-Riickgang von 7,4 % im Corona-Jahr 2020 (Stand Januar
2021). Gleichermalien wird fiir die Wirtschaft des Euro-Wahrungsgebiets ein Riickgang um 7,8 % fiir das Jahr 2020 verzeichnet. In die-
sem Zusammenhang legt die deutsche Wirtschaft in der EU noch ein relativ gutes Ergebnis vor.

Ferner spiegelt sich auch der Anstieg von Defiziten und Staatsverschuldungen im gesamten EU-Raum wider. Durch die steigenden So-
zialausgaben sowie die sinkenden Steuereinnahmen der EU-Mitgliedstaaten wird im EU-Gebiet ebenfalls ein erhdhtes Defizit erwartet.
Laut Prognosen werden sich die gesamtstaatlichen Defizite im EU-Wahrungsgebiet von 0,6 % des BIP (2019) auf rund 8,8 % im Jahr 2020
erhdhen. Entsprechend zeigt sich auch die Prognose fiir die Gesamtschuldenquote des Euroraums, die einen Anstieg von 85,9 % des
BIP (2019) auf 101,7 % im Jahr 2020 verzeichnet.

Ein weiterer Trend, der im Corona-Jahr in Deutschland durchbrochen wurde, betrifft den Arbeitsmarkt. Der stetige Aufwértstrend am
Arbeitsmarkt wurde demnach nach 14 Jahren beendet. Nach vorldufigen Berechnungen des Statistischen Bundesamtes waren im Jah-
resdurchschnitt 2020 44,8 Millionen Erwerbstatige in Deutschland tatig. Im Vergleich zum Vorjahr liegt damit ein Riickgang von 1,1 %
vor.

Seit Mérz 2020 halten die Matnahmen zur Bekdmpfung der Corona-Pandemie an und treffen den Arbeitsmarkt mit voller Wucht. Die
Arbeitslosenzahlim Jahresdurchschnitt 2020 stieg im Vergleich zum Vorjahr um 429 Tsd. auf insgesamt 2.695 Tsd. Menschen. Im Ergeb-
nis lag damit eine Arbeitslosenquote im Jahresdurchschnitt von 5,9 % fiir das Jahr 2020 (+0,9 % gegeniiber dem Vorjahr) vor.

Zeitgleich stieg die Kurzarbeit auf ein historisches Niveau. Laut der Bundesagentur fiir Arbeit befanden sich noch nie zuvor so viele
Menschen in Kurzarbeit. Der Hochststand wurde im April 2020 mit knapp 6 Millionen Menschen in Kurzarbeit erreicht, was 18 % aller
sozialversicherungspflichtigen Beschaftigten entspricht.

Der Verlust von Arbeitsplatzen betrifft zugleich die gesamte EU. Nach den Prognosen der EU-Kommission wird in der EU ein Anstieg der
Arbeitslosenquote von 6,7 % (2019) auf 7,7 % fiir das Jahr 2020 prognostiziert. Fiir den Euro-Raum wird voraussichtlich ein Anstieg von
7,5 % (2019) auf 8,3 % fiir das Jahr 2020 eingeschétzt.

Die Weltwirtschaft ist durch die Corona-Pandemie ebenfalls stark beeinflusst. Mit dem Amtswechsel im WeilRen Haus, dem Brexit und
neuen Binnenmarkten steht der Welthandel fiir das laufende Jahr zusatzlich vor offenen Fragen. Es bleibt spannend, wie sich die



Handelsbeziehungen zwischen den USA, der EU sowie Grof3britannien weiterentwickeln und wie sich weitere Handelsmachte wie China
oder Indien parallel einordnen.

In der ersten Jahreshélfte 2020 verzeichnete die Weltwirtschaft einen historischen Einbruch, den es nicht einmal zu Zeiten der Finanz-
krise gegeben hat. Laut der Bundesregierung schrumpfte die globale Wirtschaftsleistung im zweiten Quartal in US-Dollar preis- und
saisonbereinigt um 7,8 % gegentiber dem Vorquartal.

In der zweiten Jahreshalfte 2020 startete eine erste Erholungsbewegung. Laut der Bundesregierung gab es im dritten Quartal eine
Wachstumsrate von 7,4 % gegeniiber dem zweiten Quartal, sodass der Aufschwung der globalen Wirtschaftsleistung fast so hoch ausfiel
wie der Einbruch zuvor. Durch die neuerlichen strikten Einschréankungen des 6ffentlichen Lebens gegen Jahresende und die sehr un-
terschiedliche Betroffenheit der Ldnder hinsichtlich Ablauf und Ausmal der Verbreitung des Virus ist die Nachhaltigkeit dieser Entwick-
lung weiter zu beobachten.

Fir das Schlussquartal 2020 prognostizieren bereits Friihindikatoren eine positive weltweite Entwicklung. Dennoch sind solche Prog-
nosen vorsichtig einzuordnen, da der Erholungsprozess nach wie vor wesentlich vom Infektionsgeschehen abhéngt. Gleichermalien
wird ein Weltwirtschaftswachstum fiir das laufende Jahr (Stand Januar 2021) von rund 4 % erwartet. Die Prognosen setzen jedoch vo-
raus, dass die ersten Impfungen gegen das Coronavirus im Laufe des Jahres flichendeckend erfolgen. Nur durch die flaichendeckende
Bereitstellung des Impfstoffes kann die Bremsung der Ausbreitung des Virus gewahrleistet werden und ein weltweiter Aufholprozess
unmittelbar eintreten.

Kapitalmarktentwicklung

Die Entwicklung der Kapitalmarkte im Jahr 2020 war wesentlich gepréagt durch die Corona-Pandemie. Im Méarz fiihrte die rasche globale
Ausbreitung des Virus und die damit verbundenen unsicheren Auswirkungen auf die Konjunktur zu einem massiven Kurseinbruch an
den Aktienmarkten, steigenden Risikoaufschldgen an den Mérkten fiir Unternehmensanleihen und neuen historischen Tiefstdnden an
den Zinsmarkten. Der EuroStoxx 50 biifste von seinem Hochstwert im Februar auf seinen Tiefstwert im M&rz um 38% ein. Am europai-
schen Zinsmarkt erreichte der zwanzig-jdhrige Swap-Zins im Madrz mit -0,12 % einen historischen Tiefstand.

Insbesondere das entschlossene Eingreifen der Zentralbanken und fiskalapolitische MaRnahmen fiihrten im zweiten Quartal zu einer
deutlichen Erholung an den Aktienmaérkten. Als geldpolitische SondermaRnahme legte die Europdische Zentralbank (EZB) das Pande-
mie-Notfallankaufprogramm (PEPP) auf. Der EZB-Einlagezins verblieb im Jahr 2020 unverdndert bei -0,5 %. Neben Notfallhilfen senkte
die amerikanische Notenbank FED den Leitzins entschlossen um 1,5 % auf den Zielkorridor von 0,0 % bis 0,25 % und stellte im weiteren
Jahresverlauf in Aussicht den Leitzins bis einschlieBlich 2023 nicht zu erhdhen. Im Wesentlichen getrieben von den geldpolitischen
Malnahmen reduzierte sich das Zinsdifferential zwischen dem Euro und dem US-Dollar massiv, so dass die Absicherungskosten fiir das
Wechselkursrisikos von Kapitalanlagen in US-Dollar sich im Jahr 2020 deutlich reduzierten.

Die zweite Jahreshélfte war zundchst gepragt von Sorgen lber die zweite Infektionswelle und den mdglichen negativen Auswirkungen
eines zweiten Lockdowns. Im frilhen November riickte die US Prasidentenwahl in den Fokus der Kapitalmarkte. Zunehmende Klarheit
Uiber den Ausgang der Wahl und insbesondere positive Nachrichten liber die Entwicklung von Impfstoffen trieben die Aktienmarkte
Mitte November in die Hohe. Die Zinsen verharrten unterdessen - insbesondere im Zusammenhang mit der Erwartung einer andauernd
expansiven Geldpolitik - auf dulerst niedrigem Niveau.

Der im Vergleich zur Eurozone starkere Zinsriickgang in den Vereinigten Staaten war ein wesentlicher Treiber der Abwertung des US-
Dollars gegen den Euro. Die Entwicklung des Britischen Pfundes war im Jahresverlauf von der unverdndert bestehenden Unsicherheit
um den Austritt des Vereinigten Konigreiches aus der Europaischen Union gepragt.

01.01.2020 31.12.2020 Veranderung
Ji 10 Jahre Swap 0,11% -0,26% -0,37%-Pkt.
insen
10 Jahre Bundesanleihe -0,19% -0,57% -0,38%-Pkt.
. EuroStoxx 50 3.745 3.553 -5,1%
Aktien
S&P 500 (USA) 3.230 3.756 16,3%
EUR/USD 1,12 1,22 8,9%
Wahrung
EUR/GBP 0,85 0,89 47%
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Deutsche Versicherungswirtschaft in der Corona-Krise
Im Bereich der Versicherungswirtschaft hat die Corona-Krise deutliche Spuren hinterlassen. Besonders betroffen ist das Geschaft der
Lebensversicherer. Die Zahl der neu abgeschlossenen Vertrage ist im Krisenjahr 2020 um gut 12 % gesunken.

Die Versicherungswirtschaft konnte zumindest in zwei von drei Sparten ein besseres Ergebnis als noch vor einem Jahr erwartet ver-
zeichnen. In der Schaden- und Unfallversicherung stiegen die Einnahmen um 2,1 % auf fast 75 Milliarden Euro. Gleichermafen wurde
ein Anstieg bei den Beitragen der privaten Krankenversicherer verzeichnet. Hier stiegen die Beitrdge um 3,8 % auf knapp 43 Milliarden
Euro. Der Zuwachs betrifft im Einzelnen: Die Krankenversicherung mit 1,5 % und die Pflegeversicherung, insbesondere bedingt durch
Mehrleistungen im Zuge der gesetzlichen Pflegereformen, mit 31,2 %.

Hingegen wird ein Minus bei den Lebensversicherern, Pensionskassen sowie Pensionsfonds verzeichnet. Das Beitragsminus im Corona-
Jahr 2020 belauft sich auf 0,4 % mit knapp 103 Milliarden Euro. Dabei fallt die Entwicklung zwischen den laufenden Beitrdgen und den
Einmalbeitrdgen wie folgt aus: Ein Riickgang der laufenden Beitrdge um 1,0 % auf 64,4 Milliarden Euro und ein Anstieg der Einmalbei-
trdge um 0,4 % auf 38,3 Milliarden Euro.

Laut den Angaben des GDV haben die deutschen Versicherer insgesamt tiber alle drei Sparten hinweg einen leichten Beitragszuwachs
um insgesamt 1,2 % auf rund 220 Milliarden Euro erreicht.

Digitalisierung und Partnerschaften
Die immer weiter an Fahrt aufnehmende Digitalisierung und das Eingehen strategischer Partnerschaften sind neben der Bewaltigung
von Corona-Einfliissen die drangendsten aktuellen Themen der Versicherungsbranche.

Digitalisierung

Die Digitalisierung der Versicherungsbranche ist weiterhin in starker Bewegung. Das klassische Beratungsgeschaft liber Hausbesuche
oder Filialen war bereits vor der Corona-Zeit sukzessive im Wandel. Prozessumstellungen, die Implementierung von digitalen Arbeits-
weisen sowie die Ausweitung des Produktportfolios im Netz sind im Markt bereits im vollen Gange. Hinzu kommt, dass die Pandemie
und die damit einhergehenden Kontaktbeschrankungen die Kommunikation zwischen den Beratern und den Kunden mafgeblich be-
einflusst hat. Der nun fehlende personliche Kontakt wurde unmittelbar in vielen Bereichen durch digitale Kommunikationskanéle er-
setzt. Der bereits ohnehin laufende Wandel im Bereich der Berater-Kunde-Kommunikation wurde damit durch die Kontaktbeschran-
kungen im Rahmen der Corona-Krise erheblich beschleunigt. Viele neue Medien kommen zum Einsatz und ermdéglichen die Disponie-
rung von Veranstaltungen, Kampagnen und sonstigen Vertriebsaktivitaten in die digitale Welt. Die Nachfrage nach digitalen Produkten
und Services nimmt stetig zu. Damit gewinnt der digitale Austausch immer mehr an Bedeutung, insbesondere auch bedingt durch
Homeoffice inklusive virtuellen Meetings und Kundengespréchen, die durch die Corona-Krise in den Vordergrund geriickt sind. Insofern
hat die Versicherungsbranche im Rahmen der Pandemie 2020 einen Digitalisierungsschub erfahren und viele der aus der Krise notwen-
dig gewordenen Verhaltensweisen und Erkenntnisse werden absehbar einen nachhaltigen Einfluss auch in der Zukunft haben.

Der Digitalisierungsschub entfaltet sich gleichermalien im AXA-Konzern. Auch die AXA nutzt die Digitalisierung als grof3e Chance. Bereits
2014 wurde mit dem AXA Innovation Campus ein wichtiger Baustein im Hinblick auf die Digitalisierung gelegt. Mit dem Kernziel der
Erarbeitung von neuen, digitalen Geschéftsideen fiir die Versicherer riickt die AXA immer mehr in die virtuelle Offensive. Ferner wird der
Wandel zum digitalen Versicherer durch neue Partnerschaften vorangetrieben. Neben den primar digital erfolgten Vertriebsprozessen
war der virtuelle Schub gleichermalien in der internen Arbeitsorganisation ersichtlich. Aufgrund der bereits herrschenden digitalen Inf-
rastruktur waren umfassende Homeoffice-Lésungen fiir die eigenen Mitarbeiter praktisch von Beginn der Corona Krise an moglich.

Partnerschaften

Im Jahr 2020 konnte AXA mit mehreren renommierten Partnern zusammenarbeiten, um seine Vertriebsreichweite durch die Nutzung
seiner digitalen Fahigkeiten zu erweitern.

Gemeinsam bringen AXA und der Autobauer BMW eine innovative Kfz-Versicherung flir PKW auf den Markt. Im Mittelpunkt der Zusam-
menarbeit steht fiir die Beteiligten ausnahmslos die Erfiillung der Kundenbediirfnisse. Nach einer einjdhrigen Testphase startet die
Kooperation mit BWM mit einem einmonatigen und kostenfreien Vollkasko-Versicherungsschutz flir die Kunden. Durch den Gratismo-
nat kann der Autoverkaufer im Autohaus direkt die elektronische Versicherungsbestatigung (EVB) generieren und das Auto anmelden.
Das sogenannte ,,Ready2Drive“-Konzept im angebotenen kostenlosen Freimonat ohne vertragliche Verbindungen fiihrte zu einem ho-
hen Kundeninteresse. Mehr als 50 % dieser Kunden entschieden sich nach der kostenlosen Testphase weiterhin an einem Kfz-Folgever-
trag bei AXA festzuhalten.

Ein weiteres Beispiel ist die ING-Partnerschaft: Mehr als 2 Millionen ING-Kunden haben jetzt Anspruch auf ein exklusives Versicherungs-
paket bestehend aus Haftpflicht-, Haushalts- und Geb&dudeversicherung von AXA. Die neuen digitalen Losungen sind direkt in das On-
line-Banking von ING integriert. Damit ermdglichen ING und AXA gemeinsam den Kunden eine flexible und bedarfsgerechte
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Absicherung. Mit der Zusammenarbeit wird ein wichtiger Baustein fiir kiinftige Kooperationen zwischen Banken und Versicherungen
gelegt. Der Schritt der digitalen Integration von Versicherungsthemen im Banking-Bereich betont abermals die Vorreiterrolle beider

Beteiligten im unaufhaltbaren digitalen Wandel. Die angebotenen Leistungen und der Service sollen sukzessive auch auf weitere Kun-
dengruppen ausgeweitet werden.
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Unser Unternehmen

Die AXA Versicherung AG ist ein klassischer Kompositversicherer und nimmt einen fiihrenden Platz unter den Schaden- und Unfallver-
sicherungsgesellschaften in Deutschland ein. Sie hat ihre Wurzeln im Jahr 1919 in der damaligen Wikinger Lloyd Versicherungs-AG.
Durch Fusionen mit namhaften Gesellschaften wie 1999 mit der Nordstern Allgemeine Versicherungs-AG, 2000 mit der Albingia Versi-
cherungs-AG, 2009 mit der DBV-Winterthur Versicherung AG, der DBV-WinSelect Versicherung AG und der Deutsche Arzteversicherung
Allgemeine Versicherungs-AG sowie 2016 mit der DBV Deutsche Beamtenversicherung AG ist sie in den zuriickliegenden Jahren stark
gewachsen. Geschaftsschwerpunkte sind die Kraftfahrtversicherung und die Haftpflichtversicherung. Wichtige Geschéaftszweige sind
dariiber hinaus im Privatkundengeschéft die Unfall-, Gebaude- und Hausratversicherung sowie im Industrie- und Firmenkundenge-
schaft die Feuer- und Transportversicherung.

Starke Ratings im AA-Bereich

Die drei grofRen Ratingagenturen bescheinigen der AXA Gruppe, mit Hauptsitz in Frankreich, seit Langem eine hohe Finanzkraft. Deren
Einstufungen kdnnen indirekt auch fiir die Kerngesellschaften der deutschen AXA Konzern AG herangezogen werden. Standard & Poor’s
Ratings Services hat zuletzt am 4. August 2020 seine Financial Strength Rating-Entscheidung fiir AXA unverédndert auf AA- belassen und
diese wie im Vorjahr mit einem stabilen Ausblick versehen. Am 13. Oktober 2020 hatte Fitch sein AA- Insurer Financial Strength Rating
gleichermalien mit einem stabilen Ausblick fiir die AXA Gruppe bekréftigt. Moody’s bewertet AXA in seinem Insurance Financial Strength
Rating vom 7. September 2020 weiterhin mit Aa3 und hat den Ausblick ebenfalls auf stabil gesetzt.



Entwicklung des Geschiftsverlaufes im Vergleich zu den Erwartungen

Die Ausbreitung der Corona-Pandemie und die daraus resultierenden Einschrankungen sowie der massive Kurseinbruch an den Aktien-
markten fiihrten zu teilweise erheblichen Abweichungen von den Planungen. Mit klaren strategischen Vorgaben und durch ein ent-
schiedenes Kosten- und Schadenmanagement konnten die negativen Auswirkungen jedoch spiirbar abgemildert werden.

Das niedrige Mobilitdtsniveau und weniger Neuzulassungen von Personenkraftwagen fiihrten zu einem merklichen Riickgang der Bei-
tragseinnahmen in den Kraftfahrtversicherungen. Bei gleichzeitigen Einnahmezuwachsen in Feuerversicherungen und verbundenen
Gebaudeversicherungen entwickelten sich die Beitragseinnahmen insgesamt leicht rlicklaufig.

Die Gesamtschadenquote konnte trotz einer merklich hoheren Schadenbelastung aus BetriebsschlieBungen und Veranstaltungsaus-
fallen planmaRig leicht gesenkt werden. Dies ist mafigeblich auf eine Beteiligung der Riickversicherer an den Zusatzbelastungen der
Corona-Pandemie, eine geringere Anzahl von Naturereignissen im Vergleich zum Vorjahr und einen aus dem Lockdown resultieren-den
deutlichen Riickgangs der Schadenaufwendungen im Bereich der Kraftfahrtversicherungen zuriickzufiihren. Dariiber hinaus zeigte sich
eine Besserabwicklung von Vorjahresschaden.

Das Kapitalanlageergebnis verbesserte sich bei dem turbulenten Kapitalmarktumfeld etwas weniger als geplant. Insgesamt konnte eine
hohere Gewinnabfiihrung erzielt werden als angenommen.

lo AXA VERSICHERUNG AG - GESCHAFTSBERICHT 2020
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Der Geschaftsverlauf im Einzelnen

Beitragseinnahmen um 1,4 % riicklaufig

Die gebuchten Bruttobeitrége verringerten sich im Geschéftsjahrum 1,4 % auf 4,0 Mrd. Euro. Im direkten Geschéft konnten die erneuten
Zuwdchse in verbundene Wohngebaudeversicherungund in den sonstigen Versicherungen den Corona-Pandemie-bedingten Riickgang
in der Kraftfahrtversicherung nicht kompensieren. Zudem verzeichnete die Unfallversicherung mit Beitragsriickgewdhr, als Resultat
unserer Zurlickhaltungim Neugeschaft, weiterhin Beitragsriickgénge. Im libernommenen Geschéft blieben die Beitragseinnahmen mit
0,3 Mrd. Euro stabil.

Beitragsentwicklung
(in Mrd. Euro)

4,09
’ 4,04
308 4,03
3,91 I
2016 2017 2018 2019 2020

Beitragsentwicklung nach Versicherungssparten

in Mio. Euro 2020 2019 Veranderung Anteil
Unfallversicherung 222 228 -2,6% 6%
Haftpflichtversicherung 615 619 -0,6% 17%
Kraftfahrzeug - Haftpflichtversicherung e 832 -6,6% 21%
sonstige Kraftfahrtversicherung 501 526 -4,8% 13%
Feuer- und Sachversicherung 1.145 1.127 1,7% 31%
davon Feuerversicherung 143 137 4,4% 4%
davon Verbundene Hausratversicherung 166 168 -1,2% 4%
davon Verbundene Gebaudeversicherung 515 484 6,3% 14%
davon sonstige Sachversicherung 322 338 -4,6% 9%
Transport- und Luftfahrtversicherung 124 126 -1,2% 3%
Kredit- und Kautionsversicherung 35 33 5,1% 1%
sonstige Versicherungen 292 273 6,9% 8%
Direktes Versicherungsgeschaft insgesamt 3.711 3.763 -1,4% 100%
In Riickdeckung libernommenes Versicherungsgeschaft 326 329 -1,2%
Gesamtes Versicherungsgeschaft: 4.036 4.092 -1,4%
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Schadenquote wieder gesunken

Das Geschéftsjahr war geprégt durch Corona-Pandemie-bedingte Schadenaufwendungen in den Betriebsunterbrechungs- und Veran-
staltungsausfallversicherungen. Demgegentiiber stehen deutlich niedrigere Schadenfrequenzen in der Kraftfahrtversicherung, bedingt
durch das niedrige Mobilitdtsniveau, und im Bereich der Elementarschédden, im Wesentlichen aufgrund der deutlich geringeren Anzahl
von Naturereignissen im Vergleich zum Vorjahr. Im Privatkundengeschéft reduzierte sich zudem die Anzahl von GroRschéden. Die Ge-
samtschadenquote brutto konnte um 0,5 Prozentpunkte auf 64,1 % gesenkt werden.

Unter Berlicksichtigung hoherer Schadenexzedentenbeteiligungen seitens unserer Riickversicherer sowie besserer Abwicklungen von
Vorjahresschaden sank die Gesamt-Schadenquote netto deutlich um 3,3 Prozentpunkte auf 66,1 %.

Bruttokostenquote erneut verbessert

Die Bruttokostenquote verringerte sich im Berichtsjahr um 0,2 Prozentpunkte auf 25,7 %. Die Provisionsaufwendungen sanken neu-
geschéftsbedingt um 0,7 % und die weitere Umsetzung unserer KosteneffizienzmaRnahmen, sowie kurzfristige Kosteneinsparungen im
Rahmen des Krisenmanagments ermdglichten einen Riickgang der Brutto-Verwaltungskosten um 5,0 %.

Kapitalanlageergebnis leicht gestiegen

Das gesamte Kapitalanlageergebnis - aller Ertrdage abziiglich aller Aufwendungen - betrug im Berichtsjahr 234 Mio. Euro (Vorjahr: 231,8
Mio. Euro). Grund hierfiir waren hdhere Gewinne aus dem Abgang von Kapitalanlagen. Dabei fiel das laufende Ergebnis fiir Kapitalanla-
gen um 67,9 Mio. Euro auf 133,7 Mio. Euro. Die laufende Verzinsung verringerte sich daher von 2,2 % auf 1,4 %.

Aus dem Abgang von Kapitalanlagen wurden Gewinne in Héhe von 116,2 Mio. Euro (Vorjahr: 30,6 Mio. Euro) realisiert. Diese Gewinne
wurden hauptsachlich aus dem Verkauf von Aktienfonds, Rentenfondsanteilen und festverzinslichen Wertpapieren erzielt. Den Ab-
gangsgewinnen standen Abgangsverluste in Hhe von 5,9 Mio. Euro (Vorjahr: 5,5 Mio. Euro) gegeniiber.

Im Berichtsjahr wurden aufRerplanméRige Abschreibungen auf Kapitalanlagen in Hohe von insgesamt 13,7 Mio. Euro (Vorjahr: 4 Mio.
Euro) vorgenommen, davon sind 5,2 Mio. Euro durch Wechselkurs@nderungen bedingt (Vorjahr: 0,8 Mio. Euro). Ein Grof3teil der auRer-
planméRigen Abschreibungen mit 4,7 Mio. Euro entfallt auf Immobilienfonds. Die Zuschreibungen auf Kapitalanlagen beliefen sich im
Geschaftsjahr auf 3,8 Mio. Euro (Vorjahr: 8,7 Mio. Euro), davon sind 42,8 Tsd. durch Wechselkursédnderungen bedingt (Vorjahr: 0 Mio.
Euro).

Die Nettoverzinsung der Kapitalanlagen betragt - berechnet nach der Formel des Gesamtverbandes der Deutschen Versicherungswirt-
schaft - fiir das Jahr 2020 2,5 % (Vorjahr: 2,5 %). Die gleichbleibende Verzinsung resultiert aus einem Kapitalanlageergebnis in dhnlicher
Hohe im Vergleich zum Vorjahr.

Kapitalanlagebestand nahezu unveridndert

Auch in diesem Kapitalmarktumfeld hat die AXA Versicherung AG auf Grundlage eines ausgewogenen Kapitalanlagenportfolios die an
ihre Kunden gegebenen Leistungsversprechen erfiillt. Zudem profitierte die AXA Versicherung AG von den Vorteilen als Unternehmen
eines internationalen Versicherungskonzerns, um die zur Verfliigung stehenden Mittel in Kapitalanlagen mit attraktiven Konditionen
eines Grol3investors zu investieren.

Im Geschéftsjahr 2020 wurden Investitionen in Staatsanleihen und staatsnahe Anleihen sowie in Unternehmensanleihen vorgenom-
men. Zudem wurden auch Investitionen in Hypothekendarlehen, Infrastrukturfinanzierungen, Schwellenlanderanleihen, Kreditverbrie-
fungen (sog. CLOs mit bester Bonitét), Immobilien, nicht borsennotierte Eigenkapitalbeteiligungen, alternative Kreditstrategien geta-
tigt. Anleihen von Unternehmen aus besonders von der Pandemie getroffenen Sektoren wurden im Jahresverlauf reduziert. Auch
Schwellenlanderanleihen und italienische Staatsanleihen wurden selektiv bzw. teilweise zur Risikoreduktion vor dem Hintergrund der
Pandemie verduRert. Die derivative Absicherung von Kursrisiken im Aktienbestand erfolgt in den Spezialfonds und wurde im Geschafts-
jahr erhoht sowie Investitionen in Hedge-Fonds reduziert.

Die AXA Versicherung AG weist stille Reserven auf Aktien und Beteiligungen in Hohe von 223,07 Mio. Euro aus (Vorjahr: 226,1 Mio. Euro).

Der Bestand an Kapitalanlagen stieg bei unserer Gesellschaft im Laufe des Jahres 2020 geringfiigig auf einen Buchwert von 9,2 Mrd.
Euro (Vorjahr: 9,2 Mrd. Euro). Der Marktwert stieg ebenfalls geringfligig auf 10,7 Mrd. Euro (Vorjahr: 10,6 Mrd. Euro).

Bewertungsreserven auf Kapitalanlagen in Hohe von 1,5 Mrd. Euro

Die Bewertungsreserven als Differenz zwischen dem Marktwert und dem Buchwert beliefen sich zum 31. Dezember 2020 auf 1,5 Mrd.
Euro (Vorjahr: 1,4 Mrd. Euro). Der Wert unserer Reserven ist im Geschéftsjahr 2020 um 148,1 Mio. Euro gestiegen. Dies ist insbesondere
auf die gesunkenen Zinsen und Risikoaufschldge und somit steigende Reserven bei festverzinslichen Wertpapieren zuriickzufiihren.
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Die Bewertungsreserven auf Aktieninvestmentanteile, Beteiligungen und direkte sowie indirekte Immobilienbeteiligungen betrugen
am Ende des Berichtsjahres 487,4 Mio. Euro (Vorjahr: 466,5 Mio. Euro). Die Bewertungsreserven auf festverzinsliche Wertpapiere sind
im Berichtszeitraum um 127,1 Mio. Euro auf 1.027,1 Mio. Euro gestiegen (Vorjahr: 900 Mio. Euro).

Eigenkapital
Das Eigenkapital der Gesellschaft liegt mit 243,1 Mio. Euro auf Vorjahresniveau. Das Verhéltnis des Eigenkapitals zu den gebuchten
Nettobeitragen belief sich im Berichtsjahr auf 9,3 % (Vorjahr: 9,2 %).

Ertragsteuern und Ergebnisabfiihrung

Die Steuern vom Einkommen und Ertrag erhdhen sich gegeniiber dem Vorjahreswert um 52,1 Mio. Euro auf 147,6 Mio. Euro, im Wesent-
lichen bedingt durch den Anstieg des Ergebnisses vor Steuern. Die Ertragsteuerquote steigt von 25,9 % auf 31,2 % an. Aufgrund des im
Mai 2005 geschlossenen Ergebnisabfiihrungsvertrages zwischen der AXA Versicherung AG und der AXA Konzern AG wurde ein Gewinn in
Hohe von 325,1 Mio. Euro (Vorjahr: 272,6 Mio. Euro) an die AXA Konzern AG abgefiihrt.

Geschiftsgebiet und betriebene Versicherungszweige

Der Schwerpunkt unserer Tatigkeit lag im Berichtsjahrunverdndert auf dem deutschen Markt und unser Versicherungsangebot umfasst
nach wie vor alle wesentlichen Zweige der Schaden- und Unfallversicherung. Wir sind in den meisten Staaten des Europdischen Wirt-
schaftsraums im freien Dienstleistungsverkehr und dariiber hinaus in Ddnemark auch im Niederlassungsverkehr tétig. In der Anlage
zum Lagebericht werden unser Geschaftsgebiet und die von uns betriebenen Versicherungszweige im Einzelnen aufgefiihrt.
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Geschiaftsverlauf in den wichtigsten Versicherungszweigen des selbst abge-
schlossenen Geschifts

Unfallversicherung: weitere Zuriickhaltung im Neugeschaft der Unfallversicherung mit Beitragsriickgewahr

Das Unfallversicherungsgeschaft verzeichnete erneut einen Riickgang der gebuchten Bruttobeitrage um 2,5 % bzw. 5,8 Mio. Euro auf
221,9 Mio. Euro. Dies war im Wesentlichen bedingt durch die geschaftspolitische Zurlickhaltung im Neugeschéft bei der Unfallversiche-
rung mit Beitragsriickgewahr. Trotz geringerer Schadenfrequenzen erhdhten sich die Aufwendungen fiir Versicherungsfélle um insge-
samt 14,8 % auf 187,8 Mio. Euro netto, bedingt durch einige GroRschaden im Privatkundengeschéft. Trotz gesunkener Kosten und einer
Entnahme aus der Schwankungsriickstellungin Hohe von 2,5 Mio. Euro verblieb unter Berlicksichtigung eines technischen Zinsertrages
von 20,0 Mio. Euro (Vorjahr: 19,9 Mio. Euro) ein versicherungstechnischer Nettoverlust von 2,5 Mio. Euro (Vorjahr: Nettogewinn in Hohe
von 13,0 Mio. Euro).

Die Anteilssatze fiir die Uberschussbeteiligung in der Unfallversicherung mit Beitragsriickgewéhr werden auf den Seiten 65 bis 66 dieses
Berichts genannt und erlautert.

Haftpflichtversicherung: deutlicher Riickgang der Schadenaufwendungen

Die Beitragseinnahmen sanken neugeschéftsbedingt um 0,6 % auf 614,8 Mio. Euro (Vorjahr: 618,8 Mio. Euro). Die Aufwendungen fiir
Versicherungsfélle des Geschéftsjahres verminderten sich um 8,3 %, bedingt durch eine niedrigere Anzahl von GroRschédden. Bei deut-
lich htheren Abwicklungsgewinnen als im Vorjahr verbesserte sich die Gesamt-Schadenquote um 19,0 Prozentpunkte auf 26,3 %. Die
Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb verringerten sich um 2,1 % und damit sank die kombinierte Schaden-Kosten-Quote um
19,3 Prozentpunkte auf 57,3 %. Nach einem negativen Riickversicherungsergebnis und einer Entnahme aus der Schwankungsriickstel-
lung in H6he von 8,5 Mio. Euro (Vorjahr: Zufiihrung in Hohe von 10,7 Mio. Euro) betrug der versicherungstechnische Nettogewinn 254,6
Mio. Euro (Vorjahr: 109,7 Mio. Euro).

Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung: Schaden-Kosten-Quote erneut verbessert

Die Unsicherheit und die Lockdown-MaRRnahmen wahrend der Corona-Pandemie fiihrten zu einer riickldufigen Anzahl von Personen-
kraftwagen-Neuzulassungen im Jahr 2020 um 19 % bundesweit. Die Kraftfahrt-Haftpflichtversicherung, der volumenmaRig gréfite Ver-
sicherungszweig des Privatkundengeschéftes, verzeichnete folglich einen Riickgang der gebuchten Bruttobeitrdge um 6,6 % auf 776,5
Mio. Euro.

Gepragt durch das niedrige Mobilitatsniveau - und eine daraus resultierende deutlich niedrigere Schadenfrequenz - und trotz einer
kontinuierlichen Schadeninflation infolge steigender Ersatzteilkosten im Kfz-Bereich, sanken die Aufwendungen fiir Versicherungsfélle
des Geschiéftsjahres um 13,2 %. Dies konnte die negative Entwicklung der Beitragseinnahmen mehr als ausgleichen und fiihrte zu einer
Verbesserung der Schadenquote fiir das Geschaftsjahr um 5,8 % auf 75,1 %. Bei riickldufigen Abwicklungsergebnissen sank die Gesamt-
Schadenquote um 3,6 Prozentpunkte auf 72,0 % an. Dariiber hinaus verringerten sich die Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb
um 7,3 % und es ergab sich damit eine kombinierte Schaden-Kosten-Quote in Hohe von 92,2 % (Vorjahr: 96,0 %) brutto. Das Riickversi-
cherungsergebnis verbesserte sich um 5,7 Mio. Euro auf-21,1 Mio. Euro. Insgesamt konnte ein versicherungstechnischer Nettogewinn
in Hohe von 39,1 Mio. Euro (Vorjahr: 5,6 Mio. Euro) erzielt werden.

Sonstige Kraftfahrtversicherungen: weiterhin hoher Wettbewerbsdruck im Markt

Innerhalb der sonstigen Kraftfahrtversicherungen spielen insbesondere die Voll- und Teilkaskoversicherungen eine wesentliche Rolle.
Aufgrund niedrigerer Besténde in beiden Sparten verringerten sich die gebuchten Bruttobeitrage insgesamt um 4,8 % auf 500,6 Mio.
Euro.

Bedingt durch die niedrigere Schadenfrequenz verringerten sich die Schadenaufwendungen um 8,3 % und damit die Geschéftsjahres-
Schadenquote um 3,0 Prozentpunkte auf 75,5 %. Aufgrund negativer Abwicklungsergebnisse und trotz einer Senkung der Aufwendun-
gen flir den Versicherungsbetrieb um 3,4 % ergab sich eine kombinierte Schaden-Kosten-Quote in Hhe von 94,2 % (Vorjahr: 92,0 %)
brutto. Unter Berticksichtigung eines leicht verschlechterten Riickversicherungsergebnisses und nach einer Entnahme aus der Schwan-
kungsriickstellung in Héhe von 13,8 Mio. Euro (Vorjahr: Zuflihrung in Hohe von 6,9 Mio. Euro) ergab sich ein versicherungstechnisches
Ergebnis netto in Hohe von 31,2 Mio. Euro (Vorjahr: 25,8 Mio. Euro).
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Feuerversicherung: riicklaufige GroBschadenereignisse
Die Beitrage sind um 4,4 % auf 143,0 Mio. Euro gewachsen, maRgeblich bedingt durch Beitragsanpassungen.

Waéhrend das vorangegangene Jahr von zahlreichen Grofschadenereignissen gepragt war, zeichnete sich im Geschéftsjahr vor allem
im Industriekundengeschéft eine riickldufige Schadenfrequenz ab, bei einer allerdings weiterhin hohen durchschnittlichen Schaden-
belastung. Die Geschaftsjahres-Bruttoschadenquote verbesserte sich um 27,9 Prozentpunkte auf 75,0 %. Bedingt durch positive Ab-
wicklungsergebnisse sank die Gesamtschadenquote um 39,1 Prozentpunkte auf 51,1 % brutto. Bei leicht riickldufigen Aufwendungen
fiir den Versicherungsbetrieb lag die kombinierte Schaden-Kostenquote brutto bei einem Wert von 73,9 % (Vorjahr: 114,3 %). Nach
Zuflihrung zur Schwankungsriickstellung in Hohe von 22,0 Mio. Euro (Vorjahr: Entnahme in Hhe von 7,9 Mio. Euro) und unter Beriick-
sichtigung einer deutlich hoheren Ergebnisbelastung seitens unserer Riickversicherer ergab sich ein versicherungstechnischer Verlust
netto in H6he von 11,9 Mio. Euro (Vorjahr: 28,2 Mio. Euro).

Verbundene Hausratversicherung: weiterhin hohe durchschnittliche Schadenbelastung
Die Beitragseinnahmen beliefen sich mit 165,6 Mio. Euro leicht unter dem Niveau des Vorjahres von 167,7 Mio. Euro, gepragt durch
préamienintensive Storni, die das Neugeschft liberlagerten.

Das Geschéftsjahr war zwar durch geringere Schadenfrequenzen geprégt, jedoch fiihrten eine hohe durchschnittliche Schadenbelas-
tung sowie riicklaufige Abwicklungsergebnisse zu einer Erhdhung der Gesamt-Schadenquote um 1,0 Prozentpunkte auf 36,8 %. Trotz
signifikanter Kostensenkungen (-2,5 %) verschlechterte sich die kombinierte Schaden-Kostenquote brutto um 0,6 Prozentpunkte auf
71,0 %. Das versicherungstechnische Ergebnis sank um 6,5 % auf 39,9 Mio. Euro, mafigeblich bedingt durch die héheren Schadenauf-
wendungen sowie das riickldufige Riickversicherungsergebnis. Eine Schwankungsriickstellung war in den vergangenen und in der ak-
tuellen Periode nicht zu bilden.

Verbundene Wohngebaudeversicherung: deutliche Verbesserung des versicherungstechnischen Ergebnisses
Die verbundene Wohngebaudeversicherung zahlt weiterhin zu den Wachstumssparten und verzeichnete eine Beitragssteigerung von
6,3 % auf 514,5 Mio. Euro, im Wesentlichen bedingt durch Beitragsanpassungen im Bestandsgeschaft.

Die Schadenfrequenzen fielen deutlich geringer als im Vorjahr aus. Bedingt durch zahlreiche GroRschaden erhdhte sich das damit ver-
bundene Aufwandsvolumen jedoch um 3,9 % auf 352,0 Mio. Euro. Unter Berlicksichtigung leicht verbesserter Abwicklungsgewinne sank
die Gesamt-Schadenquote um 1,8 Prozentpunkte auf 64,4 %. Bei neugeschaftsbedingt gestiegenen Aufwendungen fiir den Versiche-
rungsbetrieb ergab sich eine kombinierte Schaden-Kosten-Quote brutto in Hohe von 91,3 % (Vorjahr: 93,2 %). Der Riickversicherungs-
saldo belastete das Ergebnis im Rahmen von Schadenexzedentenbeteiligungen in Héhe von 16,8 Mio. Euro (Vorjahr: 18,8 Mio. Euro).
Unter Einbeziehung der Zufiihrung zur Schwankungsriickstellung in Hhe von 12,0 Mio. Euro (Vorjahr: 18,0 Mio. Euro) ergab sich ein
versicherungstechnischer Nettogewinn von 2,6 Mio. Euro (Vorjahr: Nettoverlust in Hohe von 16,6 Mio. Euro).

Sonstige Sachversicherungen: Beeintrachtigung durch zahlreiche Veranstaltungsausfille

Die sonstigen Sachversicherungen beinhalten hauptséchlich die Zweige Veranstaltungsausfall, Einbruchdiebstahl, Extended Coverage,
Leitungswasser, Sturm- und Glasversicherung sowie technische Versicherungen. Wahrend die Bruttobeitrdge bei den Extended
Coverage um 10,6 % bzw. 5,7 Mio. Euro wuchsen, wiesen die librigen Zweige riicklaufige Beitragseinnahmen aus. Insgesamt sanken die
Beitragseinnahmen demzufolge um 4,6 % bzw. 15,5 Mio. Euro auf 322,4 Mio. Euro.

Die Corona-Pandemie verursachte einen auRerordentlichen Anstieg der Schadenaufwendungen fiir Veranstaltungsausfalle, dariiber
hinaus erhdhte sich der Geschéftsjahres-Schadenaufwand fiir Cyberrisiken deutlich um 7,2 Mio. Euro auf 7,9 Mio. Euro. Insgesamt stieg
die Schadenquote fiir das Geschaftsjahr um 11,1 Prozentpunkte auf 74,6 %. Riicklaufige Abwicklungsergebnisse fiihrten zu einer Ge-
samt-Schadenquote in Hohe von 64,4 % (Vorjahr: 49,4 %). Insbesondere die Provisionsquote konnte erneut deutlich gesenkt werden
und die Bruttokosten beliefen sich auf 28,6 % (Vorjahr: 29,3 %) der verdienten Beitrdge. Aus der Schwankungsriickstellung wurden 27,1
Mio. Euro (Vorjahr: 3,1 Mio. Euro) entnommen.

Die beschriebenen Entwicklungen lielen sich zu einem deutlich gesunkenen versicherungstechnischen Nettoergebnis in Hohe von 18,2
Mio. Euro (Vorjahr: 46,0 Mio. Euro) aggregieren.
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Transport- und Luftfahrtversicherung: zunehmende Gro3schidden belasten das Ergebnis

Innerhalb der Transport- und Luftfahrtversicherungen verringerten sich die Beitragseinnahmen neugeschéftsbedingt um 1,1 % auf
124,4 Mio. Euro. Das Geschéftsjahr war gepréagt von niedrigeren Schadenfrequenzen bei Elementarereignissen, wahrend die Anzahlvon
Grolischédden vor allem in den Marine-Versicherungen hdher ausfiel. Insgesamt stiegen die Aufwendungen fiir Versicherungsfalle des
Geschaftsjahres um 9,7 % auf 92,9 Mio. Euro. an. Bei starkeren Abwicklungsverlusten als im Vorjahr erhhte sich die Gesamt-Schaden-
quote um 9,8 Prozentpunkte auf 77,6 %. Die Bruttoaufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb fielen provisionsbedingt leicht hoher
aus, im Ergebnis verschlechterte sich die kombinierte Schaden-Kostenquote brutto auf 106,99 % (Vorjahr: 97,7 %). Trotz eines verbes-
serten Riickversicherungsergebnisses und einer Entnahme in Hohe von 10,1 Mio. Euro (Vorjahr: 15,1 Mio. Euro) aus der Schwankungs-
riickstellung ergab sich ein technischer Nettoverlust in Hohe von 0,2 Mio. Euro (Vorjahr: Nettogewinn in Hohe von 12,6 Mio. Euro).

Kredit- und Kautionsversicherung: weiterhin profitables Geschaft
Die Kredit- und Kautionsversicherung beinhaltet bei unserer Gesellschaft nur die Kautionsversicherung (Blirgschaftsversicherung), die
im Firmenkundengeschéft betrieben wird und im Geschaftsjahr ein Beitragswachstum von 5,0 % auf 35,1 Mio. Euro aufwies.

Bei geringeren Schadenfrequenzen sanken die Aufwendungen fiir Versicherungsfélle des Geschéftsjahres um 27,1 % auf 11,4 Mio. Euro.
Unter Beriicksichtigung deutlich niedrigerer Abwicklungsgewinne verschlechterte sich dennoch die Gesamt-Schadenquote um 1,7 Pro-
zentpunkte auf 32,9 %. Bei stabilen Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb betrug die kombinierte Schaden-Kosten-Quote brutto
63,7 % (Vorjahr: 63,3 %). Die Schwankungsriickstellung wurde mit 1,4 Mio. Euro (Vorjahr: 0,4 Mio. Euro) erneut gestarkt. Insgesamt er-
zielte die Sparte ein profitables Nettoergebnis von 7,8 Mio. Euro (Vorjahr: 7,7 Mio. Euro).

Sonstige Versicherungen: hohes Beitragswachstum hilt an, Aufwendungen fiir Betriebsunterbrechungen triiben
das Ergebnis

Unter sonstigen Versicherungen werden vor allem die Betriebsunterbrechungs-, Verbundene Sach-Gewerbe- und die Vertrauensscha-
denversicherung gefiihrt. Die Verbundene Sach-Gewerbe-Versicherung, unser Baukastenprinzip fiir gewerbliche Kunden, zeigte aber-
mals ein sehr gutes Beitragswachstum von 10,1 % und trug so mafigeblich zum Gesamtanstieg der Bruttobeitrdge um 7,0 % auf 291,9
Mio. Euro bei.

Die Bruttoschadenaufwendungen stiegen um 143,9 Mio. Euro auf 346,4 Mio. Euro, maligeblich gepragt von Corona-Pandemie-beding-
ten Belastungen fiir Betriebsunterbrechungen sowie der Bildung von Riickstellungen fiir Spatschadenereignisse. Bei leicht riicklaufigen
Abwicklungsgewinnen erhdhte sich die Gesamt-Bruttoschadenquote um 42,9 Prozentpunkte auf 124,2 %. Unter Einbezug neuge-
schéftsbedingter steigender Provisionen betrug die kombinierte Schaden-Kosten-Bruttoquote 148,3 % (Vorjahr: 104,5 %). Nach einer
Entnahme aus der Schwankungsriickstellung in Hohe von 2,6 Mio. Euro (Vorjahr: Zufiihrung in Hohe von 10,1 Mio. Euro) und einer ho-
heren Entlastungseitens unserer Rlickversicherer ergab sich ein versicherungstechnischer Nettoverlust in Hohe von 61,5 Mio. Euro (Vor-
jahr: 39,0 Mio. Euro).
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In Riickdeckung iibernommenes Versicherungsgeschaft

Das gesamte in Riickdeckung tibernommene Versicherungsgeschaft wird zeitgleich erfasst.

Die gebuchten Bruttobeitrage verringerten sich im Geschaftsjahr auf 325,6 Mio. Euro (Vorjahr: 329,4 Mio. Euro). Riickldufige Beitrdge
verzeichneten wir insbesondere in der Kraftfahrtversicherung (-16,9 Mio. Euro), den Technischen Versicherungszweigen (-2,9 Mio. Euro)
und in der Krankenversicherung (-1,6 Mio. Euro). Zuwéchse erzielten wir im Wesentlichen in der allgemeinen Unfallversicherung (+9,3
Mio. Euro), der Feuerversicherung (+5,7 Mio. Euro), der allgemeinen Haftpflichtversicherung (+1,4 Mio. Euro), der Transportversicherung
(+0,6 Mio. Euro) und in der Rechtschutzversicherung (+0,6 Mio. Euro).

Die gebuchten Beitrdge unserer Retrozessionen beliefen sich auf 78,9 Mio. Euro (Vorjahr: 82,4 Mio. Euro). Riickgdnge verzeichneten wir
insbesondere in der Kraftfahrtversicherung (-8,7 Mio. Euro), der Feuerversicherung (-1,8 Mio. Euro), den Technischen Versicherungs-
zweigen (-1,7 Mio. Euro) und in der Krankenversicherung (- 1,6 Mio. Euro). Hingegen sind die gebuchten Beitrége in der Allgemeinen
Unfallversicherung (+9,3 Mio. Euro) und in den Betriebsunterbrechungszweigen (+1,0 Mio. Euro) gestiegen.
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Auslandsaktivitaten

Die Zweigniederlassung Danemark der AXA Versicherung verzeichnete im Geschaftsjahr Beitragseinnahmen von 8,0 Mio. Euro (Vorjahr:
7,0 Mio. Euro) und erzielte ein positives Ergebnis.
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Nichtfinanzielle Leistungsindikatoren

Net Promoter System zur Messung der Kundenzufriedenheit

Mit der Zielsetzung, die hohe Kundenzufriedenheit zukiinftig noch weiter zu erh6hen wurde im Jahr2017 konzernweit das Net Promoter
System eingefiihrt. Mit diesem System kdnnen Kunden aktiv Feedback zu ihrem Kontakt mit AXA geben. Dies erfolgt anhand der Wei-
terempfehlungsbereitschaft und einer Verdffentlichung in Form einer Sterne-Bewertung von 1 bis 5 inklusive der individuellen, bewer-
teten Aussage des jeweiligen Kunden auf der Unternehmens-Homepage. Die fortlaufende Analyse und Reaktion auf die Riickmeldungen
wird auch zukiinftig weitere OptimierungsmaRnahmen erméglichen.
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Risiken der zukiinftigen Entwicklung

Die Einschatzungen der zukiinftigen Entwicklung unseres Unternehmens beruhen in erster Linie auf Planungen, Prognosen und Erwar-
tungen mit einem Planungshorizont von grundsatzlich 3 Jahren ausgehend vom Stichtag 31. Dezember 2020. Dementsprechend kom-
men insbesondere in der Berichterstattung tiber die Risiken und die kiinftige Entwicklung unserer Gesellschaft allein unsere Annahmen
und Ansichten zum Ausdruck.

Das Risikomanagement unserer Gesellschaft basiert auf der Grundlage der §§ 23 und 26 des Versicherungsaufsichtsgesetzes (VAG) so-
wie der Leitlinien der EIOPA (European Insurance and Occupational Pensions Authority) zum Governancesystem und der Durchfiih-
rungsverordnung 2015/35 der Europadischen Kommission.

Als Risiko wird gemaR den gesetzlichen Anforderungen an das Risikomanagement fiir Versicherungsunternehmen die Moglichkeit des
Nichterreichens eines explizit formulierten oder sich implizit ergebenden Zieles verstanden. Dies schlie3t die Risikodefinition des Deut-
schen Rechnungslegungsstandards zur Risikoberichterstattung (DRS 20) ein, innerhalb dessen Risiken als mogliche kiinftige Entwick-
lungen oder Ereignisse, die zu einer fiir das Unternehmen negativen Prognose- beziehungsweise Zielabweichung fiihren kénnen, defi-
niert sind.

Grundsatzlich kann zwischen folgenden Risiken unterschieden werden:
= versicherungstechnische Risiken,
= Risiken aus dem Ausfall von Forderungen aus dem Versicherungsgeschaft,
= Risiken aus Kapitalanlagen,
= operationelle und sonstige Risiken.

Im Folgenden werden unsere Organisationseinheiten des Risikomanagements und der Risikomanagementprozess aufgezeigt. Darliber
hinaus wird unsere Risikosituation im Wesentlichen anlehnend an den Deutschen Rechnungslegungsstandard zur Risikoberichterstat-
tung von Versicherungsunternehmen (DRS 20 und Anlage 2 fiir Versicherungsunternehmen) dargestellt.

Organisationseinheiten des Risikomanagements
Das Risikomanagement unserer Gesellschaft ist in das konzernweite Risikomanagementsystem der AXA Deutschland (AXA Konzern AG
und ihre Mehrheitsbeteiligungen) eingebunden.

Aufgrund der Komplexitat des Versicherungsgeschéftes ist die Risikomanagementfunktion unserer Gesellschaft auf verschiedene zent-
rale Funktionen, Organisationseinheiten und Kommissionen verteilt. Kontrollgremium ist der Aufsichtsrat als das den Vorstand uiber-
wachende Organ. Der Vorstand ist zustandig fiir die risikopolitische Ausrichtung unserer Gesellschaft sowie fiir die Implementierung
eines funktionierenden angemessenen Risikomanagements und dessen Weiterentwicklung. Das Audit & Risk Committee (ARC) unter-
stlitzt den Vorstand bei der Wahrnehmung seiner Aufgaben. Zu diesem Zweck hat der Vorstand Aufgaben und Entscheidungsbefugnisse
auf das ARC delegiert. Darliber hinaus werden im ARC unter anderem Compliance-Themen sowie Rechts- und Revisionsthemen mit
Risikobezug behandelt. Des Weiteren existiert das Compliance and Operational Risk Committee als zentrales Kommunikationsgremium
zu Compliance-Themen, operationellen Risiken, Reputationsrisiken und sonstigen Rechtsrisiken. Zusatzlich werden risikorelevante
Themen in diversen Spezialgremien, wie zum Beispiel dem Internal Model Committee, dem Local Risk Reinsurance Committee, dem
Asset Liability Management Committee, dem Investment Committee und weiteren Gremien, besprochen.

Zur Risikomanagementfunktion gehdrende Organisationseinheiten sind

= der Bereich Value & Risk Management (zentrales Risikomanagement),

= die Risikoverantwortlichen fiir die Steuerung und Kontrolle der Risiken in ihrem jeweiligen Unternehmensbereich (dezentrales
Risikomanagement),

= der dezentrale Risikomanager pro Ressort flir die Koordination aller risikorelevanter Themen innerhalb des Ressorts (ebenfalls
dezentrales Risikomanagement) und

= der Verantwortliche Aktuar unserer Gesellschaft.

Der Bereich Value & Risk Management - zusténdige Einheit fiir alle Gesellschaften der AXA Deutschland - ist in das Ressort des Vor-
standsvorsitzenden der AXA Konzern AG integriert.

Der Chief Risk Officer (CRO) der AXA Deutschland stellt die zeitnahe Kommunikation risikorelevanter Themen durch regelmaRige Be-
richterstattung an das ARC im Rahmen von dessen Sitzungen beziehungsweise ad hoc sicher.
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AXA Deutschland hat mit Blick auf die Solvency II-Anforderungen an das System of Governance folgende Schliisselfunktionen etabliert:
= Risikomanagement-Funktion,

= Compliance-Funktion,
= |[nterne Revision,
= Versicherungsmathematische Funktion.

Inhaber der Funktionen und damit Schliisselperson ist der jeweilige Leiter oder eine Leitende Funktion innerhalb des Bereichs oder der
Abteilung. Dabei ist die versicherungsmathematische Funktion innerhalb der CRO-Organisation angesiedelt. AXA hat dariiber hinaus
die Aufgaben des Leiters Recht sowie des Chief Investment Officer (CIO) zu weiteren Schliisselaufgaben erklart.Fiir die Inhaber der
Schliisselfunktionen und -aufgaben gelten besondere Anforderungen, sogenannte ,Fit & Proper“-Eigenschaften (das heif3t fachlich
qualifiziert und personlich zuverlassig).

Risikomanagementprozess

Das Risikomanagement unserer Gesellschaft erfolgt unter Beachtung gesetzlicher, aufsichtsrechtlicher und innerbetrieblicher Vorga-
ben. Der Risikomanagementprozess setzt sich aus Risikoidentifikation, Risikoanalyse und -bewertung, Risikosteuerung und -liberwa-
chung sowie Risikokommunikation und -berichterstattung zusammen.

Risikoidentifikation

Die regelmaRige Risikoidentifikation erfolgt innerhalb der ARC-Sitzungen, im Rahmen der strategischen Planung, der Aktualisierung
der Risikostrategie und des Materialitdtsprozesses, unter anderem durch die Aktualisierung der sogenannten Risikopolicen und der
Dokumentation und Beschreibung operationeller Risiken. Durch die Risikopolicen werden die identifizierten wesentlichen Risiken in-
klusive deren aufbau- und ablauforganisatorischen Regelungen dokumentiert.

Dariiber hinaus ist die Risikoidentifikation auch durch das Interne Kontrollsystem sowie im Rahmen von Priifungen der Internen Revi-
sion moglich. Risiken neuer Kapitalmarkt- und Versicherungsprodukte werden im Rahmen der beiden standardisierten Prozesse Invest-
ment Approval Process (IAP) und Product Approval Process (PAP) vom Bereich Value & Risk Management unabhéangig auf alle wesent-
lichen internen und externen Risikoeinflussfaktoren untersucht sowie deren Auswirkungen auf das Gesamtrisikoprofil bewertet. Des
Weiteren gibt es zur Identifikation operationeller Risiken einen jahrlichen Risikoerhebungsprozess auf Basis einer Befragung der Vor-
standsmitglieder und der hoheren Fiihrungsebene sowie einer Bewertung durch die jeweiligen operativen Ansprechpartner. Dariiber
hinaus erfolgt die Risikoidentifikation infolge einer Meldung eingetretener Risiken zur Aufnahme in die Verlustdatensammlung fiir ope-
rationelle Risiken, im Rahmen des Information Risk Management Prozesses (IRM) oder durch das Risk Identification and Assessment
(RIA) im Rahmen des Business Continuity Managements.

Risikoanalyse und -bewertung

Aufbauend auf den Ergebnissen der Risikoidentifikation erfolgt eine Analyse und Bewertung der Risiken. Ergebnis der Risikoanalyse
und -bewertung ist das Risikoprofil des Unternehmens. Identifizierte Risiken werden nach ihrer Wesentlichkeit eingeordnet. Dadurch
wird sichergestellt, dass Risiken mit wesentlicher Auswirkung auf die Vermdgens-, Finanz- oder Ertragslage des Unternehmens identi-
fiziert und angemessene Steuerungsmaflnahmen/-strategien definiert werden kénnen.

Bei der Risikobewertung wird, wo sinnvoll und méglich, eine quantitative Einschatzung fiir die einzelnen Risiken sowie flir das gesamte
Risikoportfolio unter Beriicksichtigung der bereits bestehenden SteuerungsmalRnahmen abgegeben. Die libergreifende quantitative
Risikobewertung erfolgt anhand des 6konomischen Risikokapitalmodells und der dort definierten und eingesetzten Bewertungsme-
thoden. Fiir Risikoarten, fiir die eine quantitative Risikomessung nicht sinnvoll oder méglich ist, wie zum Beispiel Reputations- oder
strategische Risiken, wird eine qualitative Beurteilung vorgenommen. Neben qualitativen und quantitativen Methoden werden bei der
Risikobewertung flir ausgewahlte Risiken situationsbedingt auch Sensitivitatsanalysen, Szenarioanalysen und Stresstests mit unter-
schiedlichen Zeithorizonten herangezogen.

Risikosteuerung und -iiberwachung

Die Risikosteuerung umfasst das Ergreifen von Mallnahmen zur Risikobewaltigung in unserer Gesellschaft. Unter Risikosteuerung wird
die Umsetzung entwickelter Konzepte und Prozesse im Einklang mit der von der Geschéftsleitung vorgegebenen Risikostrategie ver-
standen. Dadurch werden Risiken entweder bewusst akzeptiert, vermieden, vermindert oder transferiert. Durch regelmaRige Uberwa-
chung der Risiken anhand eines Soll-Ist-Abgleichs, zum Beispiel im Rahmen des implementierten Limitsystems, werden Gefahren friih-
zeitig erkannt. Somit wird ein Gegensteuern erméglicht. Die Entscheidung, welche MaRnahme im speziellen Fall durchgefiihrt wird,
erfolgt durch Abwégung des Risiko-/Ertragsprofils sowie durch Uberwachung der Limite der Verlust- und Risikoindikatoren. Die Risi-
kosteuerung erfolgt immer durch die Geschaftsleitung gemaf ihrer Bereitschaft, bestimmte Risiken zu ibernehmen. Dabei miissen das
Risikoprofil und die Risikotragfahigkeit strikt beachtet werden. SchlieRlich wird in Verbindung mit einer angemessenen Berichterstat-
tung beziehungsweise Eskalation die Einhaltung der Risikostrategie sichergestellt und die friihzeitige Identifizierung von Risiken er-
moglicht.
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Risikokommunikation und -berichterstattung

Das sich aus Risikoanalyse und Bewertung ergebende Risikoprofil wird gegeniiber dem Vorstand kommuniziert, sodass dieser bei der
Festlegung des Risikoappetits das aktuelle Risikoprofil beachten kann. Ziel der Risikoberichterstattung ist die Bereitstellung aller erfor-
derlichen Risikoinformationen zur Einschadtzung des unternehmensindividuellen Risikos unter Beriicksichtigung aufsichtsrechtlicher
und interner Steuerungsanforderungen. Neben der Ergebnisberichterstattung zum 6konomischen Risikokapital werden auf Konzern-
ebene regelmaRig ein Risikobericht und ein auf Solvency II-Anforderungen ausgerichteter ORSA (Own Risk and Solvency Assessment)-
Bericht verfasst. Entsprechend der internen Vorgaben kann zudem unterjahrig ein Ad-hoc-ORSA abgefasst werden. Darliber hinaus wer-
den im Rahmen des Solvency II-Berichtswesens die Berichte ,Bericht tiber die Solvabilitdt und Finanzlage“ (SFCR) und ,,RegelméaRiger
aufsichtlicher Bericht“ (RSR) erstellt, in welchen wir unter anderem ebenso Risikomanagement und Risikoprofil unserer Gesellschaft
darstellen. Diese Berichte werden den Vorstédnden der Versicherungsgesellschaften zur Freigabe vorgelegt und an das dezentrale Risi-
komanagement, das ARC und die Aufsichtsbehdrde tibermittelt, der SFCR wird auf der Internetseite der AXA Konzern AG veroffentlicht.
Zusétzlich sind Ad-hoc-Berichterstattungspflichten, beispielsweise bei Erreichen definierter Schwellenwerte, implementiert. Risikore-
levante Themen werden dartiiber hinaus im Rahmen des regelmaflig zusammenkommenden ARC besprochen, nachdem sie zuvor im
Rahmen der weiteren Gremien diskutiert wurden.Das Risikomanagementsystem wird regelméaRig durch die Interne Revision gepriift.

Versicherungstechnische Risiken
Unsere Gesellschaft betreibt im Schaden- und Unfallversicherungsgeschéft insbesondere die Sparten Kraftfahrt-, Haftpflicht-, Unfall-,
Sach-, Transport- und Luftfahrtversicherung. Diese werden im direkten wie auch im indirekten Geschéft gezeichnet.

Die Versicherungen speziell fiir Beamte und Angestellte des Offentlichen Dienstes sowie deren Angehdrige werden nach der Verschmel-
zung der DBV Deutsche Beamtenversicherung AG auf unsere Gesellschaft direkt gezeichnet.

Bis die Wirtschaftsleistung wieder das Niveau vor der Pandemie erreicht hat, ist mit einer sinkenden Kaufkraft in der Bevolkerung, ver-
mehrten Insolvenzen und einem allgemein geringeren Gesamtumsatz als Folge der Pandemie zu rechnen. Dies birgt tiber alle Sparten
hinweg das Risiko erhohter Preiselastizitaten sowie eines insgesamt reduzierten Marktvolumens. Der Preisdruck im Markt wird sich
verstdrken und insbesondere in der Kraftfahrtsparte erwarten wirim Jahr 2021 ein sehr preisaggressives, schwer vorhersehbares Mark-
tumfeld. In dieser Sparte hatte die Corona-Krise sowohl positive als auch negative Auswirkungen: Zum einen nahm die Fahrleistung der
Versicherten stark ab, wodurch deutlich weniger Schaden gemeldet wurden, zum anderen aber wurden auch weniger Neuzulassungen
gemeldet, was das Wachstum im Neugeschéaft bremste und das Risiko eines Pramienabriebs mit sich bringt. Im Industrie- und Gewer-
bekundensegment kann die Kopplung von Prémienhdhe und Umsatzvolumen zu einem Abrieb fiihren. Diese Risiken in Summe kdnnen
die Erreichung der Planziele 2021 fiir unsere Gesellschaft gefdhrden, wir beobachten und analysieren die Entwicklung daher fortlau-
fend.

Die priméren Risiken aus der Schaden- und Unfallversicherung sind das Prémien- und Schadenrisiko sowie das Reserverisiko. Ferner
besteht in der Unfallversicherung bei den Produkten mit Beitragsriickgewdhr noch das Zinsgarantierisiko.

Pramien- und Schadenrisiko

Unter dem Pramien-/Schadenrisiko wird das Risiko verstanden, dass die tatsachlichen endgiiltigen Schadenzahlungen des Versiche-
rungsbestandes die erwarteten, in der Pramie berticksichtigten Zahlungen libersteigen kdnnen. Es wird somit durch die zufallige Scha-
denanzahl und die zuféllige Schadenhdhe der einzelnen Schaden bestimmt. Fiir eine risikoaddquate Tarifierung werden versicherungs-
mathematische Modelle auf Basis empirischer Schadendaten verwendet. Die regelmiRige Uberwachung des Schadenverlaufs gewahr-
leistet eine zeitnahe Anpassung der Tarifierungs- und Annahmepolitik an signifikante Verdnderungen. Daher ist unsere Gesellschaft in
der Lage, im Neugeschéft die Beitrage an eine gednderte Schadensituation kurzfristig anzugleichen. Das Bestandsgeschéft wird durch
Beitragsanpassung der Einjahresvertrage mit Verldngerungsoption und durch vertraglich festgelegte Beitragsanpassungsklauseln risi-
koadéquat gehalten. Auch bei zu erwartenden Veranderungen der Marktsituation kann unsere Gesellschaft proaktiv handeln. Fiir Pro-
dukte mit nachteiliger Ergebnisentwicklung und beschrankten Moglichkeiten zur Kiindigung oder Beitragsanpassung ist ausreichend
Risikovorsorge durch Riickstellungsbildung getroffen.

Durch die Analyse und Bewertung der unternehmerischen Entscheidungsoptionen werden Risiken aus dem Kundenverhalten wie zum
Beispiel vermehrtes Storno bereits im Entscheidungsprozess beriicksichtigt.

Die Risikosteuerung unserer Gesellschaft erfolgt durch eine gezielte Risikoselektion, Produktgestaltung und risikogerechte Kalkulation
sowie ertragsorientierte Zeichnungsrichtlinien. Durch Zeichnungsrichtlinien kdnnen bereits bei Abschluss Deckungszusagen fiir uner-
wiinschte Risiken und Risikokonzentrationen vermieden werden. Darliber hinaus werden bestehende Versicherungsvertrage unter be-
stimmten Umstanden aufgrund des Schadenverlaufs der Vergangenheit gar nicht oder nur unter Erhéhung der Selbstbeteiligung oder
der Beitrage verlangert. Im Rahmen der Steuerung von Versicherungsrisiken werden auflerdem die Mechanismen der Riickversiche-
rungspolitik sowie des aktiven Schadenmanagements eingesetzt.

Die Riickversicherungorientiert sich an den unterschiedlichen Bruttokapazitaten der Sparten. Grofrisiken und Kumulexposure werden
auf vertraglicher Basis riickversichert. Ausnahmeakzepte innerhalb der Zeichnungskapazitdten der Sparten, die auflerhalb der
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obligatorischen Riickversicherungskapazitédten liegen, werden durch Einzelriickversicherung riickgedeckt. Ein grofRer Teil des Kraft-
fahrtversicherungsgeschéfts sowie der Sparten Feuer/Feuer BU, Technische Versicherungen und Transport werden in jeweils eigen-
standigen Quoten-Riickversicherungsvertragen riickgedeckt. Zur Analyse von Trends, Streuungen und Zyklen sowie zur Ermittlung ih-
rer Treiber werden stochastische Szenarien verwendet.

Einen besonderen Stellenwert innerhalb des Pramien- und Schadenrisikos nimmt das Grof3- und Katastrophenschadenrisiko ein. Hier-
bei handelt es sich um das unerwartete Eintreten von einzelnen Grof3schdden, aber auch um Ereignisse wie zum Beispiel Naturkata-
strophen, die zu einer grofRen Anzahl von Schaden fiihren. Neben Naturkatastrophen kdnnen auch durch Menschen verursachte Scha-
denereignisse, wie zum Beispiel Terroranschldge und Cyber-Attacken, hohe GrofRschdden hervorrufen. Zusatzlich kdnnte der Trend zu
hoheren Schadenersatzanspriichen in der Haftpflichtversicherung, zum Beispiel bei neu aufkommenden Risiken, Verdnderungen der
Rechtslage beziehungsweise im Verhalten der Marktteilnehmer oder durch Umweltschédden, den durchschnittlichen Schadenaufwand
erhohen.

Zur Bewertung dieser Risiken flihren wir eine Kumulkontrolle durch, in der durch regelméaRige Erhebungen aus den Datenbankbestén-
den die genauen Kumulwerte (pro Sparte wie auch sparteniibergreifend) ermittelt werden. Diese Werte werden unter Berlicksichtigung
echter Schadenszenarien der Vergangenheit zu mdglichen kiinftigen Szenarien modelliert (beispielsweise Sturm, Flut, Erdbeben). An-
dere kumulierende Risiken wie zum Beispiel in der Haftpflichtversicherung werden ebenfalls durch eine Bestandserhebung ermittelt
und analysiert. Die Erkenntnisse auf Basis der gewonnenen Werte und unter Zuhilfenahme méglicher Schadenszenarien werden zum
einen fiir den Einkauf von Riickversicherungskapazitaten fiir Kumulereignisse und zum anderen zur Risikokapitalbestimmung und Ri-
sikosteuerung verwendet. Moglichen entstehenden Kumulen der Transportversicherung wird ebenfalls durch den Einschluss einer Er-
eignisdeckung in den Riickversicherungsvertrag ausreichend Rechnung getragen.

Durch gute geografische Diversifikation, Nutzung der Software KISS (Kommunikations- und Informationssystem Sach-Schadenverhii-
tung) des Gesamtverbandes der Deutschen Versicherungswirtschaft (GDV) und Zeichnungsverbote fiir bestimmte Risiken beziehungs-
weise Regionen wird das Grofischadenrisiko grundsatzlich minimiert. Zur Steuerung des Grof3schadenrisikos wird der entsprechende
Riickversicherungsbedarf ermittelt und eingekauft. Durch die Einbindung in den weltweiten Riickversicherungspool fiir Risiken aus Na-
turgefahren der AXA Global Re (ehemals AXA Global P&C) geniel3t unsere Gesellschaft tiber die vertragliche Riickversicherung hinaus
Riickversicherungsschutz aus dem gruppenweiten Riickversicherungsprogramm. Unsere Gesellschaft ibernimmt fiir ihren Anteil durch
die Beteiligung an den Ergebnissen des Pools auch weltweit Risiken, die zentral durch die AXA Global Re gesteuert, bewertet und an die
einzelnen Einheiten innerhalb der AXA Gruppe berichtet werden. Durch die hohe weltweite Diversifizierung und die zentral tiberwachte
Aufnahme von Risiken in den Pool ist das Risiko fiir unsere Gesellschaft liberschaubar und die Vorteile aus dieser erweiterten Riickde-
ckung liberwiegen.

Das Risiko einer Pandemie hatsich im abgelaufenen Geschéftsjahr durch Corona realisiert und betrifft insbesondere die Veranstaltungs-
ausfallversicherung. Durch die von der Bundesregierung ausgehenden Verbote fiir GroRveranstaltungen, die unverdndert seit dem 15
April 2020 gelten, entstanden bei der Veranstaltungsausfallversicherung hohe Schadenzahlungen . Aufgrund der aktuellen Risikositua-
tion hat die AXA Versicherung die Allgemeinen Versicherungsbedinungen des Produktes Veranstaltungsausfall fiir Neuvertrage dahin-
gehend gedndert, dass Veranstaltungsausfalle ausgeldst durch Corona nicht mehr gedeckt werden.

Fiir die BetriebsschlieRungsversicherung (BSV) stellt die Pandemie aus rein versicherungstechnischen Gesichtspunkten kein exponier-
tesRisiko dar, da diese vom Versicherungsumfang nicht standardméRig mit abgedeckt ist bzw. war. Unsere Gesellschaft hat gemeinsam
mit anderen Versicherern ohne Leistungspflicht 15 Prozent der vereinbarten Tagesentschadigung fiir die Dauer der versicherten Schlie-
Rungszeit freiwillig ibernommen. Der rechtliche Rahmen und die diesbeziiglichen Entwicklungen werden von der Rechtsabteilungeng-
maschig beobachtet. Nach einem kurzzeitigen Zeichnungsstopp fiir Neuvertrédge wurde in den Versicherungsbedingungen der Pande-
mieausschluss Uiberarbeitet. Auch Altvertrdge werden diesbeziiglich Schritt fiir Schritt angepasst.

Die Geschéftsjahres-Schadenquote der Gesellschaft nach Riickversicherung hat sich in den vergangenen zehn Jahren wie folgt entwi-
ckelt:

Geschiftsjahresschadenquote in % der verdienten Nettobeitrage

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

81,0 77,1 80,9 80,0 80,5 79,2 82,0 84,2 83,5 82,3

Bis 2015: AXA Versicherung inklusive der auf diese verschmolzenen DBV-Winterthur Versicherung AG, DBV-WinSelect Versicherung AG sowie Deutsche Arzteversicherung Allgemeine Versicherungs-AG

Ab 2016: AXA Versicherung inklusive der auf diese verschmolzenen DBV Deutsche Beamtenversicherung AG

Bei einem Schadenaufwand von 96,7 Mio. Euro (Vorjahr: 148,8 Mio. Euro) flir Naturkatastrophen und sonstige Kumulrisiken betrégt die
Geschéftsjahres-Schadenquote ohne Beriicksichtigung dieser Ereignisse 78,6 % (Vorjahr: 77,7 %).

Reserverisiko

23



Zur Abdeckung zukiinftiger Schadenzahlungen sind von unserer Gesellschaft Schadenreserven zu bilden. Die Hohe der Schadenzahlun-
gen ist jedoch mit Unsicherheit behaftet, sodass die Nichtauskommlichkeit der Reserve ein wesentliches Risiko darstellt. Das soge-
nannte Reserverisiko entsteht durch die unbekannte Schadenhéhe gemeldeter und noch nicht abgewickelter Schaden sowie bereits
eingetretener, abervon denVersicherungsnehmern noch nicht gemeldeter Schaden (Spatschaden). Die Bewertung der kiinftigen Scha-
denzahlungen erfolgt im Rahmen der Einzelschadenreservierungen sowie anhand aktuarieller Schatztechniken, bei welchen der in der
Vergangenheit beobachtete Schadenverlauf herangezogen wird. Grofschdden werden separat geschatzt. Mithilfe von stochastischen
Szenarien erfolgt eine Analyse von Trends, Streuungen und Zyklen sowie deren Treibern.

Die Abwicklungsergebnisse nach Riickversicherung haben sich in den vergangenen zehn Jahren wie folgt entwickelt:

Abwicklungsergebnis in % der Riickstellungen am 1. Januar

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

49 5,5 52 438 6,0 4,0 438 54 6,5 6,4

Bis 2015: AXA Versicherung inklusive der auf diese verschmolzenen DBV-Winterthur Versicherung AG, DBV-WinSelect Versicherung AG sowie Deutsche Arzteversicherung Allgemeine Versicherungs-AG

Ab 2016: AXA Versicherung inklusive der auf diese verschmolzenen DBV Deutsche Beamtenversicherung AG

Zinsgarantierisiko

In der Unfallversicherung mit Beitragsriickgewahr wird in Abhdngigkeit des Tarifs flir 87-100 % des Sparanteils der Beitrage eine garan-
tierte Zinsleistung zwischen 0,9 % und 3,50 % vereinbart, wobei in der Kundenerwartung nicht eine besondere Verzinsungliegt, sondern
allein die Rlickgewahr der gezahlten Beitrage. Dies flihrt zwar zu einem Zinsgarantierisiko, getrieben durch die unbekannte Entwicklung
der Marktzinsen, ist jedoch aufgrund des vergleichsweise geringen Beitragsvolumens und der sukzessiv gebildeten Zinszusatzreserve
von eher untergeordneter Bedeutung.

Biometrische Risiken

Biometrische Risiken kdnnen sich aus Renten-Deckungsriickstellungen der Unfall- sowie der Haftpflicht- und Kraftfahrt-Haftpflichtver-
sicherung ergeben. Das wesentliche Risiko der Langlebigkeit ist durch eine vorsichtige Berechnung der Renten-Deckungsriickstellun-
gen bilanziell abgesichert. Die Bewertung im internen Risikokapitalmodell zeigt nur eine untergeordnete Rolle der biometrischen Risi-
ken.

Kostenrisiko

Das Kostenrisiko besteht darin, dass die tatsachlichen Kosten nicht dauerhaft durch die in die Beitrage einkalkulierten Kosten finanziert
werden konnen. Die Kosten flir Provisionen und den laufenden Betrieb werden durch Beitragszuschlage auf Basis eines umfassenden
Kostencontrollings in der Produktkalkulation bertiicksichtigt. Damit sind wir liberzeugt, dieses Risiko in angemessener Weise zu hand-
haben.

Risiken aus dem Ausfall von Forderungen aus dem Versicherungsgeschaft

Fallige Forderungen gegeniiber Versicherungsnehmern und Versicherungsvermittlern

in Mio. Euro 2020 2019
Fallige Forderungen (brutto) 123,2 144,4
Pauschalwertberichtigungen 57 8,9
Verbleibender Buchwert nach Wertberichtigungen 117,5 135,5
Forderungen alter als 90 Tage an Versicherungsnehmer 15,8 20,9

Durchschnittliche Ausfallquote der vergangenen drei Jahre

in % 2018 2019 2020

Durchschnittliche Ausfallquote der vergangenen drei Jahre (ermittelt als Verhalt-
nis der Wertberichtigungen zu den gebuchten Bruttobeitrégen fiir das selbst abge- 0,25 0,23 0,21
schlossene Geschaft)

Die Risiken aus dem Ausfall von Forderungen gegeniiber Versicherungsnehmern und Versicherungsvermittlern werden durch ein IT-
unterstiitztes Inkasso-und Mahnsystem gesteuert und tiberwacht. Dariiber hinaus werden im Rahmen von Linienkontrollen zur
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Prévention von Forderungsausfillen gegeniiber Versicherungsnehmern und Versicherungsvermittlern risikoorientierte Priifungen
durchgefiihrt sowie mit den relevanten Schnittstellen der Sparten und Vertriebe zeitnahe Abstimmungen vorgenommen.

Ratingklassen der Forderungen beziehungsweise Anspriiche aus dem Riickversicherungsgeschaft

In Euro S&P Rating S&P Rating S&P Rating Summe
NR AA+ bis A- BB bis BBB+

Abrechnungsforderungen * 10.660 58.307 - 68.967

Riickstellungen 9.604 379.605 - 389.209

*Vor EWP und PWB

Der Riickversicherer fiir unsere wichtigsten obligatorischen Riickversicherungsvertrége ist die franzdsische Gruppengesellschaft AXA
Global Re, die diese Vertradge teilweise in den internationalen Riickversicherungsmarkt und teilweise innerhalb der AXA Gruppe plat-
ziert. Sowohl bei der liber unsere franzdsische Gruppengesellschaft AXA Global Re retrozedierten Vertragsriickversicherung als auch bei
der direkt von uns abgegebenen fakultativen und vertraglichen Riickversicherung wird nur mit erstklassigen Riickversicherern zusam-
mengearbeitet. Grundlage hierfiir sind Richtlinien flir die Auswahl der Riickversicherer sowie eine von der AXA Global Re permanent
aktualisierte Bonitatsliste, basierend auf den Ratings renommierter Ratingagenturen. Bei der Riickversicherung von langfristigen Ver-
bindlichkeiten gelten dabei besonders hohe Anforderungen an die finanzielle Ausstattung der Riickversicherungspartner. Zusatzlich
wird das Ausfallrisiko durch regelmiRige Uberwachung der Kreditqualitat der Riickversicherer und ein zeitnahes Inkasso reduziert.

Risiken aus Kapitalanlagen

Die Entwicklung der Kapitalmarkte im Jahr 2020 war wesentlich geprégt durch die Corona-Pandemie. Im Marz fiihrte die kon-junktu-
relle Unsicherheit zu einem Kurseinbruch an den Aktienmaérkten, zu steigenden Risikoaufschldgen an den Méarkten fiir Unternehmens-
anleihen und zu neuen historischen Tiefstdnden an den Zinsmarkten. Die Pandemie hatte signifikante Auswirkungen auf bestimmte
Sektoren (z.B. Tourismus, Flugverkehr, stationdrer Einzelhandel), deren Folgen bis heute andauern. Unsere Gesellschaft hat diese Ent-
wicklungen mit Hilfe unserer Assetmanager unter standiger Aufmerksamkeit beobachtet und entsprechende MaRnahmen ergriffen. Der
Anteil gehaltener Unternehmensanleihen aus den genannten Sektoren in unserem Portfolio ist gering. Dennoch haben wir einige dieser
Unternehmensanleihen verdufert und die verbliebenen Unternehmen unter Beobachtung gesetzt. Das Gesamtportfolio der Immobili-
eninvestments zeigt sich trotz einzelner Corona-induzierter Wertanpassungen und Mietstundungen robust, auch bedingt durch die in
letzten Jahren sowohl regional als auch sektoral erhohte Diversifizierung. Lange Laufzeiten der zugrundliegenden Mietvertrége begren-
zen das Neuvermietungsrisiko entsprechend, wobei das Monitoring des jeweiligen wirtschaftlichen Umfeldes im Fokus bleibt. Aufgrund
unseres diversifizierten Portfolios sowie unseres strukturierten Anlageprozesses haben wir insgesamt keine wesentlichen negativen
Auswirkungen durch die Pandemie verzeichnet. Aus selbigen Grund erwarten wir keine einschneidenden Verluste; insbesondere im
weiteren Verlauf der Pandemie.

Unsere Gesellschaft verwaltet 9,3 Mrd. Euro (Vorjahr: 9,2 Mrd. Euro) Kapitalanlagen. Diese werden unter strikter Beachtung der gesetz-
lichen, aufsichtsrechtlichen und innerbetrieblichen Richtlinien in einem strukturierten Prozess angelegt. Unter Gesamtrisikobetrach-
tung soll eine gleichzeitige Sicherstellung der Anlageziele Sicherheit, Rentabilitat und Liquiditat der Kapitalanlagen erreicht werden.
Dies wird unter anderem durch eine ausgewogene Diversifikation und strikte Begrenzung von Konzentrationsrisiken gewahrleistet.

Mit der Kapitalanlage sind unvermeidbar signifikante Risiken verbunden, die bewusst eingegangen, jedoch durch die im Anlageprozess
eingebauten Kontrollen und weitere risikomindernde Mafinahmen gesteuert werden. Zum Erhalt beziehungsweise Ausbau der notwen-
digen Risikotragfahigkeit werden die Risiken der Kapitalanlagen aktiv gesteuert und fortlaufend an das Kapitalmarktumfeld angepasst.

Die Kapitalanlagerisiken werden in Markt-, Kredit-, Konzentrations- und Liquiditatsrisiken unterteilt.

Marktrisiken

Die Marktpreisrisiken unserer Gesellschaft beruhen im Wesentlichen auf Wertverlusten bei Aktien und festverzinslichen Anlagen. Ferner
sind die nicht borsennotierten Beteiligungen sowie der Immobilienbestand den Marktpreis- beziehungsweise Wertanderungsrisiken
ausgesetzt. Auch kénnen im Bereich Private Equity aufgrund einer zukiinftigen Verschlechterung des Marktumfeldes Wertrlickgénge
beziehungsweise Abschreibungen nicht ausgeschlossen werden.

Die Auswirkungen diverser Faktoren auf die Marktwerte der Kapitalanlagen werden in moglichen Risikoszenarien analysiert. Hierfiir
werden die Marktwertschwankungen von Aktien, Zinsprodukten und Wahrungen unter Beriicksichtigung der bestehenden Wahrungs-

sicherungen und anderer derivativer Absicherungsmechanismen simuliert.

Die folgende Ubersicht zeigt auf, wie sich eine Anderung der Aktien- und Wahrungskurse beziehungsweise der Marktzinsen kurzfristig
auswirken wiirde.
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Aktienmarkténderung Verdnderung des Marktwertes der Kapitalanlagen

Riickgang um 10 % - 20 Mio. Euro

Riickgang um 20 % - 34 Mio. Euro

Riickgang um 30 % - 44 Mio. Euro

Renditeanderung des Rentenmarktes Verdnderung des Marktwertes der Kapitalanlagen
Anstieg um 200 Basispunkte -1.271 Mio. Euro

Anstieg um 100 Basispunkte - 688 Mio. Euro

Riickgang um 100 Basispunkte +822 Mio. Euro

Riickgang um 200 Basispunkte +1.792 Mio. Euro

Wahrungskursanderung Verdnderung des Marktwertes der Kapitalanlagen
Euroaufwertung um 5 % - 5 Mio. Euro

Euroaufwertung um 10 % - 11 Mio. Euro

Unser Portfolio besteht zum gréf3ten Teil aus festverzinslichen Papieren, daher reagiert dessen Marktwert stark auf Veranderungen des
Zinsniveaus. Bereits ein Anstieg der Marktzinsen um 100 Basispunkte wiirde in einem deutlichen Riickgang unserer Bewertungsreser-
ven resultieren.

Das im historischen Vergleich niedrige Zinsniveau flihrt bei der Wiederanlage frei gewordener Mittel zur Belastung der zukiinftigen Er-
tragslage. Allerdings ist nicht mit einer signifikanten Wirkung auf die Risikotragfahigkeit zu rechnen.

Unsere Gesellschaft ist grofRtenteils im europaischen Raum investiert. Zusatzlich werden Investitionen im nicht-europdischen Ausland
getatigt wobei diese Fremdwahrungsinvestitionen kontrolliert und groRtenteils gegen Wechselkursschwankungen abgesichert sind.
Dies erfolgt durch den Einsatz von Fremdwahrungsderivaten innerhalb der Spezialfonds, zum Beispiel Devisentermingeschaften.

Der Immobilienbestand unserer Gesellschaft besteht zum groRen Teil aus deutschen Biiro- und Gewerbeimmobilien. Die Wertentwick-
lung ist deshalb im Wesentlichen abhadngig von der Konjunkturlage in Deutschland.

Wir verfolgen die Entwicklung der Kapitalmarkte sehr genau. Sollten sich die zuvor gezeigten negativen Szenarien im laufenden Ge-
schéftsjahr ganz oder teilweise einstellen oder am Bilanzstichtag vorliegen, werden wir entsprechende Maflnahmen ergreifen. Diese
beinhalten unter anderem notwendige Abschreibungen auf die nachhaltigen Werte einzelner Kapitalanlagen, den selektiven Verkauf
einzelner Titel und den optionalen Einsatz von Wertsicherungsmanahmen, um die Portfolios kurzfristig gegen weitere Wertverluste
abzusichern.

Kreditrisiken
Das Kreditrisiko umfasst die Insolvenz, den Zahlungsverzug und die Bonitatsverschlechterung des Schuldners beziehungsweise Emit-
tenten von festverzinslichen Wertpapieren und Darlehen.

Zur Reduktion des Kreditrisikos werden hauptsachlich Investitionen beziehungsweise Darlehensvergaben bei Emittenten und Schuld-
nern mit einer guten bis sehr guten Bonitdt getétigt. Die Einstufung der Bonitat von Emittenten festverzinslicher Wertpapiere erfolgt
nach einheitlichen internen MalRstaben in der AXA Gruppe.

Zusétzlich nehmen wir zur Uberwachung der Ratings in Zusammenarbeit mit den von uns mandatierten Vermogensverwaltern De-
tailanalysen zu potenziell ausfallgefahrdeten Wertpapieren vor, auf deren Basis dann uiber risikomindernde Mafinahmen entschieden
wird. Fiir diese Analysen werden entscheidungsrelevante Marktinformationen herangezogen.

Fir die Vergabe von Hypothekendarlehen gelten Vergaberichtlinien und strenge Vorschriften beziiglich der Bonitat. Als Sicherheit von
Hypothekendarlehen bestehen Pfandrechte an Grundstiicken. Die Vergaberichtlinien knlipfen eine Finanzierung im Regelfall an private
Nutzung und erstrangige Absicherung.

Die einzelnen Engagements im Bereich Hypotheken einschlieBlich Forward-Darlehen unterliegen der regelmaRigen Uberwachung. Mit-
hilfe unserer Kontrollverfahren fiir den Zins- und Tilgungsdienst sowie unseres Mahnverfahrens erhalten wir einen detaillierten Uber-

blick tiber ausstehende Zahlungen.

Einlagen bei Kreditinstituten erfolgten im Geschéftsjahr 2020 ausnahmslos bei Banken, die tiber ein Investment Grade Rating verfligen.
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Die Kontrahenten der Derivatepositionen verfligen ausnahmslos lber ein Investment Grade Rating, sofern die Geschéfte nicht liber
Terminbdrsen, wie z. B. Eurex, abgewickelt wurden. Das Gegenparteirisiko der Derivategeschéfte wird fortlaufend durch die Stellung
von Sicherheiten (Collateral) abgesichert. Fiir einige OTC-Derivate gilt die Clearingpflicht liber zentrale Gegenparteien sowie die Melde-
pflicht an das Transaktionsregister. AXA stellt die Einhaltung der Anforderungen aus EMIR (European Market Infrastructure Regulation)
gruppenweit sicher.

Durch den volatilen Kapitalmarkt im zweiten Quartal 2020 und ausgelost durch Unsicherheiten hinsichtlich der Corona-Pandemie
wurde die Gesellschaft durch Verluste im Aktienportfolio innerhalb der Spezialfonds und eine Ausweitung der Spreads getroffen. Durch
den Einsatz von Derivaten konnte das Risiko zu groRen Teilen minimiert werden. Die allgemeine Erholung der Kapitalmarkte im weite-
ren Verlauf des Jahres 2020 konnte die eingetretenen Verluste weiterhin ausgleichen.

GroRbritannien ist zum 1. Februar 2020 aus der Europaischen Union ausgetreten (Brexit), mit einer Ubergangsphase, die am 31. Dezem-
ber 2020 endete. Die AXA Versicherung AG, wie die gesamte AXA Gruppe, stellte sich im Laufe des Geschéftsjahres weiterhin auf Verun-
sicherungen an den Kapitalmaérten ein, erzeugt durch andauernde Verhandlungen iber die zukiinftigen Beziehungen zwischen der EU
und Grof¥britannien. Einige Kapitalanlagen der Gesellschaft befinden sich in GroRbritannien. Das Fremdwahrungsrisiko aus diesen An-
lagen wurde mittels Fremdwahrungsderivaten abgesichert. Es bleibt jedoch das Risiko von Verlusten aufgrund verringerter Nachfrage
nach diesen Assets, welches wir im Portfoliokontext als unwesentlich einschatzen. Zur Reduktion operationeller Risiken aus den Trans-
aktionen mit britischen Banken wurden insbesondere im Bereich der Derivate bereits viele Vertrdge auf die in Kontinentaleuropa an-
sassigen Banken umgestellt.

Die AXA Versicherung AG ist zu einem Anteil von 17 % der Kapitalanlagen (auf Marktwertbasis inklusive Spezialfonds) in Staatsanleihen
investiert. Auch wenn wir zurzeit Ausfélle innerhalb dieser Bestdnde aufgrund verschiedener Stiitzungsmalnahmen nicht fiir ein wahr-
scheinliches Szenario halten, kénnen wir kiinftige Abschreibungen auch vor dem Hintergrund politischer Unwégbarkeiten nicht aus-
schlieRen.

Ebenso halten wir Fremdkapitalinstrumente, die von nationalen und internationalen Banken sowie Unternehmen aufRerhalb des Fi-
nanzsektors emittiert wurden (45 % der Kapitalanlagen auf Marktwertbasis). Dieses Exposure wird entweder direkt oder liber Fonds,
Derivate und strukturierte Produkte gehalten und enthélt zu einem geringen Teil nachrangige Instrumente. Zur weiteren Diversifikation
dieses Portfolios tatigte unsere Gesellschaft Investitionen in alternative, weniger liquide Assetklassen, unter anderem Infrastruktur-,
Mittelstands-, gewerbliche Immobilienfinanzierungen sowie alternative Kreditstrategien. Diese Anlagen werden zum weit iiberwiegen-
den Teil als Investment Grade eingestuft. Der Anteil dieser Fremdkapitalfinanzierungen betrug 7 % der Kapitalanlagen auf Marktwert-
basis.

Uber 95 % der festverzinslichen Wertpapieren in unserem Bestand verfiigen (iber ein Investment Grade Rating. Ein groRer Teil unserer
Rentenbestédnde ist besichert beziehungsweise von 6ffentlichen Emittenten ausgegeben und daher nur einem geringen Ausfallrisiko
ausgesetzt. Es kann jedoch nicht ausgeschlossen werden, dass die Bonitat einzelner Emittenten sich in der Zukunft verschlechtert und
damit Abschreibungsbedarf entstehen kdnnte.

Konzentrationsrisiken

Konzentrationsrisiken entstehen, wenn Unternehmen hohe einzelne Risiken oder stark korrelierte Risiken eingehen und daraus hohe
Ausfallverluste resultieren kdnnen. Bei der Kapitalanlage entstehen Konzentrationsrisiken, wenn Investitionen in einzelne Kapitalanla-
geprodukte oder Emittenten oberhalb definierter Grenzen durchgefiihrt werden. Aus diesem Grund stehen Konzentrationsrisiken im
engen Zusammenhang mit Markt- und Kreditrisiken und werden durch die Definition von Limiten auf Einzelpositionen und den Einsatz
von Derivaten gesteuert und regelmaRig tiberwacht.

Liquiditatsrisiken

Aufgrund der vorab vereinnahmten sowie verzinslich und liquide angelegten Beitrége ist das Liquiditatsrisiko fiir Versicherungsunter-
nehmen grundsatzlich gut steuerbar. Wir tragen dem Risiko unzureichender Liquiditat durch eine mehrjahrige Planung der Zahlungs-
strome Rechnung. Zusatzlich erfolgt fiir einen rollierenden Zwolfmonatszeitraum eine Prognose auf Monatsbasis. Fiir die Uberwachung
des Liquiditatsrisikos wird dariiber hinaus ein Liquiditadtsstresstest durchgefiihrt. Dieser zeigt, dass unsere Gesellschaft auch bei extre-
men Stressannahmen keinen Liquiditatsengpass zu erwarten hatte.

Insgesamt wird bei der Kapitalanlage auf einen hohen Anteil liquider und fungibler Kapitalanlagen geachtet, damit wir den Verpflich-
tungen gegenliiber unseren Versicherungskunden jederzeit nachkommen kdnnen. Bei einem eventuell auftretenden unvorhergesehe-
nen Liquiditdtsbedarf wird auf der Grundlage des konzerninternen Liquiditdtshilfeabkommens Liquiditat zur Verfiigung gestellt.

Risikosteuerung der Kapitalanlagen
Innerhalb des AXA Konzerns sind umfassende Governance-Strukturen, SteuerungsmaRnahmen und Richtlinien zur Risikosteuerung der
Kapitalanlagen im Einklang mit den aufsichtsrechtlichen Anforderungen implementiert.
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Der Vorstand definiert den Risikoappetit unserer Gesellschaft in Form von Limiten und Friihwarnwerten auf konkret messbare Risiko-
kennzahlen, um die durch die Umsetzung der Geschéftsstrategie entstehenden Risiken wirksam zu begrenzen. Ein wesentlicher Teil
dieser Limite und Frithwarnwerte bezieht sich auf Finanzmarktrisiken einschlieRlich Konzentrationsrisiken und muss im Rahmen der
Kapitalanlagensteuerung eingehalten werden. Dariiber hinaus gilt eine umfassende interne Kapitalanlagenrichtlinie mit dem Grund-
satz unternehmerischer Vorsicht gemaR § 124 Abs. 1 Versicherungsaufsichtsgesetz.

Es ist ein strukturierter Anlageprozess definiert, dessen Ziel es ist, die Risiken in den Portfolios durch systematische und kontrollierte
Ablaufe zu steuern. Auf Basis des Vorschlags des Asset Liability Management Committee entscheidet der Vorstand liber die Kapitalan-
lagestrategie, die im Einklang mit dem Risikoappetit der Gesellschaft sowie der internen Kapitalanlagerichtlinie sein muss. Dabei be-
riicksichtigt die Asset Liability Management-Analyse insbesondere die versicherungstechnischen Verpflichtungen, die Bewertungsre-
serven sowie die Eigenkapitalausstattung. Das Investment Committee implementiert und liberwacht die strategische Aufteilung der
Kapitalanlagen nach Kapitalanlagearten (Asset Allocation). Hierbei werden die Risikoappetitlimite fiir die einzelnen Anlageklassen, die
Duration des festverzinslichen Portfolios, die Bonitat der Emittenten sowie die Konzentrationen gegeniiber Einzelemittenten beachtet.
Bei der Risikoeinschatzung wird dabei von einem dem jeweiligen Risiko adaquaten Prognosezeitraum ausgegangen. Zur Bewertung
der Anlagerisiken steht eine Vielzahl von Risikomanagement-Instrumenten zur Verfliigung.

Zum Zweck der effizienten Portfolioverwaltung und -steuerung kdnnen auch derivative Finanzinstrumente eingesetzt werden. Mit die-
sen Instrumenten werden verschiedene Motive der Portfoliosteuerung umgesetzt: Absicherung, Erwerbsvorbereitung und Ertragsstei-
gerung. Das Hauptmotiv beim Einsatz von derivativen Instrumenten der Kapitalanlagen ist die Absicherung (Hedging), wodurch das im
Portfolio liegende wirtschaftliche Risiko reduziert wird.

Im Rahmen der regelméfig stattfindenden Sitzungen des Asset Liability Management Committee und des Investment Committee wird
das Kreditrisiko des Gesamtportfolios, einzelner Anlageklassen sowie kritischer Emittenten unter der systematischen Teilnahme des
Chief Investment Officers und des Finanzvorstandes besprochen. In diesen Gremien wird liber die Einhaltung der Risikoappetitlimite
berichtet.

Das Audit and Risk Committee (ARC) wird regelméRig liber die aktuellen Entwicklungen, die Risikosituation und die Einhaltung der
Risikoappetitlimite des Konzerns und der Einzelgesellschaften informiert.

Operationelle und sonstige Risiken

Operationelle Risiken beinhalten Risiken aufgrund von unzulénglichen oder fehlgeschlagenen internen Prozessen, Risiken aus Mitar-
beiterverhalten sowie aus systembedingten oder externen Vorfallen. Informationsrisiken werden als Teil der operativen Risiken behan-
delt und beinhalten das Risiko, dass Informationen oder Informationssysteme nicht den erwarteten Wert fiir das Unternehmen liefern,
strategische Ziele beeinflussen oder operative Verlust verursachen. Ferner sind Rechtsrisiken mit inbegriffen, welche die Moglichkeit
eines Verlustes aufgrund von Verdnderungen der aktuellen Rechtslage umfassen.

Unsere Gesellschaft beziehungsweise AXA Deutschland unterscheidet hierbei die Risikokategorien Interner Betrug, Externer Betrug,
Beschéftigungsverhaltnisse und Arbeitssicherheit, Kunden-, Produkt- und Geschaftspraxis, Schaden an der Betriebs- und Geschafts-
ausstattung, Betriebsunterbrechung und Versagen von Systemen, Durchfiihrungs-/Produkt-/Leistungs-/Prozessmanagement, kon-
krete Rechtsanderungen. Die aus Projekten resultierenden Risiken sind in den einzelnen Risikokategorien berticksichtigt. Als risikobe-
wusste Versicherungsgruppe hat AXA Deutschland Prozesse und Systeme zur Identifizierung, Bewertung und Steuerung der operatio-
nellen Risiken entwickelt.

Die Methoden und Prozesse werden kontinuierlich weiterentwickelt. Die operationellen Risiken sind in das Interne Kontrollsystem in-
tegriert. Eine Bewertung erfolgt sowohl qualitativ als auch quantitativ. Die Ergebnisse der Risikobewertung flieRen in die Unterneh-
menssteuerung ein.

AXA Deutschland fiihrt eine Sammlung von Daten aus operationellen Verlusten durch. Zudem ist AXA Deutschland (liber die AXA Gruppe)
Mitglied der Operational Riskdata Exchange Association (ORX), einer internationalen Plattform zum Austausch operationeller Verluste.

Zusétzlich werden auch Emerging Risks betrachtet, d.h. Risiken, die ggf. erst in mehreren Jahren relevant werden, da AXA Deutschland
eine langfristige Perspektive einnimmt.

Das Risikoprofil der AXA Deutschland ist wie im Vorjahr durch Gerichtsentscheidungen und Gesetzesvorhaben gepragt. Anderungen von
rechtlichen Regelungen, welche signifikante Auswirkungen auf die Risikosituation unserer Gesellschaft haben kdnnen, werden laufend
aufihre Auswirkungen auf die AXA analysiert. Um auf diese risikoaddquat reagieren zu kdnnen, existiert eine enge Zusammenarbeit des
operationellen Risikomanagements mit der Organisationseinheit Corporate Oversight. In dieser Einheit sind die Funktionen Compli-
ance, Geldwdsche, Datenschutz, Informationssicherheit, physische Sicherheit und operative Resilienz gebiindelt, um den gestiegenen
Anforderungen wirkungsvoll zu begegnen. IT-Risiken haben ebenso eine grofie Relevanzim Risikoprofil, insbesondere mit den Themen
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Datenschutz und IT-Sicherheit. Zur Identifizierung und Beseitigung von IT-Schwachstellen gibt es verschiedene Projekte bzw. Initiati-
ven. Auf diese Weise wird eine kontinuierliche Berlicksichtigung der aktuellen Entwicklungen im Bereich der IT-Sicherheit gewahrleis-
tet. Interne Kontrollprozesse reduzieren Risiken im Zusammenhang mit der Erstellung des Jahresabschlusses.

Dariiber hinaus stehen Risiken aus der Einfiihrung von GroRprojekten unter besonderer Beobachtung. Bereits wéhrend der Pro-
jektphase werden erforderliche MaRnahmen identifiziert, sodass entstehende Risiken friihzeitig analysiert und gesteuert werden. Zu-
satzlich wird das operationelle Risikomanagement liber jeden Projektchange informiert, um die Risikolage angemessen beurteilen zu
kénnen. Unternehmensgefahrdende Risiken aus Schaden an der Betriebs- und Geschéaftsausstattung, aus Systemausféllen und ande-
ren Katastrophenereignissen werden im Rahmen des Business Continuity Managements gesteuert. Notfallprozesse werden organisiert
und alle notwendigen PréventivmaRnahmen zum Zweck der Unternehmenssicherheit ergriffen. Durch die Setzung verbindlicher Stan-
dards mit Fokus auf die operationellen Risiken sollen mégliche Negativfolgen reduziert und der wirtschaftliche Fortbestand der AXA
jederzeit garantiert werden. Diese Standards sehen vor, dass interne und externe Bedrohungen, die eine Unterbrechung der Geschafts-
prozesse zur Folge haben kdnnten, regelmaRig beurteilt werden.

Ein Vertreter der Funktionen Risk und Compliance ist Mitglied im zentralen Krisenmanagement-Team, um die Sicht des Risikomanage-
ments in der Krisenorganisation sicherzustellen.

Auch strategische, Reputations- und weitere Rechtsrisiken wie auch Risiken aus regulatorischen Anforderungen werden permanent eng
Uiberwacht, das Instrumentarium insbesondere an praventiven MaRnahmen sténdig tiberpriift und erweitert. Diese MaRnahmen inklu-
sive der umfassenden Analyse und Bewertung sind geeignet, unsere in ihrer Bedeutung als gemaRigt eingeschétzten operationellen
Risiken auf ein angemessenes Niveau zu reduzieren.

Ferner kdnnen Risiken aus der Anwendung steuerlicher Vorschriften entstehen. Diesen begegnen wir durch ein systematisches Manage-
ment aller steuerlich relevanten Prozesse. Feststellungen aus steuerlichen Betriebspriifungen friiherer Jahre werden analysiert und
bewertet und flieRen in die Steuerung ein.

Als Teil ihrer unternehmerischen Verantwortung will die AXA Versicherung den gesellschaftlichen Herausforderungen des 21. Jahrhun-
derts bewusst und aktiv begegnen. Unsere Gesellschaft ist gewissen Risiken in Verbindung mit Nachhaltigkeit (z.B. Naturkatastrophen)
ausgesetzt. Hierzu zéhlen sowohl physische Auswirkungen des Klimawandels, regulatorische Risiken (erhdhte regulatorische Anforde-
rungen) als auch transitorische Risiken, die sich im Zusammenhang mit dem Ubergang zu einer nachhaltigeren, darunter auch CO2-
armeren Welt, insbesondere im Investmentportfolio, materialisieren kdnnten. Wir beobachten und begleiten diese Aspekte fortlaufend.
Die im Folgenden genannten Initiativen im Bereich nachhaltiger Kapitalanlage und Zeichnungspolitik werden von den Versicherungs-
gesellschaften der weltweiten AXA Gruppe gemeinschaftlich getatigt, um die grofRte Wirkung zu entfalten. Damit wirken wir auf die
Ursache ein und mitigieren das daraus resultierende Risiko fiir unsere Gesellschaft.

Bereits 2007 haben wir die Prinzipien der Vereinten Nationen fiir verantwortungsvolles Investieren unterzeichnet und uns damit frei-
willig verpflichtet, ESG-Kriterien (Umwelt, Soziales, Unternehmensfiihrung) in unseren Investitionsaktivitaten zu beriicksichtigen. Wir
sind ebenfalls Unterzeichner der Prinzipien fiir nachhaltige Versicherungen.

Nachhaltiges Investment ist ein strategisch wichtiges Thema fiir die AXA. Die Kernaspekte dieser Strategie sind der Einbezug von ESG-
Kriterien in jegliche Investitionsentscheidungen, der Ausschluss von Investitionen in gewisse Wirtschaftssektoren (bspw. Kohle, Tabak,
Palmol, Teersand) beziehungsweise einzelne kritische Unternehmen, ambitionierte Ziele fiir griine Kapitalanlagen, direkte Investitio-
nen in soziale Projekte, die verantwortliche Wahrnehmung von Aktionarsrechten sowie die strategische Portfolio-Anpassung flir mehr
Klimaschutz.

Im Rahmen der Zeichnungspolitik hat AXA die Bereitstellung von Versicherungsschutz fiir klimaschédliche Geschafte stark einge-
schrankt, so werden beispielsweise weltweit keine Kohleminen und -kraftwerke versichert.

Dariiber hinaus unterstiitzen wir aktiv die Task Force on Climate-Related Financial Disclosures (TCFD) mit dem Ziel, Unternehmen zu
mehr Transparenz hinsichtlich klimabezogener Finanzrisiken zu bewegen. Ferner sind wir Mitglied der Climate Finance Leadership Ini-
tiative sowie des in 2019 gegriindeten Biindnisses Net-Zero Asset Owner Alliance mit der Verpflichtung, die CO2-Emissionen unseres
gruppenweiten Anlageportfolios bis 2050 auf netto Null zu reduzieren.

In Folge des Brexits und der zwischen der Europdischen Union und dem Vereinigten Kénigreich vereinbarten Ubergangsregelung bis
zum 31. Dezember 2020 hat unsere Gesellschaft mit Wirkung ab dem 1. Januar 2021 einen Antrag auf Genehmigung der Erweiterung
des Geschéftsgebietes auf das Vereinigte Konigreich bei der Bundesanstalt fiir Versicherungsaufsicht gestellt, der von dieser im Januar
2021 genehmigt worden ist. Im Vereinigten Konigreich nehmen wir als vormals im Dienstleistungsverkehr im Vereinigten Konigreich
zugelassenes Unternehmen das Financial Services Contracts Regime (FSCR) in Anspruch. Eine entsprechende Notifikation der briti-
schen Financial Conduct Authority ist erfolgt.
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Die Folgen der Corona-Pandemie haben sich nach starken Schwankungen im Jahr 2020 weniger stark als erwartet auf die Finanzmarkte
und auf das Ergebnis unserer Gesellschaft ausgewirkt. Zwar gab es Schadenfélle im Sachversicherungsbereich (Veranstaltungsausfall
und Betriebsschliefung). Jedoch hatten die Lock Downs positive Effekte fiir die Schadenfrequenz im Motorbereich zur Folge. Die Diver-
sifizierung unseres Portfolios fiihrte daher zu einer Minderung der Verluste. Auf mittlere und lange Sicht kdnnten insbesondere Unter-
nehmens- und Privatinsolvenzen ein Risiko flir unsere Branche darstellen. Hier ergibt sich das Risiko von Beitragseinbuflen, sei es durch
die Stornierung von Vertrdgen oder aber als Folge von zuriickhaltenderem Neugeschéft. Die Situation ist zu beobachten und die Pla-
nungen entsprechend anzupassen. Weitere mdgliche Corona-Effekte werden im Rahmen der Emerging Risks betrachtet, wie das Feld
Cybercrime.

Risiken aus Pensionsriickstellungen

AXA Deutschland hat friiheren und teils noch aktiven Mitarbeitern Pensionen zugesagt. Im Zusammenhang mit den Pensionspldnen
kdnnen Pensionsrisiken sowohl bei den Vermdgenswerten der Aktivseite als auch auf der Passivseite relevant werden. Dies ist zum
einen tiber Marktwertriickgdnge des Planvermdgens auf der Aktivseite, aber auch liber eine Zunahme der Verpflichtungen auf der Pas-
sivseite, zum Beispiel durch Anderungen des Rechnungszinses, moglich. Auf der Verpflichtungsseite kénnen zudem versicherungstech-
nische Risiken wie das Langlebigkeitsrisiko auftreten. In diesem Zusammenhang wird das Pensionsrisiko als dasjenige Risiko angese-
hen, dass das Tragerunternehmen zur Bedienung der zugesagten Rentenverpflichtungen Nachschiisse leisten muss.

Die Risiken fiir die Pensionsverpflichtungen werden in unserem internen Risiko-Modell beriicksichtigt, berechnet und Giberwacht. Das
niedrige Zinsniveau wird nach wie vor als Hauptbelastungsfaktor sowohl fiir die Hohe der ausgewiesenen Pensionsverpflichtungen, aus
denen zusétzliche Aufwendungen zur Erhohung der Riickstellungen resultieren, als auch fiir die Hohe der mit vertretbarem Risiko er-
zielbaren Ertrége aus der Kapitalanlage betrachtet. Aus einem weiterhin anhaltenden Niedrigzinsumfeld resultiert eine weitere Absen-
kung des Rechnungszinssatzes, wodurch die Riickstellungen zu den Pensionsverpflichtungen weiter ansteigen. Die in den nédchsten
Jahren zu leistenden Zufiihrungen zu den Riickstellungen sind in den Planungen bereits beriicksichtigt und auch im Fall von anhaltend
niedrigen Zinsen sind geeignete MalRnahmen zur Finanzierung identifiziert.

Kapitalmanagement und Solvabilitat

Die Steuerung der Kapitalbasis erfolgt nach den aufsichtsrechtlichen Bestimmungen. Ziel ist es, die jederzeitige Erfiillung der versiche-
rungsvertraglichen Verpflichtungen sicherstellen zu kdnnen - auch wenn im Extremfall die hierfiir gebildeten versicherungstechnischen
Riickstellungen unzureichend waren. Fiir die Bereitstellung des entsprechenden Eigenkapitals wird eine angemessene Verzinsung an-
gestrebt.

Die AXA Gruppe hat ein Modell der skonomischen Risikokapitalberechnung entwickelt, das Ende November 2015 von der franzdsischen
Versicherungsaufsicht ACPR (Autorité de Controle Prudentiel et de Résolution) genehmigt wurde und ab dem 1. Januar 2016 als Internes
Modell unter Solvency Il dient. Zur Sicherstellung der Angemessenheit des entwickelten Internen Modells der AXA Deutschland fand
auch im Geschéftsjahr 2020 ein umfassender Austausch mit der Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin) statt.

Fir die Solvabilitdt unserer Gesellschaft wurden die giiltigen aufsichtsrechtlichen Anforderungen erfiillt. Basierend auf den Berech-
nungen des genehmigten Internen Modells Ubertrifft die Solvenzposition unserer Gesellschaft die gesetzliche Anforderung und weist
zusatzlich einen angemessenen Kapitalpuffer oberhalb dieses gesetzlichen Limits auf. Unsere Gesellschaft hat keine Verwendung der
moglichen Ubergangsmafnahmen bei der Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin) beantragt. Weitergehende Informa-
tionen kdnnen dem am 8. April 2021 zu veréffentlichenden Bericht liber die Solvabilitat und Finanzlage 2020* entnommen werden.

Im Juli 2013 wurde die weltweite AXA Gruppe durch das Financial Stability Board (FSB) als systemrelevant (Global Systemically Im-
portant Insurer [G-SlI]) eingestuft. Aufgrund dessen unterliegt die AXA Gruppe den ,,G-SII Policy Measures“ der International Associa-
tion of Insurance Supervisors (IAIS) und erfiillt die zuséatzlichen Anforderungen wie die Erstellung von geforderten Sanierungs- und
Abwicklungsplanen. Hierfiir liefert die AXA Deutschland regelméafig lokale Analysen. Die Erfiillung der ab 2019 erhéhten Kapitalanfor-
derungen, wie der Basis-Kapitalanforderungen (Basic Capital Requirements, BCR), wird durch die Gruppe sichergestellt.

Zusammenfassende Darstellung der Risikolage

Die Gesamtrisikosituation unserer Gesellschaft hat sich im Geschéftsjahr 2020, trotz Corona-Pandemie, nicht wesentlich verandert. Die
Auswirkungen eines schwachen gesamtwirtschaftlichen Umfeldes als Folge der Pandemie sind schwer abzuschatzen. Zum jetzigen
Zeitpunkt sind keine Risiken bekannt, die den Fortbestand unserer Gesellschaft gefadhrden. Unserer Einschétzung nach werden alle
Risiken friihzeitig erkannt, bewertet und gesteuert und wie in den Vorjahren zeigt die Solvabilitdt auch im Jahr 2020 eine Uberdeckung.

! Der Bericht iiber die Solvabilitit und Finanzlage ist nicht Bestandteil des Lageberichts und damit nicht priifungspflichtig.
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Sonstige Angaben

Besitzverhaltnisse
Die AXA Konzern AG, Koln, halt 100 % am Grundkapital unserer Gesellschaft, mit ihr besteht ein Beherrschungs- und Gewinnabfiihrungs-
vertrag.

Beziehungen zu verbundenen Unternehmen

Unsere Gesellschaft hat am 19. Mai 2005 mit der AXA Konzern AG einen Gewinnabflihrungsvertrag geschlossen. AuRerdem besteht zwi-
schen unserer Gesellschaft und der AXA Konzern AG seit dem 4. Oktober 2000 ein Beherrschungsvertrag. Des Weiteren hat unsere Ge-
sellschaft am 27. September 2010 einen Gewinnabfiihrungsvertrag mit der Pluto Beteiligungswerte AG als ergebnisabfiihrende Gesell-
schaft abgeschlossen, aus dem die AXA Versicherung AG aufgrund eines Anderungsvertrages vom 8. Oktober 2019 zum 1. Januar 2020
zugunsten der Merkur Gesellschaft fiir Beteiligungswerte mbH ausgeschieden ist. Am 24. Juni 2014 hat unsere Gesellschaft einen Be-
herrschungsvertrag und am 19. Oktober 2016 einen Ergebnisabfiihrungsvertrag mit der Merkur Gesellschaft fiir Beteiligungswerte mbH
abgeschlossen.

Dienstleistungsvertrage innerhalb des AXA Konzerns
Die Geschéftsfunktionen unserer Gesellschaft werden im Rahmen eines Master-Dienstleistungsvertrages im Wesentlichen durch die AXA
Konzern AG ausgelibt. Deshalb beschaftigt die AXA Versicherung AG auch keine eigenen Mitarbeiter.

Zusammenarbeit mit anderen Unternehmen
Uber unsere selbststindige Vertriebsorganisation, iber die wir gemeinsam mit der AXA Lebensversicherung AG verfiigen, vermitteln
wir direkt und indirekt Versicherungsvertrdge sowie Kapitalanlageprodukte im Wesentlichen fiir folgende Gesellschaften:

= AXA Bank AG, Kbln

= AXA easy Versicherung AG, Koln

= AXA Investment Managers Deutschland GmbH, Koln
= AXA Krankenversicherung AG, Kéln

= AXA Lebensversicherung AG, Koln

= AXA Life Europe dac, Dublin

= Deutsche Arzteversicherung AG, Kéln

= BHW Bausparkasse AG, Hameln

= IDEAL Lebensversicherung a.G., Berlin

= ROLAND Rechtsschutz-Versicherungs-AG, Koln

Ergebnisabfiihrung
Der im Geschéftsjahr erwirtschaftete Uberschuss in Hohe von 325,1 Mio. Euro (Vorjahr: 272,6 Mio. Euro) wurde aufgrund des Gewinnab-
flihrungsvertrages zwischen unserer Gesellschaft und der AXA Konzern AG an diese abgefiihrt.
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Ausblick und Chancen

Aussichten mit gemischten Gefiihlen
Trotz der aktuell weiter vorherrschenden Pandemiegeschehnisse blicken wir mit Zuversicht auf das Jahr 2021.

Durch die derzeit fortgesetzten Lockdown-MaRnahmen in den unterschiedlichen europdischen Landern ist allerdings davon auszuge-
hen, dass sich die Erholung der Wirtschaft erst im zweiten und dritten Quartal 2021 etablieren wird. Die Einschatzung wird insbesondere
damit bekraftigt, dass einerseits eine Auflosung der aufgestauten Nachfrage einsetzt, andererseits die Unterstiitzung seitens der Regie-
rungen und der Europdischen Zentralbank mit ihren vielen Hundert Milliarden Hilfen ihre Wirkung entfaltet. Jede aktuelle Wachstums-
vorhersage flir den Prognosezeitrum ist allerdings weiterhin mit hoher Unsicherheit verbunden.

Es wird zwar erst friihstens mit dem Jahreswechsel 2021/2022 eine Riickkehr der deutschen Wirtschaft zum Vorkrisenniveau prognos-
tiziert, umso kréftiger wird dann jedoch das Wachstum zum Ende des laufenden Jahres bzw. zum Jahreswechsel erwartet.

Ferner wird damit gerechnet, dass die Arbeitslosenquote in Deutschland im laufenden Jahr 2021 wieder einen Anstieg verzeichnen wird.
Die weiteren Entwicklungen auf dem Arbeitsmarkt hdngen von den Pandemiegeschehnissen und den damit verbundenen Beschran-
kungen ab. Der aktuell in Deutschland bestehende Lockdown wird sich gleichermalien auf den Arbeitsmarkt auswirken, jedoch wird
erwartungsgemald das Niveau der Frithjahresmonate 2020 nicht mehr erreicht werden.

Im Zusammenhang mit den kiinftigen Entwicklungen in der EU geht die EU-Kommission davon aus, dass die Wirtschaft im Euroraum
2021 und 2022 um jeweils 3,8 % wachsen wird. Fir die EU-Wirtschaft wird 2021 ein Wachstum von 3,7 % und 2022 ein Wachstum von
3,9 % prognostiziert. Es wird davon ausgegangen, dass ein Erreichen des Vorkrisenniveaus der Produktion sowohlim Euroraum alsauch
in der EU voraussichtlich 2022 nicht realisierbar ist.

Die positiven Erwartungen basieren schwerpunktmaRig auf der Annahme, dass die Corona-Impfungen im laufenden Jahr wie geplant
vorgenommen werden. Eine Erholung wird jedenfalls erst dann dauerhaft méglich sein, wenn die Ausbreitung des Virus gebremst wird.
Experten setzen hierfiir bereits im zweiten Quartal 2021 einen gewissen Stand an herrschender Immunitat und fiir das dritte Quartal
2021 einen flachendeckenden Massenschutz voraus. Mit diesen Grundvoraussetzungen kann sodann das wirtschaftliche sowie &ffent-
liche Leben wieder schrittweise normalisiert werden.

Deutsche Versicherungsgeschift blickt vorsichtig nach vorn

Fiir das laufende Jahr wird insgesamt ein deutliches Einnahmenplus von liber 2 % erwartet. Die Prognose basiert insbesondere auf
der Annahme, dass der aktuell andauernde Lockdown im Laufe des Jahres durch Lockerungen aufgehoben wird und eine langsame
Erholung eintritt. Zudem spielen auch hier die Impfentwicklungen eine zentrale Rolle. Nur bei einer flichendeckenden Impfung und
der damit resultierenden Unterbindung der weiteren Ausweitung des Virus kdnnen die positiven Prognosen fiir die Versicherungswirt-
schaft getroffen werden.

Laut Schatzung des GDV wird fiir das laufende Jahr in der Lebensversicherung mit einem Beitragsanstieg von 2,0 % gerechnet. Dies
wird insbesondere damit begriindet, dass im Rahmen von einsetzenden Nachholeffekten die private Altersvorsorge profitieren wird.
Hingegen wird eher ein schwéacheres Wachstum in der Schaden- und Unfallversicherung erwartet. Hier wird ein Beitragswachstum
von lediglich 1,5 % fiir das Jahr 2021 prognostiziert.

AXA Versicherung strebt konstante und nachhaltige Pramienentwicklung im Jahr 2021 an
2021 wird die AXA Versicherung AG im Firmen- und Industriekundengeschaft den Ausbau von Neugeschafts- und Bestandssystemen
sowohl im eigenen Haus wie auch in der Zusammenarbeit mit Vertriebspartnern weiter vorantreiben.

Vor dem Hintergrund der anhaltenden Corona-Pandemie stehen insbesondere im Firmenkundengeschift viele kleine und mittelstan-
dische Betriebe vor existenziellen Herausforderungen. Erstes Ziel ist daher der Erhalt von werthaltigen Bestanden. Zur Unterstiitzung
unserer Kunden bieten wir Hilfestellungen durch verschiedene liquiditatssichernde MaRnahmen an. Des Weiteren bieten wir fiir Kunden
und Vertriebspartner mehr Sicherheit, in dem wir die Bedingungen der BetriebsschlieRungsversicherung auf Basis der neuen GDV-Mus-
terbedingungen anpassen. Im Neugeschift ist ein weiteres Ziel die Etablierung unseres Ende 2020 eingefiihrten Produktes zur Cyber-
versicherung.

Auch im Industriekundengeschaft wird sich der Corona-bedingte Riickgang der Wirtschaft bemerkbar machen, insbesondere in den

umsatzbasierten Versicherungsvertragen. Gleichzeitig gehen wir davon aus, dass unsere Marktpositionierung weitere Wachstumspo-
tenziale in den strategischen Ziel-Branchen er6ffnet, wodurch der zuvor genannte Effekt zumindest in Teilen nivelliert werden sollte. In
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der industriellen Haftpflichtversicherung verfolgen wir mit unseren Premiumprodukten weiterhin eine ertragsorientierte Zeichnungs-
politik und bieten mafgeschneiderte, nachhaltige Versicherungslésungen fiir unsere Kunden. In der Transportversicherung liegt der
Fokus nach wie vor auf der Warenversicherung, unterstiitzt durch ein neu entwickeltes leistungsstarkes Produkt fiir kleinere und mitt-
lere Kunden. In der Technischen Versicherung sollte sich die nachhaltig gute konjunkturelle Entwicklung der Baubranche und des An-
lagenbaus flachendeckend positiv auf die Umsatzentwicklung auswirken. Ferner wird unser Wachstum durch hohe Marktanteile in kri-
senfesten Branchen, wie denen der Erneuerbaren Energien und der Abfallwirtschaft, gestiitzt. In der industriellen Feuerversicherung
verfolgen wir weiterhin konsequent die Durchsetzung risikogerechter Pramienanpassungen im Neu- und Bestandsgeschaft, dies mit
Unterstlitzung addquater Produktgestaltung und Umsetzung gezielter MaRnahmen zur Risikoselektion, insbesondere im Bereich der
Schadenverhiitung. Mit der globalen Ausrichtung und der breiten Produktpalette von AXA International Services (AlS) sind wir auch
international jederzeit in der Lage, bedarfsgerechte Versicherungsldsungen verbunden mit einem umfassenden Kundenservice anzu-
bieten.

Fir das Privatkundengeschaft erwarten wir eine konstante und nachhaltige Pramienentwicklung im Jahr 2021. Wahrend die Sach-
und Haftpflicht-Sparten u.a. aufgrund der Einfiihrung unseres neuen Sach-/Haftpflichtproduktes zu Mitte des Jahres ein wesentliches
Beitragsplus aufzeigen sollten, erwarten wir fiir das Kraftfahrtgeschaft eine leicht riickldufige Beitragsentwicklung zugunsten einer ho-
hen Zeichnungsdisziplin. Im Fokus fiir unser Wachstum steht die AusschlieBlichkeit als wichtigster Vertriebsweg durch den Ausbau un-
serer Kundenbeziehungen. Ein weiterer Schliissel ist das Wachstum mit und in unseren Kooperationen mit ING und BMW. In Unfall wird
im Jahr 2021 neben der Fortfiihrung von Portfoliobereinigungen der Fokus auf der Starkung der Ausschlieflichkeit liegen mit dem Ziel,
Wachstum und Neugeschéft zu generieren, insbesondere in der Risikounfallversicherung.

Insgesamt rechnen wir mit einer leicht riicklaufigen Entwicklung der Beitragseinnahmen. Hinsichtlich der Schadenaufwendungen ge-
hen wirvon einem moderaten Riickgang aus. Wahrend unsere Verwaltungsaufwendungen unter Beriicksichtigung von Kosteneffizienz-
mafnahmen voraussichtlich leicht sinken werden, erwarten wir eine neugeschaftsbedingt moderat hdhere Provisionsaufwandsquote.
Bei deutlich geringeren Ertrdgen aus der Auflosung der Schwankungsriickstellung planen wir mit einem versicherungstechnischen Net-
toergebnis, das moderat unter dem diesjahrigen Wert liegen wird. Im Bereich der Kapitalanlagen erwarten wir ein minimal verbessertes
Ergebnis. Insgesamt rechnen wir bei einer stabilen Steuerquote mit einem leicht hdheren Gewinn vor Ergebnisabfiihrung fiir das kom-
mende Jahr.
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Anlagen zum Lagebericht

Geschiftsgebiet

Bundesrepublik Deutschland sowie im freien Dienstleistungsverkehr in den folgenden Staaten des européischen Wirtschaftsraumes:
Osterreich, Belgien, Zypern, Tschechische Republik, Spanien, Estland, Frankreich, GroRbritannien (bis 31. Dezember 2020), Griechen-
land, Ungarn, Italien, Irland, Liechtenstein, Luxemburg, Danemark, Litauen, Lettland, Malta, Niederlande, Portugal, Polen, Schweden,
Slowenien, Slowakei, Bulgarien, Rumanien, Finnland und Kroatien

Auslandische Zweigniederlassung: Danemark

Betriebene Versicherungszweige
= Lebensversicherung
(nur in Riickdeckung tibernommen)

= Unfallversicherung:
Einzel-Voll-, Einzel-Teil-, Gruppenunfall-, Volksunfall-, Reise-, Sport-, Luftfahrt-, lebenslangliche Verkehrsmittel-Unfall-, Probanden-
Versicherung, Unfallversicherung mit garantierter Beitragsriickgewahr, Kraftfahrtunfall-Versicherung

= Haftpflichtversicherung:
Privat-, Betriebs- und Berufs-, Gewasserschaden-, Vermogensschaden-, Luftfahrt-, Umwelt-, Strahlen- und Atomanlagen-, Haus- und
Grundbesitzer-Haftpflicht, Kraftfahrt-Parkplatz-, Feuerhaftungs-Versicherung

= Kraftfahrtversicherung:
Kraftfahrzeug-Haftpflicht-, Fahrzeugvoll-, Fahrzeugteil-Versicherung

= Rechtsschutzversicherung
(nur in Riickdeckung tibernommen)

= Feuerversicherung:
Feuer-Industrie-, landwirtschaftliche Feuerversicherung, sonstige Feuerversicherung (einschlieflich der Waldbrandversicherung)

= Einbruchdiebstahlversicherung

= Leitungswasserversicherung

= Glasversicherung

= Sturmversicherung

= Verbundene Hausratversicherung
= Verbundene Gebaudeversicherung

= Hagelversicherung
(nur in Riickdeckung tibernommen)

= Technische Versicherungen:
Maschinen- einschl. Baugerate-, Elektronik-, Montage-, Bauleistungsversicherung, Elektro- und Gasgerate des Hausrats, Gebrauchs-
glitergarantieversicherung

= Einheitsversicherungen:
Allgemeine, Rauchwaren-, Textilveredelungs-, Wascheschutz-Einheitsversicherung

= Transportversicherung:
See-, Fluss-, Luftfahrt- und Landkasko-, Waren-, Film-, Verkehrshaftungs-, Valorenversicherung (gewerblich)

= Kredit- und Kautionsversicherung:
Ubrige und nicht aufgegliederte Kredit- und Kautionsversicherung (einschlieRlich Baugarantieversicherung)
Versicherung zusétzlicher Gefahren zur Feuer- beziehungsweise Feuer-Betriebsunterbrechungsversicherung (Extended Coverage)

= Betriebsunterbrechungsversicherung:
Feuer-, Technische, sonstige Betriebsunterbrechungsversicherung, Filmausfall-, BetriebsschlieRungsversicherung

= Beistandsleistungsversicherung

= Sonstige Sachschadenversicherungen:
Ausstellungs-, Fahrrad-, Garderobe-, Jagd- und Sportwaffen, Kiihlgiiter-, Warenversicherung in Tiefkiihlanlagen, Atomanlagen-,
Automaten-, Reisegepéck-, Valoren- (privat), Campingversicherung, verbundene Sach-Gewerbe-Versicherung
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= Sonstige Vermogensschadenversicherungen:
Reiseriicktrittskosten-, Lizenzverlust-, Maschinengarantieversicherung, Garantieversicherung von Kraftfahrzeugen

= Vertrauensschadenversicherung
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Allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, die flir die AXA tatig waren, danken wir fiir den auch im Jahr 2020 gezeigten Einsatz. Unser
Dank gilt ebenso allen Vertriebspartnern fiir die vertrauensvolle Zusammenarbeit.

Ko6ln, den 16. Marz 2021

Der Vorstand

Dr. Vollert Dr. Endres
Kuklinski Dr. Lemke

Dr. Reich Dr. Zimmermann

36  AXA VERSICHERUNG AG GESCHAFTSBERICHT 2020



JAHRESABSCHLUSS

Jahresabschluss

Bilanz zum 31. Dezember 2020
Gewinn- und Verlustrechnung fiir die Zeit vom 1. Januar bis 31. Dezember 2020

Anhang
Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden
Angaben zur Bilanz
Angaben zur Gewinn- und Verlustrechnung
Sonstige Angaben

38

41

43
43
50
67
73

37



Bilanz zum 31. Dezember 2020

Aktiva (in Tsd. Euro) 2020 2019
A. Immaterielle Vermégensgegenstande
I. Entgeltlich erworbene Konzessionen, gewerbliche Schutzrechte und dhnliche Rechte und Werte 74.235 58.978
sowie Lizenzen an solchen Rechten und Werten
74.235 58.978
B. Kapitalanlagen
I. Grundstiicke, grundstiicksgleiche Rechte und Bauten einschlieRlich der Bauten auf fremden 17.582 18.046
Grundstiicken
1. Kapitalanlagen in verbundenen Unternehmen und Beteiligungen
1. Anteile an verbundenen Unternehmen 567.268 487.153
2. Ausleihungen an verbundene Unternehmen 280.484 229.996
3. Beteiligungen 3.439 6.439
851.191 723.589
Ill. Sonstige Kapitalanlagen
1. Aktien, Anteile oder Aktien an Investmentvermdgen und andere nicht festverzinsliche Wert- 4.872.186 4.778.865
papiere
2. Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 1.866.214 2.164.744
3. Hypotheken-, Grundschuld- und Rentenschuldforderungen 336.917 317.981
4. Sonstige Ausleihungen
a)  Namensschuldverschreibungen 457.845 479.128
b)  Schuldscheinforderungen und Darlehen 483.867 471.499
c) Darlehen und Vorauszahlungen auf Versicherungsscheine 672 642
d) brige Ausleihungen 295.186 205.496
1.237.570 1.156.765
5. Einlagen bei Kreditinstituten 15.666 13.618
6.  Andere Kapitalanlagen 806 435
8.329.359 8.432.408
IV. Depotforderungen aus dem in Riickdeckung iibernommenen Versicherungsgeschaft 64.153 71.874
9.262.287 9.245.917
C. Forderungen
I. Forderungen aus dem selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschaft an:
1. Versicherungsnehmer 44.467 50.056
2. Versicherungsvermittler 73.167 85.627
117.634 135.684
Il. Abrechnungsforderungen aus dem Riickversicherungsgeschaft 67.561 21.887
davon an verbundene Unternehmen: 62.071 Tsd. Euro (2019: 16.688 Tsd. Euro)
davon an Beteiligungsunternehmen: 0 Tsd. Euro (2019: 0 Tsd. Euro)
Ill. Sonstige Forderungen 74.417 67.829
davon an verbundene Unternehmen: 22.599 Tsd. Euro (2019: 21.322 Tsd. Euro)
davon an Beteiligungsunternehmen: 0 Tsd. Euro (2019: 0 Tsd. Euro)
259.612 225.400
D. Sonstige Vermogensgegenstande
I. Sachanlagen und Vorrate 0 0
1l. Laufende Guthaben bei Kreditinstituten, Schecks und Kassenbestand 145.504 119.333
IIl. Andere Vermégensgegenstande 131.307 117.196
276.811 236.528
E. Rechnungsabgrenzungsposten
I. Abgegrenzte Zinsen und Mieten 48.062 56.556
48.062 56.556
9.921.006 9.823.380
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Passiva (in Tsd. Euro) 2020 2019
A. Eigenkapital
|. Eingefordertes Kapital
Gezeichnetes Kapital 164.661 164.661
1l. Kapitalriicklage 77.281 77.281
111, Gewinnriicklagen
1 gesetzliche Riicklage 44 44
2 andere Gewinnriicklagen 1117 1117
1161
243.103 243.103
B. Versicherungstechnische Riickstellungen
|. Beitragsiibertrage
1 Bruttobetrag 501.928 481.978
2 davon ab: Anteil fiir das in Riickdeckung gegebene Versicherungsgeschéft 6.300 7.159
495.628 474.819
|l. Deckungsriickstellung
1 Bruttobetrag 567.975 570.528
2 davon ab: Anteil fiir das in Riickdeckung gegebene Versicherungsgeschéft - -
567.975 570.528
111. Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle
1 Bruttobetrag 7.064.615 6.864.836
2 davon ab: Anteil fiir das in Riickdeckung gegebene Versicherungsgeschaft 387.339 316.909
6.677.276 6.547.927
|V. Riickstellung fiir erfolgsabhéngige und erfolgsunabhangige Beitragsriickerstattung
1 Bruttobetrag 22416 19.623
2 davon ab: Anteil fiir das in Riickdeckung gegebene Versicherungsgeschaft - -
22.416 19.623
V. Schwankungsriickstellung und dhnliche Riickstellungen 972.443 1.027.518
VI. Sonstige versicherungstechnische Riickstellungen
1 Bruttobetrag 30.418 19.150
2 davon ab: Anteil fiir das in Riickdeckung gegebene Versicherungsgeschaft - -
30.418 19.150
8.766.155 8.659.566
C. Andere Riickstellungen
|. Riickstellungen fiir Pensionen und dhnliche Verpflichtungen 574.677 543.997
|l. Steuerriickstellungen 4.550 5.289
111. Sonstige Riickstellungen 49.443 51.582
628.670 600.867
D. Depotverbindlichkeiten aus dem in Riickdeckung gegebenen Versicherungsgeschaft 16.417 18.699
E. Andere Verbindlichkeiten
|. Verbindlichkeiten aus dem selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschéft gegeniiber:
1 Versicherungsnehmern 105.965 94.182
2 Versicherungsvermittlern 27.783 25.059
133.748 119.241
11. Abrechnungsverbindlichkeiten aus dem Riickversicherungsgeschéft 9.717 16.193
davon gegeniiber verbundenen Unternehmen: 4.277 Tsd. Euro (2019: 11.359 Tsd. Euro)
111. Sonstige Verbindlichkeiten 122.938 165.547
davon aus Steuern: 36.472 Tsd. Euro (2019: 38.744 Tsd. Euro)
davon im Rahmen der sozialen Sicherheit: 223 Tsd. Euro (2019: 444 Tsd. Euro)
davon gegeniiber verbundenen Unternehmen: 43.921 Tsd. Euro (2019: 62.640 Tsd. Euro)
davon gegeniiber Beteiligungsunternehmen: 0 Tsd. Euro (2019: 0 Tsd. Euro)
266.402 300.981
F. Rechnungsabgrenzungsposten 260 164
9.921.006 9.823.380
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Unfallversicherung, Kraftfahrzeug-Haftpflicht- und Haftpflichtversicherung

Es wird bestatigt, dass die in der Bilanz unter den Posten B.II. und B.1II. der Passiva eingestellte Deckungsriickstellung unter Beachtung
der §§ 341 f und 341 g HGB sowie der aufgrund des § 88 Abs. 3 VAG erlassenen Rechtsverordnungen berechnet worden ist. Fiir den
Altbestand im Sinne des § 336 VAG ist die Deckungsriickstellung nach den zuletzt am 21. Marz 2002 beziehungsweise 3. April 1996 sowie
1. M&rz 2017 genehmigten Geschéftsplénen berechnet worden.

Ko6ln, den 11. Marz 2021

Der Verantwortliche Aktuar: Marc André Winkler

Gemal § 73 VAG wird hiermit bestétigt, dass das Sicherungsvermdgen der Unfallversicherung mit Beitragsriickerstattung vorschrifts-
mafRig angelegt und aufbewahrt worden ist.

Ko6ln, den 11. Marz 2021

Der Treuhander: Klaus Schon

Ko6ln, den 16. Marz 2021

Der Vorstand
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Gewinn- und Verlustrechnung

flir die Zeit vom 1. Januar bis 31. Dezember 2020

Versicherungstechnische Rechnung 2020 2019
in Tsd. Euro
I. Versicherungstechnische Rechnung
1. Verdiente Beitrage fiir eigene Rechnung
a) Gebuchte Bruttobeitrage 4.036.312 4.091.907
b) Abgegebene Riickversicherungsbeitrage 1.434.787 2.601.525 1.453.403
¢) Verénderung der Bruttobeitragsiibertrage * -29.613 -39.096
d) Verianderung des Anteils der Riickversicherer an den Bruttobeitragsiibertriagen ! 841 -30.460 252
2.571.065 2.599.156
2. Technischer Zinsertrag fiir eigene Rechnung 21.329 21.330
3. Sonstige versicherungstechnische Ertréage fiir eigene Rechnung 2.523 2.936
4. Aufwendungen fiir Versicherungsfalle fiir eigene Rechnung
a) Zahlungen fiir Versicherungsfélle
aa) Bruttobetrag 2.363.038 2.438.225
bb) Anteil der Riickversicherer 797.574 1.565.464 845.804
b) Verdnderung der Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle
aa) Bruttobetrag 204.340 179.083
bb) Anteil der Riickversicherer 71.061 133.279 -30.815
1.698.743 1.802.319
5. Verdnderung der iibrigen versicherungstechnischen Netto-Riickstellungen *
a) Nettodeckungsriickstellung 2.553 -6.370
b) Sonstige versicherungstechnische Nettoriickstellungen -479 -316
2.074 -6.686
6. Aufwendungen fiir erfolgsabhédngige und erfolgsunabhéngige Beitragsriickerstattungen fiir 11.058 7.893
eigene Rechnung
7. Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb fiir eigene Rechnung
a) Bruttoaufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb 1.027.966 1.049.011
b) davon ab: erhaltene Provisionen und Gewinnbeteiligungen aus dem in Riickdeckung 504.839 486.757
gegebenen Versicherungsgeschaft
523.127 562.254
8. Sonstige versicherungstechnische Aufwendungen fiir eigene Rechnung 30.660 29.501
9. Zwischensumme 333.403 214.769
10. Verdnderung der Schwankungsriickstellung und dhnlicher Riickstellungen * 55.075 28.104
11. Versicherungstechnisches Ergebnis fiir eigene Rechnung 388.479 242.873
t-=Erhohung
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Nichtversicherungstechnische Rechnung 2020 2019
in Tsd. Euro
Ubertrag: 388.479 242.873
Il. Nichtversicherungstechnische Rechnung
1. Ertrége aus Kapitalanlagen
a) Ertrdge aus Beteiligungen 5.369 37.253
davon aus verbundenen Unternehmen: 5.182 Tsd. Euro (2019:
36.884 Tsd. Euro)
b) Ertrdge aus anderen Kapitalanlagen
davon aus verbundenen Unternehmen: 3.840 Tsd. Euro (2019:
3.945 Tsd. Euro)
aa) Ertrdge aus Grundstiicken, grundstiicksgleichen Rechten und 1.297 1.417
Bauten einschlieBlich der Bauten auf fremden Grundstiicken
bb) Ertrdge aus anderen Kapitalanlagen 138.553 175.466
139.850 176.883
c) Ertrdge aus Zuschreibungen 3.775 8.714
d) Gewinne aus dem Abgang von Kapitalanlagen 116.191 30.585
265.185 253.435
2. Aufwendungen fiir Kapitalanlagen
a) Aufwendungen fiir die Verwaltung von Kapitalanlagen, Zinsaufwen- 10.497 11.512
dungen und sonstige Aufwendungen fiir die Kapitalanlagen
b) Abschreibungen auf Kapitalanlagen 14.213 4.609
c) Verluste aus dem Abgang von Kapitalanlagen 5.888 5.469
d) Aufwendungen aus Verlustiibernahme 562 10
31.160 21.600
234.025 231.835
3. Technischer Zinsertrag -21.797 -21.828
212.228 210.007
4. Sonstige Ertrage 238.138 246.980
5. Sonstige Aufwendungen 366.182 331.769
-128.044 -84.789
6. Ergebnis der normalen Geschaftstatigkeit 472.663 368.091
7. Steuern vom Einkommen und vom Ertrag 147.586 95.515
8. Sonstige Steuern 18 14
147.604 95.529
9. Aufgrund eines Gewinnabfiihrungsvertrages abgefiihrte Gewinne 325.060 272.562

10. Jahresiiberschuss

t-=Erhohung
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Anhang

Angaben zur Identifikation gem. § 264 Abs. 1a HGB

Die AXA Versicherung AG, Kéln, ist beim Amtsgericht Kéln unter der Nummer HR B 21298 eingetragen.
Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden

Der Jahresabschluss ist nach den fiir Versicherungsunternehmen geltenden Vorschriften des Handelsgesetzbuches (HGB), des Aktien-
gesetzes (AktG), des Versicherungsaufsichtsgesetzes (VAG) und der Verordnung liber die Rechnungslegung von Versicherungsunterneh-
men (RechVersV) aufgestellt.

Aktiva

Bei den immateriellen Vermdgensgegenstidnde handelt es sich um einen befristeten, entgeltlich erworbenen Softwarelizenzvertrag
fiir die Einfiihrung eines neuen Bestands- und Schadensystems im Privat- und Firmenkundengeschaft. Jeweils zu Anschaffungskosten
bilanziert wurden die Lizenzaufwendungen und Anschaffungsnebenkosten in Form von Customizing-Aufwendungen zur Anpassung der
Software an das betriebliche Umfeld. Zu Januar 2019 wurde ein erster Teil des Vermdgensgegenstandes in einen betriebsbereiten Zu-
stand versetzt. AnschlieRend wurde er unter den entgeltlich erworbenen Lizenzen ausgewiesen und planmafig entsprechend der vo-
raussichtlichen Nutzungsdauervon 10 Jahren abgeschrieben. Dieim Jahr 2020 angefallenen Customizing-Aufwendungen beziehen sich
teilweise auf Teile der Software, die noch nicht betriebsbereit sind und wurden daher zu 50 % in die Abschreibung aufgenommen. Die
Customizing-Aufwendungen der Folgejahre werden planmaRig der Restnutzungsdauer sowie bei Bedarf aufRerplanméafig abgeschrie-
ben.

Grundstiicke, grundstiicksgleiche Rechte und Bauten einschlieBlich der Bauten auf fremden Grundstiicken werden mit den An-
schaffungs- beziehungsweise Herstellungskosten bewertet und tiber die gewdhnliche wirtschaftliche Nutzungsdauer abgeschrieben.
Bei einer voraussichtlich dauerhaften Wertminderung wird eine aufRerplanméRige Abschreibung vorgenommen. Mit Verkaufsabsicht
gehaltene Grundstiicke, grundstiicksgleiche Rechte und Bauten einschlieflich der Bauten auf fremden Grundstiicken, werden analog
zum Umlaufvermdgen bewertet, d. h. sie werden zu fortgefiihrten Anschaffungs- beziehungsweise Herstellungskosten oder zum nied-
rigeren beizulegenden Marktwert am Bilanzstichtag bewertet.

Anteile an verbundenen Unternehmen und Beteiligungen werden mit den Anschaffungskosten beziehungsweise dauerhaft niedri-
geren beizulegenden Werten bilanziert. Ein niedrigerer Wertansatz aus der Vergangenheit wird auf die Anschaffungskosten beziehungs-
weise den niedrigeren beizulegenden Wert zugeschrieben, sofern die Griinde fiir eine vorgenommene Abschreibung nicht mehr existie-
ren.

Ausleihungen an verbundene Unternehmen und Unternehmen, mit denen ein Beteiligungsverhaltnis besteht, werden mit den An-
schaffungskosten beziehungsweise den dauerhaft niedrigeren beizulegenden Werten bilanziert. Unter dieser Position ausgewiesene
Inhaberschuldverschreibungen werden wie die nach den fiir das Anlagevermdgen geltenden Vorschriften bewerteten Inhaberschuld-
verschreibungen und anderen festverzinslichen Wertpapiere bewertet.

Aktien, Anteile oder Aktien an Investmentvermdgen und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere, die nach den fiir das Anlage-
vermogen geltenden Vorschriften bewertet werden, werden entsprechend dem gemilderten Niederstwertprinzip mit den Anschaf-
fungskosten beziehungsweise dem dauerhaft niedrigeren beizulegenden Wert bilanziert.

Zur Beurteilung, ob bei Aktien beziehungsweise Anteilen und Aktien an Investmentvermogen, die Giberwiegend Aktien halten, eine dau-
ernde Wertminderung vorliegt sowie eine Abschreibung auf den langfristig beizulegenden Wert zu erfolgen hat, kommen folgende Auf-
greifkriterien zur Anwendung:

= Der Zeitwert des Wertpapiers liegt in den dem Bilanzstichtag vorangehenden sechs Monaten permanent um mehr als 20%
unter dem Buchwert.

= Der Zeitwert des Wertpapiers liegt in den dem Bilanzstichtag vorangehenden zwolf Monaten permanent um mehr als 10%
unter dem Buchwert.

Bei Erfiillung von mindestens einem dieser Aufgreifkriterien erfolgt eine Abschreibung auf den langfristig beizulegenden Wert.
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Anteile und Aktien an Investmentvermdogen, die tiberwiegend Aktien halten, werden als eigenstandiges Wertpapier angesehen und ent-
sprechend bewertet.

Anteile und Aktien an Investmentvermogen, die liberwiegend Rentenpapiere halten und stille Lasten ausweisen, werden anhand der
erwarteten Riickzahlungen aus den entsprechenden Wertpapieren innerhalb des Fonds auf eine voraussichtlich dauerhafte Wertmin-
derung hin tberprift.

Ein niedrigerer Wertansatz aus der Vergangenheit wird auf die Anschaffungskosten beziehungsweise den niedrigeren beizulegenden
Wert zugeschrieben, sofern die Griinde fiir eine vorgenommene Abschreibung nicht mehr existieren.

Aktien, Anteile oder Aktien an Investmentvermogen und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere, die nach den fiir das Umlauf-
vermadgen geltenden Vorschriften bewertet werden, werden mit den Anschaffungskosten beziehungsweise den niedrigeren Marktwer-
ten bilanziert. Ein niedrigerer Wertansatz aus der Vergangenheit wird auf die Anschaffungskosten beziehungsweise den niedrigeren
Marktwert zugeschrieben, sofern der beizulegende Zeitwert wieder gestiegen ist.

Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere, die nach den fiir das Anlagevermogen geltenden Vor-
schriften bewertet werden, werden entsprechend dem gemilderten Niederstwertprinzip mit den Anschaffungskosten beziehungsweise
dem dauerhaft niedrigeren beizulegenden Wert bilanziert. Agio- und Disagiobetrdge werden planmaRig tiber die Laufzeit erfolgswirk-
sam erfasst.

Die dauerhafte Wertminderung eines Wertpapiers wird angenommen, wenn der Zeitwert des Wertpapiers einen Werteverfall aufgrund
einer wesentlichen Verschlechterung des Ratings/der Bonitét eines Emittenten aufzeigt und aus diesem Grund von einem (Teil-) Ausfall

des Schuldtitels ausgegangen wird.

Ein niedrigerer Wertansatz aus der Vergangenheit wird auf die Anschaffungskosten beziehungsweise den niedrigeren beizulegenden
Wert zugeschrieben, sofern die Griinde fiir eine vorgenommene Abschreibung nicht mehr existieren.

Hypotheken-, Grundschuld- und Rentenschuldforderungen werden mit den Anschaffungskosten in Ansatz gebracht, falls erforder-
lich vermindert um notwendige Abschreibungen und Einzelwertberichtigungen. Disagiobetrage werden planmaRig liber die Laufzeit

erfolgswirksam erfasst.

Namensschuldverschreibungen werden mit den Anschaffungskosten in Ansatz gebracht, falls erforderlich, vermindert um notwen-
dige Abschreibungen. Agio- und Disagiobetrage werden planmaRig liber die Laufzeit erfasst.

Schuldscheinforderungen und Darlehen werden mit den Anschaffungskosten bilanziert, falls erforderlich, vermindert um notwendige
Abschreibungen. Agio- und Disagiobetrdge werden planmaRig tiber die Laufzeit erfolgswirksam erfasst.

Darlehen und Vorauszahlungen auf Versicherungsscheine werden mit den Anschaffungskosten bilanziert.

Ubrige Ausleihungen werden mit den Anschaffungskosten bilanziert, falls erforderlich vermindert um notwendige Abschreibungen.
Agio- und Disagiobetrdge werden planmaRig tiber die Laufzeit erfasst.

Einlagen bei Kreditinstituten werden mit den Nennbetrdgen angesetzt.

Andere Kapitalanlagen werden mit den Anschaffungskosten angesetzt, falls erforderlich vermindert um notwendige Abschreibungen.
Depotforderungen werden mit dem Nennbetrag angesetzt.

Es befinden sich strukturierte Produkte, d.h. Anlagen mit eingebetteten Derivaten (z.B. Kiindigungsrechte, Optionen oder Swaps) im
Bestand. Diese Darlehen beziehungsweise Schuldverschreibungen und die darin enthaltenen Optionen oder Verpflichtungen werden

einheitlich bilanziert. Die Bewertung erfolgt entsprechend der Bewertung der anderen Schuldverschreibungen und Darlehen.

Forderungen aus dem selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschaft werden mit dem Nennwert abziiglich angemessener Einzel-
beziehungsweise Pauschalwertberichtigungen angesetzt.

Pauschalwertberichtigungen werden in Hohe der nach dem Bilanzstichtag voraussichtlich eintretenden Ausfalle aus Erfahrungssat-
zen der Vorjahre gebildet. Die Pauschalwertberichtigungen werden aktivisch angesetzt.

Die Abrechnungsforderungen aus dem Riickversicherungsgeschiaft werden mit dem Nennwert abziiglich angemessener Einzel- be-
ziehungsweise Pauschalwertberichtigungen angesetzt.
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Sachanlagen werden mit ihren Anschaffungskosten bewertet, vermindert um planméRige Abschreibungen liber die betriebsgewdhn-
liche Nutzungsdauer. Eine aufRerplanméfRige Abschreibung wird im Falle einer voraussichtlich dauerhaften Wertminderung durchge-
fihrt.

Die librigen, nicht einzeln erwahnten Aktivposten sind grundsatzlich mit dem Nennwert abziiglich angemessener Einzel- beziehungs-
weise Pauschalwertberichtigungen angesetzt.

Der aktive Unterschiedsbetrag aus der Vermogensverrechnung stellt einen Verrechnungsposten aus der Saldierung von Deckungsver-
mogen mit den dazugehdrigen Verpflichtungen nach § 246 Absatz 2 HGB dar und wird mit dem Nennwert angesetzt.

Da eine ertragsteuerliche Organschaft mit der AXA Konzern AG besteht, werden die aktiven latenten Steuern der Gesellschaft bei dem
Organtrager AXA Konzern AG ausgewiesen.

Die iibrigen, nicht einzeln erwahnten Aktivposten sind grundsatzlich mit dem Nennwert angesetzt.

Passiva

Die Beitragsiibertrage wurden fiir das selbst abgeschlossene deutsche Versicherungsgeschaft pro rata temporis unter Beriicksichti-
gung unterjahriger Falligkeiten nach Abzug duflerer Kosten ermittelt.

Die Anteile der Riickversicherer ergaben sich aus der Falligkeitsstruktur in den Riickversicherungsbestéanden. Der koordinierte Lander-
erlass vom 30. April 1974 wurde beriicksichtigt.

Bei dem in Riickdeckung libernommenen Geschéft wurden die Brutto-Beitragsiibertrdge anhand der Aufgaben der Zedenten unter Be-
riicksichtigung eines Abzuges fiir nicht libertragsfahige Beitragsteile gestellt. Wegen der zeitgleichen Erfassung wurden fiir diejenigen
Zeitrdume, fiir die wir noch keine vollstandigen Zedentenabrechnungen vorliegen haben, mit Ausnahme des fakultativ ibernommenen
Geschafts Schdtzungen unserer Zedenten gebucht. Ist zum Zeitpunkt der Ermittlung der Beitragsiibertrdge die Kiindigung eines Vertra-
ges ausgesprochen oder zu erwarten, wird der Beitragslibertrag nach dem vertraglich vereinbarten Portefeuille-Stornosatz gestellt,
soweit sich aus dieser Berechnung ein héherer Ubertrag ergibt. Die Beitragsiibertrage des fakultativ ibernommenen Geschifts werden
nach der Methode ,,pro rata temporis® nach Kostenabzug entsprechend den Rechnungslegungsvorschriften ermittelt. Die Anteile der
Riickversicherer an den Beitragsiibertrdgen des libernommenen Geschéftes ermittelten sich aufgrund der abgeschlossenen Riickversi-
cherungsvertrage nach dem jeweiligen Verfahren, welches fiir die Berechnung der Brutto-Beitragsiibertrdge angewendet wurde.

In der Beitragsdeckungsriickstellung anderer Produkte wird, erstmals im Jahresabschluss 2016, die Beitragsdeckungsriickstellung
der Existenzschutzversicherung beriicksichtigt. Diese Beitragsdeckungsriickstellungen decken das Risiko des mit dem fortschreitenden
Alter der Versicherten steigenden erwarteten Schadenbedarfes bei liber die feste Vertragslaufzeit konstanter Prémie ab.

Die Deckungsriickstellung des selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschéfts fiir die Unfallversicherung mit Beitragsriickgewdahr so-
wie der Kinder-Unfallversicherung mit beitragsfreier Weiterfiihrung der AXA Versicherung AG und ehemaligen DBV-Winterthur Versiche-
rung wird nach versicherungsmathematischen Grundsatzen und unter Beriicksichtigung der gesetzlichen Vorschriften einzelvertraglich
nach der prospektiven Methode und mit implizierter Beriicksichtigung der kiinftigen Kosten ermittelt. Als Berechnungsgrundlagen
dienten die Sterbetafeln gemiR Geschiftspléanen und ein Rechnungszins von 0,90 % bis 3,50 %. Nach der Anderung der Deckungsriick-
stellungsverordnung (DeckRV) zum 1. Mérz 2011 wird flir Versicherungen des Neubestands, deren Rechnungszins liber dem fiir den
Bilanzstichtag 31. Dezember 2020 bestimmten Referenzzins in Héhe von 1,73 % liegt, die Bilanzdeckungsriickstellung durch eine ein-
zelvertraglich ermittelte zusétzliche Deckungsriickstellung (Zinszusatzreserve) erhoht. Die Zinszusatzreserve fiir die Vertrage des Alt-
bestandes wurde geschaftsplanméaRig mit einem Referenzzins von 1,73 % berechnet. Der Referenzzins wird berechnet nach § 5 DeckRV.

Die Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfille enthélt die Riickstellung flir Entschadigungen, die Renten-De-
ckungsriickstellung, die Riickstellung fiir Riickkdufe und Riickgewdhrbetrage aus der Unfallversicherung mit Beitragsriickgewahr und
die Riickstellung fiir Schadenregulierungsaufwendungen. Die Riickstellung flir Entschadigungen fiir das selbst abgeschlossene Ge-
schaft wurde inventurmaRig je Einzelschaden festgesetzt und fortgeschrieben. In der Transportversicherung wurde die Schadenriick-
stellung nach Pauschalsatzen zuziiglich einzelreservierter Gro3schaden ermittelt, ab dem vierten Zeichnungsjahr gilt auch in diesem
Zweig die inventurmalige Reserveermittlung je Einzelschaden. Bei der Ermittlung der einzelnen Schadenriickstellungen wurden An-
spriiche aus Regressen und Provenues abgesetzt, soweit ihre Realisierbarkeit feststand oder zweifelsfrei bestimmbar war.

Die Spatschadenriickstellung flir eingetretene, bis zur SchlieRung des Schadenregisters nicht gemeldete Versicherungsfélle wurde nach
den Erfahrungswerten der Vorjahre ermittelt. Die Ermittlung der Renten-Deckungsriickstellung erfolgte aus dem selbst abgeschlosse-
nen Geschéft versicherungsmathematisch unter Zugrundelegung der Tafel DAV 2006 HUR mit Beriicksichtigung fachmedizinischer Vo-
ten zur Lebenserwartung und in der Unfallversicherung
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= fiir Renteneintritte bis zum 31. Dezember 2014 mit einem Rechnungszins von 1,73 %,
= flir Renteneintritte bis zum 31. Dezember 2016 mit einem Rechnungszins von 1,25 % und
= fiir spatere Renteneintritte mit einem Rechnungszins von 0,90%

sowie in der Haftpflicht- und Kraftfahrzeughaftpflichtversicherung
= fiir Renteneintritte bis zum 31. Dezember 2014 mit einem Rechnungszins von 1,73 %,
= fiir Renteneintritte bis zum 31. Dezember 2016 mit einem Rechnungszins von 1,25 % und
= fiir spatere Renteneintritte mit einem Rechnungszins von 0,90 %.

Damit beinhalten die biometrischen Rechnungsgrundlagen angemessene Sicherheiten. Ein signifikantes Risiko aus der Langlebigkeit
ist nach derzeitigen Erkenntnissen nicht ersichtlich.

In der Unfallversicherung mit Beitragsriickgewdhr wurde der technische Zinsertrag auf die Deckungsriickstellung und die Riickstellung
fiir Beitragsriickerstattung fiir die Altbestande Colonia, Nordstern und DWS sowie fiir den AXA und DWS Neubestand auf Basis der Net-
toverzinsung der Kapitalanlagen der jeweiligen Sicherungsvermogen ermittelt.

Die Anteile der Riickversicherer an den Zinsertrdgen auf die Renten-Deckungsriickstellung entsprechen den gezahlten Depotzinsen.

Bei dem in Riickdeckung libernommenen Versicherungsgeschaft wurden die Depotzinsen gemaR den Aufgaben der Vorversicherer ge-
bucht.

Die Retrozessions-Anteile wurden anhand der vertraglichen Vereinbarungen errechnet.

Bei der Berechnung der Riickstellung fiir Schadenregulierungskosten werden, ausgehend von den Kosten im Geschéftsjahr des Funkti-
onsbereiches Schadenregulierung, die Stlickkosten pro bearbeiteten Schaden in den Versicherungszweigen ermittelt. Diese werden
mit der Anzahl der zum Bilanzstichtag offenen Schaden und einem Durchschnitt der gemeldeten Spatschaden der letzten 5 Jahre mul-
tipliziert. Des Weiteren erfolgt eine Multiplikation mit der erwarteten, durchschnittlichen Schadenbearbeitungszeit in Jahren. In den
Zweigen Kraftfahrt-Haftpflicht, Allgemeine Haftpflicht und Vertrauensschaden, die sich erfahrungsgemaR liber einen léangeren Zeit-
raum abwickeln, erfolgt hierbei eine Kiirzung um ein Drittel entsprechend den verursachten Bearbeitungsaufwendungen im Abwick-
lungszeitraum.

Die Anteile der Ri ckversicherer an den Riickstellungen wurden den vertraglichen Vereinbarungen entsprechend ermittelt. Im in Riick-
deckung libernommenen Versicherungsgeschaft folgten wir den Aufgaben der Zedenten. Wegen der zeitgleichen Erfassung des gesam-
ten in Riickdeckung tibernommenen Versicherungsgeschaftes wurden fiir diejenigen Zeitrdume, fiir die wir noch keine vollstéandigen
Zedentenabrechnungen vorliegen haben, mit Ausnahme des fakultativ ibernommenen Geschéftes Schatzungen unserer Zedenten ge-
bucht. Dariliber hinaus wurden standardméaRig mit versicherungsmathematischen Methoden Riickstellungen fiir noch nicht bezie-
hungsweise nicht ausreichend gemeldete Schdden (Spatschadenriickstellungen) ermittelt und bilanziert.

Bei der Riickstellung fiir erfolgsabhéngige Beitragsriickerstattung der Unfallversicherung mit garantierter Beitragsriickzahlung (UBR)
handelt es sich um erzielte Uberschiisse, die vertraglich fiir die Uberschussbeteiligung der Versicherungsnehmer bestimmt, aber den
einzelnen Versicherungsvertragen noch nicht zugeteilt worden sind. Innerhalb dieser Riickstellung wird der Fonds fiir Schlussiiber-
schussanteile gemaR § 28 Absatz 7 in Verbindung mit Absatz 9 RechVersV gemaf den Vorgaben der jeweils giiltigen Geschéftsplane fiir
die Uberschussbeteiligung bzw. der Grundsétze fiir die Uberschussbeteiligung fir die einzelnen Bestinde einzelvertraglich berechnet.

Die Schwankungsriickstellung wurde gemaf} § 341h HGB in Verbindung mit § 29 und der Anlage zu § 29 RechVersV ermittelt.

Die der Schwankungsriickstellung dhnlichen Riickstellungen ergeben sich aus den Vorschriften nach § 341h Absatz2 HGB in Verbindung
mit § 30 RechVersV.

Die Berechnung der Riickstellung fiir drohende Verluste im Versicherungsgeschéft auf der Basis der durchschnittlichen technischen
Verluste in einem Dreijahreszeitraum unter Beriicksichtigung von Zinsertragen, Restlaufzeiten und der Schwankungsriickstellung ergab
keinen Riickstellungsbedarf.

Die Riickstellung fiir unverbrauchte Beitrage aus ruhenden Kraftfahrtversicherungen wurde in Hohe der Beitragsguthaben fiir den
Zeitraum vom Beginn der Unterbrechung des Versicherungsschutzes bis zum Bilanzstichtag gebildet. Die Beitragsguthaben wurden fiir
jeden Vertrag einzeln ermittelt.

Die Riickstellung fiir spateres Storno wurde nach den Erfahrungswerten der Vergangenheit festgestellt.
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Die Riickstellung aufgrund der Verpflichtung aus der Mitgliedschaft in der Verkehrsopferhilfe e. V. wurde entsprechend der Aufgabe
des Vereins fiir das vorhergehende Geschéftsjahr gebildet.

Schadenexzedentenriickversicherungsvertrage beinhalten Regelungen hinsichtlich der Wiederauffiillung der Haftung des Riickversi-
cherers nach einem Schadenfall. Haufig erfolgt die Wiederauffiillung ,,pro rata capita“. Dies bedeutet, dass die verbrauchte Haftung
gegen Zusatzpramie wiederaufgefiillt - also neu eingekauft werden muss. Die Zahlung eines solchen Wiederauffiillungsbeitrages ist
allerdings erst dann fallig, wenn Schadenzahlungen unter dem betreffenden Schadenexzedentenriickversicherungsvertrag erfolgten.
Solange ein solcher Riickversicherungsvertrag aber nur von reservierten Schaden betroffen ist, wird hier eine den Wiederauffiillungs-
konditionen entsprechende Riickstellung fiir Wiederauffiillungsbeitrage gestellt.

Die Berechnung der Pensionsriickstellungen fiir leistungsorientierte Pensionszusagen erfolgt nach der Projected-Unit-Credit-Me-
thode (Anwartschaftsbarwertverfahren) unter Beriicksichtigung aktueller Sterblichkeits- und Invalidisierungswahrscheinlichkeiten, zu-
kiinftiger Gehalts- und Lohnsteigerungen und Rententrendannahmen.

Die Pensionsriickstellungen werden mit dem laufzeitaddquaten durchschnittlichen Marktzinssatz der vergangenen zehn Geschafts-
jahre, vorgegeben durch die deutsche Bundesbank, abgezinst (§ 253 Abs. 2 Satz 1 HGB). Dabei wird pauschal eine Restlaufzeit von 15
Jahren angenommen. Als Rechnungsgrundlage fiir die Sterblichkeits- und Invalidisierungsannahmen dienen die Richttafeln 2018 G der
Heubeck-Richttafeln GmbH. Die Pensionsriickstellungen werden mit sogenanntem Deckungsvermdgen im Sinne des § 246 Absatz 2
HGB verrechnet, welches zum Zeitwert bewertet wird.

Die Anpassungen aus der jahrlichen Uberpriifung der versicherungsmathematischen Annahmen werden erfolgswirksam in der Gewinn-
und Verlustrechnung gebucht. Dabei wird das Wahlrecht gemaf Tz. 87 IDW RS HFA 30 angewendet, das heil’t der Effekt aus der Zinsan-
derung wird im Zinsergebnis dargestellt.

Die sonstigen Riickstellungen wurden in Hohe des nach verniinftiger kaufménnischer Beurteilung notwendigen Erflillungsbetrages
angesetzt. Riickstellungen mit einer Restlaufzeit von mehr als einem Jahr wurden mit dem ihrer Restlaufzeit entsprechenden durch-

schnittlichen Marktzinssatz der vergangenen sieben Jahre abgezinst.

Die anderen Verbindlichkeiten wurden nach § 253 Abs. 1 HGB mit den Erfiillungsbetragen, Depotverbindlichkeiten und Rechnungsab-
grenzungsposten mit den Nominalwerten angesetzt.

Die iibrigen, nicht einzeln erwahnten Passivposten sind grundsatzlich mit dem Nennwert angesetzt.

Gewinn- und Verlustrechnung

Ertrdge und Aufwendungen werden auf das Geschaftsjahr abgegrenzt.

In Riickdeckung iibernommenes Geschaft

Bei dem in Riickdeckung libernommenem Versicherungsgeschaft wurden die Schadenriickstellungen nach den Aufgaben der Zedenten
bilanziert. Wegen der zeitgleichen Erfassung des gesamten in Riickdeckung libernommenen Versicherungsgeschéfts wurden fiir dieje-
nigen Zeitrdume, fiir die wir noch keine vollstandigen Zedentenabrechnungen vorliegen haben, Schatzungen gebucht. Dariiber hinaus
wurden standardmafig mit versicherungsmathematischen Methoden Riickstellungen fiir noch nicht bzw. nicht ausreichend gemeldete
Schaden (Spatschadenriickstellungen) ermittelt und bilanziert.

Grundlagen fiir die Wahrungsumrechnung
Fremdwdahrungspositionen werden mit dem Devisenkassamittelkurs zum Bilanzstichtag in Euro umgerechnet.
Flir Fremdwé&hrungspositionen gilt folgendes:

= Der beizulegende Wert in Euro ergibt sich durch die Umrechnung des beizulegenden Werts in fremder Wahrung mit dem De-
visenkassamittelkurs zum Bilanzstichtag.

= Die (fortgefiihrten) Anschaffungskosten in Euro basieren auf einem historischen Devisenkurs.

= Ubersteigt der beizulegende Wert in Euro die (fortgefiihrten) Anschaffungskosten in Euro, so werden die Fremdwahrungspo-
sitionen weiterhin zu (fortgeflihrten) Anschaffungskosten angesetzt.
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= Ergibt sich dagegen im Vergleich zwischen den (fortgefiihrten) Anschaffungskosten in Euro und dem beizulegenden Wert in
Euro ein negativer Unterschiedsbetrag, so wird

o  bei monetdrenVermdgensgegenstdnden (Ausleihungen an verbundene Unternehmen, Ausleihungen an Beteiligun-
gen, Inhaberschuldverschreibungen und sonstige festverzinsliche Wertpapiere, Sonstige Ausleihungen, Einlagen bei
Kreditinstitute) die wahrungskursbedingte Wertminderung erfasst, jedoch kénnen Anderungen des beizulegenden
Werts in Fremdwahrung kompensatorisch wirken.

o bei nicht-monetédren Vermdgensgegenstdnden (Anteile an verbundenen Unternehmen, Anteile an Beteiligungen,
Aktien, Anteile an Investmentvermdgen und nicht-festverzinsliche Wertpapiere) die wahrungskursbedingte Wert-
minderung (unter Beachtung einer mdglichen kompensatorischen Wirkung des beizulegenden Werts in Fremdwah-
rung) grundsatzlich erfasst, es sei denn, konkrete Anhaltspunkte sprechen gegen eine dauerhafte Wertminderung.

= Ergibt sich flir monetare Vermdgensgegensténde, fiir die in der Vergangenheit eine Wertminderung aufgrund von Wahrungs-
kursdnderungen bilanziert wurde, im Vergleich zwischen den (fortgefiihrten) Anschaffungskosten in Euro und dem beizule-
genden Wert in Euro eine stille Reserve, wird eine Werterhdhung erfasst soweit der beizulegenden Wert die Anschaffungskos-
ten nicht Ubersteigt. Flir nicht-monetédre Vermogensgegenstande wird eine Wertaufholung erfasst, sofern die Griinde fiir den
Ansatz des niedrigeren beizulegenden Wertes nicht mehr existierten; in diesem Fall stellen die fortgefiihrten Anschaffungs-
kosten die Obergrenze dar.

Zeitwerte der Kapitalanlagen

Die Offenlegung von Zeitwerten der Kapitalanlagen erfolgte entsprechend den Vorschriften §§ 54 ff. der RechVersV. Die Angaben werden
zum Bilanzstichtag erstellt.

Die beizulegenden Zeitwerte fiir Grundstiicke, ihre Bestandteile und ihres Zubehors sowie fiir grundstiicksgleiche Rechte, Rechte an
diesen und Rechte an Grundstiicken werden nach der Immobilienwertermittlungsverordnung (ImmoWertV) vom 19. Mai 2010 (BGBIL. |
S. 639) ermittelt. Die beizulegenden Zeitwerte werden regelméRig anhand von externen Gutachten neu ermittelt. Im Geschéftsjahr wur-
den die Zeitwerte keiner Grundstlicke und Bauten neu bewertet (im Vorjahr ebenfalls keine Neubewertung).

2016 2017 2018 2019 2020
Anzahl an Grundstlicken und Bauten (zum Bilanzstichtag) 3 2 2 2 2
Davon neu bewertete Grundstiicke und Bauten (im Berichtsjahr) - - 1 - 1
Prozentualer Anteil - - 50 % - 50 %

Die beizulegenden Zeitwerte der Kapitalanlagen in verbundenen Unternehmen und Beteiligungen werden nach dem Ertragswert-
verfahren, mit Borsenwerten zum Bilanzstichtag oder mit dem anteiligen Eigenkapital angesetzt.

Die beizulegenden Zeitwerte der als Ausleihungen an verbundene Unternehmen klassifizierten Schuldverschreibungen und Darlehen
werden anhand der Swap-Kurve (ICAP 1-50 Jahre) und der Eonia/Euribor-Zinssétze im Geldmarktbereich (1 Tag-11 Monate) sowie an-
hand von bonitéts- und laufzeitspezifischen Risikozuschldgen per 31. Dezember 2020 ermittelt.

Als beizulegende Zeitwerte fiir Aktien, Anteile oder Aktien an Investmentvermdgen und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere
werden Borsenkurse, Riicknahmepreise oder Nettoinventarwerte per 31. Dezember 2020 verwendet. Fiir Anteile an offenen Immobili-
enfonds, die zur Riicknahme ausgesetzt sind, werden als beizulegende Zeitwerte Riicknahmepreise abzliglich eines angemessenen Ri-
sikoabschlages angesetzt.

Als beizulegende Zeitwerte fiir Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere werden im Wesentlichen
die Borsenkurse per 31. Dezember 2020 angesetzt. Die beizulegenden Zeitwerte der Wertpapiere ohne Borsennotierung wurden auf
Grundlage von Discounted-Cash-Flow -Methoden ermittelt.

Die beizulegenden Zeitwerte der Hypotheken-, Grundschuld- und Rentenschuldforderungen werden anhand anhand der Swap-
Kurve (ICAP 1 - 50 Jahre) und der Eonia/Euribor-Zinssatze im Geldmarktbereich (1 Tag - 11 Monate) sowie anhand von bonitats- und
laufzeitspezifischen Risikozuschldgen per 31. Dezember 2020 ermittelt.

Die beizulegenden Zeitwerte fiir Schuldscheindarlehen und Namenspapiere, sonstige Ausleihungen und andere Kapitalanlagen

werden anhand anhand der Swap-Kurve (ICAP 1 - 50 Jahre) und der Eonia/Euribor-Zinss&tze im Geldmarktbereich (1 Tag - 11 Monate)
sowie anhand von bonitats- und laufzeitspezifischen Risikozuschldgen per 31. Dezember 2020 ermittelt.
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Als beizulegende Zeitwerte der Policendarlehen werden die Buchwerte angesetzt.
Die beizulegenden Zeitwerte der Einlagen bei Kreditinstituten entsprechen aufgrund des kurzfristigen Charakters den Buchwerten.

Als beizulegender Zeitwert der unter den anderen Kapitalanlagen ausgewiesenen Forderungen aus Wertpapierpensionsgeschaften
wird der Marktwert einer vom Pensionsgeber emittierten Anleihe angesetzt.

Die beizulegenden Zeitwerte fiir strukturierte Produkte und derivative Finanzinstrumente werden anhand von Bérsenkursen oder,
falls kein Borsenkurs vorhanden ist, mit marktiiblichen Bewertungsmodellen ermittelt.

Einbeziehung in den Konzernabschluss
Durch die Einbeziehung unserer Gesellschaft in den Konzernabschluss der AXA S.A., Paris, verlegten wir einzelne Buchungsschlusster-

mine und grenzten die Zahlungsvorgange lber die sonstigen Forderungen und Verbindlichkeiten ab. Es ergaben sich dadurch keine
wesentlichen Einfliisse auf die Darstellung der Verm&gens-, Finanz- und Ertragslage.
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Angaben zur Bilanz

Aktiva

Entwicklung der Aktivposten A.l. bis B.lIl. im Geschaftsjahr 2020 in Tsd. Euro

Bilanzwerte Wahrungskurs-
Vorjahr anderungen
A.l.  Entgeltlich erworbene Konzessionen, gewerbliche Schutzrechte und dhnliche Rechte und 58.978 -
Werte sowie Lizenzen an solchen Rechten und Werten
B.l.  Grundstiicke, grundstiicksgleiche Rechte und Bauten einschlieBlich der Bauten auf frem- 18.046 -
den Grundstiicken
B.ll. Kapitalanlagen in verbundenen Unternehmen und Beteiligungen
1 Anteile an verbundenen Unternehmen 487.153 -
2 Ausleihungen an verbundene Unternehmen 229.996 -338
3 Beteiligungen 6.439 -
4 Ausleihungen an Unternehmen, mit denen - -
ein Beteiligungsverhaltnis besteht
Summe B.II. 723.588 -338
B.lll. Sonstige Kapitalanlagen
1 Aktien, Anteile oder Aktien an Investmentvermdgen und andere nicht 4.778.865 -
festverzinsliche Wertpapiere
2 Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 2.164.744 -1.510
3 Hypotheken-, Grundschuld- und Rentenschuldforderungen 317.981 -
4 Sonstige Ausleihungen
a) Namensschuldverschreibungen 479.128 -185
b) Schuldscheinforderungen und Darlehen 471.499 -2.882
c) Darlehen und Vorauszahlungen auf Versicherungsscheine 642 -
d) Ubrige Ausleihungen 205.496 -250
5 Einlagen bei Kreditinstituten 13.618 5
6 Andere Kapitalanlagen 435 -
Summe B.III. 8.432.408 -4.822
Gesamt 9.233.020 -5.160

* In der Gewinn- und Verlustrechnung wird diese Position unter den Aufwendungen aus Abschreibungen ausgewiesen.
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Bilanzwerte

Zugénge Umbuchungen Abgidnge Zuschreibungen Abschreibungen gt
ugang uchung gang “ fung fung Geschiéftsjahr
23.092 - - - 7.836 74.235
8 - - - 472 17.582
101.838 - 21.776 54 2 567.268
103.062 158 52.394 - - 280.484
- - 3.000 - - 3.439
204.900 158 77.170 54 2 851.191
1.073.248 - 975.100 3.678 8.505 4.872.186
16.414 - 313.433 - - 1.866.214
45.238 - 26.301 - - 336.917
14.374 - 35.472 - - 457.845
56.735 - 41.484 - - 483.867
151 - 121 - - 672
96.830 -158 6.732 - - 295.186
2.044 - - - - 15.666
480 - 78 - 32 806
1.305.514 -158 1.398.721 3.678 8.537 8.329.359
1.533.514 - 1.475.891 3.732 16.847 9.272.367
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Zeitwerte der Kapitalanlagen im Geschiftsjahr 2020 2020

geman § 54 RechVersV in Tsd. Euro Bilanzwerte Zeitwerte
zu Anschaf- zZum
fungskosten Nennwert Summe
bilanziert bilanziert
B.l. Grundstiicke, grundstiicksgleiche Rechte und Bauten einschlieBlich 17.582 29.825 - 29.825

der Bauten auf fremden Grundstiicken

B.ll. Kapitalanlagen in verbundenen Unternehmen und Beteiligungen

1 Anteile an verbundenen Unternehmen 567.268 899.105 - 899.105
2 Ausleihungen an verbundene Unternehmen 280.484 280.751 - 280.751
3 Beteiligungen 3.439 5.139 - 5.139

4 Ausleihungen an Unternehmen, mit denen - = - _
ein Beteiligungsverhaltnis besteht

Summe B.II. 851.191 1.184.995 = 1.184.995

B.lll. Sonstige Kapitalanlagen

1 Aktien, Anteile oder Aktien an Investmentvermdgen und andere 4.872.186 5.353.371 - 5.353.371
nicht
festverzinsliche Wertpapiere
2 Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzinsliche 1.866.214 2.313.026 - 2.313.026
Wertpapiere
3 Hypotheken-, Grundschuld- und Rentenschuldforderungen 336.917 392.114 - 392.114
4 Sonstige Ausleihungen 1.237.571 1.422.131 - 1.422.131
5 Einlagen bei Kreditinstituten 15.666 - 15.666 15.666
6 Andere Kapitalanlagen 806 1.508 - 1.508
Summe B.III. 8.329.360 9.482.150 15.666 9.497.816
Summe B. Kapitalanlagen (ohne Depotforderungen) 9.198.133 10.696.970 15.666 10.712.636
Unterschiedsbetrag zum Bilanzwert 1.514.503

Die Gesamtsumme der Anschaffungskosten der in die Uberschussbeteiligung einzubeziehenden Kapitalanlagen betragt 522,3 Mio. Euro
(Vorjahr: 526,9 Mio. Euro), die Gesamtsumme des beizulegenden Zeitwerts selbiger Kapitalanlagen belauft sich auf 621,7 Mio. Euro (Vor-
jahr: 614,2 Mio. Euro). Hieraus ergibt sich ein Saldo von 99,4 Mio. Euro (Vorjahr: 87,3 Mio. Euro).
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2019
Bilanzwerte Zeitwerte

zu Anschaf- Zum
fungskosten Nennwert Summe

bilanziert bilanziert
18.046 29.816 - 29.816
487.153 800.668 - 800.668
229.996 233.294 - 233.294
6.439 7.631 - 7.631
723.588 1.041.593 - 1.041.593
4.778.865 5.162.207 - 5.162.207
2.164.744 2.599.292 - 2.599.292
317.981 365.493 - 365.493
1.156.765 1.328.016 - 1.328.016
13.618 - 13.618 13.618
435 435 - 435
8.432.408 9.455.443 13.618 9.469.061
9.174.042 10.526.852 13.618 10.540.470
1.366.428
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B.l. Grundstiicke, grundstiicksgleiche Rechte und Bauten einschlieBlich der Bauten auf fremden Grundstiicken

Im Bestand der AXA Versicherung AG befanden sich zum 31. Dezember 2020 fremdgenutzte Bauten in Héhe von 17,6 Mio. Euro im Be-
stand (Vorjahr: 18,0 Mio. Euro). Eigengenutzte Grundstiicke und Bauten waren im Geschaftsjahr 2020 nicht im Bestand des Unterneh-
mens.

B.ll. Kapitalanlagen in verbundenen Unternehmen und Beteiligungen

An folgenden Unternehmen waren wir mit mindestens 20 % beteiligt (Pflichtangaben nach § 285 Nr. 11 und Nr. 11 a HGB):

in Tsd. Euro 2020

AXA Alternative Financing FCP - Private Equity, Luxembourg *

Anteil am Gesellschaftskapital 22,44%
Eigenkapital 7.405
Ergebnis des Geschéftsjahres 329

AXA Alternative Participations SICAV I, Luxemburg

Anteil am Gesellschaftskapital 100,00%
Eigenkapital 227.533
Ergebnis des Geschéftsjahres 3.506

AXA GER Alternative Investments B.V., Amsterdam **
Anteil am Gesellschaftskapital 26,58%
Eigenkapital

Ergebnis des Geschéftsjahres

AXA GER Alternative Investments Il B.V., Amsterdam ***
Anteil am Gesellschaftskapital 26,58%
Eigenkapital

Ergebnis des Geschéftsjahres

AXA Germany Infrastructure Equity SAS, Puteaux *

Anteil am Gesellschaftskapital 21,00%
Eigenkapital 132.063
Ergebnis des Geschéftsjahres 1.188

AXA Germany Infrastructure Equity AFS SAS, Puteaux *

Anteil am Gesellschaftskapital 21,00%
Eigenkapital 206.145
Ergebnis des Geschéftsjahres 4.584

AXA Unterstiitzungskasse fiir die leitenden Angestellten der AXA Gesellschaften mbH, Koln *

Anteil am Gesellschaftskapital 60,00%
Eigenkapital 22
Ergebnis des Geschéftsjahres -2

DATA 4 German Feeder Il S.a.r.l, Luxemburg *

Anteil am Gesellschaftskapital 27,00%
Eigenkapital 108.332
Ergebnis des Geschéftsjahres 898

* GemaR Jahresabschluss 2019.
** Die Gesellschaft wurde im ersten Quartal 2020 gegriindet. Zum Zeitpunkt des Abschlusses lag kein Jahresabschluss fiir 2020 vor.
*** Die Gesellschaft wurde im dritten Quartal 2020 gegriindet. Zum Zeitpunkt des Abschlusses lag kein Jahresabschluss fiir 2020 vor.
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in Tsd. Euro

2020

Development German Feeder Il S.C.A. Luxembourg *

Anteil am Gesellschaftskapital 37,50%

Eigenkapital 118

Ergebnis des Geschéftsjahres -5
GANYMED GmbH & Co. Zweite Grundstiicksgesellschaft KG, Kéln

Anteil am Gesellschaftskapital 100,00%

Eigenkapital 19.780

Ergebnis des Geschéftsjahres 838
GANYMED GmbH & Co. Dritte Grundstiicksgesellschaft KG, Koln

Anteil am Gesellschaftskapital 94,90%

Eigenkapital 117.695

Ergebnis des Geschéftsjahres -460
K.Rerup & Co. A/S, Kopenhagen *

Anteil am Gesellschaftskapital 100,00%

Eigenkapital in Tsd. DKK 1.075

Eigenkapital in Tsd. EUR 144

Ergebnis des Geschéftsjahres in Tsd. DKK 234

Ergebnis des Geschéftsjahres in Tsd. EUR 31
Lefac GmbH, Koln *

Anteil am Gesellschaftskapital 100,00%

Eigenkapital -20.977

Ergebnis des Geschéftsjahres -36
Merkur Gesellschaft fiir Beteiligungs- und Vermoégenswerte mbH, Koln

Anteil am Gesellschaftskapital 100,00%

Eigenkapital 76.937

Ergebnis des Geschéftsjahres 58
Neue Diisseldorfer Stadtquartiere zweite Grundstiicks-GmbH & Co. KG, Diisseldorf

Anteil am Gesellschaftskapital 78,09%

Eigenkapital 19.948

Ergebnis des Geschéftsjahres 859
Technisches Kontor fiir Versicherungen GmbH, Diisseldorf *

Anteil am Gesellschaftskapital 48,00%

Eigenkapital 141

Ergebnis des Geschéftsjahres 30
Tulpe B.V., Amsterdam *

Anteil am Gesellschaftskapital 26,00%

Eigenkapital 108.820

Ergebnis des Geschéftsjahres 1.844
Zincvale Ltd., Dublin *

Anteil am Gesellschaftskapital 37,61%

Eigenkapital 74.702

Ergebnis des Geschéftsjahres 4.393

* GemaR Jahresabschluss 2019.

** Die Gesellschaft wurde im ersten Quartal 2020 gegriindet. Zum Zeitpunkt des Abschlusses lag kein Jahresabschluss fiir 2020 vor.
*** Die Gesellschaft wurde im dritten Quartal 2020 gegriindet. Zum Zeitpunkt des Abschlusses lag kein Jahresabschluss fiir 2020 vor.
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Schiffsbeteiligungen

in Tsd. Euro 2020
Partenreederei MS "Elbegas", Hamburg
Anteil am Gesellschaftskapital 25,00%
Eigenkapital 67
Ergebnis des Geschéftsjahres -1

Weiterfiihrende Angaben zu Kapitalanlagen in verbundenen Unternehmen und Beteiligungen, die wie Anlagever-
mogen bewertet werden

Zum Bilanzstichtag 31.12 2020 waren dem Anlagevermogen Kapitalanlagen in verbundene Unternehmen und Beteiligungen mit einem
Gesamtbuchwert in Hhe von 214,2 Mio. Euro zugeordnet, die stille Lasten von insgesamt 11,8 Mio. Euro (Vorjahr: 0 Mio. Euro) aufwei-
sen. Wir gehen nach Priifung der relevanten Bewertungskriterien sowie unserer Erwartung der zukiinftigen Marktentwicklung von vo-
riibergehenden Wertminderungen der Kapitalanlagen aus.

B.lll. Sonstige Kapitalanlagen

Bewertung von Kapitalanlagen nach den fiir das Anlagevermogen geltenden Vorschriften gemiaR § 341b Absatz 2
HGB

Auf der Grundlage nachfolgender Darstellungen nimmt die AXA Versicherung AG die Moglichkeit (gemaf § 341b HGB) in Anspruch, Ka-
pitalanlagen wie Anlagevermdgen zu bewerten, weil sie dazu bestimmt sind, dauernd dem Geschéftsbetrieb zu dienen.

Die Entscheidung liber die Zweckbestimmung der Kapitalanlagen ist mit Beschluss des Vorstandes der AXA Versicherung AG wie folgt
getroffen worden:

1. Zum 31. Dezember 2020 waren Kapitalanlagen mit einem Buchwert von 6.748 Mio. Euro dem Anlagevermdgen zugeordnet (Vorjahr:
7.004 Mio. Euro). Dies entspricht einem Anteil von 72,85 % an den gesamten Kapitalanlagen (Vorjahr: 75,76%).

2. Grundlage fiir die Bestimmung, dauernd dem Geschéftsbetrieb zu dienen, wird aus folgenden Indikatoren abgeleitet:

2.1. Die AXA Versicherung AG ist in der Lage, die wie Anlagevermdgen bewerteten Kapitalanlagen so zu verwenden, dass sie dau-
ernd dem Geschéftsbetrieb dienen kénnen.

2.2. Aufgrund der laufenden Liquiditatsplanung besitzt die AXA Versicherung AG die Fahigkeit zur Daueranlage der betreffenden
Kapitalanlagen.

2.3. Die wie Anlagevermdgen bewerteten Kapitalanlagen werden in der Buchhaltung jeweils auf gesonderten Konten von den ande-
ren Wertpapieren getrennt erfasst. Eine depotméfRige Trennung von Anlage- und Umlaufvermdgen ist gewahrleistet.

3. Voraussichtlich dauernde Wertminderung:
Bei den wie Anlagevermogen bewerteten Kapitalanlagen werden Abschreibungen bei einer voraussichtlich dauernden Wertminde-
rung gemal § 341b HGB vorgenommen.

Die Methoden fiir die Beurteilung der voraussichtlich dauernden Wertminderung bei Aktien, Investmentanteilen und anderen nicht
festverzinslichen Wertpapieren sind in den Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden beschrieben.

Bei Investmentanteilen an Immobilienfonds ergab sich im Geschéftsjahr die Notwendigkeit einer auflerplanméRigen Abschreibung
(inklusive wahrungskursbedingter Abschreibung) in Hohe von 4.362,4 Tsd. Euro (Vorjahr: 52,2 Tsd. Euro).

Bei Investmentanteilen, die liberwiegend Rentenpapiere beinhalten, ergab sich im Geschéftsjahr die Notwendigkeit einer aufier-
planmé&Rigen Abschreibung (inklusive wahrungskursbedingter Abschreibung) in Héhe von 0,2 Mio. Euro (Vorjahr: 2,4 Mio. Euro).

Bei Investmentanteilen, die liberwiegend Alternative Investments beinhalten, ergab sich im Geschéftsjahr die Notwendigkeit einer
auRerplanmaRigen Abschreibung in Hohe von 4 Mio. Euro (Vorjahr: 0 Mio. Euro).
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Bei Investmentanteilen, die liberwiegend Aktienfonds beinhalten, ergab sich im Geschéftsjahr keine Notwendigkeit fiir auRerplanma-
Rige Abschreibungen (Vorjahr: 0 Mio. Euro).

Die Methoden fiir die Beurteilung der voraussichtlich dauernden Wertminderung bei Inhaberschuldverschreibungen und anderen
festverzinslichen Wertpapieren sind in den Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden beschrieben. Hieraus ergab sich im Geschéfts-
jahr die Notwendigkeit einer auRerplanméaRigen Abschreibung (inklusive wahrungskursbedingter Abschreibung) in Hohe von 1,5 Mio.
Euro (Vorjahr: 0,7 Mio. Euro).

Zum 31. Dezember 2020 waren dem Anlagevermdgen Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere mit
einem Buchwert von 72,5 Mio. Euro zugeordnet, die stille Lasten in Hohe von 0,9 Mio. Euro ausweisen (Vorjahr: 1,6 Mio. Euro).

Zum 31. Dezember 2020 waren dem Anlagevermdgen Aktien, Anteile oder Aktien an Investmentvermdgen und andere nicht festver-
zinsliche Wertpapiere mit einem Buchwert von 531,7 Mio. Euro zugeordnet, die stille Lasten in Hohe von 20,4 Mio. Euro ausweisen
(Vorjahr: 8,1 Mio. Euro).

Wir gehen nach Priifung der Kriterien beziiglich einer voraussichtlich dauerhaften Wertminderung, aufgrund unserer langfristigen
Halteabsicht sowie unserer Erwartung der zukiinftigen Marktentwicklung von voriibergehenden Wertminderungen der Kapitalanla-
gen aus. Die Kriterien der Beurteilung einer voraussichtlich dauernden Wertminderung werden in den Bilanzierungs- und Bewertungs-
methoden beschrieben.

Weiterfiihrende Angaben zu Anteilen beziehungsweise Anlageaktien an inldndischen beziehungsweise vergleichbaren EU- oder aus-
landischen Investmentvermdgen im Sinne des Kapitalanlagegesetzbuches aufgegliedert nach Anlagezielen sind unter der entspre-
chenden Anhangangabe erlautert.

Nicht nach dem strengen Niederstwertprinzip bewertete Kapitalanlagen

in Tsd. Euro 2020

Bilanzwerte Zeitwerte
Ausleihungen an verbundene Unternehmen 67.970 69.854
Aktien, Anteile oder Aktien an Investmentvermdgen und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 4.813.664 5.278.883
Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 1.866.214 2.313.026
Summe Wertpapiere 6.747.848 7.661.763
Unterschiedsbetrag zum Bilanzwert 913.915

Weiterfiihrende Angaben zu Hypotheken-, Grundschuld- und Rentenschuldforderungen, die dem Anlagevermogen
zugeordnet werden

Zum 31. Dezember 2020 waren dem Anlagevermdgen keine Hypotheken-, Grundschuld- und Rentenschuldforderungen zugeordnet,
die stille Lasten ausweisen (Vorjahr: 12,2 Tsd. Euro). Die Methoden der Beurteilung einer voraussichtlich dauernden Wertminderung
werden in den Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden beschrieben. Hieraus ergab sich im Geschaftsjahr keine Notwendigkeit fir
auRerplanmaRige Abschreibungen (Vorjahr: 0 Mio. Euro).

Weiterfiihrende Angaben zu sonstigen Ausleihungen, die wie Anlagevermogen bewertet werden

Zum 31. Dezember 2020 waren dem Anlagevermogen Sonstige Ausleihungen mit einem Buchwert von 81,1 Mio. Euro zugeordnet, die
stille Lasten in Hohe von 0,2 Mio. Euro ausweisen (Vorjahr: 2,9 Mio. Euro). Die Methoden fiir die Beurteilung der voraussichtlich dauern-
den Wertminderung sind in den Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden beschrieben. Hieraus ergab sich im Geschaftsjahr keine Not-
wendigkeit fiir auRerplanmalige Abschreibungen (Vorjahr: 104,8 Tsd. Euro).

Zum 31. Dezember 2020 waren dem Anlagevermdgen keine Andere Kapitanlagen zugeordnet, die stille Lasten ausweisen (Vorjahr: 0
Tsd. Euro). Die Methoden der Beurteilung einer voraussichtlich dauernden Wertminderung werden in den Bilanzierungs- und Bewer-
tungsmethoden beschrieben. Hieraus ergab sich im Geschaftsjahr die Notwendigkeit auflerplanmalige Abschreibungen in Héhe von
31,7 Tsd. Euro (Vorjahr: 35,5 Tsd. Euro).

Weiterfiihrende Angaben zu Ausleihungen an verbundene Unternehmen
Die Methoden zur Bewertung aus der Wahrungsumrechnung fiihrten zu auRerplanmaRigen Abschreibungen in Hohe von 338 Tsd. Euro.
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Weiterfiihrende Angaben zu sonstigen Ausleihungen, die dem Anlagevermogen zugeordnet werden
Die Methoden zur Bewertung aus der Wahrungsumrechnung fiihrten zu auRerplanmafigen Abschreibungen in Héhe von 250 Tsd. Euro.

C.lII. Sonstige Forderungen
in Tsd. Euro 2020 2019

darin enthalten:

Forderungen aus Dienstleistungsvertragen und sonstigen Verrechnungen 27.432 22.725
Forderungen an andere Versicherungsunternehmen aus Schadenregulierungshilfen und Mitvertretung 19.180 12.386
fallige Zins- und Mietforderungen 1.026 919
Forderungen aus tiberzahlten Steuern - 1.241
Forderungen aus dem Fiihrungsfremdgeschaft 16.301 21.660
Forderungen aus Kapitalanlagen 3.914 3.948
nicht zugeordnete Finanzzahlungsvorgange aufgrund vorgezogener Buchungsschlusstermine 3.959 3.073

D.lll. Andere Vermogensgegenstinde
Die Position andere Vermdgensgegenstande enthalt bezahlte, jedoch noch nicht verrechnete Schaden und Riickkaufe in Hohe von
131.307 Tsd. Euro (Vorjahr: 117.196 Tsd. Euro).
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Passiva

A. Eigenkapital

Das gezeichnete Kapital der AXA Versicherung AG betrug per 31. Dezember 2020 unverandert 164.660.820 Euro und war in 164.660.820

auf den Namen lautende vinkulierte Stiickaktien eingeteilt.

Die Kapitalriicklage der AXA Versicherung AG betrug zum 31. Dezember 2020 unverandert 77.280.851,19 Euro.

B. Versicherungstechnische Bruttoriickstellungen insgesamt

in Tsd. Euro 2020 2019
selbst abgeschlossenes Versicherungsgeschaft
Unfallversicherung 1.186.190 1.144.424
Haftpflichtversicherung 3.087.009 3.217.275
Kraftfahrzeug - Haftpflichtversicherung 1.739.770 1.697.058
sonstige Kraftfahrtversicherung 274.017 241.099
Feuer- und Sachversicherung 1.298.569 1.242.051
davon Feuerversicherung 197.271 199.230
davon Verbundene Hausratversicherung 90.697 86.168
davon Verbundene Gebdudeversicherung 599.881 566.054
davon sonstige Sachversicherung 410.720 390.599
Transport- und Luftfahrtversicherung 153.013 150.561
Kredit- und Kautionsversicherung 152.947 140.763
sonstige Versicherungen 449.725 325.688
Gesamt 8.341.241 8.158.918
in Riickdeckung iibernommenes Versicherungsgeschaft:
Gesamt 818.362 824.527
Gesamtes Versicherungsgeschift: 9.159.602 8.983.445

59



B.l11.1. Bruttoriickstellung fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfille

in Tsd. Euro 2020 2019

selbst abgeschlossenes Versicherungsgeschaft

Unfallversicherung 576.537 530.052

Haftpflichtversicherung 2.632.426 2.751.866

Kraftfahrzeug - Haftpflichtversicherung 1.698.844 1.668.373

sonstige Kraftfahrtversicherung 172.612 135.237

Feuer- und Sachversicherung 822.514 772.356
davon Feuerversicherung 157.233 178.130
davon Verbundene Hausratversicherung 49.684 44.576
davon Verbundene Gebdudeversicherung 276.371 259.625
davon sonstige Sachversicherung 339.225 290.026

Transport- und Luftfahrtversicherung 148.907 136.851

Kredit- und Kautionsversicherung 97.328 86.784

sonstige Versicherungen 381.235 267.834

Gesamt 6.530.404 6.349.353

in Riickdeckung iibernommenes Versicherungsgeschaft:

Gesamt 534.211 515.483

Gesamtes Versicherungsgeschift: 7.064.615 6.864.835

B.IV. Riickstellung fiir Beitragsriickerstattung - erfolgsabhangig

Altbestand Colonia

Abrechnungsverband UBR

in Tsd. Euro 2020 2019

Vertragliche Beitragsriickerstattung in der Unfallversicherung mit Beitragsriickgewahr

Stand am Schluss des Vorjahres 3.627 3.872

Entnahme 703 513

Zuweisung 192 267

Stand am Schluss des Geschiaftsjahres 3.115 3.627

Altbestand Nordstern

Abrechnungsverband UBR

in Tsd. Euro 2020 2019

Vertragliche Beitragsriickerstattung in der Unfallversicherung mit Beitragsriickgewahr

Stand am Schluss des Vorjahres 2.138 2.230

Entnahme 403 261

Zuweisung 190 168

Stand am Schluss des Geschaftsjahres 1.925 2.138
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Neubestand AXA
Abrechnungsverband UBR-Neu

in Tsd. Euro 2020 2019
Vertragliche Beitragsriickerstattung in der Unfallversicherung mit Beitragsriickgewahr
Stand am Schluss des Vorjahres 7.196 6.706
Entnahme 228 291
Zuweisung 2.364 781
Stand am Schluss des Geschiaftsjahres 9.332 7.196
Altbestand DBV-Winterthur Versicherung
Abrechnungsverband UBR-Alt
in Tsd. Euro 2020 2019
Vertragliche Beitragsriickerstattung in der Unfallversicherung mit Beitragsriickgewahr
Stand am Schluss des Vorjahres 1.292 1.331
Entnahme 70 60
Zuweisung 24 21
Stand am Schluss des Geschaftsjahres 1.246 1.292
Neubestand DBV-Winterthur Versicherung
Abrechnungsverband UBR-Neu
in Tsd. Euro 2020 2019
Vertragliche Beitragsriickerstattung in der Unfallversicherung mit Beitragsriickgewahr
Stand am Schluss des Vorjahres 415 416
Entnahme 1 1
Zuweisung - -
Stand am Schluss des Geschaftsjahres 414 415
Aufteilung der Riickstellungen fiir Beitragsriickerstattungen der Teilbestinde gemaR §28 RechVersV.
Altbestand Altbestand Neubestand Altbestand Neubestand Gesamt
In Euro Colonia Nordstern AXA DWS DWS
RfB 31.12.2020 3.115.431 1.925.404 9.331.863 1.246.042 413.873 16.032.613
gebunden RfB
Ifd. Uberschiisse 2020 Bonus - - - - - -
Anwartschaft auf Schlussanteile - - - 13.570 - 13.570
Anwartschaft auf MIB 241.966 195.299 435.082 - - 872.347
UberschieRender Anteil an BWR 618.125 337.495 150.000 10.065 3.000 1.118.685
Schlussanteile 2021 fallig - - - 53.329 - 53.329
Uberschuss verz. Ans. 2021 - - 129.287 18.034 - 147.321
Bindung in 2020: 860.091 532.794 714.369 94.998 3.000 2.205.252
freie RfB 31.12.2020 2.255.340 1.392.610 8.617.494 1.151.044 410.873 13.827.361
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Uberschussbeteiligung zu Unfallversicherungen
mit Beitragsriickgewahr

In Ubertragung des § 153 Absatz 3 des Versicherungsvertragsgesetzes auf die Unfallversicherung mit Beitragsriickgewahr werden ab
dem 1. Januar 2008 alle berechtigten Vertréage beiVertragsbeendigung an den dann vorhandenen Bewertungsreserven der Kapitalan-
lagen nach einem verursachungsorientierten Verfahren beteiligt. Bewertungsreserven entstehen, wenn der Marktwert der Kapitalan-
lagen tiber dem Wert liegt, mit dem die Kapitalanlagen in der Bilanz ausgewiesen sind. Aufgrund des anhaltend hohen Volumens an
Bewertungsreserven werden flir das Jahr 2021 die voraussichtlichen Aufwande fiir die Beteiligung auf Basis der am Jahresende vor-
befindlichen Bewertungsreserven gebunden. Das Verfahren der Beteiligung an den vorhandenen Bewertungsreserven fiir den Altbe-
stand erfolgt gemal} einem bei der Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht im Sinne des § 11 c und d VAG zur Genehmigung
vorgelegten Geschaftsplans. Fiir die Bestande des Neubestandes wurde das Verfahren zur Beteiligung an den Bewertungsreserven ab
dem 01.10.2016 angepasst, so dass ein Sicherungsbedarf wie in §139 VAG definiert die verteilungsfahigen Bewertungsreserven min-
dert. Fiir das Jahr 2021 wird fiir die Bestande ,Altbestand Colonia“, ,,Altbestand Nordstern® und ,,Neubestand AXA“ eine Mindestbe-
teiligung an den Bewertungsreserven deklariert.

Altbestand Colonia

Fiir die im Abrechnungsverband UBR zusammengefassten Unfallversicherungen mit Beitragsriickgewahr kann flir das im Jahr 2021
beginnende Versicherungsjahr iiber die prognostizierte Beteiligung an den Bewertungsreserven kein weiterer Uberschuss in Form von
Zinsuiberschuss, Grundiiberschuss auf den Jahresriickgewahrbeitrag, Schlussiiberschuss auf die Deckungsriickstellung der Riickge-
wahrzusatzsumme und dauerabhangiger Schlussiiberschussanteil auf die ab 1980 eingezahlten Riickgewahrbeitrage gewahrt wer-
den. Es wird hierzu eine Mindestbeteiligung von 5 % auf die Deckungsriickstellung der Riickgewahrzusatzsumme deklariert.

Altbestand Nordstern

Fiir die im Abrechnungsverband UBR zusammengefassten Unfallversicherungen mit Beitragsriickgewahr kann flir das im Jahr 2021
beginnende Versicherungsjahr iiber die prognostizierte Beteiligung an den Bewertungsreserven kein weiterer Uberschuss in Form von
Zinsuiberschuss, Grundiiberschuss auf den Jahresriickgewahrbeitrag, Schlussiiberschuss auf die Deckungsriickstellung der Riickge-
wahrzusatzsumme und dauerabhangiger Schlussiiberschussanteil auf die eingezahlten Riickgewahrbeitrage gewahrt werden. Es wird
hierzu eine Mindestbeteiligung von 5 % auf die Deckungsriickstellung der Riickgewdhrzusatzsumme deklariert.
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Neubestand AXA
Beitragspflichtige Versicherungen

Zinsliberschussanteil: auf das Giberschussberechtigte Deckungskapital des Riickzahlungsanspruches,
gebildet auf Basis des fiir die Beitragsfindung angewandten Rechnungszinses

fiir Vertrage mit Abschlussdatum bis 30. September 2006 0,00%
fuir Vertrage mit Abschlussdatum ab 1. Oktober 2006 0,00%
flir Vertrage der Tarifgeneration ab 30.11.2012 (Tarif Unisex)
fuir Vertrage im Endaltertarif fiir Erwachsene 0,00%
fur alle anderen Vertrage 0,00%
fiir Vertrage der Tarifgeneration 01.01.2015
fiir Vertrage im Kindertarif 0,10%
fur alle anderen Vertrage 0,35%

fuir Vertrage der Tarifgeneration 01.05.2017

fiir Vertrage im Kindertarif 0,70%
fiir Vertrage im Seniorentarif 1,20%
fur alle anderen Vertrage 1,00%
Grundliberschussanteil 0,00%
dauerunabhangiger Schlussiiberschussanteil: auf die erreichte Ansammlung 0,00%
dauerunabhangiger Schlussiiberschussanteil: auf den erreichten Riickzahlungsanspruch, maximal 0,00%
Der Ansammlungszins betragt 0,90%

Fiir die Beteiligung an den Bewertungsreserven wird eine Mindestbeteiligung von 8 % auf die erreichte Ansammlung deklariert.

Beitragsfreie Versicherungen
Beitragsfreie Versicherungen erhalten nur den Zinsiiberschussanteil. Versicherungen, die tariflich beitragsfrei geworden sind, erhal-
ten zusatzlich den Schlusstiberschussanteil.

Altbestand DBV-Winterthur Versicherung

Fiir alle im Abrechnungsverband UBR zusammengefassten Unfallversicherungen mit Beitragsriickgewahr werden entsprechend dem
Geschiftsplan und den besonderen Bedingungen fiir Unfallversicherungen mit Beitragsriickgewahr folgende Uberschusssatze fiir lau-
fende Uberschussanteile fiir das im Jahr 2021 beginnende Versicherungsjahr sowie fiir den im Jahr 2020 auszuzahlenden Schluss-
liberschussanteil festgesetzt.

Zinsliberschussanteil: auf das liberschussberechtigte Deckungskapital des Riickzahlungsanspruches, gebildet auf Basis des fir
die Beitragsfindung angewandten Rechnungszinses

fiir Vertrage mit Abschlussdatum bis 31. Dezember 1994 3,50%
dauerunabhanglger Schlussiiberschussanteil: 10,00%
auf die erreichte Ansammlung
dauerunabhéangiger Schlussiiberschussanteil:

. . 10,00%
auf den erreichten Riickzahlungsanspruch
Der Ansammlungszins betragt 0,90%
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Neubestand DBV-Winterthur Versicherung

Fiir alle im Abrechnungsverband UBR zusammengefassten Unfallversicherungen mit Beitragsriickgewdhr kann fiir das im Jahr 2021
beginnende Versicherungsjahr iiber die prognostizierte Beteiligung an den Bewertungsreserven kein weiterer Uberschuss in Form von
Zinsuiberschuss mehr gewahrt werden.

Zinsliberschussanteil: auf das Uiberschussberechtigte Deckungskapital des Riickzahlungsanspruches,
gebildet auf Basis des fiir die Beitragsfindung angewandten Rechnungszinses

fiir Vertrage mit Abschlussdatum bis 31. Dezember 2006 0,00%
fiir Vertrage mit Abschlussdatum ab 1. Januar 2007 0,00%
Der Ansammlungszins betragt 0,90%

B.V. Schwankungsriickstellung und ahnliche Riickstellungen

in Tsd. Euro 2020 2019

selbst abgeschlossenes Versicherungsgeschaft
Unfallversicherung - 2.518
Haftpflichtversicherung 344.930 352.167

Kraftfahrzeug - Haftpflichtversicherung - -

sonstige Kraftfahrtversicherung 78.665 92.454
Feuer- und Sachversicherung 250.067 243.909
davon Feuerversicherung 26.692 5.456

davon Verbundene Hausratversicherung = _

davon Verbundene Gebdudeversicherung 210.544 198.525
davon sonstige Sachversicherung 12.832 39.928
Transport- und Luftfahrtversicherung 3.569 13.666
Kredit- und Kautionsversicherung 40.077 38.672
sonstige Versicherungen 9.621 12.190
Gesamt 726.929 755.576

in Riickdeckung iibernommenes Versicherungsgeschaft:

Gesamt 245.514 271.943

Gesamtes Versicherungsgeschift: 972.442 1.027.518

C.l. Riickstellungen fiir Pensionen und dhnliche Verpflichtungen

Die leistungsorientierten Pensionszusagen, welche im Allgemeinen auf Dienstzeit und Entgelt der Mitarbeiter basieren, werden teil-
weise durch Deckungsvermogen im Sinne des § 246 Absatz 2 HGB gesichert. Die durch die Unternehmen unwiderruflich auf den Trust,
den DBV-Winterthur Vorsorge e. V., Uibertragenen Finanzmittel werden ausschlief3lich zur Bedeckung der von den Mitgliedsunterneh-
men an deren Mitarbeiter erteilten Pensionszusagen verwendet und sind durch Verpfandung der Anspriiche aus den Vermdgenswer-
ten andieVersorgungsberechtigten dem Zugriff etwaiger Glaubiger entzogen. Die Pensionsriickstellungen werden mit dem Deckungs-
vermogen verrechnet. Nach § 246 Absatz 2 HGB werden zudem die Zinsaufwendungen fiir die Altersversorgung, vermindert um die
Zinsertrage aus dem Deckungsvermdgen, ausgewiesen.

in Tsd. Euro 2020 2019
Barwert der Pensionsverpflichtung 620.233 592.851
Zeitwert des Deckungsvermogens 45.556 48.854
Bilanzierte Nettoverpflichtung 574.677 543.997

Zusatzlich bestehen Pensionszusagen gegen Entgeltumwandlung. Diesen Pensionsverpflichtungen stehen Erstattungsanspriiche aus
kongruenten, konzerninternen Riickdeckungsversicherungen in gleicher Héhe gegeniiber (1.471 Tsd. Euro), welche an den Versor-
gungsberechtigten verpfandet sind. Dabei entspricht der Zeitwert den historischen Anschaffungskosten. Bei den
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Riickdeckungsversicherungen handelt es sich um Deckungsvermdgen im Sinne von § 246 Absatz 2 HGB, sodass aufgrund der Saldie-
rung auf einen Ausweis verzichtet werden kann. Der Aufwand flir diese Pensionszusagen ist gleich dem Beitragsaufwand zu den Riick-
deckungsversicherungen und wird von den Arbeitnehmern getragen.

Der Zeitwert des Deckungsvermogens entspricht dem Deckungskapital der zugrunde liegenden Riickdeckungsversicherungen und
flissigen Mitteln und damit den Anschaffungskosten.

Dariiber hinaus ergab sich insgesamt ein Netto-Zinsaufwand von 45.873 Tsd. Euro, der sich aus 47.882 Tsd. Euro Zinsaufwendungen
in Bezug auf die Pensionsriickstellung und 2.009 Tsd. Euro Zinsertrage auf das Deckungsvermdgen zusammensetzte.

Durch das Gesetz zur Umsetzung der Wohnimmobilienkreditrichtlinie und zur Anderung handelsrechtlicher Vorschriften wurden die
Vorschriften zur Abzinsung von Riickstellungen fiir Altersversorgungsverpflichtungen gedndert. Diese Riickstellungen sind nicht mehr
mit dem laufzeitaddquaten durchschnittlichen Marktzinssatz der vergangenen sieben, sondern mit dem der vergangenen zehn Ge-
schéftsjahre abzuzinsen (§ 253 Absatz 2 Satz 1 HGB). Der sich ergebende Unterschiedsbetrag zwischen dem Wertansatz der Riickstel-
lungen nach den beiden Bewertungskonzepten betrdgt nach Mafkgabe des § 253 Absatz 6 Satz 1 HGB 65.295 Tsd. Euro (Vorjahr: 64.041
Tsd. Euro).

Bei der Ermittlung der Riickstellung fiir Pensionen und ahnliche Verpflichtungen wurden folgende Berechnungsfaktoren angewandt:

2020 2019
Rechnungszins 2,31% 2,71 %
Rentenanpassung 1,75% 1,75 %
Gehaltsdynamik 2,50 % 2,50 %
C.11I. Sonstige Riickstellungen
in Tsd. Euro 2020 2019
darin enthalten:
Priifungs- und Abschlusskosten 151 539
ausgeschriebene Wettbewerbe 2.741 2.975
Ausgleichsanspriiche der Vertreter 4.576 3.346
noch zu zahlende Provisionen und sonstige Beziige 39.757 40.330
Verlustiibernahmen - 1.418
Sonderrisiken aus anhdngigen bzw. bevorstehenden Rechtsstreitigkeiten 351 297
Aufbauzuschuss - 250
Beitrdge an den Pensionssicherungsverein 724 724

Die Angabe "Sonderrisiken aus anhangigen beziehungsweise bevorstehenden Rechtsstreitigkeiten" beinhaltet unter anderem Riick-
stellungen fiir die aktienrechtlichen Spruchverfahren im Zusammenhang mit der Verschmelzung der Albingia Versicherungs-AG sowie
der Nordstern Allgemeine Versicherungs-AG und der AXA Colonia Versicherung AG. Des Weiteren sind die mit den anhangigen Verfah-
ren verbundenen Prozesskosten sowie Garantieerklarungen fiir verbundene, beziehungsweise in Abwicklung befindliche Gesellschaf-
ten, enthalten.
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E.lll. Sonstige Verbindlichkeiten

in Tsd. Euro 2020 2019
darin enthalten:

sonstige Verbindlichkeiten gegentiber verbundenen Unternehmen 43.921 62.640
sonstige Verbindlichkeiten gegentiber anderen Unternehmen 2.663 2.858
noch abzufiihrende Steuern 36.472 38.744
nicht zugeordnete Finanzzahlungsvorgange aufgrund vorgezogener Buchungsschlusstermine 22.805 136.507
Verbindlichkeiten aus Grundbesitz 406 463
Sicherheitseinbehalte/Garantien 5.190 5.871
Verbindlichkeiten aus sonstigen Kapitalanlagen 74 80
Verbindlichkeiten aus nicht eingeldsten Schecks fiir Schadenleistungen 6.219 7.162

Der Gesamtbetrag der Verbindlichkeiten mit einer Restlaufzeit von mehr als fiinf Jahren belduft sich auf 223 Tsd. Euro und bezieht
sich aufVerbindlichkeiten gegeniliber dem Pensionssicherungsverein. Verbindlichkeiten, die durch Pfandrechte oder dhnliche Rechte

gesichert sind, sind nicht vorhanden.
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Angaben zur Gewinn- und Verlustrechnung

I.1.a) Gebuchte Bruttobeitrdge

in Tsd. Euro 2020 2019
selbst abgeschlossenes Versicherungsgeschaft
Unfallversicherung 221.871 227.675
Haftpflichtversicherung 614.756 618.750
Kraftfahrzeug - Haftpflichtversicherung 776.540 831.581
sonstige Kraftfahrtversicherung 500.630 525.720
Feuer- und Sachversicherung 1.145.486 1.126.569
davon Feuerversicherung 142.960 136.912
davon Verbundene Hausratversicherung 165.618 167.674
davon Verbundene Gebdudeversicherung 514.526 484.131
davon sonstige Sachversicherung 322.381 337.852
Transport- und Luftfahrtversicherung 124.362 125.812
Kredit- und Kautionsversicherung 35.128 33.441
sonstige Versicherungen 291.931 272.955
Gesamt 3.710.702 3.762.503
davon aus dem Inland 3.702.707 3.755.545
in Riickdeckung iibernommenes Versicherungsgeschaft:
Gesamt 325.609 329.405
Gesamtes Versicherungsgeschift: 4.036.312 4.091.907
I.1. Verdiente Bruttobeitrage
in Tsd. Euro 2020 2019
selbst abgeschlossenes Versicherungsgeschiaft
Unfallversicherung 222.858 230.087
Haftpflichtversicherung 618.445 615.772
Kraftfahrzeug - Haftpflichtversicherung 764.311 816.784
sonstige Kraftfahrtversicherung 491.372 515.616
Feuer- und Sachversicherung 1.137.503 1.122.019
davon Feuerversicherung 143.562 136.817
davon Verbundene Hausratversicherung 166.197 168.858
davon Verbundene Gebdudeversicherung 509.349 478.887
davon sonstige Sachversicherung 318.394 337.456
Transport- und Luftfahrtversicherung 124.362 125.812
Kredit- und Kautionsversicherung 34.714 33.016
sonstige Versicherungen 289.246 269.658
Gesamt 3.682.811 3.728.763
in Riickdeckung iibernommenes Versicherungsgeschaft:
Gesamt 323.887 324.049
Gesamtes Versicherungsgeschift: 4.006.698 4.052.811
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1.1. Verdiente Nettobeitrage

in Tsd. Euro 2020 2019
selbst abgeschlossenes Versicherungsgeschaft
Unfallversicherung 221.704 228.884
Haftpflichtversicherung 598.215 596.551
Kraftfahrzeug - Haftpflichtversicherung 291.203 310.075
sonstige Kraftfahrtversicherung 189.885 198.863
Feuer- und Sachversicherung 844.140 838.316
davon Feuerversicherung 51.228 46.913
davon Verbundene Hausratversicherung 162.470 166.119
davon Verbundene Geb&udeversicherung 491.982 459.548
davon sonstige Sachversicherung 138.460 165.736
Transport- und Luftfahrtversicherung 49.745 50.629
Kredit- und Kautionsversicherung 32.571 31.112
sonstige Versicherungen 98.701 102.943
Gesamt 2.326.162 2.357.373
in Riickdeckung iibernommenes Versicherungsgeschaft:
Gesamt 244.903 241.784
Gesamtes Versicherungsgeschift: 2.571.065 2.599.156

1.2. Technischer Zinsertrag fiir eigene Rechnung

Der technische Zinsertrag wurde gemaf § 38 RechVersV ermittelt, dabei wurde der Zins flir die Rentendeckungsriickstellungen aus dem
arithmetischen Mittel des Anfangs- und Endbestandes der Riickstellung berechnet. Die Anteile der Riickversicherer am technischen

Zinsertrag wurden gemal} den vertraglichen Vereinbarungen ermittelt.

Die Zinsertrage flir die Bestande der Unfallversicherung mit Beitragsriickgewahr werden geschaftsplanmafRig nach einer vereinfachten
Mittelwertformel berechnet. Zinstrager sind die Bilanzdeckungsriickstellung, die Beitragslibertrage flir Rlickgewahrteil, die Riickstel-
lung fiir noch nicht abgewickelte Riickgewahrleistungen (Sterbefalle, Ablaufe und Riickkdufe) sowie die Riickstellung fiir Beitragsriick-
erstattung. Mit der vom Rechnungswesen flir das Geschaftsjahr festgestellten Netto-Verzinsung des Sicherungsvermogens Unfallversi-
cherung mit Beitragsriickgewdhr wird der Zinsertrag fiir die Bilanzdeckungsriickstellung, die Beitragsiibertrage fiir Rlickgewahrteil, die
Rickstellung fiir noch nicht abgewickelte Riickgewahrleistungen jeweils aus dem arithmetischen Mittel der Werte zu Beginn und zum
Ende des Geschaftsjahres berechnet, flir die Riickstellung fiir Beitragsriickerstattung mit dem Wert zu Beginn des Geschaftsjahres.
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1.4. Bruttoaufwendungen fiir Versicherungsfalle

in Tsd. Euro 2020 2019
selbst abgeschlossenes Versicherungsgeschaft
Unfallversicherung 187.761 163.594
Haftpflichtversicherung 162.408 278.734
Kraftfahrzeug - Haftpflichtversicherung 549.941 617.498
sonstige Kraftfahrtversicherung 377.333 385.958
Feuer- und Sachversicherung 667.715 668.035
davon Feuerversicherung 73.298 123.342
davon Verbundene Hausratversicherung 61.167 60.524
davon Verbundene Gebdudeversicherung 328.127 317.317
davon sonstige Sachversicherung 205.123 166.852
Transport- und Luftfahrtversicherung 96.565 85.371
Kredit- und Kautionsversicherung 11.421 10.296
sonstige Versicherungen 346.350 202.441
Gesamt 2.399.494 2.411.928
in Riickdeckung iibernommenes Versicherungsgeschaft:
Gesamt 167.885 205.380
Gesamtes Versicherungsgeschift: 2.567.378 2.617.308

Aus der Abwicklung der aus dem vorhergehenden Geschaftsjahr ibernommenen Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte Versiche-

rungsfalle entstand ein Gewinn.

1.7.a) Bruttoaufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb

in Tsd. Euro 2020 2019
selbst abgeschlossenes Versicherungsgeschaft
Unfallversicherung 59.647 62.503
Haftpflichtversicherung 191.694 195.783
Kraftfahrzeug - Haftpflichtversicherung 154.895 166.993
sonstige Kraftfahrtversicherung 85.572 88.568
Feuer- und Sachversicherung 317.312 319.146
davon Feuerversicherung 32.775 32.977
davon Verbundene Hausratversicherung 56.833 58.306
davon Verbundene Gebdudeversicherung 136.751 129.093
davon sonstige Sachversicherung 90.953 98.771
Transport- und Luftfahrtversicherung 36.496 37.580
Kredit- und Kautionsversicherung 10.698 10.609
sonstige Versicherungen 82.613 79.458
Gesamt 938.927 960.639
in Riickdeckung iibernommenes Versicherungsgeschaft:
Gesamt 89.039 88.372
Gesamtes Versicherungsgeschift: 1.027.966 1.049.011

Von den Bruttoaufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb des Geschéftsjahres entfallen 489.322 Tsd. Euro (Vorjahr: 500.283 Tsd.

Euro) auf Abschlusskosten und 538.644 Tsd. Euro (Vorjahr: 548.728 Tsd. Euro) auf Verwaltungskosten.
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Riickversicherungssaldo
in Tsd. Euro 2020 2019

selbst abgeschlossenes Versicherungsgeschaft

Unfallversicherung 7 -1.114
Haftpflichtversicherung -17.220 -21.737
Kraftfahrzeug - Haftpflichtversicherung -20.815 -26.711
sonstige Kraftfahrtversicherung -11.192 -8.658
Feuer- und Sachversicherung -67.090 -55.625
davon Feuerversicherung -19.654 -8.799
davon Verbundene Hausratversicherung -3.713 -2.702
davon Verbundene Gebdudeversicherung -16.824 -18.809
davon sonstige Sachversicherung -26.899 -25.315
Transport- und Luftfahrtversicherung 716 -2.999
Kredit- und Kautionsversicherung -3.382 -3.991
sonstige Versicherungen 78.550 -14.565
Gesamt -40.425 -135.400

in Riickdeckung iibernommenes Versicherungsgeschaft:

Gesamt -21.733 -17.009

Gesamtes Versicherungsgeschift: -62.158 -152.409

Der Riickversicherungssaldo setzt sich zusammen aus den verdienten Beitragen des Riickversicherers, den Anteilen des Riickversiche-
rers an den Bruttoaufwendungen flr Versicherungsfalle und den Bruttoaufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb.

1.11. Versicherungstechnisches Ergebnis fiir eigene Rechnung
in Tsd. Euro 2020 2019

selbst abgeschlossenes Versicherungsgeschaft

Unfallversicherung -2.524 13.009
Haftpflichtversicherung 254.597 109.667
Kraftfahrzeug - Haftpflichtversicherung 39.149 5.370
sonstige Kraftfahrtversicherung 31.240 25.844
Feuer- und Sachversicherung 48.762 43.869
davon Feuerversicherung -11.878 -28.163
davon Verbundene Hausratversicherung 39.850 42.628
davon Verbundene Gebdudeversicherung 2.562 -16.600
davon sonstige Sachversicherung 18.228 46.005
Transport- und Luftfahrtversicherung -247 12.622
Kredit- und Kautionsversicherung 7.830 7.742
sonstige Versicherungen -61.471 -38.989
Gesamt 317.336 179.134

in Riickdeckung iibernommenes Versicherungsgeschaft:

Gesamt 71.143 63.739

Gesamtes Versicherungsgeschift: 388.479 242.873

I1.1.c) Ertrdge aus Zuschreibungen
Bei den Ertragen aus Zuschreibungen in Hohe von 3,7 Mio. Euro (Vorjahr: 8,7 Mio. Euro) handelte es sich um Wertaufholungen gemafR §
253 Absatz 5 HGB.
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11.2.b) Abschreibungen auf Kapitalanlagen

Bei den Kapitalanlagen haben wir 8,5 Mio. Euro (Vorjahr: 4,1 Mio. Euro) auRerplanmaRige Abschreibungen gemaR § 253 Absatz 3 Satz 5
HGB, 5,2 Mio. Euro auflerplanméaRige Abschreibungen gemaR § 256a HGB sowie 40,2 Tsd. Euro (Vorjahr: 18,6 Tsd. Euro) gemaR § 253

Absatz 4 HGB vorgenommen.

11.4 Sonstige Ertrage
Bei den sonstigen Ertragen handelt es sich im Wesentlichen um folgende Positionen:

in Mio. Euro 2020 2019
darin enthalten:

igzséieggeulfiretrriEzsaht;;::rsicherungsvermittlu ng, Erfolgsprovisionen 219,0 228,0
Zinsertrage nach § 233a AO 0,2 0,4
Sonstige Ertréage aus der Auflosung und Anpassung von sonstigen Riickstellungen 14,3 11,9
Sonstige Ertrage aus der Wahrungsumrechnung 1,7 0,6
11.5 Sonstige Aufwendungen

Bei den sonstigen Aufwendungen handelt es sich im Wesentlichen um folgende Positionen:

in Mio. Euro 2020 2019
darin enthalten:

igzséieggeu/i\i:xvre]gi:[}iin aus Versicherungsvermittlung, Erfolgsprovisionen 1975 2045
Aufwendungen fiir Altersversorgung 50,2 56,5
Aufwendungen fiir Malnahmen zur Starkung der Wettbewerbsfahigkeit 44,3 -
Aufwendungen fiir Serviceleistungen der AXA Gruppe 29,3 17,9
Zinsaufwendungen nach § 233a AO 0,5 0,4
Zufiihrung zu Pauschal- und Einzelwertberichtigungen 1,4 1,5
Sonstige Aufwendungen fiir Vergiitungssysteme 15,0 16,9
Sonstige Investitions- und Projektaufwendungen 5,8 5,5
Sonstige Aufwendungen aus der Wahrungsumrechnung 0,6 1,3

Die Aufwendungen fiir Serviceleistungen der AXA Gruppe beinhalten eine Riickstellung fiir erforderliche Geblihrennachzahlungen zur

Nutzung der Marken- und Namensrechte AXA in Hohe von 16,7 Mio. Euro.

11.7 Steuern vom Einkommen und vom Ertrag

Die Steuern vom Einkommen und vom Ertrag in Hohe von 147,6 Mio. Euro (Vorjahr: 95,5 Mio. Euro) basieren auf dem gegeniiber Vorjahr

deutlich gestiegenem Vorsteuerergebnis, modifiziert um steuerspezifische Regelungen.
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Provisionen und sonstige Beziige der Versicherungsvertreter, Personalaufwendungen

in Mio. Euro 2020 2019
Provisionen jeglicher Art der Versicherungsvertreter im Sinne des § 92 HGB fiir das selbst abgeschlossene
Versicherungsgeschaft 582.008 589.110
Sonstige Bezlige der Versicherungsvertreter im Sinne des § 92 HGB 19.067 17.050
Léhne und Gehalter 3.285 2.877
Soziale Abgaben und Aufwendungen fiir Unterstlitzung 3 7
Aufwendungen fiir Altersversorgung 14.293 12.303
Aufwendungen insgesamt 618.657 621.348
Anzahl der mindestens einjahrigen Versicherungsvertrage
2020 2019
selbst abgeschlossenes Versicherungsgeschaft
Unfallversicherung 756.004 784.371
Haftpflichtversicherung 3.163.714 3.173.587
Kraftfahrzeug - Haftpflichtversicherung 2.449.656 2.666.864
sonstige Kraftfahrtversicherung 1.851.834 1.934.837
Feuer- und Sachversicherung 3.015.556 3.050.453
davon Feuerversicherung 60.103 70.768
davon Verbundene Hausratversicherung 1.217.083 1.223.453
davon Verbundene Gebdudeversicherung 901.219 897.017
davon sonstige Sachversicherung 837.151 859.215
Transport- und Luftfahrtversicherung 21.576 22.224
Kredit- und Kautionsversicherung 89.862 95.542
sonstige Versicherungen 255.202 247.363
Gesamtes Versicherungsgeschift: 11.603.404 11.975.241
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Sonstige Angaben

Angaben nach § 51 Abs. 3 S. 3 RechVersV

Im Bereich der Pensionsriickstellungen wurden Vermdgensgegenstdnde zur Sicherung auf den DBV Winterthur Vorsorge e. V. libertra-
gen. Zudem erfolgt eine Verpfandung der Erstattungsanspriiche aus der Entgeltumwandlung an den Versorgungsberechtigten. Insge-
samt belduft sich die Summe auf 44.085 Tsd. Euro (Vorjahr: 47.375 Tsd. Euro).

Angaben nach § 251 HGB

Als Mitglied der Pharma-Rickversicherungsgemeinschaft haben wir fiir den Fall, dass eines der librigen Poolmitglieder ausféllt, dessen
Leistungsverpflichtungen im Rahmen unserer anteilmaRigen Beteiligung zu libernehmen. Bei den beendeten Mitgliedschaften bei der
Deutschen Kernreaktor-Versicherungsgemeinschaft und dem Deutschen Luftpool trifft dies nur noch auf die Abwicklung friiherer Jahre
zu. Furr die angefiihrten zu Nominalwerten angesetzten Haftungsverhaltnisse wurden keine Riickstellungen gebildet, weil mit einer In-
anspruchnahme oder Belastung der Gesellschaft nicht gerechnet wird (Angabe nach § 285 Nr. 27 HGB), da die Bonitat der aktuellen
namentlich bekannten Poolmitglieder von uns nicht angezweifelt wird und regelméaRig nach den liblichen Rating-Verfahren liberpriift
wird.

Es bestanden Bankbiirgschaften in Héhe von 3.822 Tsd. Euro (Vorjahr: 6.029 Tsd. Euro). Die Biirgschaften dienen tiberwiegend als Si-
cherheitshinterlegung fiir Prozesskosten und Bauleistungen. Ausgehend von Vergangenheitsdaten gehen wir zurzeit nicht von einer
Inanspruchnahme aus.

Das ausgestellte Blirgschaftsobligo in der Kautionsversicherung betrug zum Jahresende 4.097,3 Mio. Euro (Vorjahr: 3.858,5 Mio. Euro).
Bei einer erwarteten Inanspruchnahmequote von einem Drittel des Nominalwertes des Biirgschaftsobligos, die auf einer Kalkulation
auf Basis der derzeitigen Bestandszusammensetzung und geleisteten Sicherheiten beruht, gehen wir, auf der Grundlage von Erfah-
rungswerten, von einem Ausfallrisiko i. H. v. 1,5 % aus.

Angaben nach § 285 Nr. 1 und 2 HGB
Die Angaben zu den sonstigen Verbindlichkeiten sind in den Erlduterungen zu den entsprechenden Bilanzpositionen aufgefiihrt.

Angaben nach § 285 Nr. 3 und 3a HGB

Einzahlungsverpflichtungen aus indirekten Anlagen bestehen in Hohe von 906,1 Mio. Euro (davon an verbundene Unternehmen 397,0
Mio. Euro). Diese Verpflichtungen verteilen sich in erster Linie auf die Anlagestrategien Private Equity (448,2 Mio. Euro), Immobilien
(151,0 Mio. Euro) und Infrastruktur (171,8 Mio. Euro). Das den Managern zugesagte Kapital wird lber einen Zeitraum von mehreren
Jahren investiert. Die ausgewiesenen Verpflichtungen stellen das maximale Volumen der noch offenen, nicht investierten Zusagen dar.
Die Chancen und Risiken der Verpflichtungen ergeben sich aus dem zukiinftigen Ergebnis der jeweiligen Anlagestrategie.

Auszahlungsverpflichtungen aus Hypotheken-, Grundschuld- und Rentenschuldforderungen bestehen in Hohe von 26,7 Mio. Euro. Die
Verpflichtungen resultieren aus noch nicht félligen Hypothekendarlehen sowie unwiderrufliche Darlehenszusagen. Ein Risiko tritt nur
dann ein, wenn die Hypothekenbesicherung ausfallt.

Angaben nach § 285 Nr. 7 HGB
Seit dem 1. September 2001 sind im Inland alle Mitarbeitervertrage unserer Gesellschaft auf zum Konzern gehérige Dienstleistungsun-
ternehmen libergegangen. Eine Angabe von Mitarbeiterzahlen entfallt daher.

Angaben nach § 285 Nr. 9 HGB
Die Gesamtbeziige des Vorstandes betrugen 3.245 Tsd. Euro (Vorjahr: 2. 850 Tsd. Euro), die des Aufsichtsrates 58 Tsd. Euro (Vorjahr: 60
Tsd. Euro).

Die Gesamtbeziige fritherer Vorstandsmitglieder und ihrer Hinterbliebenen beliefen sich auf 3.050 Tsd. Euro. Fiir diese Personengruppe

sind zum Bilanzstichtag Riickstellungen fiir laufende Pensionen und Anwartschaften auf Pensionen in Hohe von 38.834 Tsd. Euro pas-
siviert.
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Angaben nach § 285 Nr. 10 HGB

Aufsichtsrat

Antimo Peretta

Vorsitzender

CEO European Markets AXA GIE
La Neuveville/BE, Schweiz

Christine Theodorovics

stellv. Vorsitzende

Chief Strategic Development Officer Europe, AXA GIE
Thalwill, Schweiz

Andrea Wolf

Vorsitzende des Konzernbetriebsrats der
AXA Konzern AG

Sankt Augustin

Vorstand

Dr. Alexander Vollert
Vorsitzender
Vorstandsvorsitz

Customer Management (bis 30. November 2020 Kundenma-

nagement)

Dr. Klaus Endres
Operations
People Experience (ab 30. November 2020)

Kai Kuklinski
Vertrieb

Dr. Stefan Lemke

Informationstechnologie / Digitalisierung

Dr. Nils Reich
Sachversicherung

Dr. Marc Daniel Zimmermann
Finanzen
People Experience (bis 30. November 2020)

Angaben nach § 285 Nr. 11a HGB
Die Gesellschaften, von denen die AXA Versicherung mehr als 20 % der Anteile besitzt, sind in der Anteilsbesitzliste bei Bilanzposition
B.Il. aufgefiihrt.

Angaben nach § 285 Nr. 17 HGB
Die Abschlusspriiferhonorare teilen sich nach Leistungsarten wie folgt auf:

In Tsd. Euro 2020
Abschlusspriifungsleistungen 613
Andere Bestatigungsleistungen 60
Gesamt 673

Die Abschlusspriifungsleistungen beinhalten die gesetzliche Jahresabschlusspriifung sowie die Priifung der Solvabilitatsiibersicht.

Angaben nach § 285 Nr. 19 HGB
Zum Bilanzstichtag befinden sich bei der AXA Versicherung AG keine derivativen Finanzinstrumente im Bestand.
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Angaben nach § 285 Nr. 21 HGB
Wesentliche Geschéfte mit nahestehenden Personen oder Unternehmen, die nicht zu marktiiblichen Bedingungen zustande gekom-
men sind, wurden nicht getatigt.

Angaben nach § 285 Nr. 23 HGB
Zum Bilanzstichtag befinden sich bei der AXA Versicherung AG keine derivativen Finanzinstrumente im Bestand, die zu Sicherungszwe-
cken abgeschlossen wurden.

Angaben nach § 285 Nr. 24 und 25 HGB
Die Angaben zu Riickstellungen fiir Pensionen und @hnliche Verpflichtungen sowie zu der Verrechnung von Vermodgensgegenstanden
und Schulden sind in den Erlduterungen zu den entsprechenden Bilanzpositionen aufgefiihrt.

Angaben nach § 285 Nr. 26 HGB

in Mio. Euro Zeitwerte Buchwerte Reserven Ausschiittungen
im Geschaftsjahr

Aktienfonds 493 366 127 6

Rentenfonds 4317 3.975 342 19

Immobilienfonds 279 264 15

Alternative Investments 259 263 -4 8

Gesamt 5.348 4.867 480 38

Zum 31. Dezember 2020 weisen Anteile oder Aktien an Investmentvermdgen mit einem Buchwert in Hohe von 205,7 Mio. Euro (Vorjahr:
189,3 Mio. Euro), die unter der Fondskategorie Rentenfonds ausgewiesen werden sowie dem Anlagevermdgen zugeordnet sind, stille
Lasten in Hohe von 7,5 Mio. Euro (Vorjahr: 4 Mio. Euro) aus.

Zum 31. Dezember 2020 weisen Anteile oder Aktien an Investmentvermdgen mit einem Buchwert in Hohe von 148,8 Mio. Euro (Vorjahr:
98,3 Mio. Euro), die unter der Fondskategorie Alternative Investments ausgewiesen werden sowie dem Anlagevermogen zugeordnet
sind, stille Lasten in Hohe von 9,5 Mio. Euro (Vorjahr: 4,1 Mio. Euro) aus.

Zum 31. Dezember 2020 weisen Anteile oder Aktien an Investmentvermdgen mit einem Buchwert in Hohe von 145,6 Mio. Euro (Vorjahr:
125,9 Mio. Euro), die unter der Fondskategorie Immobilienfonds ausgewiesen werden sowie dem Anlagevermdgen zugeordnet sind,
stille Lasten in Hohe von 820,8 Tsd. Euro (Vorjahr: 0,01 Mio. Euro) aus.

Zum 31. Dezember 2020 weisen Anteile oder Anlageaktien mit einem Buchwert in Hohe von 24,2 Mio. Euro (Vorjahr: 0 Mio. Euro), die
unter der Fondskategorie Aktienfonds ausgewiesen werden sowie dem Anlagevermdgen zugeordnet sind, stille Lasten in Hohe von 2,4
Mio. Euro (Vorjahr: 0 Mio. Euro) aus.

Wir gehen nach Priifung der Kriterien beztiglich der erwarteten Riickzahlungen sowie aufgrund unserer Erwartung der zukiinftigen Zin-
sentwicklung von voriibergehenden Wertminderungen der Anteile oder Aktien an Investmentvermdgen aus. Die Kriterien der Beurtei-
lung einer voraussichtlich dauernden Wertminderung aller Fondskategorien werden in den Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden
beschrieben.

Angaben gem. § 285 Nr. 33 HGB (Nachtragsbericht)
Nach dem Abschluss des Geschdftsjahres sind bei unserer Gesellschaft keine Vorgange eingetreten, die wesentliche Auswirkungen auf
die Ertrags-, Finanz- und Vermdgenslage der Gesellschaft haben.
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Angaben nach § 285 Nr. 14 HGB und § 160 Absatz 1 Nr. 8 AktG
Nach den vorliegenden Mitteilungen gemal} § 20 Absatz 1 und Absatz 4 AktG halt die AXA Konzern AG, Koln, 100 % am Grundkapital
unserer Gesellschaft.

Im Verhaltnis zur AXA Konzern AG, Koln, sind wir ein Konzernunternehmen im Sinne der §§ 15 ff. AktG in Verbindung mit § 18 Absatz 1
AktG.

Die AXA Versicherung AG, Koln und ihre Tochterunternehmen werden in den Konzernabschluss der AXA S.A. Paris, als kleinsten und
grofiten Kreis von Unternehmen, zum 31. Dezember 2020 einbezogen. Der Konzernabschluss der AXA S.A., Paris, wird bei der franzdsi-
schen Finanzaufsichtsbehdrde in Paris (Autorités des Marchés Financiers) unter RCS (Registre du Commerce et des Sociétés) 572 093
920 hinterlegt. Der Konzernabschluss der AXA S.A. wird in englischer Sprache im elektronischen Bundesanzeiger unter AXA Konzern AG
befreiender Konzernabschluss gem. § 291 HGB veréffentlicht. Dieser Konzernabschluss mit dem Konzernlagebericht hat fiir uns gemaf
§ 291 Absatz 2 HGB befreiende Wirkung.

Ko6ln, den 16. Marz 2021

Der Vorstand

Dr. Vollert Dr. Endres
Kuklinski Dr. Lemke

Dr. Reich Dr. Zimmermann
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Bestatigungsvermerk des unabhangigen Ab-
schlusspriifers

An die AXA Versicherung Aktiengesellschaft, Kdln

VERMERK UBER DIE PRUFUNG DES JAHRESABSCHLUSSES UND DES LAGEBE-
RICHTS

Priifungsurteile

Wir haben den Jahresabschluss der AXA Versicherung Aktiengesellschaft, Kéln, - bestehend aus der Bilanz zum 31. Dezember 2020 und
der Gewinn- und Verlustrechnung fiir das Geschaftsjahrvom 1. Januar 2020 bis zum 31. Dezember 2020 sowie dem Anhang, einschlie3-
lich der Darstellung der Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden - gepriift. Darliber hinaus haben wir den Lagebericht der AXA Versi-
cherung Aktiengesellschaft fiir das Geschaftsjahr vom 1. Januar 2020 bis zum 31. Dezember 2020 gepriift.

Nach unserer Beurteilung aufgrund der bei der Priifung gewonnenen Erkenntnisse

= entspricht der beigefiigte Jahresabschluss in allen wesentlichen Belangen den deutschen handelsrechtlichen Vorschriften und ver-
mittelt unter Beachtung der deutschen Grundsatze ordnungsmaRiger Buchflihrung ein den tatsachlichen Verhaltnissen entspre-
chendes Bild der Vermdgens- und Finanzlage der Gesellschaft zum 31. Dezember 2020 sowie ihrer Ertragslage flir das Geschaftsjahr
vom 1. Januar 2020 bis zum 31. Dezember 2020 und

= vermittelt der beigefligte Lagebericht insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage der Gesellschaft. In allen wesentlichen Belangen
steht dieser Lagebericht in Einklang mit dem Jahresabschluss, entspricht den deutschen gesetzlichen Vorschriften und stellt die
Chancen und Risiken der zukiinftigen Entwicklung zutreffend dar.

Gemald § 322 Abs. 3 Satz 1 HGB erklaren wir, dass unsere Priifung zu keinen Einwendungen gegen die OrdnungsmaRigkeit des Jahres-
abschlusses und des Lageberichts gefiihrt hat.

Grundlage fiir die Priifungsurteile

Wir haben unsere Priifung des Jahresabschlusses und des Lageberichts in Ubereinstimmung mit § 317 HGB und der EU-Abschlussprii-
ferverordnung (Nr. 537/2014; im Folgenden ,,EU-APrVO*) unter Beachtung der vom Institut der Wirtschaftspriifer (IDW) festgestellten
deutschen Grundsatze ordnungsmaRiger Abschlusspriifung durchgefiihrt. Unsere Verantwortung nach diesen Vorschriften und Grunds-
atzen ist im Abschnitt ,Verantwortung des Abschlusspriifers fiir die Priifung des Jahresabschlusses und des Lageberichts“ unseres Be-
statigungsvermerks weitergehend beschrieben. Wir sind von dem Unternehmen unabhéangig in Ubereinstimmung mit den europarecht-
lichen sowie den deutschen handelsrechtlichen und berufsrechtlichen Vorschriften und haben unsere sonstigen deutschen Berufs-
pflichten in Ubereinstimmung mit diesen Anforderungen erfiillt. Dariiber hinaus erklaren wir gemafR Artikel 10 Abs. 2 Buchst. f) EU-
APrVO, dass wir keine verbotenen Nichtpriifungsleistungen nach Artikel 5 Abs. 1 EU-APrVO erbracht haben. Wir sind der Auffassung,
dass die von uns erlangten Priifungsnachweise ausreichend und geeignet sind, um als Grundlage fiir unsere Priifungsurteile zum Jah-
resabschluss und zum Lagebericht zu dienen.

Besonders wichtige Priifungssachverhalte in der Priifung des Jahresabschlusses

Besonders wichtige Priifungssachverhalte sind solche Sachverhalte, die nach unserem pflichtgemafien Ermessen am bedeutsamsten
in unserer Priifung des Jahresabschlusses fiir das Geschaftsjahr vom 1. Januar 2020 bis zum 31. Dezember 2020 waren. Diese Sachver-
halte wurden im Zusammenhang mit unserer Priifung des Jahresabschlusses als Ganzem und bei der Bildung unseres Priifungsurteils
hierzu berlicksichtigt; wir geben kein gesondertes Priifungsurteil zu diesen Sachverhalten ab.

Im Folgenden stellen wir die aus unserer Sicht besonders wichtigen Priifungssachverhalte dar:

1 Bewertungder Kapitalanlagen
Zugehdrige Informationen im Abschluss

Die Angaben der Gesellschaft zur Bewertung der Kapitalanlagen sind im Abschnitt ,,Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden“ des
Anhangs enthalten.
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Sachverhalt und Risiko fiir die Priifung

Die Priifung der Kapitalanlagen war aufgrund der Bedeutung des Postens in der Bilanz (€ 9.262,3 Mio. bzw. 93,4 % der Bilanzsumme)
der Gesellschaft und der erheblichen Beurteilungsspielrdume (Ermessensentscheidungen, Schatzungen und Annahmen), die bei der
Bewertung der Kapitalanlagen (einschlieflich der Zeitwertangaben im Anhang) auftreten kénnen, ein wesentlicher Bestandteil unserer
Jahresabschlusspriifung.

In Bezug auf die Buchwerte besteht bei Kapitalanlagen, bei denen der Zeitwert zum Bilanzstichtag ermittelt wird, das Risiko, dass eine
voraussichtlich dauernde Wertminderung nicht erkannt wurde und damit eine am Bilanzstichtag erforderliche Abschreibung auf den
beizulegenden Zeitwert unterbleibt.

Priiferisches Vorgehen und Erkenntnisse

Wir haben die von der Gesellschaft bilanzierten Kapitalanlagen wie folgt gepriift:

Nach einer Untersuchung der Risikopositionen, die die Gesellschaft im Bestand hat, haben wir das System zur Erfassung und Anderung
von Kapitalanlagen im Kapitalanlagenverwaltungssystem, der vollstdndigen und richtigen Ubernahme des Kapitalanlagebestandes in
die Bewertungssysteme sowie die korrekte Erfassung der Ergebnisse in der Hauptbuchhaltung gepriift. Der Schwerpunkt der Priifung
lag dabei auf der Untersuchung des Systems auf Bestehen und Funktionsfahigkeit von internen Kontrollen. AnschlieRend haben wir
gepriift, ob die der Zeitwertermittlung zugrundeliegenden Preise mittels Borsenkurs oder mittels eigener Berechnung bestimmt wur-
den. Fiir den Direktbestand der gehaltenen Kapitalanlagen haben wir, sofern Borsenkurse unter Annahme eines aktiven Marktes ver-
wendet wurden, diese durch Abgleich mit unabhédngigen externen Quellen liberpriift. Bei eigenen Berechnungen der Gesellschaft und
Vorliegen eines inaktiven Marktes haben wir uns einen Uberblick iiber die verwendeten Bewertungsmethoden und Modellparameter
verschafft. AnschlieRend haben wir die Zeitwerte analysiert, plausibilisiert und in Stichproben gepriift.

Die angewandten Berechnungs- und Bewertungsmethoden der Kapitalanlagen sind insgesamt angemessen. Wir erachten die zugrun-
deliegenden Annahmen fiir ausgewogen und angemessen.

2 Bewertung der Brutto-Riickstellungen fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfille

Zugehorige Informationen im Abschluss

Die Angaben der Gesellschaft zur Bewertung der Brutto-Riickstellungen fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle sind im Ab-
schnitt ,,Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden“ des Anhangs enthalten.

Sachverhalt und Risiko fiir die Priifung

Die Priifung der Brutto-Rickstellungen fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle gemaf § 341g HGB (Brutto-Schadenriickstellun-
gen) war aufgrund der Bedeutung des Postens in der Bilanz (€ 7.064,6 Mio. bzw. 71,2 % der Bilanzsumme) der Gesellschaft und der
erheblichen Beurteilungsspielrdume, die bei der Bewertung der einzelnen Teilrlickstellungen auftreten kdnnen, ein wesentlicher Be-
standteil unserer Jahresabschlusspriifung.

Bei den in den Brutto-Schadenriickstellungen ausgewiesenen Verpflichtungen handelt es sich um zu schatzende Werte, deren Schat-
zung in der Verantwortung der gesetzlichen Vertreter der Gesellschaft liegt. Diese Schdtzungen basieren sowohl auf vergangenen als
auch auf kiinftig erwarteten Entwicklungen und beinhalten Ermessensentscheidungen und Unsicherheiten bei der Bewertung vermut-
lich bereits eingetretener, aber erst in der Zukunft bekannt werdender Ereignisse. Bei geschétzten Werten besteht deshalb a priori ein
erhohtes Risiko falscher Angaben in der Rechnungslegung.

Die folgenden Annahmen haben wesentlichen Einfluss auf die Bewertung der Brutto-Riickstellungen fiir noch nicht abgeschlossene
Versicherungsfalle:

= Teilriickstellung fiir bekannte Versicherungsfalle:

Diese Teil-Schadenriickstellung betrifft die zum Bilanzstichtag bekannten, aber noch nicht abschlieRend regulierten Versicherungs-
falle. Die Bewertung muss unter Beachtung des Vorsichtsprinzips (§ 252 Abs. 1 Nr. 4 HGB) nach dem Grundsatz der Einzelbewertung
fiir jeden einzelnen Versicherungsfall (§ 252 Abs. 1 Nr. 3 HGB) erfolgen. Dabei ist die Einzelschadenreserve nach den Wertverhaltnissen
am Abschlussstichtag zu bewerten (§ 341e Abs. 1 Satz 3 HGB). Die Feststellung des Verpflichtungsumfangs erfolgt auf Grundlage der
fiir den einzelnen Versicherungsvertrag mafgeblichen Versicherungsbedingungen unter Einbeziehung derim Zuge der Schadenregu-
lierung gewonnenen Erkenntnisse und Informationen. Der in § 341e Abs. 1 Satz 1 HGB verankerte Grundsatz der dauernden Erfiillbar-
keit der Verpflichtungen aus den Versicherungsvertrdgen bedingt, dass die bestehenden Unsicherheiten bei der Bewertung durch
angemessene Risikozuschldge zu berticksichtigen sind, die tGiber das nach dem allgemeinen Vorsichtsprinzip des § 252 Abs. 1 Nr. 4
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HGB erforderliche Mal} hinausgehen. Dadurch ist sicherzustellen, dass mit hinreichender Sicherheit fiir jeden einzelnen Versiche-
rungsfall die spateren Auszahlungen die geschatzten Schadenriickstellungen nicht ibersteigen.

Rentendeckungsriickstellung:

Diese Teilrlickstellung ist fir Versicherungsfalle zu bilden, die in Form einer (Leib- oder Zeit-)Rente zu erfiillen sind. Die Pflicht zur
Rentenzahlung kann sich dabei durch ein rechtskraftiges Urteil, einen gerichtlichen oder aufRergerichtlichen Vergleich oder ein Aner-
kenntnis ergeben (§ 341g Abs. 5 HGB). Die Bewertung der Rentendeckungsriickstellung hat nach den anerkannten versicherungsma-
thematischen Methoden zu erfolgen (§ 341g Abs. 5 HGB). Die Bewertung erfolgt als Barwert der zukiinftigen Rentenzahlungen. Die
Hohe des anzusetzenden Abzinsungszinssatzes wird dabei durch den in § 2 Abs. 1 DeckRV festgelegten Hochstrechnungszinssatz be-
schrédnkt. Dabei kann die Bewertung zum Bilanzstichtag einheitlich fiir alle Rentenfalle - unabhéngig vom erstmaligen Ansatz - mit
dem aktuell giiltigen Hochstrechnungszinssatz erfolgen. Ebenso kann - in analoger Anwendung der Grundsétze aus der Lebensversi-
cherung fiir die Fortflihrung von Rechnungszinssdtzen bei einem zwischenzeitlich veranderten Hochstrechnungszinssatz - der
Hochstrechnungszinssatz, der zum Zeitpunkt der erstmaligen Berlicksichtigung giiltig war, beibehalten werden. Als biometrische
Rechnungsgrundlage wird derzeit von der Deutsche Aktuar Vereinigung e.V. (DAV) die von ihr verdffentlichte Sterbetafel DAV 2006
HUR empfohlen. Diese Sterbetafel basiert auf der von Empféangern von Haftpflicht- und Unfallrenten beobachteten Sterblichkeit.

Teilriickstellung fiir unbekannte Spétschaden:

Unbekannte Spatschaden sind Versicherungsfélle, die bis zum Bilanzstichtag eingetreten sind und zum Zeitpunkt der Aufstellung des
Jahresabschlusses der Gesellschaft noch nicht gemeldet wurden, die aber aufgrund von Erfahrungswerten noch zu erwarten sind.
Eine Beriicksichtigung der sich hieraus ergebenden Verpflichtungen kann nur durch eine pauschale Bewertung erfolgen (§ 341g Abs.
2 HGB), da eine Einzelbewertung nicht moglich ist. Dabei werden die bisherigen Erfahrungen in Bezug auf die Anzahl der nach dem
Abschlussstichtag gemeldeten Versicherungsfélle und die Hohe der damit verbundenen Aufwendungen berticksichtigt. Dariiber hin-
aus werden die Versicherungsfélle, die nach dem Schadenregisterschluss (4. Dezember 2020) gemeldet wurden, in der Teilriickstel-
lung fiir unbekannte Spatschaden einbezogen

= Teilriickstellung fiir Schadenregulierungskosten:

Bei der Bildung der Schadenriickstellung sind die gesamten Schadenregulierungsaufwendungen zu beriicksichtigen (§ 341g Abs. 1
Satz 2 HGB). Dabei handelt es sich um die Schadenregulierungsaufwendungen, die fiir die Ermittlung und die Bearbeitung der bis zum
Bilanzstichtag eingetretenen (bekannten und unbekannten) Versicherungsfalle in der Folgezeit zu erwarten sind.

Priiferisches Vorgehen und Erkenntnisse

Wir haben die von der Gesellschaft gebildeten Teilriickstellungen wie folgt gepriift:

= Teilriickstellung fiir bekannte Versicherungsfalle:

Wir haben das System der Schadenerfassung und -abwicklung, insbesondere hinsichtlich des Bestehens und der Funktionsfahigkeit
von internen Kontrollen untersucht. Zusatzlich haben wir eine Schadenaktenpriifung durchgefiihrt, die die Funktionsfahigkeit des
internen Kontrollsystems bestatigt. Bei der Auswahl wurden neben einer zufélligen Stichprobe die gréten Schadenfille gemessen
an der Reservehdhe und an den Abwicklungsergebnissen untersucht.

Rentendeckungsriickstellung:

Wir haben das System der Erfassung der anerkannten Rentenfalle, insbesondere hinsichtlich des Bestehens und der Funktionsfahig-
keit von internen Kontrollen untersucht. Die Berechnung der Rentendeckungsriickstellung haben wir in Stichproben auf Einzelfallba-
sis mit eigenen Berechnungsprogrammen nachvollzogen.

Teilriickstellung fiir unbekannte Spétschaden:

Wir haben bei der Priifung der durch mathematisch-statistische Verfahren ermittelten Riickstellungen die enthaltenen Angaben bzw.
die in diesem Zusammenhang ausdriicklich oder implizit enthaltenen Einschatzungen der gesetzlichen Vertreter der Gesellschaft be-
urteilt. Bei der Beurteilung der Angemessenheit der pauschal zu bewertenden Riickstellungen fiir unbekannte Spatschaden haben
wir die angewendeten Verfahren und die Ausgangsdaten nach anfalljahrbezogenen Schadenaufwendungen kritisch gepriift. Wir ha-
ben gepriift, dass die fiir die Berechnungen verwendeten Daten richtig, vollsténdig und relevant sind und mit den durch das Rech-
nungslegungssystem verarbeiteten Daten tibereinstimmen.

= Teilriickstellung fiir Schadenregulierungskosten:

Bei der Priifung der Teilriickstellung fiir Schadenregulierungskosten haben wir neben der OrdnungsmaRigkeit der Anwendung der vor-
gesehenen Verfahren und zugrunde gelegten Daten insbesondere durch analytische Priifungshandlungen gepriift, ob die von der Ge-
sellschaft angesetzten Parameter stetig angesetzt wurden. Wesentliche Verdnderungen wurden einer Priifung unterzogen.
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Des Weiteren haben wir analytische Priifungshandlungen anhand quantitativer Merkmale (Schadenanzahl, Durchschnittsschaden-
hohe, Relationen von Schadenaufwand/Schadenriickstellungen zu anderen Gréfien) und Kennzahlen wie Schadenh&ufigkeit, Durch-
schnittsschaden, Abwicklungsergebnis zu Ursprungsschadenriickstellung, Schadenriickstellung bzw. Gesamtschadenaufwand zu ver-
dienten Beitragen durchgefiihrt. Diese Analysen erfolgten zu den unterschiedlichen Versicherungszweigen und auf einem mehrjahrigen
Vergleich fiir die gesamte Schadenriickstellung und fiir die einzelnen Teilschadenriickstellungen.

Wir haben durch eigene aktuarielle Untersuchungen die Riickstellung fiir bekannte Versicherungsfélle sowie die Riickstellung fiir unbe-
kannte Spatschaden je Versicherungszweig beziiglich ihrer jeweiligen Auskdmmlichkeit anhand einschlagiger mathematisch-statisti-
scher Verfahren einer zusétzlichen Analyse unterzogen.

Die angewandten Berechnungs- und Bewertungsmethoden der Brutto-Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle
sind insgesamt angemessen. Wir erachten die zugrundeliegenden Annahmen fiir ausgewogen und angemessen.

Sonstige Informationen

Die gesetzlichen Vertreter sind fiir die sonstigen Informationen verantwortlich. Die sonstigen Informationen umfassen die tibrigen Teile
des Geschiéftsberichtes - ohne weitergehende Querverweise auf externe Informationen - mit Ausnahme des gepriiften Jahresabschlus-
ses, des gepriiften Lageberichts sowie unseres Bestatigungsvermerks.

Unsere Priifungsurteile zum Jahresabschluss und zum Lagebericht erstrecken sich nicht auf die sonstigen Informationen, und dement-
sprechend geben wir weder ein Priifungsurteil noch irgendeine andere Form von Priifungsschlussfolgerung hierzu ab.

Im Zusammenhang mit unserer Priifung haben wir die Verantwortung, die sonstigen Informationen zu lesen und dabei zu wiirdigen, ob
die sonstigen Informationen wesentliche Unstimmigkeiten zum Jahresabschluss, zum Lagebericht oder unseren bei der Priifung er-
langten Kenntnissen aufweisen oder anderweitig wesentlich falsch dargestellt erscheinen.

Verantwortung der gesetzlichen Vertreter und des Aufsichtsrats fiir den Jahresabschluss und den Lagebericht

Die gesetzlichen Vertreter sind verantwortlich fiir die Aufstellung des Jahresabschlusses, der den deutschen handelsrechtlichen Vor-
schriften in allen wesentlichen Belangen entspricht, und dafiir, dass der Jahresabschluss unter Beachtung der deutschen Grundsétze
ordnungsmaRiger Buchfiihrung ein den tatséchlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage der
Gesellschaft vermittelt. Ferner sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich fiir die internen Kontrollen, die sie in Ubereinstimmung
mit den deutschen Grundsétzen ordnungsméRiger Buchfiihrung als notwendig bestimmt haben, um die Aufstellung eines Jahresab-
schlusses zu ermdglichen, der frei von wesentlichen - beabsichtigten oder unbeabsichtigten - falschen Darstellungen ist.

Bei der Aufstellung des Jahresabschlusses sind die gesetzlichen Vertreter dafiir verantwortlich, die Fahigkeit der Gesellschaft zur Fort-
flihrung der Unternehmenstatigkeit zu beurteilen. Des Weiteren haben sie die Verantwortung, Sachverhalte im Zusammenhang mit der
Fortflihrung der Unternehmenstétigkeit, sofern einschlégig, anzugeben. Dariiber hinaus sind sie dafiir verantwortlich, auf der Grund-
lage des Rechnungslegungsgrundsatzes der Fortfiihrung der Unternehmenstatigkeit zu bilanzieren, sofern dem nicht tatséchliche oder
rechtliche Gegebenheiten entgegenstehen.

AuRerdem sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich flir die Aufstellung des Lageberichts, der insgesamt ein zutreffendes Bild von
der Lage der Gesellschaft vermittelt sowie in allen wesentlichen Belangen mit dem Jahresabschluss in Einklang steht, den deutschen
gesetzlichen Vorschriften entspricht und die Chancen und Risiken der zukiinftigen Entwicklung zutreffend darstellt. Ferner sind die
gesetzlichen Vertreter verantwortlich fiir die Vorkehrungen und Mafnahmen (Systeme), die sie als notwendig erachtet haben, um die
Aufstellung eines Lageberichts in Ubereinstimmung mit den anzuwendenden deutschen gesetzlichen Vorschriften zu erméglichen, und
um ausreichende geeignete Nachweise fiir die Aussagen im Lagebericht erbringen zu kdnnen.

Der Aufsichtsrat ist verantwortlich fiir die Uberwachung des Rechnungslegungsprozesses der Gesellschaft zur Aufstellung des Jahres-
abschlusses und des Lageberichts.

Verantwortung des Abschlusspriifers fiir die Priifung des Jahresabschlusses und des Lageberichts

Unsere Zielsetzung ist, hinreichende Sicherheit dariiber zu erlangen, ob der Jahresabschluss als Ganzes frei von wesentlichen - beab-
sichtigten oder unbeabsichtigten - falschen Darstellungen ist, und ob der Lagebericht insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage der
Gesellschaft vermittelt sowie in allen wesentlichen Belangen mit dem Jahresabschluss sowie mit den bei der Priifung gewonnenen
Erkenntnissen in Einklang steht, den deutschen gesetzlichen Vorschriften entspricht und die Chancen und Risiken der zukiinftigen Ent-
wicklung zutreffend darstellt, sowie einen Bestatigungsvermerk zu erteilen, der unsere Priifungsurteile zum Jahresabschluss und zum
Lagebericht beinhaltet.
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Hinreichende Sicherheit ist ein hohes MaR an Sicherheit, aber keine Garantie dafiir, dass eine in Ubereinstimmung mit § 317 HGB und
der EU-APrVO unter Beachtung der vom Institut der Wirtschaftspriifer (IDW) festgestellten deutschen Grundsétze ordnungsmaRiger
Abschlusspriifung durchgefiihrte Priifung eine wesentliche falsche Darstellung stets aufdeckt. Falsche Darstellungen kdnnen aus Ver-
stoflen oder Unrichtigkeiten resultieren und werden als wesentlich angesehen, wenn verniinftigerweise erwartet werden kénnte, dass
sie einzeln oder insgesamt die auf der Grundlage dieses Jahresabschlusses und Lageberichts getroffenen wirtschaftlichen Entscheidun-
gen von Adressaten beeinflussen.

Wahrend der Priifung tiben wir pflichtgemalies Ermessen aus und bewahren eine kritische Grundhaltung. Dariiber hinaus

identifizieren und beurteilen wir die Risiken wesentlicher - beabsichtigter oder unbeabsichtigter - falscher Darstellungen im Jahres-
abschluss und im Lagebericht, planen und fiihren Priifungshandlungen als Reaktion auf diese Risiken durch sowie erlangen Priifungs-
nachweise, die ausreichend und geeignet sind, um als Grundlage fiir unsere Priifungsurteile zu dienen. Das Risiko, dass wesentliche
falsche Darstellungen nicht aufgedeckt werden, ist bei VerstdRen hoher als bei Unrichtigkeiten, da VerstdRe betriigerisches Zusam-
menwirken, Falschungen, beabsichtigte Unvollstandigkeiten, irrefiihrende Darstellungen bzw. das Auferkraftsetzen interner Kon-
trollen beinhalten kénnen.

gewinnen wir ein Verstandnis von dem fiir die Priifung des Jahresabschlusses relevanten internen Kontrollsystem und den fiir die
Priifung des Lageberichts relevanten Vorkehrungen und MafRnahmen, um Priifungshandlungen zu planen, die unter den gegebenen
Umstanden angemessen sind, jedoch nicht mit dem Ziel, ein Priifungsurteil zur Wirksamkeit dieser Systeme der Gesellschaft abzuge-
ben.

beurteilen wir die Angemessenheit der von den gesetzlichen Vertretern angewandten Rechnungslegungsmethoden sowie die Vertret-
barkeit der von den gesetzlichen Vertretern dargestellten geschatzten Werte und damit zusammenhangenden Angaben.

= ziehen wir Schlussfolgerungen liber die Angemessenheit des von den gesetzlichen Vertretern angewandten Rechnungslegungsgrund-
satzes der Fortfiihrung der Unternehmenstétigkeit sowie, auf der Grundlage der erlangten Priifungsnachweise, ob eine wesentliche
Unsicherheit im Zusammenhang mit Ereignissen oder Gegebenheiten besteht, die bedeutsame Zweifel an der Fahigkeit der Gesell-
schaft zur Fortflihrung der Unternehmenstatigkeit aufwerfen kdnnen. Falls wir zu dem Schluss kommen, dass eine wesentliche Unsi-
cherheit besteht, sind wir verpflichtet, im Bestatigungsvermerk auf die dazugehdrigen Angaben im Jahresabschluss und im Lagebe-
richt aufmerksam zu machen oder, falls diese Angaben unangemessen sind, unser jeweiliges Priifungsurteil zu modifizieren. Wir zie-
hen unsere Schlussfolgerungen auf der Grundlage der bis zum Datum unseres Bestatigungsvermerks erlangten Priifungsnachweise.
Zuklinftige Ereignisse oder Gegebenheiten kdnnen jedoch dazu fiihren, dass die Gesellschaft ihre Unternehmenstatigkeit nicht mehr
fortfiihren kann.

beurteilen wir die Gesamtdarstellung, den Aufbau und den Inhalt des Jahresabschlusses einschlieRlich der Angaben sowie ob der
Jahresabschluss die zugrunde liegenden Geschaftsvorfille und Ereignisse so darstellt, dass der Jahresabschluss unter Beachtung der
deutschen Grundsatze ordnungsmaRiger Buchfiihrung ein den tatsachlichen Verhéltnissen entsprechendes Bild der Vermdgens-,
Finanz- und Ertragslage der Gesellschaft vermittelt.

beurteilen wir den Einklang des Lageberichts mit dem Jahresabschluss, seine Gesetzesentsprechungund das von ihm vermittelte Bild
von der Lage der Gesellschaft.

= flihren wir Priifungshandlungen zu den von den gesetzlichen Vertretern dargestellten zukunftsorientierten Angaben im Lagebericht
durch. Auf Basis ausreichender geeigneter Priifungsnachweise vollziehen wir dabei insbesondere die den zukunftsorientierten Anga-
benvon den gesetzlichen Vertretern zugrunde gelegten bedeutsamen Annahmen nach und beurteilen die sachgerechte Ableitung der
zukunftsorientierten Angaben aus diesen Annahmen. Ein eigenstandiges Priifungsurteil zu den zukunftsorientierten Angaben sowie
zu den zugrunde liegenden Annahmen geben wir nicht ab. Es besteht ein erhebliches unvermeidbares Risiko, dass kiinftige Ereignisse
wesentlich von den zukunftsorientierten Angaben abweichen.

Wir erértern mit den fiir die Uberwachung Verantwortlichen unter anderem den geplanten Umfang und die Zeitplanung der Priifung
sowie bedeutsame Priifungsfeststellungen, einschlieRlich etwaiger Mdngel im internen Kontrollsystem, die wir wahrend unserer Pri-
fung feststellen.

Wir geben gegeniiber den fiir die Uberwachung Verantwortlichen eine Erklarung ab, dass wir die relevanten Unabhangigkeitsanforde-
rungen eingehalten haben, und erértern mit ihnen alle Beziehungen und sonstigen Sachverhalte, von denen verniinftigerweise ange-
nommen werden kann, dass sie sich auf unsere Unabhéangigkeit auswirken, und die hierzu getroffenen Schutzmafinahmen.

Wir bestimmen von den Sachverhalten, die wir mit den fiir die Uberwachung Verantwortlichen erértert haben, diejenigen Sachverhalte,
die in der Priifung des Jahresabschlusses fiir den aktuellen Berichtszeitraum am bedeutsamsten waren und daher die besonders wich-
tigen Priifungssachverhalte sind. Wir beschreiben diese Sachverhalte im Bestatigungsvermerk, es sei denn, Gesetze oder andere
Rechtsvorschriften schlieRen die 6ffentliche Angabe des Sachverhalts aus.
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SONSTIGE GESETZLICHE UND ANDERE RECHTLICHE ANFORDERUNGEN

Ubrige Angaben gemaR Artikel 10 EU-APrVO

Wir wurden in der Aufsichtsratssitzung am 1. April 2020 als Abschlusspriifer gewahlt. Wir wurden am 1. April 2020 von dem Aufsichts-
ratsvorsitzenden beauftragt. Wir sind ununterbrochen seit dem Geschaftsjahr 2016 als Abschlusspriifer der AXA Versicherung Aktienge-
sellschaft tatig.

Wir erkldren, dass die in diesem Bestatigungsvermerk enthaltenen Priifungsurteile mit dem zusatzlichen Bericht an den Aufsichtsrat
nach Artikel 11 EU-APrVO (Priifungsbericht) in Einklang stehen.

VERANTWORTLICHER WIRTSCHAFTSPRUFER

Der fiir die Priifung verantwortliche Wirtschaftspriifer ist Herr Marc Semrau.
Ko6ln, den 17. Marz 2021

Mazars GmbH & Co KG
Wirtschaftspriifungsgesellschaft
Steuerberatungsgesellschaft

Dr. Varain Semrau
Wirtschaftspriifer Wirtschaftspriifer
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JAHRESABSCHLUSS

Diese Seite wurde mit Absicht leer gelassen.
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Bericht des Aufsichtsrates

Der Aufsichtsrat hat die Geschéftsfiihrung des Vorstandes entsprechend den ihm nach Gesetz und Satzung zugewiesenen Aufgaben
Uiberwacht und sich wéhrend des gesamten Jahres 2020 fortlaufend von der OrdnungsmaRigkeit der Geschéftsfiihrung liberzeugt.
Durch vierteljahrliche Berichte und in zwei Sitzungen sowie drei schriftlichen Abstimmungen wurde er eingehend miindlich und schrift-
lich gemaR § 90 des Aktiengesetzes (AktG) liber die allgemeine Geschéftsentwicklung, liber grundlegende Angelegenheiten sowie die
strategischen Ziele der Geschéftsfiihrung unterrichtet. Die vom Vorstand beabsichtigte Geschéftspolitik sowie die Lage und Entwick-
lung der Gesellschaft wurden ausfiihrlich besprochen. Der Aufsichtsrat wurde vom Vorstand weiterhin umfassend liber die Risikositua-
tion informiert. Geschéfte und Malnahmen des Vorstandes, die der Zustimmung des Aufsichtsrates bedurften, sind in den Sitzungen
vor der Beschlussfassung vom Vorstand eingehend erldutert worden.

In der bilanzfeststellenden Sitzung am 1. April 2020 befasste sich der Aufsichtsrat intensiv mit dem Bericht des Vorstands tiber den
Geschaftsverlauf 2019 und dem vorgelegten Jahresabschluss. In der gleichen Sitzung stellte der Vorstand die endgiiltige Planung fiir
2020 vor. Der Vorstand informierte den Aufsichtsrat ausfiihrlich Uber die Risikosituation der Gesellschaft, die IT-Leistungsfahigkeit so-
wie die strategischen Schwerpunkte des laufenden Geschéftsjahrs. Darliber hinaus hat sich der Aufsichtsrat intensiv mit den moglichen
Auswirkungen der COVID 19-Pandemie auf die Gesellschaft befasst.

Im Rahmen einer schriftlichen Beschlussfassung im April 2020 hat der Aufsichtsrat der Bestellung eines neuen Treuh&nders sowie einer
neuen stellvertretenden Treuh&nderin fiir das Sicherungsvermdgen zugestimmt. Der Aufsichtsrat hat zudem in einer schriftlichen Be-
schlussfassungim Mai 2020 iiber das Auswahlverfahren zum Wechsel des Abschlusspriifers und in einem weiteren schriftlichen Umlauf-
verfahren im Juli 2020 Uiber die VerduRerung eines Portfolios und tiber Vorstandsangelegenheiten beschlossen.

In seiner Sitzung am 30. November 2020 informierte der Vorstand den Aufsichtsrat ausfiihrlich tiber den bisherigen Geschéftsverlauf
und die strategischen Prioritaten im laufenden Jahr und gab einen Kurzbericht tiber die vorldufige Planung 2021. Ein weiterer Schwer-
punkt der Berichterstattung durch den Vorstand bildete der Uberblick Giber die wesentlichen Schwerpunkte des laufenden Geschéfts-
jahres. Dariiber hinaus wurde der Aufsichtsrat tiber die Risikosituation der Gesellschaft und die Auswirkungen der COVID 19-Pandemie
informiert. Weiterhin hat der Aufsichtsrat vor dem Hintergrund des altersbedingten Ausscheidens des Treuhénders fiir das Sicherungs-
vermdgen zum 31. Dezember 2020 liber die Bestellung eines neuen Treuhanders zum 1. Januar 2021 Beschluss gefasst.

Dariiber hinaus hat der Vorsitzende des Aufsichtsrates mit dem Vorstand in zahlreichen Einzelgesprachen geschéftspolitische Fragen
sowie die Lage und Entwicklung der Gesellschaft behandelt. Uber hierdurch zur Kenntnis des Vorsitzenden gelangte wichtige Angele-
genheiten wurde der Aufsichtsrat jeweils unterrichtet. Der Aufsichtsrat hat zudem im Geschéftsjahr 2020 die gemaR dem Merkblatt der
Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht zur fachlichen Eignung und Zuverlassigkeit von Mitgliedern von Verwaltungs- und Auf-
sichtsorganen gemaR VAG geforderte Selbsteinschatzung durchgefiihrt und sich mit dem Thema Entwicklungsplan befasst.

Der Verantwortliche Aktuar hat an der bilanzfeststellenden Sitzung des Aufsichtsrates teilgenommen und diesem die wesentlichen Er-
gebnisse seines Erlduterungsberichts zur versicherungsmathematischen Bestétigung miindlich dargestellt und die Fragen des Auf-
sichtsrates beantwortet.

Der vom Vorstand aufgestellte Jahresabschluss, der Lagebericht und die Solvabilitétsiibersicht flir das Geschéftsjahr 2020 sind von der
vom Aufsichtsrat zum Abschlusspriifer bestellten Mazars GmbH & Co. KG Wirtschaftspriifungsgesellschaft Steuerberatungsgesellschaft,
Koln gepriift worden. Der Abschlusspriifer hat den uneingeschréankten Bestatigungsvermerk erteilt. Der Jahresabschluss und der Lage-
bericht lagen dem Aufsichtsrat unverziiglich nach der Aufstellungvor. Ebenso wurde der Bericht des Abschlusspriifers allen Mitgliedern
des Aufsichtsrates fristgerecht vorgelegt. Der Abschlusspriifer hat den Priifungsbericht und das Priifungsergebnis dem Aufsichtsrat in
der bilanzfeststellenden Sitzung zusatzlich miindlich erldutert und die Fragen des Aufsichtsrates beantwortet. Der Aufsichtsrat nahm
den Bericht und die Erlduterungen zustimmend zur Kenntnis. Der Aufsichtsrat hat den Jahresabschluss und den Lagebericht ebenfalls
gepriift. Die Priifung hat keine Beanstandung ergeben. Der Aufsichtsrat billigte den Jahresabschluss, der damit gemaR § 172 AktG fest-
gestellt ist.
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JAHRESABSCHLUSS

Dem Vorstand und allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der Dienstleistungsgesellschaften, die fiir unsere Gesellschaft tétig gewor-
den sind, gilt fiir ihre Leistungen im Jahr 2020 unser ganz besonderer Dank.

Ko6ln, den 25. Marz 2021

Fiir den Aufsichtsrat

Antimo Perretta
Vorsitzender

Christine Theodorovics Andrea Wolf
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