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1. Vorwort
Liebe Leserin, lieber Leser,

der vorliegende Jahresbericht gibt einen Uberblick tiber unsere Beratungsarbeit im Jahr
2018.

Aufgrund der Vorgabe des Bistums Aachen fur alle katholischen Einrichtungen haben
wir im Jahr 2018 ein ,Institutionelles Schutzkonzept gegen sexualisierte Gewalt” erstellt.
Dieses Konzept stellt sicher, dass unsere Einrichtung den Ratsuchenden einen
Schutzraum bietet, von dem keine Grenzverletzung ausgeht. Dieses Konzept muss
immer wieder aufs Neue gepruft und von jeder Mitarbeiterin in der taglichen Arbeit
bertcksichtigt werden.

An dieser Stelle mochten wir uns bedanken bei allen Personen, Institutionen,
Kooperations- und Netzwerkpartnern, fur die gute Zusammenarbeit, ohne die unsere
Arbeit so nicht mdglich gewesen wére.

Uber Anregungen und Riickmeldungen freuen wir uns und bei Fragen stehen wir lhnen

gerne zu Verfuigung.

Fur das Team der Beratungsstelle

Sylke Kreyes
Diplom Sozialarbeiterin
Leiterin der Beratungsstelle

2. Personelle Veranderungen in 2018

Im Jahr 2018 gab es einige Veranderungen in der personellen Besetzung.

Frau Terek, die bisherige Reinigungskraft in Erkelenz, verabschiedete sich nach
langjéahriger Tatigkeit Ende 2018 in den Ruhestand. Frau Frolov kam als ihre
Nachfolgerin zu uns.

Fur die Beratungsstelle Geilenkirchen konnten wir Frau Schiitt zum 15.08.2018 als
Psychologin gewinnen. Sie besetzte die Stelle von Frau Paschmanns nach, die ihre
Tatigkeit zum 31.05.2018 beendete. Im Oktober 2018 reduzierte Frau Plum-
Schwarzenberg ihre Stunden von 23 Stunden auf 15 Stunden pro Woche. Diese

Stunden wurden von Frau Kreyes Ubernommen.
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3. Allgemeine Informationen

Offnungszeiten

montags bis donnerstags 8.30 - 12.30 Uhr

14.00 - 17.00 Uhr

freitags 8.30 - 12.30 Uhr

In dieser Zeit nehmen wir Anmeldungen an. Die Terminvergabe geschieht flexibel

nach Vereinbarung auch auBerhalb der Offnungszeiten.

Anmeldung

> telefonisch oder personlich zu den Offnungszeiten

Erkelenz : 02431 96840
Geilenkirchen : 02451 409810
gemeinsame kostenfreie Telefonnummer 0800 0005691

per E-Mail ,rund um die Uhr” unter
eb-gk@caritas-hs.de / eb-erk@caritas-hs.de

Uber das neue Online-Anmeldeformular
https://www.caritas-heinsberqg.de/familie-kinder-jugend/erziehungsberatungsstellen/

Wer kann Rat suchen?

>

Alle Eltern, Kinder und Jugendlichen aus der Region Heinsberg haben einen

Rechtsanspruch auf Beratung, auf3erdem junge Erwachsene bis 21 Jahre.
Wir beraten auch Fachleute aus Kindergarten, Schulen und sozialen Diensten.

Die Beratungsstelle ist offen fur Menschen aller Kulturen, Religionen und
Weltanschauungen.
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4. Unsere Angebote fur Familien und Fachkrafte

» personliche Beratung in der Beratungsstelle

(wenn gewlinscht auch anonym)
» telefonische Beratung

» Onlineberatung unter der Adresse www.beratung-caritas-ac.de. Die Online-

beratung ermoglicht es Ratsuchenden, sich jederzeit anonym an uns zu wenden.
Alle Anfragen werden Uber eine sichere Verbindung zeitnah (in der Regel

innerhalb von 2 Arbeitstagen) vom Beratungsteam beantwortet.

» Angebote in folgenden kooperierenden Familienzentre n

(z. B. offene Sprechstunde, Elterncafé und Beratung fur Fachkrafte):

4.1 Vereinbarungen Standort Geilenkirchen:

» Katholisches Kinder- und Familienzentrum St. Nikolaus, Gangelt
» Kindergarten Lindenbaum e. V. / Familienzentrum, Breberen
» Familienzentrum Triangel Geilenkirchen
» AWO Familienzentrum im Verbund Geilenkirchen:
Kindertagesstatte Geilenkirchen-Mitte
Kindertagesstatte JahnstralRe
» Stéadtische Kindertagesstatte / Familienzentrum Teveren
» Familienzentrum St. Lambertus, Heinsberg-Dremmen
» Katholisches Familienzentrum St. Lambertus, Selfkant-Hongen
= Katholisches Kinder- und Familienzentrum Arche Noah, Ubach-Palenberg
»  AWO Kindertagesstatte / Familienzentrum, Boscheln

» Kindertagesstatte Meragel / Familienzentrum, Frelenberg
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4.2 Vereinbarungen Standort Erkelenz:

» Johanniter Kindertagesstatte und Familienzentrum "Oestricher Kamp",

Erkelenz
» Familienzentrum Westpromenade, Erkelenz
» Familienzentrum Gerderath, Erkelenz-Gerderath
» Familienzentrum Traumland, Hickelhoven
» Familienzentrum Ratheim, Hiickelhoven-Ratheim
» Familienzentrum im Verbund (Trager KGV Huckelhoven):
St. Lambertus Huckelhoven
St. Leonhard Hilfarth
» Familienzentrum Apfelbaum, Wassenberg
» Familienzentrum Steinkirchen, Wassenberg-Steinkirchen

» Familienzentrum Sonnenschein, Wegberg-Arsbeck

Wichtig:

Diese Angebote sind offen fur alle Ratsuchenden des Kreises Heinsberg,
also auch z. B. fur Eltern, die (bisher) keine Verbindung zu dem Familien-
zentrum haben, fur Kinder und Jugendliche, die andere Kindergéarten und

Schulen besuchen, und fur Fachkrafte, die im Kreis Heinsberg arbeiten.

Was Sie auch wissen sollten
> Die Inhalte der Beratungsgesprache werden vertraulich behandelt.
» Alle Mitarbeiterinnen unterliegen der gesetzlichen Schweigepflicht.

» Die Beratung ist freiwillig und kostenfrei.
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5. Unsere Arbeitsweise

Nach einer Anmeldung vereinbaren wir mit lhnen einen ersten Gesprachstermin, in dem
es darum geht, lhr Anliegen zu klaren, ein Problemverstandnis zu entwickeln und

gemeinsam zu Uberlegen, welches die nachsten Schritte sein kénnen.

Wir arbeiten I6sungsorientiert. Das heil3t, unser Ziel ist es, mit Ihnen gemeinsam Ideen
zu entwickeln, die zu einer Verbesserung oder LOsung der Schwierigkeiten oder
Probleme beitragen konnen. Weil jede Familie, jedes Kind und jede Lebenssituation

anders ist, wird jede Beratung individuell auf die Ratsuchenden abgestimmt.

Weitere Informationen

Die Internetauftritte des Caritasverbandes fur die Region Heinsberg bzw. der
Erziehungsberatungsstellen im Bistum Aachen bieten allen Interessierten die
Gelegenheit, Informationen zum Thema Erziehung zu bekommen und sich Uber die
Arbeit der Beratungsstellen fir Eltern, Kinder und Jugendliche in ihrer N&he zu
informieren:

www.caritas-heinsberg.de

www.beratung-caritas-ac.de
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6. Statistischer Jahresbericht 2018

Fallzahlen 2018
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Gesamtzahl Neuaufmahmen Ubernahmen Abschlusss

Im vergangenen Jahr arbeiteten wir mit einer Gesamtzahl von 753 Beratungsfallen.

Neu angemeldet wurden 476 Klienten, ibernommen aus dem Vorjahr 277.

In 514 Fallen wurde die Beratung im laufenden Jahr abgeschlossen.

Onlineberatung wurde in 31 Féllen in Anspruch genommen. 14x suchten Eltern auf
diesem Wege Rat, und auch 17 Jugendliche nutzten die anonyme Madglichkeit der

Beratung.

Online Beratung

= Mutter Vater = Kind/Jugendichefr
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Verteilung nach Alter und Geschlecht (alle Félle)

Aufteilung nach Alter und Geschlecht
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Anregung zur Anmeldung

Anregunug zur Anmeldung

Sonstige B 6
Polizei 1 3
junger Mensch sslbst 1 3
Schulpsychologische Beratungsstelle 1 4
Internst Wl 12
andere Beratungsstelle mm 21
OSP m 5
Soz. Dienste, and. Institutionen m—m 26
KiTa/Familienzentrum s 45
Bekannte, Verwandte, ehem. Klienten s 27
Rechtanwalt/in m 8
Jugendamt IS 34
Arzt. Klinik, Gesundheitsamt IEE—————— 60
Schule IS 56
Pravention_Offentlichkeitsarbeit 1 2
Gerichtliche Anregung IS 70
Eigene_Eltern/Sorgeberechtigte I 271
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Wie man deutlich erkennen kann, bilden die Eltern bzw. die Personensorgeberechtigen selbst
die groRte Gruppe bei der Initiative zur Beratung. Externe Anregungen zur Beratung kommen
groftenteils von den Jugendamtern im Kreis Heinsberg. Ebenfalls eine sehr hohe aufféllige Zahl

ist bei den Anregungen durch das Familiengericht sichtbar.
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Wartezeit zwischen Anmeldung und erstem Beratungsge sprach (bei Neuaufnahmen):

Wartezeit zwischen Anmeldung und

Erstgesprach
180 189 170
160
140
120
100
80 71
60 53
40 I
20 13
0 |
keine kis 2 Wochen bis 4 Wochen bis 8 Wochen lUber 8 Wochen

Wartezeit

Wir bemuhen uns sehr, zeithah Gesprache anzubieten. Dennoch sind Wartezeiten aus
verschiedenen Grunden nicht zu vermeiden. Oftmals koénnen Ratsuchende selbst
Termine erst verzégert wahrnehmen.

Nach wie vor leisten wir in Krisenfallen unmittelbar Hilfe. Auch jugendliche Selbstmelder
bekommen mdglichst zeitnah einen Termin, da diese sich oftmals spontan melden,
wenn es ,brennt®. Erfahrungsgemaf finden einige von ihnen nach ein paar Tagen

Wartezeit den Weg zur Beratungsstelle nicht mehr, obwohl sie weiterhin Hilfe bendtigen.

Familien mit mindestens einem Elternteil auslandisc her Herkunft (alle Falle)

Auslandische Herkunft

432

nJa Nein
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Aufenthaltsort des Kindes bei Beginn der Beratung (alle Falle)
Kind/Jugendliche/r lebt bei:

Aufenthaltsort
Pflegefamilie (§§ 33, 35a, 41 sG3) ] 12

Heim o. betreute Wchnform

w

-
]
=

Elternteil mit Partner/Stiefelterntsil

Erermadoptvettern [ s

eigene Wbhnung

w

alleinerz. Elternteil 354

w

Verwandtenfamilie
0 50 100 150 200 250 300 350 400

Ca. 66% der bei uns vorgestellten Kinder und Jugendlichen leben demnach nicht mehr
in ihrer Ursprungsfamilie. Im Vergleich zu den Anteilen an der Gesamtbevolkerung stellt
dies eine deutliche Uberreprasentanz dieser Stichprobe dar - ein Zeichen dafir, dass
unser Beratungsangebot diese Familien bzw. Kinder und Jugendlichen, die nach
fachlicher Erfahrung ein erhdhtes Entwicklungs- und Stérungsrisiko aufweisen, sehr gut
erreicht. Viele Beratungsgesprache befassen sich mit den Folgen von Trennung und
Scheidung der Eltern (siehe auch die Tabelle zu Beratungsanlassen: ,Belastungen des

jungen Menschen durch familiare Konflikte (auch Trennung & Scheidung)®).

Anzahl der Beratungstermine  (bei abgeschlossenen Fallen)

Anzahl der Beratungstermine
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Wohnorte der Ratsuchenden

Rommerskirchen
79822 Titisee

53538 Selfkant
52538 Selfkant
52538 Gangelt
52531 Ubach-Palenberg
52525 Waldfeucht
52525 Randerath
52525 Heinsberg
52511 Geilenkirchen
52499 Baesweiler
52477 Alsdorf
52457 Aldenhoven
52355 Duren

52156 Monschau
52134 Herzogenrath
52068 Aachen
41849 Wassenberg
41836 Huckelhoven
41812 Erkelenz
41179 Ménchengladbach
keine Angabe

(alle Falle)

Geographische Herkunft / Geilenkirchen
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Im Vertrag unseres Tragers mit dem Kreis Heinsberg ist vereinbart, dass Einwohner des
gesamten Kreises Heinsberg zu uns kommen kdnnen.
Die statistische Erfassung des Wohnortes unserer ratsuchenden Familien zeigt

allerdings, dass eine wohnortnahe Beratungsmadglichkeit bevorzugt wird.
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Dauer der Beratung

(bei abgeschlossenen Fallen)

Dauer der Beratung

l&nger als 24 Monate
18 bis unter 24 Monate
12 bis unter 18 Monate
9 bis unter 12 Monate
6 bis unter 9 Monats

3 bis unter 6 Monats
unter 3 Monate

keine kontinuierliche Beratung

Il 14

Il 13
I 40
I 43
I ———— 149
I 58

I 7O
I 118

0] 20 40 80 80 100 120

140 1860

Die Dauer der Beratung kann sehr unterschiedlich sein. Manche Eltern bendtigen
lediglich die Unterstltzung eines einzigen Gespraches, um ihre Erziehungshaltung zu
starken, ihre Lebenssituation zu klaren oder aber sich fur andere Hilfen zu entscheiden

(s. ,keine kontinuierliche Beratung®). Bei allen anderen Ratsuchenden wird die Dauer

der weiteren Beratung erfasst.

Bildungs- und Berufssituation

Berufs-

Tageseinrichtung fur Kinder

sonstiges / unbekannt

Realschule

keine institutionelle Betreuung

in Qualifizierungsmaln._/Berufsforderung
Hauptschule

Gymnasium

Grundschule

Gesamtschule

Férderschule
Fachoberschule/Fachschule/Berufskolleg
Fachhochschule/Hochschule

Berufsausbildung

(alle Falle)

und Bildungssituation
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I 50
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Zusammenarbeit mit anderen Institutionen (in Absprache mit den Ratsuchenden)

(bei abgeschlossenen Fallen, unabhangig von der Haufigkeit pro Fall)

Fallbezogene Zusammenarbeit

soz. Dienste freier Verbénde mEE 4
Sonstige I ©
Seelsorge/Kirchengemeinde W 1
Schulen_davon offene Ganztagesschulen I 7
Schulen NN 13
Rechtsanwialte/Kanzleien mm 2
Psychotherapeuten W 1
Jugendamt/Bezug zu §8a W 2

Jugendamt/ASD IS 46

Heimelteilstat. Einr./ WG W 1
Gesundheitsamt Wl 2
Gericht =l 2
Familienzentren/Kita I 17
Beratungsstellen andere mmm 4
Beratungsstelle Schulpsychologe Il 3
Beratungsstelle EFL 1l 2
Arzte/Kliniken mmm 3

o] 5 10 15 20 25 30 35

Beratungsanlasse (Mehrfachnennungen maéglich, Angaben in absoluten Zahlen,
entsprechend der Statistik der Kinder- und Jugendhilfe des Landes Nordrhein-Westfalen)

Beratungsanlasse

Schulische/berufliche Probleme [N 103
Entwicklungsauffilligkeiten/seelische Probleme [ 165

Auffélligkeiten im sozialen Verhalten NG 151

Belastungen durch familiare Konfiikte [ 425

Belastungen durch Problemlagen der Eltern [N 123
Eingeschréankte Erziehungskompetenz der Elitern [N 221
Gefihrdung des Kindeswohis [l 35
Unzureichende Férderung/Betreuung/Versorgung | 3

Unversorgtheit des jungen Menschen 1

0 50 100 150 200 250 300
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7. Einzelfallibergreifende Leistungen

20 Veranstaltungen fur Eltern

8 Fachgesprache in den Familienzentren

12 Auswertungs-/Kooperationstreffen mit Familienzentren

105 Sprechstunden in den Familienzentren (fur Eltern und Fachkréfte)

9 Sprechstunden in anderen Institutionen

Fachliche Unterstitzung anderer Einrichtungen

(fallunabhé@ngig)

Zielgruppe Termine Teilnehmer/innen
Lehrer/innen 13 41
Erzieher/innen 15 50
Fachkrafte der Erziehungs- 31 83

und Jugendhilfe / Sonstige

Gesamt 59 174

8. Zusammenarbeit mit anderen Institutionen und Ber ufsgruppen

Kinder- und jugendhilfepolitische Gremienarbeit

» Arbeitsgemeinschaft katholischer Einrichtungen und Dienste der Erziehungshilfe

in der Dibzese Aachen (AGKE)

* Regionalkonferenz ,Hilfen zur Erziehung” der katholischen Trager im Kreis

Heinsberg

» Psychosoziale Arbeitsgemeinschaft Kinder- und Jugendpsychiatrie

Beratungsstelle fiir Eltern, Kinder und Jugendliche
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8.1 Teilnahme an fortlaufenden Konferenzen / Arbeit  skreisen

Caritas-Konferenz der Hilfen zur Erziehung im Bistum Aachen

Konferenzen der Leitungen der Erziehungs- und Familienberatung im Bistum
Aachen

Beratertreffen fir Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Erziehungsberatungsstellen in
katholischer Tragerschaft im Bistum Aachen

Arbeitskreis der Erziehungsberatungsstellen im Bistum Aachen gegen sexuellen
Missbrauch

Arbeitskreis gegen hausliche Gewalt und sexuellen Missbrauch im Kreis Heinsberg
Arbeitskreis Suchtprophylaxe im Kreis Heinsberg

Arbeitskreis Essstérungen im Kreis Heinsberg

Netzwerk Frihe Hilfen im Kreis Heinsberg

Arbeitskreis Trennung und Scheidung, Amtsgerichtsbezirk Geilenkirchen
Arbeitskreis Schulabsentismus Erkelenz

Arbeitskreis Jugendhilfe und Schule Hickelhoven

(Uberregionaler) Arbeitskreis gegen sexuelle Gewalt an Kindern und Jugendlichen

(Uberregionaler) Arbeitskreis Jugendhilfe und Justiz

8.2 Kooperationen

Familienzentren / Kindertageseinrichtungen
Schulen / Offene Ganztagsschulen
Beratungslehrern

Jugendamtern

Kinderarzten

Familienrichtern

Seelsorgern

Sozialpsychiatrischem Dienst
Schulpsychologischer Beratungsstelle
Katholisches Beratungszentrum Ménchengladbach
Caritas Schulsozialarbeiter

Rat & Hilfe Schwangerschaftsberatung

Sternenreiter Heilpadagogisches Reiten
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8.3 Fortbildungen

Zur Weiterbildung und Qualitatssicherung unserer Arbeit nahmen die Mitarbeiterinnen
2018 an folgenden Tagungen und Fortbildungen teil:

* FuN - Ein praventives Familienprogramm — Grundqualifizierung (2017/2018)

» Weiterbildung zur Teamassistentin bke (2017/2018)

e Kinder im Blick — Eine Fortbildung zur Gruppenleitung fir Kurse mit Eltern in
Trennung und Scheidung (2017/2018)

* Psychisch kranke Eltern und Ihre Kinder — Entwicklungschancen von Anfang an

e 11. Forum Essstorungen NRW

* No Blame Approach Mobbing-Interventionsansatz ohne Schuldzuweisung

» Austauschtreffen der Praventionsfachkréafte

» Sexualerziehung im Vorschulalter unter Berticksichtigung kultureller Diversitéat

e Mannersuchte — Frauensichte. Was ist anders?

e 12. Huckelhovener Suchtforum

e Fachtagung FAMFG — Und wo lebst du jetzt? Lebensmodelle fur Kinder und
Jugendliche nach einer Trennung oder Scheidung

» Fachtagung FAMFG — Gut beraten?

» Systemische Lieblingsmethoden

» Konzepte der Schematherapie in der Beratung mit Kindern, Jugendlichen und Eltern

» Fachtag Lebensmodelle fur Kinder und Jugendliche nach einer Trennung oder
Scheidung

e Qualifizierung zur Kinderschutzfachkraft

e Weiterbildung zur Familienmediatorin bke (2018/2019)
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8.4 Einblick Weiterbildung Teamassistentin

Einblick in die Weiterbildung zur Teamassistentin (bke)
Von Ute Briuckner und Julia VaelRen

Auf der Suche nach einer passenden und guten Fortbildung fiir die Verwaltungskrafte
sind wir auf die Weiterbildung zur Teamassistentin bke gestol3en.

Im Jahr 2017 konnten wir mit der Weiterbildung zur Teamassistentin starten. Die Inhalte
wurden auf vier Kursblocke aufgeteilt. Zwei Blocke mit je drei Tagen fanden 2017 statt
und die anderen zwei Blécke im Jahr 2018. Somit wurde die Weiterbildung mit einem
Zertifikat im Mérz 2018 mit Erfolg beendet.

Alle vier Blocke hatten unterschiedliche Schwerpunkte, wir benennen diese im
Folgenden:

1. ,Grundlagen der Erziehungs- und Familienberatung, Aufgaben, Personlichkeit
und Kommunikation®

2. ,Kommunikation, Interaktion, Konflikte*
3. ,Rollenkongruenz, Inhalte und Struktur der Erziehungsberatung*”
4. ,Arbeitsorganisation und Selfcare, Kooperation und Vernetzung“

Da wir beide noch recht neu in der Beratungsstellen Arbeit waren, passte die
Weiterbildung zeitlich, sowie inhaltlich sehr gut zu uns. Spannend war die
Zusammensetzung der Kursteilnehmerinnen. In unserem Kurs waren nur Frauen, bis
auf unseren Kursleiter Bodo Reuser. Alle Teilnehmerinnen kamen aus ganz
unterschiedlichen Einrichtungen und Regionen.

Im ersten Block lag unter anderem der Schwerpunkt darauf, sich gegenseitig kennen zu
lernen, Gemeinsamkeiten und Unterschiede der jeweiligen Beratungsstellen zu
erkennen, die Arbeit der Teamassistentinnen und deren Abgrenzung herauszufinden.
Der zweite Block beinhaltete neben rechtlichen Grundlagen einer Beratungsstelle, als
Hauptpunkt die unterschiedlichen Methoden die angewandt werden. Eine der Methoden
.Rollenspiele” wurde danach auch durch die Teilnehmerinnen durchgefihrt, indem sie
schwierige Situationen mit Klienten nachspielten. Im dritten Teil beschaftigten wir uns
hauptsachlich mit der Rollenkongruenz und dem Verhaltnis zwischen Leitung-Berater-
Teamassistenz. Der vierte Teil beschéftigte sich mit dem ,Rummelplatz* der
Beratungsstelle. AuRerdem wurden hier viele praktische Ablaufe, sowie
organisatorische Themen besprochen.

Die Themen wurden wahrend der gesamten Weiterbildung mit verschiedenen Methoden
raus gearbeitet. Durch die verschiedenen Methoden, wurden die Inhalte immer gut
vermittelt.

Den Austausch mit den anderen Teamassistentinnen haben wir als hilfreich empfunden.
Wir konnten uns sowohl persénlich als auch fachlich weiter entwickeln.
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9. Team der Beratungsstelle Geilenkirchen in 2018

9.1 Beratungsstelle Geilenkirchen

Braun, Rebecca

Diplom-Sozialarbeiterin (4 Std. / Woche)

Brickner, Ute

Verwaltungsangestellte (39 Std. / Woche)

Hintzen, Hildegard

Diplom-Psychologin
(Vollzeit, jeweils 50% pro Beratungsstelle)

Kreyes, Sylke

Diplom-Sozialarbeiterin
(23 Std. / Woche, ab 10/18 34 Std.)

Paschmanns, Alina

Diplom-Psychologin
(bis zum 31.05.2018, 21,5 Std. / Woche)

Plum-Schwarzenberg, Anke

Diplom-Sozialarbeiterin
(23 Std. / Woche, ab 10/18 15 Std.)

Schon, Anja

Diplom-Heilpadagogin (32 Std. / Woche)

Schitt, Sabine

Diplom-Psychologin
(seit dem 15.08.2018, 21,5 Std./Woche)

Sironic, Ursula

Diplom-Sozialarbeiterin (33 Std. / Woche)

Zusatzlich ist in der Beratungsstelle eine Reinigungskraft beschaftigt. Darliber hinaus

unterstiitzen uns Dr. med. Michaela Korber als Kinderarztin vor Ort, sowie Karola Brandt als

Rechtsanwaltin.
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9.2 Beratungsstelle Erkelenz

Brandt, Marlon Diplom-Sozialpadagoge
(39 Std. / Woche )

Freidel, Nadine Diplom-Sozialpadagogin (17 Std. / Woche)
Gerdes, Martina Diplom-Sozialpadagogin (32 Std. / Woche)
Hintzen, Hildegard Diplom-Psychologin

(Vollzeit, jeweils 50% pro Beratungsstelle)

Rong, Hilde Diplom-Sozialpadagogin (29 Std. / Woche)
Schmiemann, Jessica Diplom-Psychologin (19,5 Std. / Woche)
Vael3en, Julia Verwaltungsangestellte (39 Std. / Woche)

Zusatzlich ist in der Beratungsstelle eine Reinigungskraft beschaftigt. Darliber hinaus unterstitzt
uns Dr. med. Uwe Obermann als Kinderarzt vor Ort
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