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Vorwort

Stadte I(i)eben Vielfalt“. Der Titel spiegelt eindrucksvoll den Leitgedanken kommunalen
Handelns wider: Stadte leben Integration. Ende Marz 2018 fand in Stuttgart die 5. Konferenz
der Reihe ,Stadte I(i)eben Vielfalt* statt. Ein Dankeschoén gebuhrt der Robert Bosch Stiftung,
die die Konferenzreihe von der ersten Konferenz 2011 bis heute finanziell geférdert hat. Die
diesjahrige Konferenz stand unter dem Motto ,Integration von Flichtlingen — wo stehen wir
heute?*.

Stadte wollen Integration und haben gleichzeitig gar keine andere Chance, als zu integrie-
ren. Stadte beschaftigen sich seit Jahren mit der Integration von zugewanderten Menschen.
Warum? Stadte sind der Ort, an dem die Menschen leben, sich begegnen, arbeiten, die
Kinder zur Schule gehen und vieles mehr. Seit dem Jahr 2011 haben wir viele Veranderun-
gen durchlebt. Besonders bedeutend waren die Jahre 2015 und 2016: Sehr viele Fluchtlinge
sind zu uns gekommen. Am Anfang ging es schlicht darum, diese Menschen mit dem Not-
wendigsten zu versorgen. Hier hat auch die Zivilgesellschaft eine wichtige Rolle gespielt.
Heute geht es um Integration. Wir stehen vor vielfaltigen Herausforderungen und verneh-
men auch eine veranderte Stimmungslage in der Gesellschaft.

Mit all dem mussen wir uns auseinandersetzen. Es muss uns gelingen, eine offene und
ehrliche Debatte zu fuhren. Umso wichtiger ist der stetige Austausch daruber, wie Integration
und gesellschaftliche Teilhabe sowie das Zusammenleben in einer vielfaltigen Gesellschaft
gelingen kann. Diese und ahnliche Fragen standen im Mittelpunkt der Konferenz im Frih-
jahr. Einen weiteren Schwerpunkt der Konferenz bildete die Integration von Fluchtlingen in
den Arbeitsmarkt.

Die vorliegende Tagungsdokumentation prasentiert Beitrage und Prasentationen der Refe-
rentinnen und Referenten. Die Dokumentation kann hoffentlich dazu beitragen, die Erkennt-
nisse und Informationen der Konferenz einem breiteren Publikum zur Verfligung zu stellen.

Ich bedanke mich herzlich bei allen an der Konferenz Beteiligten fur ihr grol3es Engagement
und der Stadt Stuttgart fur die Gastfreundschaft!

7 4

Helmut Dedy
Hauptgeschéaftsfuhrer
des Deutschen Stadtetages
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Bericht von der Integrationskonferenz 2018
Kirstin Walsleben, Hauptreferentin des Deutschen Stadtetages

Integrationskonferenz 2018 in Stuttgart Publikum verfolgt die Integrationskonferenz

Nach der Unterbringung und Versorgung von Flichtlingen beschaftigen sich die Stadte in
Deutschland inzwischen vor allem mit der Frage, wie gelingt die langfristige Integration und
was fordert das soziale Zusammenleben der Menschen. Mit welchen konkreten Integrati-
onsangeboten machen die Kommunen gute Erfahrungen? Welche Konzepte sind erfolgreich
fur den Spracherwerb und die Qualifikation von Gefliichteten? Und was miissen Bund und
Lander zur Integration weiter beitragen? Fragen wie diese standen im Mittelpunkt einer ge-
meinsamen Konferenz am 21. Marz 2018 des Deutschen Stadtetages und der Stadt Stultt-
gart unter dem Titel ,Integration von Flichtlingen — wo stehen wir heute? Die Konferenzreihe
wird von der Robert Bosch Stiftung geférdert.

Im ersten Teil der Konferenz gaben die Oberbirgermeisterin von Reutlingen und erste
Stellvertreterin des Prasidenten des Deutschen Stadtetages, Barbara Bosch, Vorstand der
Regionen der Bundesagentur fir Arbeit, Raimund Becker sowie der Vorsitzende des Sach-
verstandigenrats deutscher Stiftungen fur Integration und Migration, Prof. Dr. Thomas. K.
Bauer wichtige Impulse zu den Fragestellungen und Themen der Konferenz. Im zweiten Tell
der Konferenz stellten die Stadte Stuttgart (Der Stuttgarter Weg der Integration), Dresden
(Go for Integration) und Augsburg (Vier Mal Eins der Teilhabe) ihre konkreten Konzepte zur
Integration von geflichteten Menschen vor.

Eine gute Basis fur die sich anschlieliende lebhafte Diskussion.

Chancen der Vielfalt

Oberburgermeister Fritz Kuhn, der Gastgeber der Konferenz, betonte in seiner BegriiRung
die Chancen der Vielfalt. Vielfalt sei etwas Starkes. Gesellschaften, die Vielfalt ermdglichen,
die offen sind, die Neues zulassen, die Neuem mit Neugierde begegnen, sind seit jeher
wirtschaftlich erfolgreicher, kulturell reicher, einfach kreativer als Gesellschaften, die sich ab-
schotten. Integration bedeute denn auch Erneuerung aus der Ubersetzung des lateinischen
Wortes integrare. Das bezieht Ankommende wie ,Einheimische® mit ein. Fluchtlinge, die
nach Deutschland kommen, missten ihre sozialen Regeln erneuern. Aber Integration hiel3e
auch Erneuerung der aufnehmenden Gesellschaft. Integration sei auch anstrengend. So
gehdre das Abbauen von Angsten zu den Miihen des Alltags. Es misse alles getan werden,
um Angste in der Bevdlkerung abzubauen.



Chancen der Vielfalt

Stadte leben Integration, Stadte wollen Integration und Stadte haben Uberhaupt gar keine
andere Chance, als zu integrieren, betonte Helmut Dedy, Hauptgeschéaftsfiihrer des Deut-
schen Stadtetages zu Beginn seines Gruldwortes. Im Weiteren wies Dedy auf die grundle-
genden Veranderungen hin, die seit der ersten Integrationskonferenz 2011 zu beobachten
seien und mit denen sich die Kommunen, aber auch die Gesellschaft auseinandersetzen
mussten. Die erste Veranderung sei die Zahl der 2015, 2016 nach Deutschland gekomme-
nen Fluchtlinge. Der zweite Punkt seien die sich verandernden politischen Debatten. Stich-
wort in diesem Zusammenhang seien Konkurrenzen zwischen Menschen, die schon lange
in Deutschland leben und Menschen, die neu zu uns gekommen sind. Ein weiteres Stichwort
sei Uberforderung, bspw. Stadte deren Integrationsfahigkeit erschopft sei. Und der dritte
Punkt sei der zunehmend zu Tage tretende Populismus. So sei eine deutlichere Zuspitzung
in der Debatte zu beobachten, als dies bei der ersten Integrationskonferenz noch gewesen
sei. Zusammenfassend habe sich viel geandert. Abschliefend hob Dedy hervor, dass wir vor
dem Jahrzehnt der Integration stehen. In den nachsten Jahren werde es kaum ein Thema
geben, dass die Stadte so stark prage wie Integration.

Stadte sind Vordenker

Uta-Micaela Durig, Stellvertretende Vorsitzende der Geschaftsfuhrung der Robert Bosch
Stiftung hebt zu Beginn ihres Grul3wortes hervor, dass die Robert Bosch Stiftung zum

5. Mal die Integrationskonferenz des Deutschen Stadtetages unterstitzen konne. So hat-
te der Deutsche Stadtetag die Themen Vielfalt und Integration schon auferst fruh auf die
Agenda gesetzt. Sie betont insbesondere die Rolle insbesondere der groflen Stadte, die
haufig Vorbilder und Vordenker in den Themen Integration und Teilhabe seien. Zum Zeit-
punkt der jingsten Konferenz im Januar 2016 sei es zunachst darum gegangen, die ange-
kommenen Fluchtlinge mit dem Notwendigsten zu versorgen. Durig hebt die enorme Leis-
tung der Kommunen in diesem Zusammenhang hervor. Ein groR3er, gemeinsamer Erfolg der
Kommunen, der Zivilgesellschaft, der Wirtschaft, der Kirchen, der Verbande und naturlich
vieler Burgerinnen und Burger, aber auch der Gefluchteten sei, dass viele der Menschen,
die 2015/2016 in Deutschland angekommen seien, seitdem bereits in etlichen Fallen Ful
gefasst hatten. Das seien die vielen guten Geschichten, die die Kommunen, aber auch die
Robert Bosch Stiftung aus ihrer Arbeit in einer Vielzahl von Projekten kenne.

Integration von Fliuchtlingen — die kommunale Rolle

Die zentrale Rolle der Kommunen bei der Integration von Geflichteten betonte Oberbirger-
meisterin Bosch in ihrem Impulsvortrag. Damit Integration gelinge, sei jedoch entscheidend,
dass die Kommunen von Bund und Landern gut unterstitzt wirden. So habe es Zuwande-
rung in die Stadte und Gemeinden schon immer gegeben und unter dem Strich hatten die
Stadte und Gemeinden davon auch immer profitiert. Ohne Zuwanderung in den letzten Jahr-
zehnten hatte sich in den Stadten und Gemeinden nicht die wirtschaftliche, wissenschaft-
liche und kulturelle Dynamik entwickelt, die Deutschland letztlich zu einem freien und wohl-
habenden Land gemacht habe.

Vor allem die Stadte hatten schon immer im Mittelpunkt von Wanderungsbewegungen ge-
standen. Das kdnne nicht Uberraschen, betonte Bosch. Stadte seien naturlich deshalb
attraktiv fir Zuwanderinnen und Zuwanderer, weil sie hier personliche Netzwerke fanden,
an die sie anknupfen konnten. So wirden die Stadte Uber grof3e Erfahrungen mit der Inte-
gration von Zuwanderinnen und Zuwanderern verfligen. In den vergangenen Jahren und
Jahrzehnten hatten die Stadte zudem ihr Engagement ausgebaut und weiterentwickelt.
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Und trotz der langen und intensiven Beschaftigung mit den Themen Zuwanderung und Inte-
gration seien die Verantwortlichen in den Stadten und Gemeinden heute anders und grund-
satzlicher herausgefordert. Darauf wies Bosch ausdricklich hin. Die Aufnahme von fast 1,2
Millionen Fluchtlingen in den Jahren 2015/2016 sei eine Herausforderung der besonderen
Art gewesen. Der rasante Anstieg von Schutzsuchenden in diesen beiden Jahren sei an den
Stadten und Gemeinden nicht spurlos vorubergegangen.

Dieser Herausforderung hatten sich Bund, Lander und Kommunen gemeinsam gestellt.
Bosch betonte jedoch: Der grofdte Teil der Arbeit sei in den Kommunen geleistet worden. Die
Arbeit sei geleistet worden von den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der Verwaltungen und
von vielen Burgerinnen und Blrgern, die sich ehrenamtlich in der Fluchtlingshilfe engagiert
hatten und die dies auch nach wie vor tun. Das verdiene allerhéchste Anerkennung. Ohne
die Stadte und Gemeinden und ohne das gute Zusammenspiel von Kommunalverwaltungen
und Zivilgesellschaft vor Ort hatte Deutschland das, was in den Medien ,die Fluchtlingskrise®
genannt worden sei, nicht so gut bewaltigt werden kénnen.

In den vergangenen drei Jahren sei vor allem die Starke der kommunalen Selbstverwaltung
sehr deutlich geworden. Es sei die kommunale Ebene, die in der Fluchtlingskrise die starks-
te Verwaltungskraft und die grofite Flexibilitat bewiesen habe — auch wenn die Grenzen

der Belastbarkeit erreicht und teilweise auch Uberschritten worden seien. Bosch formulierte
abschlieRend die deutliche Erwartung einer weiteren finanziellen Unterstitzung gegenuber
dem Bund und den Landern. Erfreulicherweise wolle der Bund weitere 8 Milliarden Euro bis
2021 zur Verfugung stellen. Integration sei jedoch nicht in den nachsten drei Jahren abge-
schlossen. Sie werde uns Uber einen langen Zeitraum beschaftigen.

Wo stehen wir bei der Arbeitsmarktintegration von geflichteten Menschen?

Einen thematischen Schwerpunkt der Integrationskonferenz bildete die Arbeitsmarktintegra-
tion von geflichteten Menschen: Wo stehen wir aktuell? Was sind Chancen und Herausfor-
derungen und wie gehen wir sie an? Was brauchen wir fur eine erfolgreiche Arbeitsmarktin-
tegration? Wie schaffen wir Perspektiven? Zu diesen und weiteren Fragen hat Herr Raimund
Becker, Vorstand der Regionen der Bundesagentur fir Arbeit, in der Konferenz einen Uber-
blick gegeben.

Der Arbeitsmarkt befinde sich aktuell in einer guten Verfassung. Die Arbeitslosigkeit gehe
zuruck. Die Menschen, die als Fluchtlinge nach Deutschland gekommen seien, seien aktuell
nicht der Schlussel fur die Losung des Fachkrafteengpasses. Die Arbeitsmarktintegration
werde weitaus mehr Zeit bendtigen, als zu Beginn angenommen.

Chancen sieht die Bundesagentur fur Arbeit in der Altersstruktur und der Motivation der
Menschen: viele junge Menschen, die motiviert sind, eine Beschaftigung aufzunehmen und
den eigenen Lebensunterhalt verdienen zu wollen (57 Prozent der Gefliichteten sind jlinger
als 35 Jahre, 19 Prozent unter 25 Jahre). Eine weitere Chance kénne in den zum Teil ver-
borgenen Kompetenzen liegen, die durch praktische Berufserfahrung in den Herkunftslan-
dern gesammelt worden seien, hob Becker hervor.

Zu beobachten sei, dass viele Geflichtete moglichst schnell arbeiten mochten, haufig fehle
es jedoch an der formellen Qualifikationen. So verfiige nur etwa jeder 10. Uber einen aner-
kannten oder etwa gleichwertigen Bildungsabschluss. Daher wirden circa 67 Prozent der
Gefluchteten eine Tatigkeit auf Helferniveau (Reinigung, Lagerwirtschaft, Kiche, Verkauf)
suchen. Becker sieht eine grole Herausforderung darin, die Menschen von der Notwendig-
keit einer Aus- und Weiterbildung zu Uberzeugen. Eine weitere Herausforderung seien die
Sprachkenntnisse. Vielfach wiirden Deutschkenntnisse fehlen oder sie seien unzureichend
— oft auch nach einem absolvierten Integrationskurs. Dafiir gebe es verschiedene Grinde,
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bspw. der hohe Anteil von primaren Analphabeten und Zweitschriftlernern. Eine weitere He-
rausforderung sei, die gro3e Gruppe der Frauen zu erreichen. Hier spielten kulturelle Unter-
schiede und auch der Aspekt der Kinderbetreuung eine Rolle.

Fir eine erfolgreiche Arbeitsmarktintegration sei die weitere Verstarkung der Sprachkom-
petenzen zwingend notwendig, betonte Becker. In diesem Zusammenhang musse bedacht
werden, dass Menschen, die noch nie beschult worden seien, ein anderes Lernkonzept
bendtigten. Die Bundesagentur fur Arbeit setze vermehrt darauf, Spracherwerb, Ausbildung
und berufsqualifizierende Malinahmen mit ztigiger Aufnahme von sozialversicherungspflich-
tiger Beschaftigung zu verbinden. Ein wichtiger Punkt sei auch, Kompetenzen der Gefltch-
teten sichtbar zu machen. Haufig hatten Gefllichtete praktische Kenntnisse und Fahigkeiten
in ihren Herkunftslandern erworben, jedoch fehlten die Nachweise. Mit MYSKILLS werde ein
Instrument zur Sichtbarmachung non-formell und informell erworbener beruflicher Kompe-
tenzen eingesetzt. Zudem habe die Bundesagentur fur Arbeit die Moglichkeit, im Wege von
Aktivierungsmaflinahmen vorhandene berufliche Kompetenzen im Echtbetrieb festzustellen.

Perspektivisch misse es gelingen, mdaglichst viele junge Geflichtete in eine Aus- und Wei-
terbildung zu integrieren. Zudem mussten Frauen gezielt aktiviert und gefordert werden, um
Fehler in der Vergangenheit nicht zu wiederholen.

Gesellschaftliche Integration von Fliuchtlingen

Ein weiterer wichtiger auf der Integrationskonferenz erorterter Baustein ist die gesellschaft-
liche Integration von Flichtlingen. Auch dieses Thema stand in den letzten drei Jahren im
Fokus der politischen und offentlichen Debatte. Die Lebenslagen von Fluchtlingen sind
wesentlich davon gepragt, inwieweit es den Betreffenden gelingt, sich nachhaltig in das
gesellschaftliche Leben in Deutschland zu integrieren. Gesellschaftliche Integration als mog-
lichst chancengleiche Teilhabe in den zentralen Bereichen des gesellschaftlichen Lebens
I&sst sich unterteilen in strukturelle und soziokulturelle Aspekte. Die strukturellen Aspekte
umfassen unter anderem: Sprache, Wohnen, Arbeiten, Bildung. Die soziokulturellen Aspekte
umfassen unter anderem: soziale Kontakte, Identifikation, Werte.

Um die Effektivitat der Integrationsangebote einschatzen zu kénnen, sollte auch die Sicht
der Flichtlinge zu Integration und Teilhabe eine Rolle spielen. Ein solcher Perspektivwech-
sel kann neue Impulse fir die politische und 6ffentliche Diskussion bringen: Was bewegt
Flachtlinge selbst? Welche Erfahrungen haben sie in Deutschland gemacht, vor welchen
Herausforderungen stehen sie? Hier setzt die Studie des Forschungsbereichs des Sachver-
standigenrats deutscher Stiftungen fir Integration und Migration ,Wie gelingt Integration?*
an. Sie beleuchtet die Integration und Teilhabe aus der Sicht von Fluchtlingen. Befunde
dieser Studie bildeten den Schwerpunkt des Impulsvortrags von Herrn Prof. Dr. Thomas K.
Bauer, Vorsitzender des Sachverstandigenrats.

Die Berichte der befragten Fluchtlinge dokumentieren die Vielfalt individueller Lebensla-
gen der Fluchtlinge insbesondere in der ersten Phase ihres Aufenthaltes in Deutschland,
erlauterte Bauer zu Beginn seines Impulsvortrages. Gedanken Uber eine gesellschaftliche
Teilhabe blieben bei vielen Fluchtlingen in der Anfangsphase ihres Aufenthalts haufig im
Hintergrund. Im Zentrum stiinden vielmehr Fragen des Aufenthaltsrechts und die Sorge um
Familienangehdrige.

Ein Ergebnis der Befragung sei, dass auch viele Fllichtlinge Sprache, Arbeit und Aufent-
haltssicherheit als die zentralen Schlissel fur eine Teilhabe am gesellschaftlichen Leben se-
hen wirden. Ein entscheidender Anreiz sei der Zugang zu Bildung und Arbeit. Der Wunsch
nach friher finanzieller Unabhangigkeit Gber eine moglichst direkte Integration in den Ar-
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beitsmarkt stehe jedoch haufig in Konflikt mit dem Wunsch, sich langerfristig zu qualifizieren.
Insoweit decken sich die Befunde der Befragungen mit den Aussagen der Bundesagentur
far Arbeit.

Neben der strukturellen Teilhabe sei fur Fluchtlinge auch der Kontakt und Begegnungen
mit Menschen in Deutschland ein besonders wichtiges Thema: Nicht nur als Unterstitzung,
sondern als Sozialkontakte, Kollegen oder sogar Freunde. Begegnungen und personliche
Beziehungen wuirden als wichtige Voraussetzungen benannt, um in der Gesellschaft Fuld
fassen zu konnen, betonte Bauer.

Wie gelingt Integration konkret?

Die Herausforderungen, aber auch die Moglichkeiten und Chancen einer gelingenden Inte-
gration sind vielfaltig. Wahrend der Integrationskonferenz wurden die Herausforderungen,
aber auch die Chancen und Perspektiven, insbesondere der Arbeitsmarktintegration dar-
gestellt und diskutiert. Die grof3e Herausforderung in den kommenden Jahren wird es sein,
insbesondere die jungeren Gefllichteten davon zu Uberzeugen, eine Aus- und Weiterbildung
aufzunehmen und nicht den Weg in eine schnelle Einmindung in den Arbeitsmarkt zu su-
chen.

Die in der Konferenz vorgestellten Praxisbeispiele aus Augsburg, Dresden und Stuttgart ha-
ben nachdrucklich gezeigt, mit welchem Engagement und vielfaltigen Ideen sich die Stadte
und Gemeinden bei der Integration von geflliichteten Menschen einbringen. In allen Fallen
basieren die Ansatze auf mehreren Saulen bzw. sind als Integrationsketten organisiert und
leben von dem groRen Engagement der Kommune und der vielen Ehrenamtlichen vor Ort.
An den vorgestellten Beispielen zeigt sich eindricklich die Starke und Flexibilitdt der Kom-
munen, ohne die eine Integration der nach Deutschland geflichteten Menschen nicht mog-
lich ware. Nur mit weiterer Unterstutzung, insbesondere finanzieller Unterstutzung, von Bund
und Landern lassen sich die vielfaltigen und notwendigen Malinahmen weiter umsetzen.
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Impulsvortrage

Podiumsdiskussion im Anschluss an die Impulsvortrage (v. I. n. r.): Prof. Dr. Thomas K. Bauer (Vorsitzender
SVR), Barbara Bosch (Oberburgermeisterin der Stadt Reutlingen), Susanne Babila (SWR) und Raimund Becker
(Vorstand Regionen der Bundesagentur fiir Arbeit).

Integration von Fluchtlingen — die kommunale Rolle

Babara Bosch
Oberbirgermeisterin der Stadt Reutlingen und Erste Stellvertreterin des Prasidenten des
Deutschen Stadtetages

Integration. Als die Fluchtlinge 2015 zu uns kamen, ging es zunachst einmal darum, Ob-
dach zu bieten, das Dach Uber dem Kopf. Aber Integration, es ist angesprochen worden, wir
wissen es auch alle, beginnt eigentlich erst danach, wenn die Grundbediirfnisse befriedigt
sind. Sie ist unstreitig eine gesamtgesellschaftliche Aufgabe und die Umsetzung der Genfer
Flachtlingskonvention zuvorderst auch zunachst mal eine Frage des Nationalstaates, damit
auch des Bundes und der Lander. Nichtsdestotrotz, Integration findet erlebbar vor Ort in den
Kommunen statt, dort, wo wir alle leben. Ob sie gelingt, zeigt sich eben auch bei uns in den
Stadten und Gemeinden und nicht auf irgendeiner Meta-Ebene. Damit tragen wir die Haupt-
last der Verantwortung, ob zustandig oder nicht, fir diese Integration.

Integration findet vor Ort statt

Flachtlinge nehmen Deutschland, nehmen unser Alltagsleben, nehmen unsere Werte zuerst
und am nachdrucklichsten als kommunales Gegenulber wahr. Egal, ob in der Erstaufnahme,
in der vorlaufigen oder in der Anschlussunterbringung. Kommunen 6ffnen Flichtlingen nicht
nur die ersten Turen fur den Weg in die Gesellschaft, sie reprasentieren auch fir eine ganz
lange Zeit, am Anfang und darlber hinaus, die deutsche Gesellschaft an sich. Flichtlinge
erleben andere Ebenen, auch andere Regionen, Wohnsitzauflage zunachst einmal gar nicht.
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Dabei ist die Situation in der aufnehmen-
den Gesellschaft ambivalent, auch davon
ist gesprochen worden. Und ich erlebe dies
auch vor Ort in den vielen Gesprachen und
Burgerversammlungen, die es immer dann
gibt, wenn eine Unterkunft neu eingerichtet
wird. Natlrlich dezentral versuchen wir das
alle wie in Stuttgart. Auch die Willkommens-
kultur in Behdrden und in der Bevdlkerung
erweist sich auf der einen Seite als erstaun-
lich robust, trotz hoher Zuwanderung, trotz
des Erstarkens einer migrationskritischen
Partei, trotz islamistisch oder auch rechtsextrem motivierter Gewaltakte.

Publikum verfolgt die Integrationskonferenz

Veranderte Einstellungen

Auf der anderen Seite verandern sich Einstellungen, auch in unserer Gesellschaft. Zuwan-
derung wird deutlich kritischer gesehen, auch wenn die Bevolkerung sehr wohl unterschei-
det zwischen einer Zuwanderung von Fachkraften, die wir bendtigen, und einer Zuwande-
rung durch Asylsuchende, die Deutschland als Zufluchtsort brauchen. Und sie unterscheidet
auch diese Erschopfungssignale, wie sie manchmal genannt werden, in der Integration vor
Ort. Dass es auch notwendig ist, dass andere Lander in der Europaischen Union ebenfalls
ihren angemessenen Beitrag zur Solidaritat mit Menschen in Not leisten.

Hohe Bereitschaft zur Unterstlitzung

Beeindruckend finde ich nach wie vor die trotz alledem sehr hohe Bereitschaft vor Ort, den
Menschen gegeniber, neuschwabisch Face to Face, Unterstitzung zu leisten, Hilfe anzu-
bieten. Ich weil3, dass es Unterschiede hierzu gibt in den reprasentativen Studien zwischen
Ost- und Westdeutschland, nichtsdestotrotz. Es entscheidet sich also auf der lokalen, auf
der kommunalen Ebene, ob diese grol3e Herausforderung der Integration, die noch viele
Jahre anhalten wird, gelingt und damit auch der soziale Frieden in unserer Gesellschaft
erhalten werden kann oder nicht und letzteres hatte fatale Auswirkungen auf unser Staats-
wesen insgesamt.

Es gilt also darauf zu achten, welche Voraussetzungen wir brauchen vor Ort, auch um diese
Integration bestmaglichst zu begleiten, zu beférdern. Wir missen als erstes Ergebnis unse-
rer Erfahrungen vor Ort nicht nur die Flichtlinge und deren Bedurfnisse in den Blick neh-
men, sondern auch die Bedurfnisse der aufnehmenden Gesellschaft. Ich verwende einfach
mal diesen Begriff, weil er sich eingeburgert hat.

Sprache — Schlussel zur Integration

Sprache, allen bekannt, ist der Schlussel, ist ein Schlussel zur gelingenden Integration. Wir
beobachten allerdings in den Kommunen insgesamt eine geringer werdende Inanspruch-
nahme der Sprachkurse und eine hohe Abbrecherquote. Die Abschlussquoten sinken, die
Flachtlinge tun sich manchmal schwer auch mit der Disziplin, einer bestandigen kontinuier-
lichen Teilnahme an Kursen, die eben morgens schon beginnen. Sie sind aber auch vor be-
stimmte Herausforderungen gestellt. Ich erlebe dies immer wieder, ein groRes Thema auch,
dass Mdtter ihre Kinder nicht alleine zum Kindergarten, in die Schule lassen wollen und des-
halb beim Sprachkurs fehlen, weil sie morgens eine dreiviertel Stunde hin und zurtck brau-
chen, oder wie lange auch immer. Und mittags oder am Nachmittag noch einmal. Wir brau-
chen auch Kurse, die starker auf die Bedurfnisse dieser Zuwanderungsgruppen ausgerichtet
sind. Wir haben es, und das hat sich verandert, zu den Zuwanderungen und den Gruppen
frherer Zeiten, Thema Gastarbeiter oder Burgerkriegsflichtlinge, mit anderen und mit
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niedrigeren Bildungsvoraussetzungen zu tun. Die Kurse missen sich darauf einstellen. Das
tun sie mit groRem Engagement der Lehrkrafte, aber da muss noch mehr geschehen und
wir brauchen vor allem mehr Sprachkurse. Ich erlebe immer wieder, dass nicht genligend
Sprachkurse da sind, sodass wir uns entschieden haben, als Stadt Reutlingen unzustandig-
keitshalber selbst auch noch Sprachkurse anzubieten. Zu eigenen Lasten und Kosten, damit
die Fllchtlinge nicht sitzen bleiben. Ich bin Ubrigens der Auffassung, dass Sprachkurse das
Angebot sein sollten, was vom ersten Tag des Ankommens hier in Deutschland angeboten
werden sollte, unabhangig vom Status und unabhangig von der Frage, ob eine Bleibebe-
rechtigung kommt.

Und Sie wissen alle warum: Alltagsstrukturierung, Vermittlung unserer Gesellschaft und Wer-
te Uber Sprache. Und selbst, wenn die Flichtlinge dann nicht hier bleiben kénnen, zurlickge-
hen, nehmen sie etwas mit von uns. Darauf sind wir angewiesen als Export-Nation. Sie sind

Botschafter, wenn sie so wollen im besten Falle und im allerbesten Falle verbessern sie ihre

Chancen vor Ort fir zum Beispiel berufliche Weiterbildung.

Das BAMF pilotiert zurzeit an 23 Standorten eine verbesserte Zusteuerung auch der Flucht-
linge in die Kurse, je nach Ausgangsvoraussetzung. Ein weiterer Punkt, wo wir uns in Reut-
lingen engagieren, ohne jegliche Zustandigkeit, mit Personalressourcen gemeinsam mit dem
Jobcenter, ist in der Clearingstelle Sprachen. Weil wir festgestellt haben, dass dies nicht gut
genug funktioniert, nehmen wir eigenes Geld in die Hand. Ubrigens alles Geld, fiir das wir
noch keinen Zuschuss gesehen haben.

Arbeit — ein weiterer Schliissel

Ein anderer Schlissel, Sie wissen es auch, Arbeit. Der Kontakt mit den Kollegen vor Ort.
Das zeigen auch die Erfahrungen mit den sogenannten Gastarbeitern, Migranten und ihren
Generationen. Uberall dort, wo es gelingt, die Menschen in Arbeit zu bringen, geschieht
Positives. Wir haben in Reutlingen bis heute keine Ghettos, keine No-Go-Areas. Warum?
Starker Wirtschaftsstandort. Auch die Gastarbeitergenerationen arbeiten bis heute. Eine
extrem niedrige Arbeitslosenquote durch die hohe Wirtschaftskraft und wer Arbeit hat, seine
Familie selbst versorgen kann, der hat ein anderes Selbstwertgeflhl, der erlebt Teilhabe und
empfindet sich dann auch als Teil dieser Gesellschaft. Er ist Gbrigens auch abends mide
und kommt dann nicht mehr auf dumme Gedanken. Ich gehe davon aus, dass wir von Herrn
Becker, Vorstand der Regionen BA, einiges dazu héren werden zu den Voraussetzungen
und Herausforderungen. Es ist schwieriger geworden, Menschen mit einer niedrigeren Qua-
lifikation auch sprachlich zu integrieren, weil sich naturlich auch in den letzten Jahrzehnten
die Anspruche an die Qualifikation der Beschaftigten enorm nach oben entwickelt haben.

Ich bin Ubrigens auch der Auffassung, da unterscheide ich mich von der Einschatzung
unserer Ortlichen Arbeitsagentur beziehungsweise Jobcenter, dass wir nicht sequenziell
hintereinander vorgehen sollten, also erst einmal Spracherwerb mit den Abschlissen und
dann Arbeitsplatz, sondern dass das parallel laufen sollte, weil der Arbeitsplatz so wichtig ist
in dieser Entwicklung. Bei allen Schwierigkeiten, die auch schon genannt worden sind in den
Betrieben, die auch sprachlich bedingt sind.

Wie kommen wir an, wenn wir in eine andere Stadt ziehen? Es ist immer das gleiche: Es
ist der Arbeitsplatz und Uber die Kinder, Kinderbetreuung oder Schule. Das Problem, das
wir haben ist, dass Kinderbetreuungsplatze knapp geworden sind. Das ist nicht verursacht
durch die Fluchtlinge, das will ich auch ausdricklich sagen, sondern durch eine unerwar-
tet sprunghaft angestiegene hohe Zuwanderung aus Osteuropa, ganz besonders aus der
EU-Freiztgigkeit. Eine Geburtenquote, die nach oben gegangen ist. Wir tun uns schwer
und stellen auch fest, dass wir deutlich mehr Sprachférderung in den Kindergarten anbie-
ten mussen, mehr Vorbereitungsklassen mit einem anderen Ansatz auch in Padagogik und
Didaktik. Dies sind ubrigens alles kommunal finanzierte Angebote.
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Sorgen der Fluchtlinge

Welche Sorgen treiben denn die Fllichtlinge so um, wenn ich mit hauptamtlichen und ehren-
amtlichen Betreuern, Betreuerinnen spreche? Platz Nr. 1 klar und verstandlich: Aufenthalts-
status. Darf ich bleiben oder nicht? Wir stellen fest bei uns in Reutlingen, woanders wird es
ahnlich sein, dass wir in den Sprachkursen vor allem viele Geduldete haben und das beson-
ders motiviert die Geduldeten sind und nicht jene mit einer festen Bleibeperspektive. Well
sie sich erhoffen, dadurch eine groRere Chance zu erhalten, auch hier bleiben zu kénnen.
Und diejenigen bei uns in Reutlingen, das ist ein kleinerer Teil, die sich bereits in Arbeits-
verhaltnissen befinden, sind zum gréRten Teil auch Geduldete und nicht welche mit einem
gesicherten Aufenthaltstitel. Vielleicht missen wir an jene, die auf Dauer oder jedenfalls fur
langere Zeit hier bleiben werden, noch klarere Erwartungen richten und formulieren. Und

da fallt uns auf, ganz praktisch vor Ort, dass es doch keine gesetzliche Mdglichkeit gibt, die
Eingliederungsplane des Jobcenter und die Integrationsplane in der Sozialbetreuung zusam-
menzufligen, um an dieser Schnittstelle auch hier Doppelarbeiten oder Auseinanderdriften
zu verhindern. Ja auch Sanktionen zu ermdglichen. Ich meine, hier muss dringend etwas
geschehen.

Gesellschaftliche Teilhabe

Dass die Ehrenamtlichen in den Asylkreisen, Cafés, an vielen Stellen einen nicht zu un-
terschatzenden Beitrag zur Integration leisten, das wissen wir alle. Sie sind aber, nachste
Situationsbewertung als Zwischenstand sozusagen nach drei Jahren, sie sind oftmals die
einzige Kontaktstelle zur hiesigen Bevolkerung. Die Fluchtlinge erzahlen, dass es ihnen
fehlt, Kontakt allgemein in die Bevolkerung hinein zu haben und Begegnungen. Teilhabe

ist nun einmal eine wichtige Ressource bei der Integration und muss entsprechend in den
Blick genommen werden. Teilhabe, Bildung, Arbeit, das sind die wesentlichen Schlisselfel-
der fur Integration. Ich bin sehr erfreut und finde es auch bemerkenswert, wie insbesondere
auch Sportvereine sich der mannlichen Fluchtlinge angenommen haben, da geht’s meistens
um FuBball. Dort gelingt es. Aber wir missen mehr darauf achten, dass wir in die normale
Gesellschaft, wenn Sie so wollen, auch die Fluchtlinge mit hereinnehmen. Da steht uns noch
einiges bevor. Vielleicht sind auch drei Jahre zu kurz gewesen, das ist Teil des Arbeitspro-
gramms fur die nachsten Jahre.

Und wenn Sie wissen, dass in Reutlingen Uber 2/3 unserer Flichtlinge in der Anschlussun-
terbringung, die vorlaufige lasse ich einmal weg, Familien sind, dann kann man auch fest-
stellen, wie sehr sich die Zusammensetzung der Fllchtlinge seit 2015 geandert hat. Zu-
nachst einmal und auch medienbestimmend: Viele allein reisende junge Manner, jetzt Gber
2/3 bei uns Familien, die in den Unterkinften oder Wohnungen leben. Das heil3t auch far
uns, wir kdnnen auf unsere Erfahrungen, die positiven wie die negativen mit den Gastarbei-
terzugangen und den Generationen heute blicken, dass wir diese Familien, insbesondere
auch die Frauen in den Blick nehmen mussen und nicht beiseite lassen durfen. Dass es
nicht noch einmal passiert, dass die Manner berufstatig sind, leidlich Deutsch sprechen,
aber die Ehefrauen nach vielen Jahren, manchmal sogar in der 2. und 3. Generation immer
noch nicht richtig Deutsch sprechen, obwohl sie hier geboren sind. Und die Kinder, die Mad-
chen, nicht in den Schwimmunterricht dirfen. Da missen wir dringend etwas tun, dass uns
das nicht noch einmal sozusagen unbeobachtet auf der Seite passiert.

Dass Wohnraum wichtig ist, will ich nur der guten Vollstandigkeit halber erklaren und die
Schwierigkeiten, die wir haben, weil der Wohnungsmarkt schon angespannt war, als die
Flachtlinge gekommen sind, insbesondere in den wirtschaftsstarken Ballungszentren. Dass
sich hier niederschlagt eine verfehlte Politik im sozialen Wohnungsbau uber viele Jahre hin-
weg, dass wissen wir alle. Es hilft auch nicht, es zu beklagen. Die Kritik anzubringen schon,
aber es nicht zu beklagen. Die Stadte legen ja insgesamt ganz grol3e Programme auf, um
diese Not zu lindern. Sozialer Wohnungsbau ist keine kommunale Aufgabe, nur nebenbei
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bemerkt. Und wir stecken wiederum eigenes Geld hinein, damit hier die Situation etwas ver-
bessert werden kann. Deshalb sind viele Fluchtlinge auch noch in Gemeinschaftsunterkinf-
ten, weil es gar nicht gelingt, mit den Wohnungsbauplanen, Verfugbarkeit von Grundstlcken
und vielem anderen mehr so schnell hintendrein zu kommen, wie es notwendig ware.

7-Punkte-Aktionsprogramm

Was tun wir in Reutlingen, um den sozialen Frieden zu erhalten? Wir haben ein
7-Punkte-Aktionsprogramm aufgelegt, das will ich Innen am Schluss noch kurz darlegen.
Ein Programm, auch wiederrum ganz allein aus unseren stadtischen Mitteln, zumindest bis
wir Integrationsmanager in Baden-Wiurttemberg haben, von Hausmeistern, die vor Ort sind
und nicht nur den Gebaudebetrieb im Blick haben, sondern auch jeden Neuankdmmling
Uber solche Herausforderungen wie Mulltrennung unterrichten. Wir haben Sozialarbeiter
und Mitarbeiter, die ausdrucklich und zwar bekannt als Person auch fur die Nachbarschaft
zur Verfugung stehen. Wohin man sich wenden kann, wenn es nachts zu laut wird oder
viele andere Dinge, die beim Zusammenleben der Menschen eben Schwierigkeiten verursa-
chen kénnen. Wir haben eine Stabsstelle Burgerengagement, deren Schwerpunkt sich seit
dem Zuzug jetzt verlagert hat hin zu Flichtlingen. Dass wir selbst stadtische Sprachkurse
in Einzelférderung anbieten und Personalressourcen fir die Clearingstelle Sprache haben
und bereitstellen, habe ich bereits erwahnt. Wir haben an drei Standorten islamische Seel-
sorge durch uns finanziert, ein ganz wichtiges Thema und fir uns wichtige Ansprechpart-
ner, die uns wieder zurickmelden konnen, wo es denn klemmt. Wir haben Schulungen fur
Flachtlinge eingerichtet, die wir durchfihren. Schulungen, die sich mit unserer deutschen
Gesellschaft, nicht nur mit dem Grundgesetz befassen, sondern auch mit Rollen-Fragen und
Geschlechterverstandnissen. Ganz interessant, was mir aus diesen Schulungen berichtet
wird. Wir haben muttersprachliche Lotsen eingerichtet. Wir haben sofort bei jeder unserer
dezentralen Gemeinschaftsunterkinfte Sicherheitsdienste untergebracht, bei uns sind es 21
Gemeinschaftsunterkinfte, von den Wohnungen abgesehen, bei uns lauft Gemeinschafts-
unterkunft ab 20 Personen in der Definition. Nachts und am Wochenende, immer wenn
Sozialarbeiter, Hausmeister nicht da sind, und wir diskutieren derzeit, auch das will gesagt
sein, Uber Zugangskontrolle und Video, weil eine groRe Problematik in den Unterkiinften
Drogen sind, die hineingebracht werden, Prostitution und der Aufenthalt von anderen Men-
schen, wo ich nicht so recht weil}, was die dort suchen. Und wir finanzieren als Stadt auch
unzustandigkeitshalber Rickkehrberatung, die von der Caritas ausgefuhrt wird.

Finanzielle Unterstilitzung durch Bund notwendig

Der Bund hat in der letzten Zeit etliches an Mitteln bereitgestellt, mehrere Milliarden fur die
Kommunen. Allerdings sind die Programme alle auf drei Jahre begrenzt, bis einschlief3lich
2021. Machen wir uns nichts vor, es ist auch bei den Vorrednern angeklungen: Die Integra-
tion wird nicht abgeschlossen sein, sie wird uns viele, viele Jahre, mindestens 10 Jahre, be-
schaftigen und wir brauchen die Unterstutzung von Seiten des Bundes. Nicht nur zur Scho-
nung der kommunalen Kassen, da geht es zunachst gar nicht drum, sondern darum, dass
wir auch in Reutlingen, Pars pro toto, in den letzten drei Jahren ganz viele andere Program-
me, Bauten, Sanierungsmaflnahmen, Ertlichtigungen, Neubauten zuriickgestellt haben, um
Flachtlingsunterkinfte hinzubekommen. Und es ist nicht nur eine finanzielle Herausforde-
rung, das ist auch eine Herausforderung an die Kapazitat der Menschen, die vor Ort arbei-
ten. Wir haben viele unbesetzte Stellen, weil der Arbeitsmarkt in unseren wirtschaftsstarken
Ballungsregionen sich so darstellt, dass man das zweite und das dritte Mal ausschreibt, um
einen Ingenieur zu gewinnen im Hochbauamt. Und wir gar nicht geniigend Leute haben vor
Ort und auch bekommen kénnen, um mit unserem Bauprogramm dann auch wie geplant zu
verfahren. Und wenn die Mittel nicht kommen, auch fur das Personal und fur vieles andere,
dann wird diese Situation in dieser Schieflage bleiben und dann werden wir der aufnehmen-



-17-

den Gesellschaft auch Antworten darauf geben mussen, warum Dinge, auf die sie schon
lange warten, immer noch nicht kommen. Was dies bedeutet, wissen Sie.

Ein letztes Wort noch. Bei Geduldeten, die ebenfalls lange hier bleiben werden, fihlen wir
uns alleine gelassen in der Unterstitzung. Besonders auch finanziell. Die sind oft genauso
lange da, wie die anderen, die vielleicht nach einigen Jahren, ich denke an den Burgerkrieg
im damaligen Jugoslawien, die vielfach wieder zurtickgegangen sind und zurlck wollten,
auch ins Heimatland. Also ob geduldet oder mit einem anderen Aufenthaltstitel, wir missen
uns dieser Menschen annehmen und wir kdnnen nicht sagen, nur weil sie geduldet sind,
muss sich keiner um sie kimmern, sie gehen ja ohnehin irgendwann wieder zurtck. Und
deshalb ist der Bund gefordert, sich der finanziellen Verantwortung auch fur diese Gruppe zu
stellen. Ich meine, dass das, was in Deutschland in den letzten drei Jahren gezeigt worden
ist in der Aufnahme im Vergleich zu etlichen anderen europaischen Landern, zweierlei zeigt:
GrolRe Starke, da bin ich stolz darauf, weil ich eine Uberzeugte Kommunale bin, unsere
kommunale Selbstverwaltung, die die ausgepragteste in ganz Europa ist. Und es zeigt die
Starke unserer Zivilgesellschaft mit ganz viel ehrenamtlichem Engagement. Darauf konnen
wir bauen, darauf kbnnen wir stolz sein und das sollte uns motivieren, das Thema Integrati-
on auch weiterhin nicht mit einer negativen Konnotation, sondern als Moglichkeit und Chan-
ce zu begreifen.
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Arbeitsmarktintegration von geflichteten Menschen

Raimund Becker

Vorstand Regionen der Bundesagentur fur Arbeit

Sehr gerne stelle ich Ihnen die Perspektive der Bundesagentur fir Arbeit zum Thema Ar-
beitsmarktintegration von geflichteten Menschen vor.

Wo stehen wir heute bei dem Thema? Was sind Chancen und Herausforderungen — und wie
gehen wir sie an? Aber auch: wo geht die Reise hin — was sind die Punkte, die uns aktuell
bewegen und noch weiter beschaftigen werden — in diesem Jahr und dartber hinaus?
Arbeitsmarkt aktuell — Fachkraftesituation

Lassen Sie mich mit einer kurzen Einordnung beginnen:

Der Arbeitsmarkt ist aktuell in guter Verfassung: Erwerbstatigkeit und sozialversicherungs-
pflichtige Beschaftigung wachsen, die Wachstumsprognosen sind mittelfristig stabil, bei

gleichzeitigem demographischen Wandel.

Trotz hoher Fluchtlingszahlen geht die Arbeitslosigkeit zurtck: nicht alle gefliichteten Perso-
nen sind relevant fur den Arbeitsmarkt.

Einige aktuelle Arbeitsmarktzahlen:

Arbeitslosenzahl im Februar: -24.000 auf 2.546.000

Vorjahresvergleich: -216.000 (-7,8 Prozent)

Arbeitslosenquote-Quote: 5,7 Prozent (-0,1 Prozentpunkte gegenuber Vormonat)
Gemeldete Stellen im Februar:  764.000

Vorjahresvergleich: +90.000

Wir sind in einer besonderen Situation: Wir erleben eine Entwicklung von Massenarbeits-
losigkeit zu Fachkraftemangel; vom Arbeitgebermarkt zum Arbeitnehmermarkt. Arbeitgeber
haben einen hohen Fachkraftebedarf und spuren zunehmend Engpasse.

Drei Saulen der Migration

Zur Fachkraftesicherung brauchen wir gesteuerte erwerbsbezogene Zuwanderung — das ist
kein Wiederspruch:

Zuwanderung ist nicht nur Fluchtmigration — wir sprechen vielmehr von drei Sdulen der Zu-
wanderung:

* Fluchtmigration/ Humanitare Zuwanderung
* (erwerbsbezogene) Migration aus EU Landern
» (erwerbsbezogene) Migration aus Drittstatten

EU-Migration macht derzeit noch den grof3ten Teil aus, wird mittelfristig aber nicht aus-
reichen um Fachkraftebedarf zu decken. Es ist eine gezielte Anwerbung von Fachkraf-
ten aus Drittstaaten erforderlich. Daher bringen wir uns aktiv in die Diskussion um ein
Einwanderungsgesetz ein. Wir brauchen eine Verbesserung der rechtlichen Rahmenbe-
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dingungen, eine Verbesserung, Vereinfachung und Vereinheitlichung von (Teil-) Anerken-
nungen, aber natlrlich auch: Einstellungsbereitschaft der AG. Humanitare Zuwanderung /
Fluchtmigration ist eine von drei Saulen — mit Blick auf die Fachkraftesicherung konnen wir
uns nicht nur auf eine konzentrieren.

Die Menschen, die als Flichtlinge zu uns gekommen sind, sind aktuell nicht der Schlissel
fur die Losung unserer Fachkrafteengpéasse: sie sind moglicherweise die Fachkrafte von
morgen oder Ubermorgen. Wir arbeiten jetzt mit den Menschen, qualifizieren sie und ma-
chen sie fit fir den Arbeitsmarkt: eine Investition in die Zukunft

Wo stehen wir aktuell bei der Arbeitsmarktintegration von Gefliichteten?

Das ,Fluchtlingsthema“ war das grolRe Thema der letzten Jahre fur Politik, Wirtschaft und
Gesellschaft — es hat uns alle gefordert und fordert uns noch immer.

Zu Beginn der groRen ,Flichtlingswelle“ in 2015/16 hat sich die Situation auch fir uns als
BA als ,ungeregelter Ausnahmezustand“ dargestellt. Weder in Politik, Verwaltung, oder
Kommunen, bestand Transparenz dariber, wie viele Menschen mit welchen Qualifikationen
und Starken mit einem Asylgesuch nach Deutschland kamen. Auch wir als BA mussten auf
den Zustrom reagieren — Planung war nur sehr begrenzt moglich. Inzwischen haben wir
Erfahrungen gesammelt — wir kénnen planen — und immer mehr in ein geregeltes Geschaft
kommen.

Zur Einordnung: Wir haben Insgesamt circa 1,6 Millionen Schutzsuchende in Deutschland.
In 2017 wurden 187.000 Schutzsuchende registriert, in 2016 waren es 280.000, in 2015
noch 890.000 Personen. Aber nicht alle 1,6 Millionen sind relevant fir den Arbeitsmarkt.
Aktuell haben wir rund 600.000 Kundinnen und Kunden (8 HKL) im Bestand — und wir sind
inzwischen besser informiert und besser aufgestellt — wir wissen etwas Uber diese Men-
schen: 69 Prozent der arbeitslosen Gefliichteten sind mannlich; 57 Prozent der Gefllichteten
sind junger als 35 Jahre, 19 Prozent unter 25 Jahre.

Diese Daten sind von wesentlicher Bedeutung fir unsere Arbeit — sie geben Aufschluss, wo
wir mit unserer Arbeit ansetzen missen und wo besondere Herausforderungen bestehen,
denn wir mussen mit den Menschen arbeiten, die hier sind: Potentiale nutzen, Perspektiven
schaffen.

Inzwischen ist klar, dass die Arbeitsmarktintegration weitaus mehr Zeit benotigt, als zu Be-
ginn angenommen — es sind eben nicht (nur) die Fachkrafte zu uns gekommen, die wir so
dringend bendtigen. Wir waren dabei von Beginn an sehr transparent und haben mit ,,chan-
cenorientiertem Realismus® deutlich gemacht, dass es einen langen Atem braucht. Aber

— und das macht durchaus Mut: wir kdnnen mittlerweile auch Erfolgsgeschichten erzahlen:
Wir kénnen 64.700 Abgange in den 1. Arbeitsmarkt verzeichnen ((8 HKL) Dezember 2016 —
November 2017), 54.600 davon sind sozialversicherungspflichtige Beschaftigungen.

Chancen und Herausforderungen

Wir haben inzwischen einen guten Uberblick und kénnen mit unseren Erfahrungen der letz-
ten Jahre sagen, wo die Chancen und Herausforderungen bei der Arbeitsmarktintegration
von gefluchteten Menschen liegen.

Chancen sehen wir zum Beispiel in der Altersstruktur und der Motivation der Menschen: es
sind viele junge Leute zu uns gekommen: unter 35 — unter 25 Jahren — also Menschen, die
dem Arbeitsmarkt noch lange zur Verfligung stehen kdnnen und die zum Beispiel noch eine
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Berufsausbildung absolvieren kdnnen. Ein Grof3teil dieser Menschen ist sehr motiviert eine
Beschaftigung aufzunehmen und den eigenen Lebensunterhalt zu verdienen.

Eine weitere Chance liegt in den zum Teil ,verborgenen® Kompetenzen der Gefllichteten:
praktische Berufserfahrung, die sie in ihrer Heimat gesammelt haben. Die Herausforderun-
gen dabei liegen nahe:

Viele Geflichtete mochten moglichst schnell arbeiten — aber es fehlen haufig formelle Qua-
lifikationen: Zeugnisse, Berufsabschlusse ... deshalb suchen zum Beispiel circa 67 Prozent
der Geflichteten eine Tatigkeit auf Helferniveau. Nur etwa jeder 10. verfugt Gber einen aner-
kannten oder etwa gleichwertigen Bildungsabschluss.

Die TOP 15 Berufe sind Helfertatigkeiten (Reinigung 69.100, Lagerwirtschaft 45.400, Kiiche
41.200, Verkauf 29.000, Buro 13.800).

Des Weiteren spielen die Sprachkenntnisse eine entscheidende Rolle: es fehlen vielfach
Deutschkenntnisse oder sie sind unzureichend — oft auch nach dem Integrationskurs. Dies
liegt zum Beispiel auch an dem hohen Anteil von Analphabeten und Zweitschriftenlernern.
Es braucht Alphabetisierungskurse, eine gute ethnische Durchmischung bei der Zusammen-
setzung der Lerngruppen und es muss bedacht werden, dass Menschen, die aus einem
anderen Bildungssystem kommen und vielleicht noch nie beschult worden sind, kaum tber
unsere klassische Methodik/Didaktik lernen. Sprachkompetenz ist die Sollbruchstelle fur die
Integration in Arbeit — und in die Gesellschaft.

Zwei weitere wichtige Punkte, die uns beschaftigen und eine Herausforderung darstellen:

1. Wie kénnen wir die groRe Gruppe von Frauen erreichen? Hier spielen kulturelle Unter-
scheide und auch Aspekte wie Kinderbetreuung eine entscheidende Rolle.

2. Aufgrund des unterschiedlichen kulturellen ,Betriebssystems” versuchen Gefllichtete hau-
fig in ihren bzw. Uber ihre ,Communities“ Anschluss und Erwerbstatigkeiten zu finden.

Besonders diese beiden letzten Aspekte sind von groRer Bedeutung fur die Integration in
den Arbeitsmarkt — und in die Gesellschaft.

Was braucht es fur erfolgreiche Arbeitsmarktintegration?

Aus den identifizierten Herausforderungen ergeben sich fir uns die wichtigsten Ansatz-
punkte — sie liegen auf der Hand: Sprache, Kompetenzen sichtbar machen und Qualifizie-
rung. Die Sprachkompetenz ist der wesentliche Faktor fir erfolgreiche (Arbeitsmarkt)integra-
tion. Die Sprachférderung des Bundes wurde im Verlauf der letzten Jahre ausgebaut — das
ist gut und wichtig. (Ein Problem ist noch, dass die Sprachkompetenz der Absolventen auch
nach I-Kurs oftmals nicht ausreichend ist.)

Wir legen den Fokus auf die Verknipfung mit dem Ausbildungs- und Arbeitsmarkt ein-
schlieBlich der Mallnahmen der aktiven Arbeitsmarktpolitik: Wir nutzen Foérderinstrumente,
die wir speziell fur die Zielgruppe entwickelt haben und kombinieren sie mit unseren Re-
gelinstrumenten — das ist auch ein Zeichen, dass die Menschen immer mehr in unserem
,Regelsystem” ankommen.

Ganz bewusst setzen wir inzwischen vermehrt darauf, Spracherwerb, Ausbildung und
berufsqualifizierende Mallnahmen mit ztugiger Aufnahme von sozialversicherungspflichti-
ger Beschaftigung verbinden — das kommt auch den Menschen entgegen und holt sie ab.
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Wichtig ist dabei auch, Kompetenzen sichtbar zu machen — haufig haben Gefllichtete in der
Heimat gearbeitet und praktische Kenntnisse und Fahigkeiten erworben, die auf dem Ar-
beitsmarkt nutzlich sind — es fehlen aber die Nachweise. Hier arbeiten wir nicht nur mit Dol-
metschern in Beratungsgesprachen sondern haben Instrumente verschiedene Instrumente
entwickelt:

Zum einen haben wir inzwischen die Moglichkeit, im Wege von Aktivierungsmalinahmen
nach § 45 SGB Il (PerF, KompAS) vorhandene berufliche Kompetenzen im Echtbetrieb
festzustellen. Zum anderen haben wir mit MYSKILLS ein Instrument zur Sichtbarmachung
non-formell und informell erworbener beruflicher Kompetenzen durch ein technologiege-
stutztes Verfahren. MySkills wurde zusammen mit der Bertelsmann Stiftung entwickelt, aktu-
ell kdnnen 8 Berufe in 6 Sparen getestet werden — insgesamt werden es 30. Nicht zuletzt ist
es natlrlich entscheidend, die Menschen — entsprechend ihrer individuellen Voraussetzun-
gen — Uber Aus- und Weiterbildungsmalinahmen zu qualifizieren.

Was tun wir? Wie schaffen wir Perspektiven?

Wir setzen bei unseren Aktivitaten auf Frihzeitiges und durchgehendes Engagement in allen
Phasen mit den passenden Malinahmen:

Unser Weg beginnt bei der (1) Kontaktaufnahme in Ankunftszentren, fuhrt Gber (2) Verbind-
liche und systematische Sprachférderung, (3) Berufsorientierung und Beratung sowie (4)
Kompetenzerfassung und Profilbildung zu (5) (Teil-) Qualifizierung und Weiterbildung. Dabei
arbeiten wir mit unseren Arbeitsmarktpartnern zusammen und setzen nicht zuletzt auch auf
(6) die Zusammenarbeit mit Arbeitgebern.

Wie bereits erwahnt wiinscht die Mehrheit der Gefllichteten eine mdglichst schnelle Einmiin-
dung in Arbeit und kann aufgrund der fehlenden Abschlisse oft nur Helferjobs ausuben. Fur
uns ist es eine grof3e Herausforderung, die Menschen von der Notwendigkeit einer Aus- und
Weiterbildung zu Uberzeugen. Nur so lassen sich Bruche in den Biographien vermeiden und
langfristige Perspektiven schaffen.

Wir haben verschiedene Instrumente entwickelt — und weiterentwickelt — um gerade die
vielen jungen Menschen die zu uns gekommen sind an Berufsausbildungen heranzufihren:
Perspektiven fur junge Flichtlinge (PerjuF), Perspektiven fur junge Flichtlinge im Handwerk
(PerjuF-H), ,Step by Step in die betriebliche Ausbildung®, Einstiegsqualifizierung (EQ). Das
ist nicht immer einfach — zum Beispiel: Wie erklaren Sie einem Jugendlichen aus Syrien

die Vorteile der dualen Ausbildung, wenn Sie in einem Beratungsgesprach versuchen den
Unterschied von ,Master” und ,Meister” auf Englisch zu erklaren?

Far (altere) Personen, die bereits in ihrer Heimat Berufserfahrung gesammelt haben, set-
zen wir auf Qualifizierung wahrend einer Beschéftigung. Uber Kombinationsinstrumente
wie KompAS (Integrationskurs + Aktivierungsmal3nhahme) oder KomBer (Berufsbezogene
Sprachférderung + AktivierungsmalRnahme) versuchen wir, die Menschen an den Arbeits-
markt heranzufiihren — hier sind kulturelle Unterscheide nicht zu unterschatzen. Uber Inst-
rumente wie Kommit oder Uber Regelinstrumente wie zum Beispiel WeGebAu kdnnen auch
wahrend einer Beschaftigung qualifizieren.

Ganz wichtig ist es aulRerdem, die Frauen nicht zu vergessen; hier darf nicht der gleiche
Fehler passieren wie bei der Gastarbeitergeneration. Wir versuchen gezielt, geflichtete
Frauen zu aktivieren und zu férdern — zum Beispiel Uber das Instrument Perf-W. Hier treffen
wir auf besondere Herausforderungen: Interkulturelle Aspekte wie ein traditionelles Rollen-
bildes in dem die Frau gar nicht Richtung Arbeitsmarkt orientiert ist, sind die eine Seite; ganz
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praktische Fragen wie die Organisation von Kinderbetreuung wahrend eines Sprachkurses
oder einer Mallhahme — die andere.

Exkurs: Umgang mit Geduldeten

An dieser Stelle eine kurzer Exkurs zu einer weiteren Herausforderung vor der wir stehen:
der Umgang mit Geduldeten.

Als BA befinden wir uns hier in einem Spannungsfeld zwischen den Anforderungen des
Arbeitsmarktes (schnelle Arbeitsmarktintegration; Fachkraftebedarf) und der innenpolitische
Seite (unter anderem Sicherheit und Finanzen) andererseits.

Grundsatzlich ist fur Geduldete nach 3 Monaten ein Arbeitsmarkt- bzw. Problem (u. a.): Aus-
bildungszugang moglich, aber ohne ausreichende Sprachkenntnisse ist dies kaum maglich
und die Teilnahme an Integrationskursen und berufsbezogener Sprachférderung umfasst
nicht alle Formen der Duldung.

Auch die Umsetzung der 3+2 Regelung ist bislang problematisch: haufig besteht auch nach
Abschluss des Ausbildungsvertrages noch keine Rechtssicherheit; und Ausbildungen unter 2
Jahren sind nicht abgedeckt.

Wir unterstiitzen die arbeitsmarktpolitische Sichtweise: eine friihzeitige Beratung aller poten-
ziellen Arbeitsuchenden — auch Geduldeter — zur raschen Eingliederung in den Arbeitsmarkt.
Unsere Position und entsprechende Empfehlungen haben wir in politische Diskussion einge-
bracht — und einige Punkte finden sich bereits im Koalitionsvertrag wieder.

Das Thema wird uns weiter beschaftigen — Ziel muss sein: einen gré3tmaoglichen Konsens
zwischen Innnen- und Arbeitsmarktpolitik herzustellen, damit wir auch mit diesen Menschen
arbeiten und Perspektiven bieten kbnnen.

Zusammenarbeit mit Kommunen + Arbeitsmarktpartnern

Bevor ich zum Abschluss komme, lassen Sie mich noch einmal ganz deutlich machen: auch
aus unserer Sicht kann (Arbeitsmarkt-) Integration nur gemeinsam gelingen: Wir brauchen
eine Zusammenarbeit mit der Politik, mit den Kommunen. Der Auf- und Ausbau von Netz-
werken ist von wesentlicher Bedeutung: und hier haben wir schon viel erreicht: die Zusam-
menarbeit und der Austausch mit Sozialamtern, Jugendamtern, Auslanderbehdrden, Bil-
dungstragern, Beratungsstellen wird flachendeckend als gut bezeichnet.

Eine Herausforderung ist sicherlich noch die teils unterschiedliche Entscheidungspraxis der

Auslanderbehdrden und die dortige personelle Ausstattung, die es unseren Mitarbeiterinnen

und Mitarbeitern in den Agenturen und Jobcentern nicht immer leicht macht, Ansprechperso-
nen zu finden. Hier ist es ganz wichtig, dass wir miteinander im Gesprach bleiben.

Neben unserer guten Vernetzung und Zusammenarbeit ist es aber letztendlich auch ent-
scheidend, dass Arbeitgeber und Unternehmen ,dabei” sind: selbstverstandlich braucht es
gute Vorbereitung und Motivation der Geflichteten — zum Schluss sind aber Arbeitgeber und
Unternehmen gefordert den Menschen eine Chance zu geben und sie einzustellen.

Ich war in den vergangen Monaten haufig unterwegs in den Regionen und habe mir viele
gute Beispiele ansehen kdénnen:
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Gemeinsame Anlaufstellen fur Gefluchtete (Amt fur Migration und Flichtlinge + AA+ JC in
Freudenberg, Nagold, Pforzheim), lokale Initiativen zum Berufseinstieg (Sprint Dual in Ver-
den) oder auch Betriebe, die ihren Personalbedarf durch die Einstellung von Gefllchteten
decken (PWG, Landkreis Sonneberg).

Einer der groRen Erfolgsfaktoren war stets die gute Zusammenarbeit aller beteiligten Ar-
beitsmarktpartner — dafur mochte ich auch hier werben: lassen Sie uns gemeinsam gut
zusammenarbeiten.

Wie geht es 2018 weiter?

Auch wenn die geflichteten Menschen — zumindest kurzfristig — nicht der Schlussel zur
Deckung unserer Fachkrafteengpasse sind, missen wir jetzt mit ihnen arbeiten, sie qualifi-
zieren und fit machen fiir den Arbeitsmarkt — denn wir brauchen sie zukiinftig als Fachkrafte.
Von den rund 600.000 erwerbsfahigen leistungsberechtigten Geflichteten sind derzeit 26
Prozent arbeitslos, 39 Prozent in arbeitsmarkpolitischen Malhahmen und 12 Prozent befin-
den sich in schulischer, akademischer und ungeforderter Ausbildung.

Entscheidend in 2018 wird es sein, junge Geflichtete in die duale Ausbildung zu integrieren.
Das ist der nachhaltigste Weg fir eine dauerhafte Integration und selbstbestimmtes Leben.
Wir missen Frauen gezielt aktivieren und férdern und so die Fehler die bei der sogenann-
ten Gastarbeitergeneration gemacht wurden vermeiden. Und wir missen verhindern, dass
Flachtlinge in Langzeitarbeitslosigkeit rutschen; auf3erdem durfen wir nicht in eine Situation
kommen, in der Flichtlinge und Langzeitarbeitslose n bei der Integration in Beschaftigung in
Konkurrenz treten.

Fir die Chancengleichheit muss der geregelte Ausnahmezustand immer mehr verlassen
werden. Dann werden aus Fluchtlingen Migranten, das Fluchtlingsgeschaft wird zum ,her-
ausfordernden individuellen Normalgeschaft®.
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Gesellschaftliche Integration von Fliichtlingen

Prof. Dr. Thomas K. Bauer
Vorsitzender des Sachverstandigenrats deutscher Stiftungen fur Integration und
Migration (SVR) GmbH
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Ankommen. Warten. Bleiben. Mitgestalten. Fliichtlingsintegration
konkret in den Kommunen.

Der Stuttgarter Weg der Fliuchtlingsintegration

Biirgermeister Werner Wolfle
Referat Soziales und gesellschaftliche Integration



-34-



-35-



-36-



-37-

Der auf der Integrationskonferenz gezeigte Film kann unter folgendem Link heruntergeladen
werden: https:/fluechtlinge.stuttgart.de/item/show/604431
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Go for Integration, Dresden

Dr. Kristin Klaudia Kaufmann
Beigeordnete flr Arbeit, Soziales, Gesundheit und Wohnen
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Vier Mal Eins der Teilhabe, Augsburg

Dr. Margret Spohn
Leiterin Buro fur Migration, Interkultur und Vielfalt
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