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B GRUNDSATZE FUR GUTEZEICHEN

ERLAUTERUNG
DER HAUPTBEGRIFFE

GUTESICHERUNG

ist Ziel und Nutzeffekt iiberwachter Qualitatsanforderungen an Waren oder
Leistungen. Sie umfasst das Festlegen von Giite- und Priifbestimmungen und
die Organisation der Giiteiiberwachung (Eigen- und Fremdiiberwachung) bis
zur Ahndung von VerstoBien sowie die Kennzeichnung von Giite, die Errichtung
und geregelte Anwendung von Giitezeichen. Die Giitesicherung besteht aus
den Giite- und Priifbestimmungen sowie den Durchfiihrungsbestimmungen.

GUTEZEICHEN

sind Ausweise der Giitesicherung. Sie werden nach Anerkennung durch RAL
im Bundesanzeiger bekannt gegeben und in das beim Deutschen Patent- und
Markenamt gefiihrte Register von der rechtstragenden Giitegemeinschaft
eingetragen, und zwar als Kollektivmarke. Im Zeichenbild miissen das Wort
,Giitezeichen” und die Wort-/Bildmarke enthalten sein. MaBigabe fiir
die Gestaltung des Giitezeichens ist das von RAL vorgegehene einheitliche
RAL Corporate Design.

GUTEGEMEINSCHAFT

ist die von RAL anerkannte Organisation zur Durchfiihrung der Giitesicherung
fiir eine bestimmte Warengruppe oder Leistung. Sie ist in der rechtlichen
Form eines eingetragenen Vereins der Giitezeichentrager und verleiht nach
Mafgabe der Vereinssatzung das Recht zur Fiihrung des Giitezeichens an
Zeichenbenutzer, die sich freiwillig zur Erfiillung der Giite- und Priifbestim-
mungen verpflichten und der neutralen Giteiberwachung unterwerfen. Sie
selbst ist verpflichtet, die Erfillung der Giite- und Priifbestimmungen und die
geregelte Anwendung des Giitezeichens zu iiberwachen, VerstoBe nach den
Satzungshestimmungen zu ahnden und gegen missbrauchliche Anwendung
von Giitezeichen durch Unberechtigte vorzugehen.
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GRUNDSATZE FUR GUTEZEICHEN

GUTEUBERWACHUNG

erstreckt sich auf die Einhaltung der Gite- und Priifbestimmungen und auf
die korrekte Anwendung der Giitezeichen. Sie beschreibt sowohl die laufende
Eigenkontrolle (Eigeniiberwachung) beim Giitezeichenbenutzer (z. B. des
Materials, der Fertigung, der Fertigerzeugnisse oder der Leistung) als auch
die von der Giitegemeinschaft geregelte kontinuierliche Uberwachung durch
neutrale Priifstellen, Institute oder dffentlich bestellte und vereidigte Sach-
verstandige (Fremdiiberwachung).

GUTEZEICHENLISTE
dient der Eintragung der von RAL anerkannten Giitezeichen. Sie wird bei
RAL gefiihrt und im Bundesanzeiger veroffentlicht.

SATZUNGSWERK
der Giitegemeinschaft besteht aus den Satzungs- und Zeichenunterlagen,
deren die Errichtung und Anwendung eines Giitezeichens bedarf.

DIESE SIND DIE:
1) Satzung der Zeichen tragenden Giitegemeinschaft in Form eines
eingetragenen Vereins

2) Giitezeichensatzung gemah § 102 Markengesetz, mit welcher
das Giitezeichen als Kollektivmarke rechtlich errichtet wird

3) Durchfiihrungsbestimmungen fir die Verleihung und Fiihrung des
Giitezeichens, fiir die Uberwachung und fiir die Ahndung von VerstdBen.
Sie dienen der Handhabung der Giitesicherung in der Praxis

4) Giite- und Priifbestimmungen, in denen das Giiteniveau der Giitesicherung
festgelegt ist
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GRUNDSATZE FUR GUTEZEICHEN

1 GRUNDSATZE FUR GUTEZEICHEN

Zweck der Gitezeichen ist, die Qualitat von Waren oder Leistungen zu
kennzeichnen sowie im Rahmen des technischen Fortschrittes und der
Markterwartung zu steigern und dem Verbraucher neutrale, verldssliche
Informationen fir seine Marktauswahl zu geben.

1.1
Die Gutezeichen sind im RAL Gltezeichen-System zusammengefasst.
Sie entsprechen diesen ,Grundsé&tzen flir Gitezeichen™.

1.2
Fiir Giitezeichen gilt folgende Begriffshestimmung:

Gitezeichen sind Wort- oder Bildzeichen oder beides,

« die als Garantieausweis zur Kennzeichnung von Waren oder Leistungen’
Verwendung finden

« die die wesentlichen, an objektiven Maf3staben gemessenen, nach der
Verkehrsauffassung die Giite einer Ware oder Leistung bestimmenden
Eigenschaften erfillen und deren Trager Gitegemeinschaften sind

* die im Rahmen der RAL Gemeinschaftsarbeit jedermann zuganglich
sind, von RAL anerkannte und veroffentlichte Glte- und Prifbestimmungen
aufstellen sowie deren Erfillung Uberwachen, oder

« die auf gesetzlichen Mafinahmen beruhen. Soweit Glitegemeinschaften
den Nachweis der Erfillung der von der Bauaufsicht geforderten Zertifi-
zierung und Fremdiberwachung fir Bauprodukte nach den Landesbau-
ordnungen der Lander dokumentieren [Ubereinstimmungszertifikat) im
Sinne von § 24b der Musterbauordnung in der jeweils giltigen Fassung,
so bringt das Ubereinstimmungszeichen (U-Zeichen) zum Ausdruck, dass
die so gekennzeichneten Bauprodukte den in der Bauregelliste A Teil |
bekannt gemachten technischen Regeln, der allgemeinen bauaufsichtli-
chen Zulassung, dem allgemeinen bauaufsichtlichen Prifzeugnis oder
der Zustimmung im Einzelfall entsprechen.

U Damitist eine bestimmte Leistungsart weder gemeint noch ausgeschlossen - vielmehr
handelt es sich um den im Wettbewerbsrecht [UWG) allgemein verwendeten Leistungs
begriff.
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1.3

Die Sorgepflicht fir die Ordnung im Gitezeichenwesen obliegt RAL.

RAL berat die an der Schaffung von Giitezeichen sowie an der Giitesiche-
rung interessierten Wirtschaftskreise, bearbeitet Antrage, leitet die Ge-
meinschaftsarbeit zur Entwicklung anerkennungsreifer Zeichengrundlagen,
spricht die Anerkennung von Gitezeichen sowie Glitegemeinschaften aus,
fuhrt Uber die anerkannten Gitezeichen eine Gltezeichenliste und sorgt fur
die Bekanntmachung im Bundesanzeiger.

1.4

Gutezeichen sind interessenneutrale, objektive Ausweise der Gitesiche-
rung, d. h. einer stetig Giberwachten Gite, die den in der RAL-Gemein-
schaftsarbeit festgelegten, jedermann zuganglichen und jeweils von RAL
anerkannten und veroffentlichten Bedingungen gleichbleibend entspricht.
Die Gitegemeinschaften und die von ihnen mit dem Recht zur Fiihrung der
Gitezeichen Beliehenen haben sich daher zu verpflichten, RAL in den Stand
zu setzen, jederzeit seinen satzungsgemafien Pflichten zu genligen und die
Beachtung dieser Grundsatze zu Uberprifen. Das Fihren eines im Interesse
der Allgemeinheit errichteten und vom Vertrauen der Offentlichkeit getra-
genen Gltezeichens ist nur maéglich, wenn sichergestellt wird, dass eine
missbrauchliche Verwendung des Gitezeichens ausgeschlossen ist.
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GRUNDSATZE FUR GUTEZEICHEN

2 VORAUSSETZUNGEN FUR DIE
RAL-ANERKENNUNG

2.1 VERWENDUNGSBEREICH FUR GUTEZEICHEN

Gutezeichen dirfen nicht fir Einzelerzeugnisse, sondern nur fiir
Warenarten und Leistungskategorien geschaffen werden. Innerhalb
einer Warenart oder Leistungskategorie kann nur jeweils ein
Gutezeichen geschaffen werden.

2.2 GUTEZEICHENTRAGER

Jede rechtsfahige Gemeinschaft (eingetragener Verein) mit dem Ziel der
Gutesicherung kann Trager eines Gltezeichens sein, wenn sie den Nachweis
der gesamtwirtschaftlichen ZweckmaBigkeit erbringt und als Mitglied von
RAL die Gewahr einer korrekten Handhabung des Satzungswerks bietet.

2.3 RECHTLICHER SCHUTZ

Uber den Schutz des Gesetzes gegen den unlauteren Wettbewerb hinaus ist
der markenrechtliche Schutz des Gitezeichens durch Eintragung der Marke
(Kollektivmarke] in das Register des Deutschen Patent- und Markenamtes
zu sichern. Dies erubrigt sich fir Gutezeichen auf gesetzlicher Grundlage.

2.4 GESTALTUNG DER GUTEZEICHEN

* Gutezeichen missen das Wort ,Giitezeichen” und in hervorgehobener
Form die Wort- und Bildmarke enthalten. Die Gestaltung ist ent-
sprechend dem einheitlichen RAL Corporate Design in Abstimmung mit
RAL vorzunehmen.

* Gutezeichen missen erkennen lassen, fiir welche Ware oder Leistung
sie gelten.
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2.5 GUTE- UND PRUFBESTIMMUNGEN

« Die Gitemerkmale der mit Giitezeichen zu kennzeichnenden Waren oder
Leistungen, die von den einschldgigen Fach- oder Verkehrskreisen fir die
Beurteilung der Gite als wesentlich angesehen werden, missen in den
Glte- und Priifbestimmungen festgelegt sein.

Dabei konnen nur objektiv messbare Eigenschaften erfasst werden.

Die fur diese Eigenschaften in den Gite- und Prifbestimmungen festzule-
genden Anforderungen und Prifbestimmungen sind beim RAL-Anerken-
nungsverfahren im Wege der Gemeinschaftsarbeit mit den betroffenen
Wirtschafts- und Verbraucherkreisen sowie den zustandigen Behdrden
zu entwickeln.

« Giite- und Priifbestimmungen kénnen Verbands-, Giite- und Priifbestimmun-
gen oder das Ergebnis einer begrenzten Gemeinschaftsarbeit zwischen
dem Gitezeichentrager und den an der betreffenden Ware oder Leistung
interessierten Wirtschaftskreisen oder einer umfassenden Gemein-
schaftsarbeit einer anerkannten gemeinnitzigen Korperschaft
(z. B. DIN] sein.

An der Aufstellung der Gite- und Priifbestimmungen werden die be-
troffenen Fach- und Verkehrskreise beteiligt (in der Regel die von der
Gutesicherung betroffenen Verbande der anbietenden Wirtschaft und

der Verbraucher/Anwender sowie Verbande des Priifwesens, betroffene
staatliche Stellen und gegebenenfalls sonstige fachkundige Institutionen).

¢ Gite- und Prufbestimmungen sind Bestandteil des Satzungswerks.

* Giute- und Prifbestimmungen missen von RAL anerkannt und fir
jedermann zuganglich veroffentlicht werden.
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B GRUNDSATZE FUR GUTEZEICHEN

2.6 GUTEZEICHENSATZUNG

* Fiur jedes GUtezeichen ist eine fur jedermann einsehbare
Gutezeichensatzung aufzustellen.

« Die Giitezeichensatzung muss die Bestimmungen des § 102 Markengesetz

erflllen. Sie gibt insbesondere Auskunft Uber

-Name, Sitz, Zweck und Vertretung des das Giitezeichen tragenden
Vereins,

- den Kreis der zur Benutzung des Giitezeichens Berechtigten,

- die Bedingungen der Benutzung,

- die Rechte und Pflichten der Beteiligten im Falle der Verletzung des
Gltezeichens.

Dariiber hinaus ist in der Giitezeichensatzung zu regeln:

* Die Berechtigung, das Giitezeichen zu filhren, muss jedes Unternehmen
erwerben konnen, das die Glte- und Prifbestimmungen erfillt und bereit
ist, die mit dem Gutezeichen verbundenen Pflichten zu ibernehmen.

* Gltezeichensatzung und Giite- und Prifbestimmungen missen so gehal-
ten sein, dass sie keine Wettbewerbsbeschrankungen im Sinne des GWB
darstellen. Sie diirfen den technischen Fortschritt nicht hemmen und
einer spateren Anhebung des Giteniveaus nicht hinderlich sein.

Die Berechtigung zur Fiihrung eines Giitezeichens wird einem Unternehmen erteilt,
wenn folgende Voraussetzungen erfiillt sind:

* Antragstellung beim Gltezeichentrager,

* Nachweis, dass der Antragsteller durch seine Einrichtungen und sein
Fachpersonal die gleichbleibende Giite der mit dem Giitezeichen gekenn-
zeichneten Waren oder Leistungen entsprechend den Giite- und Priifbe-
stimmungen sowie den Durchfiihrungsbestimmungen sicherstellt und
dass die Erstprifung bestanden ist.

* Rechtsverbindliche Anerkennung des Satzungswerks durch den
Antragsteller.
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GRUNDSATZE FUR GUTEZEICHEN

2.7 SATZUNGSMABIGE SICHERUNGS- UND UBERWACHUNGS-
MABNAHMEN DER GUTEGEMEINSCHAFT

* In das Satzungswerk der Gitegemeinschaft sind Bestimmungen aufzu-
nehmen, die sicherstellen, dass durch laufende Prifungen der Erzeug-
nisse oder Leistungen die lickenlose Einhaltung der Giite- und Priif-
bestimmungen gegeben ist und die Kontinuitat der Uberwachung RAL
nachgewiesen werden kann, z. B. durch Vorlage von Prifunterlagen.
RAL ist seinerseits zur Nachprifung berechtigt und verpflichtet.

Die RAL hierbei entstehenden Auslagen sind zu erstatten.

Fur den Fall von Verstéf3en gegen das Satzungswerk sind Ahndungen
durch Verwarnung, Geldbufle, befristeten oder dauernden Giitezeichen-
entzug mit Ausschluss aus der Gitegemeinschaft vorzusehen.

Bei Einspriichen gegen Entscheidungen des Giitezeichentrdgers kann zur
schnelleren Erledigung von Streitfragen im Einzelfalle ein Schiedsverfah-
ren unter Ausschluss des ordentlichen Rechtsweges (Schiedsgericht nach
den Bestimmungen der ZPO) vereinbart werden.

Zu den Pflichten des Gitezeichentragers und der einzelnen Gitezeichen-
benutzer gehort die Zeichenpflege und Verteidigung des Gitezeichens,
damit es nicht zum ..schwachen” Zeichen wird. Jeder Gutezeichenbenut-
zer ist zur Mitarbeit durch Mitteilung bekannt werdender Verstof3e und der
Gltezeichentrager zu deren Verfolgung im Satzungswerk zu verpflichten.

2.8 ANDERUNGEN DES SATZUNGSWERKS

« Anderungen des von RAL anerkannten Satzungswerks auch redaktio-
neller Art, bedirfen zu ihrer Wirksamkeit der vorherigen schriftlichen
Zustimmung von RAL.
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B GRUNDSATZE FUR GUTEZEICHEN

3 ANERKENNUNGSVERFAHREN

Das zur Schaffung eines Gltezeichens erforderliche
RAL-Anerkennungsverfahren wird folgendermafen abgewickelt:

3.1
Nach Vorklarung des Giitezeichenvorhabens mit RAL tber

» den Zweck des Gitezeichens auch unter Bericksichtigung
gesamtwirtschaftlicher Aspekte,

* den technisch erfassten und beanspruchten Geltungsbereich,

* die Form und Verwendung des Gitezeichens,

« das Satzungswerk (Vereinssatzung, Gitezeichensatzung,
Durchfiihrungsbestimmungen sowie Gite- und Prifbestimmungen)

Ubermittelt RAL den Interessenten eines Gitezeichens einen
Gutezeichenantrag, dem u. a. folgende Bedingungen zugrunde liegen:

- Antrag auf Anerkennung eines Giitezeichens auf der Grundlage der
Grundsatze fur Gitezeichen, die als verbindlich anerkannt werden.

- Fir das RAL-Anerkennungsverfahren wird eine Antrags- und Kosten-
pauschale erhoben. Des Weiteren entstehen Kosten fir die Satz- und
Drucklegung der Gltesicherung.

- Antrag auf ordentliche Mitgliedschaft bei RAL ab Anerkennung des
Gitezeichens sowie Verpflichtung zur Beitragsleistung gemaf der
RAL Satzung und Beitragsordnung.

3.2

Der Antragsteller erkennt die in dem Giitezeichenantrag enthaltenen
Bedingungen an.

3.3

Gemeinsam mit RAL erarbeitet der Antragsteller Entwirfe fir das
Satzungswerk.
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3.4

RAL Ubermittelt die Entwirfe der Gite- und Prifbestimmungen an die be-
troffenen Fach- und Verkehrskreise (in der Regel die von der Gitesicherung
betroffenen Verbande der anbietenden Wirtschaft und der Verbraucher/An-
wender sowie Verbande des Prifwesens, betroffene staatliche Stellen und
gegebenenfalls sonstige fachkundige Institutionen) und den Gbrigen Teil
des Satzungswerkes den jeweils zustandigen Stellen zur Stellungnahme.

3.5

Im Benehmen mit diesen Kreisen und nach Prifung marken-, vereins-,
kartell- und wettbewerbsrechtlicher Aspekte stellt RAL das Vorliegen

der Voraussetzungen fur eine Eintragung in die RAL Gltezeichenliste fest,
erkennt das Gltezeichen an und bescheinigt dies der Giutegemeinschaft.
Gleichzeitig Ubernimmt RAL das Gitezeichen in die Gitezeichenliste.
Anschlieend wird das Gltezeichen als von RAL anerkannt im Bundes-
anzeiger bekannt gemacht.

4 SORGEPFLICHT VON RAL

Die Sorgepflicht von RAL gegentber seinem Gitezeichensystem und
den die einzelnen Giitezeichen tragenden Gltegemeinschaften besteht
insbesondere darin,

e sich mit allen ihm zur Verfligung stehenden Mdglichkeiten fir ihren
Schutz einzusetzen,

e ihre satzungsgemafBen Aufgaben zu férdern,

e ihre Tatigkeit zu Uberwachen,

* die Gutegemeinschaften in der Vertretung ihrer Interessen, insbesondere
bei dem Schutz des Glitezeichens gegeniiber unberechtigter Verwendung
sowie der Abwehr aller dem Giteschutz abtraglichen Mafinahmen im
Rahmen seiner Moglichkeiten zu unterstitzen.
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5 ENTZUG DER ANERKENNUNG

5.1
RAL soll die Anerkennung eines Gltezeichens und der betreffenden
Gutegemeinschaft entziehen, wenn

5.1.1
die Gltegemeinschaft ihre Tatigkeit oder den Gebrauch des
Gitezeichens einstellt oder

5.1.2
das in dem Register des Deutschen Patent- und Markenamtes
eingetragene Gutezeichen geldscht wird oder

5.1.3
das von RAL anerkannte Satzungswerk ohne Verstandigung mit
ihm geandert wird oder

5.1.4
eine GUtegemeinschaft sich als unféhig erweist, ihre Aufgaben
gemaf Abschnitt 2.7 dieser Grundsatze zu erfillen, oder

5.1.5
die an RAL gemaR seiner Beitragsordnung abzufiihrenden
Beitrdge nicht geleistet werden.

5.2
Ist ein Gutezeichen entzogen, hat die Gitegemeinschaft
sicherzustellen und RAL nachzuweisen, dass

5.2.1

das in der RAL Gltezeichenliste gestrichene Zeichen unverziglich aus
dem Register beim Deutschen Patent- und Markenamt geldéscht wurde,
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5.2.2
sie von dem Gutezeichen keinerlei Gebrauch mehr macht,

5.2.3
die bisher zur Fihrung des Gitezeichens Berechtigten ebenfalls das
Gltezeichen nicht mehr verwenden,

5.2.4

samtliche Kennzeichnungsmittel des Giitezeichens fir alle Verwendungs-
zwecke sowie einschlagiges Werbematerial (Briefbogen, Drucksachen,
Prospekte usw.) vernichtet wurden.

5.3

Die Gutegemeinschaft ist verpflichtet, im Falle des Verstof3es gegen die
Abschnitte 5.2.3 und 5.2.4 nach erfolgloser Abmahnung auf dem ordentli-
chen Rechtsweg ein Unterlassen der Gitezeichenfihrung durchzusetzen.
Ist sie dazu nicht in der Lage, erstattet sie RAL die Kosten fir Ersatzmal3-
nahmen, die RAL zum Schutze des Giitezeichenwesens selbst durchfiihrt.
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6 EINSPRUCHSVERFAHREN

6.1
Gegen folgende Entscheidungen von RAL wie

» Ablehnung einer Anerkennung,
» Ablehnung eines Widerspruches gegen eine Anerkennung,
* Entzug eines anerkannten Giitezeichens

kann innerhalb von 4 Wochen nach Erteilung des Entscheides
Einspruch beim Prasidenten von RAL erhoben werden.

6.2

Der Prasident beruft im Einzelfall einen Prifungsausschuss, bestehend
aus zwei Mitgliedern des RAL Kuratoriums und im Einvernehmen mit
diesen zwei weitere Sachverstandige, und entscheidet nach Vorliegen
des Prifberichtes dieses Ausschusses.
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Wir setzen Zeichen. Seit 1925.

Seit Uber 90 Jahren verlassen sich Verbraucher, Unternehmen, Industrie und Handel auf RAL.

Unser Anspruch fur Ihr Vertrauen. RAL Simply Excellent.
Weitere Informationen unter: www.ral.de

RAL GUTEZEICHEN Eine sichere Wahl

R A L RAL GUTEZEICHEN signalisieren dem Verbraucher eine besonders hohe
Qualitat von Produkten und Dienstleistungen. Sie stehen zugleich fir eine
klare Werteorientierung: Unternehmen, die ein RAL GUTEZEICHEN verwenden,
versprechen anstandiges, ehrliches und vorbildliches Verhalten. Sie stellen
sich ihrer Verantwortung fur ihre Produkte und Dienstleistungen und sind
somit verlassliche Partner der Verbraucher.

GUTEZEICHEN

RAL FARBEN Seit 1927 die Sprache der Farbwelt

R A L RAL FARBEN sind der weltweit fiihrende Farbstandard fiir alle professionel-
len Farbanwender in Industrie, Handwerk, Architektur und Design. Die 2328
Farbtone stehen fir hochste Prazision und vielfaltige Auswahl. RAL FARBEN
werden Gber eigene Vertriebspartner in iiber 40 Landern angehoten.

FARBEN

RAL UMWELT Seit fast 40 Jahren Vergabestelle des Blauen Engel

R A L Damit Verbraucher umweltbewusst handeln kinnen, sind sie auf zuverlassige
Informationen angewiesen. Hierbei helfen Umweltzeichen wie der ,Blaue
Engel” oder das ,EU Ecolabel”. Beide stehen fir besonders umweltfreundliche
Waren und Dienstleistungen. Diese diirfen das Umweltzeichen aber erst nach
Bestehen eines strengen Priifverfahrens fiihren. Vergabepriifung und Umwelt-
zeichenverleihung werden seit 1978 von RAL UMWELT durchgefiihrt.

UMWELT




RAL LOGO LIZENZ Markenvermarktung und -iberwachung

R A L RAL LOGO LIZENZ gewahrleistet die Wertigkeit der Tests der Stiftung
Warentest durch Uberwachung und Lizenzierung der Werbung mit den
Untersuchungsergebnissen. Verbrauchertauschung und unlautere Werbung
werden unterbunden, und die Tests bleiben objektiv und unabhangig. Dariber
hinaus steht RAL LOGO LIZENZ Institutionen und Unternehmen zur Verfigung,
die ihre Marke unabhangig vermarkten und/oder Gberwachen lassen wollen.

LOGO LIZENZ

RAL AKADEMIE Wissensvermittlung auf hochstem Niveau

R A L Bei unseren Seminaren, Workshops, Prasentationen und Referaten geben

wir unser Fachwissen an Interessierte und unterschiedlichste Berufsgruppen
weiter. Die Weiterbildung von Farbgestaltern auf hochstem Niveau stellt
dabei den Schwerpunkt der RAL AKADEMIE dar.

AKADEMIE

Dieses Druckerzeugnis ist mit dem BLAUEN ENGEL zertifiziert.

schiitzt die

RESSOURCEN
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