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Willkommen
an der FH Aachen

Liebe Studierende, liebe Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,

diese Broschure bietet Ihnen einen Uberblick Uber die IT-Dienst-
leistungen rund um lhren Alltag an der FH Aachen. Hier finden
Sie Kurzinformationen zu den Diensten sowie Tipps, Links und
Ansprechpartner.

Wir wunschen lhnen eine unvergessliche Zeit in Aachen.
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Benutzer-
verwaltung

FH-Kennung

Ihre neue Identitdat | Da Sie nun Teil der ,FH Aachen-Familie® ge-
worden sind, haben Sie Zugang zur bunten Welt der Hochschule.
Per Post haben Sie mit Ihrem Studierendenausweis und den
Studienbescheinigungen ein Schreiben der Netzzentrale erhalten.
Mit dem dort vergebenen Einmalpasswort und lhrer Matrikel-
nummer koénnen Sie sich unter www.welcome.fh-aachen.de
einloggen. Drucken Sie das dort zu findende Datenblatt mit Ihren
Zugangsdaten und Ihrem Passwort aus. Sie bendtigen diese
Login-Daten fUr alle Dienste der Netzzentrale.

Prinzipiell wird die Benutzerkennung wie folgt vergeben:

Studierende:

E-Mailadresse max.mustermann@alumni.fh-aachen.de
User-1D mm1234s
Domaéne alumni.fh-aachen.de
Mitarbeiter:
E-Mailadresse mustermann@fh-aachen.de
User-ID mustermann
Domane fh-aachen.de
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WeiterfUhrende Informationen:
Ubersicht Ober Zugangsdaten
> www.fh-aachen.de/kRennung.htm|

Kontakt:

Service DVZ

T +49. 241. 6009 52915
noc@fh-aachen.de
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Administration Ihrer Daten

Passwort dandern - Mails weiterleiten | Wenn Sie Ihr zugewiese-
nes Passwort andern oder eine E-Mail-Weiterleitung einrichten
mochten, kdnnen Sie dies Uber das Admin-Interface tun. Hier
haben Sie auch die Méglichkeit, eine Abwesenheitsnachricht fir
Ihr Mailkonto einzurichten.

Logindaten:
Benutzername mm1234s+alumni.fh-aachen.de
PaSSWOrt % %k kK ok ok ok ok

WeiterfUhrende Informationen:
Admin-Interface
> wwuw.services.noc.fh-aachen.de

Kontakt:

Service DVZ

T +49. 241. 6009 52915
noc@fh-aachen.de
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Internetzugang

WLAN

Eduroam | In den Gebauden der FH steht Ihnen ein flachen-
deckendes und kostenfreies WLAN zu Verfugung. Die FH Aachen
nimmt an eduroam, einem Dienst des Deutschen Forschungsnet-
zes teil. Dies ermoglicht IThnen, weltweit an allen am Programm
teilnehmenden Hochschulen/Institutionen das Internet zu nutzen,
ohne neue Einstellungen vornehmen zu mussen. In Aachen
beteiligt sich neben der FH Aachen auch die RWTH Aachen am
eduroam-Programm.

Logindaten:
Benutzername mm1234s@fh-aachen.de
PaSSWOrt % gk ok ok ok ok ok ok
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WeiterfUhrende Informationen:
Informationen zum WLAN an der FH Aachen
> www.fh-aachen.de/wlan.html
Informationen zu eduroam

> wwuw.eduroam.org

Kontakt:

WLAN-Team der FH Aachen
T 49. 241. 6009 52424
wlan@fh-aachen.de

FH AACHEN
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VPN

Verschlisselt ins Netz der FH Aachen | Bei einigen Diensten,
wie zum Beispiel der elektronischen Zeitschriftendatenbank der
Bibliothek, ist der Zugriff auf den Kreis der Angehorigen der
FH Aachen beschrankt.

Um sich als FH-angehorig auszuweisen, auch wenn man
nicht in einem Hochschulgebaude oder im Netz der FH Aachen
ist, verwendet man VPN-Clients. Sie bieten die Moglichkeit,
ortsunabhangig eine gesicherte Verbindung zum hochschulin-
ternen Datennetz herzustellen. Ihr Rechner erhalt mit Hilfe des
VPN-Clients eine IP-Adresse der FH Aachen und gibt sich so als
Hochschulmitglied zu erkennen. Damit haben Sie auch von zu
Hause aus Vollzugriff auf alle Dienste.

Logindaten:
Benutzername mm1234s
PaSSWOrt % gk ok ok ok ok ok ok
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WeiterfUhrende Informationen:
Anleitungen und Downloadlinks
> www.fh-aachen.de/vpn.html

Kontakt:

Service DVZ

T +49. 241. 6009 52915
noc@fh-aachen.de

FH AACHEN
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Studiumsverwaltung

CampusOffice

Webbasierter Studienplaner | CampusOffice ist Ihr Web-
Organizer zur Planung und Verwaltung Ihres Studiums. Was
froher nur durch Anstehen in langen Warteschlangen moglich
war, wird heute Uber CampusOffice geregelt. Als Studierende
tragen Sie sich hier in die anmeldepflichtigen Lehrveranstaltun-
gen ein und stellen sich lhren personlichen Stundenplan online
zusammen.

Per Mail werden Sie Uber Raum- und Terminanderungen
informiert.

Tipp | Sie kénnen alle Eintrage aus lhrem Stundenplan im iCal-
Format exportieren und so in lhr privat genutztes System (Apple
iCal, Outlook, Thunderbird, Google Kalender etc.) importieren.

Ubrigens | Uber CampusOffice erreichen Sie auch StOEHnN (siehe
Seite 18) und das Online-Prufungsamt.

Logindaten:

Benutzername mm1234s
PaSSWOrt *kkkkkkkk
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WeiterfUhrende Informationen:

Zugang zu CampusOffice

> www.campusoffice.fh-aachen.de
Informationen und Anleitungen

> wwuw.fh-aachen.de/campusoffice.html|

Kontakt:
campusoffice@fh-aachen.de
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QIS

Online Priofungsamt | Mit dem Online Prifungsamt QIS werden
Sie Ihre Prufungen/Klausuren verwalten. In den Anmeldezeitrau-
men for Profungen kénnen Sie sich hier online anmelden (und
bis eine Woche vor Priufungstermin auch wieder abmelden), lhre
Modulendnoten einsehen und Ihren Notenspiegel erstellen.
Zusatzlich dazu konnen Sie im QIS die Adresse andern, an
die Post der FH Aachen geschickt werden soll, wenn Sie beispiels-
weise zu Beginn des Studiums Ihre Heimatadresse angegeben
haben, mittlerweile aber Uber eine Anschrift in Aachen verfiugen.

Logindaten:
Benutzername mm1234s
Passwort % Kk ko k ok ok ok ok
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WeiterfUhrende Informationen:
Zugang zu QIS
> https://www.qis.fh-aachen.de
Informationen
> wwuw.fh-aachen.de/qgis.html

Kontakt:
gis@fh-aachen.de

FH AACHEN

STUDIUMSVERWALTUNG | 17



StOEHN

Studentische Online Workload Erfassung der Aachener Hoch-
schulen | Studieren war, ist und wird immer mit Aufwand
verbunden sein. Wie hoch diese Arbeitsbelastung tatsachlich

ist, wird mit der Arbeitsbelastungserhebung StOEHN ermittelt.
Studierende geben ihren Zeitaufwand je Modul an - aufgeschlus-
selt in Zeitaufwand fUr Lehrveranstaltungen und Zeitaufwand fUr
Selbststudium.

Ob Sie daran teilnehmen und Angaben machen, ist Ihnen
Uberlassen. Loggen Sie sich so oft ein, wie Sie mochten. Mit den
gesammelten Angaben aller Studierenden wird die Studierbarkeit
der Bachelor- und Masterstudiengange Uberprift und damit
das Verhaltnis von vergebenen ECTS-Punkten zu tatsachlichem
Arbeitsaufwand ermittelt.

Logindaten:
Benutzername mm1234s
PaSSWOrt % %k ok k k ok ok ok ok
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WeiterfUhrende Informationen:

Zugang zu StOEHN Uber CampusOffice

> https://www.campusoffice.fh-aachen.de
Informationen zu ECTS und StOEHN

> www.fh-aachen.de/ects.html

> wwuw.stoehn.fh-aachen.de

Kontakt:
stoehn@fh-aachen.de
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E-Mail

FH-E-Mailadresse | Alle Studierenden und Mitarbeiter der

FH Aachen verfigen Uber eine FH-E-Mailadresse. Uber diese
Mailadresse findet Ihre Kommunikation mit der Hochschule statt.
Rufen Sie daher Ihre E-Mails regelmaRig ab. Sie kdnnen auch
eine Weiterleitung zu lhrem privatem E-Mail-Konto einrichten,
um Uber Veranstaltungen und Termine auf dem Laufenden zu
bleiben.

Tipp | Sie kdnnen Ihre E-Mails mit Hilfe eines Browsers (Firefox,
Explorer etc.) oder mit Hilfe eines Mailclients (Thunderbird,
Outlook etc.) abrufen.

Ubrigens | lhre FH-E-Mailadresse kénnen Sie auch behalten,
wenn Sie die Hochschule verlassen.

Logindaten:
Benutzername mm1234s+alumni.fh-aachen.de
PaSSWOrt %%k ok ke k ok ok ok ok
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WeiterfUhrende Informationen:
Zugang zum Webmailer

> https://webmail.fh-aachen.de
Informationen und Anleitungen

> www.fh-aachen.de/email.html

Kontakt:

Service DVZ

T +49. 241. 6009 52915
noc@fh-aachen.de

FH AACHEN
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eLearning-Dienste

ILIAS

Lehr- und Lernmaterialien fir das Online-Lernen | Mit ILIAS
steht Ihnen eine personalisierte Lernplattform zur Verfigung.
Nach Fachbereichen getrennt hat hier jeder Lehrende seinen
eigenen Bereich, in dem er Materialien fur Lehrveranstaltungen
online bereit stellen kann - so zum Beispiel Powerpoint-Folien
oder Literaturverzeichnisse. Auch kdnnen Praktika hier in Form
von Online-Kursen oder Ubungsfragen/Tests abgehalten werden.

Daruber hinaus bietet ILIAS zahlreiche weitere Funktionen
wie zum Beispiel die Erstellung und Auswertung von Umfragen
fur Ihre Projekt-, Bachelor- oder Masterarbeit.

Logindaten:

Benutzername mm1234s
Passwort ke ok ok ok ok ok ok ok
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WeiterfUhrende Informationen:
Zugang zu ILIAS

> https://www.ili.fh-aachen.de
Informationen und Anleitungen

> wwuw.fh-aachen.de/ilias.html

Kontakt:

elLearning-Team

T +49. 241. 6009 52383
e-learning@fh-aachen.de

FH AACHEN
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Vorlesungsaufzeichnungen

Videovorlesungen als Podcast | Das eLearning-Team zeichnet im
Auftrag von Lehrenden verschiedene Veranstaltungen auf. Diese
kénnen nach einer kurzen Bearbeitungszeit online abgerufen
werden. Die Videos finden Sie nach erfolgreichem Login auf dem
FH-Podcast-Server.

Viele Veranstaltungen sind auch als Download verfugbar, so
dass Sie diese zum Beispiel auf videofahigen mobilen Endgeraten
abspielen kénnen.

Tipp | Auf dem Podcast-Server finden Sie nicht nur Vorlesun-
gen, sondern auch Vortrage, Video-Tutorials und besondere
Veranstaltungen.

Logindaten:
Benutzername mm1234s
PaSSWOI’t g kok ok ok ok ok ok
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WeiterfUhrende Informationen:
Zugang zum Podcast-Server

> www.podcast.fh-aachen.de
Informationen zum Projekt Podcast

> wwuw.fh-aachen.de/podcast.html

Kontakt:

elLearning-Team

T +49. 241. 6009 52383
e-learning@fh-aachen.de

FH AACHEN
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BSCW - Online Shared Workspace

Dienst fir Projektarbeit und Dateiverwaltung | Der BSCW-
Server ist Ihr webbasierter Arbeitsplatz. Der Server bietet Ihnen
die Méglichkeit, Dateien hochzuladen und zu speichern, so dass
Sie ortsunabhangig Uber einen Browser darauf zugreifen kénnen.
Sie konnen diese Dateien aber auch mit anderen FH-Mitgliedern
teilen. So sind Sie in der Lage, gemeinsame Projekte zu verwalten
oder im integrierten Terminkalender Aufgaben zu koordinieren.

Tipp | Richten Sie sich Ihren BSCW-Arbeitsplatz so ein, dass Sie
darauf bei bestehender Internetverbindung auch als Netzlauf-
werk zugreifen kénnen.

Logindaten:

Benutzername mm1234s
Passwort -
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WeiterfUhrende Informationen:
Zugang zum BSCW-Server

> https://www.bscw.fh-aachen.de
Informationen und Anleitungen

> www.fh-aachen.de/bscw.html

Kontakt:

elLearning-Team

T +49. 241. 6009 52383
e-learning@fh-aachen.de

FH AACHEN
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Adobe Acrobat Connect

Online Meetings und Videokonferenzen | Sich online zu treffen
um miteinander zu plaudern, ist heute so selbstverstandlich, wie
einen Kaffee trinken zu gehen. Mit Adobe Connect erhalt das
Ganze eine noch realistischere Komponente. Obwohl Sie raum-
lich von Ihrem Gesprachspartner getrennt sind, kdbnnen Sie ihn
sehen, mit ihm sprechen, ihm Dateien und Dokumente zeigen
und mit ihm gemeinsam ldeen entwickeln und skizzieren. Es
stehen Ihnen beispielsweise ein gemeinsames Whiteboard, ein
Videokonferenz-Pod und ein Chat in vier 6ffentlichen Raumen
zur Verfugung.

Logindaten:
Benutzername mm1234s
PaSSWOrt kkkkkkkkk
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WeiterfUhrende Informationen:
Zugang zu den Raumen und weitere Informationen
> www.fh-aachen.de/meetingraum.html

Kontakt:

eLearning-Team

T +49. 241. 6009 52383
e-learning@fh-aachen.de
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Jabber Chat Server

Messagingprotokoll | Vermutlich kennen Sie ICQ oder MSN. Die
Alternative fUr Sie heit ab heute Jabber.

Die FH Aachen stellt for alle Mitglieder der Hochschule
einen Jabber-Server zur Verfugung. Dabei ist die Nutzung nicht
darauf beschrankt, nur seine Kommilitoninnen und Kommilitonen
anzuschreiben. Auch einige Dozentinnen und Dozenten sowie
einige Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind im Jabber aktiv und
bieten beispielsweise Online-Sprechstunden an.

Sie benotigen fur die Nutzung lediglich ein Messenger-
Programm (Client), mit dem Sie lhren Account nutzen kénnen.

Client-Wahl | Wir empfehlen die Nutzung des Spark Clients, wel-
cher den Videochat des Jabber-Servers unterstitzt. Sie kébnnen
naturlich auch einen Multi-Messenger-Client verwenden, wenn
Sie gleichzeitig mehrere Messaging-Protokolle, wie beispiels-
weise ICQ oder MSN, nutzen méchten. Jedoch mussen Sie dann
auf den Videochat verzichten.
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Einrichtungsdaten:

Dienst Jabber/XMPP
Login mit User-ID mm1234s
Domane/Server jabber.fh-aachen.de

WeiterfUhrende Informationen:
Anleitungen
> wwuw.fh-aachen.de/jabber.html

Kontakt:
eLearning-Team

T +49. 241. 6009 52383
e-learning@fh-aachen.de
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Weitere Dienste

Softwarepool

Software-Allianz mit Microsoft | Allen Angehdrigen der FH Aa-
chen steht im Rahmen der MSDN Academic Alliance ein umfang-
reiches Softwarepaket von Microsoft kostenfrei zu Verfugung.
Sie mussen die Programme lediglich herunterladen, installieren
und lhren Freischaltcode eingeben.

Logindaten:
Die Daten fur den Zugriff auf MSDNAA wird von Microsoft auto-
matisch an Ihre E-Mailadresse gesendet.

Weiterfihrende Informationen:
Zugang zu MSDNAA
> www.fh-aachen.de/msdnaa.html

Kontakt:
msdnaa@etechnik.fh-aachen.de
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Allgemeiner Softwarepool | Der Softwarepool der FH Aachen
bietet neben Microsoftprodukten weitere Softwarelizenzen an.
Unter anderem gibt es Antivirensoftware-, Firewall- und Suse
Enterpriselizenzen.

Logindaten:
Um diese Software herunterzuladen, mussen Sie sich auf der
Webseite der FH Aachen einloggen.

Benutzername mm1234s+alumni.fh-aachen.de
Passwort

WeiterfUhrende Informationen:
Allgemeiner Softwarepool
> www.fh-aachen.de/software.html

Kontakt:

Service DVZ
noc@fh-aachen.de
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Bibliotheksdienste

OPAC - Online-Katalog der Bibliothek

Verzeichnis aller Medien der FH Aachen | Im OPAC kénnen Sie
frei im Internet alle Medien (BUcher, Zeitschriften und elekt-
ronische Medien - dazu gehéren auch eBooks) der FH Aachen
recherchieren.

> Suche u.a. nach Personen, Titel/Stichwort und ISBN

> Trefferlisten mit Hinweis, ob die Medien auleihbar, vor-

merkbar oder in einer anderen Zweigstelle bestellbar sind

> Anzeige, in welcher Zweigstelle das Buch steht

Uber den Online-Katalog konnen Sie auRerdem Ihr personliches
Bibliothekskonto verwalten, beispielsweise die Leihfristen online
verlangern.

Logindaten:

Um die Dienste der Hochschulbibliothek zu nutzen, missen Sie
sich einmalig registieren. Danach erhalten Sie ein personliches
Bibliothekskonto und einen Benutzerausweis.

Benutzernummer 11-stellige Zahl auf Ihrem Ausweis
Passwort Ihr Geburtsdatum (TTMM)
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WeiterfUhrende Informationen:
Zugang zum Online-Katalog
> www.fh-aachen.de/bibliothek.html

Kontakt:

In lhrer Bibliothek

T +49. 241. 6009 52057
bibliothek@fh-aachen.de
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DigiBib - Die digitale Bibliothek

Komfortable Recherche-Datenbank | In der DigiBib finden Sie
viele verschiedene Informationsquellen unter einer einheitli-
chen Nutzeroberflache: regionale, nationale und internationale
Bibliothekskataloge, DIN-Normen sowie Datenbanken zu elekt-
ronischen Zeitschriften bzw. mit dem Nachweis oder den Voll-
texten von Aufsatzen aus Zeitschriften und Sammelwerken. Alle
FH-Angehérigen haben kostenlosen Zugriff auf die freien und
lizenzierten Angebote.

Voraussetzungen:
Einige Datenbanken werden nicht in einer webfahigen Version
angeboten. FUr den Zugriff auf solche Datenbanken Uber einen
Browser, bendtigen Sie einen ICA-Client.
> Citrix*ICA®Client
www.fh-aachen.de/ica-client.html

Wenn Sie sich auBerhalb des Netzes der FH Aachen bewegen,
mussen Sie einen VPN-Client verwenden, um sich Uber lhre IP-
Addresse als FH-angehorig auszuweisen.
> OpenVPN

www.fh-aachen.de/vpn.html
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Logindaten:
Benutzernummer 11-stellige Zahl auf Ihrem Ausweis
Passwort Ihr Geburtsdatum (TTMM)

WeiterfUhrende Informationen:

Zugang Uber die Webseite der Hochschulbibliothek
> www.fh-aachen.de/bibliothek.html

oder direkt Uber DigiBib
> www.digibib.net

Kontakt:

In Ihrer Bibliothek

T +49. 241. 6009 52057
bibliothek@fh-aachen.de
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Fernleihe

Literatur aus anderen Bibliotheken | Literatur, die in Aachen
bzw. Julich nicht vorhanden ist, kdnnen Sie Uber die Fernleihe in
der Digitalen Bibliothek (DigiBib) bestellen.

Die Fernleihe kostet 1,50 Euro pro Bestellung. Mit dieser
pauschalen SchutzgebUhr wird lhr Bibliothekskonto sofort nach
der Bestellung belastet. Bezahlen Sie diesen Betrag bei Ihrem
nachsten Bibliotheksbesuch.

Die Leihfristen sowie eventuelle Einschrankungen und
Auflagen werden von der gebenden Bibliothek festgelegt und
sind fUr Sie wie fur uns bindend.

Logindaten:
Benutzernummer 11-stellige Zahl auf Threm Ausweis
Passwort Ihr Geburtsdatum (TTMM)
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WeiterfUhrende Informationen:

Zugang Uber DigiBib

> www.fh-aachen.de/bibliothek.html
> wwuw.digibib.net

Informationen und FAQs

> www.fh-aachen.de/fernleihe.html

Kontakt:

In lhrer Bibliothek

T +49. 241. 6009 52057
fl@bibliothek.fh-aachen.de

FH AACHEN
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Publikationen an der FH Aachen

Elektronische Publikationen | Durch die sich wandelnden Me-
thoden in der Informationstechnologie haben sich in den letzten
Jahren neue, erganzende Wege fUr die Verbreitung wissenschaft-
licher Erkenntnisse herausgebildet.

Die Hochschulbibliothek der FH Aachen hat verschiedene Varian-
ten elektronischer Publikationsmadglichkeiten realisiert:
> Zentrale Veroéffentlichungslisten der Professorinnen und
Professoren
www.fh-aachen.de/veroeffentlichungen.html|
> Online Publikations-Server (OPuS)
www.fh-aachen.de/opus.html

OPuS bietet allen Angehorigen der Hochschule die
Maéglichkeit, wissenschaftlich relevante Dokumente im Internet
zu vero6ffentlichen (z.B. Fachaufsatze, Preprints, Reports,
Forschungsberichte, Konferenzbeitrage, Abschlussarbeiten,
Vorlesungsskripte, Schriftenreihen). Der Zugriff auf die Verof-
fentlichungen kann entweder weltweit, campusweit oder Uber
einen passwortgeschutzten Zugang erfolgen.
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WeiterfUhrende Informationen:
Zugang Uber die Webseite der Hochschulbibliothek
> www.fh-aachen.de/bibliothek.html

Kontakt:

OPuS-Team der Hochschulbibliothek
opus@bibliothek.fh-aachen.de
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Druckstationen, Scanner und PC-Arbeitsplatze

Einzelarbeitsplatze | In allen Bereichsbibliotheken sowie im
Internetcafé in JUlich stehen Ihnen Benutzer-PCs zur Verfigung.
Diese PCs sind mit Browser, Office-Programmen, Acrobat Reader
und ICA-Client ausgestattet, so dass Sie auch in den von der
Bibliothek angebotenen Datenbanken recherchieren konnen. An
allen PCs ist es moglich zu drucken, an einigen sind sogar Scanner
angeschlossen.

Druckstationen gibt es in allen Bereichsbibliotheken, im
Internetcafé und in den Fachbereichen 5, 6 und 7. Doch Sie
kénnen nicht nur von unseren PCs Druckauftrage absenden,
auch von jedem anderen Ort kdnnen Sie PDF-Dateien Uber ein
Web-Interface an unsere Druckstationen schicken. Nach dem
Einloggen an einer Druckstation konnen Sie lhre vorhandenen
Druckauftrage formatieren und ausdrucken. Die anfallenden
GebUhren werden auf Ihrem Bibliothekskonto verbucht.

Logindaten an PCs und Druckstationen:

Benutzernummer 11-stellige Zahl auf Threm Ausweis
Passwort Ilhr Geburtsdatum (TTMM)
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WeiterfUhrende Informationen:
Absenden des Druckauftrags
> http://druckstation.bibliothek.fh-aachen.de/pdfdrucker.php

Kontakt:

Harald Popke

T +49. 241. 6009 52070
h.popke@fh-aachen.de

Online Live Support unter www.fh-aachen.de/bibliothek.html
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Informationen und Schulungen

Sie suchen - wir helfen | Die Bibliothek bietet Ihnen zahlreiche
kostenlose Schulungen und Kurse zur Benutzung samtlicher
Dienstleistungen an, die Sie einzeln oder als Gruppe (nach vorhe-
riger Anmeldung) besuchen kénnen.

WeiterfUhrende Informationen:

Informationsmaterial, Sprechstunden und Schulungen
> wwuw.fh-aachen.de/10149.html
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Kontakt:

In lhrer Bibliothek

T +49. 241. 6009 52057
bibliothek@fh-aachen.de
twitter.com/bibfhac

Online Live Support unter www.fh-aachen.de/bibliothek.html|
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Uber uns

Datenverarbeitungszentrale der FH Aachen

Die Datenverarbeitungszentrale (DVZ) ist Ihre Anlaufstelle for
alle Netzeinrichtungen der FH Aachen. Auf der Internetseite der
DVZ finden Sie Informationen und Hilfestellungen zum Internet-
Betrieb und zu den zahlreichen Dienstleistungen, die wir fur Sie
bereitstellen.

> www.noc.fh-aachen.de

Falls Sie ein Problem haben und dies nicht mit diesen Hilfestel-
lungen klaren kénnen, melden Sie sich einfach bei uns. Wir sind
immer bereit, fur Sie schnellstmoglich eine Loésung zu finden.

Kontakt:

Service DVZ

T +49. 241. 6009 52915
F +49. 241. 6009 52453
noc@fh-aachen.de
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Projekt eLearning

Lernen und Lehren mit Hilfe elektronischer Unterstitzung | Das
eLearning-Team ist ein Teil der DVZ-Familie. Das Projekt wurde
2006 ins Leben gerufen mit dem Ziel, die Lehrenden der FH Aa-
chen in Bezug auf eLearning-Maéglichkeiten zu beraten, bei der
Erstellung von eLearning-Modulen zu unterstitzen, sowie auch
Studierenden einen Mehrwert im Studium zu bieten.

> www.elearning.fh-aachen.de

Wenn Sie Ideen und Anregungen zur Weiterentwicklung unseres
eLearning-Angebots haben, rufen Sie uns an oder schicken Sie
uns eine E-Mail.

Kontakt:

eLearning Team

T +49. 241. 6009 52383
F +49. 241. 6009 52453
e-learning@fh-aachen.de
twitter.com/FHeLearning
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Hochschulbibliothek der FH Aachen

lhre Literatur ist unsere Aufgabe | Die Hochschulbibliothek be-
steht aus vier Bereichsbibliotheken. Sie stellt Ihnen mit insgesamt
mehr als 180.000 Buchern, Uber 600 aktuellen und archivierten
Zeitschriften und Zugriff auf 100 Datenbanken ein umfangrei-
ches Angebot an wissenschaftlicher Literatur zur Verfugung.

Ausfuhrliche Informationen zu den Dienstleistungen der
Bibliothek der FH Aachen finden Sie auf der Bibliothekswebseite.
> www.fh-aachen.de/bibliothek.html

Was immer Sie suchen - Sie erhalten auch personliche Unterstut-
zung durch die Bereichsreferentinnen an der Informations- bzw.
Ausleihtheke in jeder Bereichsbibliothek.

Kontakt:

T +49. 241. 6009 52057
bibliothek@fh-aachen.de
twitter.com/bibfhac
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Bereichsbibliotheken:

Architektur und Bauingenieurwesen
Bayernallee 9 | 52066 Aachen

T +49. 241. 6009 51104

Elektrotechnik und Informationstechnik, Maschinenbau und
Mechatronik, Luft- und Raumfahrttechnik,
Wirtschaftswissenschaften

Eupener Str. 70 | 52066 Aachen

T +49. 241. 6009 52050

Gestaltung
Boxgraben 100 | 52064 Aachen
T +49. 241. 6009 51507

Julich - Chemie und Biotechnologie, Medizintechnik und
Technomathematik, Energietechnik
Heinrich-MuBmannstr. 3 | Auditorium | 52428 Julich
T +49. 241. 6009 53414
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