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Leitbild
der Stadtwerke Koln GmbH

Wir schaffen Lebensqualitat und Wirtschaftkraft fiir
KoIn und die Region

1.
Die Stadtwerke Koln GmbH (SWK) erbringt flr die Stadt Koln, die
Region, ihre Blirger und die ansassigen Wirtschaftsunternehmen
wesentliche Leistungen der Daseinsvorsorge sowie angegliederte
Aufgaben. Die operative Umsetzung erfolgt weitestgehend Uber die
Konzerngesellschaften, deren Tatigkeiten die SWK durch die
Wahrnehmung strategischer, koordinierender und dienstleistender
Aufgaben fordert und unterstiitzt.

i

Wir haben gemeinsam mit unseren Konzerngesellschaf-
ten einen erheblichen Anteil an der Wertschopfung fiir
die Stadt Koln

2.
Fur ihre Gesellschafterin, die Stadt KoIn, und gemaB ihrer Vorgaben,
Ubernimmt die SWK die Funktion einer ergebnissichernden
Finanzholding mit Dienstleistungsfunktion gegeniiber den Konzern-
gesellschaften. Sie gewahrleistet die Gewinnausschittung an die
Stadt und verwirklicht den steuerlichen Querverbund des Konzerns.
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Wir arbeiten fiir Koln und die Region

3.
Fur die Burger und die Unternehmen in der Region sichern die SWK
bzw. die Konzerngesellschaften die Versorgung mit Energie und
Wasser. Sie erflillen weitere Aufgaben der Daseinsvorsorge, z.B. durch
das Angebot von Personennahverkehr, Entsorgungsaufgaben, dem
Betrieb von Badern und Hafen. Sie betreiben Glterverkehr, entwickeln
und fordern Liegenschaften und Immobilien und unterhalten
gemeinnitzige Stiftungen. Sie sind beteiligt an AuBenwerbe-, Rund-
funk- und Telekommunikationsgesellschaften.

Wir itbernehmen wichtige Dienstleistungen fiir unsere
Konzerngesellschaften

4,
Fir ihre Konzerngesellschaften Gibernimmt die SWK zentral konzern-
steuernde Aufgaben und Dienstleistungen und erzielt damit Synergie-
effekte im Hinblick auf Effizienz und Kompetenz, insbesondere in
folgenden Bereichen:

« Finanzen und Rechnungswesen, Steuern und Controlling
« Recht, Versicherungen und Schadensregulierung

« Immobilienmanagement

« Revisionsleistungen

« Personaldienstleistungen

« Gesundheitsdienstleistungen

« Verbands- und Lobbytatigkeiten

« Organbetreuung




Fiir uns ist jeder Einzelne wichtig

5.
Jeder Einzelne tragt durch seine fachliche und soziale Kompetenz,
hohe Leistungsbereitschaft und sein personliches Engagement zum
Unternehmenserfolg bei.

Wir fordern unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
und iibertragen ihnen Verantwortung

6.
Wir gestalten einen kontinuierlichen Verbesserungsprozess, der
seitens des Unternehmens durch Anerkennung, leistungsgerechte
Bezahlung und ein konstantes Weiterbildungsangebot unterstitzt
wird. Wir férdern unsere Leistungsfahigkeit durch die Ubertragung
und Ubernahme von Aufgaben, welche in Abstimmung mit unseren
Fahigkeiten vorgenommen werden. Dabei sind die Rahmenbedin-
gungen, Zustandigkeiten und Kompetenzen klar definiert.
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Wir schaffen Werte

7.
Wir arbeiten partnerschaftlich mit unseren Konzerngesellschaften
zusammen und schaffen so fiir alle Seiten nachhaltig und effizient
Werte. Die hohe Qualitat unserer Arbeit garantiert die erfolgreiche
Erfillung unserer Ziele.
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Wir arbeiten verantwortungshewusst
und sind respektvoll im Umgang miteinander

8.
Im Umgang miteinander bauen wir auf kollegiale Einsatzbereitschaft
und die Ubernahme von Verantwortung durch jeden Einzelnen im
Rahmen seiner Kompetenzen und Fahigkeiten flr das Ganze. Es
wird die Leistung und Personlichkeit eines Jeden in der alltaglichen
Zusammenarbeit anerkannt und geférdert. Wir bringen einander
Respekt entgegen und pflegen eine vertrauensvolle Gesprachs-
kultur. Konflikte werden gemeinsam gelost.
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Wir werden immer besser Wir sind ein starkes Team
9. 10.
Dass Fehler passieren, ist uns bewusst. Wir wollen daraus lernen, um Vertrauen, Respekt, Loyalitat, Toleranz, Kritik- und Teamfahigkeit sind
besser zu werden. Voraussetzung fiir unsere Fiihrungs- und Unternehmenskultur.
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