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Kölner Unterstützungsstrukturen für das Bürgerschaftliche Engagement
1www.engagiert-in-koeln.de

EHRENAMT FÜR 
DEINE STADT!
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Liebe Kölnerinnen und Kölner,

mit einer engagierten, tatkräftigen und verantwortungsstarken 
Bürgerschaft sind wir gut aufgestellt für die Herausforderungen unserer 
Stadtgesellschaft. Für den Erhalt und die Entwicklung des Engagement-
Potenzials ist deshalb eine Förderung, die sich auch an den Bedürfnissen 
der Ehrenamtler orientiert, grundlegende Voraussetzung. Dafür sind die 
Kölner Unterstützungsstrukturen gut aufgestellt. 

Die Beratungs- und Vermittlungsagenturen für Ehrenamtliche sind bestens 
mit vielen Institutionen und auch Einzelpersonen im Kölner Netzwerk 
Bürgerengagement vernetzt. Dazu gehört auch die Kommunalstelle zur 
Förderung des Ehrenamtes in meinem Amt. Bei allen Fragen rund um das 
Thema Ehrenamt helfen Ihnen die hier beschriebenen Einrichtungen gerne 
weiter.

Ihre 

Henriette Reker
Oberbürgermeisterin der Stadt Köln
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Bürgerschaftliches Engagement in Köln

Über 200.000 Bürgerinnen und Bürger engagieren sich in Köln in sozialen 

Einrichtungen und Diensten, in der Kultur, der Politik, im Sport, in Bildungs-

projekten, in der Selbsthilfe, bei Stiftungen und in vielen weiteren Bereichen. 

Sie leisten einen Beitrag für eine lebenswerte Stadt und tun damit etwas für 

sich und für andere.

Um gut arbeiten zu können und um das passende Engagement zu finden, 

sind drei Dinge wichtig:

• Strukturen

• Orientierung

• Unterstützung
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Diese drei Dinge sichern sechs Vermittlungsagenturen, zusammengeschlos-

sen im Kölner Arbeitskreis Bürgerschaftliches Engagement (KABE), und die 

Kommunalstelle zur Förderung und Anerkennung Bürgerschaftlichen Enga-

gements (FABE) im Amt der Oberbürgermeisterin der Stadt Köln.

Gemeinsam mit Vertreterinnen und Vertretern aus Politik, Wissenschaft, 

Sport, Unternehmen und engagierten Bürgerinnen und Bürgern entwickeln 

im Kölner Netzwerk Bürgerengagement die Vermittlungsagenturen und die 

Kommunalstelle die Strukturen für bürgerschaftliches Engagement weiter. 

Die hier skizzierten Unterstützungsstrukturen werden Interessierten und 

Engagierten kurz vorgestellt. 

So 
funktioniert
Ehrenamt:
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KABE-Vermittlungsorganisationen sind zuständig für

* Beratung und Vermittlung von Ehrenamtlichen, 
   Vereinen und Unternehmen

* sämtliche Fragen zum bürgerschaftlichen Engagement

* Freiwilligenmanagement

* Ehrenamts-Projekte

* Fortbildungen
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KÖLNER UNTERSTÜTZUNGSSTRUKTUR 
FÜR BÜRGERSCHAFTLICHES ENGAGEMENT

 

* Anlaufstelle für Ehrenamtliche, 
   Vereine und Unternehmen

* Geschäftsstelle des KNBE

* Zuständig für die stadtweite 
   Anerkennung und Förderung 
   des Bürgerengagements  

 

Kölner 

Netzwerk 

Bürgerengagement 

KNBE

BETEILIGTE: Bürgerschaft * Selbsthilfe

Migrantenselbstorganisationen 

Wirtschaft * Sport * Jugendorganisationen

  Kirchen * Verwaltung * Wohlfahrtspflege

 Politik * Vereine * Kultur * Wissenschaft

Das KNBE bewegt Themen rund 

um das Bürgerengagement

* in Arbeitsgruppen 

* in einer Steuerungsgruppe

* Öffentlichkeits- und Lobbyarbeit

* Publikationen und 
   Fachveranstaltungen
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KABE
Kölner Arbeitskreis 

Bürgerschaftliches Engagement

KABE
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Kölner Arbeitskreis 
Bürgerschaftliches Engagement (KABE)

Kostenlose Beratung und Vermittlung ins Ehrenamt: 

Das gehört zu den Kernaufgaben der sechs Vermittlungsagenturen. 

Büro für Bürgerengagement der Arbeiterwohlfahrt

Ceno e. V. – Centrum zur nachberuflichen Orientierung

Freiwilligenzentrum mensch zu mensch 

Kölner Freiwilligen Agentur e. V.

Nachbarschaftshilfen Kölsch Hätz

SkF-Börse für bürgerschaftliches Engagement 

Die Agenturen unterstützen Vereine, Einrichtungen und Dienste, die mit Eh-

renamtlichen arbeiten (wollen), beim Aufbau engagementfreundlicher Struk-

turen. Sie beteiligen sich an der Weiterentwicklung des Bürgerschaftlichen 
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Engagements in Köln durch eigene Initiativen und Projekte sowie durch 

die Mitarbeit im Kölner Netzwerk Bürgerengagement. Die Agenturen sind 

entweder Einrichtungen der freien Wohlfahrtspflege oder als freie Träger 

Mitglied in einem Wohlfahrtsverband und garantieren eine weltanschaulich 

neutrale Beratung und Begleitung. 

Um allen Bürgerinnen und Bürgern einen einfachen Zugang zu einem Enga-

gement zu ermöglichen, haben die Vermittlungsagenturen ihre unterschied-

lichen Schwerpunkte und Ausrichtungen dargelegt.

KABE erreichen Sie unter der 

gemeinsamen Telefonnummer 

01805 - 36 42 44 378 (14 Cent pro Minute).

KABE
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Büro für Bürgerengagement – mit uns ins Ehrenamt
Arbeiterwohlfahrt Kreisverband Köln e.V.
Das Büro für Bürgerengagement berät Menschen, die sich in Köln ehren-

amtlich engagieren (möchten) und Einrichtungen, die mit Ehrenamtlichen 

arbeiten (möchten). Das Büro gibt regelmäßig die Info-Post zu folgenden 

Themenkomplexen ehrenamtlicher Tätigkeit heraus:

• 

• 

• 

• 

• 

ehrenamtliche Tätigkeit allgemein

in der Flüchtlingsarbeit, 

in Migrationsorganisationen,

in der AWO und 

in Schulen.

Das Büro für Bürgerengagement der AWO ist zusammen mit der VHS 

Köln, der SK Stiftung Kultur und der Freien Volksbühne Köln Träger des 

Projekts „LESEMENTOR Köln“ und „LESEMENTOR Köln, interkulturell“.
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Es leitet das Projekt „ehrenamtliche Patenschaften in Kindertagesstätten 

und Einrichtungen der Schulkinderbetreuung der AWO Köln“.

Ebenso gibt das Büro das Handbuch „ Ehrenamtlich engagiert – wie kann es 

gehen?“ heraus und bietet Fortbildungen für Ehrenamtliche an.

Kontakt:
Arbeiterwohlfahrt Kreisverband Köln e.V.

Büro für Bürgerengagement 

Angelika Blickhäuser

Rubensstr. 7–13

50676 Köln    

Telefon: 0221-2040751

Email: blickhaeuser@awo-koeln.de

www.awo-koeln.de

Büro für Bürgerengagement 
der Arbeiterwohlfahrt

Image-Buergerengagement-2016-21x21V1DU-K6-20-4-2016-ES.indd   13 22.04.16   12:07



14

Ceno e.V. – Centrum zur nachberuflichen Orientierung                    
Mitglied im Paritätischen Wohlfahrtsverband

Ceno

• berät Menschen nach Berufs- und Familienphase zu Engagement-Möglich-  

 keiten in ganz Köln.

• bildet Ehrenamtliche für ihre Tätigkeiten aus und begleitet sie pädagogisch.

• ist Experte für Patenprojekte und seit langem Träger eines Ausbildungspa-  

 tenprojektes für Jugendliche.

• ist Träger des Freiwilligendienstes Ge-Mit Köln, in dem sich Menschen von   

 18 bis 80 Jahren für 10 bis 20 Stunden in der Woche engagieren können   

 und dafür eine Aufwandsentschädigung erhalten.

• fördert die Integration jugendlicher Flüchtlinge im Projekt „Paten für 

 jugendliche Flüchtlinge“.

  

• arbeitet mit Unternehmen zusammen, die ihre Mitarbeitenden bei der   
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 Gestaltung des Übergangs von der Arbeit in die nachberufl iche Phase 

 unterstützen, welche sich für die Übernahme eines Ehrenamtes interessieren.

• gestaltet Projekte für und mit älteren Menschen im Kölner Stadtteil Deutz.

• ist Träger von „Helfende Hände“ in Köln-Deutz, nachbarschaftliche Hilfe   

 für die kleinen Bedarfe im täglichen Leben.

• ist Landes-Koordinierungsstelle für AusbildungsPatenProjekte in NRW- Schulen.

Kontakt:
Ceno e. V. - Centrum zur nachberufl ichen Orientierung 

Gabriele Wahlen

Gebrüder-Coblenz-Str. 10

50679 Köln

Telefon: 0221-995 998 0

Telefax: 0221-995 998 20

wahlen@ceno-koeln.de

www.ceno-koeln.de

Ceno e.V.
Centrum zur nachberufl ichen 

Orientierung 
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Freiwilligenzentrum mensch zu mensch
Caritasverband für die Stadt Köln e.V.

mensch zu mensch berät Freiwillige, die offen für andere sind, die Not 

sehen und handeln, die anderen Menschen Zeit schenken und die eine 

Herausforderung in der Begegnung mit anderen suchen. 

Einsätze sind nach individueller Beratung möglich in Altenzentren und 

Hospizen, in Kindertagesstätten und Jugendzentren, in der Arbeit mit 

Flüchtlingen und Migranten sowie in Einrichtungen für Menschen mit 

Behinderungen.
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17 KABE

Kontakt:
Caritasverband für die Stadt Köln e. V.

Freiwilligenzentrum mensch zu mensch 

Monika Brunst

Bartholomäus-Schink-Straße 6

50825 Köln

Telefon: 0221-955 70 288 

Telefax: 0221-955 70 230

E-mail: info@menschzumensch-koeln.de

Freiwilligenzentrum 
mensch zu mensch
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Kölner Freiwilligen Agentur e.V.
Mitglied im Paritätischen Wohlfahrtsverband

Die Kölner Freiwilligen Agentur

•   

   

 

• 

 

•  

 

•  

 

•  
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vermittelt Kölnerinnen und Kölner, die für einige Stunden in der Woche etwas 

Sinnvolles tun wollen, in ein Ehrenamt. Dabei steht ein breites Spektrum an 

Tätigkeiten in Kultur, Sport, Ökologie, Jugend und Sozialem zur Verfügung.

bietet Freiwilligendienste im Umfang von 15 bis 40 Stunden pro Woche an -   

für Menschen jeden Alters, die sich intensiv in Köln engagieren wollen.

vermittelt junge Leute aus Köln für 6 bis 12 Monate in internationale   

Freiwilligendienste in eine Partnerstadt.

unterstützt Unternehmen, die sich im Rahmen des Corporate Volunteering  

gemeinnützig engagieren wollen.

fördert die Lesefähigkeit von Kindern durch ehrenamtliche Vorleserinnen  

und Vorleser im Projekt Lesewelten.
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• 

 

• 

 

• bildet im Projekt DUO Ehrenamtliche aus, die Familien bei der Pflege   

 Demenzkranker entlasten.

unterstützt Ehrenamtliche und Initiativen, die Flüchtlinge in Köln    

willkommen heißen.

berät gemeinnützige Organisationen in allen Fragen des Freiwilligen-  

Managements.

Kontakt:
Kölner Freiwilligen Agentur e. V. 

Anke Werner

Clemensstr. 7

50676 Köln 

Telefon: 0221-888 278 0

Telefax: 0221-888 278 10

e-mail: info@koeln-freiwillig.de

www. koeln-freiwillig.de

Kölner Freiwilligen 
Agentur e.V.
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Nachbarschaftshilfen Kölsch Hätz  
Caritasverband für die Stadt Köln e. V. 

                                           

Die Nachbarschaftshilfe „Kölsch Hätz“ berät Menschen, die eine Herausforde-

rung in der Begegnung mit anderen suchen. Seit 1997 initiieren und fördern 

wir in mittlerweile 27 Stadtteilen Begegnungen und Kontakte im Veedel.  Sich 

für andere bürgerschaftlich zu engagieren, einem anderen Menschen in der 

Nachbarschaft Zeit zu schenken, wirkt der sozialen Isolation entgegen und 

erhöht die Lebensqualität des Einzelnen im Veedel. Träger dieser Einrichtung 

ist der Caritasverband für die Stadt Köln e.V. in Kooperation mit dem Diako-

nischen Werk des Evangelischen Kirchenverbandes Köln und Region und den 

Kirchengemeinden. 

Wir vermitteln Einsätze nach individueller Beratung an Menschen, die sich 

über einen Gesprächspartner freuen, die Unterstützung bei Spaziergängen, 

Einkäufen oder Amtsgängen benötigen. Zu unseren Einsatzfeldern gehören 
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21 KABE

auch Kindertagesstätten, Jugendzentren oder Senioreneinrichtungen. Eigene 

Engagement-Ideen von ehrenamtlich Interessierten nehmen wir gerne auf. 

Wir bieten ehrenamtlich 
Engagierten:

• Ausführliches Beratungsgespräch

• Zeitlich überschaubares Engagement

• Ansprechpartner vor Ort

• Hauptamtliche Begleitung

• Fachlich qualifizierten

 Erfahrungsaustausch

• Fortbildungsangebote

• Erstattung von Fahrtkosten

• Versicherungsschutz

Nachbarschaftshilfen 
Kölsch Hätz

Kontakt:
Caritasverband für die Stadt Köln e. V.

Nachbarschaftshilfen Kölsch Hätz 

Claudia Heep

Bartholomäus-Schink-Str. 6

50825 Köln    

Telefon: 0221-569 578 22

Telefax: 0221-569 578 15

E-Mail: info@koelschhaetz.de

www.koelschhaetz.de
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SkF-Börse für bürgerschaftliches Engagement 

Arbeitsschwerpunkt der SkF-Börse, der Freiwilligenagentur des 

Sozialdienstes katholischer Frauen e.V. Köln, ist die Vermittlung von 

Interessierten in soziale Projekte in Köln aus den Bereichen

• Frauen, 

• Familien, 

• Kinder und Jugendliche

sowie die Kooperation mit Einrichtungen aus diesen Arbeitsfeldern.

Die Angebote reichen von der Durchführung von KinderWillkommens-

Besuchen bis hin zur Arbeit im Hospiz, vom Babysitting über 

Bildungsangebote für Kinder, Jugendliche und Erwachsene bis hin zur 

Betreuung von weiblichen Inhaftierten in der Justizvollzugsanstalt Köln.
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Kontakt:
Sozialdienst katholischer Frauen e. V.

SkF-Börse für bürgerschaftliches Engagement 

Anne Rossenbach

Mauritiussteinweg 77-79

50676 Köln  

Telefon: 0221-126 95 0

Telefax: 0221-126 95 94

e-mail: ehrenamt@skf.koeln.de

www.skf-koeln.de

SkF-Börse für bürgerschaftliches 
Engagement
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25 FABE

FABE
Kommunalstelle zur Förderung und Anerkennung 

Bürgerschaftlichen Engagements
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Kommunalstelle zur Förderung und Anerkennung 
Bürgerschaftlichen Engagements (FABE) 

Mit engagierten, tatkräftigen und verantwortungsstarken Bürgerinnen und 

Bürgern meistern wir die Herausforderungen der Stadtgesellschaft. Die Stadt 

Köln fördert dieses bürgerschaftliche Engagement ganz besonders! Deshalb 

wurde die Kommunalstelle FABE im Amt der Oberbürgermeisterin gegründet.

FABE - gegründet 2001

• gibt Auskunft zu allen Fragen des Ehrenamtes und unterstützt 

 Ehrenamtliche, Organisationen, Verbände, Initiativen und Unternehmen,

• vermittelt Kontakte zu Beratungsstellen und Institutionen.

• lobt jährlich den Ehrenamtspreis „KölnEngagiert“ aus.

• organisiert den Kölner Ehrenamtstag, der vielfältig über Engagement- 

 Möglichkeiten in der Stadt informiert.

• organisiert die „StadtAktiv“-Projekte, gemeinnützige Projekte, die von  

 städtischen Beschäftigten innerhalb eines Tages umgesetzt werden. 

• vernetzt Vereine, Initiativen, freie Träger, Wirtschaft, Verwaltung und Politik  

 und fördert dadurch die Entwicklung einer aktiven Bürgergesellschaft.
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Kontakt:
Stadt Köln

Amt der Oberbürgermeisterin 

Kommunalstelle FABE

Susanne Kunert

Telefon: 0221-221-23190

Susanne.Kunert@stadt-koeln.de

Ulrike Han

Telefon: 0221-221-30352

Ulrike.Han@stadt-koeln.de

Rathaus, 50667 Köln

Gebührenfreie Telefonnummer: 0800-563 56 11

Telefax: 0221/221-26581

www.ehrenamt.koeln 

FABE
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29 KNBE

KNBE
 Kölner Netzwerk 

Bürgerengagement 
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Kölner Netzwerk Bürgerengagement (KNBE)

KNBE - Gegründet 2003 als freiwilliger Zusammenschluss unterschiedlicher 

Organisationen.

Die Ziele des Netzwerks sind:

• Gemeinsam neue Wege finden, Engagement zu fördern,

• Rahmenbedingungen verbessern,

• Perspektiven aufzeigen.

Einfach mal reinschauen! 

Auf www.engagiert-in-koeln.de finden Sie einen Überblick über die verschie-

denen Einsatzmöglichkeiten in Köln und weiterführende Informationen 

• zu den Leitlinien für Einrichtungen zum Gewinnen, Begleiten und Schulen  

 von Engagierten, Empfehlungen zur Anerkennungskultur,

• zum Engagement in benachteiligten Stadtteilen,
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• zu den Kooperationsstrukturen im Rahmen von Bildungs- und 

 Patenprojekten mit Schulen,

• zur Partizipation von Bürgerinnen und Bürgern durch Einbringen des 

 Themas in Politik und Verwaltung,

• zum Engagement von Unternehmen, 

• zum Engagement von Menschen mit Migrationshintergrund.

Unsere Schwerpunkte zurzeit:

Junges Ehrenamt:

Auseinandersetzung mit den Chancen und Möglichkeiten der Gewinnung  

junger Menschen für das Ehrenamt. 

Ehrenamtliches Engagement in der Flüchtlingsarbeit:

Vernetzung und Austausch mit den vielfältigen Einsatzstellen, Initiativen 

und Engagement-Interessierten. 

KNBE
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Gesellschaftliches Unternehmensengagement: 

Seit 2005: Förderung des gemeinnützigen Engagements von Unternehmen 

durch Veranstaltungen, Wettbewerbe, Veröffentlichungen und Erfahrungs-

austausch.

Seit 2012: Förderung des Engagements älterer Beschäftigter im Sinne eines 

Übergangsmanagements in die nachberufliche Phase.

Ab 2016: „Unternehmen engagiert für’s Veedel“ – Unternehmen engagieren 

sich, um gemeinsam mit Partnern Probleme im Stadtteil zu lösen.

Bürgerengagement in Sportvereinen:

Kölner Sportvereine werden in ein modernes Freiwilligenmanagement einge-

führt, das ihnen das Gewinnen und Halten von Freiwilligen ermöglicht, um 

Sportvereine attraktiv und lebendig zu erhalten.
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Mehr wissen!

Auf der Netzwerk-Homepage www.engagiert-in-koeln.de über die 

aktuelle Arbeit mehr erfahren und mitmachen.

Mehr erreichen!

Die Steuerungsgruppe ist das Entscheidungsgremium des Netzwerks. Sie 

definiert neue Schwerpunktthemen und Aufgaben, beschließt die Finan-

zierung von Projekten und achtet auf deren Umsetzung.

Mehr netzwerken!

Das Netzwerk ist offen für die Mitarbeit sämtlicher interessierter Gruppen 

und lebt von den Aktivitäten der einzelnen Mitwirkenden. Regelmäßige 

Veranstaltungen, aber auch Befragungen und Kooperationsangebote zu 

verschiedenen Schwerpunktthemen bieten Interessierten und Engagierten 

ein breites Spektrum für den gemeinsamen Austausch und die Entwick-

lung neuer Themen. 

Initiativen und Eingaben an die Stadt wurden durch Beschluss und Unter-

stützung des Stadtrats zu praktischer Stadtpolitik. Durch die Mitwirkung 
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der Ratsfraktionen an der Arbeit der Steuerungsgruppe sind die politischen 

Parteien auf Stadtebene in die Weiterentwicklung des Bürgerschaftlichen Engage-

ments in Köln eingebunden.

Detaillierte Informationen finden Sie auf www.engagiert-in-koeln.de.

Kontakt:
Stadt Köln

Amt der Oberbürgermeisterin 

Kommunalstelle FABE

Kölner Netzwerk Bürgerengagement

Geschäftsstelle

Ulrike Han

Rathaus, 50667 Köln

Telefon: 0221/221-30352

Koelner.Netzwerk.Buergerengagement@stadt-koeln.de

www.engagiert-in-koeln.de
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Druckpartner aus Köln
Ihr kompetenter und zuverlässiger 
Druckpartner aus Köln
Ihr kompetenter und zuverlässiger 

• Mit über 90 Jahren Branchenerfahrung
• Wir bieten Ihnen Spitzenqualität zu günstigen Preisen
• „Von der Idee bis zum Versand alles aus einer Hand!“

Venloer Str. 1271, 50829 Köln | Telefon +49 221 84657-0 | Telefax +49 221 84657-900
E-Mail info@haeuserkg.de | Internet www.haeuserkg.de
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