


Kennzahlen

AXA Konzern 2016 2015 2014
Konzerneinnahmen (IFRS) in Mio. Euro 10.708 10.594 10.465
AXA Krankenversicherung AG 2016 2015 2014
A. Kennzahlen zur Sicherheit und Finanzierbarkeit
RfB-Quote in % 27,2 23,3 21,6
RfB-Zufuhrungsquote in % 9,0 9,4 10,1
Uberschussverwendungsquote in % 85,5 90,2 85,7
Eigenkapital in Mio. Euro 183,1 183,1 183,1
Eigenkapitalquote in % 6,4 6,6 6,8
Ergebnis vor Gewinnabflhrung in Mio. Euro 50,0 33,5 54,0
ErgebnisabfUhrung in Mio. Euro 50,0 33,5 54,0
B. Kennzahlen zum Erfolg und zur Leistung
Versicherungsgeschaftliche Ergebnisquote in % 12,4 10,1 11,9
Schadenquote in % 78,7 81,4 79,3
Verwaltungskostenquote in %* 2,0 2,0 2,7
Nettoverzinsung in % 3,4 3,8 4,0
Laufende Durchschnittsverzinsung in % 3,1 3,5 3,6
C. Bestands- und Wachstumskennzahlen
Beitragseinnahmen in Mio. Euro 2.875,8 2.787,0 2.716,8
Veranderungsrate in % +3,2 +2,6 +3,6
Anzahl der versicherten natUrlichen Personen 1.733.457 1.684.745 1.663.880
Veranderungsrate in % +2,9 +1,3 +3,7
davon:
— Vollversicherte 792.655 789.751 791.219
Veranderungsrate in % +0,4 -0,2 +0,2
— Erganzungsversicherte 940.802 894.994 872.661
Veranderungsrate in % SHaH L +2,6 +7,1

1 Ab 2015 werden in Folge einer Detailanalyse der Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb Teile der bisher den Verwaltungsaufwendungen zugeordneten Provisionen dem
Funktionsbereich Abschluss zugeordnet. Details hierzu sind im Anhang erlautert.
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Lagebericht

Geschafts- und Rahmenbedingungen

Die Entwicklung unserer Gesellschaft fand im Geschaftsjahr 2016 in nachfolgend beschriebenem Umfeld statt:

Deutsche Wirtschaft wachst im siebten Jahr

Die deutsche Wirtschaft befindet sich weiterhin in einer guten Verfassung. Die konjunkturelle Lage war auch im Jahr 2016
durch ein solides Wachstum gekennzeichnet. Das preisbereinigte Bruttoinlandsprodukt (BIP) lag nach vorlaufigen Berechnun-
gen des Statistischen Bundesamtes von Mitte Januar im Jahresdurchschnitt 2016 um 1,9 % hoéher als im Vorjahr und stieg
damit im siebten Jahr in Folge.

Stutzen des inlandischen Wirtschaftswachstums waren vor allem die Konsumausgaben. Wahrend die Konsumausgaben der
privaten Haushalte preisbereinigt um 2,0% zunahmen, erhéhten sich die staatlichen Konsumausgaben sogar um 4,2 %.

Ein Grund fur diesen kraftigen Anstieg waren die aus der hohen Zuwanderung resultierenden Kosten. Die Investitionen in
Anlagen, Gebaude, Maschinen, Gerate und Fahrzeuge stiegen um 2,5%. Von diesem Anstieg profitierte 2016 besonders der
Wohnungsbau.

Fur die erneut starke Wirtschaftsleistung sorgten im Jahresdurchschnitt insgesamt 43,4 Millionen Erwerbstatige mit Wohnort in
Deutschland. Das waren nach ersten Berechnungen des Statistischen Bundesamtes 425.000 Personen oder 1,0% mehr als
im Jahr zuvor. Dabei glichen eine gesteigerte Erwerbstatigkeitsquote der inlandischen Bevolkerung sowie die Zuwanderung
auslandischer Arbeitskrafte negative demografische Effekte, die sonst zu einem geringeren Angebot von Arbeitskraften geflihrt
hatten, aus. Aufgrund der hohen Zuwanderung ist auch die Bevolkerungszahl stark gestiegen: Das Statistische Bundesamt
geht nach einer Schatzung vom Januar 2017 davon aus, dass Ende 2016 etwa 82,8 (Ende 2015: 82,2) Millionen Menschen
in Deutschland lebten und damit rund eine halbe Million mehr als im Jahr 2015. Die gute Konjunktur spiegelt sich auch in der
gunstigen Entwicklung am Arbeitsmarkt wider: Die Zahl der Arbeitslosen ging nach Angaben der Bundesagentur fur Arbeit im
Jahresdurchschnitt um tber 100.000 auf knapp 2,7 Millionen und die Arbeitslosenquote um 0,3 Prozentpunkte auf 6,1% zurlick.

Die Nominalléhne stiegen 2016 nach vorlaufigen Ergebnissen des Statistischen Bundesamtes von Anfang Februar um 2,3 %.
Da sich im gleichen Zeitraum die Verbraucherpreise lediglich um 0,5% erhohten, verzeichneten die Realldhne im Berichtsjahr
ein starkes Wachstum von 1,8%. Allerdings ist zu bertcksichtigen, dass im Dezember 2016 deutlich gestiegene Energie-
preise fur eine sprunghafte Erhdhung der Teuerungsrate auf 1,7 %, verglichen mit dem entsprechenden Monat des Vorjahres,
sorgten.

Das Vermdgen der privaten Haushalte erhdhte sich in den ersten neun Monaten des vergangenen Jahres um rund 2,5%. Am
Ende des dritten Quartals 2016 (Daten fur das Gesamtjahr liegen noch nicht vor) belief sich ihr Geldvermoégen nach Angaben
der Deutschen Bundesbank auf 5.478 Mrd. Euro; das waren 138 Mrd. Euro mehr als am Jahresanfang. Ursache hierfir waren
laut Bundesbank vor allem spurbare Bewertungsgewinne bei Aktien und Anteilen an Investmentfonds. Beachtliche 2.097 Mrd.
Euro oder 38% des gesamten Geldvermégens betrafen Anspriiche der privaten Haushalte gegenuber Versicherungs- und Alters-
sicherungssystemen.

Deutsche Versicherungswirtschaft blieb 2016 stabil

Die deutsche Versicherungswirtschaft hat sich 2016, in einem Jahr mit groen Herausforderungen, insgesamt stabil entwi-
ckelt. Bei weiter anhaltenden Niedrigzinsen, sich veranderndem Kundenverhalten, technologischem Wandel und neuen Wett-
bewerbern aus der Start-up-Szene gelang es ihr, ein leichtes Beitragsplus von 0,2 % zu erzielen. Nach vorlaufigen Berechnun-
gen des Gesamtverbandes der Deutschen Versicherungswirtschaft beliefen sich die Beitragseinnahmen der rund 450 Mit-
gliedsunternehmen im Jahr 2016 auf insgesamt 194,2 Mrd. Euro. Die Entwicklung lag damit im Rahmen der Erwartungen.

In der weiterhin groften Sparte Lebensversicherungen einschlie8lich Pensionskassen und Pensionsfonds ging das Beitrags-
volumen branchenweit um 2,2% auf 90,7 Mrd. Euro zurlick. Dabei blieben die Einnahmen aus laufenden Beitragen mit
64,3 Mrd. Euro (-0,5%) relativ konstant, wahrend sich die Einmalbeitrage um 6,1 % auf 26,3 Mrd. Euro verringerten. Im Neu-
geschaft entscheiden sich immer mehr Kunden fir neue Produkte mit abgewandelten Garantieformen.

Den starksten Zuwachs erzielten 2016 die Unternehmen der Schaden- und Unfallversicherung. Sie steigerten ihre Beitrags-
einnahmen um 2,9% auf 66,3 Mrd. Euro. Vor allem die beiden grofSten Zweige Kraftfahrtversicherung (+2,5%) und Sachversi-
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cherungen (+3,7 %) entwickelten sich erfreulich. Deutlich starker als die Beitragseinnahmen der Sparte nahmen allerdings mit
+3,7% auf 49,9 Mrd. Euro die Leistungen zu. Einer der Grinde hierflir waren mehrere heftige Unwetter im Frihsommer, die
innerhalb weniger Tage Schaden von 1,2 Mrd. Euro anrichteten.

Die Beitragseinnahmen der privaten Krankenversicherer legten um 1,1 % auf 37,2 Mrd. Euro zu. Davon entfielen 35,0 Mrd.
Euro (+1,2 %) auf die Krankenversicherung und unverandert 2,2 Mrd. Euro auf die Pflegeversicherung. Die ausgezahlten Leis-
tungen erhohten sich um 1,5% auf 26,3 Mrd. Euro und stiegen damit erneut starker als die Beitragseinnahmen.

Niedrigzinsen, Solvency II-Einfiihrung und Digitalisierung
Neben den anhaltenden Niedrigzinsen beschaftigten im Berichtsjahr vor allem die Themen Solvency Il und Digitalisierung die
Versicherungsbranche.

Die Niedrigzinspolitik halt nicht nur viele Verbraucher von eigener privater Altersvorsorge ab, sondern stellt auch das Kapital-
anlagemanagement der Versicherungsunternehmen vor Herausforderungen. So mussten die deutschen Lebensversicherer
die Zinszusatzreserve 2016 um weitere 13 Mrd. Euro auf rund 45 Mrd. Euro erhohen. Dieses Instrument war in einem ande-
ren Zinsumfeld konzipiert worden, um Zinsgarantien aus alteren Vertragen auch klnftig sicherzustellen.

Am 1. Januar 2016 ist das neue europaische Aufsichtsregime Solvency Il vollstandig in Kraft getreten. Die Richtlinie dient
der Harmonisierung des Aufsichtsrechts im europaischen Binnenmarkt und stellt weiterentwickelte Solvabilitatsanforderungen
an Versicherungsunternehmen. Den Kern von Solvency Il bildet eine risikobasierte Eigenmittelausstattung. Alle Unternehmen,
die dem Aufsichtssystem Solvency Il unterliegen, missen bis Ende Mai 2017 ihren Bericht zur Solvenz- und Finanzlage (Solvency
and Financial Condition; SFCR) vorlegen. Darin geben sie erstmals auch der Offentlichkeit detailliert Auskunft etwa Gber vor-
handene Eigenmittel, Risiken und die allgemeine Geschaftsentwicklung.

Die Versicherungsbranche wandelt sich derzeit mit grofer Geschwindigkeit. Die Digitalisierung verandert das Kundenverhalten,
fUhrt zu neuartigen Geschaftsprozessen, lasst Innovationen entstehen und bringt neue Wettbewerber hervor. Nach Erhebun-
gen des GDV haben die Versicherer 2016 gut 4,4 Mrd. Euro in ihre digitale Infrastruktur investiert. Viele Versicherer haben
mittlerweile Innovation Labs gegriindet oder sich an Insurtechs beteiligt. Mit Hilfe der Digitalisierung kénnen Versicherer ihre
Produkte individueller und passgenauer gestalten. AuBerdem erdffnet die Digitalisierung neue Geschaftschancen. Ein Beispiel
ist die Cyberversicherung, mit der sich Unternehmen gegen Sach- und Vermoégensschaden im Zusammenhang mit Hacker-
Angriffen oder sonstigen Akten von Cyberkriminalitat absichern kénnen.

PKV-Markt: 2016 war wiederum ein erfolgreiches Jahr

Die private Krankenversicherung (PKV) zeigt sich weiterhin zukunftssicher und innovativ. 2016 war wiederum ein Jahr mit
moderaten Beitragsanpassungen und einem hohen Neugeschaft im Segment der Zusatzversicherungen. Die Branche geht
von einem Wachstum der Beitragseinnahmen um 1,1% aus. Gleichzeitig sind die Alterungsriickstellungen um deutliche 5,9%
auf nunmehr 233 Mrd. Euro angestiegen. In den vergangenen zehn Jahren haben sich diese Ruckstellungen damit mehr als
verdoppelt. Der Aufwand fur Versicherungsleistungen hat 2016 voraussichtlich um 1,5% und damit nur wenig starker als die
Beitragseinnahmen zugenommen.

Insgesamt geht die PKV-Branche fir 2016 von einem leichten Anstieg des Neugeschafts aus. In der Krankheitskosten-Vollversi-
cherung stieg das Neugeschaft erstmals wieder leicht aufgrund des Zuwachses im Beihilfegeschaft. Allerdings konnte auch
dieser Zuwachs nicht verhindern, dass der Bestand der Vollversicherten wiederum leicht rlicklaufig war. Dies resultierte vor
allem aus der angehobenen Versicherungspflichtgrenze und der hdheren Anzahl der sozialversicherungspflichtig Beschaftig-
ten, also einer steigenden Zahl von GKV-Pflichtversicherten. Erstmals seit vielen Jahren ist aber der Zugang bisher GKV-
Versicherter hoher als die Anzahl der Wechsler in die GKV.

Im Segment der Zusatzversicherungen hat sich das Wachstum an Versicherten fortgesetzt. Der Zuwachs im Jahr 2016 betrug
1,3% auf 25,1 Mio. Vertrage. Die Aufwartstrends in den Zahnzusatzversicherungen und bei den Pflegezusatzversicherungen hal-
ten weiterhin an. Die PKV ist somit als wesentlicher Teil des deutschen Gesundheitssystems breit in der Gesellschaft verankert.



Uberblick iiber den Geschaftsverlauf unserer Gesellschaft

Im Berichtsjahr verliefen sowohl die Beitrags- als auch die Leistungsentwicklung besser als erwartet, sodass das versicherungs-
technische Ergebnis insgesamt Uber der Erwartung lag. Wahrend das Neugeschaft und die damit verbundenen Abschluss-
aufwendungen Uber den Erwartungen ausliefen, entwickelten sich die Verwaltungsaufwendungen erwartungsgeman. Bei den
Kapitalanlagen konnten wir das angestrebte Ergebnis aufgrund des niedrigen Zinsniveaus nicht ganz erreichen. Der Rohulber-
schuss lag insbesondere durch die positive Entwicklung des versicherungstechnischen Ergebnisses lber den Erwartungen.
Demzufolge konnten wir die ZufUhrung zur erfolgsabhangigen Beitragsriickerstattung erhéhen und ein hoheres Ergebnis als
im Plan vorgesehen ausweisen.

Das Neugeschaft unserer Gesellschaft verzeichnete im Geschaftsjahr 2016 einen Anstieg um 0,9% auf 117,8 Mio. Euro Jahres-
beitrag. Sowohl unsere AusschlieBlichkeitsorganisation als auch der Maklervertrieb konnten das Neugeschaft moderat steigern.

Die gebuchten Bruttobeitragseinnahmen wuchsen im Berichtsjahr um 3,2% auf 2,88 Mrd. Euro. Neben den Beitragsanpassun-
gen in der Voll- und Zusatzversicherung trug auch das Neugeschaft bei einer gleichzeitig weiterhin hohen Bestandsfestigkeit
zu der Beitragsentwicklung bei. Die Anzahl der vollversicherten Personen stieg um 3 Tsd. auf 793 Tsd. Einen deutlichen Zuwachs
aufgrund der weiterhin guten vertrieblichen Erfolge verzeichnete die Anzahl der Zusatzversicherten mit einem Anstieg von

46 Tsd. auf 941 Tsd.

Der Riickstellung fuir Beitragsriickerstattung (RfB) flihrten wir 264,7 Mio. Euro (2015: 268,7 Mio. Euro) zu. Damit haben wir
unsere Kunden mit einer Uberschussquote von 85,5% (2015: 90,2 %) am Unternehmenserfolg beteiligt und die RfB weiter
gestarkt. Die RfB-Quote erhohte sich um 3,9 Prozentpunkte auf 27,2 %.

Die versicherungsgeschaftliche Ergebnisquote lag mit 12,4% um 2,3 Prozentpunkte Gber dem Vorjahr. Diese Quote spiegelt
den Unternehmenserfolg ohne die auBerordentlichen Einflisse des Kapitalanlageergebnisses wider und stellt den Anteil der
Beitragseinnahmen dar, der nach Abzug der Leistungen, Kosten und Zufuhrung zur Alterungsrickstellung tbrig bleibt. Haupt-
ursache fur die verbesserte Quote sind die im Berichtsjahr nur moderat gestiegenen Aufwendungen flr Versicherungsfalle
aufgrund des Bestandswachstums, der Alterung des Bestandes und einer daraus resultierenden nur leicht erhéhten Zufuh-
rung zur Schadenrlckstellung. Dadurch reduzierte sich die Schadenquote um 2,7 Prozentpunkte. Die Verwaltungskostenquote
blieb mit 2,0% stabil. Dagegen fuhrte das hohere Neugeschaft zu einem Anstieg der Abschlusskostenquote um 0,4 Prozent-
punkte auf 6,9%.

Das Ergebnis nach Steuern lag mit 50,0 Mio. Euro um 16,5 Mio. Euro Uber dem Vorjahr. Entsprechend dem Gewinnabflhrungs-
vertrag mit der AXA Konzern AG fuhrten wir diesen Gewinn an unsere Muttergesellschaft ab.

Der Kapitalanlagebestand unserer Gesellschaft erhdhte sich im Berichtsjahr um 6,7 % auf 17,2 Mrd. Euro. Demgegenuber ver-
ringerte sich das Kapitalanlageergebnis insbesondere infolge der geringeren Wiederanlagezinsen um 3,7 % auf 562,5 Mio. Euro.

Die Aufwendungen fur Versicherungsfalle einschlieBlich der Verdnderung der Rluckstellung fir noch nicht abgewickelte Versi-
cherungsfalle betrugen im abgelaufenen Geschaftsjahr brutto 1,88 Mrd. Euro (-0,1%). Die Schadenquote — berechnet nach
der Formel des Verbandes der privaten Krankenversicherung — ging aufgrund des moderaten Anstiegs der Leistungsausgaben
und der gegenuber dem Vorjahr geringeren Erhéhung der versicherungstechnischen Rlckstellungen um 2,7 Prozentpunkte auf
78,7 % zurlck.

Die Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb lagen mit 257,6 Mio. Euro (2015: 237,3 Mio. Euro) insbesondere durch hdhere,
neugeschaftsabhangige Abschlussaufwendungen tber dem Vorjahr. Durch die hoheren Abschlussaufwendungen stieg die
Abschlusskostenquote um 0,4 Prozentpunkte auf 6,9 %, wohingegen die Verwaltungskostenquote bei einem nur leichten Anstieg
der Verwaltungsaufwendungen mit 2,0% konstant blieb.

8 AXA KRANKENVERSICHERUNG AG GESCHAFTSBERICHT 2016



LAGEBERICHT

Starke Ratings im AA-Bereich

Die AXA Gruppe mit Hauptsitz in Frankreich gehort zu den stabilsten globalen Finanzdienstleistern. Die drei grofen Rating-
agenturen bescheinigen ihr seit langem eine hohe Finanzkraft. Deren Einstufungen gelten gleichzeitig fur die Kerngesellschaf-
ten der deutschen AXA Konzern AG. Standard & Poor’s Ratings Services hat am 27. Oktober 2016 seine Financial Strength
Rating-Entscheidung flr AXA von A+ auf AA- heraufgesetzt und diese mit einem stabilen Ausblick versehen. Wenige Wochen
zuvor, am 9. September 2016, hatte Moody’s Investors Service sein Aa3 Insurance Financial Strength Rating mit stabilem
Ausblick fur die AXA Gruppe bekraftigt. Fitch Ratings bewertet AXA in ihrer Insurer Financial Strength Rating-Entscheidung
vom 28. Juni 2016 weiterhin mit AA—, ebenfalls mit stabilem Ausblick.

Mit Ambition 2020 strategisch nach vorn

Die Versicherungsbranche befindet sich in einer intensiven Umbruchphase. Nahezu alle Unternehmen sind dabei, das traditi-
onelle Geschaftsmodell der Versicherung in die moderne, digitale Welt zu fuhren. Als einer der ersten Versicherer in Deutsch-
land hat sich der AXA Konzern bereits frihzeitig auf die Veranderungen eingestellt und die Strategie Ambition 2020 entwickelt.
Der Konzern verfolgt damit zwei zentrale Ziele: die Kundenbeziehung zu vertiefen sowie gleichzeitig agiler und effizienter zu
werden. Entsprechend dem Anspruch im Leitbild ,Wir werden Vorreiter” will AXA neue MafRstabe in der Branche setzen.

Eine Vielzahl von MaRnahmen wurde zu diesem Zweck im Unternehmen eingeleitet oder bereits umgesetzt. So hat AXA eine
neue zentrale Einheit Kundenmanagement eingerichtet. Darlber hinaus investiert das Unternehmen Uber den AXA Innovation
Campus in Start-ups, um innovative und versicherungsnahe Geschaftsideen zu generieren. In der Einheit Transactional Business
sind neue und innovative Geschaftsansatze entstanden, die sich an den Kundenwlinschen orientieren. Die App ,cleverPARKEN*
zeigt freie Platze in teilnehmenden Parkh&dusern und deren Offnungszeiten und erméglicht bargeldloses Bezahlen. Mit der App
+~WayGuard“ kénnen sich Nutzer durch eine professionelle Leitstelle und private Freunde bis zur Haustlr begleiten lassen, wenn
zum Beispiel der Weg abends alleine nach Hause durch eine dunkle Strafe oder einen menschenleeren Park fuhrt.

Ambition 2020 beinhaltet auch eine Vereinbarung zur marktgerechten Arbeitssteuerung, um anfallende Arbeiten noch effektiver
Uber die Grenzen von Standorten und Organisationseinheiten hinweg zu verteilen und zu priorisieren. Die Aufwendungen fur
diesen umfangreichen Umbauprozess und MaBnahmen zur Starkung der Wettbewerbsfahigkeit wurden bereits vollstandig im
Berichtsjahr bilanziert.



Der Geschaftsverlauf im Einzelnen

Gutes Neugeschift in allen Vertriebswegen

Das Neugeschaft unserer Gesellschaft verzeichnete im Geschaftsjahr 2016 einen Anstieg um 0,9% auf 117,8 Mio. Euro Jahres-
beitrag. Sowohl unsere Ausschlieflichkeitsorganisation als auch der Maklervertrieb konnten das Neugeschaft moderat steigern.

Weiterhin positiv entwickelten sich unsere Zusatzversicherungsprodukte, insbesondere die neuen Zahnerganzungstarife, deren
Bestand weiter deutlich ausgebaut werden konnte.

Zuwachs auf 1,73 Mio. Versicherte

Unsere Gesellschaft konnte die Gesamtzahl der versicherten Personen im Jahr 2016 um 48.712 auf 1.733.457 versicherte
Personen weiter erhéhen. Ende 2016 verflgten 792.655 Personen (+2.904) unserer Gesellschaft Uber eine Krankheitskosten-
Vollversicherung und 940.802 Personen (+45.808) Uber eine Krankheitskosten-Zusatzversicherung. Aufgrund der erfolg-
reichen Vermarktung der Zahnerganzungsprodukte und der Pflegefall-Absicherungslésungen konnten wir den Bestand der
Zusatzversicherten seit 2012 um 179.342 Personen ausbauen.

Beitragswachstum weiter deutlich tiber Markt

Die gebuchten Bruttobeitragseinnahmen wuchsen im Berichtsjahr um 3,2% auf 2,88 Mrd. Euro. Neben den Beitragsanpas-
sungen in der Voll-, Zusatz- und Pflegepflichtversicherung trug auch der erfolgreiche Bestandsausbau bei einer weiterhin
hohen Bestandsfestigkeit zum Beitragswachstum bei. In den gebuchten Bruttobeitragen sind 189,9 Mio. Euro (2015: 193,0 Mio.
Euro) aus der Pflegepflichtversicherung enthalten. Das vergleichbare Wachstum des Marktes liegt nach verdffentlichten Ver-
bandszahlen bei 1,1 %.

Das Beitragsaufkommen aus Versicherungen gegen Einmalbeitrag — vor allem Auslandsreisekrankenversicherungen — ging
von 10,6 Mio. Euro auf 9,6 Mio. Euro. zurlick.

Riicklaufiges Kapitalanlageergebnis
Das gesamte Kapitalanlageergebnis — alle Ertrage abzlglich aller Aufwendungen — betrug 562,5 Mio. Euro (2015: 583,9 Mio.
Euro) und nahm damit gegenuber dem Vorjahr um 3,7 % ab.

Dabei verringerte sich das laufende Ergebnis wegen geringerer Ausschlttungen aus Rentenfonds sowie aufgrund der anhal-
tenden niedrigen Wiederanlagezinsen um 22,9 Mio. Euro auf 515,4 Mio. Euro. Den laufenden Ertragen in Héhe von 537,3 Mio.
Euro (2015: 560,5 Mio. Euro) standen laufende Aufwendungen in Héhe von 21,9 Mio. Euro (2015: 22,2 Mio. Euro) gegenlber.

Aus dem Abgang von Kapitalanlagen realisierten wir Gewinne in Héhe von 26,3 Mio. Euro (2015: 65,4 Mio. Euro). Den Ab-
gangsgewinnen standen Abgangsverluste von 5,7 Mio. Euro (2015: 15,6 Mio. Euro) gegenuber. Im Berichtsjahr realisierten
wir auBerplanmagige Abschreibungen auf Kapitalanlagen in Hohe von insgesamt 4,7 Mio. Euro (2015: 44,1 Mio. Euro) und
damit deutlich weniger als noch im Jahr zuvor. Die Zuschreibungen auf Kapitalanlagen beliefen sich auf 31,2 Mio. Euro (2015:
39,8 Mio. Euro).

Die Nettoverzinsung der Kapitalanlagen — berechnet nach der Formel des Gesamtverbandes der Deutschen Versicherungs-
wirtschaft — betrug im Geschaftsjahr 2016 3,4 % (2015: 3,8%).

Verwaltungskostenquote mit 2,0 % stabil

Die Aufwendungen fur den Versicherungsbetrieb stiegen auf 257,6 Mio. Euro (2015: 237,3 Mio. Euro). Der Hauptgrund
hierflr waren héhere, neugeschaftsbedingte Abschlussprovisionen in Hohe von 199,7 Mio. Euro (2015: 180,9 Mio. Euro).
Die Verwaltungsaufwendungen lagen mit 57,9 Mio. Euro nur um 2,8% Uber dem Vorjahr (56,4 Mio. Euro).
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Riickstellung fiir Beitragsriickerstattung gestarkt — RfB-Quote +4,0 Prozentpunkte
Die Aufwendungen flur Versicherungsleistungen einschlieflich der Zufihrung zur Ruckstellung fir noch nicht abgewickelte
Versicherungsfalle betrugen im Berichtsjahr 1,88 Mrd. Euro (-0,1%).

Der Deckungsrickstellung flihrten wir im abgelaufenen Geschaftsjahr insgesamt 0,97 Mrd. Euro zu. Darin enthalten ist die in
der Deckungsrickstellung enthaltene Direktgutschrift von 28,7 Mio. Euro. Durch diese Zuflhrungen erhéhte sich der Bestand
der Deckungsrlckstellung von 14,9 Mrd. Euro im Vorjahr auf 15,8 Mrd. Euro.

Die Schadenquote — berechnet nach der Formel des Verbandes der privaten Krankenversicherung — verringerte sich um
2,7 Prozentpunkte auf 78,7 %, Grund ist der moderate Anstieg der Aufwendungen flir Versicherungsfalle und die geringere
Erhéhung der versicherungstechnischen Rickstellungen.

Durch die im Vergleich zum Vorjahr gesunkene Schadenquote, die stabile Verwaltungskostenquote und die leicht gestiegene
Abschlusskostenquote erhohte sich die versicherungsgeschaftliche Ergebnisquote um 2,3 Prozentpunkte auf 12,4%. Diese
Quote stellt den Teil der Beitragseinnahmen dar, der nach Abzug von Leistungen, Kosten und Zuftuhrung zur Alterungsriick-
stellung ubrig bleibt.

Auch im vergangenen Geschaftsjahr wendeten wir erhebliche Mittel fur die Rickstellung fur Beitragsrickerstattung (RfB) auf.
Der Ruckstellung fur erfolgsabhangige Beitragsrickerstattung fihrten wir 259,8 Mio. Euro (2015: 261,1 Mio. Euro) zu und
damit nur geringfligig weniger als im Vorjahr. Gleichzeitig entnahmen wir dieser Bilanzposition zur Milderung von Beitragserho-
hungen 78,6 Mio. Euro (2015: 90,3 Mio. Euro). An Kunden, die keine Leistungen in Anspruch genommen haben, schitteten wir
im Berichtsjahr insgesamt 46,1 Mio. Euro (2015: 44,8 Mio. Euro) aus.

Der Ruckstellung fur erfolgsunabhangige Beitragsruckerstattung ohne Pflegeversicherung fuhrten wir im Berichtsjahr 4,9 Mio.
Euro (2015: 7,6 Mio. Euro) zu. Gleichzeitig entnahmen wir dieser Bilanzposition 10,4 Mio. Euro (2015: 4,5 Mio. Euro), um die
Beitragsanpassung fur Uber 65-jahrige Versicherte zu mildern.

Die Zufiihrungsquote zur Rickstellung fiir Beitragsrickerstattung betrug, bezogen auf die Beitrage, 9,0% (2015: 9,4 %).
Die RfB-Quote hingegen stieg mit 4,0 Prozentpunkten deutlich auf 27,2% an.

Steuerliche Organschaft
Seit dem 1. Januar 2009 besteht eine korperschaft- und gewerbesteuerliche Organschaft unserer Gesellschaft mit der
AXA Konzern AG als Organtragerin.

Gewinnabfiihrungsvertrag
Seit dem 15. Oktober 2009 besteht mit der AXA Konzern AG ein Gewinnabfuhrungsvertrag.

Jahresiiberschuss vor Gewinnabfithrung von 50,0 Mio. Euro
Der RohUberschuss nach Steuern betrug im Berichtsjahr 343,3 Mio. Euro (2015: 340,0 Mio. Euro). Die positive Entwicklung
der Leistungen wurde teilweise durch das niedrigere Kapitalanlageergebnis kompensiert.

Nachdem wir unseren Kunden 85,5% (2015: 90,2%) des Rohuberschusses gutgeschrieben haben, verblieb fir das Geschafts-

jahr 2016 ein Gewinn von 50,0 Mio. Euro (2015: 33,5 Mio. Euro). Er wurde aufgrund des Gewinnabflihrungsvertrages an die
AXA Konzern AG abgeflhrt.
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Kapitalanlagebestand um 6,7 % auf 17,2 Mrd. Euro gewachsen

Das Geschaftsjahr 2016 begann auf den Kapitalmarkten turbulent. Die Wirksamkeit und mogliche Nebeneffekte der expan-
siven Geldpolitik der Zentralbanken rickten zunehmend in den Fokus. Rezessionsangste, Sorgen um europaische Banken
und um das chinesische Wirtschaftswachstum sowie ein starker Rickgang des Olpreises fiihrten bis Mitte Februar zu einer
Talfahrt der Aktienmarkte.

Der Deutsche Aktienindex (DAX) und der EuroStoxx 50 notierten jeweils bis zu 19% unter den Endstanden von 2015. Im April
weitete die Europdische Zentralbank ihr Anleihekaufprogramm auf Unternehmensanleihen aus und senkte darUber hinaus
den Einlagezins um weitere 0,1 Prozentpunkte auf —0,4 %. Die amerikanische Zentralbank unterlief8 Leitzinserh6hungen, so-
dass das erste Halbjahr insgesamt von einer lockeren Geldpolitik gepragt wurde. Im weiteren Frihjahr stabilisierten sich die
Kapitalmarkte auch infolge eines leicht verbesserten Wachstumsausblickes.

Ende Juni wurden die Kapitalmarkte jedoch vom Brexit-Votum der britischen Bevolkerung Uberrascht. Das britische Pfund
wertete betrachtlich ab, es kam zu signifikanten Korrekturen der Aktienmarkte und einem Renditerickgang an den Anleihe-
markten. Die Rendite zehnjahriger deutscher Bundesanleihen erreichte im Juli mit —0,18% einen neuen historischen Tiefstand.

Im Herbst rlickte die US-amerikanische Prasidentenwahl in den Vordergrund. Auch bei dieser Wahl wurde der Kapitalmarkt
vom Ausgang der Wahl Uberrascht. In Erwartung eines fiskalpolitischen Stimulus (im Wesentlichen Steuersenkungen und Infra-
strukturprojekte) |6ste der Wahlsieg von Donald Trump jedoch eine Korrektur der Anleihemarkte hin zu hdheren Renditen aus.

Zum Jahresausklang gerieten die Zentralbanken erneut in den Blickpunkt. Im Dezember gab die Europaische Zentralbank zwar
eine Verlangerung des Anleihekaufprogrammes bekannt, gleichzeitig wurde jedoch auch eine Reduktion des Volumens der
Kaufe beschlossen. Die amerikanische Notenbank FED vollzog den zweiten Zinsschritt nach der groRen Finanzkrise und er-
hohte die Leitzinsen um 0,25 Prozentpunkte auf 0,5% bis 0,75%. Daraufhin entwickelten sich die Kapitalmarkte zum Jahres-
ende insgesamt gesehen positiv.

Der DAX notierte am Ende des Jahres bei 11.481 Punkten und verzeichnete somit im Vergleich zum Jahresanfang einen
Zuwachs von 6,9 %. Der europaische Aktienmarkt — gemessen am EuroStoxx 50 — legte bis zum Jahresende hingegen nur
um 0,7 % zu. Der flr den amerikanischen Aktienmarkt reprasentative S&P 500-Index gewann im Jahresverlauf sogar 9,5%.

Zum Jahresende lag die Rendite zehnjahriger Bundesanleihen wieder Uber dem historischen Tiefstand im Juli, notierte mit
0,21 % jedoch deutlich unter dem Vorjahresniveau von 0,63 %.

Unverandert zum Vorjahr war auch 2016 von einer im Vergleich zur US-amerikanischen Notenbank FED expansiveren Geld-
politik der Europaischen Zentralbank gepragt. Das hieraus resultierende hohere Zinsniveau in den USA war ein wesentlicher
Treiber der Starke des US-Dollars, der im Jahresverlauf 3,3 % gegenuber dem Euro aufwertete. Aufgrund der aus dem Brexit-
Votum resultierenden Unsicherheiten fur das Vereinigte Konigreich wertete der Euro anderseits mit 13,7 % deutlich gegenuber
dem britischen Pfund auf.

Die AXA Krankenversicherung hat die Entwicklung an den Kapitalmarkten genutzt und durch ein ausgewogenes Kapitalanlagen-
portfolio die an ihre Kunden gegebenen Leistungsversprechen erfullt. Zudem profitierte sie von den Vorteilen als Unternehmen
eines internationalen Versicherungskonzerns, um die zur Verfugung stehenden Mittel in Kapitalanlagen mit attraktiven Kondi-
tionen zu investieren.

Im Geschaftsjahr 2016 wurden Investitionen in Hypothekenpfandbriefe, Staatsanleihen und staatsnahe Anleihen, Kommunal-
darlehen sowie in Unternehmensanleihen vorgenommen. Zudem wurden auch Investitionen in Infrastrukturfinanzierungen,
gewerbliche Immobilienfinanzierungen, Immobilienfonds, nicht bérsennotierte Eigenkapitalbeteiligungen und alternative Kredit-
strategien getatigt.
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Buchwerte der Kapitalanlagen

in Mio. Euro 2016 2015
Grundbesitz 27,6 28,3
Kapitalanlagen in verbundenen Unternehmen und Beteiligungen 732,1 709,2
Aktien, Anteile oder Aktien an Investmentvermdgen und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 4.955,8 4.356,2
Festverzinsliche Wertpapiere 5.449,2 4.733,2
Hypotheken 1.022,7 883,1
Schuldscheindarlehen und Namenspapiere 4.938,2 5.179,1
Andere Kapitalanlagen 32,7 50,0
Einlagen bei Kreditinstituten 0 142,0
Summe 17.158,3 16.081,2

Zeitwerte der Kapitalanlagen

in Mio. Euro 2016 2015
Grundbesitz 61,1 61,7
Kapitalanlagen in verbundenen Unternehmen und Beteiligungen 831,1 781,3
Aktien, Anteile oder Aktien an Investmentvermégen und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 5.911.6 5.150,4
Festverzinsliche Wertpapiere 6.288,6 5.371,0
Hypotheken 1.165,0 glese)
Schuldscheindarlehen und Namenspapiere 5.901,0 6.124,7
Andere Kapitalanlagen 33,1 51,9
Einlagen bei Kreditinstituten 0 142,0
Summe 20.191,5 18.682,6

Die Bewertungsreserven als Differenz zwischen dem aktuellen Marktwert und dem Buchwert erhdhten sich zum 31. Dezember
2016 um 431,8 Mio. Euro. Dies ist insbesondere auf das gesunkene Zinsniveau am Rentenmarkt zurtickzufihren, welches zu
hoheren Kursen bei den im Bestand befindlichen Rententiteln und Rentenfonds fuhrte. Diese Bewertungsreserve in Hohe von
3,0 Mrd. Euro (2015: 2,6 Mrd. Euro) entspricht einem Anteil von 17,7 % (2015: 16,2 %) der Buchwerte. Wahrend die Bewer-
tungsreserven von Aktien- und Immobilienfonds, Beteiligungen und Grundstiicken auf 129,0 Mio. Euro (2015: 91,0 Mio. Euro)
anwuchsen, erhohten sich die Bewertungsreserven der festverzinslichen Wertpapiere auf 2,9 Mrd. Euro (2015: 2,5 Mrd. Euro).

Das Neuanlagevolumen innerhalb unseres Kapitalanlagebestandes betrug im Jahr 2016 insgesamt 2,35 Mrd. Euro (2015:
2,18 Mrd. Euro). Mit 2,2 Mrd. Euro oder 93,6 % bildeten Rentenpapiere (unter anderem Staatsanleihen und staatsnahe Anleihen,
Kommunaldarlehen sowie Unternehmensanleihen) erneut den Schwerpunkt unserer Neuanlagen. Einschliellich der Investment-
anteile, die in festverzinslichen Wertpapieren investiert sind, betrug der Bestand an Rentenpapieren 16,0 Mrd. Euro (2015:
14,9 Mrd. Euro) oder 93,0% (2015: 92,7 %) der gesamten Kapitalanlagen.

Aktien werden direkt und auch indirekt Gber Fonds im Bestand gehalten. Insgesamt erreichte die reine Aktienquote auf Buch-

wertbasis einen Anteil von 3,0% (2015: 2,7 %) am gesamten Bestandsvolumen. Gemessen an den Marktwerten betrug diese
Quote 2,6% (2015: 2,3 %).
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Zu- und Abgange der Kapitalanlagen

in Mio. Euro Zugange Abgange Saldo
Grundbesitz (6] (0] 0
Kapitalanlagen in verbundenen Unternehmen und Beteiligungen 27,4 4,6 22,9
Pioht estverznsliche Wertpapiere 898.1 3202 5777
Festverzinsliche Wertpapiere 786,7 70,8 716,0
Hypotheken 215,1 75,7 139,4
Schuldscheindarlehen und Namenspapiere 401,6 647,2 -245,6
Andere Kapitalanlagen 16,0 33,3 -17,3
Einlagen bei Kreditinstituten 0 142,0 -142,0
Summe 2.175,5 1.293,8 1.051,3

Zeitwerte der Kapitalanlagen um 8,0 % gestiegen

Der Marktwert unserer Kapitalanlagen erhéhte sich im Berichtsjahr um 1,5 Mrd. Euro (+8,0%) auf 20,2 Mrd. Euro. Diese
Erhéhung ist hauptsachlich auf das Bestandswachstum und das weiter gesunkene Zinsniveau an den Kapitalmarkten im Jahr

2016 zurUckzufuhren.

Bezuglich des Liquiditatsmanagements verweisen wir auf den Risikobericht unter Liquiditatsrisiken.

Eigenkapital nach Gewinnabfiihrung 183,1 Mio. Euro

Zum Ende des Geschaftsjahres 2016 belief sich das Eigenkapital unserer Gesellschaft unverandert auf 183,1 Mio. Euro. Da
der JahresUberschuss aufgrund des im Oktober 2009 geschlossenen Gewinnabflhrungsvertrages an die AXA Konzern AG ab-

geflhrt wurde, weist unsere Gesellschaft fur 2016 keinen Bilanzgewinn aus.

14 AXA KRANKENVERSICHERUNG AG GESCHAFTSBERICHT 2016



LAGEBERICHT

Risiken der zukinftigen Entwicklung

Die Einschatzungen der zukunftigen Entwicklung unseres Unternehmens beruhen in erster Linie auf Planungen, Prognosen
und Erwartungen. Dementsprechend kommen insbesondere in der Berichterstattung Uber die Risiken und die kunftige Entwick-
lung unserer Gesellschaft allein unsere Annahmen und Ansichten zum Ausdruck.

Das Risikomanagement unserer Gesellschaft basiert auf der Grundlage der §§ 23 und 26 des Versicherungsaufsichts-
gesetzes (VAG) sowie der Leitlinien der EIOPA (European Insurance and Occupational Pensions Authority) zum Governance-
system und der Durchfihrungsverordnung 2015/35 der Europaischen Kommission.

Als Risiko wird gemaf den gesetzlichen Anforderungen an das Risikomanagement fur Versicherungsunternehmen die Moglich-
keit des Nichterreichens eines explizit formulierten oder sich implizit ergebenden Zieles verstanden. Dies schliefdt die Risiko-
definition des Deutschen Rechnungslegungsstandards zur Risikoberichterstattung (DRS 20) ein, innerhalb dessen Risiken als
mogliche klinftige Entwicklungen oder Ereignisse, die zu einer flir das Unternehmen negativen Prognose- beziehungsweise
Zielabweichung fuhren kdnnen, definiert sind.

Grundsatzlich kann zwischen folgenden Risiken unterschieden werden:

m versicherungstechnische Risiken,

m Risiken aus dem Ausfall von Forderungen aus dem Versicherungsgeschaft,
m Risiken aus Kapitalanlagen,

m operationelle und sonstige Risiken.

Im Folgenden werden unsere Organisationseinheiten des Risikomanagements und der Risikomanagementprozesse aufgezeigt.
Daruber hinaus wird unsere Risikosituation im Wesentlichen anlehnend an den Deutschen Rechnungslegungsstandard zur
Risikoberichterstattung von Versicherungsunternehmen (DRS 20 und Anlage 2 flur Versicherungsunternehmen) dargestellt.

Organisationseinheiten des Risikomanagements
Das Risikomanagement unserer Gesellschaft ist in das konzernweite Risikomanagementsystem der AXA Deutschland (AXA
Konzern AG und ihre Mehrheitsbeteiligungen) eingebunden.

Aufgrund der Komplexitat des Versicherungsgeschafts ist die Risikomanagementfunktion unserer Gesellschaft auf verschie-
dene zentrale Funktionen, Organisationseinheiten und Kommissionen verteilt. Kontrollgremium ist der Aufsichtsrat als das
den Vorstand Uberwachende Organ. Der Vorstand ist zustandig fur die risikopolitische Ausrichtung unserer Gesellschaft sowie
die Implementierung eines funktionierenden angemessenen Risikomanagements und dessen Weiterentwicklung.

Das Audit & Risk Committee (ARC) unterstutzt den Vorstand bei der Wahrnehmung seiner Aufgaben. Zu diesem Zweck hat der
Vorstand Aufgaben und Entscheidungsbefugnisse auf das ARC delegiert. Daruber hinaus werden im ARC unter anderem Compli-
ance-Themen behandelt sowie Rechts- und Revisionsthemen mit Risikobezug. Dartber hinaus existiert das Compliance and
Operational Risk Committee als zentrales Kommunikationsgremium zu Compliance-Themen, operationellen Risiken, Reputa-
tionsrisiken und sonstigen Rechtsrisiken. Zusatzlich werden risikorelevante Themen in diversen Spezialgremien, wie zum Bei-
spiel dem Internal Model Committee, dem Local Risk Reinsurance Committee, dem Asset Liability Management Committee,
dem Investment Committee und weiteren Gremien, besprochen.
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Zur Risikomanagementfunktion gehérende Organisationseinheiten sind
m der Bereich Value & Risk Management (zentrales Risikomanagement),

m die Risikoverantwortlichen fur die Steuerung und Kontrolle der Risiken in ihrem jeweiligen Unternehmensbereich
(dezentrales Risikomanagement),

m der dezentrale Risikomanager pro Ressort fir die Koordination aller risikorelevanten Themen innerhalb des Ressorts
(ebenfalls dezentrales Risikomanagement) und

m der Verantwortliche Aktuar unserer Gesellschaft.

Der Bereich Value & Risk Management — zustandige Einheit fur alle Gesellschaften der AXA Deutschland - ist in das Ressort
des Vorstandsvorsitzenden der AXA Konzern AG integriert.

Der Chief Risk Officer (CRO) der AXA Deutschland stellt die zeithnahe Kommunikation risikorelevanter Themen durch regel-
magige Berichterstattung an das ARC im Rahmen von dessen Sitzungen beziehungsweise ad hoc sicher.

AXA hat mit Blick auf die Solvency II-Anforderungen an das System of Governance folgende Schlusselfunktionen etabliert:
m Risikomanagementfunktion,

m Compliance-Funktion,

m Interne Revision,

m versicherungsmathematische Funktion.

Inhaber der Funktionen und damit Schllsselperson ist der jeweilige Leiter des Bereichs oder der Abteilung. Dabei ist die ver-
sicherungsmathematische Funktion innerhalb der CRO-Organisation angesiedelt. AXA hat daruber hinaus den Leiter Recht
sowie den Chief Investment Officer (ClO) zu weiteren Schllusselpersonen erklart. Fur diese Schllisselpersonen gelten beson-
dere Anforderungen, sogenannte ,Fit & Proper“-Eigenschaften (das heit fachlich qualifiziert und personlich zuverlassig).

Risikomanagementprozess

Das Risikomanagement unserer Gesellschaft erfolgt unter Beachtung gesetzlicher, aufsichtsrechtlicher und innerbetrieblicher
Vorgaben. Der Risikomanagementprozess setzt sich aus Risikoidentifikation, Risikoanalyse und -bewertung, Risikosteuerung
und -Uberwachung sowie Risikokommunikation und -berichterstattung zusammen.

Risikoidentifikation: Die regelméafige Risikoidentifikation erfolgt innerhalb der ARC-Sitzungen, im Rahmen der strategischen
Planung, der Aktualisierung der Risikostrategie und des Materialitatsprozesses, unter anderem durch die Aktualisierung der
sogenannten ,Risikopolicen“ und der Dokumentation und Beschreibung operationeller Risiken. Durch die Risikopolicen werden
die identifizierten wesentlichen Risiken inklusive deren aufbau- und ablauforganisatorischer Regelungen dokumentiert.

Daruber hinaus ist die Risikoidentifikation im Rahmen von Prifungen der Internen Revision moglich. Risiken neuer Kapital-
markt- und Versicherungsprodukte werden im Rahmen der beiden standardisierten Prozesse Investment Approval Process
(IAP) und Product Approval Process (PAP) vom Bereich Value & Risk Management unabhangig auf alle wesentlichen internen
und externen Risikoeinflussfaktoren untersucht sowie deren Auswirkungen auf das Gesamtrisikoprofil bewertet. Des Weiteren
gibt es zur Identifikation operationeller Risiken einen jahrlichen Risikoerhebungsprozess auf Basis einer Befragung der Vor-
standsmitglieder und der hoheren Filhrungsebene sowie einer Bewertung durch die jeweiligen operativen Ansprechpartner.
Daruber hinaus erfolgt die Risikoidentifikation infolge einer Meldung eingetretener Risiken zur Aufnahme in die Verlustdaten-
sammlung fur operationelle Risiken, im Rahmen des Information Risk Management-Prozesses (IRM) oder durch das Risk Identi-
fication and Assessment (RIA) im Rahmen des Business Continuity Managements.
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Risikoanalyse und -bewertung: Aufbauend auf den Ergebnissen der Risikoidentifikation erfolgt eine Analyse und Bewertung
der Risiken. Ergebnis der Risikoanalyse und -bewertung ist das Risikoprofil des Unternehmens. Identifizierte Risiken werden
nach ihrer Wesentlichkeit eingeordnet. Dadurch wird sichergestellt, dass Risiken mit wesentlicher Auswirkung auf die
Wirtschafts-, Finanz- oder Ertragslage des Unternehmens identifiziert und angemessene Steuerungsmafnahmen/-strategien
definiert werden kénnen.

Bei der Risikobewertung wird, wo sinnvoll und méglich, eine quantitative Einschatzung fir die einzelnen Risiken sowie flr
das gesamte Risikoportfolio unter Berlcksichtigung der bereits bestehenden SteuerungsmafRnahmen abgegeben. Die Uber-
greifende quantitative Risikobewertung erfolgt anhand des 6konomischen Risikokapitalmodells und der dort definierten

und eingesetzten Bewertungsmethoden. Fir Risikoarten, flr die eine quantitative Risikomessung nicht sinnvoll oder méglich
ist, wie zum Beispiel Reputations- oder strategische Risiken, wird eine qualitative Beurteilung vorgenommen. Neben quali-
tativen und quantitativen Methoden werden bei der Risikobewertung fur ausgewahlite Risiken situationsbedingt auch Sensi-
tivitatsanalysen, Szenarioanalysen und Stresstests mit unterschiedlichen Zeithorizonten herangezogen.

Die Bewertung der operationellen und sonstigen Risiken erfolgt in der Risikodatenbank. Die Risikopolicen werden im
Document Inventory, unserem Verzeichnis flr alle Solvency ll-relevanten Dokumente, geflhrt.

Risikosteuerung und -liberwachung: Die Risikosteuerung umfasst das Ergreifen von MaSnahmen zur Risikobewaltigung in un-
serer Gesellschaft. Unter Risikosteuerung wird die Umsetzung entwickelter Konzepte und Prozesse im Einklang mit der von
der Geschaftsleitung vorgegebenen Risikostrategie verstanden. Dadurch werden Risiken entweder bewusst akzeptiert, vermieden,
vermindert oder transferiert. Durch regelméaRige Uberwachung der Risiken anhand eines Soll-Ist-Abgleichs, zum Beispiel im
Rahmen des implementierten Limitsystems, werden Gefahren frihzeitig erkannt. Somit wird ein Gegensteuern ermaoglicht.
Die Entscheidung, welche MaRnahme im speziellen Fall durchgeflhrt wird, erfolgt durch Abwagung des Risiko-/Ertragsprofils
sowie durch Uberwachung der Limite der Verlust- und Risikoindikatoren. Die Risikosteuerung erfolgt immer durch die Ge-
schaftsleitung gemas ihrer Bereitschaft, bestimmte Risiken zu Ubernehmen. Dabei missen das Risikoprofil und die Risiko-
tragfahigkeit strikt beachtet werden. Schlieflich wird in Verbindung mit einer angemessenen Berichterstattung beziehungs-
weise Eskalation die Einhaltung der Risikostrategie sichergestellt und die frihzeitige |dentifizierung von Risiken ermdglicht.

Risikokommunikation und -berichterstattung: Das sich aus Risikoanalyse und Bewertung ergebende Risikoprofil wird gegen-
Uber dem Vorstand kommuniziert, sodass dieser bei der Festlegung des Risikoappetits das aktuelle Risikoprofil beachten
kann. Ziel der Risikoberichterstattung ist die Bereitstellung aller erforderlichen Risikoinformationen zur Einschatzung des
unternehmensindividuellen Risikos unter Berlcksichtigung aufsichtsrechtlicher und interner Steuerungsanforderungen. Neben
der Ergebnisberichterstattung zum 6konomischen Risikokapital werden auf Konzernebene regelmasig ein Risikobericht und
ein auf Solvency llI-Anforderungen ausgerichteter ORSA-(Own Risk and Solvency Assessment-)Bericht verfasst. Darliber hinaus
werden im Rahmen des Solvency ll-Berichtwesens — erstmalig zum Stichtag 31. Dezember 2016 — die Berichte ,Bericht tber
die Solvabilitat und Finanzlage“ (SFCR) und ,RegelmaRiger aufsichtlicher Bericht“ (RSR) erstellt, in welchen wir unter anderem
ebenso Risikomanagement und Risikoprofil unserer Gesellschaft darstellen. Diese Berichte werden den Vorstanden der Ver-
sicherungsgesellschaften vorgelegt und an das dezentrale Risikomanagement, das ARC und die Aufsichtsbehorde Ubermittelt.
Zusatzlich sind Ad-hoc-Berichterstattungspflichten, beispielsweise bei Erreichen definierter Schwellenwerte, implementiert.
Risikorelevante Themen werden daruber hinaus im Rahmen des regelmaRig zusammenkommenden ARC besprochen, nachdem
sie zuvor im Rahmen der weiteren Gremien diskutiert wurden.

Das Risikomanagementsystem wird regelmafig durch die Interne Revision geprift.
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Versicherungstechnische Risiken

Wir, die AXA Krankenversicherung, betreiben insbesondere die Krankenvollversicherung sowie die Pflegeversicherung und
verschiedene Arten der Zusatzversicherung. Die primaren versicherungstechnischen Risiken aus dem Krankenversicherungs-
geschaft sind Krankheitskosten-/Leistungsrisiken, biometrische Risiken, Risiken aus Kundenverhalten und Reserverisiken.
Ferner bestehen noch Zinsgarantierisiken sowie Risiken aus gesetzgeberischen Mafsnahmen.

Versicherungstechnische Risiken kdnnen dazu fuhren, dass die zu zahlenden Leistungen und Kosten nicht mehr aus den
Beitragseinnahmen in Verbindung mit der Veranderung der Alterungsruckstellung finanziert werden kénnen. Ein mindestens
jahrlich durchzufiihrender, gesetzlich vorgeschriebener Vergleich der erforderlichen mit den kalkulierten Leistungen erméglicht
jedoch ein zeitnahes Erkennen von Abweichungen in den erwarteten Leistungen. Bei Bedarf erfolgt eine Beitragsanpassung.
Bei der hierflir notwendigen Neukalkulation werden samtliche Rechnungsgrundlagen Uberprift und gegebenenfalls angepasst.
Zusatzlich bestehen fur das Neugeschaft und fur Vertragsanderungen im Versicherungsbestand der Krankenversicherung
Zeichnungsrichtlinien, um Deckungszusagen nur zu risikogerechten Beitragen zu geben. Darlber hinaus enthalten viele Tarife
Selbstbehalte zur Steuerung der Leistungsinanspruchnahme. Mit unseren Mafnahmen reduzieren wir unserer Uberzeugung
nach die nicht vollstandig vermeidbaren versicherungstechnischen Risiken auf ein vertretbares Niveau.

Krankheitskosten-/Leistungsrisiken

Unter dem Krankheitskosten-/Leistungsrisiko wird das Risiko verstanden, dass die tatsachlichen Krankheits- und Pflege-
kosten die erwarteten, in dem Beitrag berlcksichtigten Zahlungen Ubersteigen konnen. Im Fall eines kurzfristigen und nicht
nur voribergehenden Anstiegs der Krankheits- und Pflegekosten Uber den kalkulierten Rahmen kann auf die unerwartete
Leistungserhohung gegebenenfalls erst mit einer zeitlichen Verzégerung durch eine Beitragsanpassung reagiert werden.
Ursachen fir solche Leistungsanstiege konnen nach unserer Erfahrung weitere medizinische Fortschritte in Verbindung mit
kostspieligeren medizinischen Einrichtungen oder die Entwicklung neuer teurerer Medikamente, verbunden mit einer Kosten-
inflation im Gesundheitswesen, sein.

Biometrische Risiken

Biometrische Risiken entstehen in der Krankenversicherung aus einer steigenden Lebenserwartung, wodurch mit einer ver-
langerten Inanspruchnahme und somit einer Erhéhung der Versicherungsleistungen zu rechnen ist. Die Sterbetafeln werden
jahrlich von der Deutschen Aktuarvereinigung auf ausreichende Sicherheit Uberprift und in der neuen PKV-Sterbetafel doku-
mentiert. Soweit sich ein Aktualisierungsbedarf ergibt, verwenden wir die neuen Werte unverzlglich bei der Kalkulation neuer
Tarife beziehungsweise von Beitragsanpassungen. Dieser Aktualisierungsbedarf kann auch durch den seit 2008 jahrlich durch-
zufuhrenden Vergleich der erforderlichen mit den kalkulierten Sterbewahrscheinlichkeiten ausgelost werden.

Risiken aus Kundenverhalten

Ein Risiko aus dem Verhalten von Versicherungsnehmern stellt insbesondere das Stornorisiko dar. Die in der Tarifierung an-
gesetzten Stornowahrscheinlichkeiten basieren sowohl auf eigenen als auch auf Verbandserfahrungen und sind aktuariell
ausreichend vorsichtig bemessen. Die Stornoquoten bei der AXA Krankenversicherung und in der Branche werden permanent
beobachtet, sodass friihzeitig eine Veranderung erkannt und gegebenenfalls in Beitragsanpassungen und Neukalkulationen
berucksichtigt wird.

DarUber hinaus beobachten wir aufmerksam die Auswirkungen unserer Beitragsanpassungen auf das Kundenverhalten. Damit
sind insbesondere Storni, Tarifwechsel und die Nichtzahlung von Beitragen gemeint. Durch die Gesundheitsreform 2013
wurden die privaten Krankenversicherungsunternehmen verpflichtet, trotz Nichtzahlung von Beitragen den versicherten Kunden
Notfallleistungen zuzusagen und auerdem die Alterungsrickstellung weiterhin tariflich aufzufullen. Durch die Einflhrung
des Notlagentarifes wurde das Risiko, dadurch Verluste zu erleiden, fur die privaten Krankenversicherungsunternehmen ab-
gemildert. Wahrend der Versicherung in diesem Tarif ist nur der flr Notfallleistungen erforderliche Beitrag zu zahlen und

es erfolgt kein weiterer Aufbau von Alterungsrickstellung. Zusatzlich wird der Beitrag fur den Notlagentarif dadurch gemindert,
dass Teile einer vorhandenen Alterungsruckstellung darauf angerechnet werden. Zahlt der Kunde Uberhaupt keine Beitrage,

so wird dennoch der aus der Alterungsrickstellung resultierende Teil dem Beitragskonto zugefiihrt. Damit stehen insgesamt
wieder mehr Mittel als Zufihrung zur Rickstellung fur erfolgsabhangige Beitragsrickerstattung zur Verfligung.

Grundsatzlich besteht das Risiko, dass durch Wechselstrome in die eingeflihrten Unisex-Tarife eine Verzerrung der in der
Kalkulation angesetzten Bestandmischung erfolgt. Bislang wurden Tarifwechsel in die Unisex-Welt erst in geringem Maf3 vor-
genommen. Ob im Zusammenhang mit zukunftigen Beitragsanpassungen Wechselbewegungen in diese Tarife ausgeldst werden,
gilt es zu beobachten. Wechsel in den 2009 eingefiihrten Basistarif spielen aktuell ebenfalls eine untergeordnete Rolle. Der
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Basistarif beinhaltet versicherungsfremde Elemente wie Kontrahierungszwang, Verbot von Risikozuschlagen und Hochstbeitrage,
die eine Subventionierung durch die PKV-Kunden der anderen Vollversicherungstarife erfordern und somit zu einer erhéhten
Belastung dieser Personen flihren. Daher ist auch hier zu beobachten, ob es zukunftig verstarkt zu Wechseln in den Basistarif
kommt.

Reserverisiken

Zur Finanzierung des mit dem Alter steigenden Krankheitsrisikos werden Alterungsruckstellungen gebildet. Aus diesen Ruck-
stellungen werden zukunftige Leistungen an die versicherten Personen finanziert, die planmafig nicht mehr durch die gezahl-
ten Beitrage zu decken sind. Die Hohe der Zahlungen ist jedoch mit Unsicherheit behaftet, insbesondere aufgrund steigender
Krankheitskosten-/Leistungszahlungen (siehe vorstehend) und einer sinkenden Sterblichkeit, deren Veranderung aufgrund
der regelmaRigen Uberpriifung jedoch in den vergangenen Jahren nicht mehr so gravierend war wie in friiheren Jahren, in
denen die Aktualisierung in langeren Zeitraumen erfolgte. Definitiv schon feststehende medizinische Entwicklungen sind je-
doch in der Alterungsruckstellung in dem Augenblick eingepreist, in dem sie in den Beitragen berucksichtigt sind (Kranken-
versicherungsaufsichtsverordnung). Insgesamt ist das Reserverisiko als gering einzuschatzen, da durch regelmaBige Beitrags-
anpassungen der Leistungsbedarf aktualisiert wird. Zusatzlich zum bestehenden Verfahren der jahrlichen Leistungsiberprifung
hat der Gesetzgeber eine gesonderte Uberpriifung der verwendeten Sterbetafeln vorgeschrieben. In beiden Fallen erfolgt eine
vollstandige Uberpriifung aller Rechnungsgrundlagen. Als Berechnungsgrundlagen fiir die Alterungsriickstellung dienten die
Sterbetafeln PKV 2004, PKV 2007, PKV 2008, PKV 2009, PKV 2010, PKV 2011, PKV 2012, PKV 2013, PKV 2014, PKV 2015,
PKV 2016, PKV 2017 sowie fur die geforderte Pflegezusatzversicherung eine Modifikation der PKV 2013 und fur den Basistarif
eine Modifikation der PKV 2015 beziehungsweise PKV 2016 und PKV 2017. Die Alterungsrickstellung wurde entsprechend
den Vorschriften in den technischen Berechnungsgrundlagen ermittelt. Diese wurden fur alle Tarife von einem unabhangigen
Treuhander gepruft und der Aufsichtsbehérde vorgelegt.

Zinsgarantierisiko

Der Alterungsrickstellung werden jahrlich Zinsertrage zugefuhrt, wobei der Zinssatz gesetzlich auf 3,5% nach oben begrenzt
ist. Aufgrund der anhaltenden Niedrigzinsphase wurde in den letzten Beitragsanpassungen seit dem 1. Januar 2014 in den
von den Beitragsanpassungen betroffenen Einheiten der Rechnungszins abgesenkt. MaRgeblich fir die Hohe des Rechnungs-
zinses ist die zuklnftige Zinserwartung, die mithilfe des aktuariellen Unternehmenszinses (AUZ) nach einem brancheneinheit-
lichen Verfahren unternehmensindividuell ermittelt wird. Bei dem AUZ handelt es sich um ein mit der Deutschen Aktuarvereini-
gung und der Aufsichtsbehorde abgestimmtes Verfahren zur Zinsprojektion, das auf Basis der Vorjahresergebnisse und offizi-
ellen, durch die Bundesbank verdffentlichten Zinskurven fir Neuanlagen die Zinserwartungen fur das Ubernachste Jahr schatzt.
Aufgrund der aktuell niedrigen Zinsen sinkt der AUZ branchenweit und im Hinblick darauf sind Absenkungen des Rechnungs-
zinses im Rahmen von Beitragsanpassungen unvermeidlich. Alle Tarifneueinfihrungen seit Einfihrung der Unisex-Tarife wurden
von vornherein mit einem deutlich niedrigeren Zinssatz kalkuliert. Die Uber den Rechnungszins hinausgehenden Zinsen werden
fast vollstandig zur Beitragsermasigung im Alter verwandt. Im abgelaufenen Geschaftsjahr lag die Nettoverzinsung mit 3,4 %
knapp unter dem gesetzlichen Hochstrechnungszins, aber Uber dem durchschnittlichen Rechnungszins im Bestand, sodass
fur die meisten unserer Kunden Mittel zur Beitragsentlastung im Alter zurtuckgestellt werden konnten. Aufgrund der anhal-
tenden Niedrigzinsphase und eventuell nur verzogert moglicher Rechnungszinsabsenkungen kann sich die Zinsmarge reduzie-
ren. Wir streben durch Vermeidung von Neuanlagen in Landern und bei Emittenten, flr die eine erhdhte Abschreibungswahr-
scheinlichkeit besteht, weiterhin ausreichende Kapitalertrage an, um dauerhaft unsere Zinszusagen zu erfullen.

Risiken aus Gesetzesanderungen

Mogliche gegen uns lautende gerichtliche Einschatzungen unserer Umsetzung der VVG-Reform kdnnten rlickwirkende Auswir-
kungen auf unsere Leistungsverpflichtungen haben. Es gibt zurzeit keine gerichtlichen Verfahren, die signifikante Anderungen
begriinden konnten.

Veranderungen im Gesundheitssystem

Im Allgemeinen werden Veranderungen im Gesundheitssystem beobachtet, insbesondere auch aktuelle Diskussionen zu mog-
lichen gesetzlichen Anderungen, die sich nach der Bundestagswahl 2017 ergeben und wesentliche Auswirkungen auf unsere
Risikolage haben kdonnten. Die Auswirkungen werden abgeschatzt und, wenn erforderlich, in der Unternehmensplanung berick-
sichtigt.
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Risiken aus dem Ausfall von Forderungen aus dem Versicherungsgeschift

Risiken aus dem Ausfall von Forderungen aus dem Versicherungsgeschaft resultieren fur die AXA Krankenversicherung aus
Beitragsforderungen, Ansprichen sowie Leistungsruckforderungen. Risiken aus dem Ausfall von Forderungen gegenuber
Ruckversicherern sind flr unsere Gesellschaft nicht wesentlich.

Die Beitragsforderungen gegenulber Versicherungsnehmern und die falligen Anspriche gegenlber Versicherungsvermittlern —
vor allem aus Provisionsruckforderungen — betrugen zum Bilanzstichtag 85,0 Mio. Euro (2015: 95,7 Mio. Euro) vor Wertberich-
tigung. Von den Forderungen an Kunden entfielen 60,7 Mio. Euro (2015: 58,9 Mio. Euro) auf Forderungen, die alter als 90 Tage
sind. Die Beitragsforderungen gegenuber Versicherungsnehmern resultieren zu einem grofRen Anteil aus der Nichtzahlung
von Beitragen in der Vollversicherung. Zur Risikovorsorge wurden die Forderungen gegenuber Versicherungsnehmern und Ver-
sicherungsvermittlern um Pauschalwertberichtigungen von 7,0 Mio. Euro (2015: 6,1 Mio. Euro) vermindert. Diese wurden
anhand der Mahnstufen und unter Berucksichtigung der fehlenden Kindigungsmaéglichkeit in der Krankenversicherung ermittelt.
Daruber hinaus wurden zur Risikovorsorge die Forderungen an Kunden um Einzelwertberichtigungen von 43,2 Mio. Euro
(2015: 35,5 Mio. Euro) und die Forderungen an Versicherungsvermittler um Einzelwertberichtigungen von 2,2 Mio. Euro (2015:
14,9 Mio. Euro) reduziert.

Durchschnittliche Ausfallquote der vergangenen drei Jahre in %

2014 2015 2016
1,53 1,54 1,69

Seit 2015 ermitteln wir die durchschnittliche Ausfallquote der vergangenen drei Jahre (auch fur die Vergleichsjahre) als
Verhaltnis der Wertberichtigungen zu den gebuchten Bruttobeitragen.

Die Risiken aus dem Ausfall von Forderungen gegenuber Versicherungsnehmern werden durch ein IT-unterstltztes Inkasso-
und Mahnsystem gesteuert.

Die fehlende Kindigungsmoglichkeit in der Vollversicherung wird zu einem weiteren Anstieg des Forderungsbestandes fihren.
Zurzeit ist dieses Risiko durch die Wertberichtigung abgedeckt. In der Wertberichtigung von insgesamt 52,4 Mio. Euro (2015:
56,4 Mio. Euro) sind 11,3 Mio. Euro (2015: 9,2 Mio. Euro) Forderungen aus laufenden Gerichtsverfahren enthalten, die wegen
der fehlenden Kundigungsmoglichkeit in der Position ,Forderungen an Versicherungsnehmer® aufrechterhalten werden mussen.
Dies gilt auch fur weitere 31,9 Mio. Euro (2015: 26,3 Mio. Euro) Forderungen, zu denen ein Gerichtsverfahren erfolglos abge-
schlossen ist.

Die Risiken aus dem Ausfall von Forderungen gegentber Versicherungsvermittlern werden durch ein umfassendes Provisions-
controlling gesteuert.

Zum Bilanzstichtag (auch des Vorjahres) bestehen keine Abrechnungsforderungen aus dem Ruckversicherungsgeschaft. Das
maximale Risiko aus dem Anteil der Rickversicherer an den versicherungstechnischen Rickstellungen aus dem abgegebenen

Versicherungsgeschaft betragt 1,0 Mio. Euro (2015: 0,5 Mio. Euro).

Ratingklassen der Forderungen beziehungsweise Anspruche aus dem Ruckversicherungsgeschaft

in Tsd. Euro
S&P Rating NR A bis A pi BB bis BBB+
Ruckstellungen 995 - -

Der Ruckversicherer fUr unsere wichtigsten obligatorischen Rlckversicherungsvertrage ist die britische Gruppengesellschaft
AXA PPP healthcare Limited, die einen Teil des Ubernommenen Risikos innerhalb der AXA Gruppe bei der franzosischen Gesell-
schaft AXA Global Life platziert.
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Risiken aus Kapitalanlagen

Unsere Gesellschaft verwaltet 17,2 Mrd. Euro (2015: 16,1 Mrd. Euro) Kapitalanlagen. Diese werden unter strikter Beachtung
der gesetzlichen, aufsichtsrechtlichen und innerbetrieblichen Richtlinien in einem strukturierten Prozess angelegt. Unter
Gesamtrisikobetrachtung soll eine gleichzeitige Sicherstellung der Anlageziele Sicherheit, Rentabilitat und Liquiditat der Kapi-
talanlagen erreicht werden. Dies wird unter anderem durch eine ausgewogene Diversifikation und strikte Begrenzung von
Konzentrationsrisiken gewahrleistet.

Mit der Kapitalanlage sind unvermeidbar signifikante Risiken verbunden, die durch die im Anlageprozess eingebauten Kontrollen
und andere risikomindernde MafSnahmen bewusst eingegangen werden. Zum Erhalt beziehungsweise Ausbau der notwendigen
Risikotragfahigkeit werden die Risiken der Kapitalanlagen aktiv gesteuert und fortlaufend an das jeweilige Kapitalmarktumfeld
angepasst.

Die Kapitalanlagerisiken werden in Markt-, Kredit-, Konzentrations- und Liquiditatsrisiken unterteilt:

Marktrisiken

Die Marktpreisrisiken unserer Gesellschaft beruhen im Wesentlichen auf Wertverlusten bei Aktien und festverzinslichen Anla-
gen. Ferner stellen Anderungen im Wert des Immobilienbestandes oder bei nicht bérsennotierten Beteiligungen Marktpreis-
beziehungsweise Wertanderungsrisiken dar. So konnen auch im Bereich Private Equity aufgrund einer zukuinftigen Verschlech-
terung des Marktumfeldes Wertrlickgange beziehungsweise Abschreibungen der Beteiligungen nicht ausgeschlossen werden.

Die Auswirkungen dieser Faktoren auf die Marktwerte der Kapitalanlagen werden in moglichen Risikoszenarien analysiert.
Hierflur werden die Marktwertschwankungen von Aktien, Zinsprodukten und Wahrungen unter Berucksichtigung der bestehen-
den Wahrungssicherungen und anderer derivativer Absicherungsmechanismen simuliert.

Die folgende Ubersicht zeigt auf, wie sich eine Anderung der Aktien- und Wahrungskurse beziehungsweise der Marktzinsen
kurzfristig auswirken wirde. Bei der exemplarischen Berechnung wird eine Begrenzung der Marktzinsen bei null unterstellt.

Aktienmarktveranderung Veranderung des Marktwertes der Kapitalanlagen
Anstieg um 30% + 141 Mio. Euro

Anstieg um 20% + 94 Mio. Euro

Anstieg um 10% + 47 Mio. Euro

Sinken um 10% — 47 Mio. Euro

Sinken um 20% — 94 Mio. Euro

Sinken um 30% — 141 Mio. Euro

Renditeveranderung des Rentenmarktes Veranderung des Marktwertes der Kapitalanlagen
Anstieg um 200 Basispunkte — 3.072 Mio. Euro

Anstieg um 100 Basispunkte — 1.660 Mio. Euro

Sinken um 100 Basispunkte + 1.586 Mio. Euro

Sinken um 200 Basispunkte + 1.871 Mio. Euro

Wahrungskursveranderung Veranderung des Marktwertes der Kapitalanlagen
Anstieg um 10% + 15 Mio. Euro

Anstieg um 5% + 8 Mio. Euro

Sinken um 5% — 9 Mio. Euro

Sinken um 10% — 18 Mio. Euro
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Unser Portfolio besteht zum Grof3teil aus festverzinslichen Papieren, daher reagiert der Marktwert stark auf Veranderungen des
Zinsniveaus. Bereits ein Anstieg der Marktzinsen um 100 Basispunkte wlrde in einem deutlichen Ruckgang unserer Bewertungs-
reserven resultieren.

Insgesamt ergeben sich Zinsrisiken durch einen Durationsmismatch zwischen Aktiv- und Passivseite der Bilanz. Die Festlegung
von Durationszielen erfolgt wiederum durch regelméagige Asset Liability Management-Analysen im Einklang mit der Risikotragfahig-
keit unserer Gesellschaft. Dabei wird zum Beispiel das Risiko eines dauerhaften Niedrigzinsniveaus, welches bei der Wieder-
anlage zu einer Belastung der zukunftigen Ertragslage fuhrt, quantifiziert und Uber gezielte Hedging-Programme abgesichert.

Wahrungsrisiken bestehen nur in wirtschaftlich unbedeutendem Umfang, da unsere Gesellschaft hauptsachlich im europaischen
Raum investiert. Fremdwahrungsinvestitionen werden begrenzt, kontrolliert und groRtenteils gegen Wechselkursschwankungen
abgesichert. Dies erfolgt durch den Einsatz von Fremdwahrungsderivaten (zum Beispiel Devisentermingeschaften).

Der Immobilienbestand unserer Gesellschaft besteht zum grofSen Teil aus deutschen Bliro- und Gewerbeimmobilien. Die Wert-
entwicklung ist deshalb im Wesentlichen abhangig von der Konjunkturlage in Deutschland.

Wir verfolgen die Entwicklung der Kapitalmarkte sehr genau. Sollten sich die zuvor gezeigten negativen Szenarien im laufenden
Geschaftsjahr ganz oder teilweise einstellen oder am Bilanzstichtag vorliegen, werden wir entsprechende MaRnahmen ergreifen.
Diese beinhalten unter anderem notwendige Abschreibungen auf die nachhaltigen Werte einzelner Kapitalanlagen, den selek-
tiven Verkauf einzelner Titel und den optionalen Einsatz von WertsicherungsmafRnahmen, um die Portfolios kurzfristig gegen wei-
tere Wertverluste abzusichern.

Kreditrisiken
Das Kreditrisiko umfasst die Insolvenz, den Zahlungsverzug und die Bonitatsverschlechterung des Schuldners beziehungs-
weise Emittenten von festverzinslichen Wertpapieren, Darlehen und Genussrechten.

Zur Reduktion des Kreditrisikos werden hauptsachlich Investitionen beziehungsweise Darlehensvergaben bei Emittenten und
Schuldnern mit einer guten bis sehr guten Bonitat getatigt. Die Einstufung der Bonitat von Emittenten festverzinslicher Wert-
papiere erfolgt nach einheitlichen internen Mafstaben und wird mit kontinuierlichen Kontrollprozessen Uberprift.

Zusatzlich zur Uberwachung der Ratings nehmen wir in Zusammenarbeit mit den von uns mandatierten Vermdgensverwaltern
Detailanalysen zu potenziell ausfallgefahrdeten Wertpapieren vor, auf deren Basis dann tber risikomindernde MaRnahmen
entschieden wird. Fir diese Analysen werden entscheidungsrelevante Marktinformationen herangezogen.

Fur die Vergabe von Hypothekendarlehen gelten Vergaberichtlinien und strenge Vorschriften bezlglich der Bonitat. Als Sicher-
heit von Hypothekendarlehen bestehen Pfandrechte an Grundsticken und/oder Versicherungsvertragen. Die Vergaberichtlinien
knlpfen eine Finanzierung im Regelfall an private Nutzung und erstrangige Absicherung.

Die einzelnen Engagements im Bereich Hypotheken einschlieflich Forward-Darlehen unterliegen der regelmagigen Uberwachung.
Mithilfe unserer Kontrollverfahren fir den Zins- und Tilgungsdienst sowie unseres Mahnverfahrens erhalten wir einen detaillierten
Uberblick Uber ausstehende Zahlungen.

Einlagen bei Kreditinstituten erfolgen ausnahmslos bei Banken, die Uber ein Investment Grade Rating verflugen.

Die Kontrahenten der Derivatepositionen verfligen ausnahmslos Uber ein Investment Grade Rating, sofern die Geschafte
nicht Uber die Terminbdrse Eurex abgewickelt wurden. Das Gegenparteirisiko der Derivategeschafte wird fortlaufend durch die
Stellung von Sicherheiten (Collateral) abgesichert. Fur einige OTC-Derivate gelten die Clearingpflicht GUber zentrale Gegen-
parteien sowie die Meldepflicht an das Transaktionsregister. AXA stellt die Einhaltung der Anforderungen aus EMIR (European
Market Infrastructure Regulation) gruppenweit sicher.

Die AXA Krankenversicherung ist zu einem Anteil von 15% der Kapitalanlagen (auf Marktwertbasis) in Staatsanleihen inves-
tiert. Anleihen von Spanien, Italien, Portugal und Irland, deren Risiken im Rahmen der europaischen Schuldenkrise diskutiert
wurden, machen einen Anteil von 3% aus. Griechische Staatsanleihen sind nicht im Bestand. Auch wenn wir zurzeit Ausfalle
aufgrund verschiedener StutzungsmaRnahmen nicht fur ein wahrscheinliches Szenario halten, kénnen wir kunftige Abschrei-
bungen auch vor dem Hintergrund politischer Unwagbarkeiten nicht ausschliefen.
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Ebenso halten wir Fremdkapitalinstrumente, die von nationalen und internationalen Banken sowie Unternehmen auferhalb
des Finanzsektors emittiert wurden (18% der Kapitalanlagen auf Marktwertbasis). Dieses Exposure wird entweder direkt oder
Uber Fonds, Derivate und strukturierte Produkte gehalten und enthalt zu einem geringen Teil nachrangige Instrumente. Das
Portfolio der Genussscheine weist einen Nominalwert von 99 Mio. Euro auf.

95% der festverzinslichen Wertpapieren in unserem Bestand verfligen Uber ein Investment Grade Rating. Der grof3te Teil un-
serer Rentenbestande ist besichert beziehungsweise von 6ffentlichen Emittenten ausgegeben und daher nur einem geringen
Ausfallrisiko ausgesetzt. Es kann jedoch nicht ausgeschlossen werden, dass die Bonitat einzelner Emittenten sich in der
Zukunft verschlechtert und damit Abschreibungsbedarf entstehen kdnnte.

Konzentrationsrisiken

Konzentrationsrisiken entstehen, wenn Unternehmen hohe einzelne Risiken oder stark korrelierte Risiken eingehen und daraus
hohe Ausfallverluste resultieren konnen. Bei der Kapitalanlage entstehen Konzentrationsrisiken, wenn Investitionen in einzelne
Kapitalanlageprodukte oder Emittenten oberhalb definierter Grenzen durchgefuhrt werden. Aus diesem Grund stehen Konzen-
trationsrisiken im engen Zusammenhang mit Markt- und Kreditrisiken und werden durch die Definition von Limiten auf Einzel-
positionen und den Einsatz von Derivaten gesteuert und regelmagig Uberwacht.

Liquiditatsrisiken

Aufgrund der vorab vereinnahmten sowie verzinslich und liquid angelegten Beitrage ist das Liquiditatsrisiko fur Versicherungs-
unternehmen grundsatzlich gut steuerbar. Wir tragen dem Risiko unzureichender Liquiditat durch eine mehrjahrige Planung
der Zahlungsstrome Rechnung. Zusatzlich erfolgt fir einen rollierenden Zwolfmonatszeitraum eine Prognose auf Monatsbasis.
Fur die Uberwachung des Liquiditatsrisikos wird dariiber hinaus ein Liquiditatsstresstest durchgefiihrt. Dieser zeigt, dass auch
bei extremen Stressannahmen unsere Gesellschaft keinen Liquiditatsengpass zu erwarten hatte.

Insgesamt wird bei der Kapitalanlage auf einen hohen Anteil liquider und fungibler Kapitalanlagen geachtet, damit wir den Ver-
pflichtungen gegenuber unseren Versicherungskunden jederzeit nachkommen kdnnen. Bei einem eventuell auftretenden unvor-
hergesehenen Liquiditatsbedarf wird auf der Grundlage des konzerninternen Liquiditatshilfeabkommens Liquiditat zur Verfigung
gestellt.

Risikosteuerung der Kapitalanlagen

Innerhalb des AXA Konzerns sind umfassende Governance-Strukturen, Steuerungsmafnahmen und Richtlinien zur Risiko-
steuerung der Kapitalanlagen im Einklang mit den Anforderungen von Solvency Il implementiert. Das Asset Liability Manage-
ment Committee schlagt die Kapitalanlagestrategie vor, der Vorstand entscheidet hiertiber. Das Investment Committee
implementiert und Uberwacht die strategische Aufteilung der Kapitalanlagen nach Kapitalanlagearten (Asset Allocation) und
die Einhaltung vorgegebener Limitsysteme. Daruber hinaus gilt eine umfassende interne Kapitalanlagenrichtlinie mit dem
Grundsatz unternehmerischer Vorsicht gemaf § 124 Absatz 1 Versicherungsaufsichtsgesetz. Zusatzlich werden Konzentra-
tionsrisiken durch das gruppenweite Risikomanagement monatlich ausgewertet und Uberwacht.

Ziel des strukturierten Anlageprozesses ist es, die Risiken in den Portfolios durch systematische und kontrollierte Ablaufe zu
steuern. Anlageentscheidungen werden auf Basis von Asset Liability Management-Analysen vor dem Hintergrund der versiche-
rungstechnischen Verpflichtungen, der Bewertungsreserven und der Eigenkapitalausstattung getatigt. Im Rahmen der strate-
gischen und taktischen Asset Allocation bestehen prozentuale Begrenzungen fir die einzelnen Anlageklassen. Zusatzlich werden
Limite fur Bonitat, Einzelemittenten und die Duration des festverzinslichen Portfolios definiert und Uberwacht. Bei der Risiko-
einschatzung wird dabei von einem dem jeweiligen Risiko adaquaten Prognosezeitraum ausgegangen. Zur Bewertung der Anlage-
risiken steht eine Vielzahl von Risikomanagement-Instrumenten zur Verfigung.

Zum Zweck der effizienten Portfolioverwaltung und -steuerung wird der Einsatz derivativer Finanzinstrumente regelmagig gepruft.
Mit diesen Instrumenten werden verschiedene Motive der Portfoliosteuerung umgesetzt: Absicherung, Erwerbsvorbereitung und
Ertragssteigerung. Das Hauptmotiv beim Einsatz von derivativen Instrumenten der Kapitalanlagen ist die Absicherung, wodurch
das im Portfolio liegende wirtschaftliche Risiko reduziert wird (Hedging).

Im Rahmen der regelméaRig stattfindenden Sitzungen des Asset Liability Management Committee und des Investment Com-

mittee wird das Kreditrisiko des Gesamtportfolios, einzelner Anlageklassen sowie kritischer Emittenten unter der systema-
tischen Teilnahme des Chief Investment Officers und des Finanzvorstandes besprochen.
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Das Audit and Risk Committee (ARC) wird regelmaRig uber die aktuellen Entwicklungen und die Risikosituation des Konzerns
und der Einzelgesellschaften informiert.

Operationelle und sonstige Risiken

Operationelle Risiken beinhalten Risiken aufgrund von unzulanglichen oder fehlgeschlagenen internen Prozessen, Risiken aus
Mitarbeiterverhalten sowie aus systembedingten oder externen Vorfallen. Ferner sind Rechtsrisiken mit inbegriffen, welche
die Moglichkeit eines Verlustes aufgrund der unzureichenden Betrachtung der aktuellen Rechtslage umfassen.

Unsere Gesellschaft beziehungsweise AXA Deutschland unterscheidet hierbei die Risikokategorien Interner Betrug, Externer
Betrug, Beschaftigungsverhaltnisse und Arbeitssicherheit, Kunden-, Produkt- und Geschaftspraxis, Schaden an der Betriebs-
und Geschaftsausstattung, Betriebsunterbrechung und Versagen von Systemen, Durchfihrungs-/Produkt-/Leistungs-/Prozess-
management, konkrete Rechtsanderungen. Die aus Projekten resultierenden Risiken sind in den einzelnen Risikokategorien
berlcksichtigt. Als risikobewusste Versicherungsgruppe hat AXA Deutschland Prozesse und Systeme zur ldentifizierung,
Bewertung und Steuerung der operationellen Risiken entwickelt. Insbesondere die Bewertungsmethode ist als Bestandteil
des von der franzdsischen Aufsichtsbehorde ACPR (Autorité de Controle Prudentiel et de Résolution) im November 2015 zerti-
fizierten Internen Modells im Rahmen von Solvency Il genehmigt worden. Das Interne Modell flr operationelle Risiken beruht
auf einem Szenario-basierten Ansatz auf Einzelrisikoebene, der auf Expertenschatzungen sowie internen und externen Ver-
lustdaten und Benchmarks fuf3t. Die Quantifizierung der operationellen Risiken zielt auf den finanziellen Verlust aufgrund des
Eintritts eines solchen Risikos, der mit einer Wahrscheinlichkeit von 99,5% in einem Zeithorizont von einem Jahr droht. Das
so ermittelte Risikokapital der Gesellschaft fir die operationellen Risiken betrug zum 31. Dezember 2016 27,5 Mio. Euro.

Die Methoden und Prozesse werden standig weiterentwickelt. Die operationellen Risiken sind in das Interne Kontrollsystem
integriert, werden quantifiziert und qualitativ beurteilt. Die Ergebnisse der Risikobewertung flieRen in die Unternehmens-
steuerung ein.

Seit 2010 fuhrt AXA Deutschland eine Sammlung von Daten aus operationellen Verlusten durch. Zudem ist AXA Deutschland
(Uber die AXA Gruppe) seit 2014 Mitglied der Operational Riskdata Exchange Association (ORX), einer internationalen Plattform
zum Austausch operationeller Verluste.

Das Risikoprofil der AXA Deutschland ist wie im Vorjahr durch Gerichtsentscheidungen und Anderungen von Gesetzesvorhaben
gepragt. Die Anderungen von rechtlichen Regelungen werden laufend auf ihre Auswirkungen auf die AXA analysiert. Um auf
diese risikoadaquat reagieren zu kdnnen, existiert eine enge Zusammenarbeit des operationellen Risikomanagements mit der
Rechts- sowie Compliance-Abteilung. Steigend sind weiterhin IT-Risiken inklusive Risiken um Datenschutz und IT-Sicherheit.
Daher wurde in 2013 ein Projekt zur Identifizierung und Beseitigung von IT-Schwachstellen initiiert, Anfang 2014 gestartet
und in den Jahren 2015 und 2016 weiter ausgestaltet. Auf diese Weise wird eine kontinuierliche Berlcksichtigung der aktu-
ellen Entwicklungen im Bereich der IT-Sicherheit gewahrleistet. Interne Kontrollprozesse reduzieren Risiken im Zusammenhang
mit der Erstellung des Jahresabschlusses.

Daruber hinaus stehen Risiken aus der Einflihrung von Gro3projekten unter besonderer Beobachtung. Bereits wahrend der
Projektphase werden erforderliche MaBnahmen identifiziert, sodass entstehende Risiken friihzeitig analysiert und gesteuert
werden. Zusatzlich wird das operationelle Risikomanagement Uber jeden Projektchange informiert, um die Risikolage ange-
messen beurteilen zu konnen. Unternehmensgefahrdende Risiken aus Schaden an der Betriebs- und Geschaftsausstattung,
aus Systemausfallen und anderen Katastrophenereignissen werden im Rahmen des Business Continuity Managements ge-
steuert. Notfallprozesse werden organisiert und alle notwendigen Praventivmanahmen zum Zweck der Unternehmenssicher-
heit ergriffen. Durch die Setzung verbindlicher Standards mit Fokus auf die operationellen Risiken sollen mogliche Negativ-
folgen reduziert und der wirtschaftliche Fortbestand der AXA jederzeit garantiert werden. Diese sehen vor, dass interne und
externe Bedrohungen, die eine Unterbrechung der Geschaftsprozesse zur Folge haben kénnten, regelméasig beurteilt werden.
Diese Risikoeinschatzung erfullt im Wesentlichen vier Aufgaben:

m Sammlung aller Informationen zur Priorisierung der Produkte, Dienstleistungen und somit Geschaftseinheiten im Rahmen
der Prozesse Business Impact-Analyse und Risk Identification and Assessment (RIA),
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m Untersuchung und Bewertung verschiedener Strategieoptionen mit dem Ziel, wichtige Produkte und Dienstleistungen auch
im Notfall bereitstellen zu kénnen,

m Entwicklung und Implementierung einer Business Continuity-Reaktion, vor allem in Form von Notfallplanen,
m Ubung und Pflege der Business Continuity Management-Vorkehrungen.

Der Leiter Operationelle Risiken ist Mitglied im zentralen Krisenmanagement-Team, um die Sicht des Risikomanagements in der
Krisenorganisation sicherzustellen.

Auch strategische, Reputations- und weitere Rechtsrisiken werden permanent eng Uberwacht, das Instrumentarium insbeson-
dere an praventiven MaRnahmen standig Uberpruft und erweitert. Diese beschriebenen MaSnahmen inklusive der umfassenden
Analyse und Bewertung sind geeignet, unsere in ihrer Bedeutung als gemagigt eingeschatzten operationellen Risiken auf ein an-
gemessenes Niveau zu reduzieren.

Ferner kdnnen Risiken aus der Anwendung steuerlicher Vorschriften entstehen. Diesen begegnen wir durch ein systematisches
Management aller steuerlich relevanten Prozesse. Feststellungen aus steuerlichen Betriebsprufungen friherer Jahre werden
analysiert und bewertet und flieen in die Steuerung ein.

Risiken aus Pensionsriickstellungen

Die AXA hat friheren und teils noch aktiven Mitarbeitern Pensionen zugesagt. Im Zusammenhang mit den Pensionsplanen
kénnen Pensionsrisiken sowohl bei den Vermogenswerten der Aktivseite als auch auf der Passivseite relevant werden.
Dies ist zum einen tUber Marktwertrickgange des Planvermogens auf der Aktivseite, aber auch tber eine Zunahme der Ver-
pflichtungen auf der Passivseite, zum Beispiel durch Anderungen des Rechnungszinses, méglich. Auf der Verpflichtungsseite
kénnen zudem versicherungstechnische Risiken wie das Langlebigkeitsrisiko auftreten. In diesem Zusammenhang wird das
Pensionsrisiko als dasjenige Risiko angesehen, welches das Tragerunternehmen zur Bedienung der zugesagten Rentenver-
pflichtungen zu Nachschlssen verpflichtet.

Die Risiken fir die Pensionsverpflichtungen werden in unserem internen Risiko-Modell berlcksichtigt, berechnet und tGberwacht.
Das niedrige Zinsniveau wird nach wie vor als Hauptbelastungsfaktor sowohl fiir die Hohe der ausgewiesenen Pensionsver-
pflichtungen, aus denen zusatzliche Aufwendungen zur Erh6hung der Rickstellungen resultieren, als auch fir die Hohe der mit
vertretbarem Risiko erzielbaren Ertrage aus der Kapitalanlage betrachtet. Aus einem weiterhin anhaltenden Niedrigzinsumfeld
resultiert eine weitere Absenkung des Rechnungszinssatzes, wodurch die Ruckstellungen zu den Pensionsverpflichtungen
weiter ansteigen. Die in den nachsten Jahren zu leistenden Zuflihrungen zu den Rickstellungen sind in den Planungen bereits
berlcksichtigt und auch im Fall von anhaltend niedrigen Zinsen sind geeignete MaSnahmen zur Finanzierung identifiziert.

Kapitalmanagement und Solvabilitat

Die Steuerung der Kapitalbasis erfolgt nach den aufsichtsrechtlichen Bestimmungen. Ziel ist es, die jederzeitige Erfullung der
versicherungsvertraglichen Verpflichtungen sicherstellen zu kdnnen — selbst wenn im Extremfall die hierfir gebildeten versi-
cherungstechnischen Rlckstellungen unzureichend waren. Fur die Bereitstellung des entsprechenden Eigenkapitals wird eine
angemessene Verzinsung angestrebt.

Zum 1. Januar 2016 ist Solvency Il — mit seiner deutlichen Risiko- und Marktausrichtung — in Kraft getreten. Auf nationaler
Ebene sind die Vorschriften im Versicherungsaufsichtsgesetz, neue Fassung, geregelt. Die hieraus resultierenden Anforde-
rungen sind von uns in Form von verabschiedeten Leitlinien zeitgerecht erfullt worden, diese werden in der Unternehmens-
organisation angewendet.

Die AXA Gruppe hat ein Modell der 6konomischen Risikokapitalberechnung entwickelt, das Ende November 2015 von der
franzdsischen Versicherungsaufsicht ACPR (Autorité de Controle Prudentiel et de Résolution) genehmigt wurde und seit dem
1. Januar 2016 als Internes Modell unter Solvency Il dient. Zur Sicherstellung der Angemessenheit des entwickelten Internen
Modells der AXA Deutschland fand auch im Geschaftsjahr 2016 ein umfassender Austausch mit der Bundesanstalt fur Finanz-
dienstleistungsaufsicht (BaFin) statt.
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Flr die Solvabilitat unserer Gesellschaft wurden die seit dem 1. Januar 2016 gultigen aufsichtsrechtlichen Anforderungen er-
fallt. Basierend auf den Berechnungen des genehmigten Internen Modells Ubertrifft die Solvenzposition unserer Gesellschaft
die gesetzliche Anforderung und weist zusatzlich einen angemessenen Kapitalpuffer oberhalb dieses gesetzlichen Limits auf.
Unsere Gesellschaft hat keine Verwendung der méglichen Ubergangsmanahmen bei der Bundesanstalt fiir Finanzdienst-
leistungsaufsicht (BaFin) beantragt.

Im Juli 2013 wurde die weltweite AXA Gruppe durch das Financial Stability Board (FSB) als systemrelevant (Global Systemic-
ally Important Insurer [G-SlI]) eingestuft. Aufgrund dessen wird die AXA Gruppe nunmehr kiunftig den ,G-SII Policy Measures*
des International Association of Insurance Supervisors (IAIS) unterliegen und somit sukzessive bis voraussichtlich 2019 zu-
satzliche Anforderungen zu erflllen haben.

Zusammenfassende Darstellung der Risikolage

Die Gesamtrisikosituation unserer Gesellschaft hat sich im Geschaftsjahr 2016 nicht wesentlich verandert. Zum jetzigen
Zeitpunkt sind keine Risiken bekannt, die den Fortbestand unserer Gesellschaft gefahrden. Alle Risiken werden frihzeitig
erkannt, bewertet und gesteuert und wie in den Vorjahren zeigt die Solvabilitat auch in 2016 eine Uberdeckung.
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Sonstige Angaben

Besitzverhaltnisse
Die AXA Konzern AG ist zu 100% am gezeichneten Kapital unserer Gesellschaft beteiligt. Zwischen der AXA Konzern AG und
unserer Gesellschaft besteht ein Konzernverhaltnis im Sinne von § 18 Absatz 1 des Aktiengesetzes.

Zweigniederlassung
Im Berichtsjahr bestand weiterhin die Zweigniederlassung DBV Deutsche Beamtenversicherung Krankenversicherung
Zweigniederlassung der AXA Krankenversicherung AG, Wiesbaden.

Zusammenarbeit im Konzern
Die Geschaftsfunktionen unserer Gesellschaft werden im Rahmen von Funktionsausgliederungs- und Dienstleistungsvertragen
im Wesentlichen durch die AXA Konzern AG ausgelbt.

Mit Funktionsauslagerungsvertrag vom 18./19. Dezember 2012 hat die AXA Krankenversicherung an die AXA Konzern AG
folgende (Kern-)Funktionen ausgelagert:

a) Vertrieb

b) Bestandsverwaltung

C) Leistungsbearbeitung

d) Rechnungswesen

e) Interne Revision

f) Vermogensanlage und Vermogensverwaltung

Mit Dienstleistungsvertrag vom 16. Januar 2014 hat die AXA Krankenversicherung an die AXA Konzern AG folgende sonstige
(Nicht-Kern-)Funktionen ausgelagert:

a) Unternehmenskommunikation
b) Recht

c) Compliance

d) Konzernreferat

€) Strategie und Organisation

f) Facility Management

g) Personal

h) Aktuariat

i) Mathematik

j) Produktmanagement

k) Planung und Geschaftssteuerung
|) Cash

m) Controlling

n) Procurement

0) Steuern

p) Value & Risk Management

q) Corporate Finance

r) Marketing

s)IT

Die AXA Versicherung, die AXA Lebensversicherung und die Deutsche Arzte Finanz Beratungs- und Vermittlungs-AG stellen uns
ihre Vertriebsorganisationen zur Verflgung.

27



Verbands- und Vereinszugehorigkeit
Unsere Gesellschaft gehort folgenden Verbanden und Vereinen an:

m Verband der privaten Krankenversicherung e. V., Kéin

m Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirtschaft e.V., Berlin

m Arbeitgeberverband der Versicherungsunternehmen in Deutschland, Munchen
m Wiesbadener Vereinigung, Bonn

m Pensions-Sicherungs-Verein VVaG, Koln

Ausblick und Chancen

Weiter gute wirtschaftliche Lage erwartet

Die gute wirtschaftliche Lage wird sich aller Voraussicht nach im laufenden Jahr fortsetzen. Das Bundesministerium fur Wirt-
schaft und Energie erwartet in seinem Ende Januar veroffentlichten Jahreswirtschaftsbericht 2017 ein Wachstum des preis-
bereinigten Bruttoinlandsprodukts um 1,4% nach 1,9% im Jahr 2016. Das im Vergleich zum Vorjahr etwas geringere Wachstum
wird auf die geringere Zahl an Arbeitstagen im laufenden Jahr zurlickgefuhrt. Bundesregierung und Bundeswirtschaftsministe-
rium begrinden ihre positive Einschatzung vorrangig mit Uberdurchschnittlichen Konsumausgaben der privaten Haushalte,
kraftigen Investitionen in den Wohnungsbau und dem hoheren Ausgabe-Spielraum des Staates angesichts der guten Lage der
offentlichen Haushalte.

Auch die deutschen Wirtschaftsverbande sind fir 2017 vorsichtig optimistisch. Nach einer Verbandsumfrage des Instituts der
deutschen Wirtschaft Koln (IW) gehen 28 von 48 befragten Verbanden von einer steigenden Produktion im laufenden Jahr aus.
Wahrend besonders das Baugewerbe und ihr nahe Branchen zuversichtlich sind, flrchten die Automobilindustrie und die
Finanzwirtschaft einen Abwartstrend. Risiken werden vor allem im Austritt GroSbritanniens aus der Europaischen Union, in den
Regierungswechseln in Italien und den USA sowie in den weiterhin niedrigen Zinsen gesehen. Die Finanz- und Versicherungs-
wirtschaft ist zudem nach Einschatzung des IW eine der Branchen, in denen im neuen Jahr voraussichtlich Stellen gestrichen
werden mussen.

Versicherungsbranche strebt hoheres Wachstum als 2016 an

Zu den Verbanden, die mit einer Verbesserung ihrer Geschaftsentwicklung rechnen, gehort auch der Gesamtverband der
Deutschen Versicherungswirtschaft. Er rechnet im laufenden Jahr flir die Branche Uber alle Sparten hinweg mit einem
Beitragswachstum von mindestens 1%. Das ware besser als 2016, als die deutsche Versicherungswirtschaft lediglich um
0,2% wachsen konnte.

Fur die Lebensversicherung erwartet der GDV im laufenden Jahr einen abgeschwachten Beitragsriickgang von etwa 0,5 %
(2015: —=2,2%) und begrindet dies damit, dass die neu eingeflhrten Produkte zunehmend starkere Akzeptanz finden. In der
Schaden- und Unfallversicherung wird ein Zuwachs von etwa 2,1 % nach 2,9% im Jahr 2016 prophezeit. Ebenso rechnen die
privaten Krankenversicherer im laufenden Jahr mit einem erneuten Wachstum bei den Beitragen.

PKYV vor vielen Herausforderungen

Das Umfeld fur die PKV und insbesondere fur die Vollversicherung wird weiterhin herausfordernd bleiben. Die aufgrund der
anhaltenden Niedrigzinsphase notwendigen Absenkungen des Unternehmenszinses und die medizinische Inflation werden
auch in Zukunft Beitragsanpassungen notwendig machen und damit das Neugeschaft erschweren. Allerdings hat sich die Wett-
bewerbssituation gegenuber der GKV momentan verbessert. Einige Erhohungen der kassenindividuellen Zusatzbeitrage und
die Anhebung der Beitragsbemessungsgrenze bieten Chancen fur die PKV. Positiv sieht die Branche weiterhin die Entwicklung
im Bereich der Beihilfeversicherung und das Geschaft mit Zusatzversicherungen.
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Die Digitalisierung ist momentan und in Zukunft auch ein zentrales Thema im Gesundheitsmarkt und damit auch in der PKV-
Branche. Sie umfasst inzwischen nicht nur Beratungsansatze, Arbeitsablaufe und Kommunikation, sondern verandert auch
die Leistungserbringung und den (Self-)Service fir die Kunden.

AXA wird die Chancen der Digitalisierung, die traditionelle Starke in der Vollversicherung

und das Wachstumspotenzial in der Zusatzversicherung konsequent nutzen

AXA nutzt bereits seit Langerem die Chancen der fortschreitenden Digitalisierung zum Vorteil seiner Kunden. Aktuell entwickelte
AXA zum Beispiel in Kooperation mit der Polizei die Begleit-App ,WayGuard“. Die AXA Krankenversicherung erweiterte ihr
bereits auch extern bestens bewertetes Leistungs- und Gesundheitsmanagement, den ,Gesundheitsservice360°“ und das
ePortal ,Meine Gesundheit von AXA*, um die Patientenversorgung weiter zu verbessern. Papierlose Abrechnung und die digitale
Vernetzung von Arzten, Versicherten und der AXA gehdren zu den Serviceangeboten. Das Projekt ,Mit Lieblingsmusik gegen
Tinnitus“ kann Patienten helfen, diese Erkrankung besser zu ertragen. Gestartet wurden auRerdem Pilotprojekte zum digitalen
Coaching von Diabetes-Patienten, zum digitalen Arztbesuch, Kooperationen mit der Arzneimittelbranche im Hinblick auf Medi-
kamentenchecks, um nur einige Beispiele zu nennen.

Ferner hoffen wir weiterhin auf die Bundesregierung und ihre Bereitschaft, den gesundheitspolitischen Kurs der Fairness
gegenuber der PKV fortzusetzen. Je mehr Einfluss die PKV auf Qualitat, Menge und Preise medizinischer Dienstleistungen
bekommt, umso innovativer, nachhaltiger und damit zukunftsfahiger kann das deutsche Gesundheitssystem werden.

Unsere traditionelle Starke bei Vollversicherungen, insbesondere auch im Offentlichen Dienst sowie fiir Arzte und Heilberufe,
wird fortgefuhrt und ausgebaut. Das Segment der Zusatzversicherungen ist weiterhin ein strategisches Wachstumsfeld. Hier
erwarten wir insbesondere die Fortsetzung der grofRen Erfolge unserer innovativen Erganzungsprodukte in den Bereichen ambu-
lante Versorgung, Pflege und Zahn. AuSerdem sind wir bestens aufgestellt, die zunehmende Nachfrage nach betrieblicher
Krankenversicherung maBgeschneidert zu erfullen. Ein wesentlicher Teil hiervon ist die Absicherung von ins Ausland entsen-
deten Mitarbeitern. Gerade in diesem Segment profitieren wir davon, Teil eines Weltkonzerns zu sein.

Unsere flexiblen und umfassenden Angebote belegen unsere gesellschaftliche Verantwortung, Menschen die Moglichkeit zur
individuellen Absicherung ihrer finanziellen Lebensrisiken zu geben. AXA wird diese Chancen verantwortungsbewusst und kon-
sequent nutzen.

Als Folge der vorher genannten Wachstumspotenziale erwarten wir auch fur 2017 und die Folgejahre ein moderates Beitrags-
plus. Die anhaltende Niedrigzinsphase wird das Kapitalanlageergebnis im laufenden Jahr weiter belasten, sodass wir ein
Kapitalanlageergebnis leicht unter dem Vorjahr planen. Dagegen wird davon ausgegangen, dass sich das versicherungs-
geschaftliche Ergebnis im laufenden Jahr auf dem aktuellen Niveau stabilisiert. Dazu tragt auch die im Marktvergleich
glnstige Kostenstruktur bei. So wird auch fir 2017 von einer weiterhin deutlich marktunterdurchschnittlichen Verwaltungs-
kostenquote auf dem Niveau von 2016 ausgegangen.

Insgesamt gehen wir fur 2017 von einem Unternehmensergebnis aus, das leicht Uber dem des Geschaftsjahres 2016 liegt.

Koéln, den 27. April 2017

Der Vorstand
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Ergebnisabfuhrung

Der im Geschéftsjahr 2016 erwirtschaftete Uberschuss in Héhe von 50,0 Mio. Euro wurde aufgrund des im Oktober 2009
geschlossenen GewinnabfUhrungsvertrages an die AXA Konzern AG abgeflhrt.

Anlagen zum Lagebericht

Betriebene Versicherungsarten
Der Schwerpunkt unserer Tatigkeit lag im Berichtsjahr unverandert auf dem deutschen Markt und unser Versicherungsangebot

umfasst nach wie vor alle wesentlichen Zweige der Krankenversicherung. Wir sind in sehr geringem Umfang in Osterreich,
Spanien, Polen sowie Luxemburg im freien Dienstleistungsverkehr tatig.

Folgende Versicherungsarten wurden von unserer Gesellschaft im Geschaftsjahr 2016 betrieben:
m die Einzel-Krankheitskosten-Vollversicherung (ambulant und stationar)

m die selbststandige Einzel-Krankheitskostenversicherung (ambulant und stationar)

m die Einzel-Krankentagegeldversicherung

m die selbststandige Einzel-Krankenhaustagegeldversicherung

m die sonstige selbststandige Einzel-Teilversicherung

m die Pflegepflichtversicherung

m die Pflegekosten- und Tagegeldversicherung

m die geforderte Pflegetagegeldversicherung

m die Auslandsreisekrankenversicherung

m die Gruppen-Krankenversicherung (nach Einzel- und Sondertarifen)

Die Auslandsreisekrankenversicherung wurde gegen Einmalbeitrag, die Ubrigen Versicherungsarten wurden gegen laufende
Beitrage angeboten.

Fur Tarife, die unterschiedliche Beitrage oder Leistungen fur Manner und Frauen vorsehen, erfolgte die Kalkulation nach den
von der Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin) und der Deutschen Aktuarvereinigung e.V. (DAV) anerkannten
statistischen und versicherungsmathematischen Daten. Ausflhrliche Informationen dazu finden Sie auf der Internetseite des
Verbandes der privaten Krankenversicherung e.V.: www.pkv.de/statistiken.
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Kennzahlen der vergangenen 10 Jahre

Geschaftsjahr Beitrags- Neugeschaft Beitrag Kapital- natlrliche
einnahmen Jahresbeitrag Jahresbestand anlagen versicherte

Tsd. Euro netto Tsd. Euro Tsd. Euro Mio. Euro Personen

(Veranderung (Veranderung (Veranderung (Veranderung (Veranderung

gegenuber gegenuber gegenuber gegenuber gegenuber

Vorjahr) Vorjahr) Vorjahr) Vorjahr) Vorjahr)

AXA Krankenversicherung vor Fusion
2007 987.606 79.688 986.455 3.390 551.485
(+6%) (+1%) (+6%) (+13%) (+3%)

AXA Krankenversicherung nach Fusion 2008 mit vergleichbaren Zahlen 2007+

2007 2.048.720 122.911 2.040.461 8.429 1.425.336
2008 2.091.029 116.624 2.094.260 9.056 1.432.026
(+2%) (-5%) (+3%) (+7 %) (+0%)
2009 2.195.782 125.941 2.200.597 9.880 1.441.646
(+5%) (+8%) (+5%) (+9%) (+1%)
2010 2.280.079 116.737 2.294.299 10.842 1.462.783
(+4%) (~7%) (+4%) (+10%) (+1%)
2011 2.419.279 153.956 2.439.463 11.684 1.490.681
(+6%) (+32%) (+6%) (+8%) (+2%)
2012 2.530.108 172.093 2.542.596 12.751 1.540.711
(+5%) (+12%) (+4%) (+9%) (+3%)
2013 2.623.277 173.103 2.616.849 13.881 1.604.639
(+4%) (+1%) (+3%) (+9%) (+4%)
2014 2.716.794 122.023 2.683.569 15.003 1.663.880
(+4%) (-30%) (+3%) (+8%) (+4%)
2015 2.786.996 116.732 2.773.267 16.081 1.684.745
(+3%) (-4%) (+3%) (+7 %) (+1%)
2016 2.875.767 117.840 2.860.966 17.158 1.733.457
(+3%) (+1%) (+3%) (+7%) (+3%)

1 Fusion mit der DBV-Winterthur Krankenversicherung AG
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Jahresabschluss
Bilanz zum 31. Dezember 2016

Aktiva in Tsd. Euro 2016 2015
A. Kapitalanlagen
I. Grundstiicke, grundstlcksgleiche Rechte und
Bauten einschlieRlich der Bauten auf fremden
Grundstlcken 27.625 28.329
Il. Kapitalanlagen in verbundenen Unternehmen
und Beteiligungen
1. Anteile an verbundenen Unternehmen 232.189 214.527
2. Ausleihungen an verbundene Unternehmen 485.640 479.484
3. Beteiligungen 14.250 732.079 15.183 709.194
IIl. Sonstige Kapitalanlagen
1. Aktien, Anteile oder Aktien an Investmentvermdégen
und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 4.955.824 4.356.235
2. Inhaberschuldverschreibungen und andere
festverzinsliche Wertpapiere 5.449.147 4.733.181
3. Hypotheken-, Grundschuld- und Rentenschuld-
forderungen 1.022.701 883.148
4. Sonstige Ausleihungen
a) Namensschuldverschreibungen 1.975.478 2.265.721
b) Schuldscheinforderungen und Darlehen 2.685.313 2.710.605
c) Ubrige Ausleihungen 277.434 4.938.225 202.758
5. Einlagen bei Kreditinstituten 0 142.000
6. Andere Kapitalanlagen 32.667 16.398.564 50.000 15.343.648
17.158.268 16.081.171
B. Forderungen
I. Forderungen aus dem selbst abgeschlossenen
Versicherungsgeschaft an
1. Versicherungsnehmer 25.731 34.525
2. Versicherungsvermittler 8.602 34.333 9.392 43.917
Il. Sonstige Forderungen 36.682 31.575
davon an verbundene Unternehmen
22.087 Tsd. Euro (2015: 14.438 Tsd. Euro)
71.015 75.492
C. Sonstige Vermogensgegenstande
I. Laufende Guthaben bei Kreditinstituten,
Schecks und Kassenbestand 133.717 10.708
Il. Andere Vermogensgegenstande 90.285 79.820
224.002 90.528
D. Rechnungsabgrenzungsposten
I. Abgegrenzte Zinsen und Mieten 194.998 198.505
Il. Sonstige Rechnungsabgrenzungsposten 0 589
194.998 199.094
17.648.283 16.446.285
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Passiva in Tsd. Euro 2016 2015
A. Eigenkapital
I.  Eingefordertes Kapital
Gezeichnetes Kapital 34.004 34.004
II. Kapitalriicklage 132.146 132.146
IIl. Gewinnrlcklagen
1. Gesetzliche Rucklage 153 153
2. Andere Gewinnrucklagen 16.783 16.936 16.783
IV. Jahresuberschuss - -
183.086 183.086
B. Nachrangige Verbindlichkeiten 20.000 20.000
C. Versicherungstechnische Riickstellungen
I. Beitragslbertrage
1. Bruttobetrag 3.533 3.415
2. davon ab: Anteil fir das in Rickdeckung
gegebene Versicherungsgeschaft - BE588 - 3.415
Il. Deckungsrickstellung
1. Bruttobetrag 15.827.844 14.853.791
2. davon ab: Anteil fir das in Rickdeckung
gegebene Versicherungsgeschaft - 15.827.844 - 14.853.791
IIl. Rickstellung fir noch nicht abgewickelte
Versicherungsfalle
1. Bruttobetrag 560.429 558.401
2. davon ab: Anteil fir das in Ruckdeckung
gegebene Versicherungsgeschaft 995 559.434 516 557.885
IV. Rulckstellung fir erfolgsabhangige und
erfolgsunabhangige Beitragsriickerstattung
1. erfolgsabhangige
a) Bruttobetrag 782.935 648.224
b) davon ab: Anteil flr das in Rickdeckung
gegebene Versicherungsgeschaft - 782.935 15
2. erfolgsunabhangige
a) Bruttobetrag 26.309 31.806
b) davon ab: Anteil fir das in Rickdeckung
gegebene Versicherungsgeschaft - 26.309 809.244 - 680.045
V. Sonstige versicherungstechnische Rickstellungen
1. Bruttobetrag 20.282 21.060
2. davon ab: Anteil fir das in Rickdeckung
gegebene Versicherungsgeschaft - 20.282 - 21.060
17.220.336 16.116.196
D. Andere Riickstellungen
I. Ruckstellungen flir Pensionen und ahnliche
Verpflichtungen 17.290 18.163
Il. Steuerrtickstellungen 4.782 13.043
Ill. Sonstige Rickstellungen 11.578 15.383
33.650 46.589
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Passiva

in Tsd. Euro

2016

2015

E. Andere Verbindlichkeiten

.
IV.

Verbindlichkeiten aus dem selbst abgeschlossenen
Versicherungsgeschaft gegenlber

1. Versicherungsnehmern

2. Versicherungsvermittlern

. Abrechnungsverbindlichkeiten aus dem

Ruckversicherungsgeschaft
— gegenlber verbundenen Unternehmen
0 Tsd. Euro (2015: 1 Tsd. Euro)
Verbindlichkeiten gegenliber Kreditinstituten
Sonstige Verbindlichkeiten
davon:
— gegenlber verbundenen Unternehmen
138.417 Tsd. Euro (2015: 35.541 Tsd. Euro)
— aus Steuern 2.895 Tsd. Euro (2015: 2.282 Tsd. Euro)
— im Rahmen der sozialen Sicherheit
116 Tsd. Euro (2015: 137 Tsd. Euro)

36.789
2.279

35.185

39.068 1.881

152.143

191.211

37.066

548

42.785

80.399

gsabgrenzungsposten

15

17.648.283

16.446.285

Es wird bestatigt, dass die in der Bilanz unter den Posten
C.II.1. der Passiva eingestellte Deckungsrickstellung unter
Beachtung von § 156 Absatz 2 sowie unter Beachtung der
aufgrund des § 160 VAG erlassenen Rechtsverordnung
berechnet worden ist.

Koéln, den 20. April 2017

Der Verantwortliche Aktuar
Harald Schnell
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Gemafl § 128 des Versicherungsaufsichtsgesetzes wird

hiermit bestatigt, dass das Sicherungsvermogen vor-

schriftsmafig angelegt und aufbewahrt worden ist.
Koln, den 20. April 2017

Der Treuhander
Hans Riedel

Koln, den 27. April 2017

Der Vorstand
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Gewinn- und Verlustrechnung
fur die Zeit vom 1. Januar bis 31. Dezember 2016

Versicherungstechnische Rechnung in Tsd. Euro 2016 2015
I. Versicherungstechnische Rechnung
1. Verdiente Beitrage fir eigene Rechnung
a) Gebuchte Bruttobeitrage 2.875.767 2.786.996
b) Abgegebene Riickversicherungsbeitrage 5.777 2.869.990 2.751 2.784.245
c) Veranderung der Bruttobeitragslbertrage” -118 150
d) Veranderung des Anteils der Rlckversicherer an den
Bruttobeitragsibertragen” - 118 - 150
2.869.872 2.784.395
2. Beitrage aus der Bruttoriickstellung fiir Beitragsrickerstattung 89.041 158.504
3. Ertrage aus Kapitalanlagen
a) Ertrage aus Beteiligungen 2.211 6.521
davon aus verbundenen Unternehmen
818 Tsd. Euro (2015: 5.571 Tsd. Euro)
b) Ertréage aus anderen Kapitalanlagen
davon aus verbundenen Unternehmen
10.216 Tsd. Euro (2015: 12.122 Tsd. Euro)
aa) Ertrage aus Grundstlicken, grundstiicksgleichen Rechten und
Bauten einschlieRlich der Bauten auf fremden Grundstlcken 2.968 3.788
bb) Ertrage aus anderen Kapitalanlagen 532.087 BESIU55! 550.187 553.975
c) Ertrage aus Zuschreibungen 31.211 39.840
d) Gewinne aus dem Abgang von Kapitalanlagen 26.307 65.435
594.784 665.771
4. Sonstige versicherungstechnische Ertrage flr eigene Rechnung
14.141 6.638
5. Aufwendungen flr Versicherungsfalle fur eigene Rechnung
a) Zahlungen fur Versicherungsfalle
aa) Bruttobetrag 1.880.227 1.819.103
bb) Anteil der Riickversicherer 4.823 1.875.404 6.837 1.812.266
b) Veranderung der Rickstellung flir noch nicht abgewickelte
Versicherungsfalle
aa) Bruttobetrag 2.028 61.125
bb) Anteil der Ruckversicherer 479 1.549 5.452 66.577
1.876.953 1.878.843
6. Veranderung der Ubrigen versicherungstechnischen Netto-
rickstellungen
a) Deckungsruckstellung
aa) Bruttobetrag 974.053 1.055.554
bb) Anteil der Riickversicherer - 974.053 - 1.055.554
b) Sonstige versicherungstechnische Nettortckstellungen 778 3.298
973.275 1.052.256
7. Aufwendungen flr erfolgsabhangige und erfolgsunabhangige
Beitragsriickerstattungen fur eigene Rechnung
a) erfolgsabhangige 259.772 261.070
b) erfolgsunabhangige 4.920 7.626
264.692 268.696
8. Aufwendungen fir den Versicherungsbetrieb flr eigene Rechnung
a) Abschlussaufwendungen 199.669 180.906
b) Verwaltungsaufwendungen 57.927 257.596 56.359 237.265
c) davon ab: erhaltene Provisionen und Gewinnbeteiligungen
aus dem in Rlckdeckung gegebenen Versicherungsgeschaft 1.189 977
256.407 236.288
9. Aufwendungen fir Kapitalanlagen
a) Aufwendungen fir die Verwaltung von Kapitalanlagen,
Zinsaufwendungen und sonstige Aufwendungen fir
Kapitalanlagen 21.217 21.111
b) Abschreibungen auf Kapitalanlagen SISOl 45.165
c) Verluste aus dem Abgang von Kapitalanlagen 5.717 15.615
32.325 81.891
10. Sonstige versicherungstechnische Aufwendungen
flr eigene Rechnung 19.077 14.222
11. Versicherungstechnisches Ergebnis fiir eigene Rechnung 145.110 83.111

* — = Erhohung
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Versicherungstechnische Rechnung in Tsd. Euro 2016 2015
Ubertrag 145.110 83.111
Il. Nichtversicherungstechnische Rechnung

1. Sonstige Ertrage 21.006 4.698

2. Sonstige Aufwendungen 83.490 —62.484 31.235 -26.537

3. Ergebnis der normalen Geschéaftstatigkeit 82.626 56.574

4. AuBerordentliche Ertrage - -

5. AuRerordentliche Aufwendungen 5.297 5.390

6. AuRerordentliches Ergebnis -5.297 -5.390

7. Steuern vom Einkommen und vom Ertrag 27.266 16.305

8. Sonstige Steuern 113 27.379 1.379 17.684

9. Aufgrund einer Gewinngemeinschaft, eines Gewinnabfliihrungs-

oder eines Teilgewinnabflihrungsvertrages abgefiihrte Gewinne 49.950 49.950 33.500 33.500

10. Jahresiiberschuss
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Anhang

Angaben zur Identifikation gemaf3 § 264 Absatz 1a HGB

Die Gesellschaft wurde 1962 mit Sitz in Koln gegrindet. Die AXA Konzern AG, Koln, halt 100% des Grundkapitals unserer
Gesellschaft. Mit der AXA Konzern AG, Koln, bestehen ein Beherrschungs- und ein Ergebnisabflihrungsvertrag. Die AXA
Krankenversicherung AG ist beim Amtsgericht Kéin unter der Nummer HR B 1012 eingetragen.

Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden

Der Jahresabschluss ist nach den fur Versicherungsunternehmen geltenden Vorschriften des Handelsgesetzbuches (HGB),
des Aktiengesetzes (AktG), des Versicherungsaufsichtsgesetzes (VAG) und der Verordnung Uber die Rechnungslegung von
Versicherungsunternehmen (RechVersV) aufgestellt.

Aktiva

Grundstiicke, grundstiicksgleiche Rechte und Bauten einschliefllich der Bauten auf fremden Grundstiicken wurden mit den
Anschaffungs- beziehungsweise Herstellungskosten bewertet und tber die gewdhnliche wirtschaftliche Nutzungsdauer abge-
schrieben. Bei einer voraussichtlich dauerhaften Wertminderung wurde eine auerplanmagige Abschreibung vorgenommen.

Anteile an verbundenen Unternehmen und Beteiligungen wurden mit den Anschaffungskosten beziehungsweise dauerhaft
niedrigeren beizulegenden Werten bilanziert. Ein niedrigerer Wertansatz aus der Vergangenheit wurde auf die Anschaffungs-
kosten beziehungsweise den niedrigeren beizulegenden Wert zugeschrieben, sofern die Griinde fiir eine vorgenommene
Abschreibung nicht mehr existierten.

Ausleihungen an verbundene Unternehmen wurden mit den Anschaffungskosten beziehungsweise den dauerhaft niedrigeren
beizulegenden Werten bilanziert. Unter dieser Position ausgewiesene Inhaberschuldverschreibungen wurden entsprechend
den Regeln fur die dem Anlagevermdégen zugeordneten Inhaberschuldverschreibungen und anderen festverzinslichen Wert-
papieren bewertet.

Aktien, Anteile oder Aktien an Investmentvermoégen und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere, die dem Anlagevermogen
zugeordnet waren, wurden entsprechend den fur das Anlagevermogen geltenden Vorschriften bilanziert.

Zur Beurteilung, ob bei Aktien und Investmentanteilen, die lberwiegend Aktien beinhalten, eine dauernde Wertminderung vor-
liegt sowie eine Abschreibung auf den langfristig beizulegenden Wert erfolgt, kommen folgende Aufgreifkriterien zur Anwendung:

m Der Zeitwert des Wertpapiers liegt in den dem Bilanzstichtag vorangehenden sechs Monaten permanent um mehr als
20% unter dem Buchwert.

m Der Zeitwert des Wertpapiers liegt in den dem Bilanzstichtag vorangehenden zw6lf Monaten permanent um mehr als
10% unter dem Buchwert.

Bei Erfullung von mindestens einem dieser Aufgreifkriterien erfolgt eine Abschreibung auf den langfristig beizulegenden Wert.
Zusatzlich erfolgt eine Beurteilung unter besonderer Berlcksichtigung der erwarteten beziehungsweise eingetretenen
Zahlungsausfalle aus entsprechenden Wertpapieren.

Investmentanteile, die Uberwiegend Aktien beinhalten, wurden als eigenstandiges Wertpapier angesehen und entsprechend
bewertet.

Investmentanteile, die Uberwiegend Rentenpapiere beinhalten und stille Lasten ausweisen, wurden anhand der erwarteten

Rickzahlungen aus den entsprechenden Wertpapieren innerhalb des Fonds auf eine voraussichtlich dauerhafte Wertminderung
hin Uberpruft.
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Ein niedrigerer Wertansatz aus der Vergangenheit wurde auf die Anschaffungskosten beziehungsweise den niedrigeren bei-
zulegenden Wert zugeschrieben, sofern die Grunde fur eine vorgenommene Abschreibung nicht mehr existierten.

Aktien, Anteile oder Aktien an Investmentvermdgen und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere, die dem Umlaufvermoégen
zugeordnet waren, wurden mit den Anschaffungskosten beziehungsweise den niedrigeren Marktwerten bilanziert. Ein niedrigerer
Wertansatz aus der Vergangenheit wurde auf die Anschaffungskosten beziehungsweise den niedrigeren Marktwert zugeschrieben,
sofern der beizulegende Zeitwert wieder gestiegen ist.

Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere, die dem Anlagevermoégen zugeordnet waren, wurden
entsprechend dem gemilderten Niederstwertprinzip mit den Anschaffungskosten beziehungsweise dem dauerhaft niedrigeren
beizulegenden Wert bilanziert. Agio- und Disagiobetrage wurden planmaRig Uber die Laufzeit erfolgswirksam erfasst.

Die dauerhafte Wertminderung eines Wertpapiers wird angenommen, wenn der Zeitwert des Wertpapiers einen Werteverfall
aufgrund einer wesentlichen Verschlechterung des Ratings/der Bonitat eines Emittenten aufzeigt und aus diesem Grund
von einem (Teil-)Ausfall des Schuldtitels ausgegangen wird. Ein niedrigerer Wertansatz aus der Vergangenheit wurde auf die
Anschaffungskosten beziehungsweise den niedrigeren beizulegenden Wert zugeschrieben, sofern die Griinde fur eine vor-
genommene Abschreibung nicht mehr existierten.

Hypotheken-, Grundschuld- und Rentenschuldforderungen wurden mit den Anschaffungskosten in Ansatz gebracht, falls erfor-
derlich, vermindert um notwendige Abschreibungen und Einzelwertberichtigungen. Disagiobetrage wurden planmagig Uber die
Laufzeit erfolgswirksam erfasst.

Namensschuldverschreibungen wurden mit den Anschaffungskosten in Ansatz gebracht, falls erforderlich, vermindert um
notwendige Abschreibungen. Agio- und Disagiobetrage wurden planmagig Uber die Laufzeit aufgeldst.

Schuldscheinforderungen und Darlehen wurden mit den Anschaffungskosten bilanziert, falls erforderlich, vermindert um
notwendige Abschreibungen. Agio- und Disagiobetrage wurden planmagig Uber die Laufzeit erfolgswirksam erfasst.

Ubrige Ausleihungen wurden mit den Anschaffungskosten bilanziert, falls erforderlich, vermindert um notwendige Abschreibungen.
Agio- und Disagiobetrage wurden planméagsig uber die Laufzeit erfasst.

Einlagen bei Kreditinstituten wurden mit den Nennbetragen angesetzt.

Andere Kapitalanlagen wurden mit den Anschaffungskosten angesetzt, falls erforderlich, vermindert um notwendige
Abschreibungen.

Es befinden sich strukturierte Produkte, das heif3t Anlagen mit eingebetteten Derivaten (zum Beispiel Kindigungsrechte,
Optionen oder Swaps), im Bestand. Diese Darlehen beziehungsweise Schuldverschreibungen und die darin enthaltenen
Optionen oder Verpflichtungen werden einheitlich bilanziert. Die Bewertung erfolgt entsprechend der Bewertung der anderen
Schuldverschreibungen und Darlehen.

Kreditderivate sind schwebende Geschafte und werden somit bilanziell nicht ausgewiesen. Im Fall eines negativen Zeitwertes
wurde eine Drohverlustrickstellung gebildet.

Forderungen aus dem selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschaft wurden mit dem Nennwert abzlglich angemessener
Einzel- beziehungsweise Pauschalwertberichtigungen angesetzt.

Pauschalwertberichtigungen wurden in Hohe der nach dem Bilanzstichtag voraussichtlich eintretenden Ausfalle aus Erfahrungs-
satzen der Vorjahre gebildet. Die Pauschalwertberichtigungen wurden aktivisch angesetzt.

Da eine ertragsteuerliche Organschaft mit der AXA Konzern AG besteht, wurden die aktiven latenten Steuern der Gesellschaft
bei dem Organtrager AXA Konzern AG ausgewiesen.

Die ubrigen, nicht einzeln erwahnten Aktivposten sind grundsatzlich mit dem Nennwert angesetzt.
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Passiva

Die Beitragsubertrage betreffen ausschlieflich selbst abgeschlossene Auslandsreisekrankenversicherungen gegen Einmal-
beitrag. Die auf das Folgejahr entfallenden Beitragsteile sind je Versicherungsvertrag ermittelt. Dabei wurden die bereits im
Geschaftsjahr angefallenen Kosten pauschal berlcksichtigt.

Die Deckungsriickstellung wurde unter Beachtung von § 341f HGB und der von einem unabhangigen Treuhander gepriften und
der Aufsichtsbehdrde vorgelegten technischen Berechnungsgrundlagen errechnet. Als Berechnungsgrundlagen dienten die
Sterbetafeln PKV 2004, PKV 2007, PKV 2008, PKV 2009, PKV 2010, PKV 2011, PKV 2012, PKV 2013, PKV 2014, PKV 2015,
PKV 2016 und PKV 2017 sowie fur die geforderte Pflegezusatzversicherung eine Modifikation der PKV 2013 mit einem Rech-
nungszins von 2,4 bis 3,5% und die dem einzelnen Risiko entsprechenden Schadentafeln, Schadenparameter und Grundkopf-
schaden. Die Errechnung der Reserve erfolgte nach der prospektiven Methode.

Bestandteil der Deckungsrickstellung ist auch die Alterungsriickstellung, die bei Kindigung eines Vertrages fur die Krankheits-
kostenversicherung sowie die Pflegepflichtversicherung zum 31. Dezember des Geschaftsjahres und dem gleichzeitigen Abschluss
eines entsprechenden neuen Vertrages bei einem anderen privaten Krankenversicherer an den neuen Versicherer Ubertragen
wurde (Ubertragungswert).

Die negativen Reserven wurden gegen die positiven aufgerechnet. Die dargestellte Rechnungsmethode traf auch fir das in
Ruckdeckung gegebene Geschaft zu.

Die Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle des selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschaftes wurde
entsprechend § 341¢g Absatz 3 Satz 2 HGB nach den in den ersten Monaten des laufenden Geschéaftsjahres gezahlten Vor-
jahresschaden bemessen. Der Bedarf flr die restliche Zeit wurde anhand der Erfahrungen vorausgegangener Geschaftsjahre
pauschal ermittelt. Dabei wurden Rickstande und der Trend des Verhaltnisses der Vorjahresleistungen der ersten Monate
des Geschaftsjahres zu den Vorjahresleistungen des gesamten Geschaftsjahres aus den vorangegangenen Geschaftsjahren
berucksichtigt.

Bei der Ermittlung der Schadenriickstellung wurden Anspriiche aus Regressen abgesetzt, soweit ihre Realisierbarkeit feststand
oder zweifelsfrei bestimmbar war.

Die Riickstellung fiir die Schadenregulierungsaufwendungen wurde entsprechend den hierzu ergangenen steuerlichen Regelun-
gen gebildet.

Die Zufiihrung zur Riickstellung fiir Beitragsriickerstattung richtete sich nach der auf Basis des § 160 VAG erlassenen Rechts-
verordnung (KVAV). Der Verwendung dieser Mittel hat der unabhangige Treuhander zugestimmt und sie erfolgte nach den ver-
traglichen Vereinbarungen.

Die sonstigen versicherungstechnischen Riickstellungen enthalten die Ruckstellung fur Verpflichtungen gegenlber dem Pflege-
pool gemaR SGB XI § 111 Absatz 1 fur die private Pflegepflichtversicherung, die Rickstellung fur vertragsgemae Umwandlungs-
optionen und die StornorUckstellung, die als Prozentwert der negativen Alterungsrickstellung gebildet wird, und die zusatzlich
fiir Vertragslaufzeiten bis zu finf Jahren einen Prozentwert des Zillmerbetrages zur Finanzierung von Ubertragungswerten, die
Uber die bilanzierte Deckungsriickstellung hinausgehen, umfasst.

Die Berechnung der Pensionsriickstellungen fir leistungsorientierte Pensionszusagen erfolgt nach der Projected-Unit-Credit-
Methode (Anwartschaftsbarwertverfahren) unter Berlicksichtigung aktueller Sterblichkeits- und Invalidisierungswahrscheinlich-
keiten, zukunftiger Gehalts- und Lohnsteigerungen und Rententrendannahmen.

Durch das Gesetz zur Umsetzung der Wohnimmobilienkreditrichtlinie und zur Anderung handelsrechtlicher Vorschriften wurden
die Vorschriften zur Abzinsung von Ruckstellungen flr Altersversorgungsverpflichtungen geandert. Demnach wurden die
Pensionsruckstellungen nicht mehr mit dem laufzeitadaquaten durchschnittlichen Marktzinssatz der vergangenen sieben, son-
dern mit dem der vergangenen zehn Geschaftsjahre, vorgegeben durch die deutsche Bundesbank, abgezinst (§ 253 Absatz 2
Satz 1 HGB). Dabei wird pauschal eine Restlaufzeit von 15 Jahren angenommen. Der sich ergebende Unterschiedsbetrag zwi-
schen dem Wertansatz der Rickstellungen nach den beiden Bewertungskonzepten ist im Anhang unter der Position Passiva,
D.l. Ruckstellungen fur Pensionen und ahnliche Verpflichtungen angegeben (§ 253 Absatz 6 Satz 3 i. V. m. Satz 1 HGB).
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Als Rechnungsgrundlage fur die Sterblichkeits- und Invalidisierungsannahmen dienen die Richttafeln 2005 G der Heubeck-
Richttafeln GmbH. Die Pensionsrlckstellungen werden mit sogenanntem Deckungsvermdgen im Sinne des § 246 Absatz 2
HGB verrechnet, welches zum Zeitwert bewertet wird. Fur Betriebsrentner (sofern gesetzlich moglich) wurde mit einer Annahme-
frist zum 15. September 2016 eine Kapitalisierungsmaoglichkeit fir ihre arbeitgeberfinanzierten Versorgungszusagen vereinbart.

Der sich aufgrund der von BilMoG in 2010 geanderten Bewertung der laufenden Pensionen oder Anwartschaften auf Pensionen
ergebende Zuflhrungsbetrag zu den Ruckstellungen wird jahrlich mit mindestens einem Flnfzehntel angesammelt. Fur die
Gesellschaftswechsler und die abgefundenen Rentner wurde der noch offene Verteilungsbetrag zuséatzlich als sonstiger
Aufwand angesetzt.

Die Anpassungen aus der jahrlichen Uberpriifung der versicherungsmathematischen Annahmen werden erfolgswirksam in der
Gewinn- und Verlustrechnung gebucht. Dabei wird das Wahlrecht gemaR Tz. 87 IDW HFA 30 angewendet, das heif3t, der Effekt
aus der Zinsanderung wird im Zinsergebnis dargestellt.

Die sonstigen Riickstellungen wurden in Hohe des nach vernlnftiger kaufmannischer Beurteilung notwendigen Erflillungsbetrages
angesetzt. Rickstellungen mit einer Restlaufzeit von mehr als einem Jahr wurden mit dem ihrer Restlaufzeit entsprechenden
durchschnittlichen Marktzinssatz der vergangenen sieben Jahre abgezinst.

Die nachrangigen und anderen Verbindlichkeiten wurden nach § 253 Absatz 1 HGB mit den Erfullungsbetragen, Rechnungs-
abgrenzungsposten mit Nominalwerten angesetzt.

In Bezug auf die Steuerriickstellungen wurde das Beibehaltungswahlrecht der Ubergangsregelung des Art. 67 Absatz 1 Satz 2
EGHGB weiterhin postenbezogen ausgelibt. Der Betrag der Uberdeckung wird in den Angaben zur Bilanz zu D.lI. Steuerriick-
stellungen angegeben.

Die Ubrigen, nicht einzeln erwahnten Passivposten sind grundsatzlich mit dem Nennwert angesetzt.

Gewinn- und Verlustrechnung

Ertrage und Aufwendungen wurden auf das Geschaftsjahr abgegrenzt.

In Riickdeckung uiibernommenes Geschaft

Bei dem in Rickdeckung Gbernommenen Versicherungsgeschaft flhrt die Kiindigung der Vertrage, fir die eine Schaden-
ruckstellung gebildet wird, zu einer gegenuber dem Vorjahr unveranderten Schadenrickstellung fiir eventuell noch ausste-
hende Schadenzahlungen.

Grundlagen fur die Wahrungsumrechnung

Fremdwahrungspositionen wurden mit dem Devisenkassamittelkurs zum Bilanzstichtag in Euro umgerechnet.
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Zeitwerte der Kapitalanlagen

Die Offenlegung von Zeitwerten der Kapitalanlagen erfolgte entsprechend den Vorschriften §§ 54 ff. der RechVersV. Die Angaben
wurden zum Bilanzstichtag erstellt.

Die beizulegenden Zeitwerte fur Grundstlicke, ihre Bestandteile und ihr Zubehor sowie fir grundstlicksgleiche Rechte, Rechte
an diesen und Rechte an Grundstticken wurden nach der Immobilienwertermittlungsverordnung (ImmoWertV) vom 19. Mai 2010
(BGBI. | S. 639) ermittelt.

Die beizulegenden Zeitwerte werden regelméfig anhand von externen Gutachten neu ermittelt. Die folgende Ubersicht enthalt
die Grundstucke und Bauten, die zum entsprechenden Bilanzstichtag im Bestand waren, sowie den Anteil an neu bewerteten
Grundstlcken und Bauten in der jeweiligen Berichtsperiode.

2012 2013 2014 2015 2016
Anzahl an Grundsticken und Bauten (zum Bilanzstichtag) 3 4 4 4 4
Davon neu bewertete Grundstlicke und Bauten (im Berichtsjahr) 1 0 2 2 0
Prozentualer Anteil 33% 0% 50% 50% 0%

Die beizulegenden Zeitwerte der Kapitalanlagen in verbundenen Unternehmen und Beteiligungen wurden nach Ertragswert-
verfahren, mit Borsenwerten zum Bilanzstichtag oder mit dem anteiligen Eigenkapital angesetzt.

Die beizulegenden Zeitwerte der als Ausleihungen an verbundene Unternehmen klassifizierten Schuldverschreibungen und
Darlehen wurden anhand der Swap-Kurve (ICAP 1-50 Jahre) und der Eonia/Euribor-Zinssatze im Geldmarktbereich (1 Tag—
11 Monate) sowie anhand von bonitats- und laufzeitspezifischen Risikozuschlagen per 31. Dezember 2016 ermittelt. Die beizu-
legenden Zeitwerte der auf den Namen lautenden Papiere wurden anhand der anteiligen Nettoinventarwerte zum Bilanzstichtag
ermittelt.

Als beizulegende Zeitwerte fUr Aktien, Anteile oder Aktien an Investmentvermégen und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere
wurden Borsenkurse, Ricknahmepreise oder Nettoinventarwerte per 31. Dezember 2016 verwendet. Fir Anteile an offenen
Immobilienfonds, die zur Rlicknahme ausgesetzt sind, wurden als beizulegende Zeitwerte Ricknahmepreise abzlglich eines an-
gemessenen Risikoabschlages angesetzt.

Als beizulegende Zeitwerte fur Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere wurden im Wesentlichen
die Borsenkurse per 31. Dezember 2016 angesetzt. Die beizulegenden Zeitwerte der Wertpapiere ohne Borsennotierung wurden
auf der Grundlage von Discounted Cashflow-Methoden ermittelt.

Die beizulegenden Zeitwerte der Hypotheken-, Grundschuld- und Rentenschuldforderungen wurden anhand der Swap-Kurve
(ICAP 1-50 Jahre) und der Eonia/Euribor-Zinssatze im Geldmarktbereich (1 Tag—11 Monate) sowie anhand von bonitats- und
laufzeitspezifischen Risikozuschlagen per 31. Dezember 2016 ermittelt.

Die beizulegenden Zeitwerte flur Schuldscheindarlehen und Namenspapiere, sonstige Ausleihungen und andere Kapitalanlagen

wurden anhand der Swap-Kurve (ICAP 1-50 Jahre) und der Eonia/Euribor-Zinssatze im Geldmarktbereich (1 Tag—11 Monate)
sowie anhand von bonitats- und laufzeitspezifischen Risikozuschlagen per 31. Dezember 2016 ermittelt.
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Als beizulegender Zeitwert unter den anderen Kapitalanlagen ausgewiesene Forderungen aus Wertpapierpensionsgeschaften
wurde der Marktwert einer vom Pensionsgeber emittierten Anleihe angesetzt.

Die beizulegenden Zeitwerte der Einlagen bei Kreditinstituten entsprachen aufgrund des kurzfristigen Charakters den
Buchwerten.

Die beizulegenden Zeitwerte fur strukturierte Produkte und derivative Finanzinstrumente werden anhand von Borsenkursen
oder, falls kein Bérsenkurs vorhanden ist, mit marktiblichen Bewertungsmodellen ermittelt.

Einbeziehung in den Konzernabschluss

Durch die Einbeziehung unserer Gesellschaft in den Konzernabschluss der AXA S.A., Paris, verlegten wir einzelne Buchungs-
schlusstermine und grenzten die Zahlungsvorgange Uber die sonstigen Forderungen und Verbindlichkeiten ab. Es ergaben sich
dadurch keine wesentlichen Einflisse auf die Darstellung der Vermégens-, Finanz- und Ertragslage.
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Angaben zur Bilanz
Aktiva

Entwicklung der Aktivposten A.l. bis lll. im Geschaftsjahr 2016 in Tsd. Euro

A.l

Grundstiicke, grundstiicksgleiche Rechte und Bauten
einschlie3lich der Bauten auf fremden Grundstiicken

A.ll.

Kapitalanlagen in verbundenen Unternehmen und Beteiligungen
1. Anteile an verbundenen Unternehmen

2. Ausleihungen an verbundene Unternehmen

3. Beteiligungen

Summe A.Il.

A.lIlL.

Sonstige Kapitalanlagen
1. Aktien, Anteile oder Aktien an Investmentvermdgen und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere
2. Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere
3. Hypotheken-, Grundschuld- und Rentenschuldforderungen
4. Sonstige Ausleihungen
a) Namensschuldverschreibungen
b) Schuldscheinforderungen und Darlehen
c) Ubrige Ausleihungen
5. Einlagen bei Kreditinstituten
6. Andere Kapitalanlagen

Summe A.IIl.

Insgesamt
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Bilanzwerte - - . . Bilanzwerte
Vorjahr Zugange Umbuchungen Abgange Zuschreibungen  Abschreibungen Berichtsjahr
28.329 0 0 0 0 704 27.625
214.527 18.328 0 666 0 0 232.189
479.484 9.111 0 2.956 0 0 485.640
15.183 0 0 933 0 0 14.250
709.194 27.439 0 4.554 0 0 732.079
4.356.235 898.137 0 320.223 26.360 4.685 4.955.824
4.733.181 786.741 0 70.775 0 0 5.449.147
883.148 215.147 0 75.741 149 2 1.022.701
2.265.721 105.600 0 395.843 0 0 1.975.478
2.710.605 224.817 0 250.109 0 0 2.685.313
202.758 71.186 0 1.212 4.702 0 277.434
142.000 0 0 142.000 0 0 0
50.000 16.000 0 33.333 0 0 32.667
15.343.648 2.317.628 0 1.289.236 31.211 4.687 16.398.564

16.081.171 2.345.067 0 1.293.790 31.211 5.391 17.158.268
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Zeitwerte der Kapitalanlagen im Geschaftsjahr 2016 gemafd § 54 RechVersV in Tsd. Euro

Bilanzwerte

A.l. Grundstiicke, grundstiicksgleiche Rechte und Bauten

einschlie3lich der Bauten auf fremden Grundstiicken 27.625
A.ll. Kapitalanlagen in verbundenen Unternehmen und Beteiligungen

1. Anteile an verbundenen Unternehmen 232.189

2. Ausleihungen an verbundene Unternehmen 485.640

3. Beteiligungen 14.250

Summe A.Il. 732.079
A.lll. Sonstige Kapitalanlagen

1. Aktien, Anteile oder Aktien an Investmentvermdgen und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 4.955.824

2. Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 5.449.147

3. Hypotheken-, Grundschuld- und Rentenschuldforderungen 1.022.701

4. Sonstige Ausleihungen 4.938.225

5. Einlagen bei Kreditinstituten 0

6.Andere Kapitalanlagen 32.667

Summe A.IIl. 16.398.564
Summe A. Kapitalanlagen 17.158.268
Unterschiedsbetrag zum Bilanzwert
Agio und Disagio 0
Summe Kapitalanlagen inkl. Agio und Disagio 17.158.268

Unterschied zum Bilanzwert inkl. Agio und Disagio
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2016 2015
Zeitwerte Bilanzwerte Zeitwerte
zu Anschaffungs- zum Nennwert Summe zu Anschaffungs- zum Nennwert Summe
kosten bilanziert bilanziert kosten bilanziert bilanziert
61.121 0 61.121 28.329 61.720 0 61.720
303.600 0 303.600 214.527 267.511 0 267.511
513.115 0 BHIBNIIE 479.484 497.581 0 497.581
14.375 0 14.375 15.183 16.209 0 16.209
831.090 0 831.090 709.194 781.301 0 781.301
5.911.588 0 5.911.588 4.356.235 5.150.422 0 5.150.422
6.288.600 0 6.288.600 4.733.181 5.370.965 0 5.370.965
1.165.012 0 1.165.012 883.148 999.656 0 999.656
5.900.966 0 5.900.966 5.179.084 6.124.715 0 6.124.715
0 0 0 142.000 0 142.000 142.000
33.111 (0] 33.111 50.000 51.861 0 51.861
19.299.277 0 19.299.277 15.343.648 17.697.619 142.000 17.839.619
20.191.487 0 20.191.488 16.081.171 18.540.641 142.000 18.682.641
3.033.220 2.601.470
174
20.191.487 0 20.191.488 16.081.345 18.540.641 142.000 18.682.641
3.033.220 2.601.296
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A.l. Grundstiicke, grundstiicksgleiche Rechte und Bauten einschlief3lich der Bauten auf fremden Grundstiicken
Der Bilanzwert der fremdgenutzten Grundstiicke und Bauten betrug 27,6 Mio. Euro (2015: 28,3 Mio. Euro).

A.ll. Kapitalanlagen in verbundenen Unternehmen und Beteiligungen

Die Einzahlungsverpflichtung in Héhe von 0,1 Mio. Euro besteht gegenuber einem Fonds, der vornehmlich in unterbewertete
Unternehmen investiert, mit dem Ziel, durch Restrukturierung Wertsteigerungen zu erzielen. Hierbei werden besonders so-
genannte Leveraged Buy Out-Strategien verfolgt. Zu kontrollierende Faktoren bei diesem Investment beziehen sich auf mog-
liche Unsicherheiten im Cashflow sowie auftretende Risiken bezlglich der Liquiditat, der Bewertung der Insolvenz und des
Zinses.

Es entfallen weitere Einzahlungsverpflichtungen in Hohe von 128 Mio. Euro auf einen Private Equity Fonds, der ebenfalls vor-
nehmlich in unterbewertete Unternehmen investiert. Ziel ist es auch hier, durch Restrukturierung Wertsteigerungen zu erzielen.
Hierbei werden ebenfalls sogenannte Leveraged Buy Out-Strategien verfolgt. Es bestehen auch hier Risiken bezuglich der
Cashflows, der Bewertung, der Insolvenz und des Zinses.

Es besteht eine Investition in Hohe von 36,7 Mio. Euro in opportunistischen Immobilienfonds mit Fokus in Europa. Durch
aktives Management von Projektentwicklungen soll eine Uberdurchschnittliche Rendite generiert werden. Risiken bestehen
in Projektverzégerungen und somit spater als geplanten Vermietungen beziehungsweise Verkaufen und im Timing des
Managers.

Die Nachzahlungsverpflichtung in Hohe von 12,5 Mio. Euro besteht gegenlber einem Fonds, der in Europa in Objekte investiert,
die durch Refurbishment und Neuvermarktung zu einem Wertzuwachs des Fondsvermogens beitragen. Die Strategie basiert
auf Value-Add und beinhaltet eine intensive Investition des Fondsmanagements in die Objekte.

Im Zusammenhang mit der Liquidation unserer Vertriebstochtergesellschaft Win Health, die im Rahmen von Neuorganisations-
mafnahmen notwendig wurde, resultieren 0,4 Mio. Euro vertragliche Zahlungsverpflichtungen und Haftungsverpflichtungen
flr Gewahrleistungsanspriche.

Weiterfiihrende Angaben zu Kapitalanlagen, die dem Anlagevermogen zugeordnet werden
Zum 31. Dezember 2016 waren dem Anlagevermdgen keine Kapitalanlagen in verbundenen Unternehmen und Beteiligungen
zugeordnet, die stille Lasten ausweisen.
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An folgenden Unternehmen waren wir im Sinne des § 285 Nr. 11 und Nr. 11 a) HGB beteiligt:

in Tsd. Euro 2016 2015
AXA Alternative Financing FCP - Subfonds Private Equity, Luxemburg*

Anteil am Gesellschaftskapital 24,20% 24,20 %

Eigenkapital 18.694

Ergebnis des Geschaftsjahres 6.412
AXA Alternative Participations SICAV Ill, Luxemburg

Anteil am Gesellschaftskapital 100,00% 100,00%

Eigenkapital 244.397 211.153

Ergebnis des Geschaftsjahres 15.744 29.444
CREL Issuance S.a.r.l., Luxemburg*

Anteil am Gesellschaftskapital 50,00% 50,00%

Eigenkapital 13

Ergebnis des Geschaftsjahres 17.743
Development German Feeder Ill S.C.A. Luxemburg*

Anteil am Gesellschaftskapital 37,50% 37,50%

Eigenkapital 3.226

Ergebnis des Geschaftsjahres 2.155
Development Venture IV German Feeder S.C.A. Luxemburg*

Anteil am Gesellschaftskapital 50,00% 50,00%

Eigenkapital 376

Ergebnis des Geschaftsjahres 25
GANYMED GmbH & Co. Vierte Grundstiicksgesellschaft KG, Koln

Anteil am Gesellschaftskapital 94,90 % 94,90%

Eigenkapital 66.993 55.101

Ergebnis des Geschaftsjahres 11.894 6.076
KiWi Consulting

Anteil am Gesellschaftskapital 30,00% 30,00%

Eigenkapital 159

Ergebnis des Geschaftsjahres -731
Pro Versorgung AG, Koln*

Anteil am Gesellschaftskapital 25,10% 25,10%

Eigenkapital 513

Ergebnis des Geschaftsjahres 36
win Health Consulting GmbH, Wiesbaden**

Anteil am Gesellschaftskapital 100,00% 100,00%

Eigenkapital
Ergebnis des Geschéftsjahres

* Zum Zeitpunkt der Erstellung des Geschéftsberichtes lag noch kein vorlaufiges Geschaftsergebnis 2016 vor.
** Die Gesellschaft befindet sich in Liquidation. Zum Zeitpunkt des Abschlusses lagen keine Geschéftsergebnisse fur 2016 und 2015 vor.
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A.lll. Sonstige Kapitalanlagen

Im Zuge der Immobilienfinanzierung bestehen aus zugesagten Baudarlehen Auszahlungsverpflichtungen in Hohe von 196,5 Mio.
Euro. Das Geschaft ermoglicht eine Erh6hung des Bestandsvolumens und eine gleichzeitige Erhdhung des Zinsvolumens unter
Berlicksichtigung eines Ausfallrisikos der Hypothekenbesicherung.

Es besteht eine Einzahlungsverpflichtung in Hohe von 1,6 Mio. Euro auf einen Pool von Mezzanine-Darlehen, mit dem eine Rendite
von LIBOR/EURIBOR plus angemessenem Renditeaufschlag (Spread) erzielt werden soll. Es eréffnet ferner die Moglichkeit,
durch Garantien am Unternehmenserfolg zu partizipieren. In seiner Klassifizierung handelt es sich bei diesem Investment um ein
nachrangiges Darlehen, bei dem bei einer Insolvenz des Unternehmens mit einem Teil- oder Totalausfall gerechnet werden muss.
Dieses Risiko wird wiederum durch einen héheren Spread (im Vergleich zu vorrangig zu bedienendem Fremdkapital) abgegolten.

Eine Zahlungsverpflichtung in Hohe von 2,5 Mio. Euro resultiert aus dem Investment in einen schwerpunktméagsig in Gesundheits-
immobilien im deutschsprachigen Markt investierten Immobilienfonds. Dem Ziel der Realisierung stabiler Mittelzufliisse durch
Mietertrage sowie der realen Werterhaltung in einem inflationaren Umfeld stehen Risiken wie steigende Liegenschaftszinsen und
Mietausfalle gegenulber.

Eine weitere Zahlungsverpflichtung in Hohe von 3,9 Mio. Euro resultiert aus dem Investment in einem schwerpunktmagsig im
Europaischen Wirtschaftsraum investierten Immobilienfonds. Dem Ziel der Realisierung stabiler Mittelzuflisse durch Mieter-
trage sowie der realen Werterhaltung in einem inflationaren Umfeld stehen Risiken wie steigende Liegenschaftszinsen und Miet-
ausfalle gegenuber.

Zahlungsverpflichtungen aus der Abnahme von Namensschuldverschreibungen belaufen sich auf eine Hoéhe von 75,0 Mio. Euro.
Bei Abschluss einer solchen Transaktion werden Zinskonditionen direkt festgesetzt, die bei entsprechender Marktentwicklung
(niedrigerer Marktzins) zu héheren Zinsertragen und steigenden Marktwerten der Papiere fuhrt. Bei héheren Marktzinsen ergibt
sich eine inverse Situation.

Im Zusammenhang mit einer Investition in ein Portfolio gewerblicher Darlehen bestehen Nachzahlungsverpflichtungen in Héhe
von 1,0 Mio. Euro. Es wird eine Rendite von Libor + 600bps nach Kosten angestrebt. Der Fonds ist primar in den amerikanischen
Private Lending-Markten aktiv. Das Risiko besteht im Ausfallrisiko des Darlehens.

Nachzahlungsverpflichtungen in Hohe von 8,0 Mio. Euro entfielen auf eine Investition in ein Leasing-Portfolio. Die Rendite be-
steht aus laufenden europaischen Leasezahlungen und etwaigem Gewinn durch Verkauf nach Ende des Fundterms. Die Risiken
bestehen in der Vertragserneuerung der Leasingkontrakte nach Ablauf sowie in einem Wertverlust der Leasingobjekte.

Des Weiteren entfielen Nachzahlungsverpflichtungen in Hohe von 13,0 Mio. Euro auf einen Pool von Unitranche- und Mezzanine-
Darlehen, die eine Rendite von LIBOR/EURIBOR + angemessenen Renditeaufschlag (Spread) erzielen sollen. Das Investment
eroffnet ferner die Moglichkeit, durch Garantien am Unternehmenserfolg zu partizipieren. In seiner Klassifizierung handelt es
sich bei diesem Investment um ein nachrangiges Darlehen, bei dem bei einer Insolvenz des Unternehmens mit einem Teil- oder
Totalausfall gerechnet werden muss. Dieses Risiko wird wiederum durch einen héheren Spread (im Vergleich zu vorrangig zu
bedienendem Fremdkapital) abgegolten.

Im Zusammenhang mit einem Investment in ein Public Private Partnership zur Finanzierung des Ausbaus der BAB 7 in Schleswig-
Holstein bestehen Einzahlungsverpflichtungen in Hohe von 6,8 Mio. Euro. Denn wahrend der Bauphase besteht ein Konstruktions-
risiko und wahrend der Betriebsphase besteht ein Instandhaltungsrisiko, dem somit Rechnung getragen wird.

Einzahlungsverpflichtungen in Hohe von 17,1 Mio. Euro bestehen im Zusammenhang mit einer Investition in ein Portfolio ge-
werblicher Immobilienkredite. Es wird eine Rendite von 3-M-US Libor + 400bps nach Kosten angestrebt. Alle Kredite sind
durch eine erstrangige Hypothek besichert. Das Risiko besteht im Ausfallrisiko des Mieters sowie in der gegebenenfalls nétigen
Verwertung der Immobilie.

42,5 Mio. Einzahlungsverpflichtungen entfallen auf einen Investmentfonds, der in ein Portfolio aus europaischen Mittelstands-
anleihen verschiedener Senioritaten investiert.
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Zuordnung von Kapitalanlagen zum Anlagevermogen gemafd § 341b Absatz 2 HGB

Auf der Grundlage nachfolgender Darstellungen nimmt die AXA Krankenversicherung AG die Moglichkeit (gemafd § 341b HGB)
in Anspruch, indem Kapitalanlagen dem Anlagevermégen zugeordnet werden, weil sie dazu bestimmt sind, dauernd dem
Geschaftsbetrieb zu dienen.

Die Entscheidung Uber die Zweckbestimmung der Kapitalanlagen ist mit Beschluss des Vorstandes der AXA Krankenversiche-
rung AG wie folgt getroffen worden:

1. Im Geschaftsjahr 2016 waren Kapitalanlagen mit einem Buchwert von 10.444,7 Mio. Euro dem Anlagevermogen zugeord-
net (2015: 8.860,4 Mio. Euro). Dies entspricht einem Anteil von 60,9% an den gesamten Kapitalanlagen (2015: 55,1 %).

2. Grundlage fur die Bestimmung
Die Bestimmung, dauernd dem Geschaftsbetrieb zu dienen, wird aus folgenden Indikatoren abgeleitet:

2.1. Die AXA Krankenversicherung AG ist in der Lage, die dem Anlagevermogen zugeordneten Kapitalanlagen so zu verwen-
den, dass sie dauernd dem Geschaftsbetrieb dienen konnen.

2.2. Aufgrund der laufenden Liquiditatsplanung besitzt die AXA Krankenversicherung AG die Fahigkeit zur Daueranlage der
betreffenden Kapitalanlagen.

2.3. Die dem Anlagevermodgen zugeordneten Kapitalanlagen werden in der Buchhaltung jeweils auf gesonderten Konten
von den anderen Wertpapieren getrennt erfasst. Eine depotmagige Trennung von Anlage- und Umlaufvermégen ist
gewahrleistet.

3. Voraussichtlich dauernde Wertminderung
Bei den dem Anlagevermdgen zugeordneten Kapitalanlagen werden Abschreibungen bei einer voraussichtlich dauernden
Wertminderung (gemafd § 341b HGB) vorgenommen.

Die Methoden flr die Beurteilung der voraussichtlich dauernden Wertminderung bei Aktien, Anteilen oder Aktien an Invest-
mentvermdgen und anderen nicht festverzinslichen Wertpapieren sind in den Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden
beschrieben.

Zum 31. Dezember 2016 waren dem Anlagevermogen Aktien, Anteile oder Aktien an Investmentvermégen und andere nicht
festverzinsliche Wertpapiere mit einem Buchwert von 640,2 Mio. Euro zugeordnet, die stille Lasten ausweisen. Die Zeitwerte
dieser Kapitalanlagen liegen um 19,2 Mio. Euro unter den entsprechenden Buchwerten. Wir gehen nach Prufung der Kriterien
bezuglich einer voraussichtlich dauerhaften Wertminderung, aufgrund unserer langfristigen Halteabsicht sowie unserer Erwar-
tung der zukUnftigen Marktentwicklung von voribergehenden Wertminderungen der Kapitalanlagen aus. Die Kriterien der Be-
urteilung einer voraussichtlich dauernden Wertminderung werden in den Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden beschrieben.

Im Aktienbestand ergab sich die Notwendigkeit fur eine auerplanmagige Abschreibungen in Hohe von 3,6 Mio. Euro.

Bei Investmentanteilen, die Uberwiegend Rentenpapiere beinhalten und stille Lasten ausweisen, ergab sich eine Notwendig-
keit flr auBerplanméBige Abschreibungen in Hoéhe von 1,0 Mio. Euro. Bei Investmentanteilen an Immobilienfonds ergab sich
die Notwendigkeit fur eine auRerplanmagige Abschreibung in Hohe von 0,1 Mio. Euro.

Die Methoden flr die Beurteilung der voraussichtlich dauernden Wertminderung bei Inhaberschuldverschreibungen und an-
deren festverzinslichen Wertpapieren sind in den Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden beschrieben. Hieraus ergab sich
keine Notwendigkeit fur auBerplanmaRige Abschreibungen.

Zum 31. Dezember 2016 waren dem Anlagevermogen Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere
mit einem Buchwert von 641,7 Mio. Euro zugeordnet, die stille Lasten ausweisen. Die Zeitwerte dieser Kapitalanlagen lagen
um 28,3 Mio. Euro unter den entsprechenden Buchwerten. Wir gehen nach Prifung der Kriterien bezuglich einer voraussicht-
lich dauerhaften Wertminderung, aufgrund unserer langfristigen Halteabsicht sowie unserer Erwartung der zukunftigen Markt-
entwicklung von vorubergehenden Wertminderungen der Kapitalanlagen aus. Die Kriterien der Beurteilung einer voraussicht-
lich dauernden Wertminderung werden in den Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden beschrieben.

53



Nicht nach dem strengen Niederstwertprinzip bewertete Kapitalanlagen

in Tsd. Euro 2016

Bilanzwerte Zeitwerte
Ausleihungen an verbundene Unternehmen 309.445 333.689
Aktien, Anteile oder Aktien an Investmentvermdgen und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 4.686.094 5.632.788
Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 5.449.147 6.288.600
Summe Wertpapiere 10.444.686 12.255.077
Unterschiedsbetrag zum Bilanzwert 1.810.391

Weiterfuhrende Angaben zu Anteilen beziehungsweise Anlageaktien an inlandischen beziehungsweise vergleichbaren EU- oder
auslandischen Investmentvermoégen im Sinne des Kapitalanlagegesetzbuches, aufgegliedert nach Anlagezielen, sind unter der

entsprechenden Anhangangabe erlautert.

Weiterfiihrende Angaben zu Kapitalanlagen, die dem Anlagevermogen zugeordnet werden

Zum 31. Dezember 2016 waren dem Anlagevermégen sonstige Ausleihungen mit einem Buchwert von 212,0 Mio. Euro zuge-
ordnet, die stille Lasten ausweisen. Die Zeitwerte dieser Kapitalanlagen liegen um 13,5 Mio. Euro unter den entsprechenden
Buchwerten. Wir gehen nach Prifung der Kriterien bezuglich einer voraussichtlich dauerhaften Wertminderung, aufgrund
unserer langfristigen Halteabsicht sowie unserer Erwartung der zukinftigen Marktentwicklung von voribergehenden Wert-
minderungen der Kapitalanlagen aus. Die Kriterien der Beurteilung einer voraussichtlich dauernden Wertminderung werden

in den Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden beschrieben.

B.l. Forderungen aus dem selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschift

Die Forderungen gegenuber Versicherungsnehmern reduzieren sich um 8.794 Tsd. Euro im Wesentlichen durch héhere Wert-

berichtigungen.

B.ll. Sonstige Forderungen

in Tsd. Euro 2016 2015
darin enthalten:

Forderungen an verbundene Unternehmen 22.087 14.438
Noch zuzuordnende Zahlungsvorgange aufgrund vorgezogener Buchungsschlusstermine 7.196 5.819
Heimfallverpflichtung Bad Pyrmont 2.912 2.837
Forderungen an die Finanzbehdérde 393 1.852
Mietforderungen 72 145
Sonstige Forderungen aus Kapitalanlagen (55 66
Ubrige sonstige Forderungen 3.867 6.417
Gesamt 36.682 31.575

C.Il. Andere Vermogensgegenstande

Die Position ,,Andere Vermogensgegenstande® bestand ausschliefllich aus vorausgezahlten Versicherungsleistungen.
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Passiva

A.l. Gezeichnetes Kapital
Das gezeichnete Kapital der AXA Krankenversicherung AG betrug per 31. Dezember 2016 34.004.400,64 Euro und war in
13.282.969 vinkulierte, auf den Namen laufende Stlickaktien eingeteilt.

C.Il. Deckungsriickstellung

Bestandteil der Deckungsrickstellung ist auch die Alterungsrickstellung, die bei Kindigung eines Vertrages fur die Krankheits-
kostenversicherung sowie die Pflegepflichtversicherung zum 31. Dezember 2016 des Geschaftsjahres und dem gleichzeitigen
Abschluss eines entsprechenden neuen Vertrages bei einem anderen privaten Krankenversicherer an den neuen Versicherer
Ubertragen wird (Ubertragungswert).

Per 31. Dezember 2016 wurden in der Deckungsriickstellung Ubertragungswerte in Hohe von 6.981 Tsd. Euro (2015: 6.010 Tsd.
Euro) berlcksichtigt.

Fur 2016 wurden Zahlungen in Hohe von 16.722 Tsd. Euro (2015: 14.848 Tsd. Euro) an andere PKV-Unternehmen geleistet.
Die Zahlungseingange von anderen PKV-Unternehmen betrugen in 2015 5.120 Tsd. Euro (2015: 6.302 Tsd. Euro).

Die daraus resultierenden Aufwendungen und Ertrage wurden in den versicherungstechnischen Aufwendungen und versicherungs-
technischen Ertragen gebucht.

C.IV. Ruckstellung fir die erfolgsabhangige und erfolgsunabhangige Beitragsriickerstattung*

in Tsd. Euro Zerlegung der Riickstellung fiir Beitragsriickestattung und Betrag gemafd § 150 VAG
Riickstellung fiir Riickstellung fiir erfolgsunabhingige Beitragsriickerstattung
erfolgsabhéngige
Beitrags- R

riickerstattung** Pooall:esle(;/:rn;eP‘I;IE ge:;z:)g(‘g‘e;rc:g Sonstiges
1. Bilanzwerte Vorjahr 648.239 - 31.806 -
1.1. Umbuchung
2. Entnahme zur Verrechnung
2.1. Verrechnung mit Alterungsriickstellungen -78.644 - -10.397 -
2.2. Verrechnung mit laufenden Beitragen -289 - - -
3. Entnahme zur Barausschittung -46.143 - - -19
4. Zufuhrung 259.772 - 4.900 19
5. Bilanzwerte Geschaftsjahr 782.935 - 26.309 -
6. Gesamter Betrag des Geschaftsjahres gemafd § 150 VAG 33.617

* Aufstellung gemaR Formblatt 1 des PKV-Verbandes. Der Vorjahreswert der AXA Krankenversicherung AG ist aus der Bilanz ersichtlich.

** Seit 2012 wird der Ruckstellung fur erfolgsabhangige Beitragsriickerstattung aufgrund einer Anderung des Poolvertrages der tberwiegende Teil des von uns in der Pflegepflichtversicherung
erwirtschafteten Uberschusses zugefiihrt (2016: 28,06 Mio. Euro; 2015: 34,94 Mio. Euro). Bis 2012 wurde diese Zuflihrung in die Rickstellung fir erfolgsunabhéngige Beitragsriickerstattung
vorgenommen.
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D.l. Pensionsriickstellung

Fir die arbeitgeberfinanzierten Pensionszusagen, die im Allgemeinen von der Dienstzeit und dem Entgelt der Mitarbeiter ab-
héngen und die als unmittelbare Pensionszusagen erteilt wurden, wurden Pensionsruckstellungen gebildet. Diese wurden teil-
weise durch Deckungsvermoégen im Sinne des § 246 Absatz 2 HGB gesichert. Die durch die Unternehmen unwiderruflich auf
den Trust, den DBV-Winterthur Vorsorge e. V., ubertragenen Finanzmittel wurden ausschlie8lich zur Bedeckung der von den
Mitgliedsunternehmen an deren Mitarbeiter erteilten Pensionszusagen verwendet und waren durch Verpfandung der Anspruche
aus den Vermogenswerten an die Versorgungsberechtigten dem Zugriff etwaiger Glaubiger entzogen. Die Pensionsruckstellungen
wurden mit dem Deckungsvermdgen verrechnet. Nach § 246 Absatz 2 HGB wurden zudem die Zinsaufwendungen fur die Alters-
versorgung, vermindert um die Zinsertrage aus dem Deckungsvermogen, ausgewiesen.

Fur diese Zusagen ergab sich insgesamt ein Netto-Zinsaufwand von 544 Tsd. Euro, der sich aus 1.066 Tsd. Euro Zinsaufwendungen
in Bezug auf die Pensionsrlickstellung und 522 Tsd. Euro Zinsertragen auf das Deckungsvermdgen zusammensetzte.

Barwert Pensionsverpflichtung 37.749 Tsd. Euro
Zeitwert des Deckungsvermogens 17.587 Tsd. Euro
Nicht erfasster Umstellungsbetrag 2.872 Tsd. Euro
Bilanzierte Nettoverpflichtung 17.290 Tsd. Euro

Zusatzlich bestanden Pensionszusagen gegen Entgeltumwandlung. Diesen Pensionsverpflichtungen standen Erstattungs-
anspruche aus kongruenten, konzerninternen Rickdeckungsversicherungen in Hohe von 223 Tsd. Euro gegenuber, welche

an den Versorgungsberechtigten verpfandet sind. Insofern handelt es sich bei den Rickdeckungsversicherungen um Deckungs-
vermogen im Sinne von § 246 Absatz 2 HGB, sodass aufgrund der Saldierung auf einen Bilanzausweis verzichtet werden
konnte. Der Zeitwert der Rickdeckungsversicherungen entspricht dem steuerlichen Aktivwert und insofern den historischen
Anschaffungskosten. Der Aufwand flir diese Pensionszusagen war gleich dem Beitragsaufwand zu den Ruckdeckungsversiche-
rungen und wird von den Arbeitnehmern getragen.

In Bezug auf die Pensionsrlckstellungen bestand zum Ende des laufenden Geschéaftsjahres ein noch nicht erfasster BilMoG-
Umstellungsbetrag in Hohe von 2.872 Tsd. Euro (2015: 3.322 Tsd. Euro), der bis spatestens zum 31. Dezember 2024 zu min-
destens einem Flinfzehntel pro Jahr zugeflihrt wird.

Durch das Gesetz zur Umsetzung der Wohnimmobilienkreditrichtlinie und zur Anderung handelsrechtlicher Vorschriften wurden
die Vorschriften zur Abzinsung von Ruckstellungen fur Altersversorgungsverpflichtungen geandert. Diese Rickstellungen sind
nicht mehr mit dem laufzeitadaquaten durchschnittlichen Marktzinssatz der vergangenen sieben, sondern mit dem der ver-
gangenen zehn Geschaftsjahre abzuzinsen (§ 253 Absatz 2 Satz 1 HGB). Der sich ergebende Unterschiedsbetrag zwischen
dem Wertansatz der Rickstellungen nach den beiden Bewertungskonzepten betragt 3.023 Tsd. Euro.

Zur Ermittlung der Ausschuttungssperre (Siebenjahresdurchschnitt) wurde ein Zins von 3,22 % angesetzt. Bei dem Zins handelt
es sich um einen auf das Jahresende prognostizierten Zins, der zwei Basispunkte von dem tatsachlichen durch die Bundesbank
ermittelten Stichtagszins abweicht.

Bei der Ermittlung der Ruckstellung fir Pensionen und ahnliche Verpflichtungen wurden folgende Berechnungsfaktoren angewandt:

Rechnungszins 4,0%
Rentenanpassung 1,75%
Gehaltsdynamik 2,5%

Bei dem Rechnungszins handelt es sich um einen auf das Jahresende prognostizierten Zins, der einen Basispunkt von dem
tatsachlichen durch die Bundesbank ermittelten Stichtagszins abweicht.
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D.Il. Steuerriickstellung

Hinsichtlich der Abzinsung der Steuerrtckstellungen hat die AXA Krankenversicherung bis zum Vorjahr von dem Wahlrecht
nach Art. 67 Absatz 1 S. 2 EGHGB Gebrauch gemacht und keine Abzinsung vorgenommen. Er gibt keine Uberdeckung gemaf

Art. 67 Absatz 1 S. 4 EGHGB in dieser Position (2015: 554 Tsd. Euro).

D.lIl. Sonstige Riickstellungen

in Tsd. Euro 2016 2015
darin enthalten:

Ruckstellung fir Wettbewerbe und Provisionen 7.172 5.417
Rickstellung fur Zinsen gemafl § 233a AO 2.281 5.364
Rickstellung fur drohende Verluste aus Derivaten 0 1.523
Ruckstellung fir IHK-Beitrage 699 699
Rickstellung fur Tantiemen und Ertragsbeteiligungen 813 713
Rickstellung sonstige 613 1.667
Gesamt 11.578 15.383

E.l. Verbindlichkeiten aus dem selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschaft gegeniiber Versicherungsnehmern
Die Verbindlichkeiten gegenuber Versicherungsnehmern beinhalten Betrage aus vorausgezahlten Beitragen sowie Verbindlich-

keiten aus noch nicht erfolgten Leistungsauszahlungen.

E.IV. Sonstige Verbindlichkeiten

in Tsd. Euro 2016 2015
darin enthalten:

Verbindlichkeiten gegenliber verbundenen Unternehmen 138.417 35.541
Sonstige Verbindlichkeiten aus Steuern 2.895 2.282
Sonstige Verbindlichkeiten aus Kapitalanlagen 1.055 1.009
Verbindlichkeiten im Rahmen der sozialen Sicherheit 116 137
Sonstige Verbindlichkeiten 9.660 3.816
Gesamt 152.143 42.785

Der Gesamtbetrag der Verbindlichkeiten mit einer Restlaufzeit bis zu einem Jahr belief sich auf 152.143 Tsd. Euro (2015:
42.764 Tsd. Euro). Es bestehen keine Verbindlichkeiten mit einer Restlaufzeit zwischen einem Jahr und finf Jahren. Der Gesamt-
betrag der Verbindlichkeiten mit einer Restlaufzeit von mehr als funf Jahren belauft sich auf O Tsd. Euro (2015: 21 Tsd. Euro)
und bezieht sich auf Verbindlichkeiten gegenuber dem Pensionssicherungsverein, die seit 2011 als Verbindlichkeiten im Rahmen
der sozialen Sicherheit ausgewiesen werden. Verbindlichkeiten, die durch Pfandrechte oder ahnliche Rechte gesichert sind,

sind nicht vorhanden.
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Angaben zur Gewinn- und Verlustrechnung

l.1.a) Gebuchte Bruttobeitrage
in Tsd. Euro 2016 2015
fiir das selbst abgeschlossene Versicherungsgeschaft

Einzel-Gruppenversicherungen

Einzelversicherungen 2.817.601 2.734.200
Gruppenversicherungen 65.744 61.124
Gesamt 2.883.345 2.795.324

— untergliedert nach

laufenden Beitragen 2.873.786 2.784.738
Einmalbeitragen 9.559 10.586
Gesamt 2.883.345 2.795.324
— aus
Krankheitskosten-Vollversicherungen 2.278.999 2.209.204
Krankentagegeldversicherungen 88.524 92.267
Krankenhaustagegeldversicherungen 33.306 33.971
Krankheitskosten-Teilversicherungen 198.190 180.178
Pflegepflichtversicherungen 189.935 193.042
— davon Mitversicherungsvertrag Bahn/Post (GPV) 18.073 18.348
Erganzende Pflegezusatzversicherungen 80.513 72.326
GEPV 4.466 3.966
Spezielle Ausschnittsversicherungen 4 12
Auslandsreisekrankenversicherungen 9.408 10.358
Gesamt 2.883.345 2.795.324
Pauschalwertberichtigung -7.578 -8.417
2.875.767 2.786.907
in Rickdeckung iibernommenes Versicherungsgeschaft
Gesamt 0 89
Gesamtes Versicherungsgeschaft 2.875.767 2.786.996

In den Beitragen enthalten sind Beitragszuschlage gemaf § 12 Absatz 4a VAG und § 12e VAG in H6he von 109.827 Tsd. Euro
(2015: 108.691 Tsd. Euro).

Die Beitrage betreffen bis auf einen sehr geringen Umfang das Inlandsgeschaft.

Riickversicherungssaldo

Der Rickversicherungssaldo (aktive und passive Rickversicherung) in Héhe von 708 Tsd. Euro (2015: —398 Tsd. Euro) zu
Lasten der Ruckversicherer setzte sich zusammen aus den Beitragen des Rlckversicherers und den Anteilen des Ruck-
versicherers an den Bruttoaufwendungen flir Versicherungsfalle, der Veranderung der Schadenruckstellung, den Brutto-
aufwendungen fUr den Versicherungsbetrieb und den Veranderungen der Bruttodeckungsruckstellung.
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2016 2015
gegen laufenden Beitrag
Krankheitskosten-Vollversicherung 792.655 789.751
Krankentagegeldversicherung 200.022 206.595
Krankenhaustagegeldversicherung 459.764 456.787
Krankheitskosten-Teilversicherung 750.265 693.712
Pflegepflichtversicherung 852.163 849.970
— davon GPV 62.246 64.310
Erganzende Pflegezusatzversicherung 211.540 209.408
GEPV 13.641 12.596
Auslandsreisekrankenversicherung - -
Gesamt gegen laufenden Betrag 1.728.631 1.682.335
gegen Einmalbeitrag
Krankentagegeldversicherung 779 643
Krankheitskosten-Teilversicherung 4.047 1.767
Restschuld-/Lohnfortzahlungsversicherung - -
Spezielle Ausschnittsversicherung 556 1.000
Auslandsreisekrankenversicherung 810.249 825.733
Gesamt gegen Einmalbeitrag 4.826 2.410
Gesamt? 1.733.457 1.684.745

1 Zuordnung der Versicherungstarife gemaf PKV-Verband
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1.2. Beitrage aus der Bruttoriickstellung fiir Beitragsriickerstattung
in Tsd. Euro 2016 2015
fiir das selbst abgeschlossene Versicherungsgeschaft

aus
Einzelversicherungen 87.011 155.038
Gruppenversicherungen 2.030 3.466
Gesamt 89.041 158.504

untergliedert nach

laufenden Beitragen 289 -
Einmalbeitragen 88.752 158.504
Gesamt 89.041 158.504
aus
Krankheitskosten-Vollversicherungen 88.753 72.885
Krankentagegeldversicherungen - -
Krankenhaustagegeldversicherungen 2 51
Krankheitskosten-Teilversicherungen 130 441
Pflegepflichtversicherungen - 83.660
— davon Mitversicherungsvertrag Bahn/Post (GPV) - 7.306
Erganzende Pflegezusatzversicherungen 157 1.466
Gesamt 89.041 158.504
aus
erfolgsabhangiger Beitragsriickerstattung 78.644 90.254
erfolgsunabhangiger Beitragsrickerstattung 10.397 68.250
Gesamt 89.041 158.504

1.3.c) Zuschreibungen auf Kapitalanlagen
Bei den Kapitalanlagen haben wir 31.211 Tsd. Euro (2015: 39.840 Tsd. Euro) Zuschreibungen gemaf3 § 253 Absatz 5 HGB
vorgenommen.
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1.5.b) Veranderung der Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle
und Abwicklungsergebnis aus Schadenriickstellung Vorjahr

in Tsd. Euro 2016 2015
1) Veranderung der Schadenriickstellung 3.976 57.691
2) Abwicklungsergebnis aus Schadenriickstellung Vorjahr gesamt
gesamte Vorjahresleistungen 505.877 500.665
gesamte Ruckstellung Vorjahr 561.387 500.376
gesamtes Abwicklungsergebnis 55.510 -289

Im Geschaftsjahr erhéhten sich die Leistungsauszahlungen Vorjahr von 500.665 Tsd. Euro in 2015 um 5.212 Tsd. Euro auf
505.877 Tsd. Euro in 2016. Hieraus ergab sich ein positives Abwicklungsergebnis in Hohe von 55.510 Tsd. Euro (2015:

Abwicklungsverlust 289 Tsd. Euro).

1.8.a) Abschlussaufwendungen

Die Abschlussaufwendungen erhdhten sich neugeschaftsabhangig um 18.763 Tsd. Euro auf 199.669 Tsd. Euro gegenlber dem

Vorjahr. Die Abschlusskostenquote erhdhte sich um 0,4 Prozentpunkte auf 6,9 %.

1.8.b) Verwaltungsaufwendungen

Die Verwaltungsaufwendungen sind um 1.569 Tsd. Euro auf 57.927 Tsd. Euro geringfligig angestiegen. Die Verwaltungskosten-

quote blieb mit 2,0% stabil.

1.9.b) Abschreibungen auf Kapitalanlagen

Bei den Kapitalanlagen sind 4.663,6 Tsd. Euro (2015: 17.522,9 Tsd. Euro) auRerplanméaBige Abschreibungen geméaR § 253

Absatz 3 Satz 5 HGB entstanden.

Bei den Kapitalanlagen sind 23 Tsd. Euro (2015: 26.537,4 Euro) auBerplanmaRige Abschreibungen gemafd § 253 Absatz 4 HGB

entstanden.

Il.1. Sonstige Ertrage

in Tsd. Euro 2016 2015
Ertrége aus Kostenaufldsung 3.502 4.067
Ertrage aus Auflésung von Wertberichtigung auf Forderungen 14.155 107
Sonstige Ertrage aus Zinsen nach § 233a AO 3.292 7
Ubrige sonstige Ertrage 57 517
Gesamt 21.006 4.698

Der Anstieg der sonstigen Ertrage resultiert im Wesentlichen aus dem Anstieg der Ertrage aus Auflosung von Wertberichti-

gungen auf Forderungen gegenuber Versicherungsvermittler in Hohe von 14.155 Tsd. Euro.

Zudem sind die Ertragszinsen nach § 233a AO um 3.285 Tsd. Euro angestiegen. Dieses war auf den Abschluss der Betriebs-
prafung 2006 bis 2009 zuruckzufuhren. Es erfolgte eine Abrechnung Uber die Zinsen nach §233 a AO fur den Betriebsprufungs-

zeitraum und eine daraus resultierende Auflosung der gebildeten Rickstellung.
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I11.2. Sonstige Aufwendungen
In den sonstigen Aufwendungen sind Aufwendungen fur Manahmen zur Stérkung der Wettbewerbsfahigkeit im Rahmen unserer
Strategie Ambition 2020 in H6he von 41.850 Mio. Euro enthalten (2015: O Mio. Euro).

1.5. AufBerordentliche Aufwendungen

Gemaf Art. 67 Absatz 1 EGHGB wurde den Pensionsrickstellungen ein Betrag in Hohe von 450 Tsd. Euro zu einem
Funfzehntel zugefuhrt. Aus der Verrechnung von Pensionsrickstellungen aus der AXA Konzern AG resultieren ebenfalls gemas
Art. 67 Absatz 1 EGHGB 4.847 Tsd. Euro (2015: 5.011 Tsd. Euro).

I1.7. Steuern vom Einkommen und vom Ertrag

Im Berichtsjahr wurden Steueraufwendungen in Hohe von 27.266 Tsd. Euro ausgewiesen. Die Position enthielt im Wesent-
lichen die Gewerbesteuerumlage des laufenden Geschaftsjahres in Hohe von 11.571 Tsd. Euro (2015: 6.089 Tsd. Euro), die
Korperschaftsteuerumlage des laufenden Geschaftsjahres in Hohe von 10.474 Tsd. Euro (2015: 5.691 Tsd. Euro), die Umlage
fUr den Solidaritatszuschlag des laufenden Geschaftsjahres in Hohe von 592 Tsd. Euro (2015: 313 Tsd. Euro), eine Redu-
zierung der aktiven latenten Steuern des laufenden Geschaftsjahres in Hohe von 2.392 Tsd. Euro (2015: 4.244 Tsd. Euro)
und eine weitere Erh6hung der aktiven latenten Steuern in Hohe von 10.655 Tsd. Euro aufgrund von Anpassungen an Vorjahres-
steuererklarungen. Diese wurden in voller Hohe durch Anpassung der Vorjahressteuern ergebniswirksam kompensiert.

Das auf3erordentliche Ergebnis betrug 5.297 Tsd. Euro (Aufwand) (2015: 5.390 Tsd. Euro). Die hierauf entfallende Steuer-
entlastung betragt 32 % mit einer Hohe von 1.695 Tsd. Euro. Das Ergebnis der gewohnlichen Geschaftstatigkeit ware somit
mit Steuern in Héhe von 27.266 Tsd. Euro (Ist) zuzlglich der 1.695 Tsd. Euro Entlastung des aufSerordentlichen Ergebnisses
mit 25.571 Tsd. Euro belastet.

Provisionen und sonstige Beziige der Versicherungsvertreter

in Tsd. Euro 2016 2015
1. Provisionen jeglicher Art der Versicherungsvertreter im Sinne des § 92 HGB fir

das selbst abgeschlossene Versicherungsgeschaft 116.588 109.733
2. Sonstige Bezlige der Versicherungsvertreter im Sinne des § 92 HGB 1.734 2.009
3. Léhne und Gehalter 2.085 1.594
4. Soziale Abgaben und Aufwendungen flir Unterstiitzung - 11
5. Aufwendungen fur die Altersversorgung 545 278
Aufwendungen gesamt 120.952 113.625
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Sonstige Angaben

Angaben nach § 251 HGB

Im Bereich der Pensionsrlckstellungen wurden Vermogensgegenstande zur Sicherung auf den DBV Winterthur Vorsorge e.V. Uber-
tragen. Zudem erfolgt eine Verpfandung der Erstattungsanspriche aus der Entgeltumwandlung an den Versorgungsberechtigten.
Insgesamt belauft sich die Summe auf 17,4 Mio. Euro (2015: 18,7 Mio. Euro). Gemafl § 285 Nr. 27 HGB schatzen wir das Risiko
fr die Inanspruchnahme hieraus aufgrund der Solvabilitat der AXA Krankenversicherung AG als sehr gering ein.

Angaben nach § 285 Nr. 1
Es sind keine Verbindlichkeiten mit einer Restlaufzeit von mehr als flnf Jahren vorhanden. Weiterhin bestanden keine Sach-
verhalte nach § 285 Absatz 1b) HGB.

Angaben nach § 285 Nr. 3 und 3a HGB
Einzahlungsverpflichtungen bei verbundenen Unternehmen und Beteiligungen sowie bei den sonstigen Kapitalanlagen sind in
den Erlauterungen zu den entsprechenden Bilanzpositionen angegeben.

GemafRl 88§ 124 ff. VAG (alte Fassung bis 31. Dezember 2015) ist unser Unternehmen — Uber die Mitgliedschaft im Verband
der privaten Krankenversicherung e.V. — dem gesetzlichen Sicherungsfonds fur Krankenversicherungsunternehmen angeschlos-
sen. Im Krisenfall ist das Unternehmen verpflichtet, diesem Sicherungsfonds die erforderlichen Mittel bis zur Ho6he von maximal
zwei Promille der versicherungstechnischen Nettorlickstellungen zur Erflllung seiner Aufgaben zur Verflgung zu stellen. Dies
entsprach einer Verpflichtung in Héhe von 34,4 Mio. Euro.

Angaben nach § 285 Nr. 9 HGB
Die Gesamtbezlige des Vorstandes betrugen 2.504 Tsd. Euro, die des Aufsichtsrates 179 Tsd. Euro. Die Gesamtbezuge
friherer Vorstandsmitglieder und ihrer Hinterbliebenen beliefen sich auf 893 Tsd. Euro.

Flr diese Personengruppe sind zum 31. Dezember 2016 Rlickstellungen fur laufende Pensionen und Anwartschaften auf
Pensionen in Hohe von 10.190 Tsd. Euro passiviert worden. Es wurden keine Haftungsverhaltnisse eingegangen.

GeméR der Ubergangsregelung des Art. 67 Absatz 1 Satz 1 und Absatz 2 EGHGB, die fiir die Anwendung der BilMoG-Vorschriften
in Bezug auf Pensionsrlckstellungen gilt, bestand ein noch nicht ausgewiesener Zufuhrungsbetrag in Hohe von 934 Tsd. Euro,
welcher bis spatestens zum 31. Dezember 2024 zu mindestens einem Funfzehntel des zum 1. Januar 2010 ermittelten
BilMoG-Fehlbetrages pro Jahr zugefihrt wird.

Angaben nach § 285 Nr. 11 HGB
Die Gesellschaften, von denen die AXA Krankenversicherung AG mehr als 20% der Anteile besitzt, sind bei Bilanzposition A.ll.
aufgeflhrt.

Angaben nach § 285 Nr. 17 HGB
Die Abschlusspruferhonorare teilen sich nach Leistungsarten wie folgt auf:

in Tsd. Euro 2016 2015
Abschlusspriferleistungen 278 211
Andere Bestatigungsleistungen 34 -
Summe 312 211
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Angaben nach § 285 Nr. 21 HGB
Wesentliche Geschafte mit nahestehenden Personen oder Unternehmen, die nicht zu marktiblichen Bedingungen zustande
gekommen sind, wurden nicht getéatigt.

Angaben nach § 285 Nr. 24 und 25 HGB
Die Angaben zu Rickstellungen fliir Pensionen und ahnliche Verpflichtungen sowie zu der Verrechnung von Vermégensgegen-
standen und Schulden wurden in den Erlauterungen zu der entsprechenden Bilanzpositionen aufgeflhrt.

Angaben nach § 285 S.1 Nr. 26 HGB
Weiterfuhrende Angaben zu Anteilen beziehungsweise Anlageaktien an inlandischen beziehungsweise vergleichbaren EU- oder
auslandischen Investmentvermdgen im Sinne des Kapitalanlagegesetzbuches, aufgegliedert nach Anlagezielen:

Anlageziel . Mz_:lrktwert ) B.uchwert Rese_rven_/ Lasten Aus_schi.‘l_ttungen

(in Mio. Euro) (in Mio. Euro) (in Mio. Euro) (in Mio. Euro)
Aktienfonds 481 474 7 10
Rentenfonds 4.983 4.051 932 114
Immobilienfonds 355 342 13 9
Alternative Investments 92 89 3 2
Gesamt 5.912 4.956 956 135

Zum 31. Dezember 2016 weisen Anteile oder Anlageaktien mit einem Buchwert in Héhe von 5,6 Mio. Euro, die unter der
Fondskategorie Aktienfonds ausgewiesen werden sowie dem Anlagevermogen zugeordnet sind, stille Lasten in Héhe von
0,2 Mio. Euro aus.

Zum 31. Dezember 2016 weisen Anteile oder Anlageaktien mit einem Buchwert in Hohe von 604,8 Mio. Euro, die unter der
Fondskategorie Rentenfonds ausgewiesen werden sowie dem Anlagevermégen zugeordnet sind, stille Lasten in Hohe von
17,8 Mio. Euro aus.

Zum 31. Dezember 2016 weisen Anteile oder Anlageaktien mit einem Buchwert in Héhe von 29,8 Mio. Euro, die unter der
Fondskategorie Alternative Investment ausgewiesen werden sowie dem Anlagevermdgen zugeordnet waren, stille Lasten in
Hoéhe von 1,2 Mio. Euro aus.

Wir gehen nach Prufung der Kriterien bezuglich der erwarteten Ruckzahlungen von voribergehenden Wertminderungen der
Anteile beziehungsweise Anlageaktien aus. Die Kriterien der Beurteilung einer voraussichtlich dauernden Wertminderung
werden in den Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden beschrieben.

Bei einzelnen Fonds bestehen Beschrankungen in der Moglichkeit der taglichen Rickgabe, da sie nur wochentlich beziehungs-

weise mit einer Frist von 40 Tagen zum Quartalsletzten zurlickgegeben werden kénnen.

Angaben gem. § 285 Nr. 33 HGB
Nach dem Abschluss des Geschaftsjahres 2016 sind bei unserer Gesellschaft keine Vorgange eingetreten, die wesentliche
Auswirkungen auf die Ertrags-, Finanz- und Vermdégenslage der Gesellschaft haben.
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Aufsichtsrat

Angaben nach § 285 Nr. 10 HGB

Jacques de Vaucleroy (bis 30. Juni 2016)
Vorsitzender

Chief Executive Officer for Northern,
Central and Eastern Europe der AXA
Brissel, Belgien

Dr. Thomas Buberl (vom 1. Juli 2016 bis 31. Dezember 2016)
Vorsitzender

CEO AXA

La Celle-Saint-Cloud, Frankreich

Paul Evans (seit 1. Januar 2017)

Vorsitzender

CEO AXA Global Life & Savings and AXA Global Health
Cheltenham, Grof3britannien

Klaus Dauderstadt

stellv. Vorsitzender

Bundesvorsitzender des dbb beamtenbund und tarifunion
Meckenheim

Hans-Richard Adenauer
Geschaftsfuhrer der Deutscher
Beamtenwirtschaftsbund (BWB) GmbH
Rheinbreitbach

Hans-Ulrich Benra

stellv. Bundesvorsitzender des
dbb beamtenbund und tarifunion
Falkensee

Gert Schroder
Angestellter
Overath

Prof. Dr. J.-Matthias Graf von der Schulenburg
Direktor des Institutes fur Versicherungsbetriebslehre
der Universitat Hannover,

Fachbereich Wirtschaftswissenschaften

Hannover

JAHRESABSCHLUSS

Vorstand

Angaben nach § 285 Nr. 10 HGB

Dr. Thomas Buberl (bis 30. April 2016)
Vorsitzender

Vorstandsvorsitz
Strategie/Personal/Organisation

Etienne Bouas-Laurent (bis 15. September 2016)
Finanzen

Dr. Alexander Vollert (seit 16. September 2016)
Vorsitzender
Vorstandsvorsitz

Dr. Andrea van Aubel
Informationstechnologie/Digitalisierung

Jens Hasselbacher
Vertrieb

Frank Hiippelshauser
Schaden/Leistung

Dr. Nils Kaschner (seit 16. September 2016)
Finanzen

Dr. Thilo Schumacher
Krankenversicherung

Jens Warkentin
Kunden-, Partner- und Prozess-Service
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Angaben nach § 285 Nr. 14 HGB und § 160 Absatz 1 Nr. 8 AktG

Nach den vorliegenden Mitteilungen gemafl § 20 Absatz 1 und Absatz 4 AktG halt die AXA Konzern AG, Kdéln, als Rechts-
nachfolgerin der AXA Beteiligungsgesellschaft mbH, Koln, 100% am Grundkapital unserer Gesellschaft.

Im Verhaltnis zur AXA Konzern AG, Kdln, sind wir ein Konzernunternehmen im Sinne der §§ 15 ff. AktG in Verbindung mit
§ 18 Absatz 1 AktG.

Die AXA Krankenversicherung AG, Koln, und ihre Tochterunternehmen werden in den Konzernabschluss der AXA S.A., Paris,
als kleinster und grofter Kreis von Unternehmen, zum 31. Dezember 2016 einbezogen. Der Konzernabschluss der AXA S.A.,
Paris, wird bei der franzdsischen Finanzaufsichtsbehdérde in Paris (Autorités des Marchés Financiers) unter RCS (Registre du
Commerce et des Sociétés) 572 093 920 hinterlegt. Der Konzernabschluss der AXA S.A. wird in deutscher Sprache im elek-
tronischen Bundesanzeiger veroffentlicht.

Dieser Konzernabschluss mit dem Konzernlagebericht hat fir uns gemaf § 291 Absatz 2 HGB befreiende Wirkung.

Koéln, den 27. April 2017

Dr. Vollert Dr. van Aubel Hasselbacher
HUppelshauser Dr. Kaschner Dr. Schumacher
Warkentin
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JAHRESABSCHLUSS

Bestatigungsvermerk des Abschlussprifers

Wir haben den Jahresabschluss — bestehend aus Bilanz, Gewinn- und Verlustrechnung sowie Anhang — unter Einbeziehung der
Buchfihrung und den Lagebericht der AXA Krankenversicherung Aktiengesellschaft, Koin, flr das Geschaftsjahr vom 1. Januar
2016 bis 31. Dezember 2016 gepruft. Die Buchflhrung und die Aufstellung von Jahresabschluss und Lagebericht nach den
deutschen handelsrechtlichen Vorschriften liegen in der Verantwortung des Vorstands der Gesellschaft. Unsere Aufgabe ist es,
auf der Grundlage der von uns durchgefihrten Prafung eine Beurteilung tber den Jahresabschluss unter Einbeziehung der
Buchfuhrung und Uber den Lagebericht abzugeben.

Wir haben unsere Jahresabschlussprifung nach § 317 HGB unter Beachtung der vom Institut der Wirtschaftsprifer (IDW) fest-
gestellten deutschen Grundsatze ordnungsmagiger Abschlussprifung vorgenommen. Danach ist die Priifung so zu planen und
durchzufihren, dass Unrichtigkeiten und VerstoRe, die sich auf die Darstellung des durch den Jahresabschluss unter Beachtung
der Grundsatze ordnungsmagiger Buchfuhrung und durch den Lagebericht vermittelten Bildes der Vermdgens-, Finanz- und
Ertragslage wesentlich auswirken, mit hinreichender Sicherheit erkannt werden. Bei der Festlegung der Prifungshandlungen
werden die Kenntnisse Uber die Geschaftstatigkeit und Uber das wirtschaftliche und rechtliche Umfeld der Gesellschaft sowie
die Erwartungen Uber mégliche Fehler berlcksichtigt. Im Rahmen der Priifung werden die Wirksamkeit des rechnungslegungs-
bezogenen internen Kontrollsystems sowie Nachweise flir die Angaben in Buchflihrung, Jahresabschluss und Lagebericht Uber-
wiegend auf der Basis von Stichproben beurteilt. Die Prifung umfasst die Beurteilung der angewandten Bilanzierungsgrundsatze
und der wesentlichen Einschatzungen des Vorstands sowie die Wirdigung der Gesamtdarstellung des Jahresabschlusses und
des Lageberichts. Wir sind der Auffassung, dass unsere Prifung eine hinreichend sichere Grundlage fur unsere Beurteilung bildet.

Unsere Prifung hat zu keinen Einwendungen geflhrt.

Nach unserer Beurteilung aufgrund der bei der Prifung gewonnenen Erkenntnisse entspricht der Jahresabschluss den gesetz-
lichen Vorschriften und vermittelt unter Beachtung der Grundséatze ordnungsmaiger Buchfihrung ein den tatsachlichen Ver-
haltnissen entsprechendes Bild der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage der Gesellschaft. Der Lagebericht steht in Einklang

mit dem Jahresabschluss, entspricht den gesetzlichen Vorschriften, vermittelt insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage
der Gesellschaft und stellt die Chancen und Risiken der zukinftigen Entwicklung zutreffend dar.

Dusseldorf, den 28. April 2017

PricewaterhouseCoopers GmbH
Wirtschaftsprifungsgesellschaft

Ludger Koslowski ppa. Sven Capousek
Wirtschaftsprufer Wirtschaftspruifer
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Bericht des Aufsichtsrates

Der Aufsichtsrat hat die Geschéaftsfuhrung des Vorstandes entsprechend den ihm nach Gesetz und Satzung zugewiesenen
Aufgaben Uberwacht und sich wahrend des gesamten Jahres 2016 fortlaufend von der Ordnungsmagigkeit der Geschafts-
fihrung Uberzeugt. Durch vierteljahrliche Berichte und in zwei Sitzungen sowie zwei schriftlichen Beschlussverfahren wurde
er eingehend mundlich und schriftlich gemaR § 90 des Aktiengesetzes (AktG) Uber die allgemeine Geschaftsentwicklung
sowie Uber grundlegende Fragen der Geschaftsfihrung unterrichtet. Die vom Vorstand beabsichtigte Geschaftspolitik sowie
die Lage und Entwicklung der Gesellschaft wurden ausfuhrlich besprochen. Der Aufsichtsrat wurde vom Vorstand weiterhin
umfassend Uber die Risikosituation informiert. Geschafte und MaRnahmen des Vorstandes, die der Zustimmung des
Aufsichtsrates bedurften, sind in den Sitzungen vor der Beschlussfassung vom Vorstand eingehend erlautert worden.

In der Sitzung am 12. Mai 2016 befasste sich der Aufsichtsrat intensiv mit dem Bericht des Vorstands uber den Geschafts-
verlauf 2015 und dem vorgelegten Jahresabschluss. In der gleichen Sitzung stellte der Vorstand die endgultige Planung flr
das Geschaftsjahr 2016 vor, die eingehend erdrtert wurde. Weiterhin wurde dem Aufsichtsrat die flr den deutschen AXA
Konzern geltende Vergltungsrichtlinie vorgestellt. Der Vorstand berichtete dem Aufsichtsrat auRerdem Uber den Verlauf der
Beitragsanpassung 2016, den Start des ePortals ,Meine Gesundheit” sowie weitere aktuelle Projekte. Der Aufsichtsrat
wurde zudem umfassend Uber die Risikosituation, insbesondere Uber die Themen Sll Coverage Ratio sowie IT-Sicherheit,
informiert.

In der Sitzung am 24. November 2016 befasste sich der Aufsichtsrat mit der aktuellen Geschéaftsentwicklung und der
Planung fur das Geschaftsjahr 2017. Der Vorstand informierte den Aufsichtsrat ausfuhrlich Gber den aktuellen Stand und
die weiteren Planungen firr das Strategieprojekt Ambition 2020. Weiterhin berichtete der Vorstand dem Aufsichtsrat detailliert
Uber die flr 2017 geplante Beitragsanpassung. Der Aufsichtsrat hat sich in dieser Sitzung zudem mit den Auswirkungen

des Abschlusspruferreformgesetzes auf die Aufsichtsratstatigkeit befasst, einen Beschluss zur Erbringung von Nichtprifungs-
leistungen durch den Abschlussprifer gefasst sowie Herrn Prof. Dr. J.-Matthias Graf von der Schulenburg zum Finanzexperten
im Sinne von § 100 Absatz 5 AktG bestimmt.

Daruber hinaus hat der Vorsitzende des Aufsichtsrates mit dem Vorstand auch“in zahlreichen Einzelgesprachen geschafts-
politische Fragen sowie die Lage und Entwicklung der Gesellschaft behandelt. Uber hierdurch zur Kenntnis des Vorsitzenden
gelangte wichtige Angelegenheiten wurde der Aufsichtsrat jeweils unterrichtet.

Der vom Vorstand aufgestellte Jahresabschluss und der Lagebericht fur das Geschaftsjahr 2016 sind von der vom Aufsichts-
rat zum Abschlussprufer bestellten PricewaterhouseCoopers GmbH Wirtschaftsprufungsgesellschaft, Dusseldorf, gepruft
worden. Der Abschlussprifer hat den uneingeschrankten Bestatigungsvermerk erteilt. Der Jahresabschluss und der Lage-
bericht lagen dem Aufsichtsrat unverziglich nach der Aufstellung vor. Ebenso wurde der Bericht des Abschlussprufers allen
Mitgliedern des Aufsichtsrates fristgerecht vorgelegt. Der Abschlussprifer hat den Prifungsbericht und das Prifungsergebnis
dem Aufsichtsrat in der bilanzfeststellenden Sitzung zusatzlich mundlich erlautert und Fragen des Aufsichtsrates beantwortet.
Der Aufsichtsrat nahm den Bericht und die Erlauterungen zustimmend zur Kenntnis. Der Aufsichtsrat hat den Jahresabschluss
und den Lagebericht gepruft. Er billigte den Jahresabschluss, der damit gemaf § 172 AktG festgestellt ist.
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JAHRESABSCHLUSS

Im vergangenen Jahr sind im Vorstand und im Aufsichtsrat Personalveranderungen eingetreten. Die Herren Dr. Thomas Buberl
und Etienne Bouas-Laurent sind mit Ablauf des 30. April 2016 beziehungsweise des 15. September 2016 aus dem Vorstand
ausgeschieden. Herr Dr. Alexander Vollert wurde als Nachfolger von Herrn Dr. Buberl mit Wirkung zum 16. September 2016
zum Mitglied und Vorsitzenden des Vorstands bestellt. Als Nachfolger fiur Herrn Bouas-Laurent wurde Herr Dr. Nils Kaschner
ebenfalls mit Wirkung zum 16. September 2016 zum Mitglied des Vorstands bestellt. Herr Jacques de Vaucleroy ist mit
Wirkung zum 30. Juni 2016 aus dem Aufsichtsrat ausgeschieden. Der als Nachfolger zum Mitglied und Vorsitzenden des
Aufsichtsrats gewahlte Herr Dr. Thomas Buberl ist mit Wirkung zum 31. Dezember 2016 wieder aus dem Aufsichtsrat aus-
geschieden. Mit Wirkung zum 1. Januar 2017 wurde Herr Paul Evans, CEO AXA Global Life & Savings and AXA Global Health,
zum Mitglied und Vorsitzenden des Aufsichtsrats gewahlt. Der Aufsichtsrat bedankt sich bei den ausgeschiedenen Mitgliedern
von Vorstand und Aufsichtsrat fur die erfolgreiche Tatigkeit.

Dem Vorstand sowie den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der Dienstleistungsgesellschaften, die flr unsere Gesellschaft
tatig geworden sind, gilt fur ihre Leistung im Jahr 2016 unser ganz besonderer Dank.

Koln, den 16. Mai 2017

Fir den Aufsichtsrat

Paul Evans
Vorsitzender
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