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Vorwort

Liebe Leserin, lieber Leser,

ich freue mich, Ihnen den Jahresriickblick des BVA im
neuen Format zu prasentieren: als Magazin.

Auf den folgenden Seiten mochten wir zeigen, was uns
im letzten Jahr bewegt hat. Wir stellen Entwicklungen,
Aufgaben und Dienstleistungen vor, die im Jahr 2013 ,,im
Blickpunkt waren. Dabei kommen auch die beteiligten
Menschen zu Wort.

Die Bilanz des Jahres 2013 fiihrt uns einmal mehr vor
Augen, wie vielfaltig das Leistungsspektrum des Bundes-
verwaltungsamtes heute ist. Mit unserer umfassenden
Modernisierungserfahrung und hohen IT-Kompetenz
sind wir ein bedeutender Dienstleister des Bundes. Mitt-
lerweile arbeitet das BVA fiir mehr als 400 Institutionen
- darunter das Bundesprasidialamt und das Bundeskanz-
leramt, alle Ministerien sowie verschiedene Verbédnde,
Stiftungen und kulturelle Einrichtungen.

Das Jahr 2013 war durch einen bedeutenden Aufgabenzu-
wachs gepragt: Das Bundesministerium der Verteidigung
tbertrug dem BVA grofie Teile der Personalabrechnung
fiir die Bundeswehr. Auch neue Standorte kamen hinzu.

Im Zusammenhang mit der IT-Konsolidierung im Ge-
schiftsbereich des BMI ging zu Beginn des Jahres 2013
die Zustidndigkeit fiir den IT-Betrieb des Statistischen
Bundesamtes an das Bundesverwaltungsamt tiber.

Entscheidende Meilensteine konnten wir im Bereich der
Offentlichen Sicherheit erreichen. Seit Jahren betreibt
das BVA diverse nationale und europiische IT-gestiitzte
Verfahren fiir Sicherheits- und Migrationsbehorden. Mit
dem Nationalen Waffenregister und der Visa-Warndatei
sind 2013 weitere Verfahren vom BVA entwickelt und
umgesetzt worden.

Die hohe Qualitdt unserer Arbeit spiegelt sich auch im
internationalen Engagement des BVA. Die Auslands-

Président
des Bundesverwaltungsamtes
Christoph Verenkotte

schularbeit ist ein pridgnantes Beispiel dafiir. Ein
besonderes Ereignis hier: Am 13. Juni beschloss der
Bundestag das Auslandsschulgesetz. Damit haben die
Auslandsschulen nun einen Rechtsanspruch auf eine
mehrjahrige Finanzierung. Dies bietet Planungssicher-
heit, die fir eine nachhaltige Qualititsentwicklung der
Schulen wichtig ist.

Ein weiteres aktuelles Thema in 2013 war die erste Eu-
ropdische Initiative ,Wasser ist ein Menschenrecht® Das
Bundesverwaltungsamt priifte und bescheinigte die Zahl
der in Deutschland gesammelten giiltigen Unterstiit-
zungsbekundungen.

Fiir diese und andere Beispiele unserer Arbeit gilt: Ohne
die herausragende Motivation und Tatkraft simtlicher
Kolleginnen und Kollegen wiren die Aufgaben des BVA
nicht zu bewiltigen. Daftir mochte ich ihnen meinen
herzlichen Dank aussprechen.

Ich wiinsche allen Leserinnen und Lesern viel Vergniigen
mit unserem Magazin ,,Im Blickpunkt 2013

Aokl Voot

Christoph Verenkotte
Prasident des Bundesverwaltungsamtes
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Register und IT-Verfahren

Rund um die Uhr im Dienst

Im Bereich der Offentlichen
Sicherheit spielen moderne IT-
Fachverfahren eine wichtige
Rolle. Das BVA betreibt Uber
ein zentrales Registerportal
seit Jahren diverse nationale
und europdische IT-gestltzte
Verfahren fir Sicherheits- und
Migrationsbehdrden. Allein im
Jahr 2013 kamen neue Register
hinzu: das Nationale Waffenre-
gister und die Visa-Warndatei.
Darliber hinaus wurden weitere
Fachverfahren, wie die Visakon-
sultation, das neue Visaverfah-
ren sowie das Informationssys-
tem Urkunden (ISU-Online) in
Betrieb genommen.

Register miissen hohe Anforde-
rungen erfiillen: grofies Datenvo-
lumen, komplexes Regelwerk, un-
terschiedliche Zugriffsrechte und
eine Verfiigbarkeit von sieben Tagen
pro Woche rund um die Uhr. Hinzu
kommt: Neue Register miissen kurz-
fristig und bei knapper Haushaltsla-
ge umgesetzt und gepflegt werden.
Geeignete Methoden und service-
orientierte
sind dafiir sehr wichtig.

Architekturschemata

An der Entwicklung der neuen, fir
die offentliche Sicherheit bedeut-
samen Verfahren waren zahlreiche
Behorden aus Bund und Lindern
beteiligt. Beim Umsetzen der fach-
lichen Anforderungen und bei der

anschlieRenden  Erstellung der

Software konnte auf die in vielen
BVA-Projekten bewidhrte Methodik
und Technik der Register Factory®
zurlickgegriffen werden. Sie ist ein
Standard fiir den Bau und Betrieb
von IT-Systemen zur Fiihrung von
elektronischen Registern im BVA.
Die Register Factory® biindelt be-
reits vorhandenes fachliches und
technisches Know-how, um Regis-
teranwendungen effizienter entwi-
ckeln und betreiben zu kénnen.

Der Zugriff auf mehrere im BVA an-
gesiedelte IT-Verfahren erfolgt seit
2009 iber eine zentrale Plattform:
das ,Registerportal BVA® Alle zu die-
sem Bereich zdhlenden Fachanwen-
dungen folgen einem einheitlichen
Designkonzept. Der Zugriff auf das
Registerportal ist ausschliefilich aus
Lsicheren” Verwaltungsnetzen mog-
lich. Zuséatzlich sorgen Passworter
und Zertifikate flir Sicherheit. Das
Registerportal wird von rund 8.000
offentlichen Stellen genutzt. Mehr
als 100.000 Nutzer sind zum Online-
Zugriff berechtigt.

Die folgenden neuen Register sind
seit 2013 Teil des Registerportals:

Nationales Waffenregister
(NWR)

Das NWR leistet seit 1. Januar 2013
einen Beitrag zur Offentlichen Si-
cherheit. Im Bundesverwaltungs-
amt befindet sich die zentrale
Komponente des Waffenregisters.

Bundesverwaltungsamt - Der zentrale Dienstleister des Bundes — Im Blickpunkt 2013

Darin werden alle wesentlichen In-
formationen Uber erlaubnispflichti-
ge Schusswaffen in privatem Besitz
zentral vorgehalten. In der Register-
datenbank sind die relevanten In-
formationen von rund 550 lokalen
Waffenbehorden erfasst. Sie stehen
far behordentbergreifende Prozesse
und Abfragen zur Verfiigung.

DIE ZAHL ...

5,5 Millionen

Im Nationalen Waffenregister (NWR) wa-
ren Ende 2013 ca. 5,5 Millionen Daten
zu erlaubnispflichtigen Schuss-
waffen gespeichert.

Visa-Konsultationsverfah-
ren (VIKon)

Eine weitere Aufgabe im Bereich
der offentlichen Sicherheit: Zum 29.
April 2013 Gbernahm das BVA vom
Auswirtigen Amt die nationale und
internationale Visakonsultation (Vi-
Kon). Seitdem liefert das BVA den
deutschen  Auslandsvertretungen
alle relevanten Informationen, die
bei der Vergabe von Visa zu bertick-
sichtigen sind. Die Visa-Konsulta-
tion hat zum Ziel, eine Vielzahl von
Visaantriagen
Uberpriifung durch die Sicherheits-
dienste zu unterziehen. Daftr wur-
de im BVA das klassische Verfahren
durch ein neues, modular aufgebau-
tes Fachverfahren erginzt. Zudem
wurden neue

einer eingehenden

Mailserversysteme
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eingerichtet: Uber die Visa-Konsul-
tation arbeitet das BVA auch inter-
national mit Schengenpartnerstaa-
ten zusammen und wickelt jahrlich
ca. 200 Millionen Nachrichten ab.

Visa-Warndatei

Seit 1. Juni 2013 ist die sogenannte
Visa-Warndatei in Betrieb. Die zent-
rale Datenbasis dient den deutschen
Auslandsvertretungen und Grenz-
behorden als Entscheidungshilfe
bei der Erteilung von Visa. Die Ein-
fihrung der Visa-Warndatei wurde
Ende 2011 vom deutschen Bundes-
tag beschlossen, um illegale Einrei-
sen zu verhindern. Darin gespeichert
werden u. a. Daten zu Personen und
Organisationen, die aufgrund einer
Straftat rechtskriftig verurteilt wur-
den. Auch Antragsteller, Einlader,
Verpflichtungsgeber und sonstige
Referenzpersonen, die im Visum-

Register und IT-Verfahren

verfahren falsche Angaben gemacht
oder ihre Verpflichtungen nicht er-
fullt haben, sind in dem Register er-
fasst. Zustandig fir die Speicherung
der Warndaten sind die Auslands-
vertretungen, Ausldnderbehoérden,
Staatsanwaltschaften und alle Be-
horden, die mit der polizeilichen
Kontrolle des grenziiberschreiten-
den Verkehrs beauftragt sind.

Informationssystem
Urkunden (ISU)

Urspriinglich fiir polizeiliche Aufga-
ben vom Bundeskriminalamt (BKA)
entwickelt, dient die Anwendung
ISU-Online
Stellen zur Erfassung echter und
gefilschter Urkunden: Pésse, Aus-
weise, Aufenthalts- und Einreisebe-
rechtigungen, Fahrzeugpapiere. Seit
1. Juni ist der Zugriff auf ISU-Online
des BKA iiber das Registerportal des

kriminaltechnischen

BVA moglich: Via BVA werden diese
Daten nun auch nichtpolizeilichen
Behorden zur Verfligung gestellt
(568 Auslanderbehorden, 175 deut-
sche Visastellen). Zuvor standen die
Informationen den Nutzern nur off-
line iber Datentrager zur Verfiigung.

Merkmale gefélschter Dokumente
koénnen mit Hilfe von ISU den ech-
ten Dokumenten gegentibergestellt
und visualisiert werden. Dies er-
moglicht den Auslinderbehorden,
deutschen  Auslandsvertretungen
und Visastellen weltweit, die vor-
liegenden Dokumente schnell als
echt oder gefilscht identifizieren zu
koénnen. So tragt ISU-Online zur Be-
kiampfung von Urkundenkriminali-
tat bei.

Bundesverwaltungsamt - Der zentrale Dienstleister des Bundes — Im Blickpunkt 2013
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Neues Pilotprojekt

e-Sens: Europa vernetzt sich

Am 1. April 2013 fiel der Start-
schuss fiir das neue Pilotprojekt
,Electronic Simple European
Networked Services“ - kurz:
e-SENS. Dessen Ziele sind die
Starkung des digitalen Binnen-
marktes und die Vereinfachung
grenziiberschreitender 6ffentli-
cher Dienste.

Die internationale Verflechtung in
Wirtschaft, Politik und Verwaltung
beeinflusst die 6ffentlichen Verwal-
tungen in Europa. In einem zusam-
menwachsenden Europa nimmt
der grenziberschreitende Handel
zu, die Binnengrenzen fallen weg,
neue EU-Mitgliedstaaten miissen
integriert werden. All dies erfor-
dert Strategien, die in internatio-
naler Zusammenarbeit entwickelt
werden miissen. Uberall dort, wo
einheitliche Regeln und Standards
gebraucht werden, sind EU-weite
Gemeinschaftsprojekte  hilfreich.
»Die Voraussetzungen dafiir zu
schaffen, dass die zahlreichen 6ffent-
lichen digitalen Dienstleistungsnet-
ze europaweit sicher und effizient
zusammenarbeiten kdnnen, bringt
allen Seiten Vorteile®, sagt Neelie
Kroes, Vizeprasidentin der Europi-
ischen Kommission: ,Die Regierun-
gen konnen ihre Online-Strategien
optimieren, Unternehmen koénnen
die Ausgaben fiir ihre Tatigkeit im
Binnenmarkt verringern und den
Biirgern entsteht weniger Biirokra-

tieaufwand, wenn sie sich in Europa
bewegen.”

Abbau von Hindernissen

,-SENS“ (Electronic Simple Euro-
pean Networked Services) ist ein eu-
ropaisches IT-Grof3projekt, das eine
allgemein anwendbare Infrastruk-
tur fir 6ffentliche Dienste (Services)
in Europa entwickeln soll, um die
Zusammenarbeit u.a. der offent-
lichen Verwaltungen europaweit zu
vereinfachen und den européischen
Binnenmarkt zu férdern. Hindernis-
se, die einer grenziiberschreitenden
Bereitstellung o6ffentlicher Dienste
entgegenstehen, sollen gemeinsam
abgebaut werden. Das Ziel: eine ver-
besserte Kompatibilitit, Mobilitat
und Wettbewerbsfahigkeit in Euro-
pa. Auflerdem werden die nationa-
len digitalen Dienstleistungsnetze
miteinander verkniipft, um Biirgern
zu helfen, die sich im Urlaub, be-
ruflich oder zum Studium in ande-
ren Mitgliedstaaten aufhalten. Der

Bundesverwaltungsamt - Der zentrale Dienstleister des Bundes — Im Blickpunkt 2013

Schwerpunkt des Projektes liegt auf
den wichtigsten technischen Bau-
steinen, wie e-ID und e-Signature,
e-Documents, Semantics, e-Delivery
und e-Interaction. Diese werden in
zahlreichen Anwendungsbereichen
getestet — etwa im Gesundheitsbe-
reich (e-Health), im Justizbereich (e-
Justice), im Bereich der Griindung
und Fihrung eines Unternehmens
und im Beschaffungsbereich (e-Pro-
curement).

e-SENS bietet Vorteile flir verschie-
dene Gruppen von Anwendern:

o Mitgliedstaaten erhalten techni-
sche Losungen flr interoperable,
effiziente und wieder verwendba-
re 6ffentliche Dienste von hoher
Qualitit,

¢ Industrieunternehmen kénnen
auf Open-Source-Losungen zu-
greifen, die sie fiir ihre eigenen
Dienstleistungen und IT-Losun-
gen einsetzen konnen,
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e Birger und Unternehmen kon-
nen die Vorteile der 6ffentlichen
Dienste nutzen, die die Arbeit-
nehmerfreizligigkeit, die Nie-
derlassungsfreiheit und die Ge-
schiftsaustibung innerhalb der
EU und in anderen Lindern ver-
bessern.

Das BVA - Erfahrung
durch vielfiltige Mitarbeit

Im Rahmen von e-SENS tibernimmt
die Bundesstelle fur Informations-
technik (BIT) des Bundesverwal-
tungsamtes (BVA) verschiedene Auf-
gaben - einige in leitender Funktion.
Im Auftrag des BMI arbeitet das BVA
in mehreren Arbeitspaketen des
Projekts mit: ,Marketing und Kom-
munikation®, ,Nachhaltigkeit und
Langzeitsteuerung“ und ,.Entwick-
lung und Bereitstellung der techni-
schen Bausteine® hier in den Berei-
chen ,e-Delivery und e-Interaction”
sowie ,Identitit, Sicherheit und Ver-
trauen®.

Mit e-SENS sollen die Ergebnisse
der vorhergehenden IT-Grof3pro-
jekte (STORK/ STORK 2.0, PEPPOL,
SPOCS, epSOS und e-CODEX) ge-
festigt und die Losungen auf neue
Anwendungsbereiche ausgedehnt
werden. Das BVA, das bereits an dem
Vorgingerprojekt SPOCS (Simple
Procedures Online for Cross-Border

Neues Pilotprojekt

Katrin Weigend, verantwortlich fiir e-SENS im BVA,
im Gesprach mit einem Besucher eines Fachkongresses

Services) beteiligt war, kann dadurch
die Nachhaltigkeit der erzielten
Ergebnisse sicherstellen und an

der Erarbeitung neuer technischer
Losungen mitwirken.

Bundesverwaltungsamt - Der zentrale Dienstleister des Bundes - Im Blickpunkt 2013 | 9



Organisationsberatung

April -

Experteneinsatz beim THW

Verschiittete bergen, Behelfs-
unterkiinfte einrichten, fiir Not-
strom sorgen - so unwirtlich
die Umstdande und spektakular
die Szenarien sind, so minutios
missen die Radchen innerhalb
der Bundesanstalt Technisches
Hilfswerk (THW) ineinander
greifen. Das BVA und die Uni-
versitdt der Bundeswehr unter-
stitzen das THW in einem
zweijahrigen Beratungsprojekt.

Um auf jede Lage schnell und ange-
messen reagieren zu kdnnen, muss
das THW &duferst flexibel sein. Als
Behorde sollte das THW seine Auf-
gaben gleichzeitig moglichst effizi-
ent und effektiv bearbeiten. Dabei
stlitzt sich das THW ganz wesentlich
auf rund 80.000 ehrenamtlich tétige
Biirgerinnen und Biirger sowie 800

hauptamtlich Beschiftigte und ist
an 665 Standorten bundesweit aktiv.

Damit das THW seinen Auftrag
- die technische Hilfe im In- und
Ausland - organisatorisch optimal
erfilllen kann, wurde im April 2012
die ,Projektgruppe Fokus Einsatz“
ins Leben gerufen. Darin arbeiten
drei Institutionen gleichberechtigt
zusammen: das THW, die Univer-
sitit der Bundeswehr Miinchen
(UniBwM) und das BVA. Jeder der
drei Projektpartner bringt wichtige
Spezialkenntnisse mit: Die Mitarbei-
ter des Technischen Hilfswerks sind
mit der Struktur und der Arbeitswei-
se der Ehren- und Hauptamtlichen
vertraut. An der Professur fiir Wis-
sensmanagement und Geschifts-
prozessgestaltung an der UniBwM
verfligt man Uber grofle Erfahrung
aus Projekten mit militarischen und

Weitere Projekte im Aufgabenbereich

Das Team des THW-Projekts (v.L.n.r.):
Jens Rehbein, Stefanie Schepers,
Enrico Lorenz

zivilen Einsatzorganisationen. Das
Kompetenzzentrum Prozessmana-
gement des BVA wiederum bringt
seine umfassende Projekterfahrung
im Bereich der 6ffentlichen Verwal-
tung sowie Methodenkompetenz im
Prozessmanagement in die Projekt-
gruppe ein. Der Beratungsschwer-
punkt des BVA liegt dabei auf den
Querschnitts- und Unterstiitzungs-
prozessen. Im Fokus stehen u.a.

»Organisationsberatung®in 2013

Personal, Beschaffung, Logistik und
Haushalt. Im April 2014 wird die
~Projektgruppe Fokus Einsatz“ ihre
Arbeit abschliefRen.

Untersuchungsbereich Projektauftrag

Stiftung Denkmal fiir die ermorde-
ten Juden Europas

Geschéftsprozessoptimierung und
Personalbedarfsermittlung

Stiftung PreuRische Schlésser und
Garten

Geschiaftsprozessoptimierung

Consumer Protection Agency in
Kairo, Agypten

Kurzzeitexperteneinsatze zum Thema
Geschéftsprozessoptimierung

10 | Bundesverwaltungsamt - Der zentrale Dienstleister des Bundes - Im Blickpunkt 2013
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eRechnung

Kurze Prozesse, hohe Sicherheit

Die elektronische Rechnungs-
bearbeitung bietet Einspar-
potenziale und Effizienzgewin-
ne — 2013 fiel der Startschuss
fur die eRechnung im Bundes-
verwaltungsamt.

Innerhalb der EU werden jahrlich
tber 30 Milliarden Rechnungen
ausgetauscht. Der Anteil elektroni-
scher Rechnungen liegt dabei unter
10 Prozent. Ein dhnliches Bild zeigt
sich fir Deutschland. Von den jahr-
lich anfallenden rund 8 Milliarden
Rechnungen erfolgen noch mehr als
95 Prozent papierbasiert.

Durch die Einfiihrung der eRech-
nung sollen grofle Einsparungen
erreicht werden. Neben der finan-
ziellen Einsparung, die durch die
Umstellung der bisher tiberwiegend
papierbasierten Rechnungsbearbei-
tung auf die elektronische Alternati-
ve erreicht werden kann, bieten sich
auch durch die 6kologische Nach-
haltigkeit sowie die Reduzierung der
CO2-Emissionen Einsparpotenziale.
Die EU hat die Vorteile erkannt: Bis
spatestens 2020 soll entsprechend
einer Richtlinie der Europiischen
Union die Umstellung auf die elek-
tronische  Rechnungsbearbeitung
abgeschlossen sein. Fiir die Bundes-
verwaltung erfolgt die Umsetzung
zunichst in ausgewéhlten Bundes-
behorden aus dem Geschiftsbereich
des BMI. Neben dem BVA sind auch

Verwaltungsmodernisierung - warum?

Allgemein besteht ein hoher Wirtschaftlichkeits- und Veranderungs-
druck, der von Biirgern, Politik und Wirtschaft ausgeilibt wird. Der de-
mographische Wandel tut ein Ubriges. In Zukunft werden die gestellten
Verwaltungs- und eGovernment-Aufgaben mit immer weniger Personal
bewaltigt. Deshalb miissen friih die Weichen gestellt werden. Optimale
IT-gestiitzte Verwaltungsprozesse und damit auch die eRechnung sind
ein wichtiger Bestandteil. Die eRechnung erméglicht eine durchgan-
gig elektronische Bearbeitung. Die Vorteile: schnellere und effiziente-
re Arbeitsablaufe, geringere Zahlungsverzégerungen sowie niedrigere
Druck- und Portokosten. Der gezielte Einsatz von IT zur Steigerung der
Effizienz und Transparenz von Prozessen innerhalb der Verwaltung soll

durch die eGovernment-Angebote erreicht werden.

das Technische Hilfswerk sowie die
Bundeszentrale fiir politische Bil-
dung als Pilotbehorden dabei.

BVA als Pilotbehorde

Im BVA fanden im April 2013 die ers-
ten Gesprache statt. Mit der MACH
AG wurde eine Entwicklungspart-
nerschaft begrtindet, um die erfor-
derlichen Prozesse und Anforde-
rungen mittels einer Software zu
realisieren. Das BVA hat bereits seit
mehreren Jahren einen fast durch-
gangig elektronischen Rechnungs-
bearbeitungsprozess. Hierzu wurde
ein Workflow eingerichtet — welcher
auch den Beschaffungsprozess bein-
haltet - und eine zentrale Buchhal-
tung etabliert.

Die Idee hinter der eRechnung: den
Inhalt einer Rechnung, d. h. alle In-
formationen, welche fiir die Zuord-
nung und Begleichung notwendig
sind, in strukturierter Form so zu
ibermitteln, dass alle Rechnungsin-
halte automatisiert in die Buchungs-
software Ubertragen werden. Zur
Vorgehensweise gibt es bereits un-
terschiedliche Verfahren. Favorisiert
wird der Austausch von Rechnungen
im Format PDF/A3 mit eingebetteter
XML-Datei. So konnen strukturierte
Daten in einer XML-Datei mitge-
fihrt und durch Rechnungsbearbei-
tungsprogramme direkt eingelesen
und verarbeitet werden. Ein ent-
sprechender Standard fiir das Da-
tenformat wurde vom Forum elek-
tronische Rechnung Deutschland
(FeRD) www.ferd-net.de erarbeitet
und bereitgestellt. Bislang wurde im

Bundesverwaltungsamt - Der zentrale Dienstleister des Bundes — Im Blickpunkt 2013
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eRechnung

Cornelia Rogall-Grothe, Staatssekretdrin BMI, umringt vom
BVA-Team (v.L.n.r.): Ulrich Zuber, Annette Beaumart, Ralf Berg-
mann, Sabrina Agethen, Klaus Wolter, Katharina Butzmann

BVA der Empfang
von Rechnungen im
Format PDF per E-
Mail einschlieRlich
zeitgesteuertem, re-
gelbasiertem Import
in die Rechnungsbe-
arbeitungssoftware
realisiert.  Parallel
werden die Prozesse
fur die vollstindig
elektronische Rech-
nungsverarbeitung
modelliert und die

Anforderungen fiir die kiinftigen
Softwareerweiterungen aufgenom-
men. Bis zum Jahr 2015 soll die Ein-
fiihrung der eRechnung im BVA ab-
geschlossen sein.

Kiirzere Prozesslaufzeiten und Kos-
teneinsparungen sowie eine héhere
Prozess-Sicherheit durch die IT-
Unterstiitzung definieren den Mehr-
wert. Die erfolgreiche Umsetzung im
BVA ist damit eine wichtige Grund-
lage ftr die Entwicklung des eRech-
nungsprozesses auf Bundesebene.

Stimmen der Beteiligten:

LAls Pilotbehorde konnen wir Einfluss auf die
Gestaltung der Software nehmen und damit den
Grundstein fir die eRechnung in der 6ffentlichen
Verwaltung legen. Behordenspezifische Besonder-
heiten kénnen von Beginn an berticksichtigt
und integriert werden. Damit ist eine schnelle
Umsetzung und dadurch zeitnahe Nutzung im
Arbeitsalltag moglich® erklart Ralf Bergmann, Stab
Zentrales Controlling; Innenrevision des BVA.

,Mit der eRechnung ermoglichen wir kiinftig einen
unbiirokratischen Rechnungsaustausch zwischen
Wirtschaft und Verwaltung®, so Staatssekretérin
Cornelia  Rogall-Grothe, I[T-Beauftragte der
Bundesregierung, auf der CeBIT 2013. ,Wir senken
Kosten und schaffen medienbruchfreie Prozesse
von der Beschaffung bis zur abschliefenden
Bezahlung*

,LUGFeRD ermoglicht kiinftig den Austausch
strukturierter Daten zwischen Rechnungssteller
und Rechnungsempfinger. Das neue Datenformat
ist eine wichtige Voraussetzung dafiir, dass bei
der Nutzung der elektronischen Rechnung
biirokratische Hiirden fir Unternehmen und
abgebaut und Kosten gespart
werden konnen®, sagte BITKOM-Prasident Prof.
Dieter Kempf im Forum elektronische Rechnung
Deutschland ,,ZUGFeRD*“ auf der CeBIT 2013.

Verbraucher

CeBIT 2013: gemeinsame Erklarung des BMI, des
BMW:i und der BITKOM. Darin werden Verbéande,
Wirtschaft und Verwaltung aufgefordert, die
Anstrengungen zur Einfihrung der eRechnung
weiter zu unterstiitzen und so einen effektiven
Beitrag zur Senkung der Biirokratiekosten zu
leisten.
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Handliches Multitalent

Elektronischer Dienstausweis

DIE ZAHL ...

85

Der neue elektronische Dienst-
ausweis (eDA) soll vor allem
zwei Dinge koénnen: Falschun-
gen unmoglich machen und
den Alltag im Job erleichtern.
Seit Mai 2013 begleitet ein Pro-
jektteam der Organisationsbe-
ratung des Bundes ein Ministe-
rium bei der eDA-Einfiihrung.
Als Hochsicherheitsdokument ist
der elektronische Dienstausweis
(eDA) eine fiir alle Bundesbehorden
einheitlich gestaltete Chipkarte.
Zahlreiche Merkmale verleihen die-
ser ein Hochstmafl an Falschungs-
sicherheit. Diverse Anwendungen
wie Zeiterfassung, Zutrittskontrolle
oder Bezahlfunktion konnen auf
dem integrierten kontaktlosen Spei-
cherchip vereint werden. Bisher
brauchten die Beschiftigten mehre-
re Karten und Papierausweise dafiir.
Damit sorgt der elektronische Aus-
weis nicht nur fiir erhéhte Sicher-
heit sondern erleichtert den Mitar-
beiterinnen und Mitarbeitern auch
den Arbeitsalltag.

Derzeit unterstiitzt die
Projektgruppe  Beratung
der Abteilung VMB (,Ver-
waltungsmodernisierung,
Beratung“) ein Bundesmi-
nisterium beim Start des
neuen Dienstausweises.
Dabei
Referate und Abteilungen
des BVA zusammen: Das
Projektteam vor Ort wird

arbeiten mehrere

durch Experten des elektronischen
Zeit-
sowie der Bundesstelle fiir Informa-
tionstechnik (BIT) ergénzt.

und Personalmanagements

Im Rahmen der Bestandsaufnahme
und Analyse erarbeiteten die Berater
zunichst verschiedene Vorschlige
zur Einfihrung des eDA. Diver-
se Fragen ergaben sich daraus - zu
den verschiedenen Ausweisarten im
Ministerium, zu den Anwendungs-
moglichkeiten, zum Empfingerkreis
sowie zum Beantragungs- und Ver-
waltungssystem. Zudem priifte das
Projektteam die Voraussetzungen
fir den Aufbau einer Dienstausweis-
stelle an den verschiedenen Behor-
denstandorten.

Flachendeckende Einfiih-
rung bis 2015

Derzeit lauft die spannendste Phase
des Projekts: die organisatorischen,
technischen und personellen Maf}-
nahmen zur Einfithrung des eDA.
Neben der technischen Realisierung

des Innern
Dienstausweis
gultig bis: 21.10.2009

w

Bundesministerium

Insgesamt 85 Bundesbehdérden haben
vom umfangreichen Beratungsange-
bot des BVA zur Realisierung von
eGovernment-Projekten bereits
Gebrauch gemacht.

des elektronischen Bestell- und Ver-
waltungsverfahrens ist die Zustim-
mung der Personalvertretung ein
wichtiger Meilenstein, der in den
nichsten Wochen ansteht. Sobald
alle Voraussetzungen geschaffen
sind, wird ein Pilot-Roll-out mit aus-
gewidhlten Organisationseinheiten
durchgefiihrt.

Das Besondere an dem Projekt sind
die zahlreichen Beteiligten und da-
mit eine Vielzahl von Schnittstel-
len zu Zentralbereichen, Gremien
oder Firmen. Vor allem die Bundes-
druckerei als Hersteller und Liefe-
rant des elektronischen Dienstaus-
weises ist dabei zu nennen. Wichtig
ist in diesem Prozess eine partner-
schaftliche Projektkultur, die durch
Verantwortungsbewusstsein,
trauensvolle Zusammenarbeit und
eine offene Kommunikation ge-
kennzeichnet ist.

ver-

Die Allgemeine Verwal-
tungsvorschrift zum elek-
tronischen Dienstausweis
sieht eine flichendecken-
de Einfithrung des elektro-
nischen Dienstausweises
in der Bundesverwaltung
bis 2015 vor. So werden die
mit diesem Projekt gesam-
melten Erfahrungen sicher
auch in Folgeprojekten ge-
nutzt werden kénnen.

Bundesverwaltungsamt - Der zentrale Dienstleister des Bundes — Im Blickpunkt 2013
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40 Jahre Deutsches Sprachdiplom

Juni N

Beitrag zur Willkommenskultur

Am 6. Juni 2013 feierte das
Deutsche Sprachdiplom (DSD)
seinen 40. Geburtstag: Im Jahr
1973 hatte der erste vollstan-
dige Prifungssatz einsatzbereit
vorgelegen. Seitdem wurden
zahllose DSD-Prifungen an
Deutschen  Auslandsschulen
und an einheimischen DSD-
Schulen abgelegt.

Das ,Deutsche Sprachdiplom der
Kultusministerkonferenz*
Erfolgsgeschichte. Und von Beginn
an hatte die Zentralstelle fiir das
Auslandsschulwesen (ZfA) des BVA
grofien Anteil daran. Neben der Ent-
wicklung der Prafungen, der Logis-
tik und der Durchfiihrung vor Ort
gehort auch die Auswertung zu den
ZfA-Aufgaben. ,Die DSD-Priifungs-
entwicklung und die DSD-Schulbe-
treuung sind neben der Forderung
der Deutschen Auslandsschulen zur
zweiten tragenden Siule in der Ar-
beit der ZfA geworden®, sagt deren
Leiter, Joachim Lauer.

ist eine

Auch technisch hat sich in 40 Jah-
ren einiges getan: Heute sorgt eine
Online-Datenbank fiir die logisti-
sche Abwicklung der Prifung. ,Hier
kommt der ZfA das Know-how des
gesamten Bundesverwaltungsamtes
zugute, das neben dem Personal
auch die Infrastruktur bereitstellt,
ohne die eine Bewiltigung von mehr
als 59.000 DSD-Priifungen jahrlich
nicht moéglich ware®, ergdnzt Lauer.

Instrument der Auswarti-
gen Kultur- und Bildungs-
politik

Das DSD ist eine gemeinsame Auf-
gabe von Bund und Lindern. Alle
Regularien werden im Zentralen
Ausschuss fiir das Deutsche Sprach-
diplom behandelt. Die Prafung gilt
heute als wirksames Instrument
der Auswirtigen Kultur- und Bil-
dungspolitik: Es fordert die deutsche
Sprache im Ausland, beeinflusst den
Deutschunterricht in den Partner-
landern und wirkt sich nachhaltig
auf viele Biografien der Schiiler aus.
Mit dem DSD Stufe I erwerben sie
die sprachliche Voraussetzung fiir
die Aufnahme in ein Studienkolleg
in Deutschland. Stufe II 6ffnet ihnen
zusammen mit der landeseigenen
Hochschulzugangsberechtigung die
Tir zu deutschen Universitaten.

Inzwischen gibt es rund 1.100 DSD-
Schulenin 67 Lindern. Die Arbeit der
insgesamt 54 ZfA-Fachberaterinnen

Bundesverwaltungsamt - Der zentrale Dienstleister des Bundes — Im Blickpunkt 2013

GroRes Jubildum: 40 Jahre DSD

und -berater, die sie piddagogisch
betreuen, erfordert hohe interkultu-
relle Kompetenz und padagogisches
Feingefiihl. Um das DSD-Programm
an den Schulen zu integrieren, miis-
sen sie mit ausldndischen Bildungs-
behorden ebenso kooperieren wie
mit den Leitungen und Lehrkriften
der Partnerschulen.

Die Anerkennung steigt —
im Ausland wie im Inland

Doch nicht alle Priifungen werden
von den Fachberatern begleitet.
Kooperationsvereinbarungen
einzelnen Lindern ermdglichen es,
die Prifung auf der Stufe I im Schul-

mit

unterricht anzubieten und von den
Sitzlandern in Eigenregie abwickeln
und auswerten zu lassen. Mit Frank-
reich gibt es eine solche Kooperation
bereits seit 2006 - im Jahr 2013 wur-
den dort mehr als 30.600 Priiflinge
gezdhlt. Neben Ungarn, das inzwi-
schen im vierten Jahr DSD-Priifun-
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gen durchfiihrt, pilotierte das DSD
2013 auch in Weifdrussland sowie in
Italiens Autonomer Provinz Trenti-
no. In den USA (Georgia), Serbien,
Kroatien, Tschechien und anderen
Lindern finden derzeit Sondie-
rungsgesprache statt.

Auch im Inland wird zunehmend
das Potenzial der Priifung fir die
sprachliche Erstintegration erkannt:
Hamburg fithrte das DSD im Jahr
2011 ein, Mecklenburg-Vorpom-
mern, Berlin und Hessen folgten
2013. Den Grund fir die Beliebtheit
des Diploms in den Bundeslindern
beschreibt ZfA-Leiter Joachim Lauer
so: ,Das DSD in Deutschland unter-
stlitzt die sprachliche Integrations-
bereitschaft der aus dem Ausland zu
uns kommenden Jugendlichen. So
leistet dieses Produkt unserer Aus-
landsschularbeit einen wertvollen
Beitrag zu einer Willkommenskul-

tur.

40 Jahre Deutsches Sprachdiplom

ZfA-Fachberater Dieter Jaeschke stellt zusammen
mit rumanischen DSD-Schiilern im historischen
Bragadiru-Palast in Bukarest das DSD vor

ZfA-Leiter Joachim Lauer tberreicht
das DSD-I-Diplom an Hamburger Schiiler

Bundesverwaltungsamt - Der zentrale Dienstleister des Bundes — Im Blickpunkt 2013
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Bildungskredit

Mit dem Testsieger lernen

Juni

Eine schulische Ausbildung
oder ein Studium erfordern ho-
hen Einsatz. Sie sind nicht nur
zeitaufwendig, sie kosten vor
allem Geld. Gemeinsam mit
dem  Bundesverwaltungsamt
(BVA) und der KfW (Kreditan-
stalt fir Wiederaufbau) bietet
die Bundesregierung Schilern
und Studierenden eine Forde-
rung: den Bildungskredit.

Das Bildungskreditprogramm der
Bundesregierung dient der finanzi-
ellen Férderung von Ausbildung und
Studium vor allem in fortgeschritte-
nen Ausbildungsphasen. Es soll allen
Interessierten gleiche Chancen auf
eine qualifizierte Ausbildung bieten.
Beim BVA ist die Vergabe von Bil-
dungskrediten angesiedelt.

Beim renommierten Studienkredit-
Test des Centrums fiir Hochschul-
entwicklung (CHE) hat der Bildungs-
kredit als Testsieger in der Kategorie
»Abschlussdarlehen und Zwischen-
finanzierung“ im Juni 2013 die Aus-
zeichnung ,Spitzenergebnisse in

Das Bildungskredit-Team des BVA

vier von funf Kategorien“ erhalten.
Das CHE testet regelméfig die Mog-
lichkeiten zur Studienfinanzierung:
2013 standen 33 Finanzierungs- und
Forderangebote auf dem Prifstand.
Bereits zum fiinften Mal wurde
der Bildungskredit hier Testsieger.
Untersucht und bewertet wurden
insgesamt fiinf Merkmale: Zugang,
Kapazitdt, Kosten, Risikobegrenzung
und Flexibilitdt. Neben dem KfW-
Studienkredit ist der Bildungskredit
die am meisten nachgefragte Studi-
en- bzw. Schulfinanzierungsform in
Deutschland.

Die Voraussetzungen

Der Bildungskredit wird unabhén-
gig von eigenem Einkommen sowie
vom Einkommen der Eltern gewéhrt.
Voraussetzung: Die Interessenten
missen volljahrig sein, dirfen das
36. Lebensjahr aber noch nicht
uberschritten haben. Schiilerinnen
und Schiiler missen ihren Beruf an
einer Schule erlernen, die nach den
gesetzlichen Vorgaben des Bun-
desausbildungsforderungsgesetzes
(BAf6G) forderfihig
ist. Studierende ms-
sen ihr Studium an
einer staatlichen oder
staatlich anerkann-
ten deutschen Hoch-
schule betreiben.
Auch ein Studium an
Ausbildungs-
statte im Ausland ist
moglich, wenn diese

einer

16 | Bundesverwaltungsamt - Der zentrale Dienstleister des Bundes - Im Blickpunkt 2013

einer deutschen Hochschule gleich-
wertig ist. Der Bildungskredit kann
ebenfalls bei einem Zweitstudium
und zusitzlich zu den Forderungs-
moglichkeiten nach dem BAf6G
beantragt werden. Hervorzuheben
ist, dass die Umstellung der Studien-
ginge auf Bachelor und Master-
abschliisse in den Forderbestim-
mungen nachvollzogen ist, so dass
beide Studienginge unabhingig
voneinander geférdert werden
konnen. Mafigebend ist allein die
Richtlinie fiir die Vergabe von
Bildungskrediten des Bundesminis-
teriums fiir Bildung und Forschung.

Das Verfahren

Die Bewilligung von Leistungen
nach diesem Programm erfolgt in
zwei Schritten: Das BVA bearbeitet
die Antrdge und stellt die Bewilli-
gungs- oder Ablehnungsbescheide
aus. Das Antragsformular wird unter
www.bildungskredit.de online ange-
boten. Die Bewilligung erfolgt - wie
auch bei der Férderung nach dem
BAf6G - im Rahmen eines offent-
lich-rechtlichen Leistungsbescheids.



Juni

Dadurch erhdlt der Antragsteller
Anspruch auf den Abschluss eines
Darlehensvertrags mit der KfW; der
Bund biirgt fir die Kreditnehmerin-
nen und -nehmer (sogenannte Bun-
desgarantie). Ein Rechtsanspruch auf
den Bildungskredit besteht nicht. Die
Mittel werden jahrlich vom Bundes-

Interview mit
Marie-Florence Mahwera

Marie-Florence Mahwera: Ich habe
in einer Broschiire dariiber gelesen.

Ich habe mich im Zuge des MBA-
Studiums damit auseinandergesetzt,
welche Finanzierungshilfen es ge-
ben kann. Urspringlich suchte ich
nach besonderer Unterstiitzung fiir
Frauen, die ein MBA-Studium ab-
solvieren wollen. Da habe ich viel im
Internet recherchiert, aber auch mit
anderen Studentinnen gesprochen
und mit meiner Hochschule.

Es gab Alternativen von privaten
Finanzinstituten, aber der Bildungs-
kredit schien mir eine faire Variante.

Die Verzinsung ist relativ fair und
die Rickzahlungsmodalititen kom-
men Studenten sehr entgegen.

ministerium fiir Bildung und For-
schung vorgegeben. Das maximale
Kreditvolumen betrdagt 7.200 Euro,
das wahlweise in monatlich 100, 200
oder 300 Euro innerhalb von langs-
tens 24 Monaten ausgezahlt werden
kann. Die Einmalzahlung in Hoéhe
von maximal 3.600 Euro, bei Nach-

Den Antrag habe ich problemlos on-
line ausfiillen kénnen und mit den
notigen Kopien per Post versendet.

Das Verfahren war nicht kompli-
ziert. Das Ausftllen des Antrages
online war benutzerfreundlich und
zeitgemafl. Etwas verwirrend war
das Ausbleiben einer Riickmeldung
von Seiten des Bildungskredits. Es
kam nie eine Bestdtigung dariiber,
dass die Unterlagen eingegangen
sind. Obwohl es etwas Ausdauer
benotigt, telefonisch Auskunft zu
erhalten, konnte mir auf Anfrage be-
stitigt werden, dass die Unterlagen
eingegangen seien und mein Antrag
in Bearbeitung sei.

(Anmerkung der Redaktion: Das Verfahren
wurde zwischenzeitlich gedndert. Die An-
tragsteller erhalten nun eine Riickmeldung
durch die Zuteilung einer eindeutigen Num-
mer, der Online-ID, die den Antragstellern
mitgeteilt wird).

Eine Eingangsbestitigung wire sehr
hilfreich fur die Studenten, um die
Gewissheit zu haben, dass alle Un-
terlagen vollstindig vorliegen und
der Antrag bearbeitet werden kann.

Bildungskredit

weis eines entsprechenden Bedarfs,
stellt eine weitere Moglichkeit dar.
Der Bildungskredit ist fiir vier Jahre
tilgungsfrei. Die Rickzahlung des
Bildungskredits beginnt damit vier
Jahre nach Auszahlung der ersten
Rate und betrdgt 120 Euro monat-
lich.

Marie-Florence
Mahwera studiert
das Fach MBA -
General Manage-
ment Programm.
Auslandsaufent-
halte im Rahmen des Studiums: Italien
(Bocconi), Chicago (Northwestern Uni-
versity), Indien (Bangalore Institute of
Management), China (CEIBS)

Eine
wire  wilnschenswert.
wird von Seiten des Bildungskre-
dits transparent kommuniziert, dass
es ca. 6 Wochen dauert und daher
weifl man ungefahr, wann mit einer
Riickmeldung zu rechnen ist.

schnellere Bearbeitungszeit
Dennoch

Ich habe den Antrag gestellt, damit
ich meine Auslandsaufenthalte, die
im Rahmen meines MBA-Studiums
dazugehoren, finanzieren kann. So
konnte ich mich perfekt auf die Aus-
landsmodule konzentrieren. Der
Bildungskredit ist eine faire Mog-
lichkeit, kurzfristige finanzielle Eng-

pésse zu Uberbriicken.
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Auslandsschulgesetz

Stabile Grundlage

Deutsche Auslandsschulen ge-
nieRen weltweit einen guten
Ruf - als Ausbildungsstatte fiir
deutsche Familien, die im Aus-
land leben, und als Orte der
Begegnung. Am 13. Juni 2013
beschloss der Bundestag das
Auslandsschulgesetz, das nach
Zustimmung des Bundesrats
am 1. Januar 2014 in Kraft trat.
Damit hat die Forderung des
deutschen  Auslandsschulwe-
sens erstmalsin seiner Geschich-
te eine gesetzliche Grundlage.

Zuvor waren die rund 140 Auslands-
schulen auf freiwillige Zuwendun-
gen aus Deutschland angewiesen.
Welche Summe sie vom Auswarti-
gen Amt erhielten, wurde von Jahr
zu Jahr nach Haushaltslage entschie-
den. Fiel die Férderung geringer aus
als erwartet, sahen sich die ortlichen

Deutsche Schule Pretoria, Stidafrika

Schulvereine oft gezwungen, das
Schulgeld hochzusetzen. Nun kon-
nen die Schultrager auf ldngere Sicht
planen.

Mehr Planungssicherheit

Das Gesetz fiir die Forderung Deut-
scher Auslandsschulen wurde un-
ter Federfilhrung des Auswartigen
Amtes erarbeitet, gemeinsam mit
Bundesldndern, Verbdnden und der
Zentralstelle fiir das Auslandsschul-
wesen (ZfA) des BVA. Schulen, die
stabile Absolventenzahlen nachwei-
sen, gewahrt es einen gesetzlichen
Foérderanspruch. Hat eine Schule im
Durchschnitt der letzten drei Jahre
zwolf Abschliisse pro Jahr vergeben,
erhilt sie bis zu drei Jahre lang einen
festen Betrag. Fiir Schulen im Auf-
bau oder kleine Einrichtungen an
schwierigen Standorten, die die Kri-

terien (noch) nicht erfullen konnen,
gilt weiterhin die flexible Zuwen-
dungsforderung.

Neben der Finanzierung regelt das
Gesetz auch die Vermittlung fir
Lehrer aus Deutschland. Die Zahl
der verpflichtend einzusetzenden
Auslandsdienstlehrkrifte wird zu
Gunsten einer deutlich erhdéhten
finanziellen Férderung abgesenkt.

Finanzieller Spielraum

Die Einrichtungen koénnen kiinftig
selbst entscheiden, ob sie mit den
so frei werdenden Geldern zusitz-
liche Auslandsdienstlehrkrifte aus
Deutschland einkaufen oder auf
Ortslehrkrifte zurtickgreifen wol-
len. ,Durch die Umschichtung er-
halten die Schulen mehr Spielraum,
um autonom und wirtschaftlich zu

sFreunde Deutschlands fiirs ganze Leben“

,Die Deutschen Auslandsschulen
sind Grundbaustein unserer Aus-
wartigen Kultur- und Bildungs-
politik weltweit. Sie sind von ganz
besonderer Nachhaltigkeit fiir die
zwischengesellschaftlichen Bezie-
hungen mit unseren Partnerlan-
dern. Auslandische Absolventen
unserer Auslandsschulen - und sie
bilden heutzutage die groRe Mehr-
heit unserer Absolventen — werden
inaller Regel Freunde Deutschlands
furs ganze Leben. Auf ihre Rolle als
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Mittler zwischen Deutschland und
dem Heimatland kénnen wir immer
bauen. (...) In der Auswartigen Kul-
tur- und Bildungspolitik gibt es fir
mich keinen wichtigeren Bestand-
teil als unser Auslandsschulwesen.”

Dr. Hans-Ulrich Seidt, Leiter der Ab-
teilung Kultur und Kommunikation
im Auswdrtigen Amt, auf der Regio-
nalkonferenz Fernost der Deutschen
Auslandsschulen am 21. Mdrz 2013
in Singapur.
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handeln,” erldutert Joachim Lauer,
Leiter der ZfA. Die finanzielle For-
derung wird anders als bisher - un-
abhingig von den Eigenmitteln der
Lehreinrichtung - gewihrt. Die von
privaten Tragervereinen getragenen
Deutschen Auslandsschulen wer-
den zu 70 Prozent aus Spenden und
Schulgeldern finanziert.

Die Einzelheiten der finanziellen
Foérderung werden in einer Verwal-
tungsvorschrift geregelt. Der Ent-
wurf befindet sich aktuell (Stand
Februar 2014) in der Abstimmung.
»Wir arbeiten mit Hochdruck daran,
dass die Verwaltungsvorschrift zum
Schuljahr 2014/2015 steht*, erklart
Joachim Lauer. Verwaltungsvor-
schriften sollen auch die freiwillige
finanzielle Forderung regeln. Ge-
setzliche und freiwillige Forderung
erginzen einander und sollen das
Fordervolumen der vergangenen
Jahre erreichen. Sollte dieses in Ein-
zelfallen unterschritten werden, ha-

Deutsche Schule Montevideo, Uruguay

ben das Auswirtige Amt und die ZfA
zugesagt, dass keine Schule weniger
als 85 Prozent der Gesamtforderung
von 2012 erhalten soll.

Qualitat bleibt erhalten

Noch sind einige Details zu klaren.
Doch iber Parteigrenzen hinweg
wird die Forderung Deutscher Aus-
landsschulen politisch unterstiitzt.
Als das Gesetz am 5. Juli 2013 den
Bundesrat passierte, erklarte der
Prasident der Kultusministerkonfe-
renz, Stephan Dorgerloh: ,Mit dem
heutigen Tag sichern wir auf Dau-
er die Attraktivitit der Deutschen
Schulen im Ausland.“ Vereinzelte
Bedenken raumte er aus: ,,Schiilerin-
nen und Schiler, Eltern, Lehrkrifte
und Schulleitungen an Deutschen
Auslandsschulen konnen sich darauf
verlassen, dass wir die hohe Qualitat
der Ausbildung und der Abschliisse
weiterhin sichern werden®

Bundesverwaltungsamt - Der zentrale Dienstleister des Bundes — Im Blickpunkt 2013

Auslandsschulgesetz

Auf einen Blick:
Das deutsche
Auslandsschulwesen

Zurzeit gehdéren etwa 1.200
Schulen bzw. schulische Einrich-
tungen mit insgesamt 391.000
Schiilerinnen  und  Schiilern
zum Auslandsschulwesen. Rund
2.000 Auslandsdienstlehrkrafte,
Programmlehrkrafte und Fach-
berater sind fur die Zentralstel-
le fur das Auslandsschulwesen
(ZfA) tatig. Sie werden wahrend
ihrer Tatigkeit im Ausland or-
ganisatorisch, padagogisch und
finanziell von der ZfA des BVA
betreut.

Zu den 1.200 Schulen gehéren
mehr als 140 Deutsche Aus-
landsschulen mit weltweit ca.
79.500 Schiilerinnen und Schii-
lern. Ungefdhr 20.000 davon
sind deutsche Staatsbiirger.
Etwa 3.000 Schiilerinnen und
Schiller an den geférderten
Schulen nehmen jahrlich an
Prifungen zur Deutschen All-
gemeinen Hochschulreife und
Fachhochschulreife teil.

An rund 1.100 dieser Schulen
wird deutschsprachiger Unter-
richt geférdert, der zum Deut-
schen Sprachdiplom der Kultus-
ministerkonferenz fihrt.
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Personalmanagement in Bulgarien

,Mit wenigen Mitteln
viel bewegen®

Juni N

Vom Frihjahr 2012 bis zum
Herbst 2013 unterstiitzte die
Organisationsberatung des BVA
das bulgarische Innenministe-
rium. Ziel des Partnerschafts-
projekts war es, das Personal-
management zu modernisieren.

Interview mit Christian Schulz, Leiter
des Referats ,,Organisationsberatung;
Deutsches CAF-Zentrum*

Herr Schulz, worum ging es in dem
Projekt?

Wir hatten den Auftrag, verschiede-
ne Konzepte zur Personalbedarfser-
mittlung, zur Dienstpostenbeschrei-
bung und zur Beschiftigung von
Menschen mit Behinderung fir das
gesamte bulgarische Innenministe-
rium zu entwickeln. Es handelte sich
um ein 18-monatiges ESF-Projekt
zur Optimierung des Personalma-
nagements mit einem Gesamtvolu-
men von 100.000 Euro.

Wie kam es zu der Zu-
sammenarbeit?

Das bulgarische Innen-
ministerium kooperierte
schonvor dem EU-Beitritt
mit dem BMI. Aufgrund
der guten Erfahrungen
fragte der bulgarische
Innenminister
deutschen Amtskollegen,
ob eine Zusammenarbeit
der Ministerien auf dem

seinen

Gebiet der Verwaltungsmodernisie-
rung moglich sei. Da wir als Organi-
sationsberatung des Bundes tiber die
entsprechende Fachkompetenz und
Erfahrung verfligen, wurde uns die
Projektverantwortung iibertragen.

Wie funktioniert ein Beratungspro-
jekt mit so vielen Beteiligten und
Uber eine so grolie Entfernung?

Wihrend der 18-monatigen Projekt-
laufzeit konnten wir nur iiber zehn
Wochen unmittelbar mit unseren
bulgarischen Partnern zusammen-
arbeiten. Deshalb haben wir ein
Vorgehen entwickelt, mit dem der
Wissenstransfer, die methodische
Begleitung in einem Pilotprojekt
und die Nachhaltigkeit sichergestellt
werden konnten.

Bei insgesamt vier Treffen in
Deutschland haben wir unsere Ver-
erklart, die
Vorgehensweise bei der Dienstpos-

waltungsstrukturen

tenbeschreibung erldutert, die Me-
thodik der Personalbedarfsermitt-
lung intensiv behandelt sowie die
Integration von Menschen mit Be-
hinderung thematisiert. Bei einem
ersten Aufenthalt in Sofia wurden
uns die Grundlagen des bulgarischen
Verwaltungssystems
Ausgehend von einer Vergleichsana-
lyse haben die bulgarischen Teams
dann eigenstindig erste Konzepte
entwickelt, die wir in Workshops
diskutiert und gemeinsam fort-
entwickelt haben. In der folgenden
Pilotphase haben wir die Umsetzung
der Konzepte vor Ort begleitet. Das
Gesamtergebnis des Projekts wurde
schlieRlich bei einer mehrtigigen
Veranstaltung vor mehr als 100 lei-
tenden Mitarbeiterinnen und Mitar-
beitern der 23 Regionaldirektionen
des Ministeriums in Sofia vorge-
stellt und in einem Abschlussbericht

vorgestellt.

dokumentiert.
Was wurde konkret erreicht?

Wir waren anfangs
nicht sicher, ob wir
die ehrgeizigen Pro-
jektziele
kénnen. Gerade zu
Beginn wurden die
Unterschiede
schen den Verwal-
tungskulturen sehr
deutlich. Hier traten
zum Beispiel die Ge-
gebenheiten  eines

erreichen

Zwi-

Projektteam des bulgarischen Innenministeriums und
des Bundesverwaltungsamtes in Sofia
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liche Struktur als Gegensitze offen
zu Tage. Doch trotz aller struktu-
rellen Differenzen konnten wir ge-
meinsam praktikable Losungen ftr
das bulgarische Innenministerium
entwickeln. Wir haben eine ver-
bindliche Konzeption zur Personal-
bedarfsermittlung erstellt. Dartiber
hinaus wurden die Dienstposten-
beschreibungen angepasst. Kiinftig
wird im Ministerium ein Aufgaben-
bereich ,Organisation” eingerichtet
und es wird eine Gesetzesinitiative
zur Beschiftigung von Menschen
mit Behinderung im bulgarischen
Innenministerium vorbereitet.

Welchen Ertrag konnte die deutsche
Seite aus diesem Projekt gewinnen?

Mit dem Projekt konnten wir die
internationale Ausrichtung des BVA
in der Organisationsberatung veran-
kern und ein neues Beratungsange-
bot ableiten, das sogenannte Hand-
in-Hand-Modell.

Darunter verstehen wir einen Bera-
tungsansatz, bei dem sich die Part-
ner auf Augenhohe begegnen. Ziel
des Modells: den Wissenstransfer
zum Projektpartner zum Beispiel
durch gezielte Schulungen oder die
methodische Begleitung
Projekte zu gestalten, um schliefilich
eine dauerhafte Verankerung der
neuen Vorgehensweise zu erreichen,
etwa durch Handbiicher und Multi-
plikatorenkonzepte.

eigener

Personalmanagement in Bulgarien

Bulgarien im Uberblick

Mit der Verfassung von 1991 wurde
Bulgarien eine parlamentarische,
demokratische Republik. Das Ende
der kommunistischen Ara war 1990
durch freie Wahlen eingeleitet wor-
den. In den Jahren darauf folgten
weitere politische und wirtschaftli-
che Reformen. Im Marz 2004 wur-
de das Land NATO-Mitglied und
gehort seit dem 1. Januar 2007 zur
Europaischen Union.

Der Staat im Osten der Balkan-
halbinsel ist Uberwiegend zentra-
listisch strukturiert. Es gibt jedoch
Bemiihungen, die Verwaltung
starker zu dezentralisieren. Refor-
men im Justizwesen gehoéren nach
dem EU-Beitritt zu den wichtigen

Wie hat sich die eigentliche Zusam-
menarbeit gestaltet?

Sie war von anfanglicher Zurtickhal-
tung, behutsamem Kennenlernen
und vorsichtiger Beobachtung ge-
pragt. Ein Haupthindernis waren die
Sprachbarriere und die kulturellen
Unterschiede. Hier hat uns der dau-
erhafte Einsatz einer Dolmetsche-
rin sehr geholfen, das sprachliche
Durcheinander in den Projektwork-
shops zu ordnen und die Hiirden zu
iberwinden. Die Unsicherheiten wa-
ren aber nach wenigen Treffen beho-
ben. Wir haben wihrend der ganzen
Projektlaufzeit auf einer kollegialen
Ebene sehr gut zusammengearbeitet
und eine freundschaftliche Basis der
Zusammenarbeit gefunden.

Forderungen aus Briissel. Die wirt-
schaftlichen Beziehungen Bulgari-
ens zu Deutschland sind eng: 2013
konnte sich die Bundesrepublik
erstmals vor Russland, Italien, Ru-
manien, Tirkei und Griechenland
als wichtigster Handelspartner
positionieren. Deutschland nimmt
weltweit die meisten bulgarischen
Waren ab.

Auf einer Flache von rund 111.000
Quadratkilometern leben in Bul-
garien 7,3 Millionen Menschen.
Die Bevolkerung setzt sich aus 85
Prozent Bulgaren, etwa 10 Prozent
ethnischen Tiirken und einigen wei-
teren Minderheiten zusammen.

Thr personliches Fazit?

Fir mich und das Team war es das
internationale Projekt. Bei
unseren insgesamt sieben Reisen
durften wir Bulgarien als schones
und liebenswertes Partnerland ken-

erste

nenlernen. Wir konnten wertvol-
le Erfahrungen in internationaler
Zusammenarbeit sammeln. Beein-
druckt war ich von der Hoflichkeit
und Gastlichkeit unserer bulgari-
schen Partner. Die Fahigkeit, mit we-
nigen Mitteln Dinge zu bewegen, die
grofle Lernfihigkeit, aber auch die
Ausdauer, mit der das Projekt vor-
angetrieben wurde, verdienen grofie
Anerkennung. Ich wiirde jederzeit
ein neues Projekt mit unseren bul-
garischen Partnern durchfiihren.

Bundesverwaltungsamt - Der zentrale Dienstleister des Bundes — Im Blickpunkt 2013

21



22

- Qihi§ |

CAF-Glitesiegel fiir Qualitaitsmanagement

Gut gemacht!

,Effektiver CAF-Anwender” -
mit diesem Siegel wurden 2013
drei Institutionen ausgezeich-
net, die als erste in Deutschland
das , Externe CAF-Feedbackver-
fahren“ durchlaufen haben.

Die Abteilung Priifdienst der Deut-
schen Rentenversicherung Bund,
die Kirchenverwaltung der Evange-
lischen Kirche in Hessen und Nassau
sowie der Fachbereich Biirgerdienste
der Stadt Velbert wiesen nach, dass
sie ein kontinuierliches Qualitats-
management betreiben und dazu
mit der CAF-Selbstbewertung einen
anerkannten europdischen Standard
nutzen. Staatssekretdrin Cornelia
Rogall-Grothe tberreichte ihnen am
24.Juni die Urkunden.

Seit dem Jahr 2000 steht Europas
Verwaltungen das Instrument Com-
mon Assessment Framework (CAF)
zur Verfigung. Als leicht handhab-

bares und frei zugingliches Mo-
dell wurde es von Expertinnen und
Experten des Europidischen Netz-
werks fir oOffentliche Verwaltung
(European Public Administration
Network, EUPAN) entwickelt. Seit-
dem verwenden immer mehr Ein-
richtungen CAF, um ihre Stirken
und Schwéichen intern zu analy-
sieren. In Deutschland sind mehr
als 800 CAF-Anwender und -Inte-
ressenten im Mitgliederbereich des
CAF-Netzwerks registriert
caf-netzwerk.de), auf europiischer
Ebene sind es mehr als 3.000. Ziel ist,
die Leistungsfihigkeit offentlicher
Verwaltungen zu steigern.

(Wwww.

Auch das CAF-Modell selbst unter-
liegt einem kontinuierlichen Ver-
besserungsprozess. Damit CAF-An-
wender ihre Fortschritte auch nach
auflen sichtbar machen konnen,
wurde 2010 das Giitesiegel ,Effekti-
ver CAF-Anwender” eingefiihrt. In
Deutschland wird das Siegel vom

Staatssekretdrin Cornelia Rogall-Grothe mit Vertretern der ausgezeichneten Behérden,
den Feedbackgebern und Verantwortlichen der KGSt, des BVA und des BMI
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Bundesministerium des Innern
(BMI) verliehen. Das Deutsche CAF-
Zentrum im Bundesverwaltungs-
amt organisiert das Verfahren fiir
die Kommunen in Kooperation mit
der Kommunalen Gemeinschafts-
stelle fir Verwaltungsmanagement
(KGSt).

EFFECTIVE

USER

Die eigentliche Untersuchung, ob
das CAF-Glitesiegel vergeben wer-
den kann, nehmen externe Feed-
backgeber vor, die vom Deutschen
CAF-Zentrum ausgewéhlt, geschult
und betreut werden. ,CAF-Feed-
backgeber sind Berater, Impuls-
geber und Forderer der internen
Verbesserungsprozesse®,  erldutert
Dr. Astrid Stein, Ansprechpartne-
rin des Deutschen CAF-Zentrums
im Bundesverwaltungsamt. Zent-
rales Element und Ausgangspunkt
der Qualititsverbesserung sei aber
die umfassende, systematische Be-
wertung der Leistungsfihigkeit der
Organisation, die durch die eigenen
Mitarbeiter und Fihrungskrifte
vorgenommen wird.
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Bundesverwaltungsamt tibernimmt
Aufgaben fiir die Bundeswehr

Der 1. Juli 2013 war fiir das Bun-
desverwaltungsamt ein wich-
tiges Datum. Im Zuge der Re-
form der Bundeswehr wurden
dem BVA zu diesem Stichtag
verschiedene Aufgaben {ber-
tragen. Bis dahin waren diese im
Geschaftsbereich des Bundes-
ministeriums der Verteidigung
wahrgenommen worden. Im
Wesentlichen handelt es sich
um Aufgaben der Personalab-
rechnung der Wehrverwaltung.

Nun ist das BVA zustindig fur die
Beziigebetreuung,
und Beihilfebearbeitung fiir aktive
Bedienstete des Bundesministeri-
ums der Verteidigung und der Bun-
deswehrverwaltung sowie fiir Solda-
tinnen und Soldaten. Es erhilt damit
neue Standorte in Dusseldorf, Han-
nover, Kiel, Miinchen, Strausberg,
Stuttgart und Wiesbaden.

Familienkasse

Bis Ende 2015 werden auch Reise-
kostenabrechnung, Umzugskosten-
und Trennungsgeldbearbeitung
fur die Bundeswehr dazukommen.
Insgesamt wechseln mit der Ver-
lagerung der Aufgaben rund 2.000
Beschiftigte der Wehrbereichsver-
waltungen zum BVA. Christoph
Verenkotte,
desverwaltungsamtes, begriift die
Entscheidung. ,Seit Jahren arbeiten
wir erfolgreich als Dienstleister fiir
Bundesbehoérden und kénnen un-
sere ressortlibergreifende Dienst-

Prasident des Bun-

leistungsfunktion nun
weiter Wir
freuen uns auf die neu-
en  Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter, die uns
ab sofort unterstiitzen.”

starken.

Hintergrund der Maf}-
nahmen ist die Neuaus-
richtung der Bundeswehr, in deren
Rahmen unter anderem der Umfang
des zivilen Personals in den kom-
menden Jahren reduziert werden
soll. Die Anderungen sollen den sich
wandelnden sicherheitspolitischen,
wirtschaftlichen und demographi-
schen Rahmenbedingungen Rech-
nung tragen und die Bundeswehr
auf die Zukunft vorbereiten. Dazu
mussen Strukturen, Prozesse und die
Organisationskultur ~ ganzheitlich
gesehen, aufeinander abgestimmt
und weiterentwickelt werden. Durch
die Verlagerung der genannten Auf-
gaben auf bestehende Dienstleis-
tungszentren des Bundes kann sich
das Verteidigungsministerium auf
seine Kernaufgaben konzentrieren.
Ein Plus an Effizienz und der Abbau
von Biirokratie werden als positive
Effekte erwartet.

Warum das BVA?

Bereits seit vielen Jahren gehoren
Dienstleistungen zum umfangrei-
chen Spektrum des Bundesverwal-
tungsamtes. Durch die Ubernahme
der genannten Aufgaben kann es

Vizeprasident Wolf Schwerdtfeger,
Prasident Christoph Verenkotte,
Vizeprasident Wolfgang Petersson
(v.Ln.r)

seine Position als zentraler Dienst-
leister der Bundesverwaltung weiter
ausbauen. Die vielfiltige Erfahrung
des BVA insbesondere in der Bear-
beitung von Massenverfahren macht
es moglich, auf bewéhrte Strukturen

zurlickzugreifen und die neuen Be-
reiche zu integrieren. Das Ziel der
Bundesregierung,
fend Synergieeffekte zu erzielen, die
Verwaltung zu modernisieren und
ihre Wirtschaftlichkeit zu steigern,
war wegweisend fur die Aufgaben-
ibertragung.

ressortlibergrei-

Schon vor der Umstrukturierung
hat das BVA Aufgaben im Bereich
der Personalabrechnung wie Beihil-
fe, Besoldung und Entgelt fiir eine
Vielzahl von Ministerien und an-
deren Behorden wahrgenommen.
Doch nicht nur seine langjihrige
Praxis in den beschriebenen Tatig-
keitsfeldern zeichnet das BVA aus,
sondern auch die Erfahrung beim
Bearbeiten neuer Aufgaben. Denn

Bundesverwaltungsamt - Der zentrale Dienstleister des Bundes — Im Blickpunkt 2013
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seit seiner Grindung hat sich das
Bundesverwaltungsamt  kontinu-
ierlich weiterentwickelt. Technisch
und fachlich ist das BVA gut gertstet
fir den Ausbau des Dienstleistungs-
bereichs innerhalb der Bundesre-
gierung. Als modern organisierte
Behorde nutzt das BVA beispielswei-
se seit mehr als 15 Jahren Kosten-
Leistungsrechnung und besitzt ein
ausgefeiltes und auf Kennzahlen ba-
siertes Controllingsystem.

Dynamische Entwicklung

Die Aufgabenerweiterung hat Aus-
wirkungen auf das BVA im Ganzen.
Auch wenn es sich um Anderungen
in nur einem Bereich handelt, wa-
ren organisatorische Anpassungen
erforderlich. Unter Einbeziehung
der entsprechenden Fachabteilung
des BVA, die bis dahin dasselbe Auf-
gabenspektrum betreute wie die
Personalabrechnungsbereiche der
Wehrbereichsverwaltungen, sind im
BVA insgesamt vier neue Abteilun-
gen entstanden. Geméafy dem BVA-
Grundsatz der aufgabenbezogenen
Organisation beschiftigen sich drei
davon mit der Bezligebetreuung,
wihrend eine Abteilung mit der
Beihilfebearbeitung und der Fami-
lienkasse betraut ist. Durch die Ein-
richtung der Funktion eines zweiten
Vizeprasidenten wurde den organi-
satorischen Verdnderungen auch auf
Leitungsebene Rechnung getragen.

Ohne Frage sind derart
umfangreiche Verdnde-

rungen eine besondere

Herausforderung fiir alle

Beteiligten: Der bisheri-
ge reibungslose Ablauf aller
Aufgaben muss gewihrleistet
sein, gleichzeitig sind die sich ver-
dndernden  Rahmenbedingungen
zu bertcksichtigen. Es gibt viel zu
tun und viel zu gestalten. Dass alles
reibungslos verlauft, kann niemand
erwarten. Bereits die Verhandlungen
im Vorfeld waren nicht zuletzt auf-
grund der Unterschiedlichkeit der
beteiligten Stellen und Interessen
nicht immer einfach. Dennoch wur-
den konstruktive Ansitze diskutiert
und erarbeitet. Insbesondere durch
grofles Engagement der Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter konnten
zahlreiche Mafnahmen umgesetzt
werden. Auf bewidhrte Strukturen
und langjahrige Erfahrung zurtck-
greifen zu konnen bedeutet in die-
sem Zusammenhang einen grofien
Vorteil.

Integration heif)t zusammenwach-
sen, aufeinander zugehen. Um den
aktuellen Herausforderungen zu be-
gegnen, stellt das BVA den personli-
chen Kontakt und den regelméfiigen
Austausch von Informationen in den
Mittelpunkt. Ziel ist es, die neuen
Beschiftigten moglichst schnell ein-
zubinden. Schon frith wurde deshalb
im Rahmen einer BVA-Projektgrup-
pe ein in alle Standorte vernetztes

Bundesverwaltungsamt - Der zentrale Dienstleister des Bundes — Im Blickpunkt 2013

_ Die Bundesfamilienkasse beim BVA setzt seit der
Ubernahme von Aufgaben der ehemaligen Bundeswehr-
verwaltung (zum 1. Juli 2013) das Kindergeld fiir rund
120.000 Kinder von Bundesbediensteten nach
dem Einkommensteuergesetz fest.

DIE ZAHL ...

120.000

Veranderungsmanagement einge-
richtet. Sowohl die Teams als auch
die Behordenleitung selbst waren an
den Standorten zu Gast. Vielfiltige
Kontakte bestehen auf Fach-, Zent-
ralabteilungs- und Personalratsebe-
ne. Das BVA profitiert dabei von der
langjdhrigen ,Aufienstellenkultur®

Willkommen im OfficeNet

Auch der Zugang zu den BVA-inter-
nen Informationskanélen, wie dem
Mitarbeiterportal OfficeNet, wurde
sichergestellt. So erhalten die hin-
zugekommenen Kolleginnen und
Kollegen alle behordeninternen
Informationen tber Termine, Ver-
anstaltungen und aktuelle Themen.
Zum Kennenlernen des Systems
wurde ein spezieller ,Willkommens-
bereich® eingerichtet. Auch extra
angefertigte BegriiRungsbroschiiren
liefern umfassende Details zu den

Anderungen.

Durch die Aufgabenverlagerung
werden moderne, struktur- und zu-
kunftssichere Arbeitsplitze erhalten.
Auch nach der Verlagerung in ein
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anderes Ressort erbringen die Be-
schiftigten unverzichtbare Service-
leistungen flr die Bundeswehr. Fir
das BVA bedeutet die Ubertragung
der Aufgaben eine Stirkung seiner

Position als zentraler Dienstleister
des Bundes. Es erfiillt sie in vielerlei
Hinsicht und méchte den Weg auch
weiterhin gehen. Die Ausrichtung
und das Dienstleistungsprofil des

BVA sind bunt und werden es auch
bleiben. Diese Stirke gilt es zuguns-
ten der Bundesverwaltung zu erhal-
ten.

Erschienen in: AWV-Informationen 5/2013
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Europaische Blrgerinitiative

Wasser-Biindnis schreibt

EU-Geschichte

September .

Die Kampagne ,Wasser ist ein
Menschenrecht® erflllte im
September 2013 als erste die
Kriterien einer ,Europdischen
Burgerinitiative®. Das Bindnis
fordert die Europdische Kom-
mission und das Europaische
Parlament auf, eine Privatisie-
rung der Wasserversorgung zu
verhindern. Wie hoch die Zahl
der in Deutschland gesammel-
ten gultigen Unterstitzungs-
bekundungen war, wurde vom
BVA gepriift und bescheinigt.

Mit einem Lastwagen fuhren die Or-
ganisatorinnen und Organisatoren
am 13. September 2013 beim BVA in
Koln vor. Im Gepiack das Produkt ei-
ner monatelangen Fleifdarbeit: Rund
170.000 Unterschriften auf Papier
und Uber 1,2 Millionen digitale Un-
terstiitzungsbekundungen hatte die
Biirgerinitiative ,Wasser ist ein Men-
schenrecht* deutschland-
weit gesammelt. Christoph
Verenkotte, Prdsident des
Bundesverwaltungsamtes,
nahm die Listen und die
DVD offiziell entgegen.

,Das Menschenrecht auf
Wasser und sanitire An-
lagen“ miusse in der EU-
Gesetzgebung
werden, so die Forderung
der internationalen Kam-
pagne ,Right2Water“ Hin-
tergrund: Viele europaii-
sche Kommunen hatten

verankert

Alarm geschlagen - aus Furcht, eine
geplante EU-Richtlinie konne eine
Kommerzialisierung von Wasser
nach sich ziehen, den Preis steigen
und die Qualitat sinken lassen.

Zahlreiche Nicht-Regierungsorgani-
sationen, Gewerkschaften und Ver-
bande engagierten sich daraufhin
gegen die Liberalisierung. Wasser,
so ihre Forderung, solle europaweit
zum Offentlichen Gut werden. Mit
mehr als 1,9 Millionen Unterschrif-
ten erreichte die Bewegung als erste
europdische Biirgerinitiative (EBI)
die erforderliche Anzahl von Unter-
stiitzungserklarungen.

EU-Kommission muss sich
mit dem Thema befassen
Zustandig fur die Europdische Biir-

gerinitiative (EBI) ist heute der Slo-
wake Maro§ Sef¢ovi¢, Vizeprisident

Ubergabe der Unterstiitzungsbekundungen:
Erhard Ott, Mitglied des ver.di-Bundesvorstands,
und BVA-Prasident Christoph Verenkotte
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der EU-Kommission. ,Das ist das
erste Instrument, mit dem die EU-
Biirger die Tagesordnung der EU
mitbestimmen kénnen®, so Seféovic.
Doch die Hurden fiir eine EBI sind
hoch: Als Initiatoren miissen sie-
ben Wahlberechtigte aus sieben
verschiedenen EU-Staaten auftre-
ten. Innerhalb von zwolf Monaten
miissen sie flr das jeweilige Anlie-
gen in mindestens sieben Lindern
bestimmte Stimmzahlen erreichen
und insgesamt mindestens eine Mil-
lion Unterschriften sammeln.

BVA prift Unterstiitzungs-
bekundungen

Gelingt dies, ist die EU-Kommission
in Brissel verpflichtet, sich mit dem
Thema zu befassen. Zunichst jedoch
missen die nationalen Behorden
binnen drei Monaten die Zahl der
glltigen Unterstiitzungserklarun-
gen priifen und bestatigen.
In Deutschland ist dies
eine Aufgabe des Bun-
desverwaltungsamtes. ,Es
wird dabei geprift, ob die
Angaben auf den Unter-
schriftenlisten vollstindig
sind und ob die Personen,
die ihr Votum abgegeben
haben, tiberhaupt existie-
ren. Hier wird ein Kriteri-
enkatalog angewandt, der
vom Gesetzgeber vorgege-
ben ist“ erkliart Axel Min-
rath, der zustindige Refe-
ratsleiter im BVA.
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BVA entwickelt
IT-Verfahren fiir
EU-Kommission

Das Bundesverwaltungsamt
Gberpriift innerhalb von drei
Monaten die in Deutschland
gesammelte Zahl giiltiger Un-
terstiitzungserklarungen.  Um
diese Frist einhalten zu kénnen,
soll das Verfahren weitestge-
hend automatisiert erfolgen.
Dazu wurde im BVA ein IT-Sys-
tem entwickelt. Die erfolgreiche
Software wurde bereits an die
Europdische Kommission wei-
tergegeben - dort wird sie wei-
terentwickelt und den Mitglied-
staaten zur Verfiigung gestellt.

Fiir die Uberpriifung wird zunichst
eine statistische Stichprobe ermit-
telt, die als Grundlage fir eine Ab-
frage an die ca. 5.500 deutschen
Meldeamter dient. Das Ergebnis der
Stichprobe wird hochgerechnet.
Uber die so ermittelten Zahlenwer-
te fur die giiltigen und ungiiltigen
Stimmen wird den Initiativen und
der Europdischen Kommission eine
entsprechende Bescheinigung aus-
gestellt. Im Fall von ,Right2Water”
bestitigte das BVA den Organisato-
ren am 6. Dezember 2013, dass die
Initiative in Deutschland 1.203.247
gliltige Stimmen gesammelt hatte
(die fur Deutschland erforderliche
Mindestzahl liegt bei rund 75.000).
,Die Idee der Blrgerbeteiligung wird
mit der Initiative sicher gestarkt und
damit auch der europidische Ge-
danke insgesamt in Europa“, sagt
BVA-Prisident Christoph Verenkot-
te. ,Dafiir leisten wir als zentraler
Dienstleister der Bundesregierung
gerne unseren Beitrag“

Europaische Biirgerinitiative

Wer kann Initiativen bei der EU anmelden?

Jeder EU-Biirger ist dazu berech-
tigt, sofern er Mitstreiter fiir seine
Idee in mindestens sechs weite-
ren Mitgliedstaaten findet. Mit ei-
ner Europdischen Biirgerinitiative
(EBI) konnen EU-Birger die Eu-
ropaische Kommission direkt zum
Handeln auffordern. So sind die
EU-Volksbegehren  vergleichbar
mit Verfahren direkter Demokratie
wie den Biirger- oder Volksbegeh-
ren auf kommunaler oder Landes-
ebene in Deutschland. Damit eine
EBI erfolgreich ist, miissen sich

Wie geht es weiter?

Eine erfolgreiche Birgerinitiative
fihrt allerdings nicht zwangslaufig
zu einer Gesetzesinitiative der EU-
Kommission. Nach Bescheinigung
des Erfolgs einer européischen Biir-
gerinitiative hat die Kommission
drei Monate Zeit, die betreffende Ini-
tiative zu priifen und tiber ihr wei-
teres Vorgehen zu entscheiden. Sie
trifft mit den Organisatoren zusam-
men, um das Anliegen eingehend zu
diskutieren. Im Februar 2014 erhiel-
ten die Organisatoren auflerdem die
Gelegenheit, ihre Initiative bei einer
Anhoérung im Europiischen Parla-
ment vorzustellen. Anschliefiend
erliutert die Kommission in einer
Mitteilung (im Fall von ,Right2Wa-
ter” voraussichtlich im Marz 2014)
ihr weiteres Vorgehen und geplante
Mafinahmen.

Die erste erfolgreiche europiische
Biirgerinitiative jedoch zeigte schon
vor ihrem Abschluss Wirkung: We-
gen der groflen offentlichen Auf-
merksamkeit und der vielen Unter-
stitzungsbekundungen kiindigte der
zustindige EU-Kommissar Michel

mindestens eine Million Biirger
aus sieben Landern beteiligen. Die
Unterschriftensammlung  selbst
[duft maximal zwolf Monate - (iber
das Internet oder schriftlich. Bei
Erfolg muss sich die EU mit dem
Thema befassen und hat maximal
drei Monate Zeit zu reagieren. Eine
formelle Antwort ist Pflicht, ein
Gesetzgebungsverfahren muss die
Kommission aber nicht zwingend
einleiten. Das neue Instrument der
Birgerbeteiligung wurde im April
2012 eingefiihrt.

Barnier bereits im Juni an, den Was-
serbereich vollstindig aus der Kon-
zessionsrichtlinie zur Vergabe offent-
licher Auftrage herauszunehmen.

Ende des Jahres 2013 niherten sich
zwei weitere Initiativen ihrem Ziel:
Mitte November {ibergab die Initia-
tive ,Einer von uns®, die sich gegen
die EU-Finanzierung von Embryo-
nenforschung wendet, rund 230.000
Stimmen an das BVA. Sie erreichte
die erforderliche Zahl der Untersttit-
zer. Die Initiative ,Stop Vivisection®,
die gegen Tierversuche kampft, wird
derzeit geprift.

Vizeprasident Maro§ Seféovi¢ zieht
schon jetzt eine positive Zwischen-
bilanz: ,Die Tatsache, dass es drei
so unterschiedlichen europiischen
Biirgerinitiativen wohl gelungen ist,
gentigend Unterstiitzung zu finden,
stimmt mich sehr zuversichtlich.
Das beweist, dass dieses sehr ehr-
geizige und einzigartige Experiment
der lindertibergreifenden partizipa-
torischen Demokratie die Vorstel-
lungskraft der Menschen in ganz
Europa angeregt hat

Bundesverwaltungsamt - Der zentrale Dienstleister des Bundes — Im Blickpunkt 2013

27



IT-Konsolidierung

Eine Chronik

Kick-Off-
Projektsitzung: Sieben Monate vor
dem Wahltermin beginnt die kon-
krete Arbeit fiir die BIT. Die
Kolleginnen und Kollegen
der AufRenstelle Wiesbaden
sind mit der technischen
Unterstiitzung des
deswabhlleiters betraut, in
bewidhrt guter Zusammen-

Bun-

arbeit mit der Fach- und
IT-Abteilung des StBA. Eine
mehrfach redundante Be-
triebsarchitektur mit mehr
als 90 Servern und Netz-
werkkomponenten muss
aufgebaut werden. Das Zu-
sammenspiel dieser Gera-
te ist ebenso gewissenhaft
zu testen wie die moglichen Aus-
fallszenarien. Auch die notwen-
digen Beschaffungen miissen durch

(damals) das Referat [ A 6 zeitnah in
enger Abstimmung erfolgen. Denn
eines ist gewiss: Eine Terminver-
schiebung des Projektendes ist in
diesem Fall definitiv ausgeschlossen!

Im Deutschen
Bundestag findet die Sitzung des
Bundeswahlausschusses statt. In die-
ser und in einer Beschwerdesitzung
entscheidet er dariiber, welche poli-
tischen Vereinigungen an der Wahl
teilnehmen kénnen. Mit Verbindung
zum Rechenzentrum in Wiesbaden
stellt die BIT qualifizierte, redundan-
te IT-Arbeitsplatze bereit.

Die heife
Phase der Vorbereitung beginnt.
Die Spannung bei allen Beteiligten
steigt. In den sechs Wochen vor der
Wahl werden die Programmfunkti-

September

gebnissen auf den Priifstand ge-
stellt. Denn auf der IT-Umgebung
fir den Bundeswahlleiter wird die
fir die Ergebnisberechnung maf-
gebliche Wahlanwendung der IT-
Kollegen des StBA betrieben. Auch
die 16 Landeswahlleiter haben tiber
das Netz ,Deutschland Online In-
frastruktur (DOI)“ Zugriff darauf. Im
Informationszeitalter ist auflerdem
die Bereitstellung der Ergebnisse im
Internet bedeutend: Bei dem gewal-
tigen offentlichen Interesse sind in
kurzer Zeit hohe Zugriffszahlen zu
erwarten. Doch nattirlich ldsst sich
die Internetnutzung der Wahlnacht
nicht ernsthaft vorher testen. So ist
Fingerspitzengefiihl bei den theore-
tischen Annahmen zur Kapazitits-
berechnung erforderlich, damit die
IT-Umgebung das Informationsbe-
durfnis der Blrgerinnen und Biirger
angemessen unterstiitzen
kann.

Zwei Wochen vor dem
Wahltermin verldsst ein
kleiner LKW mit techni-
scher Fracht Wiesbaden
mit dem Ziel Reichstags-
gebaude.
der im Rechenzentrum
der BIT in Wiesbaden in-
stallierten

Zusatzlich zu

technischen

Infrastruktur  kommen

Wahlhelfer: das BIT-Projektteam im Reichstag

onalitit und die bundesweite Kom-
munikation zweimal wochentlich
in Grofdtests mit fiktiven Wahler-
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in Berlin der Aufbau und
der sichere Betrieb der
Arbeitsumgebung fir den Bundes-
wahlleiter selbst hinzu. Bei jeder
Wahl verkiindet dieser am Sitz des
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200

Mehr als 200 Behorden
nutzen als Kunden die
IT-Dienstleistungen
der Bundesstelle fiir
Informationstech-
nik (BIT) des

Parlaments das vorldu-
fige Wahler-
gebnis. Im Reichstagsge-
biude muss die BIT dafiir
ein temporares Rechenzentrum
einrichten, eine Ausfallredundanz
fir die Wahlanwendung gestalten,
40 Arbeitsplitze ausstatten und die
offentliche Prasentation der Ergeb-
nisse sowie weitere Presseaktivititen
unterstiitzen. Mit Hilfe der Bun-
destagsverwaltung und der BIT-
Kollegen aus Koln und Berlin gilt
es nun, den Inhalt des LKW bis zur
Wahlnacht in eine funktionsfihige
Arbeitsumgebung zu verwandeln.

amtliche

21. September 2013, 14 Uhr - Die
Wahlnacht beginnt bereits am Sams-
tag - mit einer Art Generalprobe un-
ter Einbeziehung aller Beteiligten.
Die letzten Verantwortlichkeiten
werden geklart. Der Bundeswabhllei-
ter iiberzeugt sich von der techni-
schen Losung. Die Ergebnisprisen-
tation vor Ort erhilt ihren letzten
Schliff.

22. September 2013, 18 Uhr - Seit
Schlieffung der Wahllokale warten
die Systeme und deren Nutzer auf
die amtlichen Wahlergebnisse, die
aus den Wahlkreisen iiber die Lan-
deswahlleiter eingehen. Auch fiir
die BIT-Kolleginnen und -Kollegen
in Wiesbaden, Berlin und Koéln (fur
die Uberwachung des DOI-Netzes)
beginnt die Phase gespannten War-
tens. Wahrend die Wahl im Fern-
sehen nach den Hochrechnungen
der Meinungsforschungsinstitute

quasi schon ,gelaufen® ist, werden
die ersten amtlichen Ergebnisse
tUbermittelt. Die Abrufzahlen des
Internet-Angebots steigen kontinu-
ierlich und werden am Ende zwei-
bis dreimal so hoch wie bei der Bun-
destagswahl 2009 liegen. Rund 20
Prozent der Abrufe gelten Ubrigens
dem erstmals angebotenen Ergeb-
nisdienst fir mobile Gerate (Smart-
phones, Tablets). Wie stets zieht sich
der Ergebniseingang bis weit in die
Nacht hinein. Doch die Technik und
die Systemumgebung halten, was sie
in den Tests versprochen haben und
arbeiten fehlerlos.

Montag, 23. September 2013, am frii-
hen Morgen - Es ist 3:15 Uhr und

IT-Konsolidierung

Bundeswahlleiter Roderich Egeler
verkiindet das vorldufige amtliche
Ergebnis der Bundestagswahl 2013.
Erst jetzt stehen die exakte Sitzver-
teilung und die daraus resultieren-
den gewdihlten Abgeordneten fest.
Fir die rund 40 Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter der BIT endet damit
eine lange Wahlnacht mit einer in-
tensiven Vorbereitungszeit. Doch es
gilt: ,Nach der Wahl ist vor der Wahl*“
-wenn der Bundeswahlleiter im Mai
2014 die Europawahl in Deutschland
organisiert, setzt er wieder auf Un-
terstitzung durch die BIT.

Bericht von TORSTEN RINK,
Referat BIT II 1 (Wiesbaden)
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Zusammenarbeit mit der Universitat zu Koln

Interkulturelle Kompetenzen

Lehramtsstudierende sammeln
Auslandserfahrung: Im Oktober
2013 unterzeichneten der Pra-
sident des Bundesverwaltungs-
amtes, Christoph Verenkotte,
und der Rektor der Universitat
zu Koln, Prof. Dr. Axel Freimuth,
eine Vereinbarung zur Zusam-
menarbeit in internationalen
Angelegenheiten.

Geplant sind gemeinsame Projekte
in drei Bereichen: eine Zusammen-
arbeit mit der Zentralstelle fir das
Auslandsschulwesen (ZfA) des BVA,
eine Kooperation in IT-Projekten
sowie im Management von For-
schungsprojekten, die aus EU-Mit-
teln finanziert werden.

Die ersten Lehramtsstudierenden
profitierten bereits im Herbst 2013
von der Partnerschaft. Durch die
Zusammenarbeit des Zentrums flr
LehrerInnenbildung (ZfL) und des
Akademischen Auslandsamtes mit
der ZfA konnten sie ihre Praktika an
Deutschen Auslandsschulen absol-
vieren. Im Frithjahr 2014 geht eine
weitere Gruppe Studierender ins
Ausland, um erste praktische Un-

terrichtserfahrung zu sammeln und
interkulturelle Kompetenzen zu er-
werben. Unter den Praktikumsschu-
len sind diesmal neben Deutschen
Auslandsschulen (z. B. in Paris und
Warschau) auch Sprachdiplomschu-
len (z. B.in Rom).

Das Zentrum fiir LehrerInnenbil-
dung mochte die Internationalisie-
rung der Lehrerlnnenausbildung zu
einem Profilmerkmal der Universitat
zu Koln (UzK) ausbauen. ,Der Blick
in andere Lander ist fir zukiinftige

Lehrerinnen und Lehrer von grofler
Bedeutung, um einen fundierten
Vergleich zwischen unterschiedli-
chen Schul- und Bildungssystemen
ziehen zu konnen und globalen
Zusammenhingen kompetent zu
begegnen®, erklart Nina Glutsch,
Koordinatorin fiir die Internationa-
lisierung im ZfL. Die Universitit zu
Koln hat viele Lehramtsstudierende:
Im Wintersemester 2013/14 waren
rund 5600 angehende Lehrer in den
entsprechenden Bachelor-Studien-
gingen eingeschrieben.

Das Albertus-Magnus-Denkmal vor dem Haupteingang der Universitat zu Kéln
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Zusammenarbeit mit der Universitat zu Koln

,Homo Faber“ in Istanbul

Interview mit Luca Balzer, Lehramts-
student an der Universitat Koln

Herr Balzer, an welcher Auslands-
schule haben Sie Ihr Praktikum
absolviert?

Luca Balzer: Ich habe mein Ori-
entierungspraktikum von Sep-
tember bis Mitte Oktober 2013
an der Deutschen Schule Istanbul
gemacht. Ich reiste bereits Mitte
August an, um mich vor Ort ein-
zuleben und die vorbereitenden
Konferenzen mitzubekommen.

i 1";"'41';; I
'lé. 1 Ii ~

Luca Balzer studiert im vier-
ten Semester Philosophie und
Deutsch auf Lehramt an der
Universitat zu Koln.

Welche Aufgaben hatten Sie dort?

Die Anzahl der von mir selbst-
stindig geplanten und gehaltenen
Unterrichtsstunden tbertraf den
erwarteten Umfang. Bereits in der
zweiten Woche begann ich in einer
turkischen elften Klasse, zum Buch
,Homo Faber“
richt meiner Betreuungslehrerin
eine Doppelstunde zu halten. Die-

im Deutschunter-

se Klasse war zwar eine tlrkische
Fremdsprachenklasse, entwickelte
aber durch ihren unglaublichen
Ehrgeiz und durch ihr Interesse
am Buch sehr vielfiltige Diskussi-
onen. Es folgten in anderen Klas-
sen von mir geplante Stunden zu
Descartes Dualismus und zum
Jugendroman ,,Tschick®, in denen
die Schiiler stumme Improvisa-
tionen probten, um die Fahigkeit
des indirekten Interpretierens zu
iben. Selbststindiges,
und abstrahierendes Denken ist
zu Beginn in den tiirkischen Klas-
sen eine Herausforderung, da diese
Fahigkeit in tirkischen Schulen
kaum gefordert wird.

kreatives

Weshalb hatten Sie die Tiirkei ge-
wahlt? Wie gut waren ihre Fremd-
sprachen-Kenntnisse?

Aufler den tirkischen Bruchsti-
cken, die man hier in Deutschland
aufschnappt, hatte ich keinerlei
Sprachkenntnisse. Aus einer Aus-
wahl von Landern schien mir die
Tarkei, und da vor allem Istanbul,
der interessanteste Ort zu sein.
Aufgrund der aktiven politischen
Szene und der vielfiltigen Auspra-
gungen westlicher und 0stlicher
Kultur. Aber auch, um unsere Ge-
sellschaft und ihre tiirkischen Ein-
fliisse besser verstehen zu kénnen.
Ich denke, meine Erfahrungen
werden gerade in meiner spiteren
Tatigkeit als Lehrer hilfreich sein.

Welche Fahigkeiten konnten Sie
wahrend Ihres Praktikums ein-
bringen?

Vor allem Improvisationstalent.
Meine Skepsis gegeniiber theo-

in denen
angehenden Lehrern bestimmte
Lehrerrollen aufgedriickt wer-
den sollen, hat sich bestitigt. Die
Praxis schligt die Theorie um
Langen. Jede Klasse ist anders, hat
einen anderen Wissensstand, an-
dere Interessen. Jede Klasse bedarf
anderer Unterrichtsmethoden. Der
Schulunterricht benoétigt seitens
der Lehrkraft immer ein Mindest-
maf! an Bereitschaft, vom geplan-
ten Schema abzuweichen.

retischen Seminaren,

Was haben Sie gewonnen? Wie
konnen Sie Ihre Erfahrungen im
spateren Berufsleben einbringen?

Es haben sich vielerlei Eindri-
cke aufgetan! Von der tiirkischen
Gesellschaft, deren Ablaufen und
Denkweisen. Vom dortigen poli-
tischen und schulischen System.
Vor allem aber von der Tatigkeit
des Lehrers im Geflige der Schule.
Durch die unbekannte Kultur und
Sprache wird die Unterrichtserfah-
rung intensiviert. Der gewohnte
Alltag, die Gblichen Mechanismen
der Beratung und Orientierung
entfallen in gewissem Mafe un-
widerruflich. Allein der Austausch
mit den Kollegenim Lehrerzimmer
offenbarte mir eine sehr professio-
nelle, liberale Art - auch gegentiber
uns Praktikanten. Die meist durch
vorherige  Auslandsschulerfah-
rungen gepragten Kollegen schie-
nen gern neue und selbststdndige
Methoden umzusetzen, sowohl in
administrativen Fragen als auch
im Unterricht. Ich denke das sind
Eigenschaften, die in besonderem
Mafle mit einer Auslandsschul-
erfahrung verwoben sind.
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Elektronische Identifizierung

Drei Jahre neuer Personalausweis

Am 1. November 2010 wurde
der neue Personalausweis (nPA)
eingefihrt, eines der groflten
IT-Projekte der offentlichen
Hand in Deutschland. Die her-
kdmmliche Nutzung von Aus-
weisen aus der ,Papierwelt®
wird damit in die digitale Welt
Ubertragen — dank neu geschaf-
fener Funktionen und einer
neuen IT-Infrastruktur.

Der nPA bietet zwei wesentliche
Neuerungen: Mittels der Online-
Ausweisfunktion kénnen sich Biir-
gerinnen und Biirger im Internet
ausweisen. Dafiir wurde eine Infra-
struktur aufgebaut, in der Anbieter
und Ausweisinhaber die Identitit
des Anderen zuverlissig feststellen
konnen. Nur staatlich berechtigte
Anbieter diirfen die Daten der Aus-
weisinhaber abfragen. Dartiber hi-
naus kann der Ausweisinhaber eine
qualifizierte elektronische Signatur
(QES) auf die Karte laden. Damit
konnen z.B. Vertrige verbindlich
und elektronisch unterschrieben
werden.

Die sichere elektronische Kommu-
nikation zwischen Bilrgern, Ver-
waltung und Unternehmen bildet
die Grundlage fir die digitale Ge-

sellschaft des 21. Jahrhunderts. Die
Online-Ausweisfunktion des neuen
Personalausweises ist die Basis flr
vertrauenswiirdige Identitaten.

Vorteile der Online-Aus-
weisfunktion

Die Prinzipien der Datensicherheit
und Datensparsamkeit ermdglichen
es den Birgerinnen und Birgern,
jederzeit selbst zu bestimmen, ob
und wem sie welche Daten zur
Verfiigung
Ausweisfunktion schiitzt die Daten
im Internet: Selbst wenn der Aus-
weis verloren geht, kann ohne die
PIN des Ausweises niemand auf die
Daten zugreifen. Neben Aspekten
der Sicherheit und der Bequemlich-
keit haben die Nutzer auch Kosten-
einsparungen als Anreiz.

stellen. Die Online-

Die Verwaltung profitiert von der
elektronischen Identifizierung, da
die Antragsdaten digital und ohne
Tippfehler vorliegen und die Nut-
zerinnen und Nutzer sicher identi-
fiziert sind.

Vergabestelle fiir Berechti-
gungszertifikate (VfB)

Das Bundesverwaltungsamt (BVA)
ist als Vergabestelle fiir Berechti-
gungszertifikate (VfB) zustidndig und
far das Sperrlistenmanagement ver-
antwortlich. Die Vergabestelle be-
rechtigt interessierte Diensteanbie-
ter aus dem Bereich E-Government
bzw. E-Business, die die Online-Aus-
weisfunktion des neuen Personal-
ausweises (nPA) fiir ihr Geschaftsfeld
einsetzen wollen. Erst auf Grundlage
der Berechtigung kann der Dien-
steanbieter sich von einem zuge-
lassenen Berechtigungszertifikate-
Anbieter auf technischer Ebene ein
Zertifikat ausstellen lassen. Bei der
Entscheidung werden die Aufgaben
und der Geschiftszweck des Dien-
steanbieters ebenso berlicksichtigt
wie die Datenschutzinteressen der
Biirgerinnen und Biirger, die die
Online-Ausweisfunktion nutzen.

Die Online-Ausweisfunktion (eID-
Funktion) des nPA kann bei der Mel-
debehorde oder telefonisch jederzeit
gesperrt werden.
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24 Millionen

Seit der Einfiihrung im November 2010 wurden
tiber 24 Millionen neue Personalausweise
ausgegeben.
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Elektronische Identifizierung

Der nPA in der Praxis
Stadt Miinster — Urkunden bestellen

In Minster kénnen die Biirgerinnen und Birger ver-
schiedene Verwaltungsleistungen mit der Online-
Ausweisfunktion nutzen, wu.a. Fihrungszeugnis-
se beantragen, Personenstandsurkunden bestellen,
Wunschkennzeichen beantragen oder Erklarungen zum
Elterneinkommen abgeben.

Steuererkldrung

Fir die Registrierung in ELSTER, dem Dienstleistungs-
portal der Finanzverwaltung, wird die Identitdt der
Birgerinnen und Biirger direkt anhand der Online-Aus-
weisfunktion Uberprift. Biirgerinnen und Birger ms-
sen nicht mehr warten, bis die Aktivierungs-ID per E-
Mail und der Aktivierungs-Code per Post angekommen
sind. Das gesamte Verfahren wird durch die Integration
der Online-Ausweisfunktion erheblich beschleunigt
und vereinfacht.

Start fir das Biirgerservice-Portal in Wiesbaden,
v.L.n.r.: Alexander Schroth (Vorstandsvorsitzender der
Anstalt fir Kommunale Datenverarbeitung in Bayern),
Cornelia Rogall-Grothe (Staatssekretarin BMI),

Dr. Oliver Franz (Ordnungsdezernent),

Klaus Wolter (Referatsleiter BVA).

Stadt Wiesbaden — Neues Biirgerservice-Portal

Auch die Stadt Wiesbaden begriiRt die Berechtigung
der Vergabestelle. ,Ich freue mich sehr dariiber, dass
wir unseren Birgerinnen und Biirgern mit dem neuen
Angebot Zeit und Wege ersparen. Zu unseren online-
Diensten gehdren unter anderem Meldebestatigung,
Aufenthaltsbescheinigung und Fiihrungszeugnis. Der
Zugang zu allen online-Diensten ist frei, so Wiesbadens
Oberbiirgermeister Sven Gerich, der das Biirgerservice-
Portal als einen weiteren Schritt hin zur dienstleis-
tungsorientierten und birgerfreundlichen Verwaltung
in Wiesbaden sieht.

Gesetzlicher Rahmen

dem Personalausweisgesetz und

nalausweis genutzt werden kann.

Ab 1. Januar 2015 sind Bundesbe-
horden verpflichtet, die Nutzung
der Online-Ausweisfunktion zu
ermoglichen und die dafiir auf Sei-
ten der Behdrden notwendige In-
frastruktur bereitzustellen. Neben

der Personalausweisverordnung
wurden Dbeispielsweise auch das
Melderechtsrahmengesetz oder die
Vorschriften zur Kontoeroffnung
bei einem Geldinstitut so ange-
passt, dass zur Legitimations- und
Identitatspriifung der neue Perso-

Im Juni 2013 wurde eine Anderung
des Bundeszentralregistergesetzes
verabschiedet, um z.B. Fithrungs-
zeugnisse nicht mehr nur persénlich
in der zustindigen Meldebehorde,
sondern auch mit der Online-Aus-
weisfunktion beantragen zu konnen.
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EU-Twinning

Nachbarschaftshilfe beim
Aufbau von Verwaltungen

Twinning-Projekte stellen ei-
nen wichtigen Teil der interna-
tionalen Arbeit des BVA dar. Im
Jahr 2013 realisierte das BVA
ein Twinning-Projekt zur Korru-
pionspravention in Montenegro
und bewarb sich erfolgreich um
ein weiteres. Es startet Mitte
2014 in Mazedonien.

Fir das neue, auf zwei Jahre ange-
legte Projekt zur Korruptionsbe-
kiampfung in Mazedonien sind u. a.
umfangreiche IT-Losungen vorge-
sehen, zum Beispiel der Aufbau von
Datenbanken/Registern und ein
webbasierter Datenabgleich. In einer
anderen Projektkomponente stehen
die Arbeitsprozesse einer mazedo-
nischen Partnerbehoérde im Mittel-
punkt. In beiden Bereichen verfiigt
das BVA tiber umfangreiche Kom-
petenzen. Die Europiische Kommis-
sion stellt insgesamt ein Projektbud-
get in Hohe von 1,42 Millionen Euro
bereit.

Neben der Umsetzung ,eigener”
Twinning-Projekte unterstiitzt das
BVA auch Projekte anderer Behor-
den, z.B. durch Entsendung seiner
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
als TAIEX-Kurzzeitexperten (sie-
he Infokasten). ,Auflenpolitik wird
zunehmend zur europdischen In-
nenpolitik. Viele Themen der Bun-
desverwaltung sind heute ohne in-
ternationale Dimension undenkbar.
Die Aufgaben entwickeln sich ziigig
in diese Richtung® So erlduterte der

TAIEX

Informationsaustausch und technische Unterstiitzung

Wahrend Twinning-Projekte min-
destens ein Jahr dauern und mit
einem aufwendigen Ausschrei-
bungsverfahren durch die Euro-
pdische Kommission in den Mit-
gliedstaaten der EU verbunden
sind, lasst sich Uber ein anderes
Behordenpartnerschaftsprogramm
schneller Rat anfordern: TAIEX
steht fur ,Technical Assistance and
Information Exchange Instrument®
(Informationsaustausch und tech-
nische Unterstiitzung) und gilt als
skleiner Bruder von Twinning.

Prasident des Bundesverwaltungs-
amtes, Christoph Verenkotte, das
internationale Engagement des BVA
auf einer Informationsveranstal-
tung am 21. und 22. November 2013.
Im Mittelpunkt der Veranstaltung
im Bundesverwaltungsamt in Koéln
standen die internationalen Projekt-
formate Twinning und TAIEX.

Im Rahmen von Twinning-Pro-
jekten (englisch: Verbindung, Part-
nerschaft) werden Experten aus
EU-Landern fiir bis zu drei Jahre in
Partnerlinder entsandt, um etwa
beim Aufbau einer Behorde oder
der Reform von Gesetzen zu helfen.
Urspriinglich sollte das Instrument
kiinftige Mitgliedstaaten auf dem
Weg zum EU-Beitritt unterstiitzen.
In den vergangenen Jahren jedoch
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Das Instrument arbeitet Gberwie-
gend nachfragegesteuert und dient
dazu, kurzfristig maRgeschneider-
tes Expertenwissen bereitzustel-
len. TAIEX-Berater unterstiitzen
EU-Kandidatenlander dabei, das
nationale Recht an die EU-Gesetz-
gebung anzugleichen. Neben den
EU-Beitrittslandern gehdren auch
die Staaten des westlichen Balkans,
die Lander der Europdischen Nach-
barschaftspolitik, Russland und die
turkisch-zypriotische Gemeinschaft
zum Kreis der begiinstigten Staaten.

wurde der Einsatzbereich erweitert
und umfasst inzwischen reformwil-
lige EU-Nachbarlander, unabhéngig
von einer Beitrittsperspektive zur
Europiischen Union. Beispiele dafiir
sind Algerien, Armenien oder Geor-
gien. Die Verwaltungspartnerschaf-
ten mit Lindern in Osteuropa, im
Stidkaukasus und Mittelmeerraum
zielen auf die Starkung der wirt-
schaftlichen und politischen Assozi-
ierung mit der EU.

Korruptionspravention,
Birgerbeteiligung,
Datenschutz

Das Bundesministerium des Innern

(BMI) hatte 2004 das BVA beauftragt,
sich um EU-Twinning-Projekte im
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Bereich der ,allgemeinen
klassischen Verwaltung*“
zu bewerben und diese zu
realisieren. Sie Dbetreffen
die Verwaltungsorganisa-
tion und -modernisierung
sowie Fragen des offentli-
chen Dienstes wie Korrup-
tionspravention, Personal-
verwaltung, Datenschutz

Projekt zur Korruptionspravention in Montenegro:
Peter A. Weis, Dr. Vesna Ratkovi¢ (Projektleiterin
Montenegro), Aleksandra Vojinovi¢, Andrea Mitrovic,
Holger-Michael Arndt (Projektleiter BVA) (v.L.n.r.)

und  Birgerbeteiligung.
Seitdem hat sich das BVA
an sechs Twinning-Projek-
ten beteiligt — in Polen (3),

EU-Twinning

Rumiénien, Bosnien und Herzego-
wina sowie Montenegro.

snsgesamt wurden seit Einfithrung
des Instruments im Jahr 1998 fast
3.000 Twinning-Projekte von der
Europédischen Kommission ausge-
schrieben® berichtet Kai-Uwe Ulrich
von der Nationalen Kontaktstelle
(NCP) Twinning im Bundesminis-
terium fiir Wirtschaft und Techno-
logie. Mit tber 700 durchgefithrten
Projekten ist Deutschland das ak-
tivste Mitgliedsland der EU.

,Iwinning bereichert auch die

personliche Entwicklung®

Interview mit Amina Lamsyah-Paulick,
IT-Sicherheitsmanagement

Sie wurden als Expertin flr zwei
Projekte nach Marokko geschickt.
Wie kam es dazu?

Lamsyah-Paulick: Mein damaliger
Kollege im Bereich des Drei-Partner-
Modells (3PM) fragte mich, ob ich
Interesse hitte, an einem Twinning-
Projekt in Marokko mitzuwirken.
Ich solle das 3PM dort vorstellen.
Dann nahmen die Dinge ihren Lauf.
Innerhalb von drei Tagen musste ich

ein 60-seitiges franzosisches Doku-
ment durchlesen - um dabei fest-
zustellen, dass das Projekt gar nichts
mit 3PM zu tun hatte. Dafiir konnte
ich auf frithere Erfahrungen in der
Unternehmensberatung und im Fi-
nanzdienstleistungssektor zurtck-
greifen. Das Ganze entstand also aus
einem Missverstindnis. Zum Glick.

Worum ging es denn in Ihrem ersten
Projekt?

Der Auftrag war, die unabhingige
Regulierungsbehorde DEPP, die im
marokkanischen Ministerium fiir

Wirtschaft und Finanzen angesiedelt
ist, zu unterstitzen — im Bereich der
offentlich-privaten  Partnerschaf-
ten (PPP - Partenariat public-privé)
sowie bei der Leitung und Uberwa-
chung offentlicher Unternehmen.
Die DEPP befasst sich u. a. damit, die
Finanz- und Controllingdaten von
fihrenden Unternehmen des Lan-
des an internationale Standards an-
zupassen. So soll mehr Transparenz
far Privatinvestoren geschaffen und
neue Aspekte der Unternehmensbe-
wertung sollen bei den Unterneh-
men eingefiihrt werden, etwa Um-
welt- und Sozialaspekte.
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EU-Twinning

Welche Kompetenzen konnten Sie
dabei einbringen?

Fundierte
aus der

Controlling-Kenntnisse
Finanzdienstleistungs-
branche und fundierte Daten-
bank-Kenntnisse, speziell Oracle,
mehrjihrige Projektmanagement-
Erfahrung und als Franzésisch-Mut-
tersprachlerin natiirlich Verhand-
lungssicherheit in dieser Sprache.

Wie haben Sie sich auf den Einsatz
vorbereitet?

Zunichst habe ich meine fachlichen
Kenntnisse noch einmal tUberprift
und aufgefrischt. Bei meinem ersten
Twinning-Projekt war es auflerdem
sehr wertvoll, schon bei der Planung
mitwirken zu konnen. Um mich mit
dem Projektgegenstand vertraut zu
machen, habe ich eine Reihe von
Unterlagen und Dokumenten des
Kunden eingehend studiert. Und
im Internet konnte ich mich tber
den aktuellen Sachstand der Wirt-
schafts- und IT-Entwicklungen in
Marokko informieren.

In welcher Sprache wurde vor Ort
gearbeitet?

Fast nur in Franzosisch.

Infos zur Person

Amina Lamsyah-Paulick arbeitet
im BVA-Referat IT-Sicherheits-
management. Vom 1.5.2011 bis
30.4.2013 war sie erstmals an ei-
nem Twinning-Projekt beteiligt. Ihr
Einsatzort: Rabat, Marokko. Der
Projektname: ,Renforcement des
capacités institutionnelles de la di-
rection des entreprises publiques et
de la privatisation (DEPP) dans les
domaines des Partenariats public-
privé (PPP), de la gouvernance et de
l‘information financiére des entre-

Lief alles nach Plan?

Jal Der Kunde bat ausdriicklich
um weitere Einsdtze meinerseits -
was neben Anerkennung
Uberzeugungsarbeit fiir zusitzliche
Reisegenehmigungen bedeutete. Das
Ganze verlief jedoch problemlos.

auch

Woran erinnern Sie sich besonders
intensiv?

An die Freude und Erleichterung
bei meiner ersten Rickreise! Denn
in klirzester Zeit - nach fiinf Tagen,
die vollgepackt waren mit intensiver
Arbeit - hatten wir bedeutende und
fir den Kunden zufriedenstellende
Ergebnisse erzielt.

36 | Bundesverwaltungsamt - Der zentrale Dienstleister des Bundes - Im Blickpunkt 2013

|

prises publiques®. Lamsyah-Paulicks
Aufgabe war es, ein Fachkonzept
zur optimalen Nutzung des Finanz-
informationssystems samt Daten-
bank zu erstellen. Ein weiteres Pro-
jekt in Marokko fand vom 15.1. bis
15.7.2013 statt.

Wiirden Sie einen neuen Twinning-
Einsatz wieder mitmachen - und
empfehlen?

Ganz klar: ja. Die Herausforderung,
in einem sehr engen Zeitrahmen
brauchbare Ergebnisse zu liefern,
die Intensivierung der Fremdspra-
che, die Zusammenarbeit im inter-
nationalen Kontext, die neu erlang-
ten Kontakte und nicht zuletzt das
Kennenlernen kultureller Aspekte
anderer Linder sind nicht nur eine
willkommene Abwechslung, sie be-
reichern auch die eigene Arbeit und
personliche Entwicklung.
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Wettbewerb EPSA

BVA erhdlt europdische Auszeichnung

,Dem Sturm trotzen - kreative
Lésungen in einer Zeit der Kri-
se“, so lautete das Motto des
europaischen Wettbewerbs der
offentlichen Verwaltung ,EPSA
2013 Das Bundesverwaltungs-
amt beteiligte sich erfolgreich
daran und wurde als eine von 47
Behorden mit dem ,,Best Practi-
ce Certificate“ ausgezeichnet.
Ende November 2013 wurden
die Preise in Maastricht Uber-
reicht.

Der vom Européischen Institut far
offentliche Verwaltung (EIPA) alle
zwei Jahre ausgelobte Preis pramiert
die besten Verwaltungsprojekte. Die
Teilnahme am ,EPSA - European
Public Sector Award“ bietet Orga-
nisationen die Gelegenheit, ihre
innovativen Ansitze einer interna-
tionalen Offentlichkeit vorzustel-
len. Insgesamt wurden diesmal 227
Projekte aus 26 Lindern eingereicht.
Das Bundesverwaltungsamt erhielt
als einzige deutsche Institution das
Best Practice-Zertifikat.

slransforming federal IT Services:
Doing more with less and helping
others do better” - so lautete der Ti-
tel der BVA-Bewerbung. Diese fasste

mehrere IT-Standardisierungspro-

zesse, -Produkte und -Loésungen
zusammen, die im BVA entwickelt
wurden und Anwendung finden. Mit
dem kontinuierlichen Ausbau seiner
IT-Kompetenzen hilft das BVA seit
den 1990er-Jahren Verwaltungspro-
zesse zu beschleunigen und effizi-
enter zu gestalten (Beispiele: TMS,
BAfSG). In seiner Rolle als Dienst-
leister des Bundes legt das Bundes-
verwaltungsamt dabei grofien Wert
darauf, dass seine Losungen auf an-
dere Einrichtungen der 6ffentlichen
Verwaltung ubertragbar sind. Er-
folgreiche Produkte wie die Register

Factory® und die ,,Good Practices”
aus dem Kompetenzzentrum Grof3-
projektmanagement werden auch
anderen Behorden zur Verfiigung
gestellt.

Um den Austausch zwischen den
europdischen Verwaltungen zu
fordern, wurden alle im Rahmen
des EPSA eingereichten Projek-
te der Jahre 2007 bis 2013 in ei-
ner EPSA-Projektdatenbank zu-
sammengefiihrt, abrufbar

WwWWw.epsa-projects.eu.

unter:

Beschaftigte des BVA (v.L.n.r. Crispen Mugabe, Stefan Salz,
Johanna Holst und Jan Herfeldt) mit Marga Préhl (EIPA) und
Vizebiirgermeister Jacques Costongs in Maastricht
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Kaufmann/Kauffrau fir Biromanagement

Aus drei mach eins

Die bisherigen Biiroberufe
werden grundlegend moder-
nisiert. 2014 startet die Ausbil-
dung zum ,Kaufmann/Kauf-
frau fiir Biromanagement*.

Interview mit Dr. Jan Martin Hoffmann
(iber einen neuen Beruf fiir
Wirtschaft und Verwaltung

Mit 86.000 Auszubildenden - dar-
unter rund 68.000 Frauen - stellen
die Biiroberufe den grofiten Bereich
der dualen Berufsausbildung dar.
Jetzt wird dieser reformiert: Statt der
Ausbildung der Biirokaufleute, der
Kaufleute fir Biirokommunikation
und der Fachangestellten fiir Bi-
rokommunikation wird es kiinftig
nur noch einen einheitlichen drei-
jahrigen Ausbildungsberuf geben
-, Kaufmann/Kauffrau fir Biroma-
nagement®.

Die Ausbildungsordnung wurde am
17. Dezember 2013 verkiindet; am 1.
August 2014 wird sie in Kraft treten.
Dieser Zeitrahmen soll sicherstel-
len, dass die aufwendige Neuorga-
nisation der Ausbildungsginge in
Betrieben und Schulen nicht durch
Zeitdruck beeintriachtigt wird. Das
neue Berufsprofil ist gekennzeichnet
durch Biiro- und Geschéftsprozesse,
die durch mindestens zwei Wahl-
qualifikationen mit einer Dauer von
jeweils fiinf Monaten ergianzt wer-
den. Als Trager der dienstbegleiten-
den Unterweisung ist das BVA aktiv
an der Neuordnung beteiligt.

Herr Dr. Hoffmann, was zeichnet
das neu geschaffene Berufsbild aus?

Dr. Jan Martin Hoffmann: Kaufleute
fiir Biromanagement sind Allroun-
der, die sowohl in der Privatwirt-
schaft als auch in der 6ffentlichen
Verwaltung einsetzbar sind. Neben
den kaufminnischen Inhalten er-
halten sie eine fundierte Ausbildung
beispielsweise im Beschaffungswe-
sen, zu burowirtschaftlichen Ablau-
fen und im Informationsmanage-
ment. Besonders bemerkenswert ist
der Katalog von zehn Wahlqualifi-
kationen. Daraus legen die Ausbil-
dungsbetriebe und -behérden ent-
sprechend ihres Bedarfs in der Regel
zwei fiir jeden Auszubildenden fest.

Werden die bisherigen Biroberufe
abgeschafft?

Von einer Abschaffung wiirde ich
nicht sprechen, vielmehr von einer
Zusammenfiihrung und Neuord-
nung. Es trifft allerdings zu, dass
kiinftig keine Biirokaufleute, Fach-
angestellte oder Kaufleute fiir Biiro-
kommunikation mehr ausgebildet
werden. Daneben bleibt insbesonde-
re das Berufsbild der Verwaltungs-
fachangestellten aber bestehen.
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Wie grol} ist die Gruppe der
Auszubildenden in diesem
Bereich?

Die tberkommenen Biirobe-
rufe umfassen insgesamt rund
86.000 Ausbildungsverhiltnis-
se. Der Anteil der 6ffentlichen Ver-
waltung hieran betrigt ca. drei Pro-
zent. Im neuen Berufsbild liegen fiir
das erste Einstellungsjahr 2014 noch
keine abschlieRenden Zahlen vor,
aber die bisherige Resonanz ldsst auf
eine erfreuliche Entwicklung jeden-
falls im offentlichen Dienst hoffen.

Welche Vorteile hat die neue Aus-
bildungsordnung - fiir die Auszu-
bildenden und den offentlichen
Dienst?

Die Auszubildenden sehen sich
nicht mehr gezwungen, bereits zu
Beginn ihrer beruflichen Karriere
die Weichen in Richtung 6ffentliche
Verwaltung oder Privatwirtschaft
zu stellen. Vielmehr ist es gerade
das Ziel, hier die Durchlissigkeit zu
erhohen. Dies soll Hemmschwellen
abbauen und damit die Attraktivitat
des offentlichen Dienstes als Arbeit-
geber steigern. Angesichts der aktu-
ellen demographischen Herausfor-
derungen also sicher ein Vorteil fir
die Verwaltung. Auflerdem werden
Kaufleute fiir Biromanagement im
Umgang mit betriebswirtschaftli-
chen Steuerungsinstrumenten un-
terwiesen, lernen aber zeitgleich
auch die Besonderheiten der o6f-
fentlichen Verwaltung kennen. Sie
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werden in nahezu idealer Weise den
Prozess der zunehmenden Offnung
der Verwaltung fiir bisher vornehm-
lich privatwirtschaftlich geprigte
Methoden mitgestalten kdnnen.

Wo liegen die Schwerpunkte - auf
kaufmannischen Inhalten oder auf
Aufgaben, die im 6ffentlichen Dienst
relevant sind?

In erster Linie handelt es sich um
Kaufleute, unabhingig davon, wo
sie ausgebildet werden. Die Anfor-
derungen des offentlichen Dienstes
finden vor allem dann Berticksich-
tigung, wenn die Ausbildungsbe-
hoérde mit dem Auszubildenden die
behordlich gepragten Wahlqualifi-
kationen festlegt. Fillt die Wahl auf
,Verwaltung und Recht“ sowie ,0f-
fentliche Finanzwirtschaft® wirde
ich den Schwerpunkt daher auf den
Verwaltungsanforderungen
Zwingend ist dieses Vorgehen aber
nicht, was nach meiner Meinung
gerade den besonderen Charme des
neuen Berufsbildes ausmacht.

sehen.

Was wird sich an der Prifungsord-
nung andern?

Durch die neuen Wahlqualifikatio-
nen wird es nicht mehr eine einheit-
liche Priifung fir alle geben kénnen,
sondern es kommt zu einer gewissen
Individualisierung. Dartiber hinaus
werden auch strukturelle Anpas-
sungen erfolgen, denn zeitgleich mit
der neuen Ausbildungsverordnung
selbst tritt eine sogenannte Erpro-
bungsverordnung in Kraft. Diese

Kaufmann/Kauffrau fir Biromanagement

sieht vor, dass es keine Zwischen-
prifung mehr geben soll, sondern
nur noch eine einheitliche gestreck-
te Abschlusspriifung.

Wie kénnen Behorden ihren Auszu-
bildenden betriebswirtschaftliche
Kenntnisse vermitteln?

Wie jede groflere Reform ist auch
die Ausbildung im neuen Berufs-
bild zunichst ein Sprung ins kalte
Wasser. Tatsdchlich wurde die Ver-
mittlung  betriebswirtschaftlicher
Kenntnisse seitens der Behorden als
die schwierigste Hiirde benannt. Da-
her hat sich der Ausbildungsbereich
des Bundesverwaltungsamtes daftir
entschieden, hier besonders inten-
siv zu unterstiitzen. Dies geschah
und geschieht durch die friithzeitige
Information der Ausbildungsbehor-
den liber die konkrete
Gestaltung der hier
im Hause stattfinden-
den dienstbegleiten-
den Unterweisung.
Die durchfiihrenden
Dozentinnen und
Dozenten veriandern
ihre Ficherbandbrei-
te entsprechend den
Anforderungen und
werden  zusammen
mit den Berufsschu-
len sdmtliche nach
der Ausbildungsverordnung erfor-
derlichen betriebswirtschaftlichen
Inhalte schulen koénnen. Letztlich

wird dadurch allen Behorden der
Ausbildungsverbiinde Berlin und
Koéln/Bonn weitgehend unabhingig

von deren personeller Ausstattung
ermoglicht, im neuen Berufsbild
auszubilden.

Wie grol} ist die Gefahr, dass die
Absolventen nach ihrer Ausbildung
im offentlichen Dienst in die Privat-
wirtschaft abwandern?

Diese Beflirchtung ist nicht ganz von
der Hand zu weisen. Zum einen er-
warte ich aber, dass durch das neue
Berufsbild der 6ffentliche Dienst als
Ausbildungsstelle von einigen tiber-
haupt erst erwogen wird, fiir die er
sonst gar nicht in Betracht gekom-
men ware; auch wenn er im Bereich
des Entgelts vielleicht nicht mit
allen Unternehmen konkurrieren
kann. Zum anderen bietet er aber
sichere Zukunftsaussichten und -
wie in diesem Hause beispielhaft

vorgelebt wird - verschiedenste Ar-
beitszeitmodelle, die fiir nahezu jede
Lebenssituation angepasst werden
konnen. Dies dirfte fir viele den
Ausschlag zugunsten eines Verbleibs
in der Verwaltung geben.
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Weihnachtskarten-Aktion

GriifSe aus Beirut und Bombay

So viel Fantasie, so viel Geschick:
Auch 2013 folgten Schiilerinnen
und Schiiler Deutscher Auslands-
schulen dem Aufruf zur Gestal-
tung der BVA-Weihnachtskarte.
Nachdem der Wettbewerb 2012
in Amerika durchgefiihrt worden
war, reichten dieses Mal 15 Schulen

aus Asien ihre Ideen ein. Auf zwei
Bilder fiel schliefflich die Wahl:
Das Motiv der Deutschen Schule
Bombay wurde zur Weihnachts-
karte der Behordenleitung, der
Entwurf der Deutschen Schule
Beirut schmiickte die allgemeine
Weihnachtskarte des BVA. Insge-

samt wurden rund 2.000 Karten
zum Weihnachtsfest 2013 ver-
schickt. Wer in der Adventszeit die
Kolner BVA-Zentrale betrat, kam
sogar in den vollen kiinstlerischen
Genuss: Im Foyer wurden alle Ent-
wiirfe ausgestellt. Vielen Dank an
alle Beteiligten!

Serra (9), Julius (10), Tara (11) und Olivia (12)
Deutsche Schule Bombay

(et 3

Souad (11)
Deutsche Schule Beirut

Alisa (15)
Deutsche Schule Tokyo Yokohama

Kaja (10)
Deutsche Internationale Schule Jeddah
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Jovana (16)
Deutsche Schule Singapur
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Weihnachtskarten-Aktion

Celine (14)
Talitha Kumi College, Beit Jala

Rima (13)
Schmidt-Schule, Jerusalem

HMumy Chrinmas

Anna (16)

Jule (13)
Deutsche Schule Tokyo Yokohama

Deutsche Internationale Schule Changchun

Klasse 5
Deutsche Schule Shanghai

‘ﬁw’w .“:H!IGH:&(

e,
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(e

Ibrahim (12)
Deutsche Schule Abu Dhabi
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Franziska (10)
Deutsche Botschaftsschule Peking
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