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BLUE SCOPE

Von diesem Bild ist heute nicht mehr
viel geblieben. Fir die Autoren der
.Chemielogistik"-Studie der Bundes-
vereinigung Logistik, BVL, steht indessen
fest, dass die Logistik — gerade auch
fur die chemische und petrochemische
Industrie - zu einem erfolgskritischen
Faktor geworden ist. Je enger und ver-
zahnter Hersteller und Logistiker dabei
miteinander arbeiten, umso erfolgreicher
konnen sich Unternehmen am Markt
positionieren.

Viele unserer Kunden leben diese Uberzeugung bereits. Sie beauftra-
gen uns mit der Vorbereitung und Durchfiihrung von Ausschreibungen,
mit der Planung und Realisation von Logistik-Anlagen oder ziehen
uns frih in ihre Supply-Chain-Strategie ein. Einen Teil dieser Projekte
stellen wir in der vorliegenden Ausgabe der blue scope vor - beispiels-
weise in dem Beitrag tber die IMCD, die auf unserem Betriebsgelande
in Hirth ein Labor sowie ein Trainingszentrum betreibt.

Dass wir auch mit anpacken, wenn tatkraftige Unterstiitzung
gefragt ist, haben wir einmal mehr in Antwerpen gezeigt: Dort entsteht
derzeit fir unseren Kunden LANXESS eine neue Logistikanlage.

Das Aufstellen der Silos haben wir fir Sie auf Seite 13 in ein paar

eindrucksvollen Fotos festgehalten.

BLUE SCOPE

EDITORIAL

Liebe Leserin, lieber Leser,

als mein Grofvater Alfred Talke 1947 sein eigenes Unternehmen grindete,
war der klassische Spediteur hauptsachlich Transporteur der Ware. Der Beruf
des Lkw-Fahrers war fur viele mit einem Hauch Romantik versehen, der auch in
den 70er-Jahren mit der Fernseh-Serie . Auf Achse” zum Ausdruck kam.
Manfred Krug als raubeiniger Berufskraftfahrer auf der Route Deutschland -
Iran - einige unserer Leserinnen und Leser aus Deutschland werden sich
vielleicht erinnern.

Zu den erfolgskritischen Faktoren zahlen fir uns auch die
Mitarbeiter. Als internationaler Speziallogistiker fir die chemische
und petrochemische Industrie legen wir hochsten Wert auf die Qualifi-
kation unserer Mitarbeiter. Deshalb bilden wir bewusst fir den eigenen
Bedarf aus. Mehr dazu und Uber die Ausbildungsberufe lesen Sie ab
Seite 24.

Wir freuen uns, wenn wir lhnen mit den ausgewahlten Themen
Anregungen geben konnen. Sollte es ein Thema geben, ber das Sie
gerne in der blue scope lesen mochten, lassen Sie es uns wissen.

Die blue scope Redaktion freut sich tber lhre Fragen, Anregungen und
konstruktive Kritik.

Viel Freude bei der Lektilre wiinscht,

Mfoed L2

Alfred Talke
Group Managing Director
ALFRED TALKE Logistic Services
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SAUDI ARABIEN

IBN-ZAHR NEUER LOGISTIK-KUNDE

Mit dem saudi-arabischen Polypropylen-
Hersteller Ibn-Zahr haben wir einen neuen
Logistik-Kunden in dem Kdnigreich am
Arabischen Golf gewinnen konnen, fiir
den wir seit Anfang Juli 2013 die Logistik-
Anlagen am Standort Al-Jubail betreiben
und warten.

Der Auftrag umfasst unter anderem das
Abfillen von jahrlich 1,15 Millionen Tonnen
Polypropylen-Granulaten in Silo-Lkw
oder Container sowie in 25-kg-Sacke, die
anschlieffend auf Paletten zum Versand
bereitgestellt werden. Vereinbart ist die
Zusammenarbeit flr zunachst fiinf Jahre.

Betrieben wurde die Logistik-Anlage
zuvor von einem Wettbewerber. Im Zuge der
Ubernahme haben wir die Anlage hinsicht-
lich der Prozesse und der Technik optimiert.
Dieser Aufgabe hat sich vor Ort eine interne
Projektgruppe angenommen. Seit 1. Juli
2013 sind 140 qualifizierte Mitarbeiter am

Standort im Einsatz.

KATAR

WEITERE LOGISTIKANLAGE FUR
QAPCO IN MESAIEED IN BETRIEB

Piinktlich zum Jahresanfang 2013 haben wir fiir den Kunststoffhersteller Qapco die
Logistik an der neuen LPDE-3-Produktionsanlage im katarischen Mesaieed iibernommen.

Zu unserem Leistungsportfolio gehdren die Abfiillung in Sacke und Container sowie die Ver-
ladung von zundchst 300.000 Tonnen Polyethylengranulaten pro Jahr. Dariiber hinaus haben wir
die Werksverkehre sowie die Instandhaltung der Logistikgebaude und -anlagen ébernommen.

Die LDPE-3-Anlage ist die dritte ihrer Art, die Qapco auf seinem Gelande im katarischen
Mesaieed betreibt. Zusammen mit den weiteren Anlagen erreicht der Gesamtkomplex eine
jahrliche Produktionskapazitat von 1,15 Mio. Tonnen und ist damit nach Jahresvolumen die

weltweit grofite zusammenhangende Fertigungsstatte fir Polyethylen.

Ibn-Zahr ist ein Joint Venture des saudi-
arabischen Petrochemie-Unternehmens
Sabic, das mit 80 Prozent die Mehrheit der
Anteile halt. Weitere Beteiligte sind Ecofuel-
Italy mit 10 Prozent sowie die Arab Petrole-
um Investment Corporation, die ebenfalls
10 Prozent an Ibn Zahr halt.

Insgesamt verantworten wir damit im
Mittleren Osten nach aktuellem Stand
Logistikdienstleistungen fir jahrlich etwa
10 Millionen Tonnen Kunststoffe, davon
rund 8 Millionen Tonnen allein in Saudi-

Arabien.

Neue LDPE- 3-Produktionsanlage von

Qapco in Katar: Seit Jahresbeginn
tibernimmt TALKE auch hier die Logistik.

CORPORATE ISO

SHANGHAI NACH ISO 9001:2008
ZERTIFIZIERT

Das Projekt Corporate I1SO schreitet voran: Mit
Shanghai ist nun seit Ende Marz 2013 ein weiterer
Standort nach EN 1SO 9001:2008 zertifiziert.

Im Mittelpunkt der Norm steht unser Qualitats-
managementsystem und damit die Frage, ob wir aufgrund
unserer Prozesse Produkte und Dienstleistungen so
bereitstellen kénnen, dass wir die Kundenerwartungen
und alle behordlichen Anforderungen erfiillen kénnen.
Zertifizierungen gewinnen auch in China an Bedeutung:
Mit 328.213 I1SO 9001-Zertifikaten Ende 2011 ist das Reich der Mitte das Land mit den

meisten I1SO-Zertifikaten.

Alle Zertifikate und Atteste von TALKE finden Sie auf unserer Website unter www.talke.com.

EXPORT

NEUES EXPORTLOGISTIKZENTRUM
FUR SABIC

Im September ging das neue Exportlogistikzentrum, zu Englisch Portside Logistics
Facility (PLF), von Sabic in Betrieb.

Mitte Juni beauftragte uns der Kunststoffhersteller mit dem Betrieb des PLF im Hafen
von Al-Jubail. Der Vertrag lauft auf zunachst flinf Jahre und beinhaltet das Handling von

Polymergranulaten sowie die Wartung und Instandhaltung der Logistikanlagen.

MICROSOFT LYNC

MEHR ZEIT DANK
VIRTUELLER
MEETINGS

Schnell, flexibel und losungsorientiert -
dies schatzen die Kunden an der Zusam-
menarbeit mit TALKE. Mit der Einfiihrung
von Microsoft Lync kdnnen wir nun weitere
Prozesse beschleunigen.

ik

Denn mit der IT-Ldsung fir virtuelle
Meetings konnen bis zu 250 Teilnehmer pro-
blemlos mit ihrem PC, dem Notebook, einem
Tablet oder Smartphone an einer Videokonfe-
renz teilnehmen, sich gemeinsam Prasenta-
tionen oder Vertragsentwdirfe ansehen und
diese besprechen.

.Mit der Einflihrung von Lync erreichen
wir ein Hochstmaf an Flexibilitat”, erlau-
tert Frank Fuf, Head of IT. ..Meetings mit
drei, vier oder fiinf Teilnehmern lassen sich
kinftig auch dann zeitnah realisieren, wenn
die Kolleginnen und Kollegen in ihren Biros
in Saudi-Arabien, China und Deutschland
sind. Oder gerade unterwegs, um mit einem
Kunden an neuen Projekten zu arbeiten.”

Die Einfiihrung von Microsoft Lync findet
zurzeit im Rahmen der Umstellung auf

Microsoft statt.
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Dass Logistik-Dienstleister weitaus mehr konnen,

als Produkte und Stoffe von A nach B zu transportieren,
erlebt die IMCD Deutschland taglich am Beispiel der
TALKE-Gruppe. Am Standort Hurth bei Koln sind die
beiden Unternehmen miteinander gewachsen - unter
anderem, well sie sich in vielerlel Hinsicht erganzen.

Spezialchemikalien und Nahrungs-

]

mittelzusatzstoffe sind das Geschaft der
IMCD, einem der fihrenden Unternehmen
fur Vertrieb, Marketing und Distribution
von Spezialchemikalien grofler internati-
onaler Hersteller. Das Unternehmen mit

Sitz im niederléandischen Rotterdam ist in

Deutschland mit einem Vertriebsbiro in
Hamburg, einem Laborstandort in Hiirth
bei Kéln sowie seinem deutschen Haupt-
sitz in Koln vertreten. Weltweit erzielt die
IMCD-Gruppe einen Jahresumsatz von
rund 1,4 Mrd. Euro.

I ATEIENEN So unterstiitzt
die IMCD Kunden beispielsweise bei der
Feinabstimmung von Rezepturen und
Produktionsprozessen auf die jeweiligen

Anwendungsgebiete des Endproduktes. Das Hrther

Dazu unterhalt die IMCD-Gruppe weltweit Technical
. . Cent IMCD
Labore zu den unterschiedlichen Sparten entervon .
] } } unterstiitzt
ihres Produktportfolios. So betreibt das
Kunden u.a.
Unternehmen an vier Standorten in Eu- . .
bei der Fein-

ropa und einem Standort in Asien Labore abstimmung von

fur den Bereich Coatings/Construction. Rezepturen.
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Das Speziallabor fiir den Bereich Pharmaceuticals ist innerhalb der IMCD-Gruppe einzigartig.
Neben der Feinabstimmung von Rezepturen auf Anwendungsbereiche und Produktionsprozesse

betreibt das Unternehmen hier ein internationales Trainingszentrum fiir seine Sales-Mitarbeiter.

,, Wir unterstitzen Kunden
hier in Hurth bei kurzlaufenden
Projekten zu Viskositat,

. o Ad
Harte, Glanz u.a.
Michael Patzold

Qualitatsmanager IMCD|

Drei Labore in Europa sowie jeweils eines
in Sudafrika, Australien und Stidostasien
stehen fir das Spezialgebiet Personal
Care zur Verfligung. Und fir den Bereich
Food & Nutrition werden drei Labore in
Europa sowie eines in Australien gefihrt.
Hirth ist Laborstandort fir Industrial
Coatings sowie Anwendungstechnik im
Bereich Food und Pharma. Das Spezial-
labor fir den Bereich Pharmaceuticals
ist innerhalb der Unternehmensgruppe
einzigartig.

Mit Blick auf das Spektrum verfligbarer
Produkte steht Kunden der IMCD aufgrund
der Zusammenarbeit mit zahlreichen
internationalen Herstellern eine gréfere
Bandbreite zur Verfligung, als ein einzelner
Hersteller sie liefern kénnte. Ein weiterer
Vorteil ist die internationale Prasenz: So
beschaftigt die Gruppe insgesamt mehr als
1.250 Experten in 39 Landern in Europa,
Afrika, Asien sowie Australien. Kunden
des Unternehmens profitieren von der
Verwurzelung in lokalen Markten bei einer
gleichzeitig starken internationalen Vernet-
zung. In Kombination mit dem technischen
Know-how losungsorientierter Branchen-
spezialisten im Vertrieb hat sich das Unter-
nehmen so als leistungsstarker Partner fir
seine Kunden positioniert. Dabei legt die
IMCD-Gruppe einen besonderen Fokus auf
die technische Beratung.

sammenarbeit kontinuierlich weiterentwi-
Begonnen hat die Partnerschaft auf
dem Geldnde des Hirther Hauptsitzes von
TALKE mit dem IMCD-eigenen Qualitatssi-

cherungslabor und dem Musterlager, das

bis heute Warenproben an Kunden in der
gesamten Welt versendet. Spater kamen
Einrichtungen fir die Bereiche Coatings
und Pharma hinzu. An dem Standort im
Kolner Siiden lagert der Logistik-Dienst-
leister heute einen Grofteil der Chemikali-
en, die er an IMCD-Kunden in ganz Europa
versendet. Fur die rund 1.200 IMCD-eige-
nen IBC bietet der Chemielogistiker einen
besonderen Service: Sie werden in Hirth
befillt, gereinigt, gewartet und regelmafig

geprift.

Aus der Uber Jahre bewahrten engen
Zusammenarbeit von IMCD und TALKE am
Standort Hirth sind wertvolle Impulse fir
neue Services entstanden - unter anderem
durch die raumliche Nahe von Logistik-
einrichtungen und -infrastruktur zu den
Speziallaboren des Distributeurs. So bietet
IMCD vielfaltige Services wie beispielswei-
se den Austausch von Additiven im Rahmen
von Kundenprojekten. ,\Wir unterstitzen
Kunden hier in Hirth bei kurzlaufenden
Projekten zu Viskositat, Harte, Glanz u.a.
bei Stoffen, die von Hand aufgetragen
werden kénnen”, erlautert Michael Patzold.
Der Qualitatsmanager arbeitet seit 20
Jahren bei IMCD - Hurth war sein erster
Einsatzort. Seit seinem Start fiir das Un-
ternehmen hat sich die Flache fir Biros,
Musterlager und Labore an dem Standort
von ehemals 250 Quadratmetern auf heute

540 Quadratmeter mehr als verdoppelt.

Seit 2013 gibt es auf dem Gelande in
Hirth eine weitere Besonderheit: Die IMCD
hat den Standort mit Unterstiitzung von

TALKE um ihre Pharma-Schulungseinrich-

tung erweitert. Aufendienstmitarbeiter
aus allen Teilen der Welt werden hier auf
kundenspezifische Themen geschult By
Gruppen von jeweils vier Teilnehmern
durchlaufen die Sales-Mitarbeiter ein
zweitdgiges Training, in dem sie unter
Labor- und Produktionsbedingungen Spe-
zialwissen der Humanpharmaproduktion
wie beispielsweise Formeln und Tablettie-
rung erwerben. Auch Auszubildende lernen
diese Themen im Rahmen ihres Einsatzes
am Standort Hirth kennen.

Neben den Schulungen im Zwei-
Wochen-Rhythmus werden im Pharma-
Trainingszentrum Inhaltsstoffe auf ihre
spezifischen Flie3- und Presseigen-
schaften getestet. .Wir ermitteln hier
beispielsweise herstellerunabhangig,
welche Tablettenfillstoffe sich fiir welche
Anwendungsgebiete eignen. Oder auch, fir
welche Wirkstoffe sie als Trager geeignet
sind und welche Kombinationsmaglichkei-
ten es gibt", erldutert die Pharmakologin
Anita Vasilevska. Auch das Loseverhalten
in Wasser und Magensaure wird in Hirth

herstellerunabhangig untersucht. Mit

,» Durch die enge
Verzahnung profitieren
wir von kurzen
Abstimmungswegen
und einem besseren
Verstandnis der
Geschiftsprozesse.

Christoph Grunert
Director Logistics Europe TALKE

der Kombination von Labor und Schu-
lung erfillt der Standort eine einzigartige
Funktion fir die gesamte IMCD-Gruppe,
betont Patzold. Um mdoglichst praxisnah
beraten zu konnen, entsprechen die IMCD-
Laborgerate zum Teil der Ausstattung in
den Kundenlaboren. . Kolleginnen und Kol-
legen, die das Training absolviert haben,
kénnen ihre Kunden praxisnaher beraten
als vor den zwei Tagen”, besté&tigt Patzold
die Erfahrung des Trainingszentrums.

.Die praktische Erfahrung hilft einfach
dabei, die Bedurfnisse der Kunden noch
fundierter nachvollziehen und optimale
Komponenten fir den individuellen Bedarf
empfehlen zu kénnen.”

.Die Eréffnung des Trainingszentrums
am Standort Hirth ist auch fir uns ein
Highlight”, so Christoph Grunert, Director
Logistics Europe, der seit vielen Jahren
mit der IMCD zusammenarbeitet. ..Die
Partnerschaft mit der IMCD ist ein tolles
Beispiel dafiir, wie Unternehmen miteinan-
der wachsen kénnen. Der kontinuierliche
Ausbau der Kapazitaten sowie die enge
Verzahnung, die wir gerade hier in Hirth
erleben, zeigt uns, wie wertvoll die Zusam-
menarbeit fir beide Seiten ist. Sowohl die
IMCD als auch wir bei TALKE profitieren
dabei von kurzen Abstimmungswegen und
einem besseren Verstandnis der Ge-

schéftsprozesse.”

MARKTE / INDUSTRIE
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5. GPCA Supply Chain Conference

Mehr als 300 Teilnehmer folgten der Einladung der Gulf Petrochemicals and Chemicals
Association (GPCAJ und tauschten sich vom 13. bis 15. Mai in Dubai tber aktuelle Entwicklungen
und Herausforderungen in Transport und Logistik aus. Mit als Sprecher dabei: Peter Viebig,
Director Transport, sowie Richard Heath, Director Middle East & Asia bei TALKE.

Peter Viebig erlauterte, welche Optimierungspotenziale
Speziallogistiker wie TALKE der chemischen Industrie
bieten und welche Chancen in der Kollaboration liegen.
Durch den interaktiven Austausch zwischen Industrie und
Logistik-Dienstleistern lasst sich die Zusammenarbeit op-
timieren - beispielsweise durch gemeinsame IT-Ldsungen
oder mit der Ubernahme der Logistikplanung durch einen
spezialisierten Logistik-Dienstleister.

Richard Heath erdrterte im Rahmen einer Podiums-
diskussion die Rahmenbedingungen und Ansatze fir
erfolgreiche Personalentwicklung am Arabischen Golf.

Er berichtete von seiner Erfahrung, dass junge Leute oft
ein grofleres Interesse dafir zeigen, fir multinationale
Petrochemieunternehmen zu arbeiten als fir ein Logistik-
unternehmen. Wichtig sei es deshalb, auf die zahlreichen
spannenden Arbeitsfelder und Entwicklungsmaglichkeiten

hinzuweisen, die ein internationaler Logistiker bietet.

Supply-Chain-Know-how fiir die Arabische Halbinsel: Director

Middle East & Asia Richard Heath (oben rechts) sowie (unten rechts,
vlnr.) Babar Ahmad, S.A. TALKE, Ali Al-Jabri, Aljabr-TALKE Oman und
Yves Bekkers, TALKE Regional Office, auf der 5. GPCA Supply Chain

Conference Mitte Mai in Dubai.

ALKE mit der Planung, dem Bau und dem Betrieb der
ikeinrichtungen fiir seine neue Polyamid-6-Produktionsstitte
werpen betraut.

n 22. April dieses Jahres, um 7:00 Uhr morgens, leitete Projektmanager

eirén den Auftakt zu einem wichtigen Etappenziel ein: Das Aufstellen

agersilos, die die jahrlich geplanten rund 90.000 Tonnen Polyamid-

anulat vor dem Weitertransport aufnehmen sollen.

e ne 7e Anlage in der belgischen Hafenstadt bildet einen zentralen Bau-
der Hightech-Kunststoffproduktion von LANXESS. Zu den Aufgaben von

elgien, die den operativen Betrieb ibernehmen, zahlen neben Verpa-

ern, Versand und Instandhaltung auch der Transport der Container

zum Seehafen sowie die begleitende Verzollung.

ogistikanlage flir LANXESS betreut der Bereich Logistic

eit noch ein weiteres Projekt dieser Art: Nach Abschluss der

ginnen wir voraussichtlich im dritten Quartal dieses Jahres mit

Polymerlogistikanlage fir Slovnaft in Bratislava.

Die Silos

Silomaterial ist Aluminium. Jeder Silo wiegt leer 11 Tonnen und ist
30,5 Meter hoch. Die Hohe der gesamten Anlage betragt 41,5 Meter.

I Die Silowand misst an ihrer dicksten Stelle am Sockel 13 mm, an de

diinnsten am obersten Ring 5 mm. Gefertigt wurden die sechs Silos

- bei P+W Metallbau am Bodensee, rund 750 Kilometer von Antwerpen

entfernt. Bis zum Aufstellen der Silos sind bereits rund 5.125 Arbeits-

stunden in das Projekt geflossen, wurden rund 100 Tonnen Stahl verbaut.

MARKTE / INDUSTRIE [RERUSlelola=

LULTE 100 [ AR | D T I Ry

-

e

i

) Uhr. Es ist kiihl
ingen fiir das
ten Vorberei-
erbau eingesetzt.
loraussetzungen.
s Gebot. Jeder Silo
angsam angeho-
weren Alumini-
e Silos werden

5 |Geschafft: Nach rund neun Stunden freuen sich

Projektmanager Rudi Verbeiren (rechts) und sein

Projektassistent liber sechs reibungslos und sicher

: aufgestellte Silos fiir LANXESS.

13
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Die Tiirkei erlebte wahrend der ver-
gangenen zehn Jahre einen beispiellosen
wirtschaftlichen Aufschwung, der bisher
weder durch die Krise in der Eurozone noch
durch den Biirgerkrieg im Nachbarland
Syrien gebremst wurde. Trotz einer Abkiih-
lung des Wachstums in den vergangenen
Monaten, gelten die langfristigen Aussich-
ten des 76-Millionen-Landes am Bosporus
weiterhin als sehr gut - ein Trend, von dem
auch die chemische Industrie profitiert.

Gaziantep in Stidanatolien - in der alten
Stadt an der Seidenstrafle pulsierte schon im
Mittelalter das Leben: Handler auf dem Weg
nach oder von Syrien machten hier Rast. Sie
kauften und verkauften Ware und machten
den Ort so zu einem Handelszentrum. Auch
heute wird hier noch gehandelt. Die Bedeu-
tung der sechstgrofiten Stadt der Tirkei liegt

jedoch in einem anderen Bereich:

TURKE]

DIE CHEMISCHE

INDUSTRIE
IN DER TURKEI

Die chemische Industrie der Tirkei
besteht aus einer kleinen Zahl grof3er
sowie zahlreichen kleinen und
mittleren Unternehmen.

Die mehrals 4.286 Unternehmen
der turkischen Chemieindustrie
beschaftigen insgesamt rund 77.320
Personen (Stand: 2012). TALKE ist
seit vielen Jahren in der Turkei aktiv,
beispielsweise mit dem

Transport von Isocyanaten.

Gaziantep zahlt zu den wichtigsten Indus-
triezentren des Landes. Die Stadt ist Sitz
von Cimko, einem der grof3en Baustoff- und
Zementhersteller der Turkei, und fihrend
in vielen Bereichen des tlrkischen Textil-,
Lebensmittel- und Chemiesektors.

Beriihmt geworden ist Gaziantep unter an-
derem aufgrund seiner Teppichherstellung.
80 Prozent des Teppichexports stammen
aus der alten Seidenstraflen-Stadt, so Erdal
Ata, Gouverneur von Gaziantep, im Jahr 2012
anlasslich der Eréffnung der wichtigsten
Teppichmesse im Nahen Osten in Gaziantep.

Die Entwicklung der Stadt, die zu den
rasant wachsenden, expandierenden Met-
ropolen des Landes gehort, ist beispielhaft
fur den Wandel der tirkischen Industrie. In
Gaziantep spiegelt sich das Wachstumspo-
tenzial des Landes - und damit auch das
Wachstumspotenzial fir die chemische und

petrochemische Industrie — wider.

MARKTE / INDUSTRIE

,»Die chemische Industrie
wird auch weiterhin von der
steigenden Nachfrage in der

Tiirkei profitieren.

Christoph Grunert
Director Logistics Europe

Wachsende Einkommen starken die
Nachfrage

Schon lange hat sich das Bild der tiir-
kischen Wirtschaft gewandelt. Okonomen
sprechen von einem neuen Wirtschaftsriesen
zwischen Europa, Asien und Afrika. Dazu bei-
getragen hat vor allem die schnell wachsen-
de Konjunktur in den letzten Jahren, die mit

steigenden Einkommen einherging. Davon

profitieren unter anderem die Baukonjunktur

sowie die Nachfrage nach Schénheits- und
Kosmetikartikeln. Zudem steigt mit dem
wachsenden Lebensstandard auch die
Nachfrage nach Waschmitteln, Farben und
anderen Produkten, an deren Herstellung

die chemische Industrie beteiligt ist.

Die steigende Nachfrage wirkt sich auch
positiv auf den Markt der Kunststofferzeug-
nisse aus. Hier wurden nach Angaben des
Kunststoffverbands PADGER 2012 mehr als
7,3 Millionen Tonnen produziert - dies sind
8,5 Prozent mehr als noch im Vorjahr.

37 Prozent des gesamten Produktionswerts
fielen dabei auf Kunststoffverpackungen, von
denen knapp 2,9 Millionen Tonnen produziert
wurden. Dabei hangt die tirkischen Wirt-
schaft stark vom Import
petrochemischer Grund-
stoffe ab: Etwa 87 Prozent
der in der verarbeitenden
Industrie bendtigten
Basismaterialien missen
eingefiihrt werden. Die
wesentlichen Lieferlander
sind Deutschland, die USA,
Saudi-Arabien, Katar und
die Vereinigten Arabischen
Emirate.

Zu den Materialien,
die importiert werden,
zdhlen auch Granulate von Kunststoffen wie
beispielsweise Polypropylen. Dieser Kunst-
stoff wird unter anderem in der Herstellung

von Teppichen eingesetzt, findet aber auch

Verwendung bei der Produktion von Bechern,

Flaschenverschlissen etc. Importiert wird

Polypropylen unter anderem aus Saudi-
Arabien, wo es von TALKE verpackt, gelagert
und fir den Transport in die Tirkei vorberei-

tet wird.

Auch fiir die Zukunft positive Aussichten
Zwar hat das Wachstum der tirkischen
Wirtschaft etwas an Fahrt verloren, trotzdem

bleibt der Markt fur die chemische Indust-
rie attraktiv. Dazu tragt unter anderem das
.Strategiedokument fir die chemische In-
dustrie” sowie der entsprechende . Aktions-
plan” bei, den die turkische Regierung Ende
2012 vorgestellt hat. Er sieht konkrete Maf3-
nahmen bis 2016 vor. Ziel ist die Forderung
der inlandischen Wertschopfung, um einen
Ausgleich zu den hohen Importen im Bereich
der chemischen Industrie zu schaffen. So
soll die Cukurova-Region im Stden mit
staatlicher Férderung zu einem chemischen
Industriezentrum ausgebaut werden. Zudem
sind in Aliaga, Ceyhan und Yumurtalik die
Einrichtung von Chemie-Sonderzonen
vorgesehen. Aber auch Marmara, Istanbul,
Kocaeli, Sakarya und Izmir spielen aufgrund
ihrer Lage eine wichtige Rolle. So kreuzt
sich beispielsweise in Marmara die kiirzeste
Landverbindung zwischen Europa und Asien
mit der Meeresverbindung zwischen dem
Schwarzen Meer und dem Mittelmeer.

.Die chemische Industrie wird auch
weiterhin von der steigenden Nachfrage in
der Turkei profitieren”, ist Christoph Grunert,
Director Logistics Europe, Gberzeugt. .Dabei
wird die Versorgung mit Grundstoffen auch
kiinftig an Bedeutung gewinnen. Gefragt sind
hier Beschaffungs- und Transportkonzepte,
die eine zuverldssige Versorgung der Pro-
duktionsstandorte sicherstellen. Hier bieten
sich Logistik-Partner an, die sowohl in der
Tlrkei als auch in den exportierenden Lan-
dern aktiv sind. Im Auftrag der Unternehmen
kénnen sie die Supply Chain steuern und
zudem fir den Kunden die Zollabwicklung

Ubernehmen.”
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NEUES JOINT
VENTURE IN DUBAI

RSA-TALKE heifit das neue Joint Venture, das wir im Mai dieses Jahres
gemeinsam mit dem in Dubai ansadssigen Transport- und Logistik-Dienst-
leister RSA Logistics gegriindet haben. Jeder der Geschéftspartner ist

mit 50 Prozent an dem Unternehmen beteiligt.

Gemeinsam wollen wir Kunden an dem fiir die Golf-Region wichtigen
Knotenpunkt Dubai sichere und leistungsfahige Logistik-Kapazitaten fur
gefahrliche und fir harmlose Stoffe zur Verfigung stellen.

.Die Produktion sowie der Import und Export von Spezialchemikalien
gewinnen hier in der Golf-Region zunehmend an Bedeutung”, so Richard
Heath, Director Middle East & Asia bei TALKE und Director bei RSA-TALKE.

RSA®)TALKE
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RSA und TALKE errichten und betreiben gemeinsam
ein nach neuesten Standards ausgelegtes Spezial-

lager mit mehr als 19.000 Palettenstellplatzen.

.Wir sind froh, mit RSA Logistics einen
starken Partner gefunden zu haben, der
unseren Anspruch an Qualitat und Sicherheit
teilt.”

WWir unterstiitzen Kunden bei dieser
Entwicklung mit zusatzlichen Kapazitaten
flr hochwertige und sichere Logistik-Dienst-
leistungen”, ergénzt Abhishek Ajay Shah,
Director of Operations & Business Develop-
ment bei RSA sowie Director bei RSA-TALKE.

RSA Logistics wurde 2007 gegriindet

und agiert hauptsachlich in den Vereinigten

Dubai World Central -
Internationaler Flughafen,
Multifunktions- und Logistikstandort
in neuen Dimensionen

Das Gesamtprojekt Dubai World Central soll
eine Gesamtflache von 140 Quadratkilometern
Wiistengeldndes sidlich der Dschabal-Ali-
Freihandelszone bedecken. Es umfasst neben dem
eigentlichen innenliegenden Flughafen DWC auch
satellitenartige Einrichtungen fur Logistik (Dubai
Logistics City, 25 Quadratkilometer), Luftfahrtfor-
schung und -entwicklung, Luftfahrtindustrie sowie
Luftfahrtservice- und Wartungsfirmen, dazu mehrere
Wohnquartiere sowie eine gemischte Commercial City

mit bis zu 800 mdglichen Hochhausern.

Auf dem Gelande befinden sich als separate Projekte
auch die Humanitarian City und das neue Dubaier
Messegeldnde. Die riesige Dubai Logistics City wirbt
mit der Integration von Flughafen, Seehafen und all-
gemeinen Produktions- und Logistikflachen innerhalb
einer Freihandelszone, die es ermdglicht, gréBere
Mengen hochwertiger Giter im kombinierten See-Luft-
Verkehr beispielsweise von Asien nach Europa sowie
Nordamerika in konkurrenzlos kurzer Zeit zu transpor-

tieren. (Quelle: Wikipedia)

MARKTE / INDUSTRIE

Arabischen Emiraten sowie in Kenia. Zum
Leistungsspektrum gehéren Kontrakt- und
Projektlogistik, Frachtdienstleistungen sowie
Supply-Chain-Management und Distribution
fir Kunden aus der Chemie- und Automobil-
industrie sowie dem Ol- und Gassektor. Alle
Einrichtungen von RSA sind ISO-zertifiziert
und von der Dubai Multi Commodities Centre
Authority (DMCC) mit 5 Sternen bewertet.
RSA war 2009 das erste Logistik-Unterneh-
men mit einem Standort auf dem Geldnde
des Dubai World Central.

Hier entsteht zurzeit auch das erste
Speziallager von RSA-TALKE, das nach
internationalen Sicherheits- und Quali-
tatsstandards geplant wurde und mehr als
19.000 Palettenstellplatze umfassen wird.
Bis zum ersten Quartal 2014 soll der Bau
abgeschlossen sein.

Das Dubai World Central verflgt Gber eine
direkte Anbindung an regionale und interna-
tionale Straflen- und Seerouten sowie an den

Al Maktoum International Airport.

Bereits in der Planung imposant: Der internationale Flughafen, Multifunktions- und Logistik-Standort

Dubai World Central in den Vereinigten Arabischen Emiraten.
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Schwefelverladung
in Koln-Niehl

,Einige Zeit stand die Anlage still, da das Herstellerwerk ge-
schlossen wurde®, erinnert sich Jean-Luc Triebler, Site Manager bei
TALKE. Kurze Zeit spater wurde sie umgeriistet und steht nun fiir die
Verladung von fliissigem Schwefel vom Lkw ins Schiff zur Verfiigung.

Die besondere Herausforderung: Schwefel wird mit einer Temperatur
von 135° C transportiert. Kiihlt er ab, ist er nicht mehr flissig. Eine weitere
Herausforderung: Die Kosten fiir das Binnenschiff gehen alleine fiir die Be-
ladung deutlich in den vierstelligen Bereich. Die Verladung vom Tankwagen
in das Schiff findet Uber eine sogenannte Rohrbriicke statt. Dazu wird der
Lkw mittels Schlauch mit der isolierten und beheizten Rohrbriicke verbun-
den. Wahrend dieses Prozesses steht der Tankwagen in einer Wanne. So
wird sichergestellt, dass bei eventuellen Stérungen frei werdender Schwefel
aufgefangen wird. Uber die Rohrbriicke gelangt der Schwefel ins ebenfalls
isolierte und beheizte Schiff. Dies gewahrleistet, dass das chemische Ele-
ment auch wahrend des Transports zum Empfanger flissig bleibt.

Die Umladung findet unter strengen Kontrollen und Sicherheitsvor-
schriften statt. Sowohl Schiffsflhrer als auch Lkw-Fahrer sind vor Ort und
behalten - nach entsprechender regelmafiger Unterweisung - gemein-
sam mit den TALKE-Mitarbeitern den Vorgang im Blick. Jeder von ihnen
konnte bei Bedarf eingreifen und die Verladung stoppen. .Schwefel ist
nicht wassergefahrdend”, so Triebler. . Allerdings reizt Schwefel die Haut.
Auflerdem ist allein schon wegen der Temperatur des Produktes hochste

Vorsicht geboten.” Dementsprechend werden vor Ort alle erforderlichen

Koln-Niehl,

Am Hafenbecken 4:
10 bis 12 Mal im Jahr
herrscht eine noch
grof3ere Betriebsam-
keit auf dem Gelande,
als ublich. Mehrere
mit Flissigschwefel
beladene Lkw fahren
in Richtung Kaimauer.
lhr Ziel ist eine
Anlage, die Anfang der
90er-Jahre zur
Verladung von
Phosphorsaure aus
Tankwagen in Rhein-
schiffe gebaut wurde.

technischen SchutzmafBnahmen getroffen. Zudem verfiigen sowohl der
Lkw-Fahrer als auch der Schiffsfiihrer tber eine abgestimmte personliche
Schutzausristung.

Bis zu 1.200 Tonnen Schwefel werden so je Schiff verladen, berichtet
Triebler: .Ein Schiff kann etwa 45 Tankwagen-Ladungen fassen. Vom ers-
ten Lkw bis zur vollstandigen Beladung des Schiffes vergehen so etwa 36
Stunden, bevor der Schiffsflhrer wieder ablegen kann.” Ziel des Schiffes
ist die knapp 30 km entfernte Anlegestelle des Empfangers. Hier wird der
flissige Schwefel vom Empfanger aus dem Schiff entgegengenommen.
.Der Empfanger hat nicht die nétigen Anlagen, um den Schwefel im Lkw
entgegenzunehmen”, erldutert Triebler. .Deshalb wird der Umweg tiber

den Rhein gewahlt.”

Spezielle
Anschliisse,

eine beheizte
Rohrbriicke und
beindicke Stahl-
flex-Leitungen
gewahrleisten eine
sichere Verladung

des fllissigen

Schwefels.

AUFSTOCKUNG
Zweiter Saugsilo

Vermischungsschdden von Riesel- oder

Schiittgiitern sind argerlich.

Ebenso wie Havarien oder Betriebsstorun-
gen, bei denen staubformige und rieselfahige
Materialien wie Granulate, Pulver oder an-
dere Schittglter kurzfristig aus einem Silo
wieder entfernt werden miissen und dabei
der reguldre Weg Uber den Trichter verwehrt
bleibt. Moglich ist dies durch den Einsatz

eines Saugsilos.

Der Vorteil: Das aufgesaugte Material
kann in ein Vorratssilo gefillt werden, so
dass es - falls erforderlich - aufgearbeitet
und weiterhin verwendet werden kann.

Ab sofort steht fir solche Falle bei TALKE

ein zweiter Saugsilo-Auflieger zur Verfligung.

Er fasst einen Inhalt von maximal 60 m® und

steht europaweit fir Einsatze zur Verfiigung.

NEUER LEITFADEN

Grundsatzerklarung erneuert

Neue, internationale Standorte und
zusatzliche Dienstleistungen haben die
Entwicklung der TALKE-Gruppe in den

letzten Jahren gepragt.

Dieser Entwicklung haben wir nun auch
hinsichtlich unserer Grundsatzerklarung -
unserem Leitfaden, nachdem wir unser
Handeln nach innen und auflen ausrichten -
Rechnung getragen. Sie wurde komplett
Uberarbeitet und neu herausgegeben und ist
fur alle Mitarbeiter verpflichtend.

Interessierten stellen wir die Grundsatz-
erklarung gerne zur Verfligung. Senden Sie

einfach eine Mail an bluescope(dtalke.com.

Grundsatzerklarung

ALFRED TALKE

Logisric Services

TALKE BLUE SCOPE

Neue Kopfe
bei TALKE

[ S EN BT ET VA ist seit Ende

2012 neuer Standortleiter in Ludwigshafen.
In dieser Funktion verantwortet er von

der Kundenakquise und -betreuung tber
Fragen der Sicherheit, Instandhaltung und
des Qualitdtsmanagements ein breites
Spektrum. Zusammen mit den Fach-
abteilungen in Hirth kiimmert er sich

um reibungslose Ablaufe, sichere Arbeits-

bedingungen und zufriedene Kunden.

[SITENCIELC ist seit Anfang November

2012 neue Gefahrgutbeauftragte bei TALKE.
Sie mochte die Zusammenarbeit insbeson-
dere mit der Operativen weiter vertiefen.
Weitere Ziele sind die Vereinheitlichung von
Prozessen sowie eine starkere internationale
Sicht des Gefahrgutrechts, das sich standig

weiterentwickelt.

Seit Anfang Marz ist BIIEICEENTGETS

bei TALKE, um in Erganzung zu unserem
bestehenden technischen Einkauf einen
Zentraleinkauf aufzubauen. Der 48-jahrige
Grof3- und AuBenhandelskaufmann bringt
insgesamt 26 Jahre Erfahrung im interna-
tionalen Einkauf fir grof3e mittelstandische
Unternehmen mit - unter anderem als
Leiter fur Logistik, Prozessmanagement und

Beschaffung bei der ara Shoes AG.
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Der Standort Schwarzheide gehort zum
Regionalen Wachstumskern (RWK] West-
lausitz und ist eine von 15 Regionen des
Landes Brandenburg, in denen bestimmte
Branchen geférdert werden. In Schwarz-
heide wurde unter anderem Potenzial
in der Kunststoff- und Chemieindustrie
erkannt und ein leistungsstarker Produkt-,
Logistik- und Energie-Verbund geschaffen.
Durch die gemeinsame Nutzung von Infra-
struktur und Logistik, die Vernetzung des
Know-hows sowie die einheitlich geregelte
Ver- und Entsorgung ist der Standort auch
fir weitere produzierende Unternehmen
interessant. Aber auch Dienstleister wie
TALKE haben sich hier angesiedelt.

BASF ist bereits seit der Wende in
Schwarzheide. TALKE entlastete das
Chemieunternehmen von Beginn an
mit Tanktransporten sowie Lager- und
Umschlagaktivitaten. Schon 1998 nahm
der Speziallogistiker eine Lagerhalle fir

Styrodur und Ultraplaste sowie eine Abfull-

anlage fir Kunststoffe im Gewerbegebiet
Schwarzheide-Sid in Betrieb. Intensiviert
wurde die Zusammenarbeit nochmals
durch ein neues TALKE Logistik-Zentrum,
das 2005 auf dem BASF-Geldnde errichtet
wurde. Zu den Besonderheiten des Stand-
orts gehort das Konzept eines offenen
Logistik-Zentrums, das damit neben der
BASF bei Bedarf auch anderen Unterneh-

men fir eine Nutzung zur Verfligung steht.

Hochste Sicherheitsvorkehrungen

Mit umfangreichen Qualitats- und Si-
cherheitseinrichtungen ausgestattet, ver-
flgt das Logistik-Zentrum unter anderem
Uber rissbreitenbeschrankte Boden, die zur
Lagerung von festen und flissigen Produk-
ten bis Wassergefahrdungsklasse 3 geeig-
net sind. Genehmigt ist die Anlage geman
Bundes-Immissionsschutzgesetz fir die
Lagerung von giftigen und brennbaren
Stoffen. Rauch- und Warmeabzugsanlagen,

Gaswarnanlagen, Trockenldéschanlagen,

Gewachsene Partnerschaft

lam Sta

i

ndort

zheide j§

Loschwasserrickhaltevorrichtungen,
Brandmeldeanlagen sowie ein zentrales
Warn- und Informationssystem sorgen

fur die Einhaltung hochster Sicher-
heitsanforderungen. Zugelassen ist das
Logistik-Zentrum fir alle in der Chemie-
industrie Ublichen ADR-Klassen. Gelagert
werden hier Polyurethan-Grundprodukte
und -Systeme, Pflanzenschutzmittel,
Wasserbasislacke, technische Kunststoffe,
Schaumstoffe, Dispersionen und Laromer-
Marken.

Aufgrund des wachsenden Bedarfs folg-
ten 2013 weitere Investitionen in Hohe von
zwei Millionen Euro, unter anderem, um die
Kapazitaten zur Lagerung von Gefahrstof-
fen auf insgesamt 11.500 Tonnen auszu-
bauen. Zudem wurde ein Spezial-Kihllager
fur hochsensible Stoffe errichtet, das seit
Sommer 2013 zur Lagerung temperatur-
empfindlicher Vorprodukte genutzt wird,
die BASF zur Herstellung des Pflanzen-
schutzstoffes Strobilurin einsetzt.

Mit der Erweiterung stehen nun am
Standort Schwarzheide insgesamt 48.000 m?
Logistikflache zur Verfligung, davon 22.150 m?
Uberdachte Lagerflache sowie 6.000 m?
Freilager. Zudem stehen 20.000 Paletten-
stellplatze zur Verfligung. TALKE beschaf-
tigt auf dem Gelande der BASF sowie am
Standort Schwarzheide-Sid insgesamt 31
Mitarbeiter.

TALKE BLUE SCOPE

Schwarzheide |

BASF on-site—
Betriebserweiterung 2013

e Schaffung von ca. 2.000 neuen Palettenstellplatzen
auf einer Flache von 1.950 m?

¢ 1.200 m? zur Lagerung leichtentziindlicher Flissigkeiten
(Umnutzung vorhandener Lagerhallen)

¢ 1.125 m? zur Lagerung giftiger und sehr giftiger Stoffe
und Zubereitungen

® 675 m? zur Lagerung brandfordernder Stoffe und Zubereitungen

* 150 m? zur Lagerung explosionsfahiger Stoffe und
Zubereitungen, Kihllager

e 5 x 40 Kihlcontainer zur Lagerung von gekihlten Waren

e Erweiterung des Lagerbereiches G 331 zur Lagerung
leichtentziindlicher Flissigkeiten

o G 339 Kihllager fiir 15 to explosionsfahiger Stoffe 150 m?
* G 369 Erweiterung Biiro- und Sozialgebaude

e G 335.1 Lagerung giftiger und sehr giftiger Stoffe und
Zubereitungen 1.125 m?

e (G 335.2 Lagerung brandfordernder Stoffe und Zubereitungen 675 m?
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Erweiterungen am

Containerterminal
n Hiurth

Logistjc Services

,sDas Containerterminal in Hiirth ist

fiir uns ein Standort mit Zukunft. “

Armin Talke jr.
Project Manager

Die speziell fiir das
Terminal entwickelte
Abwasseranalytik ist
permanent online. Sie
erkennt Leckagen bei
Containern umgehend
und st bei Unregel-
maBigkeiten direkt

Alarm aus.

Mit Investitionen in Hohe von 250.000
Euro wurden die Kapazitaten des Contai-
nerterminals in Hiirth erfolgreich erwei-
tert. Ausgebaut wurden dabei die Bereiche
der Lagerklassen 6.1 und 8, sowie die
Bereiche zur Zwischenlagerung tempera-
turgefiihrter Spezialchemikalien.

Die Baumafinahmen wurden zudem fiir
erganzende Sicherheitsmafinahmen genutzt.
.Unser Ziel ist es, potenzielle Risiken im
Vorfeld zu erkennen und so weit wie méglich
zu minimieren”, erlautert Technik-Leiter
Andreas Kabus. .Gleichzeitig méchten wir
fur Storfall-Szenarien so gut wie moglich
vorbereitet sein und entsprechend schnell
handeln kénnen. Deshalb haben wir die Er-
weiterung genutzt, um das Sicherheitskon-
zept entsprechend der aktuellsten techni-
schen Méglichkeiten anzupassen.”

Zu den neuen Mafinahmen zahlt unter an-
derem eine Abwasseranalytik, die speziell fir
die Gegebenheiten vor Ort entwickelt wurde.
Sie erkennt Leckagen bei Containern direkt,
ist permanent online und ost bei Unregel-
mafigkeiten Alarm aus.

Ferner unterstiitzen Videolberwachungs-
systeme, erweiterte Loscheinrichtungen
sowie ein 24/7-Werkschutz die Uberwachung
des Containerterminals. Die Brandmelde-
systeme sind direkt zur Brandschutzzentrale
der ortlichen Feuerwehr aufgeschaltet.

.Das Containerterminal in Hirth ist fir
uns ein Standort mit Zukunft”, so Armin Tal-
ke jr., Project Manager bei TALKE , Deshalb
hatten wir ihn bereits bei Planung im Jahr
2008 sowohl fiir den Umschlag als auch fiir
die Lagerung eines betont breiten Spektrums
von Gefahrstoffen konzipiert. Die steigende
Nachfrage nach Lagerkapazitaten zeigt, dass

diese Einschatzung richtig war.”

Anschluss an die Rheinschiee

BLUE SCOPE [§

TALKE

Deutschlands grofiter Containerumschlagbahnhof fur den
kombinierten Frachtverkehr Schiene-Strafle ist heif3 begehrt:
Die Terminal-Kapazitaten am Guterbahnhof Koln-Eifeltor sind

trotz der Erweiterung im vergangenen Jahr ausgelastet.
Und die Nachfrage nach intermodalen Transporten steigt weiter.

Essen (Ruhrgebiet)

Anschlussgleis
Nr. 65/ TALKE

Entspannter sieht es (noch) auf dem Gelidnde der TALKE-Gruppe
in unmittelbarer Nahe zu einer Hauptstrecke der Deutschen Bahn
aus: Nur 250 Meter von der sogenannten Rheinschiene entfernt
bieten wir Umschlag- und Rangierdienstleistungen, zahlreiche
Logistikdienstleistungen, die Nutzung unseres ADR-Terminals
sowie Tank- und Siloreinigungen an.

Koln-Eifeltor

Containerterminal, Lager-
und Mehrwertdienste

Dabei besteht Uber unser Anschlussgleis Zugang zu dem wichtigen
Nord-Sid-Strang des DB-Schienennetzes. Zusammen mit dem breiten
Service-Spektrum in Hurth optimieren wir so die Prozesse unserer
Kunden bei hoher Termin- und Planungssicherheit. Auch fir Drittan-
bieter, z.B. spezialisierte Waggonwerkstatten, ist die bei uns verfligha-

re Infrastruktur interessant.
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INVESTITIONEN IN DIE ZUKUNFT -
NEUE AUSZUBILDENDE BEI| TALKE

Anfang August starteten 29 Jugendliche ihre Ausbildung bei TALKE in Deutschland. An
den Standorten Hiirth, Stade, Ludwigshafen, Schwarzheide und Miinchsmiinster werden sie

in einem von insgesamt sieben Ausbildungsberufen ausgebildet - zum bzw. zur Kaufmann/-

frau fiir Spedition und Logistikdienstleistung, Berufskraftfahrer/in, Kfz-Mechatroniker,

Fachkraft fiir Lagerlogistik, Fachkraft fiir Rohr-, Kanal- und Industrieservice (RKI-Service)

oder Fachinformatiker/in fiir Anwendungsentwicklung bzw. Systemintegration.

.Wir bieten unseren Kunden komplexe
Dienstleistungen in den Bereichen Transport
und Logistik sowie Beratung und Projekt-
management. Dies spiegelt sich auch in den
Ausbildungsberufen wider, da wir gezielt
fir den eigenen Bedarf ausbilden”, erlau-
tert Inka Ronnefarth, Specialist Human
Resources. Dabei reagiert das Unternehmen
auch bei den Ausbildungsberufen auf den
sich wandelnden Bedarf. So wird in diesem
Jahr erstmalig die Ausbildung zum Fach-
informatiker fir Anwendungsentwicklung
angeboten.

Viele Jugendliche wissen nicht, wel-
ches Berufsspektrum wir anbieten - und
welche Zukunftschancen damit verbunden
sind. Zudem klingt nicht jeder Beruf auf
Anhieb attraktiv”, erlautert Inka Ronnefarth
die Herausforderung bei der Suche nach

geeigneten Bewerbern. Beispiel Fachkraft fir

Rohr-, Kanal- und Industrieservice: Jugend-
liche, die diesen Beruf wahlen, reinigen,
Uberwachen und warten Abwasserleitungen
und -kanale, Behalter und Abwasserbauwer-
ke. Auch die Innenreinigung der Lkw gehort
zu ihrem Aufgabengebiet. Doch dies ist nur
ein Teilbereich dieses spannenden Berufs.

So achten die Fachkréfte auf die Einhaltung
gesetzlicher Vorschriften und kennen sich mit
allen Formen der Reinigung und Entsorgung
aus. .Unsere Fachkrafte fir RKI-Services
beraten beispielsweise auch Fremdfirmen bei
der Auswahl der richtigen Reinigungsverfah-
ren und -mittel”, so die HR-Spezialistin.

Um die Jugendlichen auf das breite
Spektrum der Ausbildungsberufe aufmerk-
sam zu machen, ladt TALKE einmal im Jahr
Schiiler von Partnerschulen aus dem Raum
Koln zur TALKE Junior Akademie (TJA] ein.

Nach einem Bewerbungsverfahren lernen

interessierte Jugendliche in einem insge-
samt sechstagigen Programm das Unter-
nehmen sowie ausgesuchte Ausbildungsbe-
rufe kennen.

Dabei setzen die Verantwortlichen auf
Aktion und Abwechslung. Elemente wie die
TALKE-Rallye, bei der die Teilnehmer Trans-
portrouten planen, Proben entnehmen oder
Arbeitsschutzkleidung auf Zeit anlegen, sind
bei den Jugendlichen ebenso beliebt wie der
Team-Tag im Kletterpark. .Unser Ziel ist es,
das Spektrum der Berufe und der Anforde-
rungen moglichst praktisch zu vermitteln.
Dies kommt bei den Jugendlichen gut an”,
freut sich Inka Rénnefarth.

Gleichzeitig hat TALKE so die Gelegenheit,
die Jugendlichen und ihre Fahigkeiten bes-
ser kennenzulernen. Das Konzept der TJA
geht auf: Auch in diesem Jahr konnte das
Unternehmen einen Teil der Ausbildungs-
platze im Rahmen des Programms besetzen.

Die Auszubildenden werden ab dem ersten
Tag ihrer Ausbildung voll in den Betrieb
integriert und - entsprechende Eignung
sowie Interesse vorausgesetzt - nach einem
erfolgreichen Abschluss tibernommen. ..Die
Ausbildung fir den eignen Bedarf ist ein
wichtiger Baustein unserer strategischen
Personalarbeit”, erlautert Alfred Talke,
Group Managing Director bei TALKE. .Dabei
ist uns die Investition in die Nachwuchs-
krafte aus verschiedenen Griinden wichtig.
Zum einen gehen wir so sicher, dass unsere
kinftigen Mitarbeiter die erforderliche Quali-
fikation und die Sensibilitat fir den Umgang
mit Gefahrstoffen erlangen. Dariiber hinaus
betrachten wir es als unsere unternehmeri-
sche Pflicht, der wir gerne gerecht werden.
Zumal die Chemielogistik ein vielfaltiges und
spannendes Arbeitsfeld mit guten Wachs-

tumsperspektiven ist.”

TALKE BLUE SCOPE

AUSBILDUNG BEI TALKE - DIE BERUFE IM UBERBLICK

KAUFLEUTE FUR SPEDITION UND
LOGISTIKDIENSTLEISTUNG

Der . Klassiker™ unter den Ausbildungsberufen in der Logistik wird auch bei TALKE angeboten.
Kaufleute fur Spedition und Logistikdienstleistungen organisieren den Giterversand, Warenempfang,
Lagerung und Umschlag der unterschiedlichsten Waren. Die Azubis werden von Anfang an integriert
und durchlaufen verschiedene Transportabteilungen. Sie wahlen die geeignetsten Fahrstrecken
und Transportmittel aus und iberwachen den Auftragsablauf. Im Customer Service lernen sie den
Umgang mit Kunden und koordinieren mit lhren Kollegen die auftragsspezifischen Details. In der
Logistik stehen die verschiedenen TALKE-Mehrwertdienste sowie die Kundenberatung im Mittelpunkt
- beispielsweise bei Verpackungsfragen oder der Auswahl des optimalen Lagerplatzes. Kaufleute fir
Spedition und Logistikdienstleistung planen zudem Dienstleistungen wie die Abfiillung von festen und

flissigen Stoffen und bereiten kaufmannisch den Versand von Warenproben und Mustern vor.

BERUFSKRAFTFAHRER/IN

Dieser Beruf wird am ehesten mit der Logistikbranche in Verbindung gebracht. Dabei
befordern Berufskraftfahrer nicht nur Waren und Giter unter der Berlcksichtigung von
wirtschaftlichen und umweltschonenden Aspekten - sie sind zudem Profis im Umgang mit
Fahrzeugen: Sie fihren Uber- und Abfahrtskontrollen durch, kennen sich mit den unter-
schiedlichen Be- und Entladeeinrichtungen und -techniken aus und beherrschen modernste
Fahrzeugkommunikationsmittel.

Der Umgang mit Kunden, die Entwicklung von Problemlésungen und die Bearbeitung der

Transportdokumente sind weitere Elemente dieses spannenden Berufs.

.Ich finde das Organisieren und Regeln von
Warenstromen spannend. Bei TALKE erhalte
ich eine sehr breite und praxisnahe Ausbildung
in einem internationalen Umfeld mit vielen
verschiedenen Bereichen, in denen ich nach der
Ausbildung arbeiten kann.”

Kai Endruscheit,
in Ausbildung zum Kaufmann fiir Spedition
und Logistikdienstleistung

.Uber die normalen Ausbildungsinhalte hinaus
lernt man als Berufskraftfahrer bei TALKE viele
verschiedene Lander und Menschen kennen.
Das Unternehmen hat einen guten Ruf und
bietet auch nach der Ausbildung viele Weiter-
bildungsmaglichkeiten.”

Sunil Chand,
in Ausbildung zum Berufskraftfahrer

FACHKRAFTE FUR LAGERLOGISTIK

Auch die Fachkraft fir Lagerlogistik gehort zu den eher bekannten Berufen in der Logistik.
Auszubildende, die diesen Werdegang gewahlt haben, steuern die Lagerung und den Versand
von Waren unter logistischen und kundenspezifischen Gesichtspunkten. Dazu kontrollieren und
erfassen sie die Produkte in modernen Lagerverwaltungssystemen, entnehmen Warenproben,
stellen Sendungen fir den Transport zusammen und verwalten die zugehdrigen Dokumente.
Sie be- und entladen Fahrzeuge und Transporteinheiten unter Beachtung der jeweils geltenden
nationalen und internationalen Transportvorschriften.

Diese Arbeitsablaufe werden eng mit den Vorgaben der Kunden abgestimmt. Zudem erar-
beiten die Fachkrafte gemeinsam mit Kollegen aus anderen Fachbereichen Losungsansatze
flir neue Prozesse. Der gestiegene Anteil an kaufmannischer Arbeit in diesem Beruf macht die

Ausbildung flir ambitionierte Auszubildende interessant.

.TALKE ist ein grofles Familienunternehmen
mit vielen Weiterbildungsmaglichkeiten. Ich
erfahre hier viel Wertschatzung und Unterstiit-
zung. Das kenne ich auch anders. Ausbilder,
Meister und die anderen Arbeitskollegen sind
hier sehr hilfsbereit und immer freundlich.”

Pascal Pfeifer,
in Ausbildung zur Fachkraft fiir Lagerlogistik




E

.TALKE ist ein weltweit aktives Unternehmen
mit guten Perspektiven und Entwicklungs-
moglichkeiten. Ich bin von Anfang an voll
eingebunden und lerne sehr viel.”

René Gillessen,
in Ausbildung zur Fachkraft fiir Rohr-, Kanal-
und Industrieservice

FACHKRAFT FUR ROHR-, KANAL- UND INDUSTRIE-
SERVICE (RKI-SERVICE)

Fachkrafte fir Rohr-, Kanal- und Industrieservice stellen in unseren Reinigungsanlagen
sicher, dass die fir unsere Kunden eingesetzten Tank- und Silofahrzeuge immer eine saubere
Sache bleiben - nicht zuletzt auch zum Wohle der Umwelt. Voraussetzung dafir ist eine sehr
sorgfaltige Arbeitsweise. Zudem miussen die Fachkrafte fir RKI-Service die gesetzlichen Rah-
menbedingungen kennen und die Einhaltung von gesetzlichen Vorschriften sicherstellen. Auf
Basis ihres Know-hows wahlen sie das richtige Reinigungsverfahren aus, welches bei optimalen

Reinigungsergebnissen am effizientesten fiir Ressourcen und Umwelt ist.

FACHINFORMATIKER FUR ANWENDUNGS-
ENTWICKLUNG BZW. FUR SYSTEMINTEGRATION

Als Logistik-Dienstleister fir die chemische und petrochemische
Industrie kommen wir nicht ohne IT aus. Dienstleister im eigenen Haus
sind die Fachinformatiker fir Anwendungsentwicklung bzw. fir Sys-
temintegration. Sie entwickeln neue Informations- und Anwendungs-
systeme, richten diese auf spezifische Bedirfnisse ein, betreiben und
verwalten sie. Zu den Aufgaben gehort unter anderem das Aufspiiren

und Beseitigen von Softwarefehlern sowie die Weiterentwicklung der

.Mich fasziniert es, aus einfachen .Mit der Ausbildung habe ich mein

Code-Zeilen komplexe und vielseiti-

grofe Vielfalt von Bereichen und

Anforderungen, fir die entspre-

chende Software-Anwendungen
bendtigt werden.”

Fabian Fuchs,
in Ausbildung zum Fachinformatiker fiir
Anwendungsentwicklung

.Fir mich war schon friih klar, dass ich
beruflich einmal etwas mit Fahrzeugen
machen mochte. Bei TALKE lerne ich an

neuestem Equipment in einem internationalen
Unternehmen mit einem guten Ruf und
guten Perspektiven.”

Dominik Hoppe,
in Ausbildung zum Kfz Mechatroniker
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Hobby zum Beruf gemacht. Bei
ge Programme entstehen zu lassen. [ meinen zwei Praktika in der T von
Bei TALKE finde ich eine ebenso TALKE habe ich gesehen, dass hier
mit einem hohen Anspruch gear-
beitet wird. Von daher war fiir mich
klar, dass ich hier auch gerne mei-
ne Ausbildung machen mochte.”

Tobias Michalik,
in Ausbildung zum Fachinformatiker fir
Systemintegration

bestehenden SAP-Systemlandschaft.

Bei der Integration neuer Systeme beraten die Fachinformatiker die
Anwender und helfen bei der Auswahl der richtigen Komponenten. Sie
trainieren Kollegen in der Anwendung neuer Softwareldsungen und

macht sie so fur die Arbeit im System fit.

KFZ-MECHANTRONIKER

Unsere Nutzfahrzeuge sind auf einem technisch hohen Niveau. Verantwortlich sind dafir
Kfz-Mechatroniker, die die Wartung, Priifung, Diagnose und Instandsetzung unserer modernen
Fahrzeuge und Transportsysteme ibernehmen. Die Auszubildenden lernen, wie man Fehler,
Storungen und deren Ursache diagnostiziert, Fahrzeuge wartet und Uberpriift sowie die Fahr-
zeuge und Systeme optimal aufeinander abstimmt.

Sie demontieren und montieren Kraftfahrzeuge, deren Systeme, Baugruppen und Bauteile
und setzen sie instand, untersuchen Fahrzeuge nach straflenverkehrsrechtlichen Vorschriften
sowie TALKE Qualitatsstandards, planen und kontrollieren Arbeitsablaufe, bewerten Arbeits-

ergebnisse. Zudem beraten sie Kunden bei technischen Fragen zur Aus- und Nachristung.
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Mit einem Festakt legte Slovnaft Petrochemicals Anfang September den Grundstein fur
seine neue Polyethylen-Produktionsanlage im slowakischen Bratislava. Planung und Bau der
logistischen Infrastruktur liegen in den Handen der TALKE-Gruppe. Das Gesamtvolumen der

Investition betragt mehr als 300 Millionen Euro.

Hoher Besuch am Slovnaft-Hauptsitz in Bratislava: Der slowakische
Ministerprasident Robert Fico und Wirtschaftsminister Tomas
Malatinsky kamen auf Einladung von Slovnaft zur Grundsteinlegung
fur die neue LDPE-4-Produktionsanlage. Ebenfalls zu Gast waren
Zsolt Hernadi, Chairman und CEO der MOL-Gruppe, Oszkar Vilagi,
Vorsitzender des Board of Directors und CEO von Slovnaft sowie

Vertreter von Maire Tecnimont und von TALKE.

Gaben den Startschuss fiir den Beginn der Bauarbeiten (vlnr.):

Zsolt Hernadi, Chairman und CEO der MOL-Gruppe, der slovakische Minister-
prasident Robert Fico, Oszkar Vilagi, Vorsitzender des Board of Directors und
CEO von Slovnaft, der slovakische Wirtschaftsminister Tomas Malatinsky sowie
Pierroberto Folgiero, CEO Maire Tecnimont und Alfred Talke, TALKE Group
Managing Director bei der Grundsteinlegung Anfang September in Bratislava.

Die neue Anlage ist Teil eines massiven Investitionsprogramms der in
Bratislava ansassigen Petrochemie-Division von Slovnaft. In den Bau der
neuen LDPE-4-Produktionslinie investiert das Unternehmen mehr als
200 Millionen Euro. Weitere 100 Millionen Euro flieBen in eine Ethylen-
Einheit sowie in die Logistik-Infrastruktur, die TALKE konzipiert hat und
nun errichtet: unter anderem eine Siloanlage mit 28 Silos, eine Verpa-
ckungs- und Lagerhalle, Biiros sowie Verkehrs- und Rangierflachen.
Zudem werden zwei Absacklinien, zwei Verladeanlagen fir Schittgut
sowie die Produktforderleitungen von den Entgasungssilos installiert.
Die Fertigstellung der Anlage ist fir das erste Quartal 2015 geplant.

.Mit der neuen Linie modernisieren wir die Produktion und reduzie-
ren gleichzeitig den Energieverbrauch und die Emissionen. Dariber
hinaus ermdglicht sie uns, durch ein erweitertes Produktportfolio und
eine hthere Qualitdt neue Kunden und Mérkte zu erschlieen. Damit
starkt diese Investition die Wettbewerbsfahigkeit von Slovnaft langfris-
tig, mit zahlreichen direkten und indirekten Vorteilen fir die gesamte
Slowakei”, so Vilagi.

Die neue Produktionseinheit ersetzt sieben altere Linien und dient zur
Erzeugung von LDPE 4 - Grundlage fir zahlreiche Produkte wie Kunst-
stoffverpackungen, Spielzeug oder Dammmaterialien. Geplant ist eine
jahrliche Produktionskapazitat von zunachst 40.000 Tonnen Polyethylen,
die bis 2015 auf 220.000 Tonnen steigen wird.

Die Polyethylen-Produktionsanlage wird vom Anlagenbauer Maire
Tecnimont errichtet. TALKE verantwortet den Bau der logistischen
Infrastruktur. .Diese Logistikanlage ist das erste Projekt, das wir in der
Slowakei realisieren werden”, freut sich Christoph Grunert, Director
Logistics Europe bei TALKE. ..Zudem ist es mit einem Auftragsvolumen von

22 Millionen Euro eines unserer bislang grofiten europaischen Projekte.”

BLUE SCOPE
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Sack- und Fassware, Big Bags, IBCs und Warenmuster —
als Lead Logistics Provider (LLP) biindelt TALKE hohe
Produktvolumina und fasst sie in effektiven Transport-
ketten zusammen. ,Wir bieten unseren Kunden sowohl
Full Truck Load- als auch Less Than Truckload- und
Sammelgut-Transportkonzepte an®,
beschreibt Andreas Lueg das breite Service-Angebot
fiir verpackte Produkte. Der gebiirtige Dortmunder
und BVB-Fan ist seit dem 1. Juni 2012 bet TALKE und
als Operations Manager fiir den Bereich Packed Goods

verantwortlich.
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Transportiert und distribuiert werden verpackte Produkte aller
ADR-Klassen mit Ausnahme der Klassen 1 und 7. Dabei gewahrleistet
ein dichtes Netz von Niederlassungen und Partnern die europaweite
Flachendeckung und kurze Reaktionszeiten bei Spot-Geschéften. So
konnen Kunden auch bei unerwarteten Spitzen hochflexibel auf Markt-

bewegungen reagieren.

Die Nachfrage nach Transportkonzepten fir verpackte Produkte
steigt weiter an, beobachtet Lueg. So transportiert TALKE seit Anfang
Mai auch Produkte im Bereich der Wasserchemie wie Flockungsmittel
fur Klaranlagen. Gestiegen ist zudem die Nachfrage nach tempera-
turgefiihrten Transporten sowie nach Konzepten fiir den Transport
von Produktionsabfallen. .Als anerkannter Entsorgungsfachbetrieb
entwickeln wir gemeinsam mit Spezialdeponien entsprechende
Entsorgungskonzepte, auch fir giftige Stoffe. Wertstoffe werden dabei
- sofern mdglich - wieder in den Wertstoffkreislauf zuriickgefihrt oder
aber nach den aktuellen Standards und Vorschriften entsorgt.”

Alle Transport-Services sind bei Bedarf mit den Mehrwertdiensten
des Speziallogistikers kombinierbar: Von der Lagerung tber Gebinde-
wechsel und die Wartung von Mehrwegverpackungen wie IBC bis zur
Verprobung zur Dokumentation und Sicherung der Produktqualitat
stehen zahlreiche Zusatzdienste zur Verfligung. Eine fundierte Bera-
tung sowie umfangreiche Services wie beispielsweise die Ubernahme

der Zoll-Abwicklung erganzen das Full-Service-Angebot von TALKE.

TALKE BLUE SCOPE

. Mit einem dichten Netz von
Niederlassungen und Partnern bieten
wir auch fur verpackte Produkte
europaweit ADR-Transporte.”

Andreas Lueg,
Operations Manager Packed Goods

Europaweite Prasenz und IT fiir mehr Transparenz

Der Speziallogistiker ist im Bereich Packed Goods europaweit fir
Kunden aktiv und hat das Netzwerk 2013 optimiert, erlautert Lueg:
.Wir haben uns sowohl in Deutschland als auch in Europa fiir starke
Partner entschieden, mit denen wir unseren Service kontinuierlich
ausbauen konnen. Zusammen mit den integrierten Fahrzeugen in
Deutschland bieten wir unseren Kunden so auch kurzfristig verflgbare
Kapazitaten flr europaweite Transporte — vom Karton bis hin zur Full
Truck Load.”

Fir den reibungslosen Ablauf innerhalb der Supply Chain erfolgt
die Transportabwicklung via Transport-Management-System. Alle
Fahrzeuge sind mit einem GPS/GPRS-Telematiksystem ausgestattet.
Zudem arbeitet TALKE mit IT-Systemen, die direkt mit den Systemen
von Kunden verbunden werden kénnen und so ein durchgangiges
Datenmanagement erlauben. .Dank unserer modernen IT kdnnen
wir unseren Kunden grof3tmagliche Transparenz tiber den jeweiligen
Status ihrer Sendung geben”, erlautert der Operations Manager. ..Auch
neue Anforderungen wie die Gelangensbestatigung sind damit kein
Problem.”

In den nachsten Monaten wird Lueg das Angebot des Bereichs
Packed Goods weiter ausbauen: ,Seit Anfang Oktober sind wir in der
Lage, temperaturgefiihrte Sammeltransporte, die nicht der Gefahr-
gutverordnung unterliegen, deutschlandweit sowie in der angrenzen-
den EU innerhalb von 48 Stunden abzuwickeln. Mit diesem Angebot
reagieren wir auf die steigende Nachfrage von Kosmetik-Herstellern

und anderer Branchen.”

29



SICHERHEIT, QUALITAT. NACHHALTIGKEIT

KOLLABORATION
fur mehr Erfo

LOGISTIK GEHORT ZU
DEN KRITISCHEN
ERFOLGSFAKTOREN

DER CHEMIEINDUSTRIE -
DARIN SIND SICH SOWOHL
CHEMIEUNTERNEHMEN
ALS AUCH LOGISTIK-
DIENSTLEISTER EINIG.
UNTERSCHIEDLICHE
AUFFASSUNGEN GIBT

ES JEDOCH BEI DER
FRAGE, WIE DIE LOGISTIK
(GEMEINSAM] GESTALTET
WERDEN SOLLTE.
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licken wir zunachst auf die Branche: Allein in Deutschland

hat die Chemieindustrie 2011 ein Marktvolumen von

144 Mrd. Euro erwirtschaftet. Von diesem Erfolg profitiert
auch die Chemielogistik, deren Marktvolumen im selben Jahr

33,5 Mrd. Euro entsprach - rund 15 Prozent des gesamten Logistik-
marktes.* Eine Besonderheit ist dabei die hohe Transportmenge,
durch die der Anteil der massengutaffinen Verkehrstrager im Vergleich
zu anderen Branchen besonders hoch ist.

Ein weiterer Aspekt, bei dem sich die Chemie von anderen Branchen
unterscheidet, ist der hohe Konzentrationsgrad bei den Nachfragern
und den Anbietern von Chemielogistik. Haufig beeinflussen - trotz oder
auch gerade wegen des hohen Spezialisierungsgrades der Logistiker —
vor allem die Verlader die Rahmenbedingungen.

Bei den Ausschreibungen wird die Logistik dabei oft noch auf Trans-
port und Lagerung beschrankt, zum Teil erganzt um Dienstleistungen
rund um den Betrieb der Logistik-Anlage. Damit werden aber noch
nicht alle Potenziale genutzt, um die Marktposition mittels Logistik

weiter auszubauen.

Aktuelle Herausforderungen in der Chemieindustrie

Hier spielt auch die Tatsache, dass Logistik-Dienstleister noch zu
wenig als Partner anerkannt werden, eine Rolle. Dies duflert sich
unter anderem in oft rein auf den Preis ausgerichteten Vertragsver-
handlungen. Natirlich haben Angebot und Nachfrage auch in der
Chemielogistik Auswirkungen auf die Kosten flir Logistik-Dienst-
leistungen. Aber auch auf die Margen, die ein Logistik-Dienstleister
erzielt - erzielen muss, um entsprechende Kapazitaten fir seine
Kunden vorhalten zu konnen. Wer keinen Gewinn erwirtschaftet, kann
weder in Mitarbeiter, noch in den Fuhrpark oder in Wissen investie-
ren. Hier unterscheidet sich die Chemielogistik nicht von anderen
Branchen. Allerdings kénnen sich fehlendes Wissen, defektes Equip-
ment und fehleranfallige Fahrzeuge nachhaltiger negativ auswirken
als in anderen Branchen. Zudem schafft die Chemieindustrie mit
diesem Vorgehen selbst Kapazitatsengpasse, die die Versorgungs-
sicherheit gefahrden konnen.

Hinzu kommt die fehlende Planungssicherheit: Nur wenige Chemie-
unternehmen geben ihren Logistik-Dienstleistern eine Prognose, wann
mit welchem Volumen zu rechnen ist. Gleichzeitig mdchten sie als Top-
Kunde behandelt werden - also die Garantie erhalten, dass jederzeit
die bendtigten Lkw und Fahrer zur Verfligung stehen und abgerufen
werden konnen. Und dies natirlich bei gleichbleibend hohem Quali-
tatsniveau und maglichst glinstigen Preisen.

Eine weitere brancheniibergreifende Herausforderung ist der
Informationsfluss: Wann steht wo welches Produkt, welcher Rohstoff
zur Verfligung? Sind Stérungen in der Supply Chain zu erwarten?

Und wenn ja: Wie kann ich - zeitnah - darauf reagieren, um nicht die
gesamte Wertschopfungskette zu riskieren? Doch wahrend heute fast
jeder Verbraucher den Status seiner Online-Bestellung via Track &
Trace einsehen und das Zeitfenster der Lieferung sogar zum Teil direkt

beeinflussen kann, ist die Sendungsverfolgung in der Chemielogistik

noch keine Selbstverstandlichkeit. Hier liegt ein wesentlicher Un-
terschied zu anderen Branchen, in denen Logistik-Dienstleister eng
verzahnt mit den Herstellern arbeiten und Informationen in Echtzeit
austauschen. Anders die Chemiebranche: Fehlende Standards in den
IT-Systemen sowie fehlende Schnittstellen zwischen den IT-Systemen
verhindern den reibungslosen Informationsfluss.

Hinzu kommen Herausforderungen, die Chemieunternehmen und
Logistik-Dienstleister nur bedingt beeinflussen konnen - angefangen
bei der zunehmenden Uberlastung der Strafien und Briicken sowie
der Hafen und Terminals bis hin zu den Warte- und Bearbeitungs-
zeiten bei der Be- und Entladung. Zudem wird der Fahrermangel zu
einem Problem, das sich weiter verscharfen wird. Zusammen mit
den zunehmenden regulatorischen Anforderungen auf nationaler und
internationaler Ebene entsteht so ein Spannungsfeld, dem sowohl die

Chemieunternehmen als auch die Chemielogistiker ausgesetzt sind.

Erfolgskriterien fiir Chemieunternehmen und -logistiker

Vor dem Hintergrund dieser Herausforderungen hat die Bundesver-
einigung Logistik (BVL) in ihrer 2013 verdffentlichten Studie .Chemie-
logistik - Bedeutung, Strukturen, Dynamik” folgende erfolgskritische

Faktoren fir Chemieproduzenten und Chemielogistiker definiert:

Zusammenarbeit von Chemieunternehmen und allen
Chemielogistikern zur Optimierung der gesamten Logistik-
kette, insbesondere in der Disposition, Planung und Gestaltung
und beim Aufbau standardisierter Netzwerke (Chemiestandort,

Chemiecluster, Hub).

Festlegung des Logistikstrategie-Grades abhangig vom

Geschaftsmodell des Chemiegeschaftes.

Einnehmen der fiinf Perspektiven (Chemieunternehmen,
Struktur der Logistikkette, Management der Wertschopfungs-
kette, Kernprozesse, spezifische Anforderungen) und Festle-
gung eines Abdeckungsgrades und damit Auswahl geeigneter
Geschaftsmodelle fiir den Logistik-Dienstleister und Festlegung
der Anforderungen aus Sicht des Chemieproduzenten und

Standortmanagers.*

Diese Empfehlungen decken sich mit unseren Erfahrungen: Sofern
Logistik weniger als Kostenfaktor und stattdessen als Wertschépfungs-
faktor angesehen wird, lassen sich Prozesse optimieren und Potenziale
besser ausschépfen. Voraussetzung dafir ist jedoch die Zusammenarbeit
von Verladern und Spediteuren - sowohl horizontal als auch vertikal.

Ein Losungsansatz heif3t dabei Kollaboration, also die enge Zusam-
menarbeit zwischen Chemieunternehmen und Logistik-Dienstleistern.
Dabei werden bei der vertikalen Kollaboration die Logistik-Dienst-
leister in die strategische und taktische Planung der Supply Chain
einbezogen. Anders bei der horizontalen Kollaboration: Hier lernen die

Logistik-Dienstleister oder die Industrie untereinander, miteinander

* Krupp, T; Suntrop, C.; Kille, C.; Veres-Homm, U.; Heeg, L.: Chemielogistik - Bedeutung,
Strukturen, Dynamik, Bremen 2013, herausgegeben von der BVL
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zusammenzuarbeiten. So werden beispielsweise Logistik-Anlagen
oder die vor Ort errichtete Infrastruktur gemeinsam genutzt.

Dabei bedeutet Kollaboration durchaus, durch eine gestiegene
Produktivitat mittel- und langfristig Kosten zu senken. Bereits in
Teilen umgesetzte Ansatzpunkte sind beispielsweise die Vermeidung
von Spitzen und Engpassen durch ein besseres Bestellmanagement
sowie die Voranmeldung von Transportbedarfen. Optimierte Zeitfenster
konnen die Situation bei der Entladung entspannen.

Weitere Erfolgspotenziale bietet die Integration der Logistik-
Dienstleister in die Supply Chain. Gemeinsam erarbeitete Supply
Chain-Konzepte, das Outsourcen des Transportmanagements an den
Logistiker sowie die Integration in das Supply Chain Management
sind hier nur einige Stichworte. Denkbar ist auch die Griindung von
Joint Ventures, um kontinuierliche Verbesserungen bei Prozessen und
Schnittstellen zu erreichen.

Voraussetzung daflr ist ein Umdenken bei Chemieproduzenten
und Logistik-Dienstleistern weg vom Auftraggeber-Auftragnehmer-
Schema hin zur Zusammenarbeit als Geschéaftspartner mit einer
jeweiligen Spezialisierung. Wer diese Chance nutzt, kann zudem auf
das gesammelte Wissen des Logistik-Dienstleisters zugreifen. Bei
TALKE zahlen dazu unter anderem Beratungsleistungen rund um die
Planung von Supply Chains oder die Errichtung neuer bzw. die Moder-
nisierung vorhandener Logistik-Anlagen. Dabei profitieren die Kunden
von langjahrigen Erfahrungen, fundierten Marktkenntnissen und dem
Hintergrundwissen tber regulatorische Rahmenbedingungen. Wissen,
das wir gerne zur Verfligung stellen, um die Marktposition unserer

Kunden zu starken.
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AKTUELLE STUDIE

zur Chemielogistik

Die Zusammenarbeit von Chemieunternehmen
und Chemielogistikern zur Optimierung der gesamten
Logistikkette zahlt mit zu den erfolgskritischen
Faktoren fiir Chemieproduzenten und Chemielogistiker.
Zu diesem Ergebnis kommt die 2013 herausgege-
bene Studie .Chemielogistik” der BVL. Vor allem die
Zusammenarbeit in der Disposition, der Planung
und Gestaltung sowie beim Aufbau standardisierter
Netzwerke spielt hier aus Sicht der Autoren eine
wesentliche Rolle. Darlber hinaus haben die Experten
die Festlegung eines geeigneten Logistikstrategie-
Grades, die Harmonisierung der Anforderungen
und Abdeckungsgrade zwischen Produzenten und
Dienstleistern und chemiespezifische Kompetenzen der

Logistiker als erfolgskritisch identifiziert.

Im internationalen Vergleich hat die Chemielogistik
in Deutschland aus Produktivitatssicht einen Wettbe-
werbsvorsprung. Werden die Schnittstellen zwischen
den Logistikpartnern, einzelnen Unternehmensteilen
und Produktionsschritten weiter optimiert, kann sie
sich auch kiinftig als Vorreiter positionieren. Potenziale
liegen insbesondere in der Standardisierung und Auto-
matisierung von Prozessen, in einer vorausschauenden
taktischen Planung der Supply Chain und einer engeren
Verzahnung aller Partner. Die Studie entwickelt hier
unter anderem eine Roadmap mit mdglichen Losungs-
ansatzen, die von allen Akteuren gleichermafen fiir

strategische Planungen genutzt werden kann.

Erstellt wurde die Studie von der Kompetenzgruppe
Chemielogistik, bestehend aus der CMC2 GmbH, dem
Institut flir Angewandte Logistik IAL Wiirzburg, der
Européischen Fachhochschule (EUFH) Brihl und der
Nirnberger Fraunhofer-Arbeitsgruppe fir Supply
Chain Services SCS des Fraunhofer-Instituts fiir
Integrierte Schaltungen IIS. In sechs Kapiteln beschrei-
ben die Autoren den Markt, die dort vorherrschenden
Prozesse und Geschaftsmodelle, die besonderen Her-
ausforderungen und Verbesserungsmaoglichkeiten und
gehen auf die Trends in der Chemielogistik ein. Dabei
werden zusammenh&dngende Kennzahlen, Herausfor-
derungen, Lésungsansatze und Trends praxisorientiert

und wissenschaftlich fundiert dargestellt.

Chemielogistik, DVV Media, Reihe: BVL-Studien,
ISBN: 978-3-87154-483-5, Preis: 89,00 Euro,
Sonderpreis fiir BVL-Mitglieder: 71,20 Euro
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VEREINFACHT
DURCH DEN ZOLL

Gut ein Jahr ist es nun her, dass
TALKE fiir den niederlandischen Stand-
ort Moerdijk den Status des Authorised
Economic Operator (AEO) erhalten hat. Was
sperrig klingt, bringt Vorteile im Rahmen
der Zollabwicklung mit sich.

Denn mit dem Zertifikat bestatigt die
niederlandische Zollbehorde offiziell, dass
TALKE auch in den Niederlanden bei allen
nationalen und internationalen Transporten
nachweislich sicher und zollkonform arbei-
tet. Dies hat konkrete Auswirkungen auf die
Zollabwicklung: Sendungen unserer Kunden
werden bei der Zollabfertigung bevorzugt
behandelt. Dies bedeutet: Sendungen, die
TALKE anvertraut werden, durchlaufen sel-
tener eine Zollkontrolle. Auch die Begleitdo-
kumente werden seltener kontrolliert. Sollte
nach einer Risikoanalyse doch einmal eine
Kontrolle vorgenommen werden, wird diese
bevorzugt durchgefiihrt. Damit verkirzen
sich die Warte- und Transportzeiten.

Anerkannt wird der AEO-Status von allen
EU-Landern, der Schweiz, Norwegen, Japan
und den Vereinigten Staaten von Amerika.
Mit weiteren Drittlandern, beispielsweise
China, ist die EU zurzeit in Gesprachen.

Wir freuen uns, unseren Kunden
schnellere und vereinfachte
Prozesse bieten zu konnen”,
erklart Alfred Talke, Group
Managing Director bei TALKE.
.Zudem hat sich der AEO-
Status innerhalb der Wirtschaft
als Gltezeichen etabliert, das
Wettbewerbsvorteile verspricht.
Fur uns bedeutet die Zertifizie-
rung damit auch die Bestati-
gung unserer traditionell hohen
Anspriiche an die durchgédngige
Sicherheit der Dienstleistungen

fur unsere Kunden.”

Der AEO-Standard wurde 2008 eingefiihrt
und ist Teil einer umfangreichen Moderni-
sierung der Zollabwicklung innerhalb der
Europaischen Union. Voraussetzung fir den
AEO-Status ist die bisherige Einhaltung der
Zollvorschriften, ein zufriedenstellendes
Buchfihrungssystem, die nachweisliche
Zahlungsfahigkeit sowie angemessene
Sicherheitsstandards. Diese beinhalten unter
anderem die Regelung des Zutritts zum Fir-
mengelande, den Warenein- und -ausgang,
die Lagerung sowie die Verladung und den
Versand der Waren.

Ziel ist die Absicherung einer durchgangigen
internationalen Lieferkette vom Hersteller

einer Ware bis zum Endverbraucher.

WER WIE WIR ZUM TEIL
GEFAHRLICHE CHEMIKALIEN

LAGERT UND TRANSPORTIERT

MUSS SICHERSTELLEN,
DASS SIE NICHT IN FALSCHE

HANDE GERATEN KONNEN."
ALFRED TALKE

Vor allem die Terror-Abwehr spielt
dabei eine wesentliche Rolle - ein Aspekt,
der auch in den Sicherheitskonzepten
der TALKE-Gruppe eine wichtige Rolle
spielt. .Wer wie wir zum Teil gefahrliche
Chemikalien lagert und transportiert muss
sicherstellen, dass sie nicht in falsche Hande
geraten konnen”, betont Alfred Talke. .Wenn
sich der AEO-Status international weiter
durchsetzt und sich alle Beteiligten auf
denselben Standard beziehen, wird das fur
noch mehr Sicherheit und reibungslosere
Abldufe zwischen den Supply-Chain-Part-

nern sorgen.”
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TRAINING

Sicherheitsheauftragte auf der Schulbank

Zwei Tage lang drehte sich fiir die rund
20 Sicherheitsbeauftragten der TALKE-
Gruppe alles um das Thema Sicherheit.

Von den Aufgaben des Sicherheitsbeauf-
tragten bis hin zum Verhalten im Brand-
fall reichte das Spektrum, mit dem sich
die Mitarbeiter aus Deutschland und den
Niederlanden auseinandersetzen. Auch das

TALKE-eigene Sicherheitsprogramm SIAS -

Sicherheit in allen Situationen — war Thema.

Unter anderem mit der Frage, wie sich die

Anwesenden in ihren jeweiligen Arbeits-

bereichen noch mehr einbringen konnen.
Durchgefihrt wurde das Training in

Zusammenarbeit mit der Berufsgenossen-

schaft fir Transport und Verkehrswirtschaft,

mit einem auf die spezifischen Anforderun-

gen von TALKE angepassten Programm.
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Zwei Tage
voller Pro-
gramm fiir die
Sicherheit:
Schulbank-
driicken in
Theorie und

Praxis.

SICHERHEITSBROSCHURE

Vorsorglich sicher

Vorsorglich sicher

Wie Sie sich und andere bei
Chemie-Storfallen schiitzen kdnnen

Informationsschrift nach § 11 der zwslfien Verordnung
des Bundk fonssch

zur Dy

ALFRED TALKE

Logistic Services

Die TALKE-Fahrzeuge sind auch den
Nachbarn unserer Standorte ein Begriff.
Unklar bleibt jedoch oft, was wir trans-
portieren sowie ob, und wenn ja, welche
Gefahren die Chemikalien potenziell mit
sich bringen. Und welche MaBinahmen wir
ergreifen, um Risiken im Umgang mit den

uns anvertrauten Stoffen zu vermeiden.

Antworten rund um das Thema Sicher-
heit gibt die neu aufgelegte Broschire
Vorsorglich sicher”, die sich an Anwohner,
Besucher und Mitarbeiter der TALKE-
Gruppe richtet. Auf sechzehn Seiten
informiert sie nach den Vorgaben des
Bundes-Immissionsschutzgesetzes Uber
die von uns gehandelten Stoffe und unsere
Sicherheitsvorkehrungen. Anrainer erhal-
ten das Informationsblatt automatisch.
Allen anderen Interessenten stellen wir die
Broschiire ebenfalls gerne zur Verfligung.
Bitte richten Sie Ihre Anfrage an: Nicole.

Binzenbach(@talke.com

Setzen sich fiir die Jugendlichen ein: Die ehrenamtlichen , Koch-Feen" Karin Kempff
(links), Dr. Liselotte Troll (2.v.L.) und Sigrid Nelson (rechts) vom Kinderschutzbund in Hiirth

sowie Birgit Voigts von der Dr. Kiirten-Schule (2.v.r.).

SHANGHAI

SAP in China

Seit April 2012 wird auch an unserem
Standort Shanghai in der Freihandelszone
Wai Gao Qiao verstarkt mit SAP gearbeitet.

Die Hirther IT-Experten Ullrich Platt
und Waldemar Scheuermann waren zwei
Wochen vor Ort und schulten das Team des
Customer Service. AnschlieBend widmeten
sie sich der Bestandsumstellung bei zwei
Kunden und unterstitzen das Team in Hiirth
bei der Verbesserung der Datenanbindung
an Europa. Zudem wurden mit Unterstiitzung
der Kollegen aus der Abteilung Master Data
Management neue Standorte, Kunden, Pro-
dukte und Formulare im SAP angelegt oder

geandert und getestet.

HURTH
Engagement
vor Ort

Eine warme Starkung nach einem langen
Schultag und Hilfe bei den Hausaufgaben -
mit diesem Angebot unterstiitzt das Projekt
Mittagstisch im Jugendzentrum , JuZE“
montags bis donnerstags Schiiler der
Dr. Kiirten-Schule in Hiirth.

Angenommen wird das Angebot von
22 Jugendlichen, die regelmafig in das
Jugendzentrum kommen.

Initiiert wurde das Projekt, das seit 2011
von der Stiftung ..LIGHT - live in greater hope
for tomorrow” unterstitzt wird, vom Kinder-
schutzbund Hirth. Gekocht wird mit frischen
Zutaten direkt vor Ort. Die Lebensmittel

werden aus Stiftungs-Geldern finanziert.
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