Bundesinitiative,

Frohe Hilfen N&&&

Nationales Zentrum Frithe Hilfen (NZFH)
und Felsenweg-Institut der Karl Kiibel Stiftung fiir Kind und Familie

MODUL 4 __
GESPRACHE MIT FAMILIEN FUHREN

ARBEITSBLATT:
SELBSTEINSCHATZUNG ZUM
KOMMUNIKATIONSVERHALTEN

Geférdert vom: Trager: In Kooperation mit: In Zusammenarbeit mit:

AR | Bundesministerium Nationales Zentrum Bundeszentrale
fiir Familie, Senioren, Frauen .. . L) fiir \ '
und Jugend Friihe Hilfens - | gesundheitiche Deutsches Felsenweg-Institut
= ° Jugendinstitut

Aufkldrung der Karl Kubel Stiftung



Seite 1 | Modul 4: Arbeitsblatt: Selbsteinschatzung zum Kommunikationsverhalten

SELBSTEINSCHATZUNG ZUM
KOMMUNIKATIONSVERHALTEN

Dieses Arbeitsblatt tiberpriift — vor dem Hintergrund der Fortentwicklung einer professionellen Gesprachsfithrung -

IThr personliches Kommunikationsverhalten. Lesen Sie sich die Fragen in Ruhe durch und kreuzen Sie die zutreffenden

Antworten an. Ein regelmiflig durchgefiihrter Test kann Ausgangspunkt fiir selbstdefinierte Entwicklungsziele sein und

den eigenen Fortschritt aufzeigen.

Bitte das Zutreffende ankreuzen.

10.

1.

Wenn ich in eine Familie komme, begriifie ich jedes einzelne Familienmitglied.

Wenn ich mit anderen Menschen spreche, bin ich prasent und halte den Blickkontakt.

Meine Gedanken schweifen nicht zu anderen Dingen ab.

Ich bin in der Lage, empathisch mit der Familie zu sein, ohne dabei von Gefiihlen

»iiberschwemmt« zu werden.

Ich kann meinen Standpunkt klar und verstédndlich vertreten.

Ich kann den Standpunkt meines Gegentibers wertschitzen und respektieren, auch wenn

ich anderer Meinung bin.

Ich kann meine Gefiihle reflektieren und sie in angemessener Weise ausdriicken.

Ich kann mich der Familie gegentiber konstruktiv abgrenzen und meine Grenzen

eindeutig formulieren.

Ich begegne Konflikten mit der Absicht der Klarung und Bearbeitung.

Ich kann in Konflikten unterschiedliche Perspektiven nachvollziehen und einbeziehen.

Ich kann mein Gesprichsverhalten reflektieren und auch eigene Unsicherheiten

transparent machen, wenn es fiir den Prozess dienlich ist.

Ich kann gut zuhoéren und nachvollziehen, was eine Mutter/einen Vater beschiftigt.

1 = kaum ausgepragt
5 = sehr ausgepragt
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Wenn ich mir anschaue, was ich angekreuzt habe:

Was kann ich besonders gut? Was sind meine Starken in der Gesprachsfiihrung?

Worauf mochte ich demnéachst achten? Woran mochte ich arbeiten?
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