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KOMMENTAR J]

Euregio oder Rheinland? — Beides!

In welchen Dimensionen haben Sie zuletzt
gedacht? Als Biirger Ihrer Stadt, Euregio-Ein-
wohner oder Rheinlander, Deutscher oder
Europder? In der Wirtschaftswelt und vielen
anderen Bereichen andern sich die MaRstabe:
Einzelne Gemeinden, Stadte und Kreise sind
zu klein, um auf die wachsenden Herausforde-
rungen zu reagieren. Die
~_Metropolregion Rhein-
- land” soll ein Gegenge-
wicht bilden. Die Diskussi-
on rund um dieses noch
recht theoretische Kons-
trukt erscheint weit her-
geholt: Was haben wir
Aachener, Heinsberger
oder Stolberger mit dem
Rheinland zu tun? Unser
Oberzentrum ist Aachen!
Etwas anders sieht es
schon fiir die Menschen in
Erkelenz, Diren oder Eus-
kirchen aus: Dort ist man
den groBen Stddten an der Rheinschiene
deutlich naher. Ein Blick auf die vielen Ver
kehrswege zeigt: Es gibt reichlich Bewegung
zwischen den Regionen. Ein Blick in unsere
Auftragsbiicher offenbart: Viele unserer
Geschéafte machen wir im Rheinland.

Wir miissen in groen Zusammenhdngen
denken - und tun das in vielen Bereichen

Bert Wirtz,
Prasident der Industrie-
und Handelskammer Aachen

schon. Selbstverstandlich fliegen wir ab
Koln, Dusseldorf oder Brissel und sind mit
dem Zug schnell in Paris oder London.
Selbstverstdndlich planen Logistiker ihre
Standorte mit zentraler Lage in Europa.
Selbstverstandlich blicken innovative Unter-
nehmen auf RWTH, Fachhochschule Aachen
und Forschungszentrum Jiilich. Selbstver-
standlich: All' das sind gute Argumente fiir
die Region Aachen, sich in den Prozess der
Metropolregion Rheinland einzubringen! Es
ist nicht die Frage, ob die Region Aachen
iiberhaupt ein Bestandteil jener Metropol-
region ist, sondern nur, ob sie die Chancen
ergreift, diesen Lebens- und Wirtschafts-
raum mitzugestalten.

Wir kénnen das selbstbewusst tun, denn mit
unserer euregionalen Ausrichtung bringen
wir gelebte Internationalitat mit in die Bezie-
hung, und mit dem herausragenden Know-
how unserer Forschung legen wir reichlich
Innovationspotenzial fir Wirtschaft und
Gesellschaft in die Waagschale. Fiir die Kreise
Heinsberg, Diiren und Euskirchen als direkte
Bindeglieder zum Rheinland sind die Chan-
cen besonders groR. Die gesamte Region
Aachen muss ihre Krafte biindeln - denn so
entsteht auch politisches Gewicht. Wenn das
Rheinland in Diisseldorf, Berlin oder Briissel
mit einer Stimme spricht, kdnnen wir vieles
erreichen: in allen Dimensionen!
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Das pertlt!

TITELTHEMA

Wenn Sie sich gerade spontan auf den Weg zum KiihIschrank gemacht oder sich
zumindest dabei ertappt haben, dass Sie jetzt gegen ein Glas Bier nicht das Gerings-
te einzuwenden hatten, hat es bestens funktioniert. Dann hat der dezente Schliissel-
reiz im Bild nebenan einen Instinkt in lhnen geweckt. Vielleicht ist Ihnen das alles
aber auch herzlich egal, denn Sie kénnen einem Glas Bier ohnehin nichts abgewin-
nen. Dann betrachten Sie diesen plumpen Versuch einfach als gescheitert. So oder
so: Wer ein Produkt, eine Dienstleistung oder gar sein Unternehmen in den Gedan-
ken der Menschen verankern will, der muss wissen, was als Werbung wirkt. Wie Ver-
marktung funktioniert. Wer wie anzusprechen ist.

Die Aufgabe klingt einfach, die Umsetzung ist schwierig: ,Marketing bedeutet, in den
Kopfen der Kunden zu sein”, sagt RWTH-Professorin Dr. Stefanie Paluch. Im Interview
erklart die Expertin fiir Dienstleistungs- und Technologiemarketing, warum gute
Werbung nicht immer teuer oder ,hip"” sein muss - und weshalb ,Social Media" trotz-
dem angesagt sind (Seite 22). AuBerdem erzahlen die Gewinnerinnen des Aachener
Marketingpreises, was ihnen die Auszeichnung gebracht hat (Seite 28), und Thomas
Crolla berichtet, wie er mit seiner Aachener Kreativagentur Deutschlands groBter
Kino-Gruppe mehr Besucher bringen will (Seite 32). Wie indes ,Empfehlungsmarke-
ting" als vollig andere Form der Werbung funktioniert (Seite 37) und wie sich eine
ganze Region vermarktet (Seite 40), verrat diese Ausgabe der ,WN".

Eine marktorientierte Lektiire wiinscht hnen

Foto: © refotostock - Fotolia.com
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Foto: © Stadt Aachen/Nadine Jungblut

Europa und der Papst

Drei Jahre nach seinem Amtsantritt und in
Zeiten europaischer Zerreiproben sind die
Worte von Papst Franziskus viel beachtet -
und viel diskutiert. Am 6. Mai soll er im
Beisein einer 450-kopfigen Delegation aus
Aachen in Rom den Karlspreis erhalten. Eine
Zeremonie, iber die selbst schon viel debat-
tiert worden ist. Was sagen engagierte Men-
schen aus Wirtschaft, Wohlfahrt und Politik?
Wo steht Europa? Ist die Verleihung an den
Papst das richtige Signal?

» Seite 12
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Betriebe und IP

Zehntausende von Telefonanschliissen wer-
den derzeit wochentlich von ISDN und ana-
logen Leitungen auf IP-basierte Anschliisse
umgestellt. Bis Ende 2018 sollen samtliche
Privat- und Geschéaftskunden der Telekom
wechseln. Fiir betroffene Unternehmen ist es
daher besonders wichtig, sich friih mit dem
Thema der ,AllIP-Migration” auseinanderzu-
setzen. Steht der Umstieg unmittelbar bevor,
bleibt oft nicht genug Zeit, wesentliche
Punkte zu klaren...

» Seite 50
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Foto: Heike Lachmann

Azubis und Projekt

Es ist nicht immer einfach, Menschen in Not
zu helfen. Diese Erfahrung haben Auszubil-
dende von ,Lumileds Germany" in Aachen
gemacht. Bei ihnen bestand die Schwierig-
keit darin, dass ihre Hilfe zunachst niemand
wollte. Acht Azubis hatten sich vorgenom-
men, Flichtlinge in der Region mit ver-
schiedenen Aktionen zu unterstitzen. Bis
sie einen Einsatzort fiir ihr Projekt gefunden
hatten, war es ein miihsamer Weg - aber
auch ein lehrreicher.

» Seite 69
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Laufend was los: Im Sportpark Soers sollen
beim diesjdhrigen ,B2RUN" mehrere Tausend
Teilnehmer aus den Betrieben der Region
Aachen an den Start gehen.

Foto: B2ZRUN

Der einstige ,BusinessRun” geht jetzt als ,B2RUN" an den Start: Auch die Anmeldung lauft!

» Neuer Name, vertraute Umgebung: Der
ehemalige ,BusinessRun Aachen” geht am
Donnerstag, 12. Mai, auf dem CHIO-Gelénde
zum ersten Mal als ,B2RUN Aachen” an den
Start. Nach den erfolgreichen Laufen der
vergangenen drei Jahre werden auf der Fir-
menlaufstrecke rund um den Sportpark Soers
mehrere Tausend Laufer aus der Businesswelt
der Region Aachen erwartet. Teilnehmen kén-
nen Mitarbeiter aus Unternehmen, Verban-

den und Institutionen aller Branchen und
GroRen. Der Wettbewerb auf der rund fiinf
Kilometer langen Strecke ist kiinftig Teil der
,Deutschen Firmenlaufmeisterschaft”. Anmel-
dungen nehmen die Organisatoren auch noch
kurzfristig online oder am Veranstaltungstag
vor Ort entgegen. ,B2RUN" organisiert als
Tochtergesellschaft der internationalen Sport:
marketing-Firma Infront Sports & Media Euro-
pas groBte Firmenlaufserie mit gleichem Na-

men. In diesem Jahr wird die ,Deutsche Fir-
menlaufmeisterschaft” in 17 Stadten aus-
getragen. Hierzu werden rund 190.000 Laufer
aus mehr als 9.000 Unternehmen erwartet.
In Deutschland gilt der ,B2RUN" als die
am schnellsten wachsende und groRte Lauf
serie.

https://shop.b2run.de/shop/aachen

www.b2run.de

«Unternehmen in bewegten Zeiten": Industrie- und Handelskammern laden zur neunten Auflage des
+AuBenwirtschaftstags NRW" nach Bielefeld ein

» Der 9. ,AuBenwirtschaftstag NRW" der
16 Industrie- und Handelskammern aus Nord-
rhein-Westfalen steigt am Donnerstag, 29.
September, von 9.30 bis 17 Uhr in der Stadt-
halle in Bielefeld. Die Veranstaltung unter
dem diesjahrigen Motto ,Unternehmen in be-
wegten Zeiten” gilt mit 800 erwarteten Teil-
nehmern als eines der bundesweit groRten
Events dieser Art. Vom schwachelnden Markt
in China bis hin zum Einbruch des Russland-

wirtschaftliche NACHRICHTEN 05 | 2016

geschafts, von der Euro-Krise bis hin zum dro-
henden ,Brexit": Was diese Entwicklungen fiir
das internationale Geschaft bedeuten und
wie Unternehmer ihr Auslandsgeschaft in die-
sen Zeiten navigieren, soll das Forum zeigen.
Ex-BundesauBenminister Joschka Fischer
geht als ,Key Note Speaker” der Frage ,Schei-
tert Europa?” auf den Grund. Workshops
befassen sich mit Exportthemen wie Freihan-
del und Digitalisierung und bedeutenden

Mérkten wie China, USA, Russland, Iran und
GroBbritannien. 50 Referenten sowie Vertre-
ter von 70 Auslandshandelskammern aus
aller Welt informieren in 600 Einzelgespra-
chen tiber die landerspezifischen Besonder-
heiten des Ex-portgeschafts. Weitere Infor-
mationen und die Moglichkeit zur Anmel-
dung sind online zu finden.

www.ihk-aussenwirtschaftstag-nrw.de
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Neue Studie zur Streitkultur in Unternehmen: Zwischen Zufriedenheit und Handlungsbedarf

» Filhrungskrafte bewerten die Streitkultur in ihren Betrieben grund-
satzlich positiv. Das ist ein Ergebnis des ersten ,Streitkulturindex fiir
Unternehmen und Organisationen in Deutschland” der Forschungs-
stelle fir Wirtschaftsmediation der TH KdIn in Kooperation mit dem
Institut fir Wirtschaftsmediation und Kommunikationsmanagement
(IWM) und der Frankfurter Wirtschaftskanzlei ,aclanz Rechtsanwalte”.
Laut der Befragung werden Konflikte in den Unternehmen zu mehr als
70 Prozent durch die Fiihrungskrafte und zu 60 Prozent von den unmit
telbar Betroffenen gelést. Interne Fachleute der Personal- und Rechts-
abteilung sowie aus Betriebsraten werden in knapp 25 Prozent der

Konfliktfalle hinzugezogen, externe Fachleute - wie Rechtsanwalte,
Mediatoren oder Coaches - in 16 Prozent. Fiir die Studie wurden Fiih-
rungskrafte aus 300 Betrieben unterschiedlicher GroBe und aus Orga-
nisationen befragt. Handlungsbedarf besteht demnach unter anderem
in der Qualifizierung der Fihrungskrafte sowie der Entwicklung der
Unternehmenskultur: Die Fiihrungskrafte, die eigenen Angaben zufol-
ge die meisten Streitfalle [6sen, sehen in ihrem Bereich auch den groR-
ten Fort- und Weiterbildungsbedarf: 78 Prozent beim Konfliktmanage-
ment und 63 Prozent beim Kommunikationstraining. Der Streitkultur-
index soll kiinftig regelmaRig erhoben und weiterentwickelt werden.

«Deutscher Kulturforderpreis” wiirdigt freiwilliges Engagement und will Nachahmer finden

» Betriebe oder unternehmensnahe Stiftun-
gen aller GroBen, die sich neben ihrem Kern-
geschaft kulturell engagieren, kénnen sich
bis 15. Juni mit einem Kulturforderprojekt der
vergangenen 24 Monate fiir den ,Deutschen
Kulturforderpreis 2016" bewerben. Die Aus-
zeichnung wiirdigt den Einsatz von Betrieben
und Unternehmensstiftungen fiir Kultur, be-

starkt sie in ihrem Engagement und soll zur
Nachahmung anregen. Zu den Beurteilungs-
kriterien gehoren die kulturelle und gesell-
schaftliche Relevanz der Forderinitiative, de-
ren Kreativitat und Risikobereitschaft sowie
die Nachhaltigkeit und Wirkung des Projekts.
Die Bewertung richtet sich nicht nach der
Héhe der Férderausgaben, sondern bertick-

sichtigt die individuelle Unternehmenssitua-
tion. Der Preis wird in den Kategorien ,klei-
ne", ,mittlere” und ,groBe Unternehmen”
vergeben; die Bewerbung ist kostenfrei. Die
Ausschreibungsunterlagen sind im Internet

zu finden.

www.kulturkreis.eu/ kulturfoerderpreis

Auf den Geschmack gekommen? Die ,Food Invention 2016" kiirt kreative Start-up-Betriebe

» Mitdem neuen Griinderpreis ,Food Invention” will die Trockels-Stiftung
.G. kreative Kopfe unterstiitzen. Der mit 20.000 Euro und Sachleistun-
gen dotierte Preis wendet sich explizit an Grinder der Nahrungsmittel-
branche - sowohl aus der Erzeugung als auch aus dem Handel und ver-
wandten Bereichen. Teilnehmen kann jeder Betrieb, der seit Ende 2012
an den Start gegangen ist, der eine innovative Idee oder ein Konzept aus

dem Nahrungsmittelbereich fiir Industrie oder Handel vorweisen kann
und eine positive Prognose fiir Nachfrage und Umsatz aufweist. Die Preis-
verleihung findet am 6. Juni im Logistikzentrum Rhein-Main des Unter-
nehmens DACHSER SE in Erlensee statt. Die Bewerbung ist bis 15. Mai

online méglich.
www.food-invention.de

WIR SPRENGEN DEN RAHMEN

mohr-more.de - office@mohrundmore.de - ac 978 17-0
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DNHK ladt zum ,Intensivtraining Niederlandische Sprache” ein

Obwohl viele Niederlander Deutsch sprechen, kénnen Niederléndisch-
Kenntnisse beim ersten Geschaftskontakt eine bessere Basis schaffen.
Die Deutsch-Niederlandische Handelskammer (DNHK) vermittelt des-
halb beim ,Intensivtraining Niederléandische Sprache" am Montag und

Internet gebeten.

Dienstag, 20. und 21. Juni, jeweils von 10 bis 17 Uhr in der IHK Aachen
die wichtigsten Formulierungen und persénliche Tipps zu Wortwahl,
Satzbau und Aussprache. Zu den Inhalten zéhlen Smalltalk und Telefon-
gesprache, Hoflichkeits- und Umgangsformen, interkulturelle Kommu-
nikation, Kulturunterschiede sowie Landeskunde und aktuelle Entwick-

lungen. Das Teilnahmeentgelt betrégt ohne Ubernachtung 699 Euro
oder inklusive Ubernachtung 799 Euro zuziiglich 21 Prozent nieder-
landische Mehrwertsteuer. Interessenten werden um Anmeldung im

www.aachen.ihk.de (Dok.-Nr.: 10184763)

II' IHK-Ansprechpartnerin:
Karin Sterk

Tel.: 0241 4460-297
karin.sterk@aachen.ihk.de

DenkanstofBe fur die Digitalisierung: IHK Aachen verdffentlicht
eine Broschiire — die Rheinland-Kammern starten einen Blog

Die Digitalisierung optimiert Prozesse, sorgt
fiir Wirtschaftswachstum, foérdert neue Unter
nehmensgriindungen und sichert die Wettbe-
werbsfahigkeit regionaler Betriebe. Um die
Produktivitat zu erhohen, werden Wertschop-
fungssysteme vielerorts mit Hilfe von Infor-
mations- und Kommunikationstechnologien
schrittweise verbessert. Neue Méglichkeiten
der Automatisierung, der Digitalisierung und
der Vernetzung von Objekten und Systemen
geben etablierten Produktionskonzepten
eine neue Gestalt. Die IHK Aachen bietet
mit einer kompakten Broschiire jetzt einen
Uberblick iiber ihr Informationsangebot im
Bereich der Digitalisierung - mit Schlagwor
ten von ,Industrie 4.0" iber ,Cloud Compu-
ting" und ,Big Data" bis hin zum ,E-Com-
merce”. Zum Erfahrungsaustausch bringt die
Kammer Unternehmen, Anbieter und politi-
sche Entscheidungstrdger in der Region
zusammen und unterstitzt die Kommunalpo-
litik dabei, eine leistungsfahige Breitband-
infrastruktur zu schaffen. Zudem prasentiert

Grafik: IHK Aachen
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Von der ,Industrie 4.0" bis hin zum ,E-Com-
merce”: Mit dieser kompakten Broschiire liefert die
IHK Aachen einen Uberblick iiber ihre Aktivititen
und Angebote im Bereich der Digitalisierung.

sie regelmaRig verschiedene Erfolgsbeispiele,
um Unternehmen fiir die Mdglichkeiten der
Digitalisierung zu sensibilisieren. Weil viele

Betriebe noch keine genaue Vorstellung
davon haben, welche Herausforderungen und
Chancen damit verbunden sind, haben die
[HKs im Rheinland den Blog ,Wirtschaft 4.0
als Plattform fur den Informationsaustausch
gestartet. Beitrdge von Automations- und
Produktionsexperten sowie [T-Fachleuten wer-
den dort ebenso verdffentlicht wie Berichte
iber Best-Practice-Beispiele aus Wirtschaft
und Forschung, aktuelle Studien und geplan-
te Veranstaltungen. Weil ein Blog von der De-
batte und vom Austausch lebt, sind Anmer
kungen und Kommentare ausdriicklich er-
wiinscht.

Die Broschiire als Download:

www.aachen.ihk.de/innovation

Der Blog ,Wirtschaft 4.0":

www.ihk-rheinland-wirtschaft40.de

IHK-Ansprechpartner:

Philipp Piecha
Tel.: 0241 4460-276
philipp.piecha@aachen.ihk.de

= kosieniosse Beralung

= wirtschafiliche Konzepte

= ifdividiuala F'I'._||1|_|r|-;_;|

= gchlisselfertige Ausflihrung

Il nt e

rn e
www.gronau-bau.de

Wir PLANEN und BAUEN fir Sie Industrie- & Gewerbebauten.

|

Gronau GmbH & Co. KG « Friedrich-List-Alles 61 = 41844 Wegberg = Tel: 02432 / 833020 « Fac: 02432 / 9330220 - infofgronau-bau de
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IHK AKTUELL

Mit ,.Responsive Design" auf alle(s) eine Antwort:
Die Internetseite der IHK Aachen ist neu gestaltet

Neue Optik, neue Zielgruppeneinstiege: Die IHK-Internetseite ist jetzt ,responsive” — und reagiert damit in ihrer Darstellung flexibel auf alle mobilen Endgerate.

Die Internetseite der IHK Aachen hat ein neues Design erhalten. Neben
der modernen Optik gibt es jetzt eine neue tbersichtlichere Meniifiih-
rung mit Zielgruppeneinstiegen fiir die drei groBten Nutzergruppen
JUnternehmer”, ,Griinder” und ,Auszubildende”. Die Internetseite der
Kammer verzeichnete im vergangenen Quartal rund 330.000 ,Page
Impressions” und immer mehr mobile Abrufe. Der neue Online-Auftritt
der IHK setzt daher auf ,Responsive Design”, das eine optimale Dar-
stellung der Inhalte gewéhrleistet - egal, ob der Nutzer per Desktop-PC

oder mit einem Tablet oder Smartphone auf die Internetseiten zugreift.
Die Inhalte passen sich dem jeweiligen mobilen Endgerat flexibel an.

Klicken Sie doch mal rein!
www.aachen.ihk.de

III IHK-Ansprechpartner:
Fritz Rotting
Tel.: 0241 4460-235
fritz.roetting@aachen.ihk.de

Internationaler Online-Handel: Die Kammer zeigt, wie er sich

rechtssicher gestalten lasst

Fur viele Unternehmen gewinnt der Trend zur Digitalisierung an Bedeu-
tung. Wer seine Produkte oder Dienstleistungen online anbietet, muss
sich allerdings an juristische ,Spielregeln” halten. Die Vorschriften des
Online-Handels werden auf européischer und nationaler Ebene immer
scharfer reguliert. Die IHK Aachen informiert Betriebe deshalb iiber die
Rechtsgrundlagen eines Web-Shops fiir internationale Geschéafte bei

wirtschaftliche NACHRICHTEN 05 | 2016

einem kostenfreien Workshop, der am Dienstag, 31. Mai, von 14 bis

16 Uhr in der Kammer stattfindet.

IHK-Ansprechpartnerin:

Sarah Morgenstern
Tel.: 0241 4460-129
sarah.morgenstern@aachen.ihk.de

Foto: © bramgino - Fotolia.com/Grafik: Daniel Pestel
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IHK informiert lGber Eigenstromerzeugung im Unternehmen

Die Eigenerzeugung von Strom ist fiir zahl-
reiche Betriebe eine wirtschaftlich lohnen-
de Option. Je nach Voraussetzungen und
Bedarf im Unternehmen konnen der Einsatz
von Photovoltaik (PV) und KraftWarme-Kopp-
lung (KWK) rentable und umweltschonende
Losungen bieten. Eine Veranstaltung am
Donnerstag, 19. Mai, informiert von 15 bis

17.30 Uhr in der IHK Aachen (iber aktuelle
technische Méglichkeiten, gesetzliche Rah-
menbedingungen und Fordermittel im KWK-
und PV-Bereich. Dabei sollen Praxisbeispiele
die Wirtschaftlichkeit und Umsetzungsmaog-
lichkeiten verdeutlichen. Interessenten der
kostenfreien Veranstaltung werden um An-
meldung bei IHK-Mitarbeiterin Doris Napie-

ralski per E-Mail an intus@aachen.ihk.de ge-
beten.

lIl IHK-Ansprechpartner.
Dieter Dembski

Tel.: 0241 4460-277
dieter.dembski@aachen.ihk.de
Paul Kurth

Tel.: 0241 4460-106

paul kurth@aachen.ihk.de

Jetzt prufen: Seit April gelten neue CE-Richtlinien

Zum 20. April sind acht neue CE-Richtlinien in Kraft getreten. Vor allem
die Anderungen der Niederspannungsrichtlinie und der EMV-Richtlinie
betreffen viele Unternehmen, da sie fiir zahlreiche Elektronikprodukte
(EMV) und nahezu alle Produkte mit einer Betriebsspannung zwischen
50 und 1.000 sowie 75 und 1.500 Volt relevant sind. Die neuen Richt:
linien bringen einige Anderungen mit sich: So wurde zum Beispiel die
Pflicht aufgenommen, im Rahmen der Erstellung technischer Unterla-
gen eine Risikoanalyse und -bewertung vorzunehmen und zu dokumen-
tieren. Die neuen Richtlinien sind vergleichbar aufgebaut und an die
maglichen Rollen eines Unternehmens als Hersteller, Importeur oder
Héndler angepasst. Die Texte wurden zudem naher am iiblichen Sprach-

gebrauch ausgerichtet. Die IHK rat allen Unternehmern, die neuen
Richtlinien zu iiberpriifen, die fir ihre Produkte relevant sind. Zu-
dem sollten sie sicherstellen, dass ihre Lieferkette langfristig nachvoll-
ziehbar ist. Spezielle Informationen fiir Hersteller, Importeure und
Héndler sowie allgemeine Hinweise zur CE-Kennzeichnung sind auf der
[HK-Internetseite zu finden.

www.aachen.ihk.de (Dok-Nr.: 75892)
IHK-Ansprechpartner:

Philipp Piecha
Tel.: 0241 4460-276
philipp.piecha@aachen.ihk.de

Zu Papier gebracht: Der IHK-Juniorenkreis besucht ,Sappi”

Richtungsweisend: Jens Kriete, Abteilungsleiter Umweltmarketing bei Sappi (vorne), fiihrte den Juniorenkreis
der IHK Aachen durch die Papiermiihle in Lanaken.

stoffgewinnung bis hin zur eigentlichen
Papierproduktion mit der abschlieBenden
Beschichtung. Obwohl die Jungunternehmer
taglich mit Papier zu tun haben, war der Pro-
duktionsprozess den meisten weitgehend un-
bekannt. Dementsprechend beeindruckt zeig-
ten sich die Teilnehmer von den Dimensionen:
Allein am Standort Lanaken werden pro Tag
bis zu 580 Tonnen Feinpapier und 830 Ton-
nen Zeitschriftenpapier hergestellt. Weltweit
produziert Sappi rund 5,7 Millionen Tonnen
Papier pro Jahr und erzielt damit einen
Umsatz von rund 5,4 Milliarden Dollar. Der
Juniorenkreis der IHK ist ein Netzwerk aus
Nachwuchs- und Fiihrungskraften von Betrie-
ben aus der Region Aachen. Er bietet den
Teilnehmern ein Forum, in dem sie sich aus-
tauschen, Fragen diskutieren und von den
Erfahrungen anderer Mitglieder profitieren

Foto: Heiko Fuss

Jungunternehmer aus dem Bezirk der IHK kénnen.
Aachen haben die Produktion des Unterneh-

mens Sappi in der Papiermiihle in Lanaken

besucht. Die Mitglieder des IHK-Juniorenkrei-
ses erlebten den kompletten Herstellungspro-
zess von der Holzanlieferung (iber die Zell-

www.aachen.ihk.de (Dok.-Nr.: 78944)
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«Keine Schonwetterveranstaltung”? Europa und die Krisen des Kontinents sind das groBe Thema im Zuge der Karlspreisverleihung an Papst Franziskus.

Er zahlt gewiss nicht zu den verbalen Weichspiilern: ,Diese Wirt-
schaft totet”, hat Jorge Mario Bergoglio vor einiger Zeit gesagt. Und
liber Europa: , Der alte Kontinent ist eine GroBmutter, die nicht mehr
fruchtbar ist." Drei Jahre nach seinem Amtsantritt und in Zeiten
europaischer Zerreiproben sind die Worte des 79-Jahrigen, der als
.Papst Franziskus" besser bekannt sein diirfte, viel beachtet - und
viel diskutiert. Am 6. Mai soll er in Rom den Aachener Karlspreis

wirtschaftliche NACHRICHTEN 05 | 2016

Foto: © Stadt Aachen/Nadine Jungblut

-
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erhalten, der seit 1950 fiir Verdienste um Europa und die europai-
sche Einigung verliehen wird. Rund 450 Delegierte aus Aachen
nehmen an der Zeremonie in Rom teil - iiber die selbst schon viel
debattiert worden ist. ,Die Verleihung des Karlspreises an Papst
Franziskus soll einen Impuls zur Erneuerung der EU geben”, sagen
die einen. ,Papst Franziskus ist der einzige, der sich in diesen Tagen
noch als Preistrager anbietet”, sagen die anderen. Und was sagen
engagierte Menschen aus Wirtschaft, Wohlfahrt und Politik? Droht
der europdische Gedanke zu scheitern? Ist die Verleihung des Karls-
preises an Papst Franziskus das richtige Signal?



FORUM K]

Michael Wirtz,
Ehrenprdsident der IHK Aachen,

Mitglied des Karlspreiskuratoriums und
Vorsitzender der Europdischen Stiftung Aachener Dom

» ,Fiirdie Mitglieder von Karlspreisstiftung und -direk-
torium ist es ein herausragendes Ereignis, dass

Papst Franziskus die hochste européische Auszeich-
nung erhélt. In seiner Ansprache an das Europdische Parlament im
November 2014 hatte er alle Biirger Europas ermutigt, sich auf die

Annette Schavan,

Deutsche Botschafterin beim Heiligen Stuhl

» ,Im europdischen Gedanken steckt viel Kraft. Dar
auf miissen sich die Gesellschaften Europas jetzt
besinnen und denen widerstehen, die einer Entsoli-
darisierung und Abschottung das Wort reden. Euro-
pa lebt von der Vielfalt, von Weltoffenheit und Tole-

ranz. Das sind Grundhaltungen gegen das Scheitern
und fiir eine Solidaritat - auch, um der jungen Generation in Euro-
pa eine gute Zukunft zu erméglichen. Viele junge Menschen in

Werte der EU zu besinnen. Im Februar 2016 baten die
Kirchenfiirsten Papst Franziskus und Kyrill I. in einer ge-
meinsamen Erklarung die Christen Ost- und Westeuro-
pas, sich im gemeinsamen Zeugnis fiir das Evangelium
zu vereinen, so dass Europa seine Seele wahre, die sich
in 2.000 Jahren christlicher Tradition gebildet habe. Ein
- Europa, das sich die eigenen religidsen Wurzeln zunutze

mache, kénne leichter gegen die vielen Extremismen der

heutigen Zeit bestehen. Daher leistet die Verleihung des
Karlspreises an Papst Franziskus den wohl bedeutendsten Beitrag
dazu, dass Europa seine gute Seele wiederentdeckt und bewahrt.”

Foto: Laurence Chaperon

Europa warten auf ein starkes Signal, dass ihre Talente
gefragt sind. Die Verleihung des Karlspreises an Papst
Franziskus ist das richtige Zeichen, weil in diesem Schick-
salsjahr fir Europa die Erinnerung an die spirituelle
Kraft des Christentums bedeutsam ist, die zum kulturel-
len Fundament Europas gehort. Papst Franziskus nutzt
viele Gelegenheiten, auf die Krafte hinzuweisen, die
gerade in Bewdhrungsproben vor dem Scheitern bewah-
ren: Respekt und Empathie, Barmherzigkeit und Solidari-

tat. Er steht mit seiner Person und seinem Handeln fiir
eine Kunst des Politischen, die in schwierigsten Situationen den
Mut zu Dialog und Zusammenhalt aufbringt.”

Lange Zeit galten Mitarbeiter vor al-
lem als Produktionsfaktoren. Wert-
schatzung druckt das jedoch nicht
aus. Denn immerhin geht es um
Menschen, die ihre Kreativitat, ihr
Engagement und einen Teil ihrer
Lebenszeit in ein  Unternehmen
einbringen. Da aber der Arbeits-
markt zu einem Arbeitnehmermarkt
wird, mussen Arbeitgeber fur Be-
werber attraktiver werden und die
Wertschatzung der Mitarbeiter als
Aufgabe sehen — als ,Mission Mitar-
beiter”. Denn es ist effizienter, zufrie-
dene Mitarbeiter zu halten, als auf

Dz Atbiiga

Durch Wertschatzung begeistern

dem Arbeitsmarkt neue zu suchen.
Mitarbeiter bindet man nun mal am
besten ans Unternehmen, indem
man auf ihre individuellen Lebenszie-
le eingeht und ihnen etwa flexible Mo-
delle fur die Gestaltung von Arbeit und
Arbeitszeit anbietet. Aber auch indem
man ihre Kreativitat fordert und auf
ihre Verantwortungsbereitschaft setzt.
Dazu braucht es einen Fuhrungsstil,
der Mitarbeiter inspirieren und fur
eine gemeinsame Sache begeistern
kann. Das zahlt sich auch wirtschaft-
lich aus, denn langfristig sind nur zu-
friedene Mitarbeiter gute Mitarbeiter.

Bei Dell hat die Wertschatzung der
Mitarbeiter immer schon einen sehr
hohen Stellenwert. Im Dell Plan 2020
hat Michael Dell seine Vision zum
Thema MitarbeiterfUhrung dargelegt,
und das Unternehmen folgt diesem
Kurs in zahlreichen Initiativen, die von
flexiblen Arbeitsprogrammen und der
gezielten Forderung von Talenten
Uber die Schulung der FUhrungskraf-
te, bis hin zum sozialen Engagement
der Mitarbeiter reicht. Diese Zufrie-
denheit wirkt auch nach aufen, sie
macht Dell attraktiv fur neue ,Kopfe”:
So gehen zwei Drittel der Neueinstel-

Anzeige

lungen bei Dell auf Empfehlungen der
eigenen Mitarbeiter zurtck. Gemein-
sam mit dem Bundesverband mittel-
standische Wirtschaft (BVMW) und
Edgar K. Geffroy, einem der fuhren-
den Business-Motivatoren, setzt Dell
die ,Mission Mitarbeiter” nun auch als
zentrales Thema fur den deutschen
Mittelstand auf die Agenda.

Mehr Informationen zu Mission
Mitarbeiter finden Sie unter
b4b.mission-mitarbeiter.de
Anregungen und Fragen unter
dell.de/xing - dell.de/linkedin
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Martin Schulz,
Préisident des Europdischen Parlaments
und Karlspreistriger 2015

Foto: www.martin-schulz.eu

» Wir stehen vor europdischen und globa-
len Herausforderungen. Papst Franziskus
fuhrt uns mit seiner Botschaft des Frie-
dens und des Dialogs, der Aufrichtigkeit
und der Verantwortung fiireinander, der
Solidaritat und des Miteinanders deutlich
vor Augen, dass wir gemeinsame Aufga-
ben gemeinsam |dsen miissen, da wir ver
eint starker sind als allein. Das ist eine
sehr europdische Botschaft. Genau dar
auf fult die Idee der europdischen Eini-
gung. Seine Worte sind universell und
bieten Orientierung in Zeiten der Orien-
tierungslosigkeit.”

Bert Wirtz,
Prisident der IHK Aachen

Foto: Stadtbild/Renate Schiitt

r

» ,Von den Finanzkrisen bis hin zur Flicht
lingsdebatte: Europa steht in Grundsatz
fragen vor einem entscheidenden Belas-
tungstest. Die Saulen unseres européi-
schen Grundverstandnisses geraten ins
Wanken: Beschreiten wir denselben Pfad
oder geht jeder seiner Wege? In einem
Europa, dessen Biirger nach Orientierung
suchen, erinnert Papst Franziskus mit kla-
ren Worten an gemeinsame Werte. Seine
Botschaft fiir Frieden, Toleranz und Soli-
daritat beschrankt sich dabei nicht auf
unseren Kontinent. Sie ist ein Verdienst,
das eines Karlspreistragers wiirdig ist."

wirtschaftliche NACHRICHTEN 05 | 2016

Marcel Philipp,
Oberbiirgermeister der Stadt
Aachen

» Tatsachlich steckt die Eu-
ropaische Union in einer
schwierigen Lage. Die groi3-
te Herausforderung ist das
Megathema ,Flucht'. Doch
Europa schafft das! Der
Gedanke des vereinten
und dadurch starken Euro-
pas wird dann weiter tragen, wenn sich
alle dartber klar werden, dass es nur
gemeinsame Antworten auf die Fragen
der Zeit gibt. Es ist nicht die Zeit fir Ego-
ismen, sondern die Zeit gemeinschaftli-
chen Handelns! Papst Franziskus hat den
unverfalschten und unerschiitterlich kriti-
schen Blick von auBen auf Europa. Er

Dr. Martin Bréckelmann-Simon,
Geschdftsfihrer ,Internationa-
le Zusammenarbeit”

des Bischéflichen Hilfswerks
MISEREOR e. V.

» ,Wir Europder kdnnen uns
nicht aus der Verantwor-
tung stehlen, die mit un-
seren duBerst privilegier
ten Lebensumstanden ver
bunden ist. Die Gefahr ist
groB, dass die Erfolgsgeschichte der euro-
paischen Einigung ihr Ende in nationalen
Egoismen findet, die der lllusion erliegen,
man kénne die beunruhigende Welt ,dort
drauBen’ einfach aussperren. Papst Fran-
ziskus hat das nicht nur auf Lampedusa
im Angesicht der Opfer der Fliichtlings-
tragddien thematisiert und nachdrticklich
zum Handeln im Geiste der Nachstenlie-

W fithrt uns die groBe Chance
Europas vor Augen, jene
gemeinschaftliche Starke, die
aus der Achtung vor der Wiirde
des einzelnen Menschen er
wachst und die auf den Idea-
len der Griindervater Europas
als stabile Basis setzen kann.
Der Heilige Vater hat bei sei-
ner denkwiirdigen Rede vor
dem Europaparlament 2014
dazu aufgerufen, diese Starke
in den Mittelpunkt des euro-
paischen Handelns zu riicken und jeden
Gedanken eines verangstigten und in
sich selbst verkrimmten Europas fallen
zu lassen. Er erkennt die Gefahr. Das sind
Appelle, die Europa jetzt braucht, um das
grolBe Potenzial der européischen Idee,
um das weite Teile der Welt die EU benei-
den, nicht zu verspielen!”

Foto: Stadt Aachen

be aufgefordert. Er hat die Vol-
kergemeinschaft an ihre Ver
pflichtung zu solidarischem,
am Weltgemeinwohl orientier
tem Handeln erinnert. Europa
ist keine Schonwetterveran-
staltung - und Europa darf
keine Festung der Reichen und
Gleichgiiltigen sein. Das
macht die Karlspreisverlei-
hung an den Papst deutlich.
Wer einen Mahner wie ihn
ehrt, kann danach nicht zur
Tagesordnung eines Weiter wie bisher'
ubergehen, sondern muss sich an den
Erfordernissen eines menschenfreundli-
chen, global verantwortlichen und fried-
lichen Europas messen lassen! Papst
Franziskus legt unsere Finger in die Wun-
den dieser Welt - in die der Armen und
Ausgegrenzten und in seiner Enzyklika
JLaudato si auch in die der Schépfung.”

MISEREOR/Frank Dicks

=
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Ansprechpartner fiir redaktionelle Beitrage

IHK Aachen, Mischa Wyboris, Tel.: 0241 4460-232,
Fax: 0241 4460-148, mischa.wyboris@aachen.ihk.de
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Ball ware ohne die groBartige Unterstiitzung
des Organisations-Teams und der zahlreichen
Sponsoren absolut nicht zu stemmen.” Wie
schon in den Vorjahren, finanziert sich der
.Ball der Wirtschaft" ausschlieRlich iiber
Sponsoreneinnahmen und den Kartenver-
kauf.

Vor allem der industrielle Charme der Wasch-
kaue macht diese Location so interessant”,
betont Jagnow. Fiir gute Laune und reichlich
Unterhaltung sollen die Showband ,Ten
Ahead" sowie die Kiinstlertruppe ,Die Fun-

loren bitten zum Tanz

Ball der Wirtschaft" steigt
1. Mai in Ubach-Palenberg

Tastischen” sorgen. Kulinarische Hohepunkte
setzt Peter Plantikow vom gleichnamigen
Catering-Service an seinen ,Live Cooking"-
Stationen. Eintrittskarten fiir den Ball kénnen
online, telefonisch oder per E-Mail bestellt
werden. Die Karten kosten pro Person 79 Euro
inklusive Mehrwertsteuer.

www.ball-derwirtschaftaachen.de

III IHK-Ansprechpartner.
Nils Jagnow

Tel.: 0241 4460-234
nils. jagnow@aachen.ihk.de

Das sagen Vertreter aus dem Orga-Team:
m Ball der Wirtschaft freue ich mich..."

.. darauf, wie

«- auf die einzig-

das fast gottliche X ]

Roastbeef auf artige Atmosphd-
auf einen der Zunge zer- re der Waschkaue
esonderen geht und der ,Zeche Caro-

d mit span-

.. darauf, end-
lich wieder auf
die Tanzfléiche zu
gehen - und auf
unseren eigenen
Cocktail: den
,Sandwurm’l"

Bernhard Russel,
Nivelsteiner Sandwerke und
Sandsteinbriiche Gesellschaft
mit beschrdnkter Haftung

anschlieBend mit
einem Cocktail
gekront wird!"

Marco Zimmermann,
clever + smart
kommunikation GmbH

lus Magnus' mit
ihrem historisch-
industriellen
Charme!”

-

Marcel Rath,
mm-infotec GmbH

»-. auf den

Moment, wenn
sich die Tanzfld-
che zum ersten
Mal fiillt - und
Jenen, wenn sie
sich zum letzten

Mal leert und
sich die gliickli-
chen Gdste auf

den néichsten

Ball freuen!"

Fotos: Privat

Bernd Steinbrecher,
Power + Radach
Werbeagentur GmbH
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Anzeigensonderveroffentlichung

~ Statt einer Gehaltserhohung:
Mehr Netto durch steuerfreie Extras

Solche ,, Geschenke” lassen sich auf Unternehmerseite von der Steuer absetzen

Eine Gehaltserhohung ist eine gute
Nachricht - allerdings nicht immer
nur fiir Arbeitnehmer, sondern oft
auch fiir das Finanzamt. Denn je ho-
her das Bruttogehalt ist, desto hoher
sind die Abgaben. Statt einem Ge-
haltsplus haben Arbeitnehmer aber
auch die Moglichkeit, von ihrem Chef
steuerfreie Alternativen zu fordern:
Arbeitgeber haben eine ganze Palet-
te solcher Extras im Angebot, die An-
gestellten unterm Strich mehr Net-
to bescheren. Diese miissen nur um
ihren Anspruch wissen.

Nach Angaben der Unternehmens-
beratung Rauser Towers Perrin bessern
40 Prozent der Unternehmen die Ge-
halter ihrer Mitarbeiter durch steuerfreie
Extras auf. Sie spendieren Laptops, Tank-
gutscheine oder Kindergartenzuschiisse.
Einen Vorteil ziehen beide Parteien dar-
aus. Derlei ,Geschenke” sind mitunter
fiir Arbeitnehmer sowohl einkommen-

steuer- als auch sozialabgabefrei, kénnen
auf Unternehmensseite aber von der
Steuer abgesetzt werden. Das Einkom-
mensteuergesetz (EstG) sieht vor, dass
ein Grof3teil aller Leistungen des Arbeit-
gebers an seine Angestellten besteuert
wird. Im Umkehrschluss gibt es sehr we-
nige Zuwendungen des Arbeitgebers,
auf die das nicht zutrifft. Mit diesen
steuerfreien Alternativen zur Gehalts-
erhohung haben sie unterm Strich mehr
Netto.

Mehr Netto mit Trinkgeldern

Trinkgelder — wie man sie im Restaurant
an den Kellner oder etwa beim Friseur
bezahlt - sind steuerfrei, solange sie
von den Kunden oder Auftraggebern
freiwillig gezahlt werden. Dienstwagen
sind von der Einkommensteuer befreit,
vorausgesetzt, sie werden geschaft-
lich genutzt. Das gilt zum Beispiel fiir
Fahrten zum Kunden - und fiir Fahrten

zwischen dem eigenen Zuhause und
der Arbeitsstelle. Sobald ein Dienstwa-
gen aber privat genutzt wird, werden
Steuern fillig. Die private Nutzung ist
ein sogenannter geldwerter Vorteil und
deshalb steuerpflichtig.

Zuschuss zu
Kinderbetreuungskosten

Auch die Kosten fiir eine Kita oder eine
Tagesmutter konnen sich Angestellte
von ihren Chefs bezuschussen lassen,
ohne dass dafiir Steuern anfallen. Aller-
dings darf der Zuschuss nicht schon vor-
ab im Arbeitsvertrag geregelt worden
sein. Wiirde der Kita-Beitrag namlich als
Klausel in den Einstellungsvertrag auf-
genommen, miissten darauf Steuern ab-
geflihrt werden. Wenn der Arbeitgeber
den Zuschuss allerdings freiwillig und
tiber den Arbeitsvertrag und den ohne-
hin geschuldeten Lohn hinaus gewahrt
- zum Beispiel anstelle einer Gehaltser-

FRANZ SPARLA

Rechtsanwalt | Fachanwalt fir Arbeitsrecht

Im Wiesengrund 40
52078 Aachen-Brand

Telefon: 0241 / 91 61 98 80
Telefax: 0241 / 91 61 98 81
Mobil: 0172 / 680 10 22

E-Mail: sparla@anwaelte-sparla-haas.de
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Statt Uberstunden auszuzahlen, lassen sie sich auch in ein Arbeitszeitkonto iiberfiihren. Foto: imago/CHROMORANGE

hohung —, muss er nicht besteuert wer-  die Unterbringung der eigenen Kinder ~ dann mehr Netto. Die Betriebsrente
den. Das gilt sowohl fiir die Nutzung in einer externen Einrichtung. Am Ende  gehdrt zu den sogenannten Zukunfts-
von Betriebskindergarten als auch fiir ~ des Monats bleibt fiir die Angestellten  sicherungsleistungen des Arbeitgebers.

KANZLEI ENGELEN 88 iiiriine
Steverberatungsgeseltschaft mbH .. STEUERKANZLEI

-...#——-

IHRE STEUERKAMILEI IN AACHEN
vkl Somaecpkd-Fng) 36

LIS BT HEBJRECHSAJLEE &8 » S30AD ARCHER
Tedirfion 0 2401/ BO9E-0 TEL.: 02 41,9902 150
Tt 02400 /B0 559 FA: L &1 9 O | 520
Soawy Mo SI0LS AT IMEFCEETEUERCAMT  ELALPER OE
Giinter Engelen b arsbodiic gnies-neien de
Steuerberater et reL. e angberengelen de
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Wenn ein Arbeitgeber also zum Beispiel
statt einer Gehaltserhohung die Beitra-
ge zur Riester-Rente tibernimmt, kon-
nen derartige Leistungen von der Steuer
begiinstigt sein. Ganzlich von der Steuer
befreit sind die meisten solcher Renten-
zuschiisse aber nicht.

Nachgelagerte Besteuerung:
Mehr Netto durch ein
Arbeitszeitkonto

Eine Moglichkeit, langfristig Steuern zu
sparen, bieten auch Uberstunden. Statt
sie ,abzufeiern” oder auszahlen zu las-
sen, kann man den Arbeitgeber bitten,
Uberstunden in ein Arbeitszeitkonto
zu Uberfiihren. Der Lohn fiir diese ge-
speicherten Stunden wiirde erst mit
dem Renteneintritt ausgezahlt. Diesem
Ansatz liegt die Uberlegung zugrunde,
dass sich der Steuersatz im Rentenalter
insgesamt vermindert und von den auf-
geschobenen Stunden im Alter deshalb
netto mehr (ibrigbliebe als bei einer
direkten Auszahlung. Personalrabatte
sind grundsatzlich zu versteuern, so-
bald sie in der Summe jahrlich den Be-

Foto: © Andrey Popov — Fotolia.com

trag von 1.080 Euro (iberschreiten. Wer
sich also erhofft, mit dem Angebot sei-
nes Chefs ein Schndappchen zu machen,
sollte noch einmal genauer hinschauen.
Inklusive Steueraufschlag bleibt vom
Rabatt ndmlich schnell nichts mehr
tibrig.

Obergrenze fiir
steuerfreie Extras

Grundsatzlich ist die Hohe der steuer-
freien Zuwendungen individuell gere-
gelt und abhdngig von den jeweiligen
Steuer-Extras. Zwei Beispiele verdeut-
lichen das:

1. Gelegenheitsgeschenke oder kleine
Aufmerksamkeiten, wie etwa ein Blu-
menstrauld oder eine Flasche Champa-
gner, darf der Chef seinen Angestellten
aus Anlass eines besonderen person-
lichen Ereignisses — beispielsweise bei
Hochzeit oder Geburtstag — in Hohe
von bis zu 40 Euro im Jahr machen.

2. Fiir bestimmte Sachbeziige, wie zum
Beispiel Essen, gilt ein monatlicher Frei-
betrag von 44 Euro.

Foto: © Scanrail - Fotolia.com

Foto: © Rido - Fotolia.com

Auch mehrere gestaffelte
Steuer-Extras sind nebeneinander
moglich

Einem Arbeitgeber steht es frei, seinen
Angestellten auch mehrere steuerfreie
Extras nebeneinander zu gestatten.
,Er muss dann aber die einzelnen Be-
standteile daraufhin Gberpriifen, ob
sie steuerpflichtig sind”, sagt Sabine
Unkelbach-Tomczak. Die Rechtsanwal-
tin ist Mitglied des geschaftsfiihrenden
Ausschusses der Arbeitsgemeinschaft
Steuerrecht im Deutschen Anwaltver-
ein. Ein Betrieb musse darauf achten,
dass die einzelnen Extras in der Sum-
me nicht iiber einen maximalen Betrag
hinausgehen. Bei Personalrabatten darf
die Summe der Steuervorteile, wie an-
gefiihrt, den Freibetrag von 1.080 Euro
nicht tberschreiten. Soweit die steuer-
freien Zuwendungen explizitim Gesetz
aufgefiihrt sind, muss das Finanzamt
sie anerkennen. So sind zum Beispiel ei-
nige steuerfreie Leistungen in § 3 EStG
geregelt.

Deutsche Anwaltauskunft

EHFIDAIX

Wirtschaftspriifung. Steuerberatung.
Unternehmensoptimierung.

I1] Seite 20

Weiterdenken heifdt...

..heute Antworten auf

Fragen von morgen finden.

Wir bei FIDAIX sind Berater aus Leidenschaft. Deshalb leisten wir fiir
unsere Mandanten mehr als nur passgenaue steuerliche Betreuung und
unterstiitzen Sie aktiv bei der Regelung Ihrer Unternehmensnachfolge.

FIDAIX SCHULER & KOLLEGEN GmbH

Wirtschaftspriifungsgesellschaft » Steuerberatungsgesellschaft
Tel +49 (0) 2408 92 57 50 » office@fidaix.de « www.fidaix.de

Unabhdngiges Mitglied im

= PrimeGlobal

Empfehlungsverbund
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- Die Geburtstagsfeier lasst
sich von der Steuer absetzen

Dabei mussen Arbeitgeber jedoch einige ,Spielregeln”einhalten

Gesellschafter-Geschaftsfiihrer einer GmbH konnen die
Ausgaben fiir eine Feier zu einem runden Geburtstag als
Werbungskosten aus nicht-selbststandiger Arbeit abzie-
hen. Aber nur, wenn ,Spielregeln” eingehalten werden.

In dem Urteilsfall des Finanzgerichts Rheinland-Pfalz lud der
Gesellschafter-Geschaftsfiihrer einer GmbH anldsslich seines
60. Geburtstags ein. Die Gdste waren ausnahmslos Mitarbei-
ter der GmbH, Arbeitskollegen sowie Rentner und der Auf-
sichtsratsvorsitzende.

Geburtstagsfeier ohne Familie und Freunde

Da keine Familienmitglieder und keine Freunde eingeladen
waren, stuften die Richter diese Feier als beruflich veran-
lasst ein. Die Folge: Der Gesellschafter-Geschaftsfiihrer kann
die Kosten in seiner Einkommensteuererklarung als steuer-

sparende Werbungskosten geltend machen (FG Rheinland-
Pfalz, Urteil vom 12.11.2015, Az. 6 K 1868/13).

Wer beim Finanzamt die Feier zu einem runden Geburtstag

als Werbungskosten geltend machen mochte, ist in der Be-

weislast. Dem Finanzamt muss nachgewiesen werden, dass
die Feier rein beruflich veranlasst war. Dieser Nachweis kann
durch folgende Unterlagen erbracht werden:

* Eine Liste mit den geladenen Gasten sollte aufbewahrt
werden - und es sollte vermerkt werden, wer tatsachlich
anwesend war.

e Perfekt — aber kein Muss - ist es, wenn die Feier in den
Rdaumen des Arbeitgebers stattfindet.

» Der Gastgeber sollte nachweisen, dass fiir Familie und
Freunde ein eigenes Fest veranstaltet wurde.

dhz

stederlichen und wertschafttlichen Fragestellungen
U sichern und 2u fordern

Wegweisende Baratung:

& Steuerberatung
® Unfternehmens- und Wirtschalisberatung
® Buchhaltung und Lohnbuchiihrung

L f reuhandwesen
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| | | Steuerrecht

Wir begleiten Sie als unabhingiger und kompetenter Ratgeber bei allen
Es st unser Jiel
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Schiffers & Collegen

Schiffers & Collegen
Steuerberatungsgesellschaft
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Alles Kopf-Sache: Welches Produkt, - ]
welche Marke, welche Firma schwebt uns
vor? — Das bestimmen ein gutes Marketing
und der kontinuierliche Kontakt zum Kun-

den, sagt die Aachener Dienstleistungs-
und Technologiemarketing-Professorin
Dr. Stefanie Paluch.

ol

Foto: © Sergey Nivens - Fotolia.com
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.Marketing bedeutet,
In den Kopfen der Kunden zu sein”

RWTH-Professorin Dr. Stefanie Paluch erklart,
warum gute Werbung nicht immer teuer oder ,hip" sein muss -
und weshalb ,Social Media" dennoch zum guten Ton gehdren

VON SARAH SILLIUS

Eine. durchsichtige Cola ohne Koffein?
Dr. Stefanie Paluch wunderte es nicht, als
die;Crystal Pepsi” floppte. ,Was niitzt mir
das beste und innovativste Produkt, wenn
es keiner kaufen will oder es keinen Markt
dafiir gibt?" - Die RWTH-Professorin kon-
zentriert sich in ihrer Forschung auf die Ver-
marktung innovativer Dienstleistungen-und
neuer Technologien. Gelungen ist ein Kon-
zept fiir sie dann, ,wenn ein Unternehmen
auf die Bediirfnisse seiner Kunden eingeht
und sie bei der Produktentwicklung von
Anfang an beriicksichtigt". Deswegen sei es
so wichtig, dass Unte[peﬁ'men Marktfor-
schung betreiben. Im"Interview verrat sie
auch, auf wﬂ;hér}Marketing-ldee sie gern
»

=

selbst gekommen ware: auf die der mexika-
nischen Biermarke ,Corona" etwa. ,Vom lo-
kalen Bier zum Welt-Exportmeister: Bei dem
Produkt hat das Marketing eine wichtige
Rolle fiir den internationalen Erfolg ge-
spielt”, meint Paluch: ,Hier sind alle Ele-
mente aufeinander abgestimmt: vom De-
sign bis hin zur Flaschenform, vom Logo bis
hin zur Zielgruppe und zur Positionierung
des Produkts.” Doch vom Bier aus Mexiko
hin zu Beispielen aus unserer Region: Denn
auch hier tut sich einiges im Marketing...

WN: Im vergangenen Jahr durften Sie als
Mitglied der Jury den ,Aachener Marketing-
preis”-verleihen.-Welches Konzept kommt
lhnen als erstes in den SiAR;wenn Sie daran
zurtickdenken?

Paluch: ‘Da wurden viele interessante

Marketing-Konzepte lokaler Unternehmen
vorgestellt, doch eines hat mich besonders
begeistert: Die Colourfood GmbH hat mit
ihrem ,Eat a Rainbow Concept Store" in
Aachen alles richtig gemacht--Da-es sich um
ein innovatives Produkt handelt, missen die
Kunden schrittweise damit vertraut gemacht
werden. Im Store warden die Kunden umfang-
reich beraten und nach ihren Vorlieben und
Anwendungsbereichen gefragt. Diese Infor
mationen liefern wichtige Erkenntnisse fiir die
Weiterentwicklung des Produkts. Speziell in
meinem Bereich, in dem es um neue Techno-
logien geht, ist es wichtig, den Kunden gut
iber neue Technologien, ihre Vorteile und
Funktionsweisen zu informieren und die rich-
tige:Anwendung mit ihm zu trainieren. Nur

"'\ dann kann der Kunde den Nutzen der Techno-

t1ogie nachvollziehen und wertschatzen. — »
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«Supergeil”: Spatestens seit den EDEKA-Spots mit Friedrich Liechtenstein ist das virale Marketing auf dem Vormarsch. Eine solch ,hippe” Kampagne werde von mittel-
standischen Betrieben aber nicht erwartet, sagt Dr. Stefanie Paluch.

WN: Wie sind die Dienstleister in unserer WN: Muss Marketing immer teuer sein? beziehungsmanagement kann jedes Unter-
Region im Bereich Marketing aufgestellt - Paluch: Nein, ein regelmaBiger Aus-  nehmen anstreben und leicht umsetzen. Und
und wo gibt es noch Verbesserungspotenzial? ~ tausch mit dem Kunden ist viel wichtiger als ~ ein ,offenes Ohr" fiir den Kunden zu haben,

Paluch: In Aachen und Umge- kann kostengiinstig kreative
bung sind mirbesondersderinten- , Man darf nur nicht aufhéren, noch besser zu werden.”  Ideen und Lésungen liefern. Ich
sive Austausch und die Kooperati- bin ja noch nicht so lange in

i Dr. Stefanie Paluch, . .
onsbereitschaft der Unternehmen Professorin und Inhaberin der Professur Dienstleistungs- und Aachen, habe aber bisher viele

aufgefallen - und dass den Betrie- Technologiemarketing an der RWTH Aachen Anfragen von Unternehmen
ben die Bedeutung des Marke- bekommen, die in Richtung Mar-
tings klar und bewusst ist. Viele wollen auch. ~ teure Flyer und Plakate! Kunden wollen  keting-Neugestaltung und Unterstitzung
Aber haufig - und das betrifftvor allem kleine ~ gehort werden und haben meistens gute  beim Marketing gehen. Das zeigt ein Prob-
Unternehmen - mangelt es schlichtweg an Ideen, wie Produkte und Dienstleistungen lembewusstsein der Betriebe und eine Offen-
einem Marketing-Budget. verbessert werden kénnen. Ein gutes Kunden-  heit gegeniiber diesem Thema.

I 't - die sich bezahlt macht | In der Region:
Ua I a y Schulungen zum Thema Qualitatsmanagement

Ganz aktuell: Die neue 1SO 9001:2015

> Tages-Seminar ,DIN EN ISO 9001:2015 Update” | Mi. 22.6.2016
> Die Revision der I1SO 9001 - Was bedeutet das fur mich als FUhrungskraft/QMB/Auditor?

Programm 2016: Seminare im August/September 2016
> ,Q-Beauftragte/-r (TOV)" - ,,Q-Auditor/-in (TUV)“ - ,Q-Manager/-in (TOV)“
Seminare in TUV-Lizenz mit Zertifikats-Abschlussprifung durch PersCert TUV

INFO-Termin: Mi. 22.6.2016, 17.00 Uhr (kostenlos + unverbindlich) WUSSTEN SIE S5CHONT
> FH Aachen, 52064 Aachen, GoethestraBe 1, Erdgeschoss Raum 00211 WIR BIETEN AUCH TRA
N DEN IRAN!

Weitere Informationen/Anmeldung: Prof. Dr. Knepper | knepper@fh-aachen.de |

52066 Aachen, Bayernallee 11 | www.acias.fh-aachen.de
AcIAS e.V. (Aachen Institute of Applied Sciences e.V.) an der FH Aachen

eurasiatransports.com
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WN: Spatestens seit den EDEKA-Werbe-
spots mit Friedrich Liechtenstein als ,Hipster
Opi" ist auch das virale Marketing auf dem
Vormarsch. Ist solch ein freches Konzept auch
fur mittelstandische Unternehmen empfeh-
lenswert?

Paluch: Der EDEKA-Sot ist wirklich ein
gelungenes Beispiel fiir eine freche und gute
Marketing-Kampagne. Aber EDEKA ist Werbe-
profi und arbeitet mit Agenturen zusammen.
Das miissen mittelstandische Betriebe nicht
unbedingt leisten, und es wird auch gar nicht
erwartet. Marketing bedeutet, in den Kdpfen
der Kunden zu sein. Mittelstandische Unter
nehmen kénnen das auf andere Art und
Weise erreichen.

WN: Wie denn zum Beispiel?

Paluch: Ein guter Image-Film des Unter
nehmens, der viral verbreitet wird, kann auch
Aufmerksamkeit erzeugen. Dazu kann ein
Youtube-Kanal aufgebaut werden, in dem
regelmaBig neue Produkte oder Dienstleistun-
gen prasentiert werden - und ,Social Media"-
Kanéle wie Xing oder ein Unternehmensblog,
der iiber die eigene Website betrieben wird.
Auch klassische Marketing-Instrumente wie
Plakate, Werbe-Boards oder Sponsoring des
lokalen Vereins machen Kunden mit dem
Logo des Unternehmens vertraut und kénnen
einen Wiedererkennungswert erzeugen.

WN: Apropos klassisches Marketing":
Wie stehen Sie zu der Zeitungsannonce oder
dem Spot im Lokalradio? ,Schnee von ges-
tern” oder immer noch effektiv?

Paluch: Marketing bedeutet eben auch
die Maglichkeit, verschiedene Kanéle mitein-

ander zu kombinieren. Und dazu gehéren
immer noch klassische Kommunikationsins-
trumente wie Anzeigen oder Radio-Spots. Un-
ternehmen haben durch ein breites Produkt:
sortiment eine breite Zielgruppe, die sich auf
unterschiedliche Art und Weise ansprechen
lasst. Nehmen wir mal die ,Best Ager”, also
die Zielgruppe ,65 plus": Die Personen finden
sich zwar vermehrt auch im Internet wieder,

TITELTHEMA W&

zeitung und horen Radio. Das Schalten von
Anzeigen ist fiir diese Zielgruppe immer noch
sehr effektiv.

WN: Fr viele Experten der Branche geht
ohne ,Social Media" gar nichts mehr. Sollte
tatsachlich jeder mittelstandische Betrieb das
Thema ,auf dem Schirm” haben?

Paluch: Es stimmt schon, ohne ,Social

informieren sich aber haufig durch die Tages-

ZUR PERSON

Media" geht - fast - nichts mehr.

Dr. Stefanie Paluch,

Professorin und Inhaberin der Professur
Dienstleistungs- und Technologie-
marketing an der RWTH Aachen

Foto: fotostudio-witte.de

Ausgezeichnete Marketing-Expertin

Dr. Stefanie Paluch wurde 1983 in Herne geboren und ist seit Oktober 2014 Professorin
fur Dienstleistungs- und Technologiemarketing (STM) an der RWTH Aachen. Nach ihrem
Studium der Wirtschafts- und Sozialwissenschaften schloss sie 2011 ihre Promotion zum
Thema ,Remote Services” ab und wurde 2012 Juniorprofessorin fir Dienstleistungs- und
Technologiemanagement an der Technischen Universitat Dortmund. 2013 vertrat Paluch
den dortigen Lehrstuhl fiir Innovations- und Griindungsmanagement. lhre Forschung be-
fasst sich mit der Akzeptanz von ,Smart Technologies”, ,Gamification” im ,Advanced
Manufacturing” und dem ,Social Media Management" mit Fokus auf den ,Business-to-
Business"-Kontext. Paluch wurde fiir ihre Forschungsarbeit mit dem Rudolf-Chaudoire-
Preis ausgezeichnet und verdffentlicht ihre Studien in hochrangigen Zeitschriften wie dem
Journal of Service Research” oder dem ,Journal of Business Research & Journal of Service
Management”. 2014 wurde sie in den ,Beirat Digitale Wirtschaft NRW" berufen.

www.thuellen.de

BAUER<*KIRCH
SOFTWARE INTERNET LOSUNGEN
»,Ihr Online-Shop ist
Ihr wichtigster Vertriebler.

Wir unterstutzen ihn bei
seiner Weiterentwicklung.“

Bauer + Kirch GmbH . PascalstraBe 57 . Tel. 02408 9566-0 . info@bauer-kirch.de . www.bauer-kirch.de
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ANDRE - MICHELS + CO.
STAHLBAU GMBH
MAYEN

Stahlhallenbau Dacheindeckung
Wandverkleidung Tor Tiir Fenster

Tel. 02651. 96200

info@Andre - Michels.de

Andre -Michels.de

Ich bin eine klare Fiirsprecherin der Nutzung
von ,Social Media"-Kanalen, auch bei mittel-
standischen Unternehmen. Hier
gilt das Motto: ,Dabei sein ist
alles". Es gehort heutzutage ein-
fach zum guten Ton, diverse ,So-
cial Media"-Prasenzen zu bespie-
len. Wir haben zu diesem Thema
geforscht, und es zeigt sich, dass
LSocial Media” in mittelstandi-
schen Betrieben neben der Kom-
munikations- auch eine Image-
Funktion (ibernimmt. Es zeigt also potenziell
Interessierten, dass das Unternehmen ,mit
der Zeit" geht und sich zum Beispiel als
attraktiver und innovativer Arbeitgeber posi-
tionieren will.

WN: Wie sollte ein ,Social Media“-Neu-
ling beim Start vorgehen?

Paluch: Mein Tipp ist: Man muss sich
unbedingt vorher fragen, welche ,Social
Media"-Prasenz fiir das Unternehmen geeig-
netist - und worin das Ziel liegt. Will ich neue

Kunden akquirieren, Informationen verbrei-
ten oder Bewerber anlocken? Ganz wichtig
ist auch, erst mal klein anzufangen und sich
nicht Uberall anzumelden, denn gepflegte
und aktuelle ,Social Media"-Prasenzen sind
das ,A und O". Dabei darf man auch die Er
folgskontrolle nicht vergessen.

WN: Inwieweit werden lhre Studenten auf
die praktische Arbeit in Unternehmen vorbe-
reitet? Knlipfen sie schon wahrend des Studi-
ums Kontakte zur Wirtschaft?

Paluch: Ein wichtiger Aspekt in meinen
Lehrveranstaltungen ist die praktische Rele-
vanz der Themen. Man muss den Studieren-
den die Moglichkeit geben, einen Einblick in

LAachen als Wirtschaftsstandort ist vielleicht nicht
die erste Assoziation, die man hat - und genau da sehe
ich Marketing-Potenzial. Es gibt viele interessante
Unternehmen in Aachen, die noch viel mehr

Aufmerksamkeit bekommen kénnten!”

Dr. Stefanie Paluch,

Professorin und Inhaberin der Professur Dienstleistungs- und

Technologiemarketing an der RWTH Aachen

die Praxis und in den operativen Alltag zu
bekommen, und ihnen am besten auch wéh-
rend der Vorlesung immer verdeutlichen, fiir
welche Bereiche dieses Wissen besonders hilf-
reich sein kann. Dariiber hinaus lade ich regel-
maBig Unternehmensvertreter in meine Vor-
lesungen ein, damit die Studierenden aus
erster Hand erfahren, was in der Praxis auf sie
zukommt und welche Anforderungen Unter
nehmen an Absolventen haben. Es gehort zu
den Aufgaben eines Hochschullehrers, als
Bindeglied zwischen Unternehmen und Stu-

dierenden zu vermitteln. Ich betreue fast aus-
schlieBlich Abschlussarbeiten in Kooperatio-
nen mit Unternehmen und versuche in Pro-
jektseminaren immer, einen Betrieb als Part
ner zu gewinnen, damit Studierende direkt
den Zusammenhang zwischen dem theore-
tisch Erlernten und dem Praxisproblem erken-
nen - und durch selbststandige Ldsungsan-
satze Implikationen fiir die Praxis entwickeln.

WN: Der Raum Aachen konkurriert im
NRW-weiten Vergleich mit den Regionen KéIn
und Diisseldorf. Wie bewerten Sie das Stand-
ortMarketing unserer Region als Wirtschafts-
und Wissenschaftshochburg?

Paluch: Das StandortMarketing ist schon
sehr durchdacht und erfolgreich.
Die Region Aachen hat einen ex
zellenten internationalen Ruf als
Wissenschaftsstandort. Man darf
nur nicht aufhéren, noch besser zu
werden. Die anderen Regionen zie-
hen natiirlich nach und wollen her-
ausstechen. Ein Blick auf die Kon-
kurrenz kann also nicht schaden,
daraus kann Aachen lernen.

WN: Womit kénnte die Region denn noch
besser punkten?

Paluch: Hier kann man als Vorreiter auch
mal mutig sein und freche innovative Marke-
ting-Konzepte hervorbringen. Aachen als Wirt:
schaftsstandort ist vielleicht nicht die erste
Assoziation, die man hat - und genau da sehe
ich Marketing-Potenzial. Es gibt viele interes-
sante Unternehmen in Aachen, die ,Hidden
Champions", die noch viel mehr Aufmerksam-
keit bekommen kdnnten!

.Der Chef als Marke": Eine empirische Studie bestatigt den Erfolg von Unternehmern als , Werbe-lkone*

Welche Auswirkung hat ein Unternehmer als Leitfigur und Image-
trager fiir die eigene Marke? Diese bislang unbeantwortete Frage
hat die Aachener Studentin Chanté Lipp im Rahmen ihrer Bache-
lorthesis in Wirtschaftspsychologie beantwortet. Die Studie war
an der mit den beiden Standorten Schleiden und Geilenkirchen
auch in unserer Region beheimateten Rheinischen Fachhochschu-
le K6In (RFH) unter Betreuung des Hiickelhovener Professors
Harald F. Ross entstanden. Einer der vier Protagonisten war der
Aachener Unternehmer Dr. Hermann Biihlbecker als Geschafts-
fuihrer und Alleingesellschafter der Aachener Printen- und Schoko-
ladenfabrik Henry Lambertz GmbH & Co. KG. Die Studie habe
erstmals wissenschaftlich bestatigt, dass Unternehmer, die als

Werbe-lkone fiir ihre Produkte in der Offentlichkeit stehen, mit
dieser Strategie erfolgreich sind. Unter dem Titel ,Der Unterneh-
mer als Leitfigur und Imagetréager fiir die eigene Marke und des-
sen Auswirkungen auf das Vertrauen der Konsumenten” hatte die
Autorin neben derjenigen von Biihlbecker auch die Kommunika-
tionsstrategien von Claus Hipp (Hipp-Babynahrung), Wolfgang
Grupp (Trigema) und des Fischgastronomen Jirgen Gosch unter-
sucht und empirisch ausgewertet. Im Rahmen ihrer Arbeit hatte
Lipp 252 Teilnehmer auf Kundenseite befragt und dabei einen
signifikanten, positiven Einfluss auf das Gesamt-Marketing fest-
gestellt, wenn der Leiter eines Betriebs gleichzeitig als ,Werbe-
Ikone" fiir sein Unternehmen in Erscheinung tritt.
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Wir fordern
das Gute in NRW.
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Sabine Baumann-Duvenbeck und ihr Kraftpaket -
unterstutzt durch die Fordermittel der NRW.BANK.

Die Starke mittelstandischer Unternehmen ist ein wichtiger Motor der Wirtschaft in unserer Region.
Eine Eigenschaft, die es wert ist, gefordert zu werden. Z.B. durch den NRW.BANK_.Effizienzkredit:
Zinsgunstige Darlehen von 25.000 bis 5 Millionen Euro fur Modernisierungen, die lhre Anlagen

zukunftsfahig machen. Sprechen Sie mit uns tber lhre unternehmerischen Ziele. ‘(C N RW BAN K

www.nrwbank.de/staerke Wir fordern Ideen
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Der Marketing-Club Aachen ehrt kreative und erfolgreiche
Marketing-ldeen. Die Gewinnerinnen des Vorjahres berichten,
was ihnen die Auszeichnung gebra 1at

N %%‘%

Auf fruchtbaren Boden gefallen:
Das ,Eat a Rai Konzept hat 1

der Colourfood GmbH den Aachener
Marketingpreis 2015 eingebracht.



Das schlechte Wetter hatte eigentlich nicht
dazu eingeladen, kalte Safte im Freien zu
probieren. Und trotzdem war der Andrang
im Aachener Ladenlokal der Colourfood
GmbH im vergangenen Winter besonders
groB. Grund war die Auszeichnung des
Startup-Unternehmens mit dem ,Aachener
Marketingpreis 2015". ,Viele kamen vorbei,
weil sie davon gehort oder gelesen hat-
ten, sich weiter informieren und unsere Pro-
dukte live erleben wollten”, erinnert sich
Dr. Saskia Schmitz, Managing Director der
Colourfood GmbH. Genauso freute sich
Andrea Nickisch, Macherin des Straenfesti-
vals ,LOTHRINGAIR", das ebenfalls ausge-
zeichnet wurde. ,Neben der tollen Wert-
schatzung unserer Arbeit, die mit so einer
Ehrung verbunden ist, haben wir mit dem
Marketingpreis verstarkt mediales Interes-
se gewonnen"”, sagt Nickisch.

Seit 2013 ehrt der Marketing-Club Aachen mit
dem Marketingpreis Unternehmen, Vereine,
Initiativen, Personengruppen oder Einzelper-
sonen fiir besondere Konzepte. Die Auszeich-
nung wird dabei in zwei Kategorien verliehen:
Einmal geht sie an die beste Marketing-Leis-
tung fir einen Standort oder eine Institution
im Kammerbezirk Aachen und einmal an die
beste Marketing-Leistung, die im Kammerbe-
zirk entstanden ist. Eine Jury mit Experten ver-
schiedener Branchen und Organisationen aus
Aachen und der Region bewertet dabei einer
seits die Kreativitat, andererseits den realen
Markt: oder Kommunikationserfolg der Idee.

Foto: Lothringair e.V.

Mehr als preisverdichtig: Die ,LOTHRINGAIR"-Macher Andrea Nickisch (v. I.) und Benedict Offermanns
sowie das ,Eat a Rainbow"-Team Dr. Saskia Schmitz, Svenja Meyer und Julia Gédeke bei der Auszeichnung des
Aachener Marketingpreises 2015.

.Damit wollen wir die Sichtbarkeit der Mar-
keting-Aktivitaten fordern, Experten der
Branche zusammenbringen und neue Stand-
ortakzente setzen", erklart Vojislav Miljanovic,
Vize-Président und Pressesprecher des Marke-
ting-Clubs Aachen.

Regenbogen - schmackhaft gemacht

Die Colourfood GmbH hatte die Jury in der
Kategorie ,Marketing aus dem Kammerbe-
zirk" mit ihrem ,Eat a Rainbow Concept Store”
in Aachen Uberzeugt. 2011 als Spin-off-Be-
trieb der GNT-Gruppe gegriindet, hat das
Unternehmen ein Lebensmittel mit dem
Namen ,Eat a Rainbow" entwickelt. Dahinter
verbergen sich Essenzen aus 100 Prozent Obst

und Gemiise, die so komprimiert sind, dass
200 Gramm davon auf einen Léffel passen. Im
modern-clean gestalteten ,Concept Store"
werden die Essenzen zum Probieren angebo-
ten und seit 2012 iber einen Online-Shop ver
trieben. Zur Bekanntmachung hatte das Start
up-Unternehmen diverse Kommunikationsins-
trumente eingesetzt - bis hin zu Kinospots.
.Die Auszeichnung hat uns darin bestatigt,
dass wir mit unserer Idee auf dem richtigen
Weg sind, mit dem ,Pury’ ein ganz neues Le-
bensmittel zu entwickeln und damit eine be-
stehende Liicke auf dem Markt fiir Obst- und
Gemiiseprodukte zu schlieBen. Das ist fiir ein
Startup-Unternehmen, wie wir es sind, sehr
viel wert", sagt Schmitz. »

»Gute Chancen haben Marketing-Strategien, die
unkonventionell, innovativ und im Ganzen gut
durchdacht sind, sich also eine Kohdirenz durch das
gesamte Konzept erkennen ldsst.”

Andrea Nickisch,
Vorstand Lothringair e.V.
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Auch der gesamte Bewerbungsprozess habe
ihren Betrieb bei der Geschaftsidee erheblich
weitergebracht. ,Allein die Bewerbung an sich
veranlasst einen noch mal dazu, das Wesentli-
che der eigenen Konzepte auf den Punkt zu
bringen und einer Bewertung zu unterziehen
- zunéachst einer rein internen und dann einer
unabhangigen, externen”, sagt Schmitz.

,LOTHRINGAIR" punktete unterdessen in der
Kategorie ,Marketing fir den Standort”.
Schon im Jahr 2013 hatten Andrea Nickisch
und Benedict Offermanns das Konzept fir ein
alternatives StraRenfest erarbeitet. An und
auf der Lothringer StraBe in Aachen sollte
Tanz, Musik, Literatur, Design und Kunst zu-
sammentreffen und eine gemeinsame Identi-
tat der Anwohner schaffen. Hierzu hatten
Ateliers, Laden, Einrichtungen, Biiros und
Anwohner neben analogen Werbemitteln wie
Flyern und Plakaten auch diverse digitale

Foto: Colourfood GmbH

Kanéle genutzt. Im Vergleich zum ersten Fes-
tival 2013 wurden die Besucherzahlen und die
Einnahmen inzwischen verdreifacht, die An-
zahl der Sponsorings verdoppelt und eine
Crowdfunding-Initiative umgesetzt. Immer
mehr Laden und Einrichtungen machten mit,
so dass sich das Festival auf anliegende Stra-
RBen ausgeweitet hat. Innerhalb von drei Jah-
ren haben die ,LOTHRINGAIR"-Akteure eine
,Kulturmeile" im Zentrum Aachens hervorge-
bracht.

Das Interesse nimmt zu

Nach der Auszeichnung stieg der Bekannt-
heitsgrad und das Interesse an dem Event ein-
mal mehr, erzahlt Nickisch: ,Mein Eindruck ist,
dass der Preis das Interesse der lokalen Kultur-
szene, sozialer Einrichtungen und kleiner Un-
ternehmen, sich an der Veranstaltung zu be-
teiligen, noch verstarkt hat." Fir die vierte
Auflage des ,LOTHRINGAIR" am 18. Juni er-

KN TITELTHEMA

»Die Auszeichnung hat uns
darin bestdtigt, dass wir mit
unserer Idee auf dem richtigen
Weg sind. Allein das ist fiir ein
Start-up-Unternehmen, wie wir
es sind, sehr viel wert.”

Dr. Saskia Schmitz,
Managing Director der Colourfood GmbH

hofft sich Nickisch, dass die Besucherzahlen
nochmals steigen. Doch das Festival stehe
auch neuen Herausforderungen gegentiber:
.Eine solch fruchtbare Kooperation wie die
mit der Stadteregion Aachen im Vorjahr wird
uns bei der diesjahrigen Ausgabe nicht mehr
zur Verfiigung stehen. Aufgrund der hohen
Besucherzahl werden die Kosten fir Sicher-
heit und Infrastruktur aber tendenziell stei-
gen. Entsprechend miissen wir die Veranstal-
tung unserem begrenzten Finanzrahmen an-
passen. Die Qualitat der einzelnen Pro-
grammpunkte und die Férderung der freien
Aachener Kulturszene - unsere Maxime - sol-
len aber Bestand haben.”

Nicht nur das StraBenfestival, sondern auch
der Marketingpreis geht in diesem Jahr aller
Voraussicht nach in eine neue Runde. Da bei
der Mitgliederversammlung des Marketing-
Clubs Aachen im Mai ein neuer Vorstand ge-

Ein Standort, viele Vorteile.
Produktions-, Lagerflachen und Blrordume

zur Anmietung im Gewerbepark Isola in Diiren. Profitieren Sie als produzierendes
Unternehmen von der umfangreichen Infrastruktur und den weiteren Vorteilen.
Ihr Ansprechpartner: Reiner Hack, 0160 90490594 oder reiner.hack@immo-hack.de
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wahlt werden soll, sind noch keine Einzelhei-
ten zu dem Bewerbungsverfahren und der
Verleihung bekannt. Nur so viel ist sicher: ,Das
noch amtierende Team des Marketing-Club-
Vorstands wiirde sich freuen, wenn der Marke-
tingpreis als Erfolgsgeschichte fortgefiihrt
wird", hiel es. Falls der Marketingpreis neu
ausgeschrieben wird, machen die ehemaligen
Teilnehmerinnen schon jetzt Mut. ,Erst einmal
ist der Preis eine schone Anerkennung fir die
eigene Leistung", meint Nickisch: ,Aus marke-
tingtechnischen Gesichtspunkten kann eine
solche Ehrung fiir die weitere Arbeit durchaus
dienlich sein, indem man die gebotene Auf-
merksamkeit fir sich nutzt." Auch die Anmel-
deformalitaten seien einfach und transparent

gestaltet und die Bewerbungsanforderungen
gut zu bewéltigen. ,Das Schéne an dem Preis
ist, dass die Bewerbungen aus den unter-
schiedlichsten Bereichen kommen kénnen
und sich hier jeder angesprochen fiihlen kann,
der eine gute Marketing-Leistung erbracht
hat", sagt Schmitz.

Kreativ, konkret und messbar

Doch welche Ideen haben gute Aussichten
auf den Preis? ,Ich denke, dass eine stringente
Darstellung des Konzepts von besonderer
Bedeutung ist. Dabei sollte die kreative Leis-
tung, aber vor allem die konkrete und mess-
bare Zielsetzung auf der einen und der spate-
re Abgleich mit der Zielerreichung auf der

anderen Seite dargelegt werden”, meint
Schmitz: ,Je klarer das ineinandergreift und
nachzuvollziehen ist, desto besser die Chan-
cen, den Preis am Ende in Handen halten zu
drfen." Aus Sicht von Nickisch sollte in erster
Linie ein gutes Produkt oder eine gute Idee im
Zentrum des Konzepts stehen. ,Gute Chancen
haben Marketing-Strategien, die unkonventio-
nell, innovativ und im Ganzen gut durchdacht
sind, sich also eine Koharenz durch das gesam-
te Konzept erkennen lasst", erklart sie: ,Damit
meine ich Marketing-ldeen, die die klassi-
schen Instrumentarien bedienen, die sich aber
genauso nicht vor Experimenten scheuen und
neue Wege gehen. Vor allem dadurch sind sie
auch reizvoll fir den Konsumenten.”

Forum fiir Experten: 300 Akteure profitieren vom Marketing-Club Aachen

Zum 1977 gegriindeten Marketing-Club Aachen zahlen derzeit
rund 300 Mitglieder aus Unternehmen, Handel, Marketing-, PR-
und Werbeagenturen. Er ist Mitglied des Deutschen Marketing-
Verbandes (DMV), die Dachorganisation der aktuell 65 Marketing-
Clubs in Deutschland und Osterreich, und vertritt die Interessen
von mehr als 14.000 Fiihrungskraften und marketingorientierten
Unternehmen. Als Berufsverband fordert er die Verbreitung und
Weiterentwicklung des Marketings in Wirtschaft, Gesellschaft
und Offentlichkeit, nimmt die Interessen seiner Mitglieder gegen-
liber Gesetzgebung und Verwaltung wahr und ermoglicht durch
verschiedene Veranstaltungen und Seminare die Weiterbildung und

den Erfahrungsaustausch seiner Mitglieder. ,Die hohen und stetig
wachsenden Mitgliederzahlen fiihren wir auf die vielseitigen
Veranstaltungen, die aktive Mitgliederbetreuung und Nachwuchs-
arbeit sowie den wachsenden Stellenwert des Marketing-Clubs
als Netzwerk in der Aachener Region zuriick”, sagt Prasident
Dr. Giinter Bleimann-Gather, Vorstand der TEMA Technologie Mar-
keting AG in Aachen. Bei der Mitgliederversammlung im Mai soll
ein neuer Vorstand und Beirat des Marketing-Clubs Aachen ge-
wahlt werden.

www.mcaachen.de

10. Private Equity-Konferenz NRW

Finanzierungslésungen mit Beteiligungskapital fur digitale Geschaftsideen

& NRW.BANK

Innovative digitale Technologien sind ein Wachstumstreiber der
deutschen Wirtschaft und sorgen fir mehr Beschaftigung sowie
globale Wettbewerbsfahigkeit. Mit ihnen lassen sich neue Geschafts-
modelle entwickeln und Prozesse effizienter gestalten.

Digitale Geschaftsideen konnen jedoch nur mit der passenden
Finanzierung realisiert werden. Beteiligungskapital hat sich fur
Unternehmen als wichtige Finanzierungsalternative fur ihre Investiti-
onen in innovative Technologien und Geschaftsmodelle etabliert.
Dieses Thema greift die 10. Private Equity-Konferenz am 9. Mai 2016
auf, zu der die NRW.BANK gemeinsam mit dem Bundesverband
deutscher Kapitalbeteiligungsgesellschaften e.V. (BVK) und dem
Private Equity Forum NRW e.V. nach Disseldorf einladt.

Unter dem Titel ,Megatrend Digitalisierung — Mit Beteiligungskapital
die Zukunft finanzieren” erwartet die Teilnehmer eine Fille an

Informationen und Vortragen zu Finanzierungsmoglichkeiten sowie
Gelegenheiten zum Netzwerken. Erganzend zum zentralen Programm
prasentieren junge und innovative Unternehmen der digitalen
Wirtschaft ihre Geschaftsvorhaben auf dem Marktplatz fur Beteili-
gungskapital. Schirmherr der Veranstaltung ist NRW-Wirtschafts-
minister Garrelt Duin.

Weitere Informationen zum Programm und zur Anmeldung erhalten
Sie unter http://www.nrwbank.de/pekonferenz
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Publikumswirksam: ,0b wir mit unseren Annahmen rich-
tig liegen, lasst sich heute detailliert messen”, sagen Thomas
Crolla (r.) und Martin Lowis.
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«Mal schnell was Witziges rauskloppen:
Das hat mir selten Spal3 gemacht”

Thomas Crolla erzahlt, wie er mit Martin Lowis Marketing
betreibt - zum Beispiel fiir Deutschlands groBte Kino-Gruppe
14
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CINEPLEX

GLUCKS

Bk -heonke eine schéne Zeit!
Mt unseren Gutscheinideen
fur deine Lieben und dich.

TETrY
KINOKASSE

«Ein Kinogutschein ist alles andere als ein unpersonliches Geschenk": So sieht es die Aachener Kreativagentur ,Crolla Lowis” und hat ihre bundesweite Cineplex-Kam-

pagne dementsprechend gestaltet.

Diesmal ist alles anders. Das Drehbuch will es so. Das Happy End
darf bleiben, aber der Weg dahin ist neu. So oder so ahnlich mégen
es sich die Verantwortlichen des groBten Kinoverbunds Deutsch-
lands mit 91 Hausern in 69 Stadten gedacht haben, als sie Ende
2015 die Aachener Kreativagentur ,Crolla Lowis" mit einem kom-
pletten Relaunch der Cineplex-Marke beauftragt hatten. Keine Low-
Budget-Produktion: Die 25 Gesellschafterfamilien bespielen bun-
desweit inzwischen mehr als 530 Leinwande; im vergangenen Jahr
hatte die Cineplex-Gruppe rund 20 Millionen Besucher in ihren
Kinos begriit. Damit die Lichtspielhduser in Zukunft kein Schatten-
dasein fristen, habe man sich bei der Neuausrichtung der Cineplex-
Gruppe kaum an der nationalen Kino-Konkurrenz orientiert, sondern
vielmehr an den groBen ,Gegenspielern der Entertainment-Bran-
che: Online-Angebote wie Musik- und Videoportale. ,Im taglichen
Wettbewerb um Zuschauer sind Netflix, iTunes und andere die wah-
ren Konkurrenten, gegen die sich eine erfolgreiche Kinomarke heute
behaupten muss", sagt Thomas Crolla als einer der beiden Geschafts-
fiihrer und Creative Director von ,Crolla Lowis".

WN: Welchen Film haben Sie zuletzt im Kino gesehen?

Crolla: Das ist leider schon wieder zu lange her, war dafiir aber ein
besonderes Event. Wir haben die Weihnachtsfeier unserer Agentur im
Aachener ,Capitol” gefeiert, das vor einem Jahr von der Familie Stiirz,
den Aachener Cineplex-Gesellschaftern, sehr schon im 50er-Jahre-Stil
modernisiert wurde. Dort haben wir gemeinsam den aktuellen James-
Bond-Film ,Spectre” gesehen. Dazu passte das Ambiente mit der Bar
unter der Leinwand und den Ohrensesseln mit Nierentisch und Lamp-
chen hervorragend.
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WN: Haben Sie ein NetflixAbo - und wenn ja: auch ein schlechtes
Gewissen?

Crolla: Ja, ich nutze Netflix und schatze daran vor allem, dass ich
von der festen Programmgestaltung des linearen Fernsehens unabhan-
gig bin. AuBerdem tiberzeugen mich die Qualitat und die Auswahl der
Serien. Das gemeinschaftliche Erlebnis vor einer riesigen Leinwand im
Kino ersetzen Netflix und andere Anbieter fiir mich aber genauso wenig
wie das Fernsehen. Vielmehr stelle ich fest, dass die Streaming-Dienste
bei mir zu Hause das klassische Fernsehen ablésen. Also: kein Grund fiir
ein schlechtes Gewissen!

WN: lhre Agentur hat zum Ende des vergangenen Jahres den
Marken-Relaunch des bundesweit groten Kinoverbunds ,Cineplex”
begleitet. Warum war das in Ihren Augen notig - und worauf haben
Sie sich bei dieser Aufgabe konzentriert? Wie kommuniziert man Kino
heute?

Crolla: Es stellt sich uns Konsumenten oft die Frage, auf welche
Form der Unterhaltung man bei den vielen Méglichkeiten gerade Lust
hat. Und damit riicken Angebote wie Netflix, iTunes oder ,Amazon
Prime” nattirlich in einen unmittelbaren Wettbewerb zum Kino - darauf
spielte ja auch Ihre vorherige Frage an. Uber alle Angebote informiere
ich mich online, per Website beziehungsweise mit mobilen Geraten.
Und genau in diesem Bereich haben Kinos - etwa bei Service, Design
oder Usability - noch einiges aufzuholen. AuBerdem stellt die hetero-
gene Struktur der einzelnen Hauser und Standorte bei Cineplex komple-
xe Anforderungen an Branding und Marketing. Im Zentrum unserer
Arbeiten steht daher immer die Suche nach dem gesunden Gleichge-
wicht zwischen konsistenter ,Brand Experience” - bundesweit und
crossmedial - und gleichzeitig einem sehr flexiblen und anwender
freundlichen Baukastensystem, um kreatives lokales Kino-Marketing zu
ermoglichen.

Foto/Grafik: Crolla Lowis



WN: Kino: Ist das tiberhaupt noch ein Geschaft mit Zukunft? Sur-
round-Sound-Anlagen, Ultra-HD-Fernseher mit 3D-Funktion und Inter-
net:Film-Angebote sind fiir verhaltnismagig ,kleines Geld" zu haben...

Crolla: Das Alleinstellungsmerkmal des Kinos ist das Gemein-
schaftserlebnis: Man geht raus, verabredet sich, vielleicht trifft man sich
schon etwas friiher und wahlt gemeinsam einen Film aus. Auf der gro-
Ben Leinwand mit fettem Sound ist das Erlebnis unschlagbar! Im
Anschluss geht man eventuell noch etwas trinken. Der Film ist Teil der
Abendgestaltung. Wenn man ihn zelebrieren mochte, ist das Kino der
beste Ort dafiir - und das wird sich so schnell auch nicht dndern.

WN: Welche Erfahrungen haben Sie mit lhrer Kino-Kampagne in
den ersten vier Monaten gemacht?

Crolla: Mit der Kampagne ,Schenke eine schéne Zeit!", die Kinogut:
scheine bewirbt, haben wir uns bewusst von den tblichen ,Roter Tep-
pich"Klischees entfernt. Kino ist ein Lifestyle- Thema, und da wollen wir
es mit der Tonalitat und Bildsprache auch hinbewegen. Mit der Kampa-
gne gehen wir raus aus Saal und Foyer und zeigen persénliche Situatio-
nen mit Familie und Freunden. Die Message ist: Ein Kinogutschein ist
alles andere als ein unpersonliches Geschenk - sondern wertvolle
gemeinsame Zeit, in der man zusammen etwas erlebt. Das Feedback
der Cineplex-Betreiber aus ganz Deutschland war bisher sehr positiv.

WN: Ist es ahnlich schwierig, den potenziellen Kino-Besucher von
seinem ,Heimbildschirm" loszueisen wie es dem Einzelhandelskunden
nachgesagt wird? Haben Netflix und Geféhrten also einen ahnlich ho-
hen Einfluss auf die Menschen wie Amazon und Konsorten?

Crolla: Die Herausforderung, Menschen von ihrem Heimbildschirm
loszueisen, meistern Kinos schon seit der Einfiihrung des Fernsehers als
Massenmedium vor mehr als 60 Jahren erfolgreich. Ich bin optimis-
tisch, dass das auch in Zukunft gelingt. Kinos erweitern ja auch sténdig
ihr Angebot um den zentralen Content ,Film" herum. Mit alternativem
Content - wie Live-Ubertragungen von Musik-, Game- und Sportveran-
staltungen, Reportagen und TV-Programm oder Rahmenprogramm mit
Star-Besuch, Matineen mit Weinprobe und so weiter - wurde hier in den
vergangenen Jahren viel ausprobiert, und das durchaus erfolgreich.

WN: Gibt es andere Branchen, fiir deren Vertreter Sie einen véllig
neuen Marketing-Ansatz konzipiert haben - oder es fiir nétig halten?

Crolla: Fir den Aachener Online-Shop ,bike-components”, der auf
Fahrradteile und zubehor spezialisiert ist, verfolgen wir den Ansatz, die
Leidenschaft der Mitarbeiter am ,Biken" an jeder Stelle zu kommunizie-
ren. Das fangt bei Website und Anzeigen an und hért bei Social-Media-
Kanélen wie Facebook oder dem eigenen Blog noch lange nicht auf.
Enorm wichtig in der groten Zielgruppe der jiingeren Mountainbiker
ist Glaubwirdigkeit, und die bieten andere, anonyme Online-Shops in
dieser Form nicht. Da wir ,bike-components” schon viele Jahre lang
begleiten, freut uns der enorme Erfolg des Unternehmens sehr.

WN: In welchen Bereichen engagiert sich lhre Agentur derzeit
besonders?

Crolla: PublishingThemen haben bei uns eine wichtige Rolle ein-
genommen. Die Verlagsbranche befindet sich seit ein paar Jahren in
einem epochalen Wandel. Als Leser erwarten wir, dass uns redaktionel-
le Angebote auf vielfaltigste Weise erreichen: gedruckt, »

DELHEID SOIRON HAMMER
RECHTSANWALTE

22 RECHTSANWALTE - 23 FACHANWALTSCHAFTEN
6 LEHRAUFTRAGE

Unser Kompetenz-Team Immobilienrecht

Carlo Soiron

Glinter Stieldorf
Fachanwalt fiir Arbeitsrecht
Zwangsverwalter

Markus Cosler
Fachanwalt fiir Bau- und Architektenrecht

Dr. Martin Weber
Fachanwalt fiir Verwaltungsrecht
(Offentliches Baurecht)

Melanie Bentz
Fachanwaltin fiir Bau- und
Architektenrecht

Markus Meyer
Fachanwalt fiir Bau- und Architektenrecht

Marc Soiron
Fachanwalt fiir Miet- und
Wohnungseigentumsrecht

Z)) LEX-EUREGIO

AACHEN-HASSELT-HEERLEN
LIEGE-MAASTRICHT

FriedrichstraBe 17-19 - 52070 Aachen
tel +49.(0)241.946 68-0 - www.delheid.de

ote
/|

neue Art Pa
ZU bekomm

Mit den innovativen
Services von DPD.

Begeistern Sie |hre Kunden mit Paketen, die
in den Alltag passen. Dank unserer innovati-
ven Produkte richten sich Pakete nach dem
Empfanger - und nicht umgekehrt.

Ny dpd
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als E-Paper, via Online-Portal, Blog, App, Stream und so weiter. Gleich-
zeitig sinkt die Bereitschaft, fir Informationen Geld zu bezahlen. Wir
beschaftigen uns intensiv damit, digitale Publishing-Lésungen zu ent:
wickeln, die unseren veranderten Lesegewohnheiten gerecht werden
und dabei funktionierende neue Geschaftsmodelle bieten. Dabei geht
es neben spannenden technischen und gestalterischen Herausforde-
rungen auch um die Veranderung redaktioneller Workflows und die
Entwicklung neuer Vermarktungsideen. Zu unseren Kunden zahlen
neben Verlagen inzwischen auch einige Unternehmen, die ihre Kunden-
und Mitarbeitermagazine weiterentwickeln wollen.

WN: Welchen darstellerischen und inhaltlichen Wandel haben Sie
im Geschaft des Marketings erlebt, seit Sie mit [hrer Agentur 2009 an
den Start gegangen sind?

Crolla: Wie beim Publishing, ist auch im Marketing die wesentliche
Herausforderung, immer mehr und neue Kanéle in Vermarktungsstrate-
gien sinnvoll zu integrieren. Hinzu kommt, dass wir durch die Verwen-
dung digitaler Medien mehr Wissen tber den einzelnen Nutzer erlan-
gen. Vor einigen Jahren haben wir noch eine Kampagnen-Botschaft an
alle gerichtet. Heute geht es darum, Kommunikation kontextsensitiv
aufzubauen, das heiBt: Wir denken aus der Sicht einzelner prototypi-
scher Kunden und iiberlegen, was fiir diese in der jeweiligen Situation
relevant ist. Ob wir mit unseren Annahmen richtig liegen, lasst sich

g sichert

richtigen Ausbildungs-
jentur vor Ort lhr erster

Bundesagentur fiir Arbeit

Agentur flr Arbeit
Aachen-Diren

wirtschaftliche NACHRICHTEN 05 | 2016

heute detailliert messen und kontinuierlich optimieren. Fir uns als
Agentur haben solche Verdnderungen natirlich starke Auswirkungen
auf Strukturen, Arbeitsprozesse und Tools. Wir probieren viel aus und
entwickeln dabei unsere Workflows kontinuierlich weiter. Das sorgt fiir
viel Abwechslung, aber auch fiir standig neue Anforderungen an unse-
re Mitarbeiter - letztlich aber fiir auBergewohnliche und neuartige
Ergebnisse.

WN: Nehmen wir mal an, ich hatte gerade das Uberraschungsei
erfunden. Wie vermarkte ich es am besten? Reicht das Bespielen aller
medialen Kanale?

Crolla: Die Entwicklung einer Marketing-Strategie ist ein umfang-
reicher Prozess, an dem viele Personen beteiligt sind. Wir setzen dabei
auf eine intensive und vielschichtige Auseinandersetzung mit dem
Thema und auf eine enge und vertrauensvolle Zusammenarbeit mit
unseren Kunden. Mir ist es immer wichtig, Lésungspakete zu entwi-
ckeln, die sinnvoll ineinandergreifen und ein gemeinsames, langfristi-
ges Ziel im Blick haben. Mal schnell was Witziges rauskloppen: Das hat
mir selten Spall gemacht - dafiir gibt's aber auch genug Werbe-Agen-
turen.

WN: Wir schreiben das Jahr 2025 - und Sie méchten ins Kino
gehen. Finden Sie iiberhaupt noch eines?

Crolla: 1ch bin mir sicher, dass Menschen auch in Zukunft Filme im
Kino erleben mdchten. Technische Entwicklungen wie die beweglichen
D-Box-Kinosessel zeigen, in welche Richtung es gehen kann.

Thomas Crolla,
Geschdftsfiihrer und
Creative Director von ,Crolla Lowis”

Foto: Crolla Lowis

Kreativer Kopf mit Kino-Kampagne

Thomas Crolla wurde 1976 in Aachen geboren und studierte
+Audiovisuelle Kommunikation" mit den Schwerpunkten ,Gra-
fik" und ,Typografie” in Maastricht. Nach dem Studium arbeitete
er fiir diverse Agenturen in Koln, Bielefeld und Dusseldorf. Seit
2002 ist er selbststandig und berdt Kunden in den Bereichen
Corporate Identity und Publishing. 2009 griindete er mit Martin
Lowis die heutige Kreativagentur ,Crolla Lowis" mit den Schwer
punkten Branding, Marketing und Publishing. Das Unternehmen
beschaftigt ein Team von 18 Strategen, Designern und Entwick-
lern und betreut Kunden aus dem gesamten deutschsprachigen
Raum - darunter Cineplex Deutschland, Bike Components,
Busch Group, die randstad stiftung und Lekkerland. Fir den Zei-
tungsverlag Aachen realisierte Crolla Lowis die digitale Zeitung
+AmAbend" und das gerade an den Start gegangene E-Paper von
Aachener Zeitung und Aachener Nachrichten.




1l Brot-Zeit: Dienstagsmorgens von 7 bis 8.30 Uhr trifft sich das
«Business Network International” zum brancheniibergreifenden
Austausch und Empfehlungsmarketing.

Geschafte im Morgengrauen

Stichwort ,Empfehlungsmarketing”: Warum sich die
Mitgliedschaft in Netzwerken wie dem BNI lohnen kann

Dienstagmorgen, 7 Uhr. In einem groBen Sitzungssaal des Euskir
chener Parkhotels sind zwei iippig bestiickte Friihstiicksbiiffets auf-
gebaut. Es duftet nach Kase, Speck, Kaffee und Brétchen. Zwei
Kristallleuchter hdngen an der Decke. Stefan Guhlke, Geschéftsfiih-
rer der Euskirchener ,Lemm Werbeagentur”, befindet sich auf dem
Weg zu einer eingeschworenen Gemeinschaft: 28 Geschaftsleute
treffen sich dort noch vor der Dammerung. Was sie verbindet, ver
birgt sich hinter dem unscheinbaren Kiirzel ,BNI". ,Das ist eine
wunderbare Mdglichkeit fiir Empfehlungsmarketing”, bringt es
Guhlke auf den Punkt: ,Hier treffen sich viele Unternehmer. Wir
empfehlen uns gegenseitig, und man hilft sich.” Mit einer Box, in der
die Visitenkarten aller Mitglieder enthalten sind, werden neue Teil-
nehmer begriift.

.BNI": Das steht fiir ,Business Network International”. Hier findet Guhl-
ke auch neue Kunden. Die Zeit ist knapp. Jedes Mitglied hat 60 Sekun-
den, um sein Geschéaft vorzustellen. Wer iber die Zeit hinausgeht, wird
gnadenlos weggepiepst. Fiir alle Teilnehmer, die an einer groBen Tafel
sitzen, tickt die Uhr sichtbar mit. Es ertont ein Alarm, wenn die Minute
vorbei ist. Freundlich, aber bestimmt wird man unterbrochen. Auf den
Punkt prasentieren. Beim BNI-Treffen kann man es - oder man lernt es.

Handwerker, Kiinstler, Akademiker. Da sitzt der Finanzexperte neben
dem Kiichen-Profi. Verschiedene Branchen nehmen teil. Alle denken fiir
die anderen mit, suchen Kunden fiireinander und verteilen bei den wo-
chentlichen Treffen Empfehlungen an ihre Kollegen. Mehr als 2,5 Mil-
lionen Euro Umsatz hat die Euskirchener Gruppe in den vergangenen
zwolf Monaten auf diese Weise generiert. Die sogenannten Chapter
gibt es inzwischen nicht nur in Euskirchen, ,es gibt sie weltweit", wie
Chapter-Direktor Stefan Guhlke sagt. »
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Wer beim BNI dabei sein will, muss sich das was kosten lassen. Mehr als
800 Euro zahlen Mitglieder pro Jahr. Doch das offensichtlich gerne.

Geflecht mit Vertrauensbasis

Stefan Guhlke hat dank BNI nicht nur seinen Kundenkreis erweitert,
sondern auch schon die Dienste einiger BNI-Kollegen gebucht. ,Das
Gute an unserem Netzwerk ist, dass es die Mund-zu-Mund-Propaganda
verstarkt und damit das Empfehlungsmarketing steigert." Das BNI ist
ein Geflecht, das auf Vertrauen basiert. ,Wir sprechen hier nicht nur
iibers Geschaft, sondern es macht auch SpaR", betonen die Teilnehmer.
Die Stimmung ist gut.

»Es ist immer zu friih,
um aufzugeben!”

Stefan Guhlke,
Geschdiftsfiihrer der Lemm Werbeagentur GmbH und
Fiihrungsteammitglied des ,Business Network International” Euskirchen

Bei jedem Treffen prasentiert ein Mitglied sein Unternehmen in einem
zehnmin(tigen Vortrag. Dieses Mal ist es Stefan Assion von EILTEC. Die
Firma aus Wiesbaum in der Vulkaneifel hat sich auf LED-Lichttechnik
spezialisiert. ,Dank des BNI-Treffens haben wir zuletzt vier neue Kunden

AUEBRUCH 2016

Das Forum fiUr junge Unternehmen

GRUNDERPARCOURS |
BERATUNG | KONTAKTE |

FR., 24. JUNI 2016
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in einer Woche gewonnen", sagt Assion. Die BNI-Mitglieder staunen,
als er von einem 1.000 Watt starken LED-Strahler erzahlt, der ganze
FuBballplatze ausleuchtet. Zu Gast ist an jenem Morgen auch Fritz
Rotting. ,Die Stimmung ist entspannt und gemeinschaftlich”, sagt der
IHK-Geschaftsfiihrer, der bei dieser Gelegenheit die Leistungen der
Kammer vorstellt - und befindet: ,Grundvertrauen zueinander ist das
A und O'. So eine Runde ist wichtig, um die Geschafte vor Ort anzu-
treiben.” Um 8.30 Uhr ist das Friihstiick beendet. Die Mitglieder gehen
gestarkt ans Werk. Und Stefan Guhlke macht denjenigen Mut, die dies-
mal ohne Empfehlung hinausgegangensind, denn: ,Esistimmer zu friih,
um aufzugeben!”

www.bni-rheinland.de/ chapterturmfalke-euskirchen

Das BNI ,.netzwerkt” an drei Standorten
im Kammerbezirk

Das ,Business Network International” (BNI) ist im IHK-Bezirk der-
zeit mit drei Clubs vertreten: einer in Euskirchen sowie ein weiterer
in Mechernich im Kreis Euskirchen und einer in Jiilich im Kreis
Diren. Die jeweilige BNI-Gemeinschaft versteht sich als regiona-
les UnternehmerTeam im weltweit groten Unternehmernetzwerk
fir Geschaftsempfehlungen.

II' BNI-Ansprechpartner:
Stefan Guhlke

¢/0 Lemm Werbeagentur GmbH
Tel.: 02251 7926-21

DA BIST DU JA!

e

Viele Kinder wie
Meron suchen Hilfe.

WERDE PATE!
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Er ist langst selbst eine Marke: Mario Adorf (r.) mit IHK-Geschaftsfiihrer und ZIE-,Kiimmerer" Fritz Rotting am Eifelstand der Internationalen TourismusbGrse in Berlin.

Das ist vielleicht 'ne Marke!

Das Leitmotiv ,Wir.Leben.Eifel” soll dem Landstrich ein
bodenstandiges und jugendliches Image verleihen.
Dabei konnen Personlichkeiten und Unternehmen

ein neues Gemeinschaftsgeflinl vermitteln

Die Eifeler Region wirbt ab sofort mit einer
neuen Standortmarke fiir sich. Das Leitmo-
tiv ,Wir.Leben.Eifel" soll das Lebensgefiihl
von etwa einer Million Menschen im Stadte-
viereck zwischen Aachen, Kdln, Koblenz
und Trier widerspiegeln und die Vorziige
der Menschen und Unternehmen dieser
Region vermitteln. Laut Vulkaneifel-Land-
rat Heinz-Peter Thiel, Prasident der
«Zukunftsinitiative Eifel” (ZIE), sind das
unter anderem niedrige Grundstiickspreise
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und hohe Lebensqualitat durch unberiihrte
Natur und zahlreiche Kulturfestivals.
AuBerdem sei die Eifel Heimat vieler welt-
weit exportierender Unternehmen mit
attraktiven Arbeitsplatzen.

Enthillt wurde die Standortmarke offiziell
bei Pressekonferenzen im rheinland-pfalzi-
schen Schalkenmehren und im Zuge der Inter
nationalen Tourismusbdrse (ITB) in Berlin. Mit
vonder Partie bei der gastgebenden ,Zukunfts-

initiative Eifel" - ein landeriibergreifender
Zusammenschluss von Kammern und Kreisen
- waren auch der Aachener IHK-Hauptge-
schaftsfiihrer Michael F. Bayer und IHK-Ge-
schaftsfiihrer Fritz Rotting, der zu den ,Kiim-
meremn" im Arbeitsausschuss der ZIE zahlt.
Nicht nur Bitburger Bier, Monschauer Senf
und Gerolsteiner Sprudel kdmen aus der Eifel,
sondern auch Hightech aus dem Aachener
Umland, Glocken aus Brockscheid, Schiefer
aus Mayen, Fernseher, Navigationssysteme
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und Hochleistungspumpen, betont Thiel. Zu
der von ihm geleiteten ,Zukunftsinitiative
Eifel" zahlen neben
der IHK Aachen auch
die Schwesterkam-
mern in Trier und
Koblenz, ebenso die

,Der Mensch braucht eine Heimat.
Am besten zwei, aber zumindest
eine muss er haben. Meine Heimat

aus seiner Sicht mit regionalen Erzeugnissen
arbeitende Kdche oder Bécker, nachhaltig
bauende Architekten,
besondere Produkte
herstellende Hand-
werker und in der Hei-
mat  verwurzelte

p g et !
Handwerks- und ist die Eifel! Kinstlersein. ,Manch-
Landwirtschaftskam- Mario Adorf mal machen wir uns
mern der Region so- Schauspieler kleiner, als wir sind",

wie die Eifel-Anlieger

kreise, 52 Kommunen

und die Deutschsprachige Gemeinschaft Bel-
giens.

«Witzig, agil, selbstbewusst und sexy”

Die neue Image-Kampagne fiir das Land zwi-
schen Mosel, Ahr und Erft soll das Selbstbe-
wusstsein und das Zusammengehdrigkeits-
gefiihl der Eifeler starken. Ganz bewusst,
heilt es, haben die am mehrjahrigen Marken-
bildungsprozess Beteiligten ein Gegenge-
wicht zu Gberholten Klischees gesetzt. Die
.neue Eifel" ist zwar bodenstandig, aber auch
witzig und agil, selbstbewusst und sexy.
,PreuBisch Sibirien" war einmal. Bestehende
und bewdahrte ,Labels” wie die Tourismusmar-
ke und die fir Qualitatsprodukte verliehene
Regionalmarke Eifel seien mit der neuen
Standortmarke aber weder tiberholt noch sol-
len sie abgelost werden. ,Die Standortmarke
Eifel ist vielmehr die Dachmarke fiir die ganze
Region", die das Tourismus- und das Quali-
tatssiegel konzeptio-
nell mit einschlie-
RBe, sagt Klaus Scha-

»Die Menschen, Produkte und
Unternehmen unserer Region

sagt Thiel.

Die Landrate und Biirgermeister aus den zehn
zur ZIE zéhlenden Kreisen und 52 Kommunen
bekamen bei den Pressekonferenzen in Berlin
und Schalkenmehren einige Hausaufgaben
mit auf den Heimweg. Sie sollen - jeder in
seinem Zustandigkeitsbereich - mehrere gute
Beispiele fiir Typen, Initiativen und Betriebe
benennen, die die Vielfalt der Eifel nach
auBen verkorpern. Der ZIE-Président will auf
diese Weise mindestens 250 eindrucksvolle
Belege fiir die Lebendigkeit und die stilvolle
Eigenart der Region zusammentragen. Dazu
sollen ,Steckbriefe” fiir die Fahndung nach
Originalen und Originellem versendet wer-
den.

,Der Mensch braucht eine Heimat - am
besten zwei"

Jch bin Rheinland-Pfélzer, ich bin Rhein-
lander, ich bin Eifeler": So stellte sich Schau-
spieler Mario Adorf bei der ITB in Berlin an
den Standen von
Eifeltourismus und
NRW- sowie Rhein-

fer, Geschaftsfihrer  machen die Standortmarke lebendig  land-PfalzTourismus-

der Eifel Tourismus

Als Symbol fir die
Standortmarke wurde
das bereits bekannte
und bewdahrte Eifel-
,E" gewahlt. Auch damit mochte die Zukunfts-
initiative Eifel das WirGefiihl in der Region
starken und zum Schulterschluss von Men-
schen und Unternehmen beitragen. ,Es gibt
viele Menschen, Produkte oder Unternehmen,
die unsere Region von Aachen bis Trier ver
korpern”, sagt Thiel: ,Sie machen die Stand-
ortmarke lebendig und kénnen zum ,Der/
Die/Das ist aus der Eifel? Das hatte ich gar
nicht gedacht!-Effekt fiihren." All' jene
JTypen, die die Eifel reprasentieren”, kdnnen

und tragen zum ,Der/Die/Das ist
GmbH. aus der Eifel? Das hdtte ich gar
nicht gedacht!"Effekt bei.”

Heinz-Peter Thiel,
Landrat der Vulkaneifel und Prdsident der
LZukunftsinitiative Eifel”

organisationen vor.
Dem IHK-Geschafts-
fihrer und ZIE-, Kim-
merer” Fritz Rotting
sagte der 85-Jahrige
zu, sich weiterhin far
seine Eifeler Heimat
einzusetzen - was ganz im Sinne der Standort
marke sein diirfte. ,Der Mensch braucht eine
Heimat", sagte Adorf gegentiiber zahlreichen
Medienvertretern: ,Am besten zwei, aber
zumindest eine muss er haben. Meine Heimat
ist die Eifel!”

pp/Agentur ProfiPress

zukunftsinitiative-eifel.de

ERFOLGS-RAUME
SCHAFFEN ...

Neubau Biro & Logistik, Kéln

Neubau Biiro, Baesweiler

mesf|

... auch Wohnhauser

STORMS.oe

GEWERBEBAU
SCHLUSSELFERTIG

02431-96960
www.storms.de
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BRF1 bleibt der meistgehorte
Sender in Ostbelgien

» Die Bekanntheit des deutschsprachigen
Senders ,BRF1" hat in der Deutschsprachigen
Gemeinschaft (DG) Ostbelgiens mit 78 Pro-
zent einen neuen Spitzenwert erreicht. Mit
groBem Abstand ist ,BRF1" der meistgehorte
Sender in der DG. Auch bei der Tagesreich-
weite liegt der Sender mit 33 Prozent weit vor
,1Live", ,100'5 - Das Hitradio” und ,WDR2".
Dies geht aus einer aktuellen Umfrage des
Meinungsforschungsinstituts ,forsa” im Auf
trag des BRF hervor.

kurz & biindig

NACHRICHTEN AUS DER EUREGIO

Kooperation zum Datenaustausch: Partner wollen bessere
Erkenntnisse lber die Gesundheit in der Euregio erlangen

» Die Stiftung ,euPrevent” der Euregio Maas-Rhein, das GGD Zuid Limburg und das ,Centraal
Bureau voor de Statistiek” (Zentrales Amt fiir Statistik) in Eupen haben eine Vereinbarung zum
Datenaustausch unterzeichnet. Das Abkommen in Bezug auf Aspekte der Gesundheit, Versor
gung, Pravention und sozialen Lage soll bessere Erkenntnisse iiber die Gesundheit in der Euregio
erzielen. Bislang gab es in Europa keine Kooperation, im Zuge derer euregionale Gesundheits-
daten miteinander verglichen wurden. Die Laufzeit soll zunachst zehn Jahre betragen.

Bis ins Ruhrgebiet hinein: Der Thalys verlangert seine Strecke

» Seit dem 21. Marz fahrt der Thalys von Paris ber Briissel, Aachen, KdIn, Diisseldorf, Duisburg
und Essen weiter bis nach Dortmund. Damit verbindet der Zug der franzdsisch-belgischen Bahn-
gesellschaft dreimal taglich kiinftig das Ruhrgebiet mit der belgischen und der franzésischen

Hauptstadt.

Belgisch-Limburg will als kinderfreundliches Reiseziel punkten

» Die Provinz Limburg bemiiht sich verstarkt
um ihr Image als kinderfreundliches Reise-
ziel. Zur Zielgruppe gehéren vor allem Fami-
lien aus Flandern, aber auch aus den benach-
barten Niederlanden und Deutschland.

Dazu hat die Provinz jetzt im ,Plopsa Frei-
zeitpark” in Hasselt ein fiir Kinder entwickel-
tes Wimmelbuch vorgestellt, das in einer
Auflage von 300.000 Exemplaren gratis ver-
teilt werden soll.

Prominenter Besuch: Maastricht empfangt Merkel und Sarkozy

» Die Stadt Maastricht soll im Oktober pro-
minenten Besuch erhalten. Zu dem von der
niederlandischen christdemokratischen Par-
tei CDA organisierten Gipfel, derim Rahmen
der niederldndischen EU-Prasidentschaft

stattfindet, werden neben Bundeskanzlerin
Angela Merkel auch der ehemalige franzosi-
sche Président Nicolas Sarkozy, der EU-Rats-
vorsitzende Donald Tusk und der ungarische
Premier Viktor Orbén erwartet.

Parkstad Limburg erhalt
Tourismuspreis

» Die Parkstad Limburg hat den ,Tourism for
Tomorrow Award 2016" in der Kategorie ,Des-
tination" und damit die hochste Auszeich-
nung der Tourismusbranche erhalten. Laut
Aachener Zeitung hatten sich 157 Reiseziele
aus 62 Landern beworben. Im Zuge des Wan-
dels vom Bergbaugebiet hin zu einer ,griinen
Region” waren unter anderem der Freizeitpark
.Mondo Verde" und die Skihalle Snowworld in
Landgraaf sowie der Gaia-Zoo in Kerkrade ent
standen. Die Parkstad Limburg ist ein Zweck
verband aus acht Limburger Gemeinden in
der Euregio Maas-Rhein: Heerlen, Kerkrade,
Landgraaf, Brunssum, Simpelveld, Voeren-
daal, Onderbanken und seit 2010 auch Nuth.

«Wann wird es wieder so, wie es nie war"? Joachim Meyerhoff gewinnt Euregio-Schiiler-Literaturpreis

» Der in Deutschland erfolgreiche Bestseller-Autor Joachim Meyer-
hoff hat in diesem Jahr den Euregio-Schiler-Literaturpreis gewonnen.
Mit seinem Roman ,Wann wird es wieder so, wie es nie war" schaffte
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es der hauptberufliche Schauspieler in die deutschen Bestseller-Lis-
ten. Zum 15. Mal zeichneten Schiiler aus Deutschland, Belgien und
den Niederlanden einen zeitgendssischen Roman-Autoren aus.
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Verdienstorden: Ehemaliger TEFAF-Direktor erhdlt Auszeichnung der Provinz Limburg

» Die Provinz Limburg verleiht einen Verdienstorden an Paul Hustinx,
den langjahrigen Direktor der TEFAF (,The European Fine Art Fair").
Hustinx war 1997 als Organisator der Messe ,Antiquairs International
& Pictura Fine Art", ein Vorlaufer der TEFAF, zum ,Maastricht Exhibition

& Congress Centre” (MECC) gekommen. 1998 wurde er Direktor der
TEFAF, fiir die er bis zum vergangenen Jahr tatig war. Die international
renommierte Kunst- und Antiquitdtenmesse am Standort des MECC gilt
als wichtiger Wirtschaftsfaktor fiir Maastricht und die Provinz Limburg.

ADFC-Ranking: Der Vennbahn-Radweg zdhlt zu den beliebtesten Radfernwegen im Ausland

» Der Vennbahn-Radweg hat es bei der Rad-
reise-Analyse 2016 des Allgemeinen Deut
schen Fahrrad-Clubs (ADFC) in der Kategorie
.Beliebteste Radfernwege im Ausland” auf
den fiinften Platz unter 87 Bewerbern ge-

schafft. Der Radweg, derim Jahr 2013 offiziell

eroffnet worden war, fihrt auf 125 Kilome-
tern von Aachen iiber das Hohe Venn in Bel-

gien bis nach Troisvierges in Luxemburg und

bildet einen der ldngsten Bahntrassen-Rad-

wege in Europa. Im vergangenen Jahr war er
bereits als Premium-Radweg ausgezeichnet
worden.

www.adfc.de/radreiseanalyse
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Erstmals in den ,Top Ten" der beliebtesten Radwege im Ausland: Der Vennbahn-Radweg, der auch am Reichensteiner Viadukt entlangfiihrt.

Produktions-/Flugzeughalle

fiir alle Branchen im Gewerbegebiet am Flugplatz Dahlemer Binz (EDKV), Kreis Euskirchen (Eifel) zu vermieten.

Hallenvorfeld mit Direktanbindung an Rollweg und S/L-Bahn. Gute Verkehrsanbindung (iiber Autobahn Al und B 51). BA HLEM 'EE

Gesamtfldche bis zu 1930 qm (auch teilbar). Befahrbar, energetisch iiberarbeitet und beheizt. Lackierwerkstatt,
Biro- und Sozialrdume. AuBenflachen, ausreichend Stellpldtze.

Flugplatzgesellschaft Dahlemer Binz GmbH | HauptstraBe 23 | 53949 Dahlem | Tel. 02447/955542 | Mail: h.etten@dahlem.de | www.dahlemer-binz.de

BINISA
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Belgien hat jetzt eine Lkw-Maut

» Seit 1. April gilt in Belgien eine Lkw-Maut
fur einheimische und auslandische Lastkraft:
wagen Uber 3,5 Tonnen. Bereits 2011 hatten
die belgischen Regionen Flandern, Briissel
und Wallonie die Maut vereinbart, die nun
auf Autobahnen und gréBeren Regionalstra-
RBen fallig wird. Alle Lkw miissen mit einer
.Onboard Unit" (OBU) zur Erfassung der ge-
fahrenen Kilometer ausgestattet sein. Die
technische Umsetzung obliegt ,Satellic”, eine
Tochtergesellschaft der Deutschen Telekom
und der osterreichischen Strabag. Die An-
schaffung der OBU ist kostenlos. Bei Verstol3
gegen die Mautregelung ist ein BuBgeld von
1.000 Euro fallig. Weitere Info, unter anderem
zu Service-Punkten auf deutscher Seite, hat
die IHK auf ihrer Internetseite zusammenge-
fasst.

www.aachen.ihk.de (Dok-Nr.: 3005500)

Enormes Forschungsprojekt: Entsteht in Limburg ein zweites CERN?

» Die niederldndische Provinz Limburg hat sich als Standort fiir ein gigantisches Forschungs-
projekt beworben. Laut einem Bericht der Aachener Zeitung wiirde das geplante Observato-
rium zur Erforschung von Gravitationswellen eine dhnliche Dimension wie der beriihmte Stand-
ort CERN in der Schweiz aufweisen. Das mehr als 100 Meter unter der Erde liegende For
schungsprojekt wiirde aulerdem bis zu 1.000 Arbeitsplatze schaffen. Neben dem Standort
Limburg muss die EU-Kommission auch iiber weitere Bewerbungen aus Italien und Ungarn ent
scheiden.

Klettertouren und Ma3rchenwelten: In Liittich eroffnet im Sommer
einer der groBten Freizeitparks

» In Seraing, siidwestlich von Littich an der Maas, soll bis zum Sommer ein neuer Freizeitpark
entstehen. Der inmitten der Natur gelegene ,Cristal Park” soll mit einer Flache von rund sieben
Hektar zu den groRten Abenteuerparks in Europa zahlen und jahrlich rund 100.000 Besucher
anlocken. Zum geplanten Angebot gehoren Klettertouren, Hochseilgarten, didaktische Parcours
und mérchenhafte Attraktionen. Die franzosische Gesellschaft ,Ecopark Adventures” betreibt
bereits fiinf Parks in Frankreich und einen weiteren im belgischen Tournai.

Weniger CO,-AusstoB:
Jlotal” investiert in ein
Biomasse-Heizkraftwerk

» Der Energieriese ,Total" hat seine Auto-
bahnraststatten sowie das zugehérige Hotel
und Restaurant in Lichtenbusch mit einem
modularen Biomasse-Heizkraftwerk ausge-
stattet. Die Projektverantwortlichen rechnen
damit, den CO,-AusstoR durch die ,Heating in
the Box"-Anlage um 80 Prozent zu reduzieren.
Die Pellets fiir die Heizanlage stammen aus
Vielsalm in den Ardennen.

Die .Night of the Proms"
gastiert erstmals in Hasselt

» Die renommierte Konzertreihe ,Night of the
Proms" macht als Mischung aus Pop und Klas-
sik seit ihrer Griindung 1985 in Antwerpen in
diesem Jahr erstmals in Hasselt Station. Die
fir 12. November geplante Veranstaltung soll
in der Ethias-Arena rund 22.000 Gésten Platz
bieten. Die Organisatoren haben bislang kein
Programm bekanntgegeben, den Vorverkauf
aber bereits er6ffnet.
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Eine Frage der Perspektive: Maastrichter Kiinstler prasentieren ihre
Werke im ,Ludwig Forum”

Ungewdhnliche Perspektive: David Bernstein zeigt bei der Ausstellung im ,Ludwig Forum" sein ,steel and
tigers eye".

» Im Rahmen der Ausstellungsreihe ,Plattform Aachen” blickt das ,Ludwig Forum" auf die aktu-
elle Kunstszene im Rhein-Maas-Gebiet. Zur ,Perspektive 03 - a matter of... David Bernstein, Jason
Hendrik Hansma, Stéphanie Lagarde, Brenda Tempelaar” sind vier Kiinstler der ,Jan van Eyck
Academie” in Maastricht eingeladen. lhre Bilder und Objekte sollen den Betrachter herausfor-
dern, gewohnte Ansichten zu durchbrechen. Die Ausstellung im ,Ludwig Forum" ist eine Koope-
ration zwischen der ,Jan van Eyck Academie" und der FH Aachen, Fachbereich Gestaltung, und
ist noch bis 26. Juni fir Besucher gedffnet.

Foto: © 2015 Cassander Eeftinck Schattenkerk
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Buro 2.0
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Anzeigensonderver6ffentlichung

In vielen Gebauden fehlen Orte fiir
spontane Kommunikation

Eine Studie geht der zeitgemal3en Beschaffenheit von Biiro-Arbeitsplatzen auf den Grund

Die Halfte aller Erwerbstdtigen in Deutschland arbeitet
im Biiro. Halten deren Arbeitsplatze mit dem Wandel der
Biiroarbeit Schritt? Diese Frage war Ausgangspunkt einer
Studie des bso Verband-, Biiro-, Sitz- und Objektmabel e. V.
Grundlage waren vier reprasentative Umfragen des Markt-
forschungsinstituts Forsa unter jeweils rund 1.000 Beschaf-
tigten im Biirobereich. Im Fokus eines Befragungsteils stan-
den Besprechungsraume und Kommunikationszonen.

Laut Forsa-Umfrage haben 97 Prozent aller Beschaftigten im
Blirobereich Zugang zu Konferenzraumen und damit gute Vo-
raussetzungen fiir das Abhalten von Besprechungen. Schwie-
riger wird es, wenn diese Raume fiir Schulungen, Workshops
oder Teamarbeit benodtigt werden. Nur knapp die Halfte der

Beschaftigten kann dann Tische und Stiihle je nach Bedarf auf-
stellen. Fiir den spontanen Austausch oder die kurze Abstim-
mung mit Kollegen haben die meisten Beschaftigten im Biiro-
bereich die Wahl zwischen zwei Kommunikationsbereichen. In
der Regel sind dies Teekiichen oder Kaffeebars mit Sitzgelegen-
heiten oder Stehtischen sowie Besprechungstische in der Ndhe
ihrer Arbeitsplatze. Allerdings sind die Kapazitdten in vielen
Unternehmen knapp bemessen: Etwa 20 Prozent aller Befrag-
ten beklagen, dass ihnen nicht gentigend Platze fiir spontane
Besprechungen zur Verfiigung stehen. Absolute Mangelware
sind zudem Raumlichkeiten, die mit Sofas oder Sitzecken aus-
gestattet eine weniger biirotypische Atmosphdre vermitteln.

bso Verband-, Biiro-, Sitz- und Objektmébel e.V.

=

»Bewegurna entsteh’u el

Im Kopf«“l

|11 Biiro 2.0

Viehausen & Gartz GmbH

é‘ Viehausen
| & Gartz

biirovoll eingerichtet

Flagshipstore LAQOMNEr

« Biroeinrichtungen « Biiroversorgung

( Dondola®

Die Design-Burostuhle von WAGNER sorgen fur ein
einzigartiges Sitzgefuhl. Mit dem dreidimensional be-
weglichen Dondola®-Sitzgelenk bringen sie Bewegung
in Ihr Leben - und das mit Stil!

www.wagner-living.de

* alle Preise inkl. Mwst

WI1C €599+ Titan Ltd. S€1799* AluMedic 10 €799,

I1] Seite 45
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Die RWTH Aachen und das Forschungszentrum liilich griinden vier neue Institute

» Die RWTH Aachen und das Forschungs-
zentrum Jilich haben vier Institute ins Le-
ben gerufen. Die beiden Institutionen arbei-
ten im Zuge der ,Jilich Aachen Research
Alliance" (JARA) zusammen. Das neue Insti-

tut fir ,Brain Structure-Function Relation-
ship: Decoding the Human Brain at Systemic
Levels” als auch das neue Institut fiir ,Molecu-
lar Neuroscience & Neuroimaging"” haben die
Erforschung des menschlichen Gehims zum

Ziel. Schwerpunktthema der beiden anderen
neuen Einrichtungen mit den Bezeichnungen
.Energy-Efficient Information Technology”
und ,Quantum Information” ist die energie-
effiziente Informationstechnologie.

Ein neues Projekt soll KMU besser vom RWTH-Campus profitieren lassen

» Die Region Aachen will mit einem neuen Projekt Chancen fir die
regionale Wirtschaft eréffnen: Vor allem kleine und mittelstéandische
Unternehmen (KMU) sollen aus dem aufstrebenden ,RWTH Aachen
Campus” kiinftig groBeren Nutzen ziehen kénnen. ,Das Projekt soll
den regionalen Mittelstand starker von der einzigartigen Forschungs-
infrastruktur profitieren lassen”, sagte NRW-Wirtschaftsminister Gar-
relt Duin bei der Ubergabe des Forderbescheids an die AGIT und den
Zweckverband Region Aachen. Das Projekt mit einem Gesamtvolu-
men von rund 712.000 Euro, an dem neben der RWTH Aachen Cam-
pus GmbH auch die IHK sowie die Stadt und die Stadteregion Aachen

mitwirken, wird mit gut 570.000 Euro aus dem Europédischen Fonds
fir Regionale Entwicklung (EFRE) geférdert und soll bis Dezember
2018 laufen. Auf dem mehr als 80 Hektar groBen Areal des ,RWTH
Aachen Campus” sollen sich insgesamt 19 Wissenschafts-Cluster zu
einer europaweit einmaligen Forschungslandschaft formieren und
dabei bis zu 10.000 neue Arbeitsplatze schaffen. Schon jetzt haben
sich in den bereits bestehenden Clustern rund 300 nationale und
internationale Unternehmen mit ihren Forschungsressourcen immat-
rikuliert, um gemeinsam mit der Hochschule anwendungsorientierte
Losungen zu entwickeln.

Die gerade Linie
zum Ziel.

Erfolgreiches
Unternehmen
gefiihrt

Zweimal 30 Millionen Euro:
Bund fordert Hochschulforschung aus der Region

» Das Bundesforschungsministerium fordert zwei wissenschaftliche
Initiativen aus unserer Region kiinftig mit jeweils 30 Millionen Euro.
Als eines von vier ausgewdahlten ,Kopernikus-Projekten fiir die Ener-
giewende" unterstitzt der Bund das GroBprojekt ,PowerTo-X", das
von der RWTH Aachen, dem Forschungszentrum Jilich und der
Dechema (Gesellschaft fiir Chemische Technik und Biotechnologie)
koordiniert wird. Es befasst sich mit der Speicherung und Nutzung
von elektrischer Energie aus erneuerbaren Quellen durch Umwand-
lung in stoffliche Energietrager und chemische Produkte. Innerhalb
von zehn Jahren sollen neue technologische Entwicklungen zur in-
dustriellen Reife gebracht werden. Insgesamt sind 17 Forschungs-
einrichtungen, 26 Industrie-Unternehmen und drei zivilgesellschaft-
liche Organisationen an dem Projekt beteiligt. Die Industriepartner
sollen weitere 8,3 Millionen Euro einbringen. AuBerdem wird das
Projekt ,ENSURE - Neue Energienetzstrukturen fir die Energiewen-
de" gefordert. Die RWTH Aachen forscht darin mit dem Karlsruher
Institut fiir Technologie und mehr als 15 Partnern, darunter die Unter-
nehmen Siemens und ,E.ON". Ziel ist die Entwicklung von effizienten
und zukunftsweisenden Strukturen aus zentraler und dezentraler
Energieversorgung. Die vier Kopernikus-Projekte, die aus 41 Vor-
schlagen ausgewahlt wurden, umfassen insgesamt 230 Partner, die
in den kommenden Jahren die Energiewende technisch und gesell-
schaftlich auf die nachste Entwicklungsstufe heben sollen. Bis zum
Jahr 2025 will der Bund insgesamt weitere 280 Millionen Euro zur
Verfiigung stellen.
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Internationales Hochschul-Ranking: RWTH ist
beste deutsche Uni in ,Minerals & Mining"

» Die RWTH Aachen hat beim ,QS Ranking by Subjects 2016" in
22 Fachern von Architektur bis Wirtschaftswissenschaften jeweils
einen Platz in der Rangliste der starksten Hochschulen erreicht. Erst
mals gelang das der Exzellenzuniversitat in den Bereichen , Linguistics”,
,Education” und ,Economics & Econometrics”. In der neuen Sparte
.Minerals & Mining" belegte die RWTH weltweit den 26. Platz - und ist
in diesem Bereich die beste Universitat Deutschlands. Bestplatziertes
Fach der RWTH bleibt der Maschinenbau, der in der globalen Liste auf
Rang 20 kam. Das Unternehmen Quacquarelli Symonds (QS) ermittelt
mit dem Ranking seit 2011 jahrlich auf Basis von Reputation und Zita-
tionen die besten Hochschulen der Welt in verschiedenen Fachern.

Eine der leistungsfahigsten Forschungsanlagen in
Europa geht an den Start

» Mehrere Forschungseinrichtungen haben zusammen mit der Turbo-
maschinenindustrie einen neuen Priifstand entwickelt und ihn im Insti-
tut fur Strahlantriebe und Turboarbeitsmaschinen der RWTH Aachen in
Betrieb genommen. Mit einer Antriebsleistung von zwei Megawatt und
herausragenden technischen Eigenschaften soll es sich bei dem rund
drei Millionen Euro teuren Gerat um eine der leistungsfahigsten For-
schungsanlagen fiir Radialverdichter in Europa handeln. Die Deutsche
Forschungsgemeinschaft hatte einen mageblichen Beitrag zur Finan-
zierung des Fiinf-Jahre-Projekts geleistet. Die Anwendungsbereiche von
Radialverdichtern sind vielfaltig; ihr bekanntestes Einsatzgebiet sind
Turbolader in Pkw. Sie sorgen dafiir, dass die Energie der Motorabgase
zur Verdichtung der Verbrennungsluft genutzt wird und sich damit die
Motorleistung erhoht. Aufgrund der effizienzsteigernden Wirkung sind
Turbolader auch fiir viele andere Verbrennungsmaschinen - beispiels-
weise von Containerschiffen - im Einsatz.

Jetzt aber schnell: RWTH-Professor Peter Jeschke (vorne) erklart die Besonder-
heiten des Priifstands am Institut fiir Strahlantriebe und Turboarbeitsmaschinen.

Foto: RWTH Aachen/Andreas Schmitter

Visionen realisieren.

Mit dem Spezialisten fiir Beteiligungskapital in der Region

Generationen-
wechsel
vollzogen

S-UBG Gruppe
Unternehmensbeteiligungsgesellschaft
und Risikokapital-Fonds www.s-ubg.de

@re

VISIONEN REALISIEREN

Wie ist das menschliche Gehirn organisiert?
Zur Antwort nimmt das ,Human Brain"-Projekt
seine europdische Infrastruktur in Betrieb

» Das ,Human Brain Project” hat seine européische Wissenschafts-
infrastruktur fertiggestellt, mit deren Hilfe die Organisation des
menschlichen Gehirns durch Analysen und Simulationen erforscht
und neurologische sowie psychiatrische Erkrankungen bekdmpft
werden sollen. Dazu schuf das ,Human Brain Project” neue IT-Tech-
nologien - wie neurosynaptische Prozessoren, die sich an den
Arbeitsprinzipien des Gehirns orientieren. Mit der Eréffnung der
wissenschaftlichen Infrastruktur, die Forscher aus 24 Landern in
den vergangenen zweieinhalb Jahren aufgebaut hatten, startet
das ,Human Brain"-Projekt in seine ndchste Phase. Wissenschaftler
aus den Supercomputerzentren des Forschungszentrums Jilich
und der Eidgendssischen Technischen Hochschule Ziirich beispiels-
weise koordinieren die Plattform fiir ,High Performance Analytics
and Computing”, mit deren Hilfe die gewaltigen Datenmengen,
wie sie die Neurowissenschaften lber das menschliche Gehirn
zusammentragen, letztlich gespeichert, in verschiedene Modelle
integriert und in Simulationen ausgewertet werden sollen. Ein
,Hirnatlas" soll Forschern kiinftig den Zugriff auf alle weltweit ver-
fligbaren Daten tiber das Gehirn dhnlich dem Prinzip des ,Google
Earth"-Portals ermoglichen.
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Gib Gummi: Die auf rund 20 Jahre langer Forschung basierende Theorie von FZJ-Wissenschaftler Dr. Bo Persson iiber das Verhalten von Gummi auf Eis hat sich im

Praxistest bestatigt.

Reife(n)priifung: Praxistest bestdtigt FZJ-Theorie zum Verhalten von Gummi auf Eis

» Eine neue Studie der Technischen Universitdt Wien hat das Reibungs-
verhalten von Gummi - etwa in Autoreifen - auf Eisflachen getestet.
Ihre Ergebnisse haben die Forscher mit den Prognosen der Kontaktme-
chanikTheorie des Wissenschaftlers Dr. Bo Persson vom Forschungs-
zentrum Jilich (FZJ) verglichen - und dabei festgestellt, dass sein neues
Modell ihre Daten nahezu perfekt vorausgesagt hatte. Gummimischun-
gen flir Autoreifen enthalten Fiillstoffe wie RuB oder Silikate, die sie erst
widerstandsfahig machen. ,Die nur Nanometer groRen Fillteilchen
bilden ein Netzwerk, wie ein Skelett in einem menschlichen Kérper”,
erklart Persson: ,Belastet man ein solches Material nur wenig, wird die-

ses Netzwerk elastisch verformt. Bei starken Belastungen bricht es aus-
einander, und das Material wird schlagartig viel weicher." Die Art und
Weise, wie Gummi mit anderen Materialien interagiert, ist deshalb sehr
komplex und schwierig vorherzusagen. Persson vom Bereich ,Quanten-
theorie der Materialien” des Jiilicher ,Peter Griinberg Instituts” beschaf-
tigt sich seit fast 20 Jahren mit dem Thema und hat eine umfangliche
Theorie zur Reibung von Gummi und der zugrundeliegenden Kontakt:
mechanik entwickelt. Auf Perssons Theorie basierende Modelle sollen
Voraussagen Uber das Verhalten von Gummi bei unterschiedlichen
Bedingungen ermdglichen - auch fiir ungetestete Szenarien.

Neue Kooperationsplattform: Aachener Industrieforscher verstarken Dialog mit Mittelstandlern

» 65 Mitgliedsinstitute der im vergangenen Jahr gegriindeten ,Deut:
schen Industrieforschungsgemeinschaft Konrad Zuse" wollen bei den
,Zuse-Tagen 2016" Anfang Juni in Berlin den praxisorientierten Dialog
mit dem forschenden Mittelstand intensivieren. Zu ihnen gehért mit
dem Werkstoffspezialisten Access, dem Institut fiir [T-gestiitzte Betriebs-
organisation und Unternehmensentwicklung FIR, dem Forschungsinsti-
tut fiir Wasser- und Abfallwirtschaft FiW sowie dem Institut fir Boden-
systeme TFl und dem Institut fur Kunststoffverarbeitung in Industrie
und Handwerk auch eine Reihe von Industrieforschungseinrichtungen

wirtschaftliche NACHRICHTEN 05 | 2016

aus der Region Aachen. KMU mit Innovationsbedarf sollen dank der
zahlreichen Partner direkten Zugriff auf eine internationale Biindelung
von Know-how, Forschungsergebnissen und Entwicklungskapazitaten
in nahezu allen Werkstoff- und Technologiebereichen erhalten - auch
zu Schwerpunktfeldern der Hightech-Strategie der Bundesregierung.
Die ,Zuse-Tage 2016" finden am 7. und 8. Juni jeweils von 9.30 bis
16.30 Uhr im ,dbb Forum" an der FriedrichstraBe 169,170 in Berlin

statt.
www.zuse-gemeinschaft.de



HOCHSCHULSPOTS R4

Mobilitat und Wertschopfung:
Die Landesregierung unterstiitzt
«Fortschrittskollegs"

» ,Welche Mobilitat werden wir uns kiinftig
leisten?" Diese Frage soll das Fortschrittskol-
leg ,ACCESS!" der RWTH Aachen auf interdis-
ziplindre Weise beantworten. Ein weiteres mit
dem Namen ,VERBUND.NRW" untersucht die
Weiterentwicklung der Wertschopfungskette
fiir Verbundwerkstoffe und -konstruktionen
im Baubereich unter Beteiligung der RWTH.
Neben vier weiteren Projekten deutscher Uni-
versitaten und Fachhochschulen férdert das
Land NRW die beiden Initiativen in den nachs-
ten viereinhalb Jahren mit je 2,72 Millionen
Euro. Die Fortschrittskollegs sollen Ingenieur-
und Naturwissenschaften mit Geistes- und
Gesellschaftswissenschaften auf neue Art
verkniipfen.

RWTH-Doktoranden erhalten
Google-Stipendien

» Die RWTH-Doktoranden Eugen Beck und
Tamer Alkhouli gehdren zum Kreis von 40 Gra-
duierten aus den USA, Europa und dem
Nahen Osten, die fiir drei Jahre in ihrer For-
schung vom Unternehmen Google unterstiitzt
werden. Der US-amerikanische Internetsuch-
maschinen-Konzern fordert mit dem Stipendi-
um ,Google PhD Fellowship” herausragende
akademische Forschung in der Informatik. Die
Forschungsgebiete der beiden jungen RWTH-
Wissenschaftler fallen in den Bereich des
maschinellen Lernens und im weiteren Sinne
in den der kiinstlichen Intelligenz: Beck
forscht zu automatischer Spracherkennung,
Alkhoulis Schwerpunkt ist maschinelle Uber
setzung. In beiden Fallen lernt der Computer
anhand von Beispielmaterial, etwa Sprachauf
nahmen und Ubersetzungen. Es kommen je-
weils kiinstliche neuronale Netze zum Einsatz.
redaktionelle Beitrage
IHK Aachen, Mischa Wyboris, Tel.: 0241 4460-232,

Fax: 0241 4460-148, mischa.wyboris@aachen.ihk.de

Ansprechpartner fiir

Der Europdische Forschungsrat vergibt ,,Advanced Grants"”

an fiinf Wissenschaftler der Region

» Vier Professoren der RWTH Aachen haben
je einen ,Advanced Grant" des Europaischen
Forschungsrats erhalten. Im Zuge der Forde-
rung unterstiitzt die Institution herausragen-
de und etablierte Wissenschaftler fiir maxi-
mal fiinf Jahre mit jeweils bis zu 3,5 Millio-
nen Euro. Zu den diesjahrigen NutznieBern
zahlen Professor Heinz Pitsch, Leiter des Insti-
tuts fiir Technische Verbrennung der RWTH,
Professor Hermann Ney, Leiter des Lehrstuhls
fur Informatik 6, und die Professoren Martin
Moller und Matthias Wessling, wissenschaft-
licher Direktor beziehungsweise stellvertre-
tender wissenschaftlicher Direktor des ,DWI
- LeibnizInstituts fir Interaktive Materiali-
en". Einen weiteren ,ERC Advanced Grant"
gab es fiir Professor Hans Stroher, Direktor
des Instituts fir Kernphysik am Forschungs-
zentrum Jiilich. Die Auszeichnung gilt als
eines der prestigereichsten Forderinstrumen-
te in Europa. Fiir den ,Advanced Grant" des

Das ist dem Europdischen Forschungsrat ein
+Advanced Grant" wert: Professor Dr. Hans Stroher
untersucht, warum sich Materie und Antimaterie bei
der Entstehung unseres Universums nicht gegensei-
tig vernichtet haben.

ERC hatten sich knapp 2.000 Forscher be-
worben. RWTH-Professorin Barbara Terhal
vom Lehr- und Forschungsgebiet ,Theoreti-
sche Physik" erhielt auBerdem einen ,ERC
Consolidator Grant".

Hundhausen

Auf uns kdnnen Sie bauen.

Planen und Bauen fur Ihren Erfolg

Projekt: Erweiterung Umspannwerk Mecklar mit Hoch-, Tief- und Schliisselfertigbau
Unser Baustellenteam aus Bauleiter, Werkpolier, Maschinisten, Facharbeitern und Auszubildenden

W. Hundhausen Bauunternehmung GmbH - BéckerstraBe 4 - 57076 Siegen - Tel.: (0271) 408-0 - www.hundhausen.de

Tiefbau StraBenbau Gleisbau

Wasserbau

Bodenbeschichtungen

Hochbau
Stahlbeton-Fertigteile

Ingenieurbau Schliisselfertigbau

Beton-Fertiggaragen
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Foto: Forschungszentrum Jiilich GmbH/Ralf-Uwe Limbach



Il Gut aufgestellt? In den nachsten Monaten riisten die Telekom und
nahezu alle ihre Konkurrenten auf internetbasierte Telefonie um.

mnnm
Up-gewahlt
Die Telekom wechselt wie die meisten ihrer Konkurrenten kemplett auf

internetbasierte Kommunikation. Wie Unternehmen die Umstellung-auf
|P-basierte Anschliisse meistern

Zehntausende von Telefonanschliissen wer-
den derzeit wochentlich von ISDN und ana-
logen Leitungen auf IP-basierte Anschliisse
umgestellt. Allen ist gemeinsam, dass sie
Kunden der Deutschen Telekom gehdren,
wobei der Wechsel Fragen aufwirft. Fiir be-
troffene Unternehmen ist es daher beson-
ders wichtig, sich frith mit dem Thema der
+All-IP-Migration” - so der Fachausdruck -
auseinanderzusetzen. Steht der Umstieg
unmittelbar bevor, bleibt oft nicht genug
Zeit, wesentliche Punkte zu klaren: Muss
ich meine ISDN-TK-Anlage gegen eine teure
Alternative austauschen? Bin ich wahrend
der Umstellung auf dem neuen Anschluss
erreichbar? Funktioniert das Faxgerat wei-
ter? Was ist mit Notrufanlagen, die iiber
ISDN angebunden sind? Der Wechsel zu
+All-IP" funktioniert nicht immer reibungs-
los - ist aber auch nicht zu vermeiden.

wirtschaftliche NACHRICHTEN 05 | 2016

Unter dem Umstieg auf ,All-IP" versteht man
die Migration aller Internet- und Telefonie-
Dienste auf eine IP-basierte Netzplattform. Ab
dem Tag der Umstellung sprechen alle Diens-
te dieselbe ,Sprache": IP. Die Abkiirzung steht
fiir ,Internet Protocol”, das die Basis des heu-
tigen Internets bildet. Telefongesprache wer
den kiinftig also ausschlieBlich als Internet
Datenpakete iibertragen. ISDN- und analoge
Telefonanschliisse gehoren dann der Vergan-
genheit an.

Zwei Millionen Betrieben steht

der Wechsel noch bevor

Bis Ende 2018 sollen samtliche Privat- und
Geschéaftskunden der Telekom umsteigen.
Das sind rund 20 Millionen Anschliisse, von
denen mehr als 74 Millionen den Wechsel
bereits hinter sich haben - darunter etwa
500.000 Geschaftskunden (Stand: Ende
2015). Unternehmen, die umgestellt werden,
erhalten in den meisten Fallen ein Schreiben
der Telekom oder werden von ihrem Kunden-
betreuer kontaktiert. Die bereits umgestellten

Geschéaftskundenanschliisse machen unter
dessen bundesweit rund 20 Prozent aller be-
troffenen Unternehmen aus. Das heif3t: Gut
zwei Millionen Betrieben steht der Wechsel
noch bevor.

Die Herausforderung: Eine neue
Telefonanlage

Die All-IP-Migration kann sich zu einem kos-
tenintensiven Unterfangen entwickeln. Vor
allem dann, wenn sich Unternehmen dazu
entschlieBen, ihre ISDN-TK-Anlage durch eine
IPTelefonanlage zu ersetzen, denn hier lauft
oft noch ein Wartungsvertrag fir das beste-
hende System. AuBerdem miissen neue Tele-
fone angeschafft werden. Hinzu kommt, dass
die Umstellung in den meisten Fallen an
Werktagen wahrend der Arbeitszeit stattfin-
det - was bedeutet, dass die neue Anlage
parallel zum bestehenden System aufgesetzt
wird. Das kann dazu fiihren, dass elektroni-
sche Adressbiicher mit Kontakten und Tele-
fonnummern verlorengehen. Eine Alternative
bietet der Umstieg auf eine virtuelle Telefon-



anlage aus dem Internet - also eine Cloud-
Losung. Diese wird prinzipiell von einem All-
[P-Anschluss unterstitzt. Auch hier miissen
neue Telefone angeschafft und das bestehen-
de interne ISDN-Netz modernisiert werden,
denn die dabei eingesetzten Telefone nutzen
das Internet-Protokoll.

Foto: © 3dmentat - Fotolia.com

WIRTSCHAFTSFORDERUNG [

Doch es geht auch einfacher und kostengtins-
tiger: Bei der Migration auf einen IP-basierten
Anschluss nimmt der Router eine entschei-
dende Rolle ein. Er kann dabei helfen, Kosten
einzusparen, wenn ein Unternehmen seine
vorhandene ISDN-TK-Anlage an einem |P-
basierten Anschluss weiterbetreiben méchte.
Der Router stellt dann nicht mehr bloR einen
Zugang zum Internet her oder sorgt fiir eine
sichere Vernetzung von Standorten, sondern
er wird zum vielseitigen IP-ISDN-Gateway: Der
Router tibersetzt von ISDN auf IP und ermog-
licht es so, dass ISDN-TK-Anlagen weiterbe-
trieben werden kénnen. Einige Router bieten
sogar die Moglichkeit, die Konfigurationen fiir
das alte und neue Netz parallel zu speichern
und am Tag der Umstellung automatisch um-
zuschalten, sobald das Netz ,IP spricht". Aus-
fallzeiten und Datenverluste sollen sich so auf
ein Minimum reduzieren lassen.

Bestehende Anlagen weiterhin nutzen

Auf dem Markt findet sich mittlerweile eine
ganze Reihe All-IPfahiger Router namhafter
Hersteller wieder, die den Mischbetrieb aus
VolIP-, ISDN- und Analog-Gerdten ermdgli-
chen. Die bestehenden Komponenten wie
Telefonanlage, Telefone oder Fax lassen sich
auf diese Weise weiter nutzen. Professionelle
Router fangen preislich bei rund 500 Euro an.
Kommen weitere Funktionen wie LTE hinzu,
wird es teurer. Andere Router lassen sich tber
eine einfache und kostengiinstige Zusatzop-
tion zum IP-ISDN-Gateway aufriisten, wobei
ein solches Upgrade oft schon fiir weniger als
100 Euro verflighar ist. Einige Unternehmen
wie etwa der Wiirselener Netzwerkhersteller
LANCOM Systems bieten sowohl Router, die

bereits die ISDN-VolP-Umwandlung beherr-
schen, als auch Modelle, die sich mittels Opti-
on aufriisten lassen. Diese Router unterstiit
zen auch den ,ISDN Clearmode”, liber den
sich etwa ISDN-EC-Karten-Terminals auch wei-
terhin betreiben lassen. Einzelhdndler, Apo-
theken und Gastronomie zum Beispiel konnen
so ihre bestehenden Terminals mit der neuen
Leitung weiter nutzen.

Verfiigbarkeit der IP-Anschliisse sichern
Bei Notrufanlagen in Aufziigen oder von
Alarmsystemen sollte eine hochstmogliche
Verfiigbarkeit gewahrleistet sein. In diesem
Fall ist es sinnvoll, den kabelgebundenen DSL-
Anschluss tber einen Mobilfunk-Router mit
integriertem LTE-Mobilfunkmodem abzusi-
chern. Damit bleibt die Telefonie beim Ausfall
der kabelgebundenen Internetanbindung
verfiigbar. Diese Funktion wird allerdings
nicht bei allen Providern unterstitzt. Bei
einem Stromausfall kdnnen ,Battery Packs”
(«Unterbrechungsfreie Stromversorgungen”)
die Verftigbarkeit der [P-Telefonie sichern.

Wer technische Unterstiitzung bei der Migra-
tion auf ,All-IP" bendtigt, der ist gut beraten,
sich an einen spezialisierten Fachhandler oder
direkt an die Deutsche Telekom zu wenden.
Trotz der Unannehmlichkeiten, die der Wech-
sel auf einen IP-basierten Anschluss mit sich
bringen kann, sollten unter dem Strich die
Vorteile iiberwiegen: mehr Leistung und die
einfachere Integration neuer Dienste.

Der Autor ist
Director Product Management
bei der LANCOM Systems GmbH

VA LE H Es Infernational 100.000 m? pro Jahr...

Das heiBt fir Sie: beste Preise

und ein erfahrener Partner.

Kestenbawuistsedn, garentierte Qualitht
und schrelle Umsatzung machen uns zum
idealen Partner flie don Bau Ihier Gevwarba-
Immabile. Gerna ersfellen wir Ihnen unverbindlich efn rmafigeschneidertes Angebot.

Rufen Sie uns anl
WAIEEES bradedrasbonr guch inden Mpdarionden, Honieech, Lusemibarg und Bedgeo
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Immer noch in ,Aufbruch”-Stimmung: Die gleichnamige Griindermesse geht in ihre 14. Runde

i

Auch vor Runde 14 noch in ,Aufbruch”-Stimmung: Wirtschaftsférderin Claudia Albold (v. I.), Landrat Giin-
ter Rosenke, IHK-Mitarbeiterin Monika Hennes und ,GriinderRegion Aachen"-Geschaftsfiihrerin Heike Krier.

AUEBRUGH

Wer sich zundchst unverbindlich informieren
will, ist hier ebenso gut aufgehoben wie der-
jenige, der eine konkrete Frage kldren, einen
Vortrag héren oder Kontakte kntipfen moch-
te. Im Rahmen eines Beratungsparcours wer
den Kurztermine fir individuelle Fragen an-
geboten. Zahlreiche Einrichtungen informie-
ren in den Themenfeldern ,Standort und
Netzwerke", ,Griindung im Nebenerwerb”,
.Marketing”, ,Personal”, ,Recht und Steuern”
sowie ,Versicherung und Vorsorge". Wer auf
der Suche nach neuen Geschaftskontakten
ist, kann auf die Visitenkartenbérse zuriick-
greifen. Ebenfalls auf dem Plan: drei Vortrags-
runden mit je drei Angeboten. ,Der Besuch
der Messe lohnt sich in jedem Fall”, sagt Heike
Krier, Geschaftsfiihrerin der ,GriinderRegion
Aachen”: ,Je besser vorbereitet man in eine
Existenzgriindung startet, desto sicherer kann
man sein, dass es auch klappt.”

Foto: Medienzentrum Kreis Euskirchen/S. Vanselow

» Die Griindermesse ,Aufbruch - Das Forum
fur junge Untermehmen" findet in diesem Jahr
auf Einladung von Landrat Giinter Rosenke
am Freitag, 24. Juni, von 14 bis 19 Uhr im
Kreishaus Euskirchen statt. Das Organisati-
ons-Team der ,GriinderRegion Aachen” und

Claudia Albold von der Stabsstelle fir Struk-
tur und Wirtschaftsforderung des Kreises Eus-
kirchen haben auch fiir die 14. Auflage der
Veranstaltung ein Programm mit umfangrei-
chen Informationen zum Thema Existenzgriin-
dung und Unternehmensfiihrung vorbereitet.

www.gruenderregion.de/aufbruch

II' GriinderRegion Aachen
Tel.: 0241 4460-350
info@gruenderregion.de

Arbeitgeberdialog ,Finden & Binden": WFG und ,,Geno-Banken" in Heinsberg kooperieren weiter

Die Wirtschaftsférderungsgesellschaft fiir
den Kreis Heinsberg und die Volksbanken und
Raiffeisenbanken im Kreis Heinsberg setzen
ihre Zusammenarbeit beim Arbeitgeberdialog
,Finden & Binden" fort. Die 2015 gestartete

Initiative soll auch im laufenden Jahr - bis in
den Februar 2017 hinein - drei Workshops zu
den Schwerpunkten ,Mitarbeiter finden, bin-
den und qualifizieren" umfassen. Neu soll das
Angebot ,Arbeitgeberdialog PLUS" hinzu-

kommen, das die Teilnehmer des vergange-
nen Jahres angeregt hatten. Weitere Info und
die Mdglichkeit zur Anmeldung sind online zu

finden.
www.finden-und-binden.de

.Griindung, Wachstum, Innovation”: Die AC?-Initiative I3dt zur Primierung der Sieger ein

Die Wettbewerbsinitiative ,AC2 - Griindung, Wachstum, Innovation
2015/2016" pramiert am Donnerstag, 2. Juni, ab 18.30 Uhr (Einlass:
18 Uhr) im Kronungssaal des Aachener Rathauses die besten Griin-
dungsprojekte, die aussichtsreichsten Wachstumsideen und die in-
novativsten Unternehmen aus der Wirtschaftsregion Aachen, Diiren,
Euskirchen und Heinsberg. Interessenten kdnnen sich bei der
.GriinderRegion Aachen” ab sofort zum Besuch der Preisverleihung
anmelden. Seit dem Wettbewerbsstart im vergangenen November
hieB es fiir die teilnehmenden Griinder ,Anker werfen, Segel setzen:
Mit AC2 zum eigenen Unternehmen!" und fiir die wachstumsorien-
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tierten Betriebe ,Klar Schiff machen, Kurs aufnehmen: Mit AC2 zu
mehr Unternehmenserfolg!”. Unterstiitzt wurden die Griinder und
Unternehmer durch rund 200 ehrenamtliche Mitglieder des AC2-Be-
raternetzwerks. Der ,Innovationspreis Region Aachen” wird von einer
institutionsiibergreifenden Jury vergeben.

www.ac-quadrat.de
GriinderRegion Aachen

Tel.: 0241 4460-350
info@ac-quadrat.de
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Deutschland und Frankreich nach dem Klima-Gipfel: Von nationalen Interessen und gemeinsamen Wegen

» Internationale Vorgaben bestimmen zunehmend die Energie- und
Klimaschutzpolitik in Deutschland und Frankreich. Nach der Einrich-
tung einer Europdischen Energie-Union haben sich Ende des vergange-
nen Jahres 196 Staaten auf einen historischen Klima-Vertrag geeinigt.
Dennoch konnten die nationalen Antworten auf die internationale
Koordinierung kaum unterschiedlicher sein. Was bedeutet das fiir
Deutschland und Frankreich als Partner in der EU? Sind Energiewende
und ,transition energétique” nationale Alleingdnge, die eine européi-
sche Koordinierung erschweren? Das beleuchtet ein Vortrag, zu dem
das Deutsch-Franzdsische Kulturinstitut Aachen gemeinsam mit dem
,Europe Direct"Informationsbtiro der Stadt Aachen und Unterstiitzung

des Partnerschaftskomitees Aachen-Reims fiir Mittwoch, 11. Mai, um
19 Uhr in den Gartensaal an der Theaterstrale 67 in Aachen einladt.
Referent ist Dr. Marc Ringel, Professor fiir Energiewirtschaft an der
Hochschule fir Wirtschaft und Umwelt in Geislingen sowie Gastdozent
an den Universitaten von Aix-en-Provence-Marseille und Strasbourg.
Der Eintritt ist frei.

Deutsch-Franzésisches Kulturinstitut Aachen
Tel.: 0241 33274
info@dfki-aachen.de

http://aachen.institutfrancais.de

Mit Schirm, Charme und Erfolg": Die Bewerbungsphase fiir den
«VISIONplus Unternehmerinnenpreis 2016" lauft

vision

UNTERMEHMERINNENPREIS 2006

UNTERNERMERINME M
SCHIRM, CHARME & ERFOLG

Ausgezeichnete Unternehmerinnen: Die ,VISION-
plus”-Preistrdgerinnen der vergangenen Runde.
Die Anmeldephase fir den ,VISIONplus
Unternehmerinnenpreis 2016" hat begon-
nen. Die ,GriinderRegion Aachen” und

Foto: GriinderRegion Aachen/Grafik: biiro G29

rerin der K-Design GroRschirme und Wind-
schutz GmbH aus Geilenkirchen, suchen
Existenzgriinderinnen und Unternehmerin-
nen aus der Wirtschaftsregion Aachen,
Diiren, Euskirchen und Heinsberg, die mit
neuen Produkten oder Dienstleistungen,
ungewdhnlichen Ideen und Engagement in
den vergangenen Jahren erfolgreich ein
eigenes Unternehmen aufgebaut oder als
Nachfolgerin bernommen haben. Der
,VISIONplus Unternehmerinnenpreis” wird
im Zweijahresrhythmus verliehen und ist
nicht als klassischer Businessplanwettbe-
werb angelegt. Fiir die Teilnahme geniigt
es, bis 27. Juni einen entsprechenden Bogen
auszufillen und die Bewerbungsunterlagen
nebst einem personlichen Lebenslauf einzu-

einen Beratungsgutschein im Wert von je-
weils 500 Euro. Die drei Gewinnerinnen wer-
den auBerdem am 29. September um 18 Uhr
in der Industrie- und Handelskammer
Aachen mit Prdmien von 3.000, 1.500 und
750 Euro offentlich ausgezeichnet. Bewer-
ben konnen sich Kandidatinnen samtlicher
Branchen und BetriebsgroRen, die ihr Unter
nehmen im Zeitraum Januar 2004 bis
Dezember 2013 gegriindet oder tibernom-
men haben. Anmeldungen sind als Einzel-
unternehmerin und als Team bei der ,Grln-
derRegion Aachen” moglich.

www.gruenderregion.de/vision

II' GriinderRegion Aachen
Tel.: 0241 4460-350

Schirmherrin Kerstin Khadri, Geschaftsfiih-  reichen. Die sechs Nominierten erhalten info@gruenderregion.de

Der grof3te Wohnboulevard Europas! ) 50 iriiangsniuser aut 120.000 gm
DIE NEUESTEN DESIGNTRENDS / GRATIS PARKEN / GUT ZU ERREICHEN / NUR 10 MINUTEN VON AACHEN AUS

Taglich gedffnet, auch an Sonn- und Feiertagen!

| -I v
Gm'!k ist

woon
_ boulevard
ein warmes heerlen
Bad 3 inspiriert

A
é@ I EI[  woonboulevardheerlen.de /%
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Decken-Gemelde

Die AGIT verzeichnet eine Gberdurchschnittliche
Griindungsquote in der Region — und blickt auch sonst
auf ein erfolgreiches Jahr zuriick

Durch die Decke? Laut AGIT liegt die aktuelle Griindungsquote mit mehr als 50 Prozent weit liber dem Durchschnitt der vergangenen zehn Jahre und die Zahl der
Innovationsberatungen um 40 Prozent hdher als im Vorjahr.

Die PL BioScience GmbH hat eine Menge
vor, verrat Griinder und Geschaftsfiihrer
Dr. Hatim Hemeda: ,Wir wollen den Gold-
standard in der Zellkultur verdrdngen. Dazu
hat uns die AGIT die passenden Rahmen-
bedingungen geboten." Der Zellkultur-Zu-
lieferer aus Aachen ist eines von 88 Unter-
nehmen, die im vergangenen Jahr intensiv
von der AGIT beraten wurden. Die regionale
Wirtschaftsférderungsagentur blickt unter
dessen auf ein erfolgreiches Geschéftsjahr
zuriick. ,Die AGIT hat insgesamt ein sehr
gutes Ergebnis erzielt - und es wird weiter
auf einem sehr hohen Niveau gearbeitet”,
sagt Landrat Giinter Rosenke als Aufsichts-

wirtschaftliche NACHRICHTEN 05 | 2016

ratsvorsitzender. Die Unterstiitzung von
45 technologieorientierten Griindungen un-
terbot das Spitzenergebnis aus dem Jahr
2014 nur leicht. ,Die Griindungsquote liegt
mit mehr als 50 Prozent weit iiber dem
Durchschnitt der vergangenen zehn Jahre
und tiber dem des Landes NRW", betont
AGIT-Geschaftsfiihrer Dr. Helmut Greif.

Bei den Innovationsberatungen sei eine Erh6-
hung um 40 Prozent zu verzeichnen. Dass
diese Angebote der AGIT immer mehr ange-
nommen wiirden, spiegele den steigenden
Bedarf in der Region und damit die hohe
regionale Innovationsfahigkeit wider. Auch

deram 2. Juni erneut verliehene ,AC2-Innova-
tionspreis Region Aachen" beweise, dass
unser Wirtschaftsraum einer der innovativs-
ten in Europa sei, sagt Rosenke. Alle 245 von
der AGIT im Bereich ,Griindung, Wachstum
und Innovation" beratenen Unternehmen
beabsichtigen - basierend auf ihren Business-
planen -, zunachst Investitionen in Hohe von
insgesamt rund 80 Millionen Euro zu tati-
gen und mehr als 520 Arbeitsplatze zu schaf-
fen. ,Das bedeutet im Vergleich zu 2014 ei-
ne Steigerung der Investitionsquote um mehr
als 83 Prozent und einen Zuwachs von rund
52 Prozent bei den Arbeitsplatzen”, sagt
Greif.

Foto: ©imageteam - Fotolia.com
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Bei den von der AGIT mbH betriebenen Tech-
nologiezentren in Aachen - das TZA am Euro-
paplatz und das Zentrum fiir Bio-Medizintech-
nik - lagen die durchschnittlichen Auslas-
tungsquoten bei 100 Prozent. Die AGIT
betreute zum 31. Dezember 2015 insgesamt
102 Mieter. Die Anzahl der im TZA organisier
ten Veranstaltungen stieg mit 1.071 und fast
46.000 Besuchern weiter. Zudem bearbeitete
die AGIT im zuriickliegenden Jahr 55 Ansied-
lungsanfragen potenzieller Investoren, aus
denen sich fiinf Ansiedlungen von auRerhalb
der Region und zwei Erweiterungen bezie-
hungsweise Verlagerungen von bereits in der
Region ansassigen Unternehmen ergaben.
Neben den Anfragen aus Deutschland (40 Pro-
zent) stammten fast 31 Prozent aus Asien und
20 Prozent aus dem iibrigen Europa. ,Es gab
erneut eine Steigerung der Anfragen aus
Asien und dem (ibrigen Europa“, sagt Greif:
JUnsere Aktivitdten in China, der Tiirkei und
Stidkorea scheinen Friichte zu tragen.” Rund
die Halfte der Anfragen wurde Uber AGIT-ei-
gene Akquisitionstatigkeiten generiert; die

tibrigen gehen auf Partner wie die Landeswirt:
schaftsforderung ,NRW.INVEST" zurtick.

Info-Austausch zwischen Betrieben

Die AGIT unterstiitze nicht mehr allein den
Technologietransfer von der Hochschule in
die Wirtschaft, sondern auch den Informati-
onsaustausch zwischen Unternehmen, erklart
Greif. Hierzu dienten etwa die beiden von der
[HK Aachen mitgestalteten Veranstaltungs-
formate ,Wirtschaft trifft Wissenschaft” und
,Hallo Nachbar!". Im vergangenen Jahr seien
euregionale Projekte angelaufen, die die
grenziiberschreitende Zusammenarbeit in
den nachsten 36 Monaten weiter férdern sol-
len. Mit dem Innovationsfonds ,GCS" hatten
technologieorientierte kleine und mittelstan-
dische Unternehmen (KMU) noch bis Ende
2015 die Chance, ihre Innovationsprojekte
gemeinsam mit einem euregionalen Partner
durch Zuschiisse zu realisieren. 23 grenziiber
schreitende F&E-Vorhaben seien ausgewahlt
worden, in denen rund 90 Partner zusammen-
arbeiten. Nach der Auswertung im vergange-

nen November liegen erste Zahlen vor: Dem-
nach sind 46 Arbeitsplatze neu geschaffen
worden und 118 erhalten geblieben. Zudem
wurde ein zusatzlicher Umsatz von 8,1 Millio-
nen Euro generiert. Vorsichtige Schatzungen
gehen von einem kiinftigen Gesamtwachs-
tum von rund 35 Millionen Euro aus.

Die AGIT war auch weiterhin als Partner in
regionalen Innovationsclustern aktiv. Schwer-
punkte lagen vor allem in den Bereichen ,Au-
tomobil- und Schienentechnik”, ,Life Scien-
ces/Medizintechnik" und ,Logistik". AGIT-
Aufsichtsratsvorsitzender Glinter Rosenke
rechnet mit einer anhaltenden Positiventwick-
lung: ,Die Region Aachen steht so gut da wie
nie zuvor: GroBe Ansiedlungen sind erfolgt,
und die Zahl der Unternehmensgriindungen
liegt auf hohem Niveau." Zudem werde die
Technologieregion vom Land NRW weltweit
als Vorzeige-Standort vermarktet.

www.agit.de

www.technologieregion-aachen.de

Von Kdérnern und Hackern: Senfmiihle Monschau und ,RedTeam Pentesting” sind ,Bestleister in NRW"

» Zwei Unternehmen aus der Region Aachen stehen mit ihren Hochst:
leistungen ab sofort auf der Liste ,Germany at its best: Nordrhein-West
falen”: die Historische Senfmiihle Monschau Breumo GmbH & Co. KG
sowie die in Aachen beheimatete RedTeam Pentesting GmbH. Mit der
Kampagne wirbt die landeseigene Wirtschaftsforderungsgesellschaft
,NRW.INVEST" fiir den Standort. Derzeit sind 30 solcher regionaler
Leistungen auf der Online-Plattform zu finden, darunter Nobelpreistra-
ger Peter Griinberg, der Aachener Dom als UNESCO-Weltkulturerbe, die
Metallweberei ,GKD Gebr. Kufferath” und der ,RWTH Aachen Cam-
pus”. Als offizieller Partner von ,NRW.INVEST" ist die AGIT auf der
Suche nach nationalen und internationalen Bestleistungen, die das
regionale Potenzial im Rahmen der Kampagne présentieren. Solche
Bestleister” konnten auch einzelne Personen sowie kulturelle oder
wissenschaftliche Institutionen sein. ,RedTeam Pentesting" ist ein auf
[T-Penetrationstests spezialisiertes Unternehmen, dessen Mitarbeiter

als ,ethische Hacker" tatig sind, um im Interesse und Auftrag von Unter-
nehmen deren Sicherheitsliicken aufzudecken. Die historische Senf
muhle in Monschau ist ein Familienunternehmen, das heute in der
vierten und fiinften Generation gefiihrt wird. Bei einem Vergleich der
LStiftung Warentest” wurde das Produkt Testsieger in einem Feld von
insgesamt 20 mittelscharfen Senfen. Wer sich um den Titel ,Bestleister
in NRW" bewerben will, kann sich direkt an die AGIT wenden. Die Teil-
nahme ist kostenfrei. Die Entscheidung fallt das NRW-Wirtschafts-

ministerium.
www.germanyatitsbest.de

www.agit.de

AGIT-Ansprechpartnerin:
Gaby Mahr-Urfels

Tel.: 0241 963-1035
g.mahrurfels@agit.de

B Spazialist 1Ur Thermotransier- Elikslbesaneck
g Automatischs Identifikation

alpharoll

Thermotransfer-Etikettendruck

alpharoll

Telefon: 0241/903903%

infedalpharell.cam

| www.alpharoll.com |
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Personaldienstleister ZAQUENSIS wird Mitglied im ,House of HR"

Foto: MEYS ESC GmbH

¢ der MEYS ESC GmbH aus

pert Meys, ] 5
,-G,i;chdftsfﬁhrender G { ssysteme fir Industri

Wwiirselen, die intellig d installiert:

Handel und sffentlich
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» Aachen. Das Personaldienstleistungsun-
ternehmen ZAQUENSIS hat sich dem inter-
nationalen Verbund ,House of HR" ange-
schlossen. Das von Roger Lothmann 1999 in
Aachen gegriindete Unternehmen strebt laut
eigenen Angaben den Weg in die Top Ten der
bundesweit zehn groRten Personaldienstleis-
ter an. Derzeit fithrt ZAQUENSIS 61 Service-
Center in ganz Deutschland und beschéaftigt
rund 4.600 Projekt-sowie 271 feste Mitarbei-
ter. Bis zum Jahr 2018 will der Betrieb bundes-
weit 100 weitere Service-Center er6ffnen. Im
vergangenen Jahr hatte das Unternehmen
seinen Umsatz auf 92 Millionen Euro gestei-
gert. Das ,House of HR" war aus dem belgi-
schen Personaldienstleister Accent hervorge-
gangen und umfasst neben ZAQUENSIS
sechs Betriebe aus den Niederlanden, Belgien
und Frankreich.

Bei der House-Arbeit: Roger Lothmann (1.) und

Lars Ackmann (3. v. |.) als geschiftsfiihrende
ZAQUENSIS-Gesellschafter mit Partnern aus dem
«House of HR".

Out of Offe

1.) Ich bin Unternehmer, weil...
... ich vor 23 Jahren eine sich bietende Chance wahrgenommen und mich

selbststandig gemacht habe. Seitdem kann ich meine berufliche Entwicklung
und die meiner Kollegen selbst gestalten.

Foto: © House of HR

2.) Mein groBtes Erfolgserlebnis hatte ich...
... als ich mit meinen Mitarbeitern auf die erfolgreichen ersten 20 Jahre

zuriickblicken und mich bei ihnen fiir diese Zeit und den Zusammenhalt
bedanken konnte.

3.) Wen ich gerne mal treffen wiirde - und warum:

- Edward Snowden. Mit ihm wiirde ich gern iiber digitale Sicherheitstechnik
diskutieren.

4.) Auf diese geniale Erfindung ware ich gern selbst gekommen:

UMTS! Eine effizientere, bessere und umfassendere Kommunikation kann ich
mir aktuell nicht vorstellen.

- 5.) Dieses Buch lese ich immer wieder gerne:

Alle Romane von Karl May mit Old Shatterhand. Als Kind wollte ich immer
selbst so sein wie dieser Held...

6.) Und das ist meine Vorstellung von Gliick:
Familie, Freunde und Leben - mehr brauche ich nicht.
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» Aachen/Ziirich. Die Chocoladefabriken
Lindt & Spriingli GmbH hat ihren Gewinn
im vergangenen Geschaftsjahr um mehr als
elf Prozent gesteigert. Die entsprechende
Summe von 381 Millionen Schweizer Franken
entspricht rund 291 Millionen Euro. Der

Lindt & Spriingli steigert Umsatz und Gewinn

Umsatz legte im Vergleich zum Vorjahr um
knapp acht Prozent auf umgerechnet 3,2 Mil-
liarden Euro zu. Der Schokoladenhersteller
hatte im Jahr 2015 insgesamt 50 neue Ge-
schafte erdffnet, davon alleine 16 in Brasili-
en.

Internationale Markte: EXPLETO expandiert

' » Aachen. Die EXPLETO GmbH ist mit Kapa-
. zitdtserweiterungen, dem Einstieg in inter
i nationale Markte, einem Umzug und Neuein-
i stellungen ins Friihjahr gestartet. Das 2013
, von Jirgen Giisting als Geschaftszweig der
' Unternehmensgesellschaft Industrietechnik
. Glisting gegrindete Unternehmen ist mit IT-

und Energiemanagement fiir Kunden aus
nahezu allen Branchen tatig. Im April war
EXPLETO in groRere Geschéftsraume umge-
zogen. Am neuen Unternehmensort stehen
kiinftig die Erweiterung des Hosting-Ge-
schafts und der Ausbau von Virus- und Spam-
Abwehrsystemen auf dem Programm.

EIFEL-Produzent MegaPellet steht unter neuer Fiihrung

» Hiirtgenwald. Die MegaPellet GmbH mit Sitz in Vossenack hat einen weiteren Geschafts-
fuhrer. Thorsten Kampfer soll kiinftig die Geschicke des Unternehmens mitlenken, das seit gut
einem Jahr zu den zertifizierten ,Regionalmarke EIFEL"-Produzenten zahlt. Der Betrieb nutzt
Holz iiberwiegend aus dem umliegenden Hiirtgenwald und will durch die kurzen Transportwege
und die Nutzung der heimischen Forstwirtschaft einen Beitrag zum Umweltschutz leisten.

www.regionalmarke-eifel.de

Nur im Wortsinn auf dem Holzweg: MegaPellet-Geschaftsfiihrer Thorsten Kdmpfer (I.) mit ,Regionalmarke
EIFEL"-Produktmanager Arndt Balter.

Foto: RME GmbH
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von der Planung und Produktion bis zur
schliisselfertigen Halle

Wolf System GmbH
94486 Osterhofen

Tel. 09932/37-0
gbi@wolfsystem.de
www.wolfsystem.de

anlk

SYSTEM

KFZ - INSTANDHALTUNG
FUR NUTZFAHZEUGE

Bewegung ist Produktivitét
Unser Werkstattservice halt auch lhre Flotte mobil

e Reparatur— und Wartungsservice an Nutzfahrzeugen,
Autliegern und Anhangern

Gesetzliche Priifungen (HU, AU, SP, Tachographen)
Karosserie-Blechschlosserei, Lackierung
Reifenservice

Hol- und Bringservice

Unfallschadeninstandsetzung

Offergeld GmbH & Co. Kfz-Instandhaltung KG | www.offergeld.de
Ihr Ansprechpartner Stefan Venedey | s.venedey@offergeld.de
52146 Wiirselen | Griiner Weg 1-3 | Tel+ 49 2405 456 - 260
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Mit Zug zum Tor: Vertreter der VR-Bank Nordeifel und ihre Mitbewerber bei der Auszeichnung der besten Arbeitgeber in Berlin.

VR-Bank Nordeifel zieht Bilanz = und zahlt zu den bundesweit 50 besten Arbeitgebern

» Schleiden/Berlin. Die VR-Bank Nordeifel
eG hat beim Wettbewerb ,Deutschlands
Beste Arbeitgeber 2016" mit 613 Teilneh-
mern Rang 41 erreicht. In Berlin wurde die
Genossenschaftsbank vom Institut ,Great
Place to Work" ausgezeichnet. In den Mona-
ten zuvor war das Kreditinstitut bereits von

ZERTIFIZIERUNG

| Aufbau und Pflege von
‘« Managementsystemen

\ zB.

QM-BERATUNG

Karl-Heinz Menten

e Qualitétsmanagement
e Umweltmanagement
e Energiemanagement
e Arbeitssicherheit
e Féordermittelbeschaffung

QM-Beratung
Karl-Heinz Menten

An Gut Forensberg 39
52134 Herzogenrath

Tel.:024 07 - 1 81 91
Fax:024 07 - 91 6119
info@qm-beratung-menten.de
www.qm-beratung-menten.de
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der Bertelsmann-Stiftung als ,Familienfreund-
licher Arbeitgeber” geehrt worden, hatte im
Finale des Wettbewerbs ,Mein gutes Beispiel”
fur gesellschaftliches Unternehmensmanage-
ment gestanden und war unter allen deut
schen Genossenschaften als ,Bank des Jah-
res" in punkto Mitgliederdichte und Kunden-
frequentierung hervorgegangen. Das Ge-
schaftsjahr 2015 hat die VR-Bank Nordeifel
unterdessen mit einem Jahresiberschuss von
1,3 Millionen Euro (Vorjahr: 1,6 Millionen
Euro) abgeschlossen. Vorstandsvorsitzender
Bernd Altgen sprach von einem ,durchschnitt:
lichen Ergebnis im langjahrigen Vergleich”,

das jedoch ,angesichts der Niedrigzinspolitik
der Européaischen Zentralbank nicht verwun-
derlich” sei. Das Kreditinstitut verzeichnet der-
zeit rund 100 Millionen Euro mehr Einlagen
(488 Millionen Euro) als Kredite, fiir deren
Deponierung bei den Zentralbanken Strafzin-
sen gezahlt werden miissen. Insgesamt hat
ten die VR-BankKunden im Jahr 2015 ein-
schlieBlich der Einlagen bei Investmentpart
nern 773 Millionen Euro angelegt. Das waren
85 Millionen Euro oder 73 Prozent mehr als
im Geschéftsjahr 2014. Die Bilanzsumme
stieg um 15 Millionen Euro auf 588 Millionen
Euro. Das Haus beschaftigt 147 Mitarbeiter.

Fiir den guten Zweck: Oxfam erdffnet Shop in Aachen

» Aachen. Die Nothilfe- und Entwicklungsorganisation Oxfam Deutschland e.V. hat ein Geschaft
in der Stadt Aachen in Betrieb genommen. Am Theaterplatz sollen rund 50 ehrenamtliche Mit:
arbeiter Kleidung, Haushaltswaren und Biicher verkaufen - gespendet und gut erhalten. Die
Gewinne flieBen in die Arbeit der Non-ProfitOrganisation. Oxfam unterstiitzt unter anderem
Menschen auf Fluchtrouten und in Krisengebieten. In den bundesweit nun 50 Oxfam-Shops
engagieren sich rund 3.000 ehrenamtliche Mitarbeiter, die gespendete Waren nach der Devise
.Wir machen Uberflissiges fliissig” fiir den guten Zweck verkaufen.

www.oxfam-shops.de
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E-quad Power Systems bezieht einen neuen Firmensitz N
» JUBILAEN - 25 JAHRE

» Herzogenrath. Die E-quad Power Systems GmbH ist in ein neues Gebadude in Merkstein ein- » Aachener Allround Mébelspedition
gezogen. Der Umzug in den Neubau mit eigenem Biirogebdude sowie angeschlossener Lager- und Transporte Liith GmbH, Aachen
halle sei notwendig geworden, um weiteres Wachstum zu generieren und die Energiewende in » Walter Fritz Menzel, Diiren

der Region Aachen sowie in ganz Deutschland voranzutreiben. Der im Jahr 2004 als Spin-off- » M.TEC Ingenieurgesellschaft fiir

kunststofftechnische Produktent:
wicklung mbH, Herzogenrath
Nardin GmbH, Aachen

Dieter Willems, Simmerath

Karl Heinz Zervos, Mechernich

Unternehmen der FH Aachen gegriindete Betrieb ist der bundesweite Distributor und autorisier-
te Service-Provider des als Weltmarktfiihrer geltenden Mikrogasturbinen-Herstellers ,Capstone
Turbine Corp.". Bei den mittlerweile deutschlandweit mehr als 280 Standorten von Kunden aus »
Industrie, Gewerbe und Versorgungswirtschaft - wie etwa Metro, ,Gerolsteiner Brunnen” und »
ENWOR -, die mit einer Capstone-Turbine ausgestattet sind, handelt es sich um Anlagen zur »
Steigerung der Energieeffizienz - ,thermisch gefiihrte KraftWarme-Kopplungsanlagen”.

«Mayersche” will Konsum von Plastiktiiten eindammen

» Aachen. In Anlehnung an eine neue EU-
Richtlinie hat die Mayersche Buchhandlung
auf ein umweltfreundliches System fiir die
Ausgabe von Tiiten und Taschen umgestellt.
Eine Plastiktiite werde meist nur fiir wenige
Minuten genutzt, ihre Zersetzung dauere je-
doch bis zu 400 Jahre. Derzeit verbrauche der
Durchschnittsbirger in Deutschland 71 Plas-
tiktliten pro Jahr. Die ,Mayersche" habe in
ihren Filialen deshalb nun mit dem schrittwei-
sen Umstieg von Plastiktiiten auf Taschen aus

recyceltem PET-Material begonnen. Gewohn-
liche Plastiktiiten sollen kiinftig 20 Cent kos-
ten. Als Alternative will das Unternehmen
einen ebenfalls aus PET-Material bestehen-
den ,Tauschbeutel” einfiihren, der zwei Euro
kosten und sich im Falle eines Defekts gegen
einen neuen Beutel umtauschen lassen soll.
Wegen der mangelhaften Okobilanz im Zu-
ge des Produktionsprozesses verzichte die
.Mayersche" unterdessen auf die Ausgabe
von Papiertiiten.

www.team-vk.de

Entwickeln und Verwalten

Digitaler Durchblick: Logcom gewinnt ,Innovationspreis-IT"

» Herzogenrath. Die Logcom GmbH hat fiir ihr Kommissionierungssystem ,Picavi” den ,Innova-
tionspreis-IT" in der Kategorie ,Industrie & Logistik” erhalten. Die Auszeichnung der ,Initiative
Mittelstand" wurde dem Herzogenrather Unternehmen im Rahmen der Messe ,CeBIT" in Hanno-
ver verliehen. Zu den Bewertungskriterien in den insgesamt 38 Kategorien zéhlen der Innovati-
onsgrad, genereller Nutzen und der Mehrwert fiir den Mittelstand. Die Datenbrille von Logcom
setze neue Standards in der Lagerlogistik: Sie mache Papierlisten oder bisherige Techniken wie
Scanner, ,Pickby-Light" oder ,Pickby-Voice" liberfliissig, sei effizient, schnell und sicher und
werde bereits von mehreren groRen, international agierenden Unternehmen bei der taglichen
Arbeit genutzt. Seit Ende 2013 ist der ,Seed Fonds Il Aachen” gemeinsam mit DSA Invest am
Unternehmen Logcom beteiligt. Im Juni 2015 war die Finanzierung zuletzt aufgestockt worden.

CREDITREFORM.MIT SICHERHEIT MEHR WERT.

mittelstand

i

Creditreform
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Einmal ohne, einmal mit Datenbrille: ,Initiative Mittelstand"-Geschiftsfiihrer Rainer Kélmel iiberreicht den
«Innovationspreis-IT" an ,Picavi-Brandmanagerin” Johanna Bellenberg.
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Mehr als nur Fassade: Gillrath
' stellt seit 150 Jahren Ziegel und
. Klinker her

Foto: Gillrath Ziegel- u. Klinkerwerk GmbH & Co. KG

» Erkelenz. Die Gillrath Ziegel- u. Klinkerwerk
+ GmbH & Co. KG blickt auf eineinhalb Jahr-
i hunderte Unternehmensgeschichte zuriick.
i Der in vierter Generation gefiihrte Familien-
. betrieb brennt seine Ziegel und Klinker im
iletzten noch aktiven Ringofen Nordrhein-
iWestfaIens in Erkelenz. Laut Ziegelvertrag
,vom 17. Dezember 1866 stellte Leopold
E Gillrath zu jener Zeit bereits die ersten Feld-
. brandsteine her. Heute beschaftigt der Be-
i trieb 20 Mitarbeiter sowie sechs AuBenmit-
E arbeiter in Kooperation mit einem anderen
. Klinkerwerk. Langst hat sich das Unterneh-
i men vom regionalen Anbieter zu einem bun-
i desweit und international tatigen Betrieb fiir
1 grobkeramische Qualitdtserzeugnisse ent-
i wickelt. Im Ausland belieferte Gillrath renom-
. mierte Objekte wie das ,Art House" in Mos-
i kau, das Rijksmuseum in Amsterdam, das
i Wates House" in London, die Hiscox-Zentrale
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in York und das Objekt ,Volta West" in der
Schweiz. In Deutschland kommen Gillrath-
» Klinker bei hochwertigen Ein- und Mehrfami-
' lienhdusern zum Einsatz. Auch Sakralbauten

in KoIn beteiligt.
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Stein fiir Stein: Der Erkelenzer Familienbetrieb Gillrath war unter anderem an der Sanierung der Rheinhallen

i - etwa die pramierte ,Kirche am Meer", St.
\ Marien in Schillig von Koénigs Architekten
i oder das Kirchenzentrum St. Nikolaus Neu-
. ried bei Miinchen von Meck Architekten -

zahlen zu den Referenzen des Unternehmens.
In Aachen-Brand wird gerade zusammen mit
dem Architekten Sommer die Erloserkirche St.
Donatus in ein Kolumbarium umgebaut. Res-

taurierungen, wie das Weltkulturerbe ,Zeche
Zollverein” in Essen und die Rheinhallen in
KoIn gehoren zu den Referenzen des Unter-
nehmens im Sanierungsbereich.

» Aachen. Die Talbot Services GmbH hat drei GroBauftrage mit einem
Arbeitsvolumen bis zum Jahr 2022 erhalten. Einem Bericht der Aache-
' ner Zeitung zufolge soll das vor drei Jahren gegrindete Unternehmen
; alle 131 Nahverkehrsziige der niederlandischen Staatsbahnen des
iTypus LSprinter” modernisieren. AuBerdem sorgt der Plan der Deut
. schen Post AG fiir eine Auslastung des Aachener Werks, den in Aachen
i entwickelten Elektro-Transporter ,StreetScooter” in Serie zu produzieren.
. Die ersten 2.000 Fahrzeuge sollen noch in diesem Jahr vom Band rol-

Planung fiir die nachsten sechs Jahre gesichert: Talbot Services erhalt drei GroBauftrage

len, und in der Folgezeit will die Deutsche Post schrittweise bis zu
30.000 ihrer Fahrzeuge durch den ,StreetScooter” ersetzen sowie die
E-Bikes der Postboten in Aachen produzieren lassen. Des Weiteren steht
die Sanierung von Stralenbahnen aus Duisburg auf dem Plan. Dem
Zeitungsbericht zufolge haben die drei Auftrage ein Gesamtvolumen
von 15 Millionen Euro. Derzeit baut Talbot Services auch die Werkstatt-
ziige fiir den US-Hersteller Harsco, die beim Bau des Gotthardtunnels
zum Einsatz kommen.

Neues Geschaftsfeld auf gewohntem Terrain: Griinenthal-Gruppe libernimmt ,Almirall de Mexico"

i » Aachen/Mexiko-Stadt. Die Griinenthal-
. Gruppe hat 100 Prozent der Aktien von
i Almirall de Mexico" erworben. Die Ubernah-
i me umfasst die dauerhafte Lizenzierung eines
. Portfolios mit hauptsachlich internationalen
i Produkten, die im vergangenen Jahr rund
1 175 Millionen Euro Nettoumsatz in Mexiko
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erzielt hatten. Ein wesentliches Element der
Grlinenthal-Strategie fiir die kommenden
Jahre sei die Erweiterung des Lateinamerika-
Geschéfts durch internes Wachstum, Partner-
schaften und Akquisitionen, teilt das Unter
nehmen mit. Der Fokus liege dabei auf den
Markten Mexikos und Brasiliens. Griinenthal

ist seit mehr als 50 Jahren dort prasent. Mit
der Ubernahme von Almiralls Geschaftsein-
heit in Mexiko profitiert Griinenthal unter
anderem vom Zugang zum Segment der
Gastroenterologie. Das Wissen und die Erfah-
rung beider Unternehmen sollen in verschie-
denen Therapiebereichen zusammenflieRen.



«Innovationspreis-IT":
auf die Bestenliste

Die App von GRP schafft es

» Aachen. Die GRP GmbH & Co. KG hat fiir ihre App ,GRP-Mobil" im
Rahmen der ,Innovationspreis-IT"-Verleihung das Pradikat ,Best of
2016" erhalten. Die pramierte App soll es ihrem Anwender ermogli-
chen, mit Hilfe des ,GRP-MES"Terminals samtliche Produktionsdaten
aktuell und mobil einzusehen. Durch ein Hallendiagramm sollen sich
alle Auswertungen im Detail verfolgen sowie die wichtigsten Kennzah-
len und Maschinen im Blick behalten lassen. Die ,Initiative Mittel-
. stand” verleiht die Auszeichnung eigenen Angaben zufolge an ,beson-
: ders innovative [T-Losungen mit hohem Nutzen fir den Mittelstand".
i GRP ist seit der Griindung 1979 in Aachen auf die Prozessoptimierung
. in der industriellen Fertigung spezialisiert und beschaftigt derzeit
' 40 Mitarbeiter.

: www.apps-bestenliste.de

' Sparda-Bank in Aachen wiachst weiter

» Aachen. Die Sparda-Bank in Aachen hat im Geschéaftsjahr 2015
weiteres Wachstum erzielt. Das Geschaftsvolumen stieg um elf Millio-
nen Euro auf fast 264 Millionen Euro. Bei den Kundeneinlagen legte
die Genossenschaftsbank um 2,8 Millionen Euro auf 1775 Millionen
; Euro zu. Ihren Kreditbestand baute sie um mehr als acht Millionen Euro
i auf iiber 86 Millionen Euro aus. Ahnlich wie im Vorjahr, verzeichnete
. die Sparda-Bank auch 2015 eine starke Nachfrage im Bereich der Bau-
i finanzierungen und reichte mehr als 20 Millionen Euro an neuen Immo-
' bilienfinanzierungen aus. Insgesamt steigerte das Haus sein Baufinan-
zierungsvolumen auf mehr als 82 Millionen Euro (plus 11,8 Prozent).
' Das Kreditinstitut gewann aulerdem 317 neue Kunden und zahlt nun
i 13.808 Mitglieder (plus 0,6 Prozent). Beim ,Kundenmonitor Deutsch-
. land" hatte die Gruppe der genossenschaftlich organisierten Sparda-
i Banken im vergangenen Jahr zum 23. Mal in Folge den ersten Platz in
. der Kategorie Kundenzufriedenheit erreicht.

Foto: Thomas Steinicke

FIRMENREPORT

Nach Umfirmierung: Energieanbieter ,Regionalgas Euskirchen” heiBt jetzt ,.e-regio”

» Euskirchen. Das fast 70 Jahre alte Unternehmen ,Regionalgas Eus-
kirchen" hat sich neu aufgestellt und firmiert kiinftig als e-regio GmbH
& Co. KG. Der Energieversorger ist laut eigenen Angaben in den ver
gangenen Jahren stetig gewachsen und hat seine Kompetenzen und
Services ausgebaut. Damit kiimmert sich ,e-regio” heute nicht mehr
allein um Gas, sondern ist Dienstleister rund um Strom, Wasser, Warme-
[6sungen, Mobilitat und erneuerbare Energien. Derzeit beschéaftigt das
Unternehmen rund 220 Mitarbeiter und bildet jedes Jahr neue Fach-
krafte aus. Das jahrliche Investitionsvolumen betragt rund sechs Millio-
nen Euro fir Instandhaltung und Betrieb der Netze. Zudem engagiert
sich ,e-regio” seit vielen Jahren fiir Sport, Kultur und Soziales im eige-
nen Versorgungsgebiet. Mit einem neuen Kundencenter in Kuchen-
heim ist ,e-regio” zudem taglich von 8 bis 18 Uhr personlich erreichbar.

Gut aufgestellt: Die umfirmierte ,e-regio” mit Geschaftsfiihrer Christian Metze
(2. v. r.), Aufsichtsratsvorsitzendem Dr. Uwe Friedl (I.) und seinem Stellvertreter
Dr. Hans-Jiirgen Weck (r.) im Beisein von IHK-Geschiftsfiihrer Fritz Rotting.

: Fiir besseres ,eGovernment"
kooperiert mit ITEBO

:regio iT

i » Aachen. Die regio iT gesellschaft fiir informationstechnologie mbh
i mit Sitz in Aachen und die ITEBO GmbH aus Osnabriick haben als
E kommunale IT-Dienstleister eine Vereinbarung zur Zusammenarbeit
. getroffen. Die neuen Partner wollen vor allem im Bereich des ,eGovern-
i ment" kooperieren. Dabei soll das ,Biirgerportal” der regio iT kiinftig
. gemeinsam weiterentwickelt werden, zudem soll ITEBO den Vertrieb in
i Niedersachsen iibernehmen. Das als wegweisendes ,eGovernment"
i Konzept ausgezeichnete Service-Portal fiir Blirger bietet einen perma-
' nenten Online-Zugang zu kommunalen Dienstleistungen. Uber die
i gemeinsamen Vertriebsaktivitaten hinaus wollen die [T-Dienstleister
+ Apps fiir die Plattform entwickeln und in die Produktreihe einbringen.

Innovativer Hallen- und Modulbau vom Grofflichen-Profi

Biiro-Hallen- E I Containergebéaude i

Kombinationen
Modulbau Pavillons

TOP Jahres-MletruckIaufer 40% unter NP !

DEUTSCHE INDUSTRIEBAU | GROUP - L Geseke - T 02942/98880 - www.deu-bau.de

* Gestaltung und Pflege Ihrer Gartenanlage

* Beratung - Bepflanzung

SCHAYEN-JANSSEN - JULICH g

GROSSE RURSTRASSE 8- TEL. 024 61/24 11

schayen-janssen@gmx.de - www.schayen-janssen.de i' |
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Foto: © motorradcbr — Fotolia.com

Zeitarbeit und Outsourcing

Foto: © Oleksiy Mark — Fotolia.com

Foto: © Andrey Popov — Fotolia.com

Foto: © Rido - Fotolia.com

Anzeigensonderveroffentlichung

Flexibel und marktorientiert

Das Modell der Zeitarbeit bietet sowohl Arbeitnehmern als auch Betrieben Vorteile

Zeitarbeit ist aus dem deutschen Ar-
beitsmarkt mittlerweile nicht mehr
wegzudenken und ein wichtiger Wirt-
schaftsfaktor. Das flexible Arbeitsmo-
dell ermoglicht Unternehmen, Stellen
kurzfristig neu zu besetzen und Auf-
tragsspitzen abzufedern. Dadurch
werden bundesweit regelmallig neue
Arbeitsplatze geschaffen. Wie der In-
teressenverband Deutscher Zeitar-
beitsunternehmen e\V. berichtet, wur-
de alleine 2013 jeder dritte Beschaftig-
te vom Kundenbetrieb in eine Direkt-
anstellung iibernommen.

Im vergangenen Jahr waren laut Bundes-
agentur flir Arbeit rund 781.700 Arbeit-
nehmer in Betrieben der Zeitarbeitsbran-
che beschiftigt. , Die steigende Attrakti-
vitat dieses Arbeitsmodells geht auf die
Anstrengungen der vergangenen |ahre
zurlick. So wurden Tarifvertrage, Bran-
chenzuschldge und Lohnuntergrenzen
eingefiihrt, wodurch immer mehr Ar-
beitnehmer in der Zeitarbeit ihre beruf-

liche Chance sehen”, erklart Petra Timm,
Unternehmenssprecherin beim Personal-
dienstleister Randstad. In der Tat konnen
Mitarbeiter mit Zeitarbeit punkten: Sie
sammeln Erfahrungen, erweitern ihr
Wissen, konnen sich beruflich besser
orientieren und Kontakte kniipfen. Auch
Berufsanfanger, Studenten, Eltern, die
sich ldnger um die Familie gekiimmert
haben, und andere Wiedereinsteiger pro-
fitieren von den Maglichkeiten der Zeit-
arbeit.

Vor dem Hintergrund des Fachkrafte-
mangels sehen es auch die fiihrenden Per-
sonaldienstleister als eine ihrer zentralen
Aufgaben an, in Mitarbeiter mit geringer
Qualifikation zu investieren. ,,Nur mit er-
ganzten Kompetenzen kdnnensich diese
Menschen neue Chancen auf dem Ar-
beitsmarkt erschlieBen und Erlerntes in
der beruflichen Praxis umsetzen”, betont
Timm. Man miisse die Potenziale mog-
lichst gut abschatzen und die Fahigkei-
ten mit Blick auf zu erwartende Einsatz-

felder erweitern. ,Zeitarbeit kann des-
halb gerade fiir Personen mit relativ
niedriger Qualifikation ein nachhaltig
erfolgreicher Weg sein”, sagt Timm. Bei
jedem Einsatz wiirden neue Erfahrungen
gesammelt und Einblicke in eine Vielzahl
unterschiedlicher Arbeitsbereiche und
betrieblicher Abldufe gewonnen. Auch
das soziale Umfeld sei jedes Mal ein an-
deres.

Personaldienstleister wie Randstad bie-
ten Mitarbeitern ohne abgeschlossene
Ausbildung oder entsprechende Nach-
weise zudem das Programm ,,Lernen im
Job”an. ,Die Teilnehmer kénnen die bei
ihren Einsdtzen bei Kundenunterneh-
men erworbenen Kenntnisse und Fahig-
keiten in einem Qualifizierungspass do-
kumentieren lassen”, sagt Timm. Sobald
eine definierte Anzahl von Aufgaben
durchlaufen wurde, kann der Teilnehmer
eine Priifung der IHK mit anerkanntem
Zertifikat absolvieren.

(txn/djd)

*(miw)
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Passgenaue Personaldienstleistung im Raum Aachen.

Mit Randstad, Deutschlands fuhrendem Personaldienstleister, haben Sie einen
Partner an lhrer Seite, der Sie mit genau den Mitarbeitern* unterstutzt, die Sie
brauchen - kompetent, flexibel und kosteneffizient. Egal, ob es um die Vermittlung
von qualifiziertem Fach- und Fihrungspersonal zur Festanstellung geht oder um
passendes Personal im Rahmen der Zeitarbeit — Sie konnen das Suchen uns tberlassen.

Namhafte Unternehmen in der Region vertrauen uns bereits und unserer tUber

40 Jahre langen Branchenerfahrung.

Entscheiden auch Sie sich fiir Randstad.

Randstad

Holzgraben 17/19, 52062 Aachen
Telefon 0241-445 90 14
www.randstad.de

- randstad

||l Anzeigensonderveroffentlichung



BILDUNG R-X]

Besser geht's nicht

Jessica Pelzer und 130 weitere Azubis aus der Region haben
thre Abschlussprifung mit der Bestnote gemeistert

Insgesamt 131 Auszubildende und damit
acht Prozent aller 1.644 Kandidaten im
Kammerbezirk Aachen haben ihre Priifung
im Winter 2015,/2016 mit der Note 1 abge-
schlossen. Die Industrie- und Handelskam-
mer Aachen ehrte die Priiflinge bei einer
Feierstunde in der IHK fiir diese besondere
Leistung. 74 aller ,sehr Guten" kommen
aus der Stadteregion Aachen, 25 aus dem
Kreis Diiren, 13 aus dem Kreis Heinsberg
und 19 aus dem Kreis Euskirchen.

.Die Zahlen bewegen sich auch in diesem
Winter auf hohem Niveau und zeigen, wie
leistungsfahig und leistungsbereit unsere
Jugend ist", sagte IHK-Vizeprasidentin Kerstin
Steffens und betonte den hohen Stellenwert
der dualen Berufsaushildung, ,die im inter
nationalen Ansehen eines der gréfSten deut:
schen Erfolgsmodelle ist". Den Absolventen
prophezeite Steffens ,beste Zukunftschancen,
denn trotz der vielen Krisen in der Welt befin-
den sich die Unternehmen unserer Region in
einer stabilen Verfassung und suchen qualifi-
zierte Fachkrafte.”

Steffens hob zudem die Bedeutung des le-
benslangen Lernens und damit auch der Wei-
terbildung hervor. Hierbei stiinden die Kam-
mer und die ihr angeschlossene Verwaltungs-
und Wirtschaftsakademie gern zur Seite.
AbschlieBend bedankte sich die IHK-Vizepra-
sidentin fiir das Engagement der Ausbilder,
Lehrer und Prufer, die die Absolventen ,mit
Fachwissen, padagogischem Einfithlungsver
mogen und manchmal auch mit Beharrlich-

Foto: Andreas Herrmann

o . o B Aller Ehren wert: IHK-Vizeprasidentin Kerstin Steffens (r.) gratuliert Jessica Pelzer zur sehr guten
keit" unterstiitzt und motiviert hatten. Abschlusspriifung.

Hier folgen die 131 Top-Azubis und ihre Ausbildungsbetriebe aus dem gesamten Kammerbezirk Aachen:

Svenja Bergs, Bankkauffrau (Sparkasse Diiren, Diiren) flir Produktionstechnologie IPT, Aachen)

Vivien Beyel, Kauffrau fiir Birokommunikation (FraunhoferInstitut ~ Vanessa Blauth, Bankkauffrau (Sparkasse Aachen, Aachen)
fiir Produktionstechnologie IPT, Aachen)

Tobias Bosten, Elektroniker fiir Betriebstechnik (NEUMAN & ESSER
Anika Blank, Kauffrau fiir Biirokommunikation (FraunhoferInstitut ~ GmbH & Co. KG, Ubach-Palenberg) »
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Klasse(n)-Treffen, die Erste: IHK-Geschaftsfiihrer Heinz Gehlen (I.) und IHK-Vizeprasidentin Kerstin Steffens (4. v. I.) mit den Top-Azubis aus der Stidteregion
Aachen.

Stamatoula Bouchou, Kauffrau im Einzelhandel (Deutsche Tele-
kom AG, Aachen)

Marc Bourceau, Industriekaufmann (Chocoladefabriken Lindt &
Spriingli GmbH, Aachen)

Malou Soraya Bral, Bankkauffrau (Aachener Bank eG, Aachen)

Max Braunleder, Elektroniker fiir Betriebstechnik (Westnetz GmbH,
Niederzier)

Victoria Brief, Industriemechanikerin (Jopp Plastics Technology
GmbH & Co. KG, Mechernich)

Marcel Ceglarski, Chemielaborant (Griinenthal Pharma GmbH &
Co. Kommanditgesellschaft, Aachen)

Fabian Clasen, Kaufmann fiir Versicherungen und Finanzen, Fach-
richtung: Versicherung (AachenMiinchener Versicherung AG,
Aachen)

Luca Corigliano, Elektroniker fiir Betriebstechnik (MHWirth GmbH,
Erkelenz)

Marvin Dabrowski, Verkaufer (Aldi GmbH & Co. Kommanditgesell-
schaft, Heinsberg)

Martin Dahlmanns, Industriemechaniker (Schlafhorst Zweignieder-
lassung der Saurer Germany GmbH & Co. KG, Ubach-Palenberg)

Lorenz Dederichs, Werkzeugmechaniker (STOCKO Contact GmbH
& Co. KG, Hellenthal)

Jennifer Dietel, Chemielaborantin (Griinenthal Pharma GmbH &
Co. Kommanditgesellschaft, Aachen)

Alexandra Drechsel, Biologielaborantin (Forschungszentrum Jiilich
GmbH, Jiilich)

Stefan Dohlen, Mechatroniker (Wasserverband Eifel-Rur, Diiren)
Marcel Eismar, Packmitteltechnologe (SIG Combibloc GmbH, Linnich)

Alexander Eltester, Chemielaborant (RWTH Aachen, Institut fiir
Technische und Makromolekulare Chemie, Aachen)

Max Erichsen, Chemielaborant (Forschungszentrum Jiilich GmbH,
Julich)

Gabriel Gallinger, Kaufmann fiir Versicherungen und Finanzen,
Fachrichtung: Versicherung (AachenMiinchener Versicherung AG,

Aachen)

Anna Tabea Etzel, Industriekauffrau (NEUMAN & ESSER GmbH &
Co. KG, Ubach-Palenberg)

Amir Salar Fakhrai, Verkaufer (ohne Ausbildungsbetrieb, Stadtere-
gion Aachen)

Leif Falldorf, Elektroniker fiir Automatisierungstechnik (SAINT-
GOBAIN SEKURIT Deutschland GmbH & Co. KG, Herzogenrath)

Nico Filusch, Elektroniker fiir Betriebstechnik (Westnetz GmbH,
Niederzier)

Miriam Fischer, Werkstoffpriferin (Forschungszentrum Jiilich
GmbH, Jilich)

Stefan Fischer, Industriekaufmann (Energieversorgungs- und Ver-
kehrsgesellschaft mit beschrankter Haftung Aachen, Aachen)

Juliane Catharina Franke, Kauffrau im Einzelhandel (Reiner Appel-
rath-Ciipper Nachf. GmbH, Aachen)

Sebastian Fruck, Industriemechaniker (MHWirth GmbH, Erkelenz)

Leonie Harperscheidt, Bankkauffrau (Aachener Bank eG, Aachen)
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Janine Garke, Biologielaborantin (Griinenthal Pharma GmbH &
Co. Kommanditgesellschaft, Aachen)

Florian Gatgens, Biologielaborant (Forschungszentrum Jilich
GmbH, Jilich)

Lars Gossen, Elektroniker fiir Betriebstechnik (HEGENSCHEIDT-
MFD GmbH, Erkelenz)

Sven Niklas Giilpen, Bankkaufmann (Sparkasse Aachen, Aachen)
Chris Hamacher, Kaufmann fiir Versicherungen und Finanzen,
Fachrichtung: Versicherung (AachenMiinchener Versicherung AG,

Aachen)

Marcel Harth, Kaufmann im Einzelhandel (Heinrich Joeken KG,
Diiren)

Justin Heinen, Bankkaufmann (Sparkasse Aachen, Aachen)
Nicolas Heiter, Bankkaufmann (VR-Bank Nordeifel eG, Schleiden)
Peter Hermanns, Industriekaufmann (SIG Combibloc GmbH, Linnich)
Fabian Kantereit, Mathematisch-technischer Softwareentwickler
(INFORM, Institut fir Operations-Research und Management

GmbH, Aachen)

Niklas Hurtz, Industriemechaniker (Otto Junker Gesellschaft mit
beschrankter Haftung, Simmerath)

Carolin Jacobi, Kauffrau fir Versicherungen und Finanzen, Fach-
richtung: Versicherung (AachenMiinchener Versicherung AG,
Aachen)

Claudia Jansen, Kauffrau fiir Biirokommunikation (RWTH Aachen,
Institut fiir Siedlungswasserwirtschaft, Aachen)

Eva Aline Johnen, Kauffrau fiir Versicherungen und Finanzen,

=0

Klasse(n)-Treffen, die Zweite: IHK-Geschaftsfiihrer Heinz Gehlen (1.) und IHK-Vizeprasidentin Kerstin Steffens (2. v. I.) mit den Top-Azubis aus dem Kreis Diiren.

Fachrichtung: Versicherung (AachenMiinchener Versicherung AG,
Aachen)

Nadine Julia Jordans, Biologielaborantin (Forschungszentrum
Jitlich GmbH, Jilich)

Sandra Kaiser, Industriekauffrau (Energieversorgungs- und Ver-
kehrsgesellschaft mit beschrénkter Haftung Aachen, Aachen)

Anja Kapschak, Industriekauffrau( Chocoladefabriken Lindt &
Spriingli GmbH, Aachen)

Ziibeyde Karabulut, Verkéauferin (Aldi GmbH & Co. Kommanditge-
sellschaft, Diiren)

Madeleine Josefine Karpinski, Biologielaborantin (Griinenthal
Pharma GmbH & Co. Kommanditgesellschaft, Aachen)

Yannik Kempa, Werkzeugmechaniker (STOCKO Contact GmbH &
Co. KG, Hellenthal)

Anne Keutgen, Bankkauffrau (Sparkasse Aachen, Aachen)
Luisa Kiesbye, Bankkauffrau (Sparkasse Aachen, Aachen)
Sarah Klotz, Bankkauffrau (Sparkasse Diiren, Diiren)

Jessica Kolb, Bankkauffrau (Sparkasse Diiren, Diiren)

Anne Korfer, Biirokauffrau (Forschungszentrum Jilich GmbH)

Lara Kraweczinski, Gestalterin fir visuelles Marketing (s.Oliver
Bernd Freier GmbH & Co. KG, Aachen)

Michael Krinninger, Chemielaborant (Forschungszentrum Jiilich
GmbH, Jilich)

Thomas Lambertz, Bankkaufmann (Kreissparkasse Euskirchen,
Euskirchen) »
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Klasse(n)-Treffen, die Dritte: IHK-Geschiftsfiihrer Heinz Gehlen (1) und IHK-Vizeprésidentin Kerstin Steffens (2. v. I.) mit den Top-Azubis aus dem Kreis Euskirchen.

Thomas Lang, Werkstoffpriifer (RWTH Aachen, Institut fiir Werk-
stoffanwendungen im Maschinenbau, Aachen)

Stefan Lehmann, Industriekaufmann (ROMEX AG, Euskirchen)
Yannik Leiskau, Bankkaufmann (Sparkasse Aachen, Aachen)
Gianluca Dominikus Erich Liebeton, Kaufmann fiir Versicherungen
und Finanzen, Fachrichtung: Versicherung (Paulsen Versicherungs-
service GmbH, Erkelenz)

Felix Linden, Industriemechaniker (Miele & Cie. KG, Euskirchen)

Christian Lohmann, Bankkaufmann (Sparkasse Aachen, Aachen)

Miriam Ludwigs, Kauffrau fiir Birokommunikation (RWTH Aachen,
E.ON Energy Research Center, Aachen)

Michelle MaaBen, Chemielaborantin (RWTH Aachen, Lehrstuhl fiir
Textilchemie und Makromolekulare Chemie, Aachen)

Nina Machhausen, Verkauferin (Aldi GmbH & Co. Kommanditge-
sellschaft, Eschweiler)

Marvin Mangartz, Bankkaufmann (Sparkasse Aachen, Aachen)

Madita Mannheims, Kauffrau fiir Biirokommunikation (RWTH
Aachen, Institut fiir Industrieofenbau und Warmetechnik, Aachen)

Mirco Mertens, Elektroniker fiir Betriebstechnik (Schoeller Werk
GmbH & Co. KG, Hellenthal)

Alexander Michel, Technischer Produktdesigner, Fachrichtung:
Maschinen- und Anlagenkonstruktion (RA-BE GmbH Dienstleistun-
gen fiir Anlage und Fordertechnik, Erkelenz)

Sascha Meyer, Kaufmann im Einzelhandel (toom Baumarkt GmbH,
Euskirchen)

Theodor Miller, Industriemechaniker (MHWirth GmbH, Erkelenz)
Jenny Milz, Verkauferin (Kaiser's Tengelmann GmbH, Wiirselen)

Dario Morinello, Industriekaufmann (Regionalgas Euskirchen
GmbH & Co. KG, Euskirchen)

Michael Mund, Verfahrensmechaniker Glastechnik (SAINT-GOBAIN
SEKURIT Deutschland GmbH & Co. KG, Stolberg)

Sascha Neuhausen, Informations- und Telekommunikationssystem-
Kaufmann (RelAix Networks GmbH, Aachen)

Sarah Oser, Kauffrau im Einzelhandel (Galeria Kaufhof GmbH,
Aachen)

Jessica Pelzer, Werkstoffpriiferin (Schumag Aktiengesellschaft,
Aachen)

Mara Peters, Biirokauffrau (Volkswagen Zentrum Aachen Jacobs
Automobile GmbH, Aachen)

Stephan Pohl, Industriemechaniker (HOLTEC GmbH & Co. KG
Anlagenbau zur Holzbearbeitung, Hellenthal)

Julian Radtke, Fachinformatiker, Fachrichtung: Anwendungsent:
wicklung (FACTUR Billing Solutions GmbH, Aachen)

Christoph Rave, Bankkaufmann (Sparkasse Aachen, Aachen)

Verena Rennich, Verkauferin (Aldi GmbH & Co. Kommanditgesell-
schaft, Niederzier)

Foto: Andreas Herrmann
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Kevin Rinke, Industriemechaniker (GKD - Gebr. Kufferath AG.,
Diiren)

Pascal Rohe, Industriemechaniker (SIG Combibloc GmbH, Linnich)

Katharina Annemaria Rohlich, Biirokauffrau (Forschungszentrum
Julich GmbH, Jiilich)

Frederic Salentin, Elektroniker fiir Betriebstechnik (EWV Energie-
und Wasser-Versorgung GmbH., Stolberg)

Sebastian Schacher, Elektroniker fiir Betriebstechnik (NEUMAN &
ESSER GmbH & Co. KG, Ubach-Palenberg)

Christoph Schafer, Verkaufer (Aldi GmbH & Co. Kommanditgesell-
schaft, Aachen)

Jan Erik Schartmann, Industriemechaniker (Prym Fashion GmbH,
Stolberg)

Marius Schaum, Bankkaufmann (Volksbank Erkelenz eG, Erkelenz)
Alina Scherer, Bankkauffrau (Sparkasse Aachen, Aachen)

Dirk Schmidt, Verkaufer (Aldi GmbH & Co. Kommanditgesell-
schaft, Stolberg)

Joél Schmidt, Bankkaufmann (VR-Bank eG, Wiirselen)

Kevin Andre Schmidt, Zerspanungsmechaniker (Hammerwerk Erft
G. Diederichs GmbH & Co KG, Bad Miinstereifel)

Thomas Sieprath, Informations- und Telekommunikationssystem-

Kaufmann (Inside Gesellschaft fiir Lern- und Informationssysteme
mbH, Aachen)

Tobias Schmitz, Bankkaufmann (Volksbank Euskirchen eC)

Patrick Schiittauf, Fachinformatiker, Fachrichtung: Anwendungs-
entwicklung (ASPERA GmbH, Aachen)

André Simons, Bankkaufmann (VR-Bank eG, Wiirselen)

Julia Simons, Industriekauffrau (GKD - Gebr. Kufferath AG., Diiren)
Saskia Spenrath, Bankkauffrau (Sparkasse Diiren, Diiren)

Dominik Staeven, Kaufmann fiir Spedition und Logistikdienstleis-
tung (Hermanns & Kreutz GmbH & Co. Kommanditgesellschaft,
Monschau)

Christian Stallbaum, Bankkaufmann (Sparkasse Aachen, Aachen)

Miriam Stork, Industriekauffrau (Regionalgas Euskirchen GmbH &
Co. KG, Euskirchen)

Kai Storling, Industriemechaniker (RWTH Aachen, Lehrstuhl f. Me-
tallurgische Prozesstechnik u. Metallrecycling u. Institut f. Metall-
hiittenkunde/Elektrometallurgie, Aachen)

Marco Stiisser, Industriemechaniker (Miele & Cie. KG, Euskirchen)

Christoph Szelinski, Kaufmann im Einzelhandel (Bauhaus Gesell-
schaft fiir Bau- und Hausbedarf mbH & Co. KG West, Aachen)

Julia Thevis, Bankkauffrau (VR-Bank eG, Wirselen) »

Klasse(n)-Treffen, die Vierte: IHK-Geschaftsfiihrer Heinz Gehlen (I.) und IHK-Vizeprésidentin Kerstin Steffens (2. v. I.) mit den Top-Azubis aus dem Kreis Heinsberg.

Foto: Andreas Herrmann
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Daniel Thielking, Fachinformatiker, Fachrichtung: Systemintegra- Tim Weiler, Elektroniker fiir Betriebstechnik (HOLTEC GmbH & Co.
tion (RWTH Aachen, Lehrstuhl fiir Integrierte Analogschaltungen KG Anlagenbau zur Holzbearbeitung, Hellenthal)
und Institut fir Halbleitertechnik, Aachen)
Nicolas Wenner, Bankkaufmann (Aachener Bank eG, Aachen)
Andre Thommessen, Elektroniker fiir Betriebstechnik (Otto Junker
Gesellschaft mit beschrankter Haftung, Simmerath) Nico Werken, Kaufmann im Einzelhandel (REWE Nepomuck GmbH
& Co. KG, Aachen)
Nico Trimborn, Zerspanungsmechaniker (Trimborn Maschinenbau
GmbH, Euskirchen) Christina Winand, Bankkauffrau (Volksbank Euskirchen eG, Euskir-
chen)
Anne Tiischer, Biirokauffrau (Aldi GmbH & Co. Kommanditgesell-
schaft, Eschweiler) Yannic Windeln, Industriemechaniker (RWTH Aachen, Lehr-
stuhl und Institut fiir Schienenfahrzeuge und Fordertechnik,
Fabian Ufer, Elektroniker fiir Betriebstechnik (Deutsche Mechatro- ~ Aachen)
nics GmbH, Mechernich)
Christopher Winters, Bankkaufmann (Volksbank Erkelenz eG,
Judith Malou vom Felde, Biirokauffrau (Studierendenwerk Aachen  Erkelenz)
AGR, Aachen)
Julian Wirtz, Biologielaborant (Griinenthal Pharma GmbH & Co.
Daniel Voth, Elektroniker fiir Automatisierungstechnik (SAINT-GO- ~ Kommanditgesellschaft, Aachen)
BAIN SEKURIT Deutschland GmbH & Co. KG, Wiirselen)
Maria Wolff, Chemielaborantin (DALLI-WERKE GmbH & Co. KG,
Thomas Wagner, Industriekaufmann (Heinr. Aug. Schoeller Séhne  Stolberg)
GmbH & Co. KG, Diiren)
Sarah Wolff, Bankkauffrau (Sparkasse Diiren, Diiren)
Julia Wanner, Bankkauffrau (Sparkasse Aachen, Aachen)
Chantal Zucketto, Werkstoffpriferin (Aurubis Stolberg GmbH &
Jens Wawrzyniak, Bankkaufmann (Sparkasse Aachen, Aachen) Co. KG, Stolberg)

Neues Portal ,,AzubiOnline" soll das Verfahren erleichtern

Die IHK Aachen hat die Internetprasenz ,AzubiOnline" ins Leben geru- fungstermine sehen konnen; Betreuer sollen iiber das Portal zum Bei-
fen. Das Portal soll Ausbildungsbetrieben, Ausbildern und Auszubilden-  spiel Einblicke in die Aushildungsnachweise einzelner Azubis bekom-
den ermdglichen, Ausbildungs- und Priifungsangelegenheiten online  men. AuBerdem sollen Betriebe Einladungen zur Zwischen- oder Ab-
abzuwickeln. Ziel der Kammer ist es, mittelfristig alle administrativen  schlusspriifung online erhalten, Ausbilder iiber noch zu erstellende
Ablaufe der Berufsaushildung - vom Vertragsschluss bis hin zur Doku-  Ausbildungsnachweise der Azubis informiert werden, Auszubildende
mentation von Priifungsergebnissen - in dieses Portal zu integrieren. So  tiber das Portal ihre Ausbildungsnachweise erstellen und zur Freigabe
sollen Ausbildungsbetriebe beispielsweise eine vollstindige Ubersicht ~ vorlegen und Betreuer die Nachweise entsprechend freigeben oder
iber alle Ausbilder und alle Ausbildungsverhaltnisse erhalten, Ausbil- ablehnen konnen.

der etwa die ihnen zugeordneten Auszubildenden und Azubis ihre Pri- www.aachen.ihk.de (Dok-Nr.: 3118446)

HI LEHESTELLEN
BORSE
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Rundum engagiert

Mit ihrem freiwilligen Projekt ,Refugees Welcome" unterstiitzen
Azubis von ,Lumileds Germany" Fllichtlinge in der Region

Runde Sache: Das Azubi-Projektteam der Lumileds Germany GmbH mit Geschaftsfiihrer Willi Thelen (1.) hat nicht nur mit diesem Spieltisch zur Fliichtlingshilfe in der

Region beigetragen.

Es ist nicht immer einfach, Menschen in Not
zu helfen. Diese Erfahrung haben auch die
Auszubildenden der Lumileds Germany
GmbH in Aachen gemacht. Bei ihnen be-
stand die Schwierigkeit allerdings nicht dar-
in, dass sie zu wenig Eigeninitiative, Ideen
oder Zeit mitbrachten. Im Gegenteil: Es war
vielmehr so, dass zunachst niemand ihre
Hilfe wollte. Die acht Azubis hatten sich
vorgenommen, Fliichtlinge in der Region
mit verschiedenen Aktionen zu unterstiit:
zen. Bis sie allerdings einen Einsatzort fiir
ihr Projekt gefunden hatten, war es ein miih-
samer Weg - aber auch ein lehrreicher...

Mit dem Start des Fliichtlingszustroms im
Sommer 2015 war fiir die Auszubildenden
Karima Boubrik, Mira Sauer, Sara Franzen,
Giulia Ewald, Konrad Schmitz, Baris Bulat,
Justin Gronau und Maurice Leonhard sowie

Mitarbeiterin und Projektleiterin Nadine
Rothhanns klar, dass sie einen Beitrag zur
Fliichtlingshilfe leisten wollen - allerdings
nicht mit Geld, sondern allein mit ihrer ,Man-
power". ,Plotzlich war das Thema nicht mehr
so weit weg, sondern direkt vor der Haustiir",
erinnert sich Konrad Schmitz. ,Da wurde uns
klar: Jeder muss etwas tun - und am besten
fangt man selbst damit an."

So machten sich die Azubis verschiedener
Ausbildungssparten und Lehrjahre auf die
Suche nach einem Kooperationspartner in
der Stadteregion Aachen. Zahlreiche Anrufe
waren notwendig, bis sich die Stadt Stolberg
als einzige Kommune bereiterklarte, die Akti-
on ,Refugees Welcome" zu unterstitzen. In
einer GroRaktion sortierten 30 Lumileds-
Azubis mit weiteren Ehrenamtlern aus Stol-
berg einen KleiderBerg von rund drei Uber-
see-Containern und verteilten die Sachen an-
schlieBend an die Flichtlinge. Im eigenen
Unternehmen sammelten sie Baby-Artikel

und Gepackstiicke und tiberreichten sie im
Rahmen einer Weihnachtsaktion an Fliicht-
lingsfamilien der Region. ,Es war etwas ganz
anderes, die Menschen einmal direkt kennen-
zulernen, als immer nur aus den Nachrichten
davon zu erfahren”, erzahlt Mira Sauer. »
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Inzwischen hatte das Team aber nicht nur \J\\®g[C1S V]

die geflohenen Familien und die regionale
Presse von ihrem Engagement lberzeugt.
Auch die Geschéftsleitung von Lumileds war
beeindruckt von der Initiative - und ent-
schied sich, das Projekt finanziell zu unter-
stiitzen. Bis dato hatte sie die Azubis fiir den
Zeitraum der Aktionen ,nur" von der Arbeit
freigestellt. Jetzt stellten die Chefs ein Bud-
get von 6.000 Euro zur Verfigung, um in
zehn Rathdusern der Stadteregion Aachen
neue Spielecken einzurichten. Die Idee: Wah-
rend ihre Eltern auf einen Amtstermin war-
ten, sollen sich die Fliichtlingskinder in den
Spielecken beschaftigen - und dabei mit ein-
heimischen Kindern in Kontakt kommen.
JAuch hier waren die Reaktionen sehr unter-
schiedlich”, erinnert sich Geschaftsfiihrer
Willi Thelen: ,Einige Stadte wa-ren sehr
offen fir die Idee, andere haben gar nicht
reagiert, was uns sehr verwundert hat." Die
Aufgaben im Rahmen der Flichtlingshilfe
sind seiner Meinung nach nur zu meistern,
wenn Politik, Verwaltung und Wirtschaft an
einem Strang ziehen: ,Hier gibt es teilweise
noch Verbesserungsbedarf”, sagt Thelen.

Trotz einiger Riickschlage: Das Projektteam ist
hartnackig geblieben. Inzwischen sind bereits
sieben Spielecken aufgebaut - die letzten drei
sollen bald folgen. Nicht nur das ist ein Erfolg:
Auch personlich haben sich die Azubis wéh-
rend des Projekts weiterentwickelt, meinen
die Ausbildungsleiter Angela J6rres und Mar
tin Clermont: ,Wir sind machtig stolz, mit wel-
chem Durchhaltevermégen sie gegen den

Willi Thelen,
Geschdftsfiihrer der Lumileds Germany GmbH

Wir wollen Menschen,
nicht blof3 Fachleute
ausbilden”

WN: Warum legt Ihr Unternehmen so groRBen Wert auf soziale Projekte - und die Mit
wirkung der Auszubildenden?

Thelen: Soziales Engagement ist Teil unserer Philosophie. Wir unterstiitzen regelméaBig
soziale Projekte - und werden das auch in Zukunft tun. Dabei binden wir bewusst unsere
Mitarbeiter ein. Wir wollen hier Menschen, nicht bloR Fachleute ausbilden. Dafiir schaffen
wir den notigen Freiraum. Im Rahmen der Projekte erweitern die Azubis nicht nur ihre
Sozialkompetenz, sondern sie lernen fiirs Leben. Sie lernen, gemeinsam Projekte zu organi-
sieren und zu prasentieren - und auch mit Riickschlagen umzugehen.

Foto: Heike Lachmann

WN: Allein in dem achtkopfigen Azubi-Projektteam sind fiinf verschiedene Nationali-
taten vertreten. Spiegelt dieses Bild die gesamte Unternehmensstruktur wider?

Thelen: Das kann man so sagen. Wir haben 1.200 Mitarbeiter aus 30 verschiedenen
Nationen. Somit haben 20 Prozent einen Migrationshintergrund. Wir lieben diese Vielfalt!

Wind gekampft haben." Die Azubis haben
selbst gemerkt, wie sie an dem Projekt ge-
wachsen sind. Giulia Ewald zum Beispiel: ,Ich

kann jetzt viel offener auf Menschen zuge-
hen”, sagt sie. Eine Eigenschaft, die ihr wohl
auch im weiteren Berufsleben zugutekommt...

Einladung an Kurzentschlossene: Der Vorbereitungslehrgang
fur Gepriifte Personalfachkaufleute beginnt am 10. Mai

Ein neuer Vorbereitungslehrgang richtet sich an Absolventen von kauf
mannischen oder verwaltenden Berufen, die den Abschluss ,Gepriif-
te/-r Personalfachkaufmann/-frau” erlangen wollen und bereits im
betrieblichen Personal- und Sozialwesen tatig sind. Geprifte Personal-
fachkaufleute sind Funktionsspezialisten, die verantwortungsvolle bis
hin zu leitende Tatigkeiten im Personal- und Sozialwesen in Handels-,
Industrie- oder Dienstleistungsunternehmen ausfiihren. Wahrend des
gesamten Lehrgangs werden die Teilnehmer iber die IHK-Online-Aka-
demie betreut und informiert. Inhalte sind ,Personalarbeit organisieren
und durchfihren”, ,Personalarbeit auf Grundlage rechtlicher Bestim-
mungen durchfiihren”, ,Personalplanung, -marketing und -controlling

wirtschaftliche NACHRICHTEN 05 | 2016

gestalten und umsetzen” sowie ,Personal- und Organisationsentwick-
lung steuern”. Der Unterricht vom 10. Mai 2016 bis 17. Oktober 2017
findet dienstags und donnerstags von 18 bis 21 Uhr statt. Gelegentlich
gibt es von 9 bis 16.30 Uhr auch Samstagsunterricht. Ein Semesterplan
mit detaillierten Informationen zu den einzelnen Terminen gibt es bei
der IHK Aachen.

www.aachen.ihk.de/veranstaltungen

II' IHK-Ansprechpartnerin:
Sabrina Poplawski
Tel.: 0241 4460-100
sabrina.poplawski@aachen.ihk.de
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London calling: Die Industrie- und Handelskammer informiert
lber ein berufsbegleitendes Studium in GroBbritannien

Einen anerkannten Studienabschluss im
Ausland erwerben und trotzdem weiter in
Deutschland arbeiten: Das ermdglicht ein
berufsbegleitendes Teilzeitstudium der IHK
Aachen in Zusammenarbeit mit dem ,Euro-
pean College of Business and Management”
(ECBM) als Bildungsakademie der Deutsch-
Britischen Industrie- und Handelskammer in
London sowie den Universitaten South Wales
und Liverpool John Moores. Das Angebot
umfasst Bachelor- und Masterstudiengdnge
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und richtet sich an verschiedene Zielgruppen:
Mit einer abgeschlossenen kaufmannischen
Ausbildung findet sich ebenso ein Einstieg
wie fiir Betriebswirte, Bachelor-Absolventen
und junge Fiihrungskrafte. Alle Studienpro-
gramme werden in Form von ,Blended Lear-
ning" absolviert - eine Kombination aus Pra-
senzunterricht und Fernstudium. Das ECBM
stellt die Studiengange in einer englisch-
sprachigen Info-Veranstaltung am Samstag,
14. Mai, in der IHK Aachen vor. Um 13.30 Uhr

=
-.

Very British: Das ECBM stellt berl.l-f?begleitende e
Studiengdnge in der IHK Aachen vor.

kénnen sich Interessierte tiber den ,Master of
Business Administration” sowie den ,Master
in International Business and Management"
informieren, um 17 Uhr folgt eine Prasenta-
tion des Bachelors in ,Business Studies”. In-
teressenten werden um Anmeldung gebe-
ten.

m IHK-Ansprechpartnerin:
Patricia Heiliger
Tel.: 0241 4460-354
patricia.heiliger@aachen.ihk.de
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Foto: © Andrei Nekrassov - Fotolia.com




Foto: © motorradcbr — Fotolia.com

Foto: © David Asmuth — Fotolia.com

Arbeitssicherheit

Beim Priifen der Rutschhemmung
von Bodenbeschichtungen auf Ep-
oxidharzbasis scheiden sich die Geis-
ter. Drei Verfahren gibt es; jedes hat
seine Vor- und Nachteile. Dass aus
praktischen Griinden die Priifung der
Rutschhemmung von Industrieboden
durch das sogenannte Gleitreibungs-
messgerat am sinnvollsten ist, zeigt
die Studie ,Rutschsicherheit”, die
die ROMEX® Produktionsgesellschaft
mbH vorgenommen hat.

In Deutschland ist allerdings ein anderes
Verfahren Standard. Durch die Ergeb-
nisse werden der durch die Berufsge-
nossenschaften malRgeblichen Methode
der ,Schiefen Ebene”sowie dem europa-
weit in AuRenbereichen angewendeten
. Pendeltest” zwar nicht kategorisch eine
Absage erteilt. Dennoch eignen sie sich
nicht besonders gut in der Praxis. ,Die
Methode nach der ,Schiefen Ebene’ ist
an der Baustelle nicht durchfiihrbar”,
sagt Daniel Meurer, Geschaftsfiihrer der

Experten empfehlen das
,Gleitreibungsmessverfahren“

Wie sich Boden auf ihre Rutschsicherheit in Theorie und Praxis verlasslich priifen lassen

ROMEX® MB GmbH, ,,und der Pendel-
test liefert unsichere Ergebnisse. Deswe-
gen empfehlen wir unseren Kunden, sich
als Verarbeiter und Nutzer auf das Gleit-
reibungsmessgerat zu einigen, denn:
Rutschsicherheit ist Arbeitssicherheit!”

Alternative zur ,,Schiefen Ebene”

Beim , Gleitreibungsmessverfahren” er-
mittelt ein bewegliches Gerat mit unter-
schiedlichen Gleitern zuverlassig den
Widerstand, den der Boden gegen die
Priifgleiter aufbringt. Damitist auch eine
nachtragliche Messung vor Ort moglich.
Bei der in Deutschland hauptsachlich an-
gewandten Messmethode der ,Schiefen
Ebene” wird der zu priifende Belag auf
eine Kippvorrichtung montiert und et-
wa mit Motorendl eingestrichen. An-
schlieBend begeht eine Testperson mit
normierten Arbeitsschuhen die schrage
Ebene mit kleinen Schritten vor und zu-
riick. Dabei wird der Neigungswinkel so
lange verandert, bis sich die Testperson

Foto: © Scanrail - Fotolia.com
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Anzeigensonderverdffentlichung

unsicher fiihlt. Eine nachtragliche Priif-
messung vor Ort ist nahezu unmaglich,
da der Belag aus dem bereits verlegten
Boden entnommen werden miisste. Ist
ein Kunde skeptisch, ob der verlegte Bo-
den die ausgeschriebenen Anforderun-
gen zur Rutschsicherheit erfiillt, ist eine
Uberpriifung nach der Methode der
.Schiefen Ebene” extrem aufwendig.

Auch der ,Pendeltest” fallt durch, denn
die aus diesem Verfahren gewonnenen
Werte gelten als unsicher und werden
von den deutschen Berufsgenossen-
schaften nicht anerkannt. Zudem kommt
der Test vorwiegend in AufBenbereichen
zum Einsatz, kaum in Hallen. Meurer
pladiert fir die Methode mit dem Gleit-
reibungsgerat, weil dadurch eine schnel-
le und unkomplizierte Messung des ferti-
gen Bodens jederzeit realisierbar sei - mit
grolStmoglicher Sicherheit fiir Verleger
und Endkunden.

Daniel Meurer,
Geschdftsfiihrer der ROMEX® MB GmbH

I1] Seite 72

Qualitat, Service

und Erfahrung

seit Jahren wachsenden Erfolg.

®

DROMIEX

B MODERNE BAUSTOFFE

Die ROMEX® GmbH hat mit ihren Partnern ein
Konzept entwickelt, welches den Kunden groBtmaogliche
Sicherheit durch Produktqualitdt und einwandfreie
Verarbeitung bietet. Spitzenprodukte aus eigener
Produktion und handwerklich fachliche Verarbeitung
durch geschulte Partner sind der Schliissel fiir den m-

[=]aen, (=]

02251 94 12 10 « anfrage@romex-mb.de * www.romex-mb.de

||l Anzeigensonderveroffentlichung




Industrie- und Handelskammer
Aachen

Weliterbildungs-
veranstaltungen

Arbeitstechnik - Zeitmanagement

31052016  Effektives Arbeiten im Team 280 Euro
Ausbildung

09.05.2016  Vorbereitung auf die praktische Ausbildereignungsprifung 300 Euro
11.05.2016  Sicher und erfolgreich prasentieren in der praktischen Abschlusspriifung 240 Euro
AuBenwirtschaft

19.05.2016  Warenursprung und Préferenzen - Ausfuhr in Drittlander 240 Euro
Kommunikation - Rhetorik

24.05.2016  RhetorikKompaktseminar 420 Euro
Mitarbeiterfiihrung

11.05.2016  Mitarbeiterfiihrung Il Erfolg durch motivierte Mitarbeiter 470 Euro
01.06.2016  Mitarbeiterfiihrung Ill: Uberzeugen im Gesprach 470 Euro
04.06.2016  Erfolgreich Mitarbeitergesprache fiihren 280 Euro

Unterrichtungsverfahren

11052016  Gaststattenunterrichtung nach § 4 Absatz 1 Nr. 4 Gaststéttengesetz 51 Euro
09.05.2016  Unterrichtung fiir Beschaftigte im Bewachungsgewerbe (§34a GeWo) 405 Euro

Vorbereitungslehrgénge auf Priifungen*

10.05.2016 ,Gepriifte/~r Personalfachkaufmann/-frau” - Vorbereitungslehrgang 3500 Euro
08.06.2016  Aushildung der Ausbilder - Vorbereitungslehrgang auf die Ausbildereignungspriifung (Baesweiler) 450 Euro

Effektives Arbeiten im Team

In diesem Seminar werden Grundlagen und Feinheiten produktiver und
problemlosender Zusammenarbeit im Team vermittelt. Die Teilnehmer
erleben die Wirkung ihres Verhaltens und reflektieren ihre zugrunde-
liegenden Denkmuster und Haltungen. Sie lemen, forderliche und
hinderliche Verhaltensweisen bei der Teamarbeit zu unterscheiden. Ein
weiteres Ziel besteht darin, andere Sicht- und Herangehensweisen inte-
grieren zu konnen, um gemeinsam entscheidungs- und handlungsfahig
zu sein. Die Teilnehmer erfahren, welche Voraussetzungen zu schaffen
sind und welche Hilfsmittel es gibt, damit jene besondere Qualitét des
Miteinanders entstehen kann, die mehr ist als die Summe der Kompe-
tenzen der einzelnen Teammitglieder.
Termin: 31.05.2016
Dauer: 8 Unterrichtsstunden

Erfolgreich Mitarbeitergesprache fiihren
Wie strukturiere ich ein Mitarbeitergespréch effizient und gewinnbringend?
Wie gestalte ich meine Riickmeldung so, dass der Mitarbeiter auch
Kritik entspannt annehmen kann? Wie gehen wir mit unterschiedlichen
Vorstellungen und Zielen um? Was tue ich, wenn das Gespréch zu emo-
tional wird? Ein gut strukturiertes und vor allem zielorientiertes Gesprach
z2wischen einem Vorgesetzten und seinem Mitarbeiter hat Vorteile fiir beide
Seiten. Zum einen erhalt der Mitarbeiter ein wertschatzendes Feedback;
durch konkrete Zielvereinbarungen verfiigt er tiber griRere Freirdume und
kann mehr Verantwortung fiir sich und die Erfiillung seiner Aufgaben
{ibemehmen. Cleichzeitig ist das Mitarbeitergesprach ein geeignetes Mittel
zur Anerkennung der Leistungen. Zum anderen konnen Vorgesetzte mit
dieser Fiihrungsstrategie Ressourcen besser biindeln, sich zielgerichteter auf
die wesentlichen Aufgaben im Wettbewerb konzentrieren und erfolgreich
Entscheidungen treffen.
Termin: 04.06.2016
Dauer: 8 Unterrichtsstunden

Ansprechpartner
Anzeigenberatung

Michael Eichelmann, Tel.: 0241 5101-254,
Fax: 0241 5101-253
wirtsch.nachrichten@zeitungsverlag-aachen.de

Jetzt Leser werben <0
und unsere beliebte U iagg
60€-Bargeld-Pramie sichern

Rufen Sie uns an: 0241 5101-701
[Y

Aachener Zeitung
Aachener Nachrichten

®

*Wir weisen darauf hin, dass auch andere Weiterbil
dungsveranstalter im Kammerbezirk Aachen Vorberek
tungslehrgange auf IHK-Priifungen anbieten.

» Handelsregister: Wo es zu finden ist und warum Sie Rechnungen genau priifen sollten

den lassen. Die Industrie- und Handelskammer Aachen rét des-
halb dringend dazu, vor der Zahlung unbedingt zu priifen, ob es
sich bei dem entsprechenden Dokument tatsachlich um eine
Rechnung des Registergerichts handelt oder ob lediglich die

Bei Neueintragungen oder Anderungen im Handelsregister erhal-
ten Unternehmen haufig Post von Adressbuchverlagen. Deren
Angebote sind oft derart gestaltet, dass sie sich auf den ersten
Blick kaum von den gerichtlichen Kostenrechnungen unterschei-

Offerte eines privaten Anbieters vorliegt. Das Handelsregister ist

online unter www.handelsregisterbekanntmachungen.de
(erste Option in der linken Spalte: ,Bekanntmachungen suchen”)
tagesaktuell zu finden.
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alle Informationen auch im Internet: www.aachen.ihk.de

» Unternehmensborse

Die Untemnehmenshérse wendet sich zum einen an Mitgliedsunter-
nehmen der IHK Aachen, die einen Nachfolger oder aktiven Teilha-
ber suchen, zum anderen steht sie allen Interessenten offen, die sich
selbststandig machen wollen und im Zuge einer Nachfolge ein Unter-
nehmen zur Ubernahme suchen. Ausgeschlossen sind rein finanzielle
Beteiligungen, zum Beispiel stille Teilhaberschaften, sowie Unterneh-
mens- und Immobilienofferten. Angebote und Gesuche werden von
der IHK Aachen entgegengenommen. Die Verdffentlichung der Offer-
ten erfolgt unter einer Chiffre-Nummer, so dass das Namensschutz
interesse gewahrt bleibt. Nahere Informationen zum Untemehmen
beziehungsweise Existenzgriinder erhalten Sie nur vom Inserenten.
Hierzu richten Sie ein kurzes Schreiben mit naheren Angaben zur
Person an die IHK Aachen, die dies mit der Bitte um Kontaktaufnah-
me weiterleitet.

@  www.nexxtchange.org
www.aachen.ihk.de (Stichwort: Existenzgriindung
und Unternehmensforderung)

René Oebel, Tel.: 0241 4460-227
Heike Piitz-Gossen, Tel.: 0241 4460-284
recht@aachen.ihk.de

Angebote

Zum Verkauf steht ein mehr als acht Jahre altes Fachgeschaft mit
Alleinstellungsmerkmal. Bestehend aus drei Schwerpunkten: Fachge-
schaft fiir Alt und Jung mit Alltagshilfen aller Art; Sanitatshaus mit
Produkten aus dem Reha-Bereich; Beratung, Konzeption und Durch-

fithrung von WohnraumanpassungsmaBnahmen fiir ein barrierefreies,
behinderten- oder altersgerechtes Wohnen. Eine Geschéftsidee in
dieser Form ist derzeit einzigartig und erbringt jedes Jahr steigenden
Umsatz. Das Geschaft hat seinen Sitz im Dreilandereck Aachen. Die
Kombination der drei Angebotsschwerpunkte, gepaart mit einer
besonderen Sortimentsvielfalt sowie weitreichender Fachkompetenz,
schlieBt genau die Liicken, die die heutige Zeit aufwirft. In unserem
Fachgeschaft werden Kunden jedes Alters kompetent, individuell und
empathisch beraten und versorgt. Sie finden alles, was notig ist, an
einem Ort. Altere oder behinderte Menschen erhalten die nétigen
Hilfsmittel, junge Menschen finden Geschenke und Anregungen filr
ihre Lieben, und Touristen nehmen Ideen und Hilfen mit in ihr Land,
die es dort nicht gibt. Die familiare Atmosphare und die verlassliche
Hilfe hat viel Vertrauen geschaffen und den Kundenstamm sténdig
wachsen lassen. Das Fachgeschaft wurde bisher von 1,5 Personen
entwickelt und gefihrt und verfiigt iber ein hohes Expansionspoten-
zial. Aus gesundheitlichen Griinden kénnen sich die Betreiber einer
erneuten Expansion leider nicht stellen und suchen dafiir einen
geeigneten Nachfolger, der den Geist und das Herz des Untemeh-
mens fiir seine Kunden verantwortlich weiterfiihrt. Leicht ausbauen
lieBe sich das Untemehmen etwa durch eine Ausweitung der Marke-
ting-Aktivitaten (die derzeit nur aus einem eigenen jahrlichen Katalog
und guter Mundpropaganda besteht), Schaffung von mehr Lagerfla-
che und einer Werkstatt, um den Service-Bereich zu erweiter, sowie
die Ausweitung und Uberarbeitung des OnlineShops, die Uberset-
zung der Produktbeschreibungen des Shops und des Katalogs in ver-
schiedene Sprachen, die Erweiterung des Sortiments, die Er6ffnung
eines Shop-in-Shop-Systems und die Erlangung der Krankenkassenzu-
lassung durch einen spezialisierten Mitarbeiter. Eine umfangreiche
Kundendatei mit vielen Stammkunden, eine groBe Lieferantendatei,

ein Netzwerk mit ortsanséssigen kooperativen Handwerksbetrieben
und ein gut etablierter hauseigener Produktkatalog sind der Garant
fiir wachsenden Erfolg. Gesucht wird ein(e) Nachfolger(in), welche(r)
die duBerst positive Geschaftsbasis zu nutzen weiB und gerade das
Alleinstellungsmerkmal als zukunftstrachtige Chance im demografi-
schen Wandel erkennt.

AC-A-1219-EX

35 Jahre altes inhabergefiihrtes Transportuntemehmen sucht aus Al-
tersgriinden Teilhaber/Nachfolger/Kaufer. Raum 523, auf Landver-
kehre GB ausgerichtet, Stammkundschaft, tiber 20 Jahre.

AC-A-1220-EX

SiiBwarenhandel sucht Nachfolger. Unsere Firma ist seit mehr als
45 Jahren ein deutsches Traditionsunternehmen, das bereits in der
dritten Generation tdtig ist. Als Inhaberin kiimmere ich mich um
den Vertrieb der original bayrischen Krauterbonbons, Lakritz-Speziali-
tdten sowie Fruchtbonbons. Unsere Verkaufssténde genieBen in
samtlichen GroBstédten Deutschlands einen hohen Wiedererken-
nungswert. Mit original bayrischen Kréuterbonbons begonnen, hat
sich unser Sortiment in den vergangenen Jahrzehnten in unterschied-
liche Geschmacksrichtungen entwickelt. Unsere Bonbonspezialitéten
werden nach traditionellen Rezepturen angefertigt. Die Verarbeitung
der ausgewahlten Zutaten verleiht unseren Bonbons einen unver-
wechselbaren Charakter mit edlen Noten.

AC-A-1218-EX

» Recyclingbérse

Die Recyclingbdrse soll dazu beitragen, gewerbliche Produktionsriickstande einer Wiederverwertung zuzufiihren. Die Veroffentlichung von Angeboten oder Nachfragen erfolgt fiir die Unternehmen des Kammerbezirks
kostenlos. Wir bitten, Anfragen schriftlich unter Angabe der Inseratsnummer an die Kammer zu richten, die sie an die inserierenden Firmen weiterleitet. An der Recyclingborse interessierte Unternehmen erhalten auf
Wunsch monatlich ein Verzeichnis aller in Nordrhein-Westfalen angebotenen bzw. nachgefragten Abfallstoffe. .
I Doris Napieralski, Tel.: 0241 4460-119 @ www.ihk-recyclingboerse.de

Inserats-Nummer Stoffgruppe Bezeichnung des Stoffes Haufigkeit Menge/Gewicht Anfallstelle
Angebote
ACGA231312 Sonstiges Tintenpatronen und Tonerkartuschen, unregelmagig nach Absprache bundesweit

leer und unbeschadigt
ACAS5016-11 Verpackungen HolzEinwegpaletten monatlich ab 50 Stiick Eschweiler
Nachfragen
ACN-2294-2 Kunststoffe ABS, LDPE, HDPE, PAN/Karbon, PA, PBT,  regelmaig 20t Aachen/EU-weit

PC, PR, PVB, PVC, TPE, TPU, SB
ACGN-1795-12 Sonstiges Elektroschrott, Elektronikschrott, regelmaig jede Aachen, NRW

[T-Geréte aller Art, weile Ware
ACN-1797-12 Sonstiges Tintenpatronen und Tonerkartuschen, unregelmagig nach Absprache bundesweit

leer und unbeschadigt
ACN-5117-3 Metall FE- und NESchrotte unbegrenzt regelmaig anfallend Stadteregion Aachen;

Kreis Heinsberg; Kreis Diiren

Fiir die Richtigkeit der angegebenen MaBe, Gewichte oder Eigenschaften und Beschaffenheit tibernimmt die Kammer keine Gewahr.
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[T-Betrieb sucht Nachfolger, EDV-Untemehmensiibergabe. Gut ein-
gefiihrte GmbH zur VeréuBerung an Untemehmensgriinder oder zur
Eingliederungin einen bestehenden Betrieb abzugeben. Das Unter-
nehmen besteht seit 23 Jahren, verfiigt tber einen festen Kunden-
stamm und ist aus Altersgriinden zu verauBern. Der Hauptumsatz
erfolgt im Bereich kundenspezifischer Software-Erstellung. Des Weite-
ren existiert ein Standardprodukt mit festen Wartungsvertrégen. Die
Untemnehmensiibergabe kann nach Absprache erfolgen. Ich biete
meinem Nachfolger geme Einarbeitung und Einfiihrung bei Kunden
und Lieferanten an. Dariiber hinaus besteht die Mdglichkeit, dass ich
noch einige Zeit lang beratend zur Seite stehe.

AC-A-1217-EX

Nachfragen

MBI-Mdglichkeit gesucht. Suche interessante Firma, eine Million bis
zehn Millionen Euro, an der ich mich aktiv in Form eines MBI beteili-
gen kann. International erfahrene Fihrungskraft mit reichlich Unter-
nehmergeist und vorzeigbaren Erfolgen in kleinen, mittelstandischen
und groBen Unternehmen. Logistik, Handel, Telekommunikation,
Elektronik, Elektrotechnik.

AC-N-460-EX

» Bauleitplanung

GemaB § 3 Baugesetzbuch (BauGB) liegen die nachstehend
aufgefiihrten Flachennutzungs- und Bebauungspléane offent:
lich aus. Wahrend der angegebenen Zeit konnen Bedenken
und Anregungen schriftlich oder miindlich vorgebracht wer
den. Die IHK bittet darum, sie von diesen Bedenken und
Anregungen in Kenntnis zu setzen.

https;//www.aachen.ihk.de/
bauleitplanung

Stadt Aachen

» Aufstellung des Bebauungsplans Nr. 967
- Wildbacher Mihle -

bis einschlieBlich 6. Mai 2016

Stadt Aachen, LagerhausstraRe 20, 4. Stock,
Zimmer 400, 52064 Aachen

Stadt Diiren

» Aufstellung des Bebauungsplans Nr. 1/381
- ostliche Kolner LandstraBe -

bis einschlieBlich 9. Mai 2016

Stadt Diiren, Kaiserplatz 2 - 4, Erdgeschoss Zimmer 005,
52348 Diiren

Gemeinde Gangelt

» 52. Anderung des Flachennutzungsplans

» Aufstellung des Bebauungsplans Nr. 70

- Philippenkuhle -

bis einschlieBlich 18. Mai 2016

Cemeinde Gangelt, BurgstraBe 10, Zimmer 215/216,
52538 Gangelt

Bundesverband
Selbsthilfe
Korperbehinderter e.V.

~‘-
| 80/
Jahre BSK

1955-2015

Ll L

Verbraucherpreisindex fiir Deutschland (VPI) *)

Jahr Monat Basisjahr 2010 = 100
2016 Mérz 1073

Februar 106,5

Januar 106,1
2015 Dezember 1070

November 1071
Quelle: Statistisches Bundesamt Wiesbaden

Weitere Informationen zum Preisindex fiir Lebenshaltung und zur Berechnung von Wertsicherungsklauseln sind einsehbar unter

@  https;//www-genesis.destatis.de/genesis/online/
logon?language=de&sequenz=tabelleErgebnis&selectionname=61111-0002

Verbraucherpreisindex fiir NRW *)

Jahr Monat Basisjahr 2010 = 100
2016 Marz 1077

Februar 106,9

Januar 106,5
2015 Dezember 1074

November 1075
Quelle: Landesbetrieb Information und Technik Nordrhein-Westfalen (IT.NRW), Diisseldorf
Ergebnisse fiir das neue Basisjahr (,lange Reihen") gibt es im Intermnet unter
@  nhitp;//www.it.nrw.de/statistik/q/daten/eckdaten/r323preisindex_aph.html
*) Seit dem Berichtsmonat Januar 2013 wurde der Verbraucherpreisindex fiir Nordrhein-Westfalen und Deutschland auf das neue Basis-

jahr 2010 = 100 umgestellt. Bereits versffentlichte Indexwerte friherer Basisjahre wurden mit Beginn des neuen Basisjahres (Januar
2010) unter Verwendung des aktualisierten Wagungsschemas neu berechnet. Alle Angaben ohne Gewahr
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alle Informationen auch im Internet: www.aachen.ihk.de

» Ausbildungsregelung tiber die Berufsausbildung zum Fachpraktiker Service in sozialen
Einrichtungen/zur Fachpraktikerin Service in sozialen Einrichtungen

Die Industrie- und Handelskammer Aachen erlasst aufgrund des
Beschlusses des Berufsbildungsausschusses vom 2. Dezember 2015
als zustdndige Stelle nach § 66 Abs. 1 BBIG in Verbindung mit § 79
Abs. 4 BBIG vom 23. Marz 2005 (BGBI.I S. 2854), zuletzt geandert
durch Artikel 436 Zehnte Zustédndigkeitsanpassungsverordnung vom
31. August 2015 (BGBI. I S. 1474), nachstehende Ausbildungsrege-
lung fiir die Berufsausbildung von behinderten Menschen:

§ 1  Ausbildungsberuf

Die Berufsausbildung zum Fachpraktiker Service in sozialen Einrich-
tungen/zur Fachpraktikerin Service in sozialen Einrichtungen erfolgt
nach dieser Ausbildungsregelung.

§ 2  Personenkreis
Diese Aushildungsregelung regelt die Berufsaushildung gema § 66
BBIG fiir Personen im Sinne des § 2 SGB IX.

§3  Dauer der Berufsausbildung
Die Ausbildung dauert zwei Jahre.

§4  Aushildungsstatten
Die Aushildung findet in ausbildungsrechtlich geeigneten Ausbil-
dungsbetrieben und Ausbildungseinrichtungen statt.

§5 Eignung der Ausbildungsstatte

(1) Behinderte Menschen diirfen nach dieser Ausbildungsregelung
nur in dafiir geeigneten Betrieben und Ausbildungseinrichtungen
ausgebildet werden.

(2) Neben den in § 27 BBIG festgelegten Anforderungen muss die
Ausbildungsstatte hinsichtlich der Raume, Ausstattung und Einrich-
tung den besonderen Erfordemissen der Aushildung von behinderten
Menschen gerecht werden.

(3) Es miissen ausreichend Ausbilderinnen/Ausbilder zur Verfiigung
stehen. Die Anzahl der Ausbilderinnen/Ausbilder muss in einem
angemessenen Verhaltnis zur Anzahl der Auszubildenden stehen.
Dabei ist ein Ausbilderschliissel von in der Regel hochstens 1:8 anzu-
wenden.

§ 6 Eignung der Ausbilderinnen/Ausbilder

(1) Aushilderinnen/Ausbilder, die im Rahmen einer Ausbildung nach
§ 66 BBIG erstmals tatig werden, miissen neben der persénlichen,
berufsspezifisch fachlichen sowie der berufs- und arbeitspadagogischen
Eignung (AEVO u. a.) eine mehrjéhrige Erfahrung in der Ausbildung
sowie zusétzliche behindertenspezifische Qualifikationen nachweisen.

(2) Anforderungsprofil
Aushilderinnen/Ausbilder missen eine rehabilitationspadagogische
Zusatzqualifikation nachweisen und dabei folgende Kompetenzfelder
abdecken:
- Reflexion der betrieblichen Aushildungspraxis

Psychologie

Pédagogik, Didaktik

Rehabilitationskunde

Interdisziplinare Projektarbeit

Arbeitskunde/Arbeitspadagogik

Recht

Medizin

Um die besonderen Anforderungen des § 66 BBiG/§ 42m HwO zu
erfilllen, soll ein Qualifizierungsumfang von 320 Stunden sicherge-
stellt werden.

(3) Von dem Erfordernis des Nachweises einer rehabilitationspadago-
gischen Zusatzqualifikation soll bei Betrieben abgesehen werden,
wenn die Qualitat der Ausbildung auf andere Weise sichergestellt ist.
Die Qualitdt ist in der Regel sichergestellt, wenn eine Unterstiitzung
durch eine geeignete Ausbildungseinrichtung erfolgt.

(4) Ausbilderinnen/Ausbilder, die im Rahmen einer Ausbildung nach
§ 66 BBIG bereits tatig sind, haben innerhalb eines Zeitraumes von
héchstens fiinf Jahren die notwendigen Qualifikationen gemaB
Absatz 2 nachzuweisen. Die Anforderungen an Ausbilderinnen/Aus-
bilder gemaB Absatz 2 gelten als efiillt, wenn die behindertenspezi-
fischen Zusatzqualifikationen auf andere Weise glaubhaft gemacht
werden kénnen.
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§7  Struktur der Berufsausbildung

(1) Die Berufsausbildung zum Fachpraktiker Service in sozialen Ein-
richtungen/zur Fachpraktikerin Service in sozialen Einrichtungen
findet in einem anerkannten Ausbildungsbetrieb/mehreren aner-
kannten Ausbildungsbetrieben statt. Findet die Ausbildung in einer
Aushildungseinrichtung statt, sollen mindestens 20 Wochen auBer-
halb dieser Einrichtung in einem geeigneten Ausbildungsbetrieb
oder in mehreren geeigneten Ausbildungsbetrieben durchgefiihrt
werden.

(2) Von der Dauer der betrieblichen Ausbildung nach Absatz 1 kann
nur in besonders begriindeten Einzelféllen abgewichen werden, wenn
die jeweilige Behinderung oder betriebspraktische Besonderheiten
die Abweichung erfordem.

§8  Aushildungsrahmenplan, Ausbildungsberufsbild

(1) Gegenstand der Berufsaushildung sind mindestens die im Ausbil-
dungsrahmenplan (Anlage) aufgefiihrten Fertigkeiten, Kenntnisse
und Fahigkeiten (berufliche Handlungsfahigkeit).

Eine von dem Ausbildungsrahmenplan abweichende Organisation
der Ausildung ist insbesondere zuléssig, soweit die jeweilige Behin-
derung der Auszubildenden oder betriebspraktische Besonderheiten
die Abweichung erfordem.

(2) Die Berufsausbildung zum Fachpraktiker Service in sozialen Ein-
richtungen/zur Fachpraktikerin Service in sozialen Einrichtungen
gliedert sich wie folgt (Ausbildungsberufsbild):

ABSCHNITT A
Berufsprofilgebende Fertigkeiten, Kenntnisse und
Fahigkeiten:
1.0 Verpflegung und Service
1.1 Speisenvorbereitung
1.2 Speisen- und Getrankezubereitung
1.3 Speisenausgabe und Serviceleistungen
2.0 Reinigung und Service
2.1 Reinigen und Pflegen von Rdumen und
Betriebseinrichtungen
2.2 Serviceleistungen
3.0 Einsatz und Pflege von Maschinen, Geraten, Gebrauchsgiitermn
und Mobilitatshilfen
4.0 Dienstleistungs- und kundenorientiertes Handeln
5.0 Arbeitsorganisation, betriebliche Ablaufe
5.1 Arbeitsorganisation
5.2 Arbeiten im Team
5.3 Betriebliche Geschaftsvorgange

ABSCHNITT B

Weitere berufsprofilgebende Fertigkeiten, Kenntnisse und
Fahigkeiten in den Fachaufgaben im Einsatzgebiet:
Betriebsspezifische Dienstleistungen

ABSCHNITT C

Integrative Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten:
1. Aufbau und Organisation des Ausbildungsbetriebes

2. Berufsbildung

3. Arbeits, sozial- und tarifrechtliche Bestimmungen

4. Sicherheit und Gesundheitsschutz bei der Arbeit

5. Hygiene

6. Umweltschutz

§9  Zielsetzung und Durchfiihrung der Berufsausbildung
(1) Die in dieser Aushildungsregelung genannten Fertigkeiten, Kennt-
nisse und Fahigkeiten (berufliche Handlungsfahigkeit) sollen so ver-
mittelt werden, dass die Auszubildenden zur Ausiibung einer qualifi-
zierten beruflichen Tatigkeit im Sinne von § 1 Abs. 3 des Berufs-
bildungsgesetzes befahigt werden, die selbststandiges Planen,
Durchfithren und Kontrollieren (berufliche Handlungskompetenz)
einschlieBt.

Diese Befahigung ist auch in den Priifungen nach den §§ 10 und 11
nachzuweisen.

(2) Die Ausbildenden haben unter Zugrundelegung des Ausbildungs-
rahmenplanes fiir die Auszubildenden einen individuellen Ausbil-
dungsplan zu erstellen.

(3) Die Auszubildenden haben einen schriftlichen Ausbildungsnach-
weis zu fihren, Thnen ist Gelegenheit zu geben, den schriftlichen
Aushildungsnachweis wahrend der Aushildungszeit zu fiihren. Die
Ausbildenden haben den schriftlichen Ausbildungsnachweis regel-
méBig durchzusehen und abzuzeichnen. Die/Der Auszubildende
kann nach MaBgabe von Art oder Schwere/Art und Schwere ihrer/
seiner Behinderung von der Pflicht zur Fihrung eines schriftlichen
Ausbildungsnachweises entbunden werden.

§ 10 Zwischenpriifung

(1) Zur Ermittlung des Ausbildungsstandes ist eine Zwischenpriifung
durchzufiihren. Sie soll zum Ende des ersten Ausbildungsjahres statt-
finden.

(2) Die Zwischenpriifung erstreckt sich auf die in der Anlage fiir das
erste Ausbildungsjahr aufgefiihrten Fertigkeiten, Kenntnisse und
Fahigkeiten sowie auf den im Berufsschulunterricht entsprechend
dem Rahmenlehrplan zu vermittelnden Lehrstoff, soweit er fiir die
Berufsaushildung wesentlich ist.

(3)

1. Der Priifling soll nachweisen, dass er
a) Speisen vorbereiten und Lebensmittel lagern,
b) Arbeitstechniken und Garverfahren zur Herstellung
von Speisen und Getranken anwenden,
¢) Réume reinigen und pflegen,
d) Maschinen, Geréte und Gebrauchsgiiter einsetzen,
reinigen und pflegen,
e) Grundsatze der Arbeitsplatzgestaltung anwenden,
f) Vorschriften des Datenschutzes einhalten,
g) Grundsétze der Arbeitssicherheit, des Umweltschutzes
und der Hygiene beriicksichtigen

kann.

2. Der Priifling soll eine Arbeitsprobe durchfithren und praxisbezoge-
ne Aufgaben schriftlich bearbeiten.

3. Die Priifungszeit betragt insgesamt maximal 180 Minuten. Inner-
halb dieser Zeit sollen eine Arbeitsprobe in maximal 120 Minuten
und die schriftliche Bearbeitung von Aufgaben in 60 Minuten durch-
gefiihrt werden.

§ 11 Abschlusspriifung

(1) Durch die Abschlusspriifung ist festzustellen, ob der Priifling die
berufliche Handlungsfahigkeit erworben hat. In der Abschlussprifung
soll der Priifling nachweisen, dass er die dafiir erforderlichen berufli-
chen Fertigkeiten beherrscht, die notwendigen beruflichen Kenntnisse
und Féhigkeiten besitzt und mit dem im Berufsschulunterricht zu
vermittelnden, fiir die Berufsausbildung wesentlichen Lehrstoff ver-
traut ist. Die Aushildungsregelung ist zugrunde zu legen.

(2) Die Abschlusspriifung besteht aus den Priifungsbereichen
1. Soziale Serviceleistungen

2. Kundenorientiertes Handeln

3. Wirtschafts- und Sozialkunde

(3) Fiir den Priifungsbereich ,Soziale Serviceleistungen" bestehen fol-
gende Vorgaben:
1. Der Priifling soll nachweisen, dass er

a) soziale Serviceleistungen kundenorientiert erbringen,

b) Arbeitsablaufe beriicksichtigen und umsetzen sowie

¢) Sicherheit, Gesundheitsschutz, Umweltschutz und

Hygiene am Arbeitsplatz beriicksichtigen
kann.
2. Hierfiir ist aus folgenden Tétigkeiten eine auszuwahlen:

a) Speisen und Getrénke zubereiten, ausgeben und

Serviceleistungen erbringen;

b) Rdume und Betriebseinrichtungen reinigen, pflegen

und Serviceleistungen durchfiihren.
3. Innerhalb des Priifungsbereiches ,Soziale Serviceleistungen" soll der
Prifling eine Arbeitsprobe in maximal 90 Minuten und schriftliche
Aufgaben in 60 Minuten bearbeiten. Bei der Durchfithrung der Arbeits-
probe und der schriftlichen Aufgaben sind die im Einsatzgebiet erwor-
benen Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten zu berticksichtigen.

(4) Fur den Prifungsbereich ,Kundenorientiertes Handeln" bestehen
folgende Vorgaben:



1. Der Priifling soll nachweisen, dass er
a) Verpflegungs- und Serviceleistungen erbringen,
b) dabei angemessen kundenorientiert kommunizieren sowie
¢) abgestimmt in den Arbeitsablaufen von sozialen Einrichtun-
gen handeln

kann.

2. Der Priifling soll anhand einer Arbeitsaufgabe ein situationsbezo-
genes Gesprach durchfilhren und in diesem Rahmen Fachfragen
beantworten.

3. Die Priifungszeit betragt 30 Minuten.

(5) Fiir den Priifungsbereich ,Wirtschafts- und Sozialkunde" bestehen
folgende Vorgaben:

1. Der Priffling soll nachweisen, dass er allgemeine wirtschaftliche
und gesellschaftliche Zusammenhange der Berufs- und Arbeitswelt
beschreiben kann;

2. der Prifling soll Aufgaben schriftlich bearbeiten;

3. die Priifungszeit betragt 45 Minuten.

§ 12 Gewichtungsregelung
Die Priifungsbereiche sind wie folgt zu gewichten:

1. Prifungsbereich ,Soziale Serviceleistungen” 60 Prozent
2. Priifungsbereich ,Kundenorientiertes Handeln" 30 Prozent
3. Priifungsbereich ,Wirtschafts- und Sozialkunde" 10 Prozent

§ 13 Bestehensregelung
(1) Die Abschlusspriifung ist bestanden, wenn die Leistungen

1. im Gesamtergebnis mit mindestens ,ausreichend",

2. im Prifungsbereich ,Soziale Serviceleistungen" mit mindestens
Lausreichend”,

3. in mindestens einem der tibrigen Priifungsbereiche mit mindes-
tens ,ausreichend” und

4. in keinem Prifungsbereich mit ,ungeniigend"

bewertet worden sind.

(2) Auf Antrag des Priiflings ist die Priifung in einem der mit schlech-
ter als ,ausreichend” bewerteten Priifungsbereiche, in denen Pri-
fungsleistungen mit eigener Anforderung und Gewichtung schriftlich
2u erbringen sind, durch eine mindliche Priifung von etwa 15 Minu-
ten zu ergdnzen, wenn dies fiir das Bestehen der Prifung den Aus-
schlag geben kann. Bei der Ermittlung des Ergebnisses fiir diesen
Prifungsbereich sind das bisherige Ergebnis und das Ergebnis der
miindlichen Erganzungspriifung im Verhéltnis von 2:1 zu gewichten.

§14 Ubergang

Ein Ubergang von einer Berufsausbildung nach dieser Ausbildungs-
regelung in eine entsprechende Ausbildung nach § 4 BBIG ist von
der/dem Auszubildenden und der/dem Ausbildenden kontinuierlich
2u pritfen.

§ 15 Bestehende Berufsausbildungsverhaltnisse
Berufsaushildungsverhéltnisse, die bei Inkrafttreten dieser Ausbil-
dungsregelung bestehen, konnen unter Anrechnung der bisher

zuriickgelegten Ausbildungszeit nach den Vorschriften dieser Rege-
lung fortgesetzt werden, wenn die Vertragsparteien dies vereinba-
ren.

§ 16 Priifungsverfahren

Fiir die Zulassung zur Abschlusspriifung und das Priifungsverfahren
gilt die Prifungsordnung fiir die Durchfithrung von Abschluss- und
Umschulungspriifungen der IHK entsprechend.

§ 17 Abkiirzung und Verléngerung der Ausbildungszeit
Soweit die Dauer der Ausbildung abweichend von dieser Ausbil-
dungsregelung verkiirzt oder verlangert werden soll, ist § 8 Abs. 1
und 2 BBiG/§ 27b Abs. 1 und 2 HwO entsprechend anzuwenden.

§ 18 Inkrafttreten

Diese Ausbildungsregelung tritt am Tage nach ihrer Veroffentlichung
in den Wirtschaftlichen Nachrichten der Industrie- und Handelskam-
mer Aachen in Kraft.

Ausgefertigt
Aachen, 18. Dezember 2015

Bert Wirtz
Prasident

Michael F. Bayer
Hauptgeschaftsfihrer

Ansprechpartner Anzeigenberatung
Michael Eichelmann, Tel.: 0241 5101-254, Fax: 0241 5101-253, wirtsch.nachrichten@zeitungsverlag-aachen.de

» Anderung des Gebiihrentarifs zur Gebiihrenordnung der IHK Aachen

Die Vollversammlung der Industrie- und Handelskammer Aachen hat
in ihrer Sitzung am 12. Januar 2016 gemaB § 4 Satz 2 Nr. 2 des
Gesetzes zur vorlaufigen Regelung des Rechts der Industrie- und
Handelskammern vom 18. Dezember 1956 (BGBI. | S. 920), zuletzt
geandert durch Artikel 254 der Zehnten Zustandigkeitsanpassungs-
verordnung vom 31. August 2015 (BGBI. | S. 1474), folgende Ande-
rungen des Gebiihrentarifs beschlossen:

111. Berufsbildung

Die bisherigen Gebiihrentatbestande im Gebiihrentarif unter den Zif-
fern 1II. 1. bis 5.3 werden aufgehoben und durch die folgenden
Gebiihrentatbesténde ersetzt:

1. Gesamtgebiihren fiir Ausbildungsverhéltnisse

1.1 Aushildungsverhéltnisse mit Zwischen- und Abschluss-
priifung oder gestreckter Abschlussprifung

1.1.1 Verkaufer/Verkauferin
120 Euro

1.1.2 Kaufménnische Aushildungsverhéltnisse ohne
Fertigkeitsteil mit Zwischenpriifung oder ge-
streckter Abschlussprifung

170 Euro

1.1.3  Kaufménnische Ausbildungsverhéltnisse mit
Fertigkeitsteil mit Zwischenpriifung oder ge-
streckter Abschlussprifung

230 Euro

1.14  Gewerbliche Ausbildungsverhéltnisse mit Zwi-
schenpriifung oder gestreckter Abschlussprii-
fung

370 Euro

1.1.5 Gewerbliche Ausbildungsverhaltnisse mit zwei-
stufiger Ausbildung mit Zwischenpriifung oder
gestreckter Abschlusspriifung

460 Euro

1.2 Aushildungsverhéltnisse mit Abschlusspriifung ohne
Zwischenpriifung (sowie Wiederholungspriifungen)

(gilt nicht bei gestreckter Abschlusspriifung)

1.2.1 Verkaufer/Verkauferin
80 Euro

122 Kaufménnische Ausbildungsverhéltnisse ohne
Fertigkeitsteil
114 Euro

1.2.3 Kaufmédnnische Ausbildungsverhaltnisse mit
Fertigkeitsteil
152 Euro

1.24 CGewerbliche Aushildungsverhéltnisse
280 Euro

1.25 Gewerbliche Aushildungsverhaltnisse mit zwei-
stufiger Ausbildung
370 Euro

1.26 Teilwiederholung
halbe Gebiihr

1.3 Reine Zwischenpriifungen bzw. nur Teil 1 Abschluss-
prifungen
Gesamtgebiihren abzgl. Gebiihren unter 1.2

2 Priifung von Zusatzqualifikationen fiir Auszubildende

2.1 Zusatzqualifikationen**

130 Euro
2.2 Kodifizierte Zusatzqualifikationen*
100 Euro
2.3 Wiederholung
volle Gebiihr
24 Teilwiederholung
halbe Gebiihr

3 Bearbeitung von Antrégen

3.1 Bearbeitung von Antragen auf Gleichstellung von

Prifungszeugnissen nach BVFG
65 Euro

3.2 Bearbeitung von Befreiungsantragen und Antragen
auf Erteilung einer Bescheinigung gemaB AEVO
35 Euro

3.3 Bearbeitung von Antragen auf Bestétigung von Qua-
lifizierungs- und Teilqualifizierungsbausteinen
125 Euro

34 Widerrufliche Zuerkennung der fachlichen Eignung*
150 Euro

3.5  Bearbeitung von Antragen bei verspateter Anmeldung
zur Priifung oder bei unvollstandig eingereichten An-
meldeformularen*

75 Euro

4 aufgehoben

5 aufgehoben

neuer Gebiihrentatbestand

Der bisher unter Ziffer 4.1 gesondert geregelte Gebiihrentat-
bestand ,Zusatzqualifikation Fremdsprachen” geht im neuen
Gebihrentarif in Ziffer ,2.1 Zusatzqualifikationen” auf.
Aachen, 12. Januar 2016

Bert Wirtz
Prasident

Michael F. Bayer
Hauptgeschaftsfiihrer

Genehmigt vom Ministerium fiir Wirtschaft, Energie, Industrie, Mittel-
stand und Handwerk des Landes Nordrhein-Westfalten

Aktenzeichen 107/1A1-24-12/01

Diisseldorf, 31. Marz 2016

Christian Siebert

Ausgefertigt
Aachen, 6. April 2016

Bert Wirtz
Prasident

Michael F. Bayer
Hauptgeschaftsfihrer
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VORSCHAU

THEMENVORSCHAU

Gastronomie

Wirtschaft im TV: Mai 2016

» Sonntag, 8. Mai 2016

+Heinz Nixdorf: Der Computerkonig aus Paderborn”

Aus dem Nichts rief Heinz Nixdorf einen Weltkonzern ins
Leben, revolutionierte den Arbeitsalltag und trieb das deut
sche Wirtschaftswunder an. Der 1925 geborene Unterneh-
mer verkérperte das Wirtschaftswunder und nahm den
Kampf mit den Giganten der Computer-Branche auf. Eine
Dokumentation erzahlt die Geschichte eines rasanten Auf
stiegs, den Nixdorf vor allem seinem unbedingten Leis-
tungswillen verdankte. hr-fernsehen, 10.00 Uhr

TV

» Montag, 9. Mai 2016

.Wissen vor acht: Unglaublich sicher - Quantenkryptografie”
Wenn eines sicher ist, dann das: Unsere Kommunikation ist
unsicher. Dabei gibt es langst eine Technik, die Sicherheit
verspricht: die Verschliisselung mit Quanten. Anja Reschke
erklart, wie das funktioniert. ARD, 19.45 Uhr

» Mittwoch, 11. Mai 2016

»made in Siidwest: Schlaue Maschinen"

Am Karlsruher Institut fiir Anthropomatik arbeiten Forscher
an der Symbiose von Mensch und Maschine. Das Ziel: schlaue
Roboter wie ,ARMAR" zu entwickeln. Er hat einen Kopf mit
Kamera-Augen, ein Gehor und Hande, die greifen und fiihlen
kénnen. Das Besondere: ARMAR lemnt. In Zukunft sollen sol-
che Roboter Menschen in Alltagssituationen unterstiitzen -
zu Hause und im Beruf. SWR Fernsehen BW, 18.15 Uhr

(Achtung: Kurzfristige Programmdnderungen sind méglich.)

wirtschaftliche NACHRICHTEN 05 | 2016

Foto: Heike Eisenmenger

>

Ausgabe Juni

Titelthema: Gastronomie

Anzeigen-Sonderverdffentlichungen:
* Werben und Gestalten

* Arbeitsrecht

¢ Arbeitsbhekleidung

Anzeigenschluss: 12.05.2016

Ausgabe Juli/August

Titelthema: MaBe statt Masse
Anzeigenschluss: 14.06.2016

Anzeigenberatung: Tel.: 0241 5101-254
wirtsch.nachrichten@zeitungsverlag-aachen.de

IMPRESSUM

Die Zeitschrift wird herausgegeben seit 1919.

]
Erscheinungsweise: monatlich i
Erscheinungstermin: jeweils am 1. des Monats
verbreitete Auflage: 31.953 [Stand IVW 111]14]

Herausgeber:

Industrie- und Handelskammer Aachen

TheaterstraRe 6 - 10, 52062 Aachen, Tel.: 0241 4460-0, www.aachen.ihk.de,
wn.redaktion@aachen.ihk.de

Verantwortlich fiir den Inhalt: Fritz Rotting

Redaktion: Mischa Wyboris, Sarah Sillius, Heike Horres-Classen
Redaktionssekretariat: Katia Peter

Industrie- und Handelskammer Aachen

TheaterstraRe 6 - 10, 52062 Aachen, Tel.: 0241 4460-268

Redaktionelle Mitarbeit:
Dr. Martin Krebs, Franz Kiipper, Manfred Lang, Richard Mariaux

Verlag: Zeitungsverlag Aachen GmbH, Postfach 500 110, 52085 Aachen

Anzeigen: Jiirgen Carduck (komm.)
Tel.: 0241 5101-273
Fax: 0241 5101-798 270

Anzeigenberatung:

Michael Eichelmann

Tel.: 0241 5101-254

Fax: 0241 5101-253
wirtsch.nachrichten@zeitungsverlag-aachen.de
Anzeigenpreisliste Nr. 37 giiltig seit 1. Januar 2016
www.aachen.ihk.de/mediadaten

Layout:
Daniel Pestel

Druck: Weiss-Druck GmbH & Co. KG, 52156 Monschau
Bezugsgebiihr: Die Zeitschrift ist das offizielle Organ der Industrie- und Handelskammer Aachen.

Ansprechpartnerinnen fiir Bestellungen und Kiindigungen des Abonnements:
KGTs: birgit.egeling@aachen.ihk.de/HR-Firmen: rita.sacher@aachen.ihk.de

Der Bezug der IHK-Zeitschrift erfolgt im Rahmen der grundsétzlichen Beitragspflicht als Mit-
glied der Industrie- und Handelskammer Aachen. Im freien Verkauf betragt die Bezugsgebiihr
jahrlich im Inland 20, € inkl. Portokosten und 7 % MwSt., im Ausland 36,81 € inkl. Portokos-
ten. Preis des Einzelheftes: 1,89 € (Inland) bzw. 3,07 € (Ausland). Fotomechanische Vervielfalti-
gung von Teilen aus dieser Zeitschrift sind fiir den innerbetrieblichen Gebrauch des Beziehers
gestattet. Beitrdage, die mit Namen oder Initialen des Verfassers gekennzeichnet sind, und als
solche kenntlich gemachte Zitate geben nicht immer die Meinung der Industrie- und Handels-
kammer wieder.



Erfolg durch Zufriedenheit

In 2016 prasentiert HorizontWissen Ihnen drei neue separat buchbare Kompaktseminare for
Privatpersonen, Freiberufler und Unternehmer von und mit Randall Birnberg:

Erfolgsfaktor ,,Selbstwahrnehmung & Achtsamkeit® - Souveranitat durch Selbstreflektion!

Achtsamkeit beinhaltet die Fahigkeit, bewusste Aufmerksamkeit in das Hier und Jetzt zu bringen mit Offenheit,
Neugierde und Anteilnahme. Nur wer mit sich selbst im Reinen ist, kann ein kompetentes Erscheinungsbild prasentie-
ren. Wie auch Sie zukUnftig achtsamer und erfolgreicher leben kdnnen, verrat Ihnen Randall J. Birnberg in unserem

Kompaktseminar. 07.06.2016

Erfolgsfaktor ,, Wertschatzung & Kreativitat” - Selbstvertrauen starken & glUcklicher leben!

Wenn man erfolgreich sein mdchte, bedarf es eines stabilen Selbstvertrauens, das stark genug ist, sich den alltaglichen
Herausforderungen zu stellen. Menschen mit einem soliden Selbstvertrauen sind kreativer, l6sungsorientierter und im
Allgemeinen gesunder, korperlich, wie auch geistig. Dieses Seminar erdrtert die Bedeutung von Wertschatzung und Sie
erlernen wissenschaftlich bewiesene Techniken, um lhr Selbstvertraven zu vergréBern. 14.06.2016

Erfolgsfaktor , Positive Kommunikation & Wohlbefinden“ - Ziele durch Zuversicht erreichen!

Kennen Sie das: Negative Kommunikation beeintrachtigt Ihre Gesprache und fuhrt meist beschwerlich zum Ziel?
Darunter leiden womadglich Ihre Beziehungen? Zeit dies zu andern! Lassen Sie sich von positiven Impulsen leiten, denn
durch eine positive Herangehensweise kann sich Ihr Leben grundsatzlich vereinfachen - wie dies funktioniert, erfahren
Sie in unserem Kompaktseminar. 21.06.2016

Termine: . Dienstag, 07.06., ,Selbstwahrnehmung und Achtsamkeit* Referent: Randall Birnberg

 Dienstag, 14.06., ,Wertschatzung und Kreativitat”
« Dienstag, 21.06., ,Positive Kommunikation & Wohlbefinden*
jeweils von 18 bis 21 Uhr

LPositive Psychologie
Coach* & Doktorand der So-
zialpsychologie zum Thema
,Lebenszufriedenheit”

Ort: Medienhaus Aachen, Dresdener StraBe 3, Aachen
L
Preis: 89,- € p.P./Seminar (Nicht-Abonnent 109,- €) \
249,- € p.P./Komplettserie (Nicht-Abonnent 309,- €) xlh
Hinweis: Sie erhalten eine steuerabzugsfahige Rechnung L‘
fur Ihre Weiterbildung.
Buchung: Online unter www.horizontwissen.de/seminare oder '_
schriftlich unter namentlicher Nennung der Teilnehmer, 'ﬂi
e

der Kundennummer, der Rechnungsanschrift und einer
Telefonnummer, unter der Sie tagsuber erreichbar sind.
Per E-Mail: horizontwissen@zeitungsverlag-aachen.de
Per Fax: 0241 5101-798373

Weitere Informationen unter: www.horizontwissen.de
Begrenzte Teilnehmerzahl.

Eine Veranstaltung aus unserem Angebot: M E D I EN HAUS
HORIZONTwisseN [ S S AACHEN




AUTO CONEN GRUPPE

AUTOMOBILE BESTLEISTUNGEN

Standig Uber 1800 Fahrzeuge auf 70.000 gm? sofort verfligbar!

Jeep _DER DUCHT.

ORIGINAL TRANSPORTER EINER NELIEN GENERATION.

DUCATO ERSY ror
£15.490,-

MEHR TECHNOLOGIE. MEHR EFFIZIENZ. MEHR WERT.
1 Sie sehen, der Ducato hat immer mehr zu bieten: mo-
JEEPO GRAND HEROKEE BUS'NESS LEAS'NG l dernste technologische Lésungen, einen der besten
Verbrauchswerte seiner Klasse, enorme Ladekapazi-
—_————— ——— titen und ein beeindruckendes Design.
Ein gewerbliches Leasingangebot fiir den Jee, rand Cherokee Atorofessional de EHT_:.‘. ™
Overland 3.01 V6 MultiJet, 184 kW (250 PS): —

Monatsrate: 529,- € zzgl. MwSt.

Laufzeit: 48 Monate ) ) ’
. . * Aktionsangebot zzgl. MwSt. und inkl. Uberfiihrungskosten fiir gewerbliche Kunden fiir nicht bereits zuge-
Gesamtkllometerlauflelstung: 40.000 km lassene Neufahrzeuge fiir Ducato Kastenwagen 28 115 Multijet Il (Version 290.SLG.4), giiltig bis 30.06.2016.

Leasingsonderzahlung; 0-€ zzg[_ MwSt. Nicht kombinierbar mit anderen Angeboten. Abbildung enthilt Sonderausstattung

SerienmafBig inklusive:
¢ 20"-Leic tallrader
Luftfederung
¢ Adaptive Cruise Control und Totwinkel-Assistent
¢ klimatisierbare Nappaledersitze vorn2
* 8,4"-Uconnect® Navigation DAB+ und Bluetooth®

Kraftstoffverbrauch (1/100 km) nach RL 80/1268/EWG fiir den
Jeepe Grand Cherokee Overland 3.0l 6V MultiJet, 184 kW
(250 PS): innerorts 9,3; auBerorts 6,5; kombiniert 7,5.
CO,-Emission (g/km): kombiniert 198.

' 2 Jahre Fahrzeuggarantie und 2 Jahre gleichwertige
Jeepe Neuwagenanschlussgarantie inkl. europaweiter

Mobilitatsgarantie der Allianz Automotive Services GmbH Details dazu erfahren Sie bei uns oder unter:
15 . .
gems ihren Bedingungen www.fiatprofessional.de/de/Angebote/4-Jahre-Garantie#topPage

Angebot giiltig fiir nicht bereits zugelassene Neufahrzeuge
Jeepe Grand Cherokee Overland 3.0l 6V MultiJet, 184 kW
(250 PS), bis zum 30.06.2016. Nicht kombinierbar mit
anderen Angeboten. Abbildung zeigt Sonderausstattung.

Jeepe ist eine eingetragene Marke der FCA US LLC.

AUTO CONEN GmbH - Rudolf-Diesel-Str. 15 « 52351 Diren - 02421 / 95370
AUTO CONEN GmbH - Erkelenzer Stral3e 80 - 52525 Heinsberg « 02452 / 9680

www.autoconen.de
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