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DURCHLASSIGKEIT UND DIVERSITAT

Chancen erkennen — Vielfalt gestalten

Individuelle Bildungspfade, neue Studierendengruppen, Professionalisierung, Akademisierung, Chancen-
gerechtigkeit und Fachkraftebedarf sind nur einige Stichpunkte, die Ihnen bei der Lektlire begegnet sind
— unabhangig davon, welchen thematischen Einstieg Sie gewahlt haben.

Genau diese Erfahrung ist es, die uns dazu gebracht hat, aus dieser Veroffentlichung eine gemeinsame
rund um die Themen Durchlassigkeit und Diversitat zu machen. Der Projektverlauf hat gezeigt, dass es
fir nexus sinnvoll ist, die beiden Themen miteinander zu verknlpfen. Denn sie erganzen, bereichern und
bedingen sich.

So mussen fiir die unterschiedlichen Studierendengruppen neue Studienformate entwickelt werden, die
ihre besonderen Qualifikationsvoraussetzungen und Lebenssituationen bertcksichtigen. Und dazu gehort
auch, die traditionell bestehende ,Versaulung” der Bildungsbereiche aufzubrechen und die Durchlassig-
keit zwischen beruflicher Bildung und Hochschulbildung zu erhohen und transparent zu gestalten. Dabei
muss insbesondere sichergestellt werden, dass dievorhandenen Kompetenzen der Bewerberinnen und
Bewerber erfasst und auf das Studium angerechnet werden. Faktisch bedeutet das — die vorgestellten
Praxisbeispiele zeigen das deutlich — einen Ausbau der Studienberatung und der Mentoring-Angebote,
propadeutische und erganzende Lehrangebote (,Brickenkurse®), ein Management des Studiums, das
unterschiedliche Lebenssituationen berticksichtigt sowie die Entwicklung flexibler Studienangebote.

Dies stellt die Hochschulen sowohl organisatorisch als auch bei der inhaltlichen Entwicklung ihrer
Studiengange vor neue Aufgaben. Aber auch die hochschulweite Verstandigung dartber, wie , Vielfalt”
an der Hochschule verstanden, eingebunden und ,gelebt” werden soll, stellt eine Herausforderung dar.

In den vergangenen Jahren haben sich immer mehr Hochschulen — einige davon finden Sie in dieser
Broschure — bereits stark in den Bereichen Diversitat und Durchlassigkeit engagiert:

Es werden flexible Studienangebote und passgenaue Lehr- und Lernmethoden entwickelt und umge-
setzt. Es entstehen Projekte und Initiativen, die auf die unterschiedlichen Zielgruppen in verschiedenen
Phasen des Studiums zugeschnitten sind. Neben vielen Einzelprojekten erarbeiten immer mehr Hoch-
schulen ganzheitliche Konzepte, um die Themen Diversitat und Durchlassigkeit in ihr Profil zu integ-
rieren. Damit die bislang aus Sondermitteln finanzierten Aktivitaten an Hochschulen weiter gefordert
werden und eine nachhaltige Wirkung erzielen kénnen, ist die Bereitstellung zusatzlicher Mittel durch
Bund und Lander auch zukiinftig essentiell.

Wir hoffen, diese Publikation tragt dazu bei, dass Sie diese beiden Handlungsfelder als Chance nut-
zen. Denn je diverser die Mitglieder der Hochschule, desto vielfaltiger ist das Spektrum beim Austausch
von Ideen, Perspektiven und Erfahrungen und umso grofser ist das kreative Potential, um neue globale
Herausforderungen anzunehmen.

Diesen Aspekt hat der renommierte amerikanische Journalist Tom Friedman sehr anschaulich
beschrieben:

.We live in an age when the most valuable asset any economy can have is the ability to be
creative — to spark and imagine new ideas, be the Broadway tunes, great books, iPads or new
cancer drugs. And where does creativity come from? ,To be creative requires divergent thinking
(generating many unique ideas) and then convergent thinking (combining those ideas into the
best result).” And where does divergent thinking come from? It comes from being exposed to
divergent ideas. It comes from the sheer creative energy that comes when you mix all our diverse
people and cultures together.” "

ANNA BERGSTERMANN ist im Projekt nexus Referentin fiir Durchlassigkeit.
MINA CHUN ist im Projekt nexus Referentin fiir Diversitatsmanagement.

1) Tom Friedman: Broadway and the Mosque, The New York Times, 4. August 2010, S. A21. (Online abrufbar unter: http://www.nytimes.com/2010/08/04/opinion/04friedman.html)
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GRUSSWORT
DURCHLASSIGKEIT

+Also lautet ein Beschluss, dass der Mensch was lernen muss.
Lernen kann man Gott sei Dank aber auch sein Leben lang”.
(Wilhelm Busch)

Was Wilhelm Busch einst auf humorvolle Weise dichtete, beschreibt
sehr treffend zwei Aspekte unseres heutigen Bildungssystems: Wissen
ist zum einen eine immer wichtigere Ressource, gerade fur ein ansons-
ten ressourcenarmes Land wie Deutschland, das nur mit hochquali-
fizierten Fachkrdften die Attraktivitat und Innovation seiner Produkte
und Dienstleistungen dauerhaft sicherstellen kann. Der Erwerb und die
Anwendung von Fahigkeiten und Kompetenzen ist aber andererseits
nicht mehr allein auf die Schul- und Ausbildungszeit beschrankt.

So wurde in den vergangenen Jahren in bildungspolitischen Zusam-
menhdangen vermehrt dariiber diskutiert, dass der traditionelle Begriff
von Bildungs- und Berufshiographien erweitert werden muss. Gerade
auch fiir die Hochschulen bedarf es neuer Konzepte von Bildung und
Weiterbildung, die den 6konomischen, gesellschaftlichen und kulturel-
len Veranderungen gerecht werden.

Die Schlagworte ,Lebenslanges Lernen” und , Durchlassigkeit zwischen
beruflicher und akademischer Bildung” beschreiben diesen Paradig-
menwechsel, fiir den es eine Reihe von Griinden gibt: Zu den wichtigs-
ten zahlt die zunehmende Professionalisierung und Akademisierung
der Arbeitswelt. Fir immer mehr Tatigkeiten wird ein Hochschulab-
schluss oder eine an Hochschulen angebotene Zusatzqualifikation
gefordert. Dieser Trend wird in den kommenden Jahren eher noch zu-
nehmen. Die EU schatzt, dass bis zum Jahr 2020 rund 35 Prozent aller
Arbeitspldtze eine hohe Qualifikation erfordern werden; heute liegt der
Anteil dieser Arbeitspldtze bei 29 Prozent. Die Zahl der Arbeitsplatze
fiir Hochqualifizierte wird demnach in der EU um 15 Millionen steigen.
Doch in Deutschland haben wir bislang eine vergleichsweise niedrige
Studierendenquote. Die demographische Entwicklung wird zudem dazu
fihren, dass weniger junge Leute ein Hochschulstudium aufnehmen
werden. Daruber kann auch der aktuelle Ansturm auf die Hochschulen
nicht hinwegtauschen, denn langfristig wird die Zahl der Erstsemester
wieder auf den Stand der letzten Jahre sinken.



Deutschland wird sich daher starker als bisher darum bemuihen
miissen, das Leitbild des Lebenslangen Lernens zu verwirklichen,
indem Menschen mit Berufsausbildung und -erfahrung, aber ohne
klassische Hochschulzugangsberechtigung, fir ein Hochschulstudium
beziehungsweise eine hochschulische Weiterqualifikation gewonnen
werden. Das zu verwirklichen erfordert ein grundsatzliches Umdenken
aller Beteiligten — der Anbieter allgemeiner, hochschulischer und beruf-
licher Bildung, der Arbeitnehmer und der Arbeitgeber. Unter anderem
gehdrt dazu auch, dass die traditionell bestehende Versaulung der
Bildungsbereiche aufgebrochen und die Durchlassigkeit zwischen

der beruflichen Bildung und der Hochschulbildung erhdht wird. Dazu
gehort auch, dass die in einem nicht formellen Kontext erworbenen
Kompetenzen, etwa durch Berufserfahrung, angemessen Uberprift
und angerechnet werden. Denn im Sinne eines an den Lernenden
orientierten Bildungssystems miissen Vorqualifikationen und Schnitt-
mengen zwischen den Bildungsgangen besser berlcksichtigt und neue
Formen des Studiums entwickelt werden. Dazu gehort auch, dass die
Hochschulen in Zusammenarbeit mit anderen Bildungseinrichtungen
fur transparente Informationen iber alternative Zugangswege zum
Studium sorgen. Die Erfahrung zeigt, dass Kooperationen und ein reger
Austausch zwischen verschiedenen Bildungstragern helfen, Ubergénge
zu erleichtern.

Ich bin zuversichtlich, dass unsere Hochschulen der Aufgabe gerecht
werden. Ich freue mich, dass das Projekt nexus nicht nur die Herausfor-
derungen an die Hochschulen, sondern auch die vielen guten Konzepte
und Beispiele im Bereich Durchlassigkeit im Blick hat. Die Beitrage in
dieser Publikation zeigen deutlich, dass es sich lohnt, alle vorhandenen
Potenziale zu nutzen und fiir die unterschiedlichen Bediirfnisse der
Studierenden passgenaue Studienangebote zu entwickeln.

Ich winsche Ihnen eine anregende und inspirierende Lekture.

lhre

A [

Prof. Dr. Margret Wintermantel
Prasidentin der Hochschulrektorenkonferenz (HRK)



EDITORIAL
DURCHLASSIGKEIT

Vielfalt von Herkunft, von sozialer Zugehdrigkeit und von individuellen
Bildungswegen — diese Aspekte finden immer mehr Berticksichtigung
in den Hochschulen, um fiir neue Studierendengruppen attraktiver zu
werden, sie zu fordern und somit auf den demographischen Wandel
und den sich abzeichnenden Fachkraftebedarf zu reagieren. Keine
Frage: Die Hochschulen sind dabei sich zu 6ffnen!

Wir freuen uns, lhnen auf den folgenden Seiten einige Konzepte
und gute Beispiele prasentieren zu kdnnen und mdchten uns sehr
herzlich bei allen Hochschulen bedanken, die diese Broschre mit lhren
Beitragen unterstltzt und bereichert haben. Die vorgestellten Beispiele
reprasentieren nur einen kleinen Ausschnitt aus den vielen Projekten
und Aktivitaten, die gegenwartig an den Hochschulen stattfinden.
Diese Broschiire ist von zwei Seiten her lesbar, um die Eigenstandigkeit
der Themen, aber auch ihren starken Bezug zueinander, herauszu-
stellen: Sie konnen den Einstieg also Uber das Thema Durchlassigkeit
oder das Thema Diversitat wahlen — je nachdem, wie Sie die Broschiire
halten.

Professor Dr. Andra Wolter (HU Berlin) fiihrt mit seinem Beitrag in
die Befunde der Hochschulforschung in Hinblick auf die Durchlassig-
keit und die Offnung des Hochschulzugangs ein. Er geht darin auf die
Hintergrinde ein, gibt eine Bestandsaufnahme und arbeitet zukunfts-
fahige Handlungsfelder fur Hochschulen heraus. Eines dieser Felder ist
die Entwicklung neuer Studienformate, wie sie der Verbund ,BASA-
online” anbietet. Welche Relevanz diese neuen Organisationsformen
fur Lehr- und Lernsituationen, fir die Vermittlung und das Curriculum
haben, erlautert Matthias Schreckenbach (FH Potsdam). Das , Olden-
burger Modell”, ein umfassendes Verfahren zur Anerkennung von
Lernergebnissen aus der beruflichen Fort- und Ausbildung, erklaren

Professorin Dr. Anke Hanft und Dr. Wolfgang Muskens (U Oldenburg).
Das Interview mit Professorin Dr. Susanne Viernickel und Adriana Sava
geht der Frage nach, wie Anrechnungsverfahren an der Alice Salomon
Hochschule implementiert werden. Ein Studienangebot, das sich an
beruflich Qualifizierte richtet und auf ihre Bed(irfnisse eingeht, erlautert
Professorin Dr. Petra Gruner (HS Coburg) in ihrem Beitrag. Was es fir
den individuellen Bildungsweg bedeuten kann, ein Studium - auch
ohne Abitur, aber mit Berufsausbildung - zu absolvieren, ist Thema
des Gesprachs mit einer ungewodhnlichen Studentin an der Universitat
Hamburg.

Der andere Teil der Broschiire beschaftigt sich mit dem Aspekt der
Diversitat und des Diversitdtsmanagements, bitte wenden Sie hierzu
die Broschire.



DURCHLASSIGKEIT



Impressum

nexus — Konzepte und gute Praxis
fiir Studium und Lehre

Herausgegeben von der
Hochschulrektorenkonferenz
Ahrstrasse 39, 53175 Bonn
Tel.: 0228/887-0

Fax: 0228/887-101
nexus@hrk.de
www.hrk-nexus.de

Verantwortlich: Dr. Peter A. Zervakis

Redaktion: Anna Bergstermann,

Mina Chun, Dr. Dirk Frank,

Dr. Katharina von Biilow, Katja Zierleyn

Visuelle Konzeption und Umsetzung:

mehrwert intermediale kommunikation GmbH, Kéln
www.mehrwert.de

llustrationen: Paul Moss

Lektorat: Kurt Schliinkes,
pr + kommunikationsberatung

ISBN 978-3-942600-04-0

17

21

25

29

35

Durchlassigkeit und Offnung des Hochschulzugangs
aus der Perspektive der Hochschulforschung
- ANDRA WOLTER

GOOD PRACTICE AN HOCHSCHULEN

Berufsbegleitend und internetbasiert:
Bachelor of Arts: Soziale Arbeit (BASA)
Der Hochschulverbund BASA-online

- MATTHIAS SCHRECKENBACH

Anrechnung auBerhalb der Hochschule
erworbener Kompetenzen

Das Oldenburger Modell

- ANKE HANFT & WOLFGANG MUSKENS

Implementierung von
Anrechnungsverfahren an der

Alice Salomon Hochschule Berlin

- SUSANNE VIERNICKEL & ADRIANA SAVA

Berufsbegleitendes Bachelor-Studium in der
Versicherungswirtschaft — auch ohne Abitur
Ein Erfolgsmodell an der Hochschule Coburg
- PETRA GRUNER

Studieren ohne Abitur

Berufsbegleitende Studienangebote an der Fakultat
Wirtschafts- und Sozialwissenschaften der Universitat
Hamburg

- DIRK FRANK



DURCHLASSIGKEIT

Durchlassigkeit und Offnung des Hochschulzugangs
aus der Perspektive der Hochschulforschung

- ANDRA WOLTER
I. Durchlassigkeit und Offnung

,Durchlassigkeit” ist ein Schlagwort, das seit vielen Jahrzehnten in
nahezu allen bildungspolitischen Auseinandersetzungen und Reform-
debatten eine prominente Rolle spielt. Gerade in der letzten Zeit hat
die Forderung nach groRerer Durchlassigkeit im Bildungssystem wieder
an Aktualitat gewonnen. Die eher enttauschenden Ergebnisse inter-
nationaler vergleichender Studien zu den Leistungen des deutschen
Schulsystems zeigen nachdriicklich: ,Durchlassigkeit” ist mehr als

nur ein Schlagwort. Unser Schulsystem zeichnet sich durch eine fir
bestimmte Personengruppen noch sehr geringe Durchlassigkeit aus,
z.B. fiir Schiler(innen) aus sogenannten ,bildungsfernen” Schichten
oder solchen mit Migrationshintergrund. Es ist bekannt, dass sich
diese Problemlage beim Hochschulzugang und bei der Studienauf-
nahme reproduziert. Trotz der massiven Expansion in der Beteiligung
an Hochschulbildung gibt es immer noch einen engen Zusammen-
hang zwischen Studierwahrscheinlichkeit und dem sozio-kulturellen
familiaren Hintergrund, weitgehend unabhangig von der individuellen
Kompetenz.

Durch eine Reihe bildungspolitischer Projekte, die meist von europai-

scher Ebene (Bologna, Kopenhagen, Europaischer Qualifikationsrah-
men) ausgingen, ist die Frage auf die Tagesordnung gesetzt worden,
wie sich mehr Transparenz und Durchlassigkeit zwischen nationalen
Bildungssystemen, aber auch innerhalb nationaler Systeme herstellen
lasst. Wahrend der Bologna-Prozess vor allem die Transparenz und
Durchlassigkeit beim Zugang zum und im Hochschulsystem im Auge
hat, steht bei dem parallel verlaufenden Kopenhagen-Prozess die
Transparenz und Durchlassigkeit der beruflichen Bildung im

Vordergrund. Beide Prozesse laufen in der Frage der Durchlassigkeit
zwischen Berufsbildung und Hochschule zusammen.

Durchlassigkeit des Hochschulzugangs/-systems und das eng damit
verbundene Konzept der Offnung der Hochschulen sind Begriffe, die
unterschiedliche Deutungen zulassen und ganz verschiedene Aufgaben
beinhalten. Offnung ist ein Mehrebenenkonzept: Es reicht von der
Offnung fir bislang unterreprasentierte Gruppen, wie z.B. Studienin-
teressierte aus bildungsfernen Schichten, bis hin zu Interessenten an
nachberuflichen Bildungsangeboten. Nach jahrzehntelanger Randstan-
digkeit ist die Frage der Durchlassigkeit zwischen beruflicher Bildung
und Hochschule in den letzten Jahren zu einem bildungspolitischen
Thema in Deutschland geworden. Diese Frage wird gegenwartig in
verschiedenen Varianten erortert, die zwar miteinander verbunden,
aber keineswegs identisch sind:

In der Variante des Hochschulzugangs: Durfen Berufstatige, die kein
Abitur haben, studieren? Und auf welchen Wegen?

In der Variante der Anrechnung: In welchem Umfang und mit
welchen Verfahren konnen beruflich erworbene Kompetenzen,
unter Einschluss von Leistungen in der Weiterbildung, auf das
Studium anerkannt werden?

Und schlieglich in der Variante der Studienorganisation: Gibt es
einen Bedarf an berufsbegleitenden Studiengangen oder Teilzeit-
studiengangen, ggf. welchen und wie kann man solche Format
teilnehmergerecht organisieren?

Die historisch alteste und bildungspolitisch lange Zeit strittige Frage
ist dabei die nach dem Hochschulzugang fiir Personen, die tiber eine



herausgehobene berufliche Qualifikation, aber iber keine herkdmmliche
schulische Studienberechtigung verfligen.

Il. Griinde und Motive

Im Kern sind es vier Anlasse, die in den letzten Jahren die Forderung
nach einer Offnung des Hochschulzugangs verstarkt haben:

1. DER BEFURCHTETE MANGEL AN HOCH QUALIFIZIERTEN
ARBEITSKRAFTEN

Die Hochschulexpansion in Deutschland war seit den 1960er Jahren
von der Sorge der deutschen Wirtschaft begleitet, eine zu starke
Ausweitung der Hochschulbildung wiirde zu einer Uberproduktion
akademischer Qualifikationen, einem ,akademischen Proletariat” — mit
hoher Arbeitslosigkeit und ,unterwertiger” Beschaftigung — fihren.
Diese Beflrchtung hat sich nicht nur empirisch nicht bestatigt, sondemn
sich inzwischen in ihr Gegenteil verkehrt. Heute herrscht das Bild eines
zu erwartenden gravierenden Nachwuchsmangels an hoch qualifizier-
ten Arbeitskraften vor. Dieser Mangel sei besonders in den MINT-
Fachern — Mathematik, Informatik, Naturwissenschaften, Technik — zu
erwarten. Die absehbare demografische ,Verknappung” werde — so
lautet eine gangige These — diesen Mangel langfristig noch verstar-
ken. Diese arbeitsmarktpolitische Problemwahrnehmung fihrt dann
direkt zu Uberlegungen, neue Zielgruppen fiir die Hochschulbildung zu
erschlieen, dber den bisherigen Kreis der Studienberechtigten hinaus,
und dafiir neue Wege zur Hochschule zu etablieren.

Das Bild eines bevorstehenden akademischen Nachwuchsmangels

ist Teil der konsensfahigen bildungspolitischen Rhetorik geworden —
trotz der Tatsache, dass die empirische Evidenz fiir diese Befirchtung
eher schwach ist. Nach vorliegenden wissenschaftlichen Projektio-

nen zeichnet sich zwar ein steigender Bedarf an hoch qualifizierten
Arbeitskraften ab. Denn es besteht ein Ersatz- bzw. Erweiterungsbedarf
aufgrund des Strukturwandels zu einer immer starker auf Wissen und
Humankapital basierenden volkswirtschaftlichen Wertschdpfung. So
wird in den nachsten zehn bis 15 Jahren der Anteil der Arbeitskrafte
mit Hochschulabschluss unter den Erwerbstatigen weiter ansteigen.
Aber schon das geschatzte Volumen des Wachstums fallt in verschiede-
nen Projektionen sehr unterschiedlich aus. Unklar ist auch, ob und in
welchen Bereichen sich im Verhaltnis zu der ebenfalls expansiven Ent-
wicklung der Nachfrage nach bzw. Beteiligung an Hochschulbildung
ein Bedarfsiiberhang bzw. Angebotsdefizit an Fachkraften abzeichnet.
Wahrscheinlicher als ein genereller Mangel sind eher regionale,
sektorale und fachliche ,mismatches”. Einiges deutet darauf hin, dass
ein Mangel eher in den Sozial- und Gesundheitsberufen als in den viel
beschworenen MINT-Berufen auftreten wird.

2. DIE EXPANSION DER STUDIENNACHFRAGE

Die Frage des zukiinftigen Arbeitskrafteangebots hangt eng damit
zusammen, wie sich die Beteiligung an Hochschulbildung weiterent-
wickelt. In Deutschland hat sich ein Konsens zwischen maRgeblichen
hochschulpolitischen Akteuren ausgebildet, die eine deutliche Steige-
rung der jahrgangsbezogenen Studienanfangerquote flir erstrebens-
wert halten. Gestltzt wird dieses Ziel durch internationale Vergleiche.
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Sie zeigen flr Deutschland eine im Verhaltnis zu vergleichbaren
Industrielandern deutlich niedrigere Studienanfanger- und Hochschul-
absolventenquote, was oft mit nationalen Unterschieden im Verhaltnis
von Berufs- und Hochschulbildung erklart wird. Auffallig ist allerdings,
dass der Anteil hoch qualifizierter Arbeitskrafte an der erwerbstatigen
Bevolkerung in anderen wirtschaftlich vergleichbaren Staaten sehr viel
starker ansteigt, als dies in Deutschland der Fall ist. Die Unterschiede

zuungunsten Deutschlands werden immer groRer. Ob sich diese Diskre-

panz unter den Bedingungen wissensabhangiger Beschaftigung und
Wertschpfung mit der besonderen Qualitat beruflicher Bildung (weg-)
erkldren Idsst, ist zumindest fraglich.

Auf den ersten Blick hat diese Debatte nun einen Teil ihrer Dramatik
verloren. Die Studienanfangerquote im Jahr 2011 wird voraussicht-
lich einen Wert von um die 50 Prozent erreichen. Zu diesem starken
Wachstum der Studiennachfrage haben aber einige voriibergehende
Sonderfaktoren beigetragen, z.B. die doppelten Abiturientenjahrgange
oder der Wegfall der Wehrpflicht. Diese Faktoren werden sich noch bis
etwa 2014 auswirken, danach ist die Studiennachfrage voraussicht-
lich wieder rlicklaufig. Langfristig bleibt das bildungspolitische Ziel
einer hoheren Anfangerquote durchaus aktuell. Darauf deutet unter
anderem hin, dass die Studierbereitschaft der Studienberechtigten seit
beinahe 20 Jahren bei einer Quote stagniert, die weit von den Zielwer-
ten etwa des Wissenschaftsrats entfernt ist.

Halt man eine weitere Ausweitung der Studiennachfrage und
der Beteiligung an Hochschulbildung mit dem Ziel, das Angebot an
Hochschulabsolventen/-absolventinnen zu vergroRern, grundsatzlich
fiir sinnvoll, dann bieten sich daftir verschiedene Wege an:

« eine deutliche Steigerung der Zahl/Quote der Studienberechtigten,
« ein Abbau der immer noch massiven sozialen Disparitaten in der
Beteiligung an hoherer und akademischer Bildung,

eine hohere Ubergangsquote von der Schule zur Hochschule,

eine erweiterte Rekrutierung von Studienanfangern aus dem
Ausland durch starkere Internationalisierung des Studiums,

eine Verbesserung der Erfolgsquote im Studium,

eine starkere Offnung des Hochschulzugangs fir nicht-traditionelle
Studierende,

ein Ausbau weiterbildender Studienangebote an den Hochschulen.

3. NEUBEWERTUNG BERUFLICHER BILDUNG UND
BERUFLICHER KOMPETENZEN

In Deutschland hat sich seit dem ausgehenden 18. Jahrhundert eine
institutionelle Ordnung ausgebildet, welche die Aufnahme eines
Studiums von dem Nachweis einer formalen, durch einen gymnasialen
Bildungsgang erworbenen Studienberechtigung abhangig macht ™.
Diese Konstruktion wurde durch eine scharfe, bildungstheoretisch
tiberhohte Differenzierung zwischen allgemeiner und beruflicher Bildung
legitimiert. Danach ist nur das Gymnasium, nicht aber die berufliche
Bildung in der Lage, Studierfahigkeit im bildungsidealistischen Verstand-
nis als eine bestimmte Form kulturell normierter Personlichkeitsbildung
zu vermitteln. Martin Baethge hat diese institutionelle Segmentierung
zwischen allgemeiner und beruflicher Bildung treffend als das , deut-
sche Bildungs-Schisma” bezeichnet, das noch heute nachwirkt. Diese
institutionelle Regelung konnte sich im friihen 19. Jahrhundert noch auf
eine klare Uberlegenheit des Gymnasiums bei der Vermittlung kognitiver
Fahigkeiten und theoretischen Wissens berufen. Berufliche Bildung,
flachendeckend zu dieser Zeit noch gar nicht etabliert, fand unter
vorindustriell-standischen Bedingungen statt. Dies lief den Gedanken
an eine Anbindung des Hochschulzugangs an die berufliche Bildung gar
nicht aufkommen.

Diese historische Konstruktion ist durch den massiven Wandel, der
sich in der beruflichen Bildung vollzogen hat, briichig geworden. Hier
zeichnet sich ein tendenzieller Hoherqualifizierungstrend ab, wenn auch
zwischen den verschiedenen Berufsfeldern (vom Friseur bis zum hoch
qualifizierten Techniker) variierend. Der Qualifikationsstrukturwandel hat
die Berufsausbildung, die Weiterbildung und die Erwerbsarbeit nachhal-
tig verandert. Er fihrt zu einer neuen Konstellation im Verhaltnis von Ar-
beit, Erfahrung und Wissen. Der urspriingliche kognitive Vorsprung des
Gymnasiums ist geschmolzen. Die Trennungslinien verlaufen heute aber
nicht mehr allein zwischen Gymnasium und beruflicher Bildung, sondern
quer durch die Bildungsbereiche. Die Frage der Studieneignung wird
immer mehr zu einer Frage der individuellen Kompetenz, unabhangig
von den institutionalisierten Bildungswegen. Hier liegt der Ansatzpunkt
nicht nur fiir eine Offnung des Hochschulzugangs fiir Absolventen und
Absolventinnen beruflicher Bildung, sondern auch fiir neue Verfahren
der Anrechnung beruflich erworbener Kompetenzen auf das Studium.

1) Eine Ausnahme bilden hier die in den 1970er Jahren eingefiihrten Fachhochschulen, die iiber einen eigenen Zugangsweg verfiigen, der nicht iiber das Gymnasium fihrt.



4. EUROPAISIERUNG UND BOLOGNA-PROZESS:

Riickenwind haben die Bemihungen um eine starkere Offnung

der Hochschulen fir Berufsqualifizierte durch den Bologna-Prozess
erhalten. Mit der Prager Nachfolgekonferenz 2001 wurde als neues
Handlungsfeld die Reform des Studiums im Zeichen des lebenslangen
Lernens in Angriff genommen.

Kennzeichnend fiir die Rezeption der Idee des lebenslangen Lernens
im Bologna-Prozess ist die Fokussierung auf das Konzept recognition of
prior learning, wahrend bei dem vor allem in Deutschland verbreiteten
Verstandnis von lebenslangem Lernen im Hochschulsystem eher die
postgraduale Weiterbildung im Zentrum steht. Bei diesem Konzept
geht es um die Anrechnung von bereits erworbenen Kompetenzen —
durch formale Bildung, aber auch durch non-formales und informelles
Lernen — auf den Hochschulzugang und das Studium. Ohne Zweifel ist
die Verankerung dieses Konzeptes im Bologna-Prozess ein ganz wichti-
ger Schritt. In den Dokumenten des Bologna-Prozesses finden sich vier
Handlungsansatze:

« die Offnung der Hochschulen fiir nicht-traditionelle Studierende,

« die Implementierung von Anrechnungsverfahren fir auRerhoch-
schulisch erworbene Kompetenzen,

« die Forderung flexibler Bildungs- und Lernwege, z.B. durch

Fern- oder Teilzeitstudiengange, und
» die Etablierung entsprechender Unterstitzungssysteme, z.B. durch

Beratung oder finanzielle Forderung.

Parallel zum Bologna-Prozess sind wesentliche Initiativen und politi-
scher Druck auch von dem sogenannten Kopenhagen-Prozess (2002)
in der beruflichen Bildung ausgegangen. Die Themen Anrechnung,
Anerkennung und Durchlassigkeit finden im Kopenhagen-Prozess
sogar einen prominenteren Platz als im Bologna-Prozess, was den
Gleichwertigkeitsbestrebungen und der institutionellen Interessen-
lage der beruflichen Bildung als der ,abgebenden” gegentiber den
Hochschulen als der ,aufnehmenden” Institution geschuldet ist. Fir die
Frage der Durchlassigkeit im Bildungssystem, speziell an der Schwelle
zwischen beruflicher Bildung und Hochschulstudium, sind auch der
Européische Qualifikationsrahmen und die diesen ausfillenden Natio-
nalen Qualifikationsrahmen bedeutsam. Denn deren bildungspolitische

Zielsetzung ist es, auf nationaler wie europaischer Ebene Transparenz,
Vergleichbarkeit und Durchlassigkeit im Rahmen lebenslangen Lernens
herzustellen.

l1I. Durchlassigkeit zwischen beruflicher Bildung
und Hochschule: der Status-quo

International richtet sich der Blick seit den spaten 1980er Jahren
immer wieder auf eine Personengruppe, die mal als adult students,
mal als mature students oder — dieser Begriff hat sich inzwischen
weitgehend durchgesetzt — als non-traditional students bezeichnet
wird. Allerdings wird der Begriff non-traditional students international
sehr unterschiedlich definiert; seine Bedeutung hangt primar von den
institutionellen Eigenheiten nationaler Bildungssysteme und nicht
zuletzt auch von der Bevolkerungsstruktur ab. In Deutschland wird mit
diesem Begriff in der Regel der Hochschulzugang fiir Berufstatige ohne
herkémmliche schulische Studienberechtigung bezeichnet. Seit den
1980er Jahren hat sich hierfir der Begriff des Dritten Bildungswegs
eingebirgert, der neben dem Zweiten Bildungsweg, dem Nachho-

len des Abiturs im Abendgymnasium oder Kolleg, steht. Wahrend

der Zweite Bildungsweg schulrechtlich geregelt ist, unterliegen die
verschiedenen landerspezifischen Formen des Dritten Bildungswegs
der hochschulrechtlichen Regelung. Diese Institution bzw. Personen-
gruppe steht im Mittelpunkt der aktuellen bildungspolitischen Debatte
tiber eine groRere Durchldssigkeit zwischen beruflicher Bildung und
Hochschule.

Beim Dritten Bildungsweg hat es in den Landern einige Neuent-
wicklungen gegeben. Es lassen sich drei Grundtypen der Hochschul-
zulassung fir Berufstatige unterscheiden: (1) priifungsbasiert iber
eine Zulassungs- oder Einstufungsprifung; (2) prufungsfrei, aber mit
vorlaufiger Immatrikulation und zum Teil mit nachtraglichen Leistungs-
kontrollen im Studium — das sogenannte Studium auf Probe; (3) die
automatische Anerkennung der Vorbildung, wie sie bei beruflichen
Fortbildungsabschlissen erfolgt — die Meisterpriifung ist hier zum
Aushangeschild geworden.

Nach einem Beschluss der Kultusministerkonferenz vom Marz 2009
fihren Abschliisse der beruflichen Aufstiegsfortbildung automatisch
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zur allgemeinen Hochschulreife, wahrend eine fachgebundene Hoch-
schulreife nach Abschluss einer Berufsbildung und einer Eignungs-
feststellung an der Hochschule erworben werden kann. Die Mehrzahl
der Lander hat inzwischen eigene Regelungen in Anlehnung an den
KMK-Beschluss getroffen.

Die tatsachliche Durchlassigkeit zwischen beruflicher Bildung und
Hochschule in Deutschland halt sich bislang noch in sehr engen Gren-
zen. Die Neuregelungen sind zu neu, als dass sie sich in der Statistik
schon niederschlagen konnten. Der Anteil nicht-traditioneller Studie-
render, die auf einem der verschiedenen hochschulrechtlich geregelten
Wege in die Hochschule gekommen sind, ist deprimierend gering (vgl.
Abb. 1). Im Jahr 2009 kamen gerade mal 1,1 Prozent aller Studienan-
fangerinnen und Studienanfanger (iber den Dritten Bildungsweg in die
Hochschule, an den Universitaten waren es 0,6 Prozent, an den Fach-
hochschulen 1,8 Prozent. Der Frauenanteil liegt bei etwa 40 Prozent.

Universitaten Fachhochschulen

2,8% 34,2%
Berufliche Schulen Berufliche Schulen

2,1% 5,1%

Zweiter 3 Zweiter
Bildungsweg Bildungsweg
0,6% 1,8%
Dritter Dritter
Bildungsweg Bildungsweg
3.1% 3.1%
Sonstige Sonstige

91,4%
Gesamtschule, Gymnasium
und Fachgymnasium

55,8%

Gesamtschule, Gymnasium
und Fachgymnasium

Abb. 1: Deutsche Studienanfangerinnen und -anfanger an Universitaten und Fachhoch-
schulen im Wintersemester 2008/09 nach Art der Studienberechtigung (in Prozent).
Quelle: Nationaler Bildungsbericht 2010

Die Institutionen des Zweiten Bildungswegs kommen auf einen etwa
dreifach hoheren Anfangeranteil. Immer noch hat im Universitats-
bereich das gymnasiale Abitur mit 95 Prozent (unter Einschluss des
Zweiten Bildungswegs) eine monopolartige Bedeutung als Studienbe-

rechtigung. Selbst im Fachhochschulbereich ist fiir iber die Halfte der
Studierenden das Abitur der ,Kénigsweg” des Hochschulzugangs.
Die Neuregelungen konnen sich erst nach 2010 auswirken. Die
Befiirchtung, eine Offnung des Hochschulzugangs fihre zu einer noch
starkeren Uberfillung der Hochschulen, erweist sich bislang als weit
hergeholt. Selbst angesichts der in den letzten Jahren eingefiihrten
Neuerungen ist kein sprunghaftes Wachstum zu erwarten.

Worin liegen die Grinde und Ursachen, dass der Dritte Bildungsweg
trotz der ihm programmatisch zugeschriebenen Bedeutung bislang
nicht so recht auf eine héhere Nachfrage und Beteiligung stoRt?

1. Nach wie vor ist in Deutschland die Vorstellung von Studierfahigkeit
stark vom Modell des gymnasialen Abiturs gepragt. Viele Hochschulen
verhalten sich bei der Zulassung von Berufstatigen eher zurtickhaltend.

2. Dieser Zugangsweg zeichnet sich durch eine ausgepragte Intrans-
parenz und Heterogenitat zwischen den Bundeslandern aus. In 16
Landern gibt es mehr als 30 verschiedene Regelungen.

3. Die vorhandenen Zulassungsregelungen erweisen sich oft noch

als unflexibel und restriktiv. Ein Beispiel ist die sogenannte Affini-
tatsregelung, wonach Berufstétige eine Zulassung nur in einem ihrer
beruflichen Qualifikation entsprechenden Studienfach erhalten. Viele
Ausbildungsberufe lassen sich aber gar keinem Studienfach oder
Studiengang zuordnen (was soll ein Schlachtermeister studieren?), und
viele Studienfdcher und Studiengange kennen gar keine Vorbildungs-
berufe (mit welcher beruflichen Vorbildung wird man Studierender der
Philosophie oder Mathematik?). Hinzu kommt, dass viele Aspiranten
das Studium eher als Option fiir einen Berufswechsel, die Realisierung
eines ganz bestimmten neuen Fach- oder Berufswunsches oder als
Chance der personlichen Weiterbildung und Selbstentfaltung sehen.

4. Die Anrechnungsverfahren fiir berufliche Kompetenzen, die eine stu-
dienzeit- und aufwandbegrenzende Wirkung haben kénnen, spielen in
Deutschland nach wie vor praktisch keine Rolle —auch wenn es einige
Erfolg versprechende Modellversuche wie den ANKOM-Projektverbund
gibt.

5. Flexible Studienformate wie Teilzeit- oder berufsbegleitendes
Studium, online-basierte, blended-learning oder dual-mode-Formen
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des Studiums, die starker auf die Erwartungen und Bed(irfnisse von
Berufstatigen abgestimmt sind, haben bislang eine geringe Bedeutung.
Hier diirfte sogar ein Haupthinderungsfaktor liegen: denn durch die
dominante Form des Vollzeit-Prasenzstudiums werden Berufstatige

vor den Zwang gestellt, sich zwischen Studium und Berufstatigkeit
entscheiden zu mssen.

PERSPEKTIVEN

Die hochschulpolitisch angestrebte gréRere Durchldssigkeit zwischen
beruflicher Bildung und Hochschule erfordert ein aufeinander abge-
stimmtes Biindel von MaRnahmen — angefangen von den Verfahren
der Hochschulzulassung diber Anrechnungsverfahren und Unterstiit-
zungssysteme wahrend des Studiums bis hin zu flexibleren Studienfor-
maten, die ein Studium neben dem Beruf ermdglichen. Studierende mit
Berufserfahrungen absolvieren an der Hochschule zwar ein akademi-
sches Erststudium, aber keine Erstausbildung mehr. Die traditionelle
Unterscheidung zwischen Ausbildung und Weiterbildung wird hier
flieRend: Ein Erststudium stellt fiir Berufstatige, insbesondere bei
berufskongruenter Studienfachwahl, biografisch gesehen, schon eine
Weiterbildung dar. Die vorherrschende Organisation des Studiums ist

jedoch wenig weiterbildungsorientiert und nimmt wenig Rucksicht auf
die besonderen Voraussetzungen und Anforderungen dieser Personen.

Die Studienanfangerquote kdnnte schon bei einer groReren Ausschop-
fung des vorhandenen Potenzials erhoht werden, ohne zusatzliche
MaBnahmen zur Erweiterung des Hochschulzugangs. Aufgrund der
recht hohen Zahl derjenigen Personen, die zwar eine Studienberech-
tigung, aber keinen Hochschulabschluss erworben haben, gibt es ein
erhebliches Potenzial, das noch fir ein Hochschulstudium gewonnen
werden kann (vgl. Abb. 2). In der Kohorte der 30- bis 35-Jahrigen

ist der Anteil der Personen mit Studienberechtigung beinahe doppelt
so grofs wie der Anteil der Personen mit Hochschulabschluss. Diese
Gruppe setzt sich zusammen aus denjenigen, die von vornherein

auf die Aufnahme eines Studiums verzichten, und denjenigen, die
zwar ein Studium aufnehmen, es aber nicht erfolgreich abschlieRen.
Die Motivstrukturen fiir beide Entscheidungen, Studienverzicht wie
Studienabbruch, zeigen jedoch deutlich, dass beide Gruppen nicht
zwangslaufig auf Dauer fiir ein Studium verloren sind. Vielmehr waren
aus diesem Potenzial noch viele fir ein Studium zu gewinnen. Fiir die
Hochschulen ware es aber eine aussichtslose Strategie, diese Perso-
nen mit den herkémmlichen Studienformaten ansprechen zu wollen.
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Aussichtsreich waren hier Studienformate, die mindestens vier Kriterien
erfiillen: fachliche Qualitdt, Praxisbezug, zeitliche Flexibilitat und — in
didaktischer Hinsicht — Weiterbildungsaffinitat.

Sollten die (6ffentlichen) Hochschulen dieses Marktsegment nicht
besetzen, werden andere Anbieter diese Liicke fillen — mit der Folge
einer altersspezifischen institutionellen Arbeitsteilung: Die Hochschu-
len wiirden primar die Altersgruppe der bis zu 25-Jahrigen, andere
Bildungseinrichtungen dagegen die alteren Personengruppen mit
Studienangeboten versorgen. Unter den Bedingungen des demografi-
schen Wandels und einer zunehmend dynamischeren Wissensentwick-
lung wiirde den Hochschulen dann jedoch ein substanzieller Funktions-
verlust drohen, weil sie eine zentrale gesellschaftliche Funktionsgruppe
— zugunsten anderer, meist privater Einrichtungen — vor ihren Toren
lassen.

PROFESSOR DR. ANDRA WOLTER ist Professor fiir Erziehungswissenschaftliche
Forschung zum Tertidren Bildungsbereich an der Humboldt-Universitat zu Berlin
und Mitglied der Autorengruppe fiir den Nationalen Bildungsbericht.
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Berufsbegleitend und internetbasiert:
Bachelor of Arts: Soziale Arbeit (BASA)
Der Hochschulverbund BASA-online

- MATTHIAS SCHRECKENBACH

Der berufsbegleitende und internetbasierte Studiengang ,Bachelor

of Arts: Soziale Arbeit” wurde 2003 von den Fachhochschulen Fulda,
Koblenz und Potsdam ins Leben gerufen. Das Bundesministerium fir
Bildung und Forschung (BMBF) hat die Einrichtung des Studiengangs
im Rahmen des BLK-Programms , Multimedia in der Hochschule”
gefordert. Das BMBF, die Lander Hessen und Rheinland-Pfalz, die
Zentralstelle fur Fernstudien an Hochschulen (ZFH) und die Agentur fir
wissenschaftliche Weiterbildung und Wissenstransfer e V. (AWW) stiitz-
ten das Projekt bis 2005 finanziell. Die Griindungshochschulen Fulda,
Koblenz und Potsdam entwickelten das Curriculum,basierend auf dem
didaktischen Konzept des Blended Learning.

NEUE LEHR- UND LERNSITUATION

Didaktische E-Learning-Konzepte mussten entwickelt und getestet
werden. In der Startphase des Studiengangs hatten die Lehrenden
kaum Erfahrung in der neuen Lernumgebung. Sich im Internet und

in der Online-Lernplattform zu bewegen, war neu. Yom interaktiven
Face-to-Face-Unterricht musste der Ubergang geschafft werden zu
Online-Seminaren, in denen die Kommunikation in Foren, Chatrooms
nd via E-Mail ablduft. Lehrende, die es gewohnt waren, vor Grup-

en zu dozieren, hatten nun die Aufgabe, die Kommunikation mit

den Studierenden und innerhalb der Gruppe im Internet auf einer
rnplattform zu organisieren. Texte und Materialien mussten in

udio- und Videoformaten internettauglich aufbereitet werden. Fir die
reitstellung auf der Lernplattform erstellte der Hochschulverbund
SA-online Kerntexte, die den didaktischen Konzepten des Blended
rning entsprechen und von den Lehrenden genutzt werden konnen.

Das Material der einzelnen aufeinander abgestimmten Module wird
regelmaRig dberarbeitet.

ADRESSATEN

Das Studienangebot richtet sich an Berufstatige in der Sozialen Arbetit,
die einen akademischen Abschluss erreichen wollen. Es ist adressiert
an Menschen, die ohne formalen Abschluss im sozialen Bereich tatig
sind und sich hoher qualifizieren wollen, sowie an Menschen, die den
Wiedereinstieg in den Beruf nach der Familienphase anstreben.

DIDAKTIK

Das Studium besteht zu 75 Prozent aus betreutem Online-Studium, zu
25 Prozent aus Prasenzstudium und folgt dem Konzept des Blen-

ded Learning. Damit lassen sich Studium und Berufstatigkeit ideal
verkn(ipfen. Das Konzept bietet ein hohes Mal an Flexibilitat fiir die
Studierenden. Folgerichtig ergibt sich fiir die lehrenden Dozentinnen
und Dozenten ein hohes Mafs an Verantwortung, dieser Flexibilitat
gerecht zu werden. Je nach didaktischem Arrangement, ob im Chat,

in Foren, per Mail oder im Live Classroom, sind auch die Lehrenden in
der Gestaltung flexibel, miissen aber auf Kontinuitat achten und jeden
einzelnen Studierenden in seinen individuellen Fahigkeiten wahrneh-
men und fordern. Die Betreuungsdichte wachst. Jeder Studierende wird
mit seinen Leistungen individuell wahrgenommen und begleitet. Auch
studentische Gruppenarbeit ist in virtueller Form auf der internetbasier-
ten Lernplattform maglich. Spezielle Funktionen ermdglichen die Arbeit
und den Austausch in Foren oder im Live Chat. Fiir die Lehrenden
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bedeutet dies ein hohes MaR an koordinierenden Aufgaben. Die
Betreuung durch die Lehrenden ist einerseits eine inhaltlich-fachliche,
andererseits eine organisatorisch-motivierende.

CURRICULUM

Das Curriculum des Studiengangs BASA-online unterscheidet 17
Online-Module, acht Prasenzmodule und die Projektarbeit mit Theorie-
und Praxisanteil. Die Projektarbeit soll eine unmittelbare Verkniipfung
mit der Berufspraxis der Studierenden herstellen. Die Studierenden
missen eine mindestens dreijahrige einschlagige berufliche Tatigkeit
im Bereich der Sozialen Arbeit vor Beginn des Studiums sowie eine
studienbegleitende Berufstatigkeit im Bereich der Sozialen Arbeit von
mehr als 15 Stunden pro Woche nachweisen.

Am Ende des Studiums wird die Bachelor-Thesis angefertigt. Das
Studium umfasst 180 Credit Points in vier Jahren (Teilzeitstudium).

Die Online-Module werden mit 95 Credits, die Prasenzmodule mit 40
Credits, die Projektarbeit wird mit 30 Credits und das Abschluss-Modul
mit 15 Credit Points bewertet.

Die Online-Module laufen jeweils ca. sechs bis acht Wochen und
sind inhaltlich aufeinander aufbauend, zeitlich hintereinander ange-
legt. Die Studierenden befassen sich so iiber einen definierten Zeitraum
inhaltlich intensiv mit einem Thema. Die Bearbeitung des Themas
basiert in der Regel auf den zur Verfiigung stehenden Kerntexten und
wird durch die individuellen Schwerpunktsetzungen der einzelnen
Lehrenden erganzt. Jedes Modul endet mit einer Prifungsleistung.

Die Formen der Priifungsleistungen sind in den Modulbeschreibungen
vereinbart und individuell gestaltbar. So kann zwischen mehreren Teil-
leistungsprifungen in einem Modul, zum Beispiel 14-tdgige Aufgaben-
abgabe, bis hin zu einer schriftlichen Hausarbeit am Ende des Moduls
vieles ermdglicht werden.

Zehn Prasenzmodule sind dber die Studienzeit von vier Jahren

verteilt. Diese sind Inhalt der in der Regel einmal im Monat stattfinden-

den Prasenzeinheit. Die Prasenzeinheiten sind inhaltlich eigenstandig
und bieten die Mdglichkeit, sowohl die erlernte Theorie zu vertiefen als
auch explizit an Fragen aus der eigenen beruflichen Praxis zu arbeiten.

In der Fachhochschule Potsdam sind die Prasenzbldcke in sich
geschlossene inhaltliche Angebote, die insbesondere im Bereich der
Methoden Sozialer Arbeit vertiefende Kompetenzen vermitteln sollen.
Am Ende jedes Prasenzmoduls steht eine Priifung, die hdufig als

Prdsentation abgehalten wird. Wahrend der Prasenzeinheiten haben
die Lehrenden an der Fachhochschule Potsdam die Maglichkeit, in
das jeweilige Online-Modul einzufiihren. In einzelnen Féllen werden
Online-Module innerhalb der Prasenzphasen auch nachbereitet. Die
Studierenden haben somit die Maglichkeit, den Dozenten kennenzu-
lernen. Dieser Ablauf gibt nach unseren Erfahrungen Sicherheit und
Vertrauen und macht es den Studierenden leichter, virtuell mit den
Lehrenden in Kontakt zu treten. AuRerdem kdnnen wichtige Fragen
unkompliziert fiir alle Beteiligten im Vorfeld der Online-Bearbeitung
geklart werden.

Die Prasenzphasen werden von den Studierenden auch genutzt,
um individuelle Fragen zum Studium und zur Studienorganisation zu
besprechen. Die Unterstiitzung und Beratung der Studierenden ist fiir
ein gelingendes Studium Voraussetzung. In der FH Potsdam stehen
die Studiengangskoordinatorin und die Studiengangsleitung deshalb
wahrend der Prasenzeinheit fiir Gesprache zur Verfiigung.

NACHFRAGE

Der Studiengang BASA-online ist nach wie vor ein intensiv nachgefrag-
tes Angebot. In jedem Studienjahr hat die Fachhochschule Potsdam
etwa 250 Bewerbungen auf ca. 30 Studienplatze. Das Aufnahmepro-
zedere ist in den Verbund-Hochschulen entsprechend der Landerge-
setzgebung unterschiedlich. An der Fachhochschule Potsdam miissen
sich die Bewerberinnen und Bewerber einem dreistufigen Bewerbungs-
verfahren stellen. Nach der Priifung der formalen Voraussetzungen
nehmen die Bewerber(innen) an einer Klausur teil. Die erfolgreichs-
ten Teilnehmer(innen) der Klausur (ca. 60) werden dann zu einem
Auswahlgesprach zugelassen. Die Voraussetzungen zur Teilnahme am
Auswahlverfahren und die genauen Verfahrensablaufe sind festgelegt
in der ,Satzung zur Durchfiihrung des Auswahlverfahrens fir den Ba-
chelorstudiengang Soziale Arbeit (berufshegleitender Fernstudiengang)
an der Fachhochschule Potsdam” (ABK Nr. 172 vom 16.12.2009).

ABSOLVENTEN

Von den immatrikulierten Studierenden erreichen etwa 50 Prozent ihr
Studienziel in der Regelstudienzeit.

Eine exakte Abbrecherquote ldsst sich zur Zeit nicht errechnen,
da ein Teil der Studierenden das Studium (iber den Regelzeitrahmen



hinaus verlangert. Personliche, aber auch haufig berufliche Griinde
werden uns von den Studierenden als Grund fir die Verlangerung
benannt.

In Brandenburg erhalten die Absolventinnen und Absolventen auf
Antrag gem. §1, Abs. 2 des Brandenburgischen Sozialberufsgesetzes
vom 3. Dezember 2008 die staatliche Anerkennung.

VERBLEIBSSTUDIE

Eine reprasentative Verbleibsstudie gibt es zur Zeit fur die Absolventen
des Studiums BASA-online noch nicht. Erfahrungen aus der Lehre und
der Begleitung der Studierenden haben ergeben, dass sich ein groRer
Teil der Studierenden nach Abschluss des Studiums beruflich neu ori-
entieren will. Die durch das Studium gewonnene, neue professionelle
Identitdt motiviert die Absolventen, sich neuen Aufgaben zu stellen.
Im Rahmen einer Absolventenbefragung (2008) wurde erhoben, das
sich ca. 52 Prozent der Absolventen entweder beruflich neu orientiert
haben oder eine hoherwertige Aufgabe bei ihren Arbeitgebern tiber-
nommen haben.

Im Fachbereich Sozialwesen der Fachhochschule Potsdam werden
die Belange des Studiengangs BASA-online durch die Studiengangslei-
tung regelmakig eingebracht und in studiengangsbezogenen Meetings
diskutiert und entschieden. Ubergeordnete Fragestellungen werden im
Hochschulverbund diskutiert und verbindlich beschlossen.

MITGLIEDER DES HOCHSCHULVERBUNDES

Bis heute gehoren sieben Hochschulen zum Verbund BASA-online: ASH
Berlin, HS Fulda, FH Koblenz, HS Miinchen, FH Miinster, FH Potsdam
und HS RheinMain. 2006 starteten im Hochschulverbund MAPS (HS
Fulda, FH Koblenz, FH Potsdam und HS RheinMain) berufsbegleitende
konsekutive Masterstudiengange Soziale Arbeit.

Die 0.g. Hochschulen haben sich durch einen Kooperationsvertrag
zum Hochschulverbund BASA-online zusammengeschlossen. Ziele
dieser Kooperation sind u.a.:

- die Qualitat der im Studiengang eingesetzten Online-Studien-
materialien zu verbessern bzw. das Studienmaterial zu aktualisieren,

Empfehlungen und Handreichungen fiir problemorientiertes Arbeiten

mit den Materialien zu erarbeiten, das Curriculum des Studiengangs
weiterzuentwickeln und neuen Entwicklungen anzupassen,

« bei der Evaluation der Studienmaterialien und der Lehre ahnliche
Verfahren zu benutzen, um maglichst weitgehende Vergleichbarkeit
bei der Evaluation herzustellen,

« Synergieeffekte durch die gemeinsame Bereitstellung der Online-
Modul-Materialien und der Lernplattform, zentral aktualisierte
Online-Materialen und -strukturen zu nutzen,

« einen gemeinsamen Re-Akkreditierungsantrag zu erstellen.

Der Hochschulverbund BASA-online ist offen flr weitere interessierte
Hochschulen.” *

KOORDINIERUNGSGRUPPE

Zur Durchfiihrung des Hochschulverbundes tragt die Koordinie-
rungsgruppe bei. Sie besteht aus den jeweils von den einzelnen
Hochschulen bestatigten Studiengangsleitern und der Sprecherin der
Koordinierungsgruppe; diese sind stimmberechtigt. AuRerdem sind
ohne Stimmrecht die Studienganskoordinatoren, die AWW und ZFH
vertreten. Der Beirat und Ehrenmitglieder beraten die Koordinierungs-
gruppe regelmagig.

MATTHIAS SCHRECKENBACH ist Leiter des Studiengangs ,Bachelor of Arts: Soziale
Arbeit” an der Fachhochschule Potsdam.

* Auszug aus der Website des Hochschulverbundes BASA-online.
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Anrechnung auferhalb der Hochschule

erworbener Kompetenzen
Das Oldenburger Modell

- ANKE HANFT & WOLFGANG MUSKENS

Von 2005 bis 2008 nahm der Arbeitsbereich Weiterbildung und
Bildungsmanagement der Carl von Ossietzky Universitat Oldenburg an
der Initiative ,Anrechnung beruflicher Kompetenzen auf Hochschul-
studiengange” (ANKOM) des Bundesministeriums fiir Bildung und For-
schung teil. Im Rahmen dieses Projektes wurden umfassende Verfahren
der Anrechnung von Lernergebnissen aus der beruflichen Fort- und
Weiterbildung entwickelt und in den berufshegleitenden Bachelorstu-
diengang ,Business Administration in mittelstandischen Unternehmen”
an der Universitat Oldenburg implementiert.

ANRECHNUNG BERUFLICHER KOMPETENZEN IM BACHELOR-
STUDIENGANG ,,BUSINESS ADMINISTRATION IN MITTELSTAN-
DISCHEN UNTERNEHMEN"

Der Studiengang bietet berufserfahrenen Studienanfangerinnen und
-anfangern sowohl pauschale als auch individuelle Méglichkeiten der

Anrechnung beruflicher Lernergebnisse an. Wahrend bei der individuel-

len Anrechnung die beruflichen Kompetenzen einer Studienanfangerin
oder eines Studienanfangers erfasst und bewertet werden, beziehen
sich pauschale Anrechnungsverfahren auf berufliche Fort- und Wesiter-
bildungsmaRnahmen. Diese beruflichen Abschliisse werden einmalig
in einem systematischen Begutachtungsprozess mit dem anrechnenden
Studiengang verglichen. Aus den Ergebnissen dieses sogenannten
,Aquivalenzvergleichs” wird eine Anrechnungsempfehlung abgeleitet
(Abb. 1). BeschlieRen die Studienkommission bzw. die zustandigen
Gremien die Umsetzung dieser Anrechnungsempfehlung, so ist damit
eine Garantie fiir alle Absolventinnen und Absolventen der begutach-
teten Fort- oder Weiterbildung verbunden, dass ihr Abschluss ohne

weitere Einzelfallpriifung auf den Studiengang angerechnet wird.

—

Aquivalenzgutachten

Fortbildung Zielstudiengang
(z.B. BA Business

Administration in Oldenburg)

(z.B. Gepr. Wirt-
schaftsfachwirt/in)

Anrechnungsempfehlung

Abb. 1: Schematische Darstellung eines Aquivalenzvergleichs als Grundlage fiir pauscha-
le Anrechnungsverfahren

Fiir alle bislang begutachteten Fort- und Weiterbildungsmaknahmen
(vgl. Abb. 2) finden sich auf der Website des Bachelorstudiengangs
,Business Administration” detaillierte Informationen dariiber, welche
Studienmodule angerechnet werden. Anhand dieser Informatio-

nen erfahren Weiterbildungsinteressierte noch vor Aufnahme einer
beruflichen Fortbildung, ob und inwieweit eine Anrechnung auf einen
anschlieRenden Studiengang méglich ist. Pauschale Anrechnungsmdg-
lichkeiten unterstitzen damit die Planung individueller Lernwege tber
die traditionellen Grenzen der Bildungsbereiche hinweg.

Durch die Anrechnung beruflicher Lernergebnisse kann sich der
Workload des Studiengangs fir beruflich Qualifizierte erheblich — bis
zur Halfte der insgesamt 180 Kreditpunkte ECTS — verringern.

Rund ein Drittel der Studierenden des Bachelorstudiengangs
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,Business Administration” nutzen mittlerweile die Anrechnungsmaog-
lichkeiten. Viele Studieninteressierte machen ihre Entscheidung fiir die
Aufnahme eines Studiums auch davon abhangig, dass ihnen berufliche
Kompetenzen angerechnet werden.

IMPLEMENTIERUNG DER ANRECHNUNGSVERFAHREN

Die erfolgreiche Implementierung der Anrechnungsverfahren bei die-
sem Studiengang wurde durch eine Reihe von Faktoren begunstigt:

« Der Studiengang ist konsequent modularisiert mit individuell
gestaltbarem Studienverlauf. Die Studienmodule kdnnen in nahezu
beliebiger Reihenfolge studiert werden. Im Falle einer Anrechnung
von Modulen kdnnen stattdessen andere belegt werden. Somit fiihrt
die Anrechnung auRerhalb der Hochschule erworbener Kompe-
tenzen unmittelbar zu einer tatsachlichen Reduzierung der
Studiendauer und — da die Studiengebiihren auf Module bezogen
sind — zu einer erheblichen Reduzierung der Studienkosten.

Durch die Kombination von Online- und Prasenzphasen und eine
umfassende tutorielle Betreuung der Lernenden ermdglicht der
Studiengang auch Berufstatigen mit geringen zeitlichen Ressourcen
ein erfolgreiches Studium. Durch eine Novelle des Niedersachsischen
Hochschulgesetzes im Jahr 2010 wurde der Zugang zu Hochschul-
studiengangen fur beruflich Qualifizierte erheblich erleichtert. Unter
bestimmten Bedingungen geniigen eine berufliche Erstausbildung
sowie anschlieBende Berufserfahrung als Voraussetzungen fiir die
Aufnahme eines Studiums. Etwa ein Viertel der Studierenden des
Bachelor ,Business Administration” erlangten auf diesem Weg ihre
Zugangsberechtigung.

Bei der Entwicklung und Durchfiihrung der Anrechnungsverfahren
arbeitete das Modellprojekt eng mit Vertreterinnen und Vertretern
der beruflichen Bildung, u.a. der regionalen Industrie- und Handels-
kammern, zusammen. Diese auch iiber das ANKOM-Projekt hinaus
fortbestehende Kooperation bildete die Grundlage fiir die Gestaltung
von Ubergéngen zwischen beruflicher und hochschulischer Bildung.

Berufsbegleitender Bachelorstudiengang

,Business Administration in kleineren und mittleren Unternehmen”
an der Carl von Ossietzky Universitat Oldenburg

Verschiedene Staatlich gepriifte/r

Betriebswirt/in
(WisoAk, BBS 0S)

Gepriifte/r Industriemeister/in IHK
Industriefachwirt/in (Metall, Elektrotechnik,
Mechatronik, Textil)

Betriebswirt/in IHK
Gepriifte/r
Betriebswirt/in

Geprifte/r Gepriifte/r
Versicherungsfachwirt/in Wirtschaftsfachwirt/in

Gepriifte/r

Bilanzbuchhalter/in Finanzbuchhalter/in (VHS) Betriebswirt/in IHK

Abb. 2: Ubersicht der pauschalen Anrechnungsméglichkeiten auf den Bachelorstudien-
gang ,Business Administration”

Das Oldenburger Modell zur Anrechnung beruflicher Lernergebnisse
auf Hochschulstudiengange wurde inzwischen auch auf Studiengange
an anderen Hochschulen (ibertragen. Seit 2009 arbeitet das vom Land
Niedersachsen geférderte Modellprojekt , Offene Hochschule” an der
Implementierung von Anrechnungsverfahren in einer Vielzahl von
Studiengangen, u.a. an der TU Braunschweig, der Hochschule Emden-
Leer und der Jade Hochschule. In diesen und weiteren Anrechnungs-
projekten wurden die zundchst fiir kaufmannische Fortbildungen und
wirtschaftswissenschaftliche Studiengange entwickelten pauschalen
Anrechnungsverfahren inzwischen auch auf andere Disziplinen erfolg-
reich Ubertragen.

VERFAHREN DER ,ALLGEMEINEN ANRECHNUNGSEMPFEH-
LUNG"

Als problematisch wird im Zusammenhang mit dem Oldenburger
Anrechnungsmodell sowohl von den Anbietern der Fort- und Wei-
terbildungen als auch vonseiten der Hochschulen der hohe Aufwand
gesehen, der mit der Durchfiihrung eines Aquivalenzvergleichs ver-



bunden ist. Das Verfahren des Aquivalenzvergleichs sieht die separate
Durchfiihrung von Inhalts- und Niveauvergleichen fir jedes Studienmo-
dul bzw. fiir jede Lerneinheit der Fort- oder Weiterbildung durch eine
Fachgutachterin oder einen Fachgutachter vor. Da sich diese Vergleiche
jedoch jeweils nur auf eine spezifische Kombination von beruflicher
Qualifikation und Hochschulstudiengang beziehen, ware der Aufwand
zur Einflihrung umfassender Anrechnungsmdglichkeiten an allen
Studiengangen sehr hoch.

Um die Einfiihrung pauschaler Anrechnungsverfahren ékonomi-
scher zu gestalten, ohne Einschrankungen bei der Qualitatssicherung
hinnehmen zu missen, wird seit 2010 im Rahmen des Projekts , Offene
Hochschule Niedersachsen” eine Weiterentwicklung des Anrechnungs-
modells erprobt. Bei diesem Verfahren wird eine berufliche Fort- oder
Weiterbildung nur noch ein einziges Mal mittels eines Aquivalenzver-
gleichs mit einem Referenzstudiengang verglichen. Das Ergebnis dieses
Vergleichs ist eine , Allgemeine Anrechnungsempfehlung”, die von
allen Studiengangen einer Fachdisziplin verwendet werden kann, um
qualitatsgesicherte Anrechnungsméglichkeiten fir die entsprechende
Fort- oder Weiterbildung einzurichten.

Fortbildung - Allgemeine Referenz-
CANTEUIIRRY — Aquivalenz- — Aprechnungs- studiengang
halter/in VHS) vergleich
empfehlung (z.B. BA Business
o N der Administration in

Oldenburg)

Lerneinheiten

« Lernergebnisse

« Anrechnungs-
umfang

L

Studiengang Il
Studiengang IlI
Studiengang IV

Abb. 3: Anrechnung im Netzwerk auf der Grundlage Allgemeiner Anrechnungsempfeh-

INJLSASHIASNYHLLIAIUN

lungen

In einer Allgemeinen Anrechnungsempfehlung werden alle Lernein-
heiten einer begutachteten beruflichen Qualifikationsmaknahme
umfassend hinsichtlich ihrer Lernergebnisse, ihres Niveaus und ihres
Workloads (Kreditpunkte) beschrieben. Damit bildet die Allgemeine
Anrechnungsempfehlung gewissermaRen eine Ubersetzung einer
beruflichen (Fortbildungs-)Qualifikation in die Sprache der Hochschu-
len. Diese erhalten gesicherte Informationen (iber Inhalt und Niveau
des anzurechnenden Abschlusses und konnen damit mit geringem
Aufwand Anrechnungsentscheidungen fiir ihre jeweiligen Studiengan-
ge treffen.

In den nachsten Jahren ist die Erstellung Allgemeiner Anrech-
nungsempfehlungen flir eine Vielzahl von Fort- und Weiterbildungs-
abschliissen geplant. Gleichzeitig soll ein Netzwerk anrechnender
Hochschulen geschaffen werden, das auf der Grundlage gemeinsamer
Qualitatsstandards die weitere Einrichtung individueller und pauschaler
Anrechnungsmaglichkeiten unterstiitzt.

PROFESSORIN DR. ANKE HANFT ist Sprecherin des Arbeitsbereichs Weiterbildung
und Bildungsmanagement der Fakultat I, wiss. Leiterin des An-Instituts , Wolfgang
Schulenberg Institut fiir Bildungsforschung und Erwachsenenbildung” und
Direktorin des Centers fiir Lebenslanges Lernen (C3L) an der Carl von Ossietzky
Universitat Oldenburg.

DR. WOLFGANG MUSKENS ist wissenschaftlicher Mitarbeiter des Arbeitsbereichs
Weiterbildung und Bildungsmanagement der Universitat Oldenburg.
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Die Anrechnungsbheauftragte —
alle Faden laufen zusammen




DURCHLASSIGKEIT

Implementierung von
Anrechnungsverfahren an der

Alice Salomon Hochschule Berlin

- INTERVIEW MIT SUSANNE VIERNICKEL & ADRIANA SAVA

Im Kontext des Lebenslangen Lernens und der Durchlassigkeit
der Bildungssysteme wird die formale, informale und infor-
melle Anrechnung von Kompetenzen immer wichtiger. Was
sind aus lhrer Sicht die Hauptargumente fiir Anrechnung?
Welche der Anrechnungsarten ist am schwierigsten umzuset-
zen?

Sava: Anrechnung dient dazu, Doppelungen im Lernprozess durch das
Ersetzen von Prifungsleistungen zu vermeiden. Gerade fir nicht-
traditionelle Studierende, also fir diejenigen, die Uber ihre berufliche
Qualifizierung ein Studium aufgenommen haben, und fiir diejenigen,
die berufshegleitend studieren, schafft die Méglichkeit der Anrechnung
ihrer beruflich erworbenen Kompetenzen mehr Chancengleichheit. Die
Umsetzung von individuellen Anrechnungsverfahren hat sich als recht
aufwendig flr alle Beteiligten erwiesen: Studierende, Modulverant-
wortliche, Verwaltung. Dennoch wurde diese Anrechnungsmodalitat
bisher an der ASH am hdufigsten praktiziert. Die pauschale Anrech-
nung ist — nach einer sehr elaborierten Entwicklungsphase — einfacher
umzusetzen.

Die Alice Salomon Hochschule Berlin war ein Entwicklungspro-
jekt in der ANKOM-Initiative. Was waren damals die Griinde,
sich um Fordermittel zu bewerben?

Viernickel: Im Jahr 2004 startete an der ASH der bundesweit erste
Studiengang fiir frihpadagogische Fachkrafte. Es erschien uns damals
naheliegend, gerade fir diesen Studiengang Anrechnungsverfahren

zu entwickeln. Zum einen sollten Personen, die bereits erfolgreich die
fachschulische Ausbildung zur Erzieherin/zum Erzieher durchlaufen
haben, die Chance erhalten, ihre dort erworbenen Kompetenzen

angerechnet zu bekommen. Zum anderen gingen wir davon aus, dass
Professionalitat im frihpadagogischen Feld sowohl theoretisch erwor-
benes als auch erfahrungsgesattigtes, handlungspraktisches Wissen
umfasst. Auch dieses — zumeist implizite — Wissen sollte Anerkennung
erfahren. Und wir wollten natirlich auch von dem Austausch mit ande-
ren Hochschulen, die Anrechnungsverfahren entwickeln, profitieren.

Welche konkreten MaBnahmen konnten Sie durch diese finan-
zielle Unterstiitzung durchfiihren?

Viernickel: Wir entwickelten, erprobten und evaluierten sowohl ein
pauschales als auch ein individuelles Anrechnungsverfahren. Das
pauschale Anrechnungsverfahren kann von Studierenden, die vorab die
Ausbildung zur Erzieherin/zum Erzieher an einer unserer drei Partner-
fachschulen erfolgreich absolvierten, in Anspruch genommen werden.
Das individuelle Verfahren ist offen fiir alle Studierenden. Es setzt die
Darstellung von formal, informal oder informell erworbenen Kompe-
tenzen in einem Portfolio voraus. Fir beide Verfahren gab es intensive
Vorarbeiten, unter anderem Analysen von Priifungsordnungen und
Curricula und umfangreiche Aquivalenzpriifungen.

Zur Entwicklung von Anrechnungsverfahren ist es sinnvoll,
eng mit Kooperationspartnern —im Fall der ASH sind das vor
allem Fachschulen — zusammenzuarbeiten. Wir gestaltet sich
diese Zusammenarbeit?

Sava: Wir haben Kooperationsvertrage mit Fachschulen fiir Sozialpa-
dagogik, mit Ausbildungsstatten fir Physiotherapie und Ergotherapie
und mit diversen Weiterbildungstragern im frihpadagogischen Bereich
geschlossen. Besonders eng ist die Zusammenarbeit wahrend der
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Entwicklungsphase der Anrechnungsverfahren. Erstens wird gepriift,
ob die Lernergebnisse der kooperierenden Fachschulen oder Weiterbil-
dungstrager und diejenigen des Studiengangs gleichwertig sind, nach
Inhalt und Niveau. Der Aquivalenzvergleich verlangt einen intensiven
Austausch: Man trifft sich in Arbeitsgruppen, man diskutiert die
Aquivalenzkriterien. Die jeweiligen Lehrenden bewerten die vergleich-
baren Lernergebnisse und die Inhalte beider Bildungsinstitutionen. Die
Ergebnisse dieser Arbeit werden an der ASH zur Genehmigung dem
Prifungsausschuss unterbreitet etc. Bei jeder Kooperation stellt die An-
rechnungsbeauftragte einen Ablaufplan zur Verfiigung, da sie auch fir
die Koordination des formalen Ablaufs der Anrechnung zustandig ist.

An der ASH konnen Studierende in verschiedenen Studien-
gangen die Anrechnung auflerhochschulischer Kompetenzen
beantragen. Wie lauft das Anrechnungsverfahren ab? Welche
Kriterien werden angelegt?

Sava: Da die Anrechnungsverfahren und -kriterien in den Prifungs-
ordnungen der jeweiligen Studiengange geregelt sind, laufen sie nach
bestimmten Vorschriften ab, also in der Regel reibungslos. In der Praxis
gibt es manchmal Antragstellungen, die schwierig einzuordnen sind.
Solche Falle werden nach Riicksprache mit dem Prufungsausschuss
und mit der jeweiligen Studiengangsleitung geklart. Die Anrechnungs-
kriterien sind vom jeweiligen Studiengang und von der Anrechnungs-
modalitat abhangig. Beim individuellen Anrechnungsverfahren im
Studiengang ,Erziehung und Bildung im Kindesalter” wird beispiels-
weise der Nachweis der Kompetenzen Uber ein schriftliches Portfolio
sowie ein mindliches Kollogquium erbracht.

Zu lhrer Aufgabe gehort es, die Bewerber fiir Anrechnungs-
verfahren zu beraten. Welche Fragen werden lhnen héufig
gestellt? Konnten Sie auch etwas iiber die Motivation der Be-
werber sagen? Wie wird dieses Angebot von den Studierenden
angenommen? Was raten Sie Bewerberinnen und Bewerbern,
wenn es keine Aussicht auf Anrechnung gibt?

Sava: Haufig gestellte Fragen beziehen sich auf die Voraussetzun-

gen zur Antragstellung und die Zusammenstellung des Portfolios.

Die Studierenden wollen auch wissen, nach welchen Kriterien der
Aquivalenzvergleich erfolgt und wie ihre realen Chancen stehen — was
nicht einfach einzuschatzen ist. Bisher wurde das Angebot vorwiegend
von berufstdtigen weiblichen Studierenden ergriffen. Die Studienpla-

ne an der ASH sind festgelegt und ziemlich unflexibel, daher passen
sie nicht immer zu den privaten und beruflichen Verpflichtungen der
Studierenden. Im Vergleich dazu bietet die Anrechnung eine flexiblere
Alternative, was sehr motivierend wirkt. Die andere Motivation zur
Anrechnung ist die schon genannte Vermeidung von Doppelungen

im Lernprozess. Wenn es keine Aussicht auf Anrechnung gibt, leite

ich die Studierenden zur Studienberatung weiter. Dort bekommen sie
zusatzliche Informationen zur Studienorganisation des jeweiligen Studi-
engangs und erhalten Beratung, was ihnen zur Verzahnung von Beruf
und Studium oder von Familie und Studium weiterhilft.

Die ASH ist — soweit wir das recherchieren konnten — die erste
Hochschule, die die Stelle einer Anrechnungsbeauftragten
eingerichtet hat. Welche Vorteile hat die Einrichtung dieser
Stelle fiir die Hochschule?

Viernickel: Die Studierenden haben in der Anrechnungsbeauftragten
eine zentrale Ansprechperson, die sie kompetent (iber Anrechnungs-
maoglichkeiten informiert. Fir die Studiengange liegt der Vorteil ganz
klar darin, dass sie bei der Entwicklung und Durchfihrung von Anrech-
nungsverfahren inhaltlich und administrativ unterstiitzt werden. Dies
erhoht auf allen Seiten die Bereitschaft und Mativation, Anrechnung
auch tatsachlich anzubieten bzw. zu beantragen.

Was genau tut eine Anrechnungsbheauftragte?

Sava: Als ich 2008 die Arbeit an der ASH aufgenommen habe, war es
prioritar, Anrechnungsverfahren in einigen Studiengangen zusammen
mit den jeweiligen Studiengangsleitungen und Hochschullehrenden
weiterzuentwickeln und zu verfeinern. Im Laufe der Zeit haben sich
weitere BedUrfnisse herauskristallisiert, so dass ich derzeit folgende
Hauptaufgaben habe: regelmaRige Absprachen mit dem Priifungsaus-
schuss zur Umsetzung und Durchfiihrung der Anrechnung; Information
und Beratung der Studierenden; Evaluation und Dokumentation der
vorhandenen Verfahren; Betreuung der Vertrdge fir pauschale An-
rechnung mit kooperierenden Institutionen; Mitwirkung beim Aufbau
von Kooperationen mit neuen Partnern; Bearbeitung der Antrage auf
Anrechnung; Offentlichkeitsarbeit, Website, Flyer, Tagungen etc.



Wie wurde die Einrichtung der Stelle an der Hochschule auf-
gefasst? Gab es Kritiker, die das Geld lieber an anderer Stelle
gesehen hatten?

Viernickel: Hochschulen miissen kontinuierlich Entscheidungen treffen,
an welchen Stellen sie Geld und Energie investieren. Da treffen immer
auch unterschiedliche Meinungen aufeinander. Durch unseren Leitbild-
prozess, den wir vor einigen Jahren begonnen haben, gibt es jedoch
einen breiten Konsens (iber unsere zentralen Ziele und Entwicklungsfel-
der. Dazu gehort auch, dass wir aktive Beitrage zur Durchlassigkeit des
Bildungssystems und zur Vereinbarkeit von Beruf und Familie leisten
wollen. Beides ist in Leitbildsatzen verankert. Deshalb war die Schaf-
fung der Stelle einer Anrechnungsbeauftragten niemals grundsatzlich
umstritten.

Die Einrichtung einer Stelle fiir Anrechnung ist ein Schritt,
Anrechnungsverfahren an der Hochschule zu implementieren.
Welche MaBnahmen haben Sie auf diesem Feld sonst noch
eingeleitet?

Viernickel: Wir mdchten die Anrechnungsverfahren nach und nach auf
alle unsere Studiengange ausdehnen. Dazu muss viel Entwicklungsar-
beit geleistet werden, die wir realistischerweise nur Uber zusatzliche
Mittel finanzieren konnen. Mit Fordermitteln aus der dritten Sdule

des Hochschulpakts bauen wir in den kommenden funf Jahren ein
Zentrum fiir Qualitat und Innovation in der Lehre auf — kurz ASH-1Q.
Die Anpassung und Weiterentwicklung von Anrechnungsverfahren in
enger Kooperation mit der Anrechnungsbeauftragten wird eine der
Aufgaben dieses Zentrums sein. Dies ist ein weiterer kleiner Baustein
zur strukturellen Verankerung.

Im Hochschulwesen kommt der Herausbildung charakteristi-
scher Hochschulprofile eine immer bedeutendere Rolle zu. Ist
Anrechnung ein Profilmerkmal der ASH?

Viernickel: Anrechnung ist fiir sich genommen kein Profilmerkmal. Aber
sie ist ein Element der Hochschulstrategie, das dazu beitragt, unser
Profil mit Leben zu fiillen. Wie bereits erwahnt verfolgt die Hochschule
eine Politik der Offnung, die sich in mehreren unserer Leitbildsatze
widerspiegelt. Dazu gehort es eben auch, Briicken zwischen Bildungs-
bereichen zu bauen und anzuerkennen, dass gleichwertige Kompeten-
zen an unterschiedlichen Lern- und Bildungsorten erworben werden
konnen.

Hat sich dieses Profil mit der Zeit herauskristallisiert oder
war es eine bewusste Entscheidung, dieses Thema prominent
aufzustellen?

Viernickel: Das ist wie die Frage nach der Henne und dem Ei. Die ASH
steht schon seit vielen Jahren fiir den Anspruch, Bildung auch immer
in Verbindung mit sozialer Gerechtigkeit zu denken. Insofern ist die
Thematik der Durchlassigkeit von Bildungswegen sehr bewusst aufge-
nommen und vorangetrieben worden. Aber die konkrete Umsetzung
hangt immer auch vom Engagement und von den Impulsen unserer
Hochschullehrerinnen und -lehrer ab — die wiederum in der Regel nicht
ganz zufallig an eben dieser Hochschule tatig sind, sich also mit deren
grundsatzlichen Prinzipien identifizieren konnen. So ist dann auch das
erste Anrechnungsprojekt an der ASH damals entstanden.

Was miisste getan werden, um das Thema Anrechnung in
Deutschland weiter voranzutreiben?

Viernickel: Man muss mehr Vertrauen zwischen den verschiedenen Bil-
dungsbereichen schaffen. Das ist die Basis, um Anrechnung Uberhaupt
denken zu kdnnen und umsetzen zu wollen. Ich habe die Erfahrung
gemacht, dass nicht alle Hochschulvertreter hierzu bereit sind. Natiir-
lich greifen auch rechtliche Vorgaben, wie jetzt zum Beispiel im neuen
Berliner Hochschulgesetz. Allerdings benétigen die Hochschulen fir die
Entwicklung von Anrechnungsverfahren und besonders fir deren nach-
haltige Verankerung auch finanzielle und personelle Kapazitaten. Hier
musste es ber Projektforderung hinausgehende Anreizsysteme geben.

PROFESSORIN DR. SUSANNE VIERNICKEL ist Prorektorin an der Alice Salomon
Hochschule Berlin.

ADRIANA SAVA ist Anrechnungsbeauftragte des Studierendencenters Anrechnung
auBerhochschulisch erworbener Kompetenzen und Wissenschaftliche Mitarbeiterin
im Projekt Anrechnungsverfahren im B.A.-Studiengang Soziale Arbeit.
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DURCHLASSIGKEIT

Berufsbegleitendes Bachelor-Studium in der
Versicherungswirtschaft — auch ohne Abitur
Ein Erfolgsmodell an der Hochschule Coburg

- PETRA GRUNER

Das berufsbegleitende Bachelor-Programm an der Hochschule Coburg
ermdglicht es, ein Studium auch ohne Abitur aufzunehmen. Berufsbe-
gleitend erworbene Kompetenzen ersetzen die Hochschulzugangsbe-
rechtigung.

,Das berufsbegleitende Format ermdglicht mir, Beruf, Weiterbildung
und Familie unter einen Hut zu bekommen”, so einer der Teilneh-
mer des berufsbegleitenden Programms an der Hochschule Coburg.
Anhand dieses Zitates wird vieles deutlich: zum einen der Bedarf an
Weiterqualifizierung, zum anderen der Wunsch nach Vereinbarkeit
von Beruf und Studium als wesentlicher Erfolgsfaktor, aber auch die
Verwirrung, die bei vielen hinsichtlich der Begrifflichkeiten herrscht. Ein
berufshegleitender Bachelor ist und bleibt ein grundstandiges Studium,
aber eben eines, fiir das Gebihren bezahlt werden miissen. Der Begriff
der Weiterbildung ist fir die Aufbaustudiengange reserviert — also
die Studiengange, die bereits einen ersten akademischen Abschluss
voraussetzen, wie ein Master-Programm.

ERSTE ERFAHRUNGEN AUS DEM PROGRAMM

Zum 1. Oktober 2010 hat der erste Jahrgang des berufsbegleitenden
Bachelor an der Hochschule Coburg sein Studium aufgenommen. Die
ersten Erfahrungen sind durchweg positiv: Die Studierenden sind hoch
motiviert, leistungsbereit, konzentriert und diszipliniert bei der Sache.
Nicht nur den Studierenden macht es SpaR, auch die Lehrenden freuen
sich auf die Veranstaltungen mit dieser Studiengruppe, so dass es auch
leicht fallt, sowohl Professoren als auch Dozenten aus der Praxis zu
gewinnen.

Die Mehrzahl der Studierenden in dem berufsbegleitenden Programm

gehdren, wie der eingangs zitierte Student, zu denjenigen, die zwar
kein Abitur haben, aber berufsbegleitend erworbene Kompetenzen.
Dies fuhrt dazu, dass das Tempo in den Veranstaltungen gegeniiber
dem Vollzeitbachelor teilweise deutlich unterschiedlich ist. Aufgrund
der Berufserfahrung geht es bei faktenbezogenem Fachwissen schnel-
ler voran, bei einem hoheren Abstraktionsniveau und modelltheoreti-
schen Ansatzen sind die Dozenten didaktisch starker gefordert — aber
gemeinsam gelingt es.

,Schon nach einem Semester hatte ich in einigen Fachern viel dazu
gelernt und kann dadurch nun berufliche Entscheidungen fachlich
besser unterlegen”, so ein Teilnehmer.

Auch das ,Angstfach” Wirtschaftsmathematik wurde gut gemeistert.
Durchfallquoten von 40 bis 80 Prozent sind im Vollzeitprogramm keine
Seltenheit, im berufsbegleitenden Bachelor lag die Durchfallquote bei
20 Prozent. Dies ist im Vergleich zu den Ergebnissen in den anderen
Klausuren dieses Studiengangs ein schlechtes Ergebnis, im Vergleich zu
den Ergebnissen im traditionellen betriebswirtschaftlichen Studiengang
ist die Quote dagegen sehr gut. Auch die Abbrecherquote ist bislang
erfreulich: Das Programm hat mit 18 Studierenden begonnen, jetzt, im
3. Semester, sind es noch 17.

WIE IST DER STUDIENGANG ENTSTANDEN?

Schon vor einigen Jahren, als hochschulrechtlich noch gar nicht die
Maglichkeit bestand, einen berufsbegleitenden Bachelor anzubieten,
wurde an der Hochschule Coburg ein Projekt zur , Durchlassigkeit” auf-
gelegt. Ziel war es, die vorhandene Bildungslandschaft, insbesondere
im Bereich der Versicherungswirtschaft, zu analysieren und Mdglich-
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keiten flr eine groRere Durchldssigkeit zwischen berufsbegleitend
erworbenen Kompetenzen und einer Hochschulausbildung auszuloten.
In diesem Zusammenhang wurde mit Unterstiitzung der Universitat
Oldenburg auch ein Kompetenzabgleich zwischen dem Versicherungs-
fachwirt und dem seit 2004 angebotenen Vollzeitprogramm vorgenom-
men. Im Ergebnis zeigte sich, dass einige der Kompetenzen aquivalent
sind.

Parallel erfolgten politische Weichenstellungen in Bayern. Im Jahre
2009 wurde der Hochschulzugang fir ,beruflich Qualifizierte” gedffnet
— damit wurde ein Studium auch ohne schulische Hochschulzugangs-
berechtigung méglich. Bereits im selben Jahr konnte die Hochschule
Coburg die erste Studentin, die zwar einen Versicherungsfachwirt,
aber kein Abitur hat, in ihrem bestehenden Programm, das auch als
Teilzeitstudiengang von der FIBAA akkreditiert wurde, begriiRen.

Mit deutlichem Ruickenwind aus der Versicherungsbranche und
finanziell unterstitzt durch die bayerische Staatsregierung folgte zum
Wintersemester 2010/2011 der nachste Schritt: Der berufsbegleitende
Bachelor wurde zunachst als Pilotprojekt eingerichtet, denn das baye-
rische Hochschulgesetz sah ein solches Angebot zu diesem Zeitpunkt
noch nicht vor. Aus diesem Grund erfolgte der Start auch mit den an
der Hochschule Coburg einheitlich fir alle Studiengange erhobenen
Studienbeitragen in Hohe von 500 Euro (plus Studentenwerksbeitrag).
Neben der Hochschule Coburg haben sich noch drei weitere bayerische
Hochschulen an dem Pilotprojekt beteiligt.

Nach der Reform des bayerischen Hochschulgesetzes, die zum 1.
Marz 2011 in Kraft getreten ist, erfolgte die Umstellung auf Studien-
gebiihren (in Coburg 1200 Euro pro Semester plus Studentenwerksbei-
trag), und inzwischen sind weitere bayerische Hochschulen hinzuge-
kommen, die berufsbegleitende Bachelor-Studiengénge anbieten.

WAS SIND DIE ERFOLGSFAKTOREN?

,Der Erfolg hat viele Vater”, heif3t es. So ist es auch mit dem berufsbe-
gleitenden Bachelor. Es gibt nicht den einen Erfolgsfaktor, sondern es
miissen mehrere Faktoren zusammenkommen. Die Hochschule Coburg
kann hierbei auf eine zehnjahrige Erfahrung mit berufsbegleitenden
Formaten zurlickgreifen.

Bereits seit 2001 bietet die Hochschule Coburg einen internationalen
Master ,Financial Management” an, der seit Beginn auch berufsbe-
gleitend absolviert werden kann. Dazu werden die drei Theoriesemes-

ter auf sechs Semester verteilt und zeitlich so gelegt, dass ein Besuch
neben einer Vollbeschaftigung maglich ist.

2005 startete die Hochschule Coburg ein MBA in Versicherungs-
management, bei dem die einzelnen Module auch separat gebucht
werden konnen. Dieser Studiengang wird ausschlieRlich berufsheglei-
tend angeboten. Das hohere Durchschnittsalter, das andere Lernver-
halten und die gegenlber einem grundstandigen Vollzeitprogramm
andere Motivation der Studierenden in einem MBA bedingen andere
didaktische Konzepte. Dies gilt analog auch fir einen berufsbegleiten-
den Bachelor.

Eine weitere Herausforderung ist die Administrierung der Studien-
gange. Wahrend die klassische staatliche Hochschule — sinnvoller-
weise, denn anders ware es nicht machbar — auf ,Massengeschaft”
ausgelegt ist, sind berufsbegleitende Programme , Individualgeschaft”.
Es zahlen nicht nur Noten, sondern auch ,qualitative Elemente”. So
mussen die Bewerber(innen) ein Motivationsschreiben verfassen: ,Wa-
rum wollen Sie an der Hochschule Coburg Versicherungswirtschaft stu-
dieren?” lautet die zentrale Frage. Um die personliche Motivation geht
es ebenfalls in einem rund einstiindigen Gesprach. Dieses Verfahren
ist gegeniiber einer rein formalen Priifung der Bewerbungsunterlagen
sehr viel aufwendiger, ermdglicht aber, die Erwartungen auf beiden
Seiten zu klaren — eine Investition, die sich bezahlt macht, wenn man
die Abbrecherquote als Mafstab nimmt. Die Zulassungspriifung erfolgt
weitgehend in der Fakultat — doch ohne eine zentrale Verwaltung, die
den Prozess kooperativ unterstiitzt, ware eine erfolgreiche Abwicklung
nicht moglich.

Ein weiterer wichtiger Faktor ist ein bedarfsgerechtes Angebot — dies
gilt sowohl fir die Inhalte als auch fiir die zeitliche Gestaltung. Hierzu
bedarf es eines intensiven und standigen Austauschs mit der Wirt-
schaft. So wurde das Curriculum z.B. in Kooperation mit den Versi-
cherungsunternehmen in der Region entwickelt. Und schlieflich —im
konkreten Fall des berufsbegleitenden Bachelor — ist die Unterstiitzung
durch das bayerische Wissenschaftsministerium ein Erfolgsfaktor. Wenn
neue Wege gegangen werden, tauchen in der praktischen Umset-
zung viele Fragen auf. Da ist es gut, wenn die Wege kurz sind und
die Fragen per Telefon oder E-Mail angesprochen und geldst werden
konnen. Hinzu kommen flankierende MaRnahmen, wie Messen, eine
Informationsplattform und ein Erfahrungsaustausch zwischen den
Verantwortlichen fir die Studiengange, die ebenfalls federfiihrend von
der zustandigen Projektgruppe im Ministerium organisiert werden.



Erfolgsfelder

. Strategie Hochschulleitun .
Wirtschaft g 9 geeignete Dozenten
Bedarfsgerechtes Programm
- Kompetenzziele
« zeitliches Format
.. . Administrierun .
Ministerium . Studierende

«in der Fakultat
«in der zentralen Verwaltung

BRAUCHEN WIR BERUFSBEGLEITENDE PROGRAMME?

Die Antwort ist ein eindeutiges JA. Warum? Es kommen zwei we-
sentliche Trends zusammen: Die Entwicklung zur Wissensgesellschaft
und der demografische Wandel. Die Anforderungen an Mitarbeiter
und Mitarbeiterinnen steigen, aber die Zahl der Arbeitskrafte wird
kontinuierlich zurtickgehen. Es kommen weniger junge Menschen auf
den Arbeitsmarkt. Das wesentliche Potenzial sind daher die bereits
beschaftigten Arbeitnehmer und Arbeitnehmerinnen. Da liegt es nahe,
dieses vorhandene Potenzial zu nutzen. Im Interesse sowoh! der Be-
schaftigten und der Unternehmen als auch der Gesellschaft sollten die
Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer bestméglich qualifiziert und mit
kontinuierlicher Weiterentwicklung auf die steigenden Anforderungen
der Arbeitswelt vorbereitet und begleitet werden. Seitens der Wirt-
schaft und des Arbeitsmarktes ist bereits eine zunehmende Nachfrage
nach berufsbegleitenden Bildungsangeboten von Hochschulen zu
beobachten.

Aus Sicht der Wirtschaft sind zwei wesentliche Grinde zu identifizie-
ren: Der demografische Wandel hat die Unternehmen erreicht und
fiihrt dort zu verstarkten Bindungsanstrengungen. Ein wesentlicher
Faktor sind addquate Bildungsangebote, die sich in den beruflichen
Alltag integrieren lassen und vom Unternehmen unterstiitzt werden.

Untersuchungen belegen, dass derartige Angebote die Attraktivitat
eines Unternehmens als Arbeitgeber deutlich erhohen. Hinzu kommen
Wettbewerbsgesichtspunkte — sie fiihren zu einer Akademisierung des
Personals in den Unternehmen in Aufgabenbereichen und Funktions-
ebenen, wie sie vor zehn Jahren noch nicht denkbar gewesen sind.

Aus Sicht der Berufstatigen ist der Bedarf ebenfalls da. Viele
Menschen beginnen aus personlichen, wirtschaftlichen oder sonstigen
Grinden eine berufliche Tatigkeit, ohne ihr persénliches Qualifizie-
rungspotenzial ausgeschdpft zu haben. Hier bieten berufsbegleitende
Programme eine Chance — eine Chance, die wahrgenommen wird,
und zwar sowohl von Menschen mit einer traditionellen Hochschulzu-
gangsberechtigung (qualifizierte Berufstatige) als auch von Menschen
auRerhalb des traditionellen Hochschulzugangs (beruflich Qualifizier-
te).

WELCHE HERAUSFORDERUNGEN WARTEN AUF DIE BETEILIG-
TEN?

Mit der neuen Durchldssigkeit im Bildungsbereich und der Méglich-
keit, bereits berufsbegleitend erworbene Kompetenzen anzurechnen,
werden neue Wege beschritten, die allerdings auch die Beteiligten vor
neue Herausforderungen stellen.
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Hochschulen

Es beginnt mit der durchaus schwierigen Frage der Anerkennung

von Vorleistungen: Wann sind Kompetenzen dquivalent? Ein Prob-

lem in diesem Zusammenhang stellt auch die bislang relativ geringe
Kommunikation zwischen den Bildungseinrichtungen dar: Wenn in der
,vorgelagerten Stufe” — konkret im Versicherungsfachwirt — Anderun-
gen im Curriculum vorgenommen werden, so wirkt sich das auf die
Anerkennung und das Angebot der Hochschule aus. Hier ware eine
Art institutionalisierter Austausch winschenswert. Eine neue Heraus-
forderung ist ebenso die Heterogenitat der kiinftigen Studierenden, die
neue Lehrformen und Unterstiitzung erfordert. SchlieRlich ist die Frage
der Strukturen zu kldren, um sich als Hochschule auf die neue Welt
von angebotsorientierten und starker individualisierten Studiengangen
einzustellen. Auch im Hochschulmarketing muss sich etwas bewe-
gen: Staatliche Hochschulen sollten sich starker als bislang Ublich als
Bildungspartner der Arbeitswelt positionieren.

Dozenten

Die Heterogenitat der neuen Studierenden erfordert neue Kompe-
tenzen auch der Lehrenden. Alter, Lernverhalten und Lernmotivation
unterscheiden sich von den Studierenden in traditionellen Vollzeitpro-
grammen. Auch Lehrbeauftragte und Professoren werden also wieder
,die Schulbank” driicken missen, um ihre didaktischen Kompetenzen
zu erweitern. Hier fehlt es teilweise noch am Problembewusstsein, aber
auch an geeigneten Angeboten.

Wirtschaft

In den Fiihrungsetagen vieler Unternehmen wurde die Notwendigkeit
der weiteren und kontinuierlichen Qualifizierung der Beschaftigten
bereits erkannt — nun gilt es, diesen Gedanken im Unternehmen
umzusetzen und Qualifizierungspfade flir geeignete Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter zu entwickeln. Neben den schon immer vorhandenen
punktuellen Qualifizierungsmanahmen ist das Angebot an staatlichen
Hochschulen eine Mdglichkeit, ein schliissiges, koharentes, nachhal-
tiges und am Bedarf der Unternehmen orientiertes, wissenschaftlich
fundiertes Bildungsangebot zu erhalten, das die Zielsetzung der nach-
haltigen Qualifizierung unterstiitzt.

Studierende

Die neue Durchlassigkeit im Bildungssystem und die damit verbundene
Offnung der Hochschulen er6ffnet vielen Berufstatigen neue Qualifizie-
rungsmaglichkeiten — diese Chance gilt es zu nutzen. Voraussetzung
dazu ist eine Sensibilisierung und das Bewusstsein ,Hier ist eine Chan-
ce fiir mich”. Deshalb der Appell an alle Berufstatigen: Informieren Sie
sich Uber ihre neuen Mdglichkeiten.

FAZIT

Berufsbegleitende Bachelor-Studiengange — auch ohne Abitur — sind
ein Erfolgsmodell und ein , bildungspolitisches Muss” fiir staatliche
Hochschulen. Die Hochschule Coburg wird das Geschaftsfeld der
Weiterbildung und des lebenslangen Lernens in den nachsten Jahren
weiterentwickeln und kontinuierlich ausbauen.

PROF. DR. PETRA GRUNER leitet den Studiengang Versicherungswirtschaft und ist
Projektleiterin fiir den berufsbegleitenden Bachelorstudiengang Versicherungs-
wirtschaft an der Hochschule Coburg.

Legende

Bachelor Dual: Bachelorstudium
mit integrierter Berufsausbildung
zum Kaufmann/zur Kauffrau fir
Versicherung und Finanzen (IHK)

Bachelor berufsbegleitend: Studi-
um parallel zur Berufstatigkeit
Master berufsbegleitend: Studium
parallel zur Berufstatigkeit

B.A.: Bachelor of Arts

MBA: Master of Business Adminis-
tration; ein MBA setzt mindestens
ein Jahr Berufstatigkeit nach einem
ersten akademischen Abschluss
voraus

VFW: Versicherungsfachwirt (IHK)

VBW: Versicherungsbetriebswirt
(DVA)



Bachelor
Vollzeit

Studiengang

Abschluss

Abschluss Bachelor of Arts in Versicherung

Zulassungsvoraussetzung
Interview)

Studienbeginn

Teilnehmer (Zielgruppe)

Umfang der
versicherungsspezifischen
Lehrveranstaltungen

Besonderheiten

Studienbeitrage pro Semester 500 Euro
Gebiihren pro Semester

Akkreditierung Ja (FIBBA)

Zustandiger Koordinator/
Studiensleiter

Prof. Dr. Gruner

Eignungsfeststellungsverfahren
(Noten, Motivationsschreiben,

jedes Wintersemester

Bachelor
(O [TE]

Versicherungswirtschaft

B.A.

210 ECTS

114 SWS

7 Semester

6 Semester

1 Semester

Ausbildungsvertrag

jedes Wintersemester

44 SWS plus Bachelorarbeit

500 Euro

Ja—als Teilzeit-
programm (FIBBA)

Prof. Dr. Gruner

Bachelor
berufbegleitend

B.A.
210 ECTS
114 SWS

6-8 Semester

6-8 Semester

Anerkennung

Eignungsfeststellungsverfahren

jedes Wintersemester

20 bis 25

44 SWS plus Bachelorarbeit

berufshegleitend
Verantstaltungen freitags ab 16
Uhr und samstags, Anerkennung
von Vorleistungen (max. 50 %),
Zulassung von VFW und VBW
(auch ohne Hochschulzugangs-
berechtigung)

1250 Euro

Prof. Dr. Gruner

Master
berufsbegleitend

Versicherungs-
management

MBA
60 ECTS
32 SWS

4 Semester

4 Semester

Noten, Interview, Englisch,

1 Jahr Berufserfahrung

alle 2 Jahre

Wintersemester

15 bis 18

22 SWS plus Bachelorarbeit

berufshegleitend
Verantstaltungen freitags/
samstags plus Blockwoche

2800 Euro

Ja (FIBBA)

Prof. Dr. Gruner
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Studieren ohne Abitur

Berufsbegleitende Studienangebote an der
Fakultat Wirtschafts- und Sozialwissenschaften

der Universitat Hamburg

- DIRK FRANK

An einer richtigen Universitat studieren, Vorlesungen besuchen, in
Seminaren diskutieren, in der Bibliothek forschen und schlieRlich einen
akademischen Abschluss erwerben: ein Traum fir die junge Ham-
burgerin Mandy Tietgen. Doch ohne formale Hochschulreife musste
der Besuch der Alma Mater wohl auch ein Traum bleiben. Nach der
Mittleren Reife hatte Mandy genug vom Driicken der Schulbank, sie
wollte stattdessen etwas Handfestes machen. Das verfolgte sie auch
konsequent, sogar gegen den Willen ihrer Eltern, die ihre Tochter von
den Vorteilen des Abiturs iberzeugen wollten. Doch Mandy setzte
ihren Kopf durch und begann eine Ausbildung zur Krankenschwester.
Und dann ist alles doch ganz anders gekommen. Heute studiert sie in
Hamburg im dritten Semester den Bachelor Sozialokonomie. Wenn es
nach ihr geht, ist die akademische ,Bildungsreise” damit noch langst
nicht zu Ende: Nun traumt sie davon, nach dem Bachelor den Master
zu machen.

BILDUNGSAUFSTIEG MIT HINDERNISSEN

Die 24-jahrige Mandy diirfte vom Alter her im Durchschnitt der
Studierenden an der Universitat Hamburg liegen. Doch im Unterschied

zu vielen ihrer Kommilitonen kann die junge Frau schon auf eine beein-

druckende Berufs- und Weiterbildungserfahrung zurtickblicken. Nach
dem Realschulabschluss machte sie am Universitatsklinikum Hamburg
eine dreijahrige Ausbildung zur Gesundheits- und Krankenpflegerin
und wurde danach vom Arbeitgeber als Vollzeitkraft ibernommen.
Politisch sehr interessiert, lief sie sich als Jugendvertreterin in den
Personalrat wahlen. Ihr Arbeitstag ist fortan geteilt: Die eine Halfte ist
dem Dienst am Patienten gewidmet, die andere Halfte den Interessen

der Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer. Weil ihr die Aufgaben in der

Personalvertretung viel Freude machen, beginnt sie eine Weiterbildung
zur betrieblichen Konfliktberaterin, die von ver.di angeboten wird. Die
Organisation liegt beim Institut fiir Weiterbildung e.V. an der Fakultat
Wirtschafts- und Sozialwissenschaften der Universitat Hamburg.

Mandy wird auf die vielseitigen berufshegleitenden Weiterbildungs-
angebote des Instituts aufmerksam, darunter ein sogenanntes ,Kon-
taktstudium Sozial- und Gesundheitsmanagement”. In vier Semestern
erwerben Berufstatige Wissen in den Bereichen Betriebswirtschaftsleh-
re, Management, Sozial- und Gesundheitsversorgung und Recht. Der
Studiengang schliet mit dem Zertifikat ,Manager/in im Sozial- und
Gesundheitswesen” ab. ,Ich fand es spannend, im Rahmen des Studi-
ums einmal einen unternehmerischen Blick auf das Gesundheitswesen
werfen zu kénnen”, erldutert Mandy. Was sie zusatzlich motiviert: thre
Weiterbildung als Konfliktberaterin kann ihr angerechnet werden.

Die Veranstaltungen des Kontaktstudiums finden abends und am
Wochenende statt. ,Ein berufsbegleitendes Studium erfordert viel Dis-
ziplin und Geschick. Man muss schon Abstriche in seinem Freizeitleben
machen.” Als Krankenschwester steht Mandy vor der Herausforderung,
Studium und Schichtdienst zeitlich und organisatorisch unter einen
Hut zu bekommen. Aber nicht zuletzt die Praxisnahe des Studiums
empfindet sie als Bereicherung fiir ihre Tatigkeit in der Krankenpflege.
Mit besonderem Eifer widmet sie sich ihrer Abschlussarbeit, in der sie
thematisch an ihre Erfahrungen als Jugendvertreterin im Personalrat
ankniipfen kann: ,Die Zusammenarbeit zwischen Arbeitgeber und
betrieblicher Interessenvertretung im betrieblichen Eingliederungs-
management” lautet der Titel ihrer Arbeit, die sie in einer miindlichen
Prifung mit Fachleuten diskutieren muss. Mandy kann im Sommer
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2011 das Studium erfolgreich abschliefen. Doch die ehrgeizige
Hamburgerin, die zwischendurch auch noch Mutter geworden ist, hat
bereits vor dem Abschluss die Weichen fiir ihren weiteren Bildungsweg
gestellt: Sie entscheidet sich fiir den Bachelor-Studiengang Sozialdko-
nomie. Und damit fiir ein wissenschaftliches Studium — ohne iber eine
formale Hochschulreife zu verfiigen.

BILDUNGSCHANCEN FUR BERUFSTATIGE

,Studieren ohne Abitur? Das hat bei uns schon eine lange Tradition”,
erldutert Peter Wismann, Geschaftsflihrer des Instituts fir Weiterbil-
dung e\V., das mitten im universitar gepragten Hamburger Grindelvier-
tel seinen Sitz hat. Gegriindet worden ist das Institut an der friiheren
Hochschule fir Wirtschaft und Politik (HWP). Von Beginn an wurde
Studierwilligen ohne formale Hochschulreife der Weg in ein Hoch-
schulstudium und damit in eine akademisch gepragte Berufsbiografie
geebnet. Voraussetzung dafiir ist eine Aufnahmeprifung. ,Wir bieten
den Interessierten daflir auch eine Vorbereitung an”, betont Wismann.
2005 wurde die HWP in die Fakultdt Wirtschafts- und Sozialwissen-
schaften der Universitdt Hamburg integriert. Die Besonderheit der
Zusammenarbeit liegt darin, dass man den Bachelor Sozialokonomie
in Hamburg auf drei verschiedene Arten studieren kann: in Voll- und
Teilzeit, aber auch berufsbegleitend. Letztere Variante ist als Weiterbil-
dungsstudium kostenpflichtig.

In Zeiten lebendiger Diskussionen Uber die Sinnhaftigkeit von
Studiengebiihren, die auch in Hamburg ihre Spuren hinterlassen
haben — gerade erst hat der Senat die Abschaffung der Studienge-
blihren zum Herbst 2012 beschlossen —, werden die kostenpflichtigen

Studienprogramme durchaus kritisch bedugt, gerade von Studierenden,

weifs Heike Klopsch, Pressesprecherin des Instituts, zu berichten. Als
Anbieter von Weiterbildungen muss das Institut aber kostendeckend
arbeiten, was in den meisten Bundeslandern auch gesetzlich geregelt
ist. ,Unsere Studiengange sind als Zusatzangebote zum grundstandi-
gen Studium konzipiert. Die Lehrveranstaltungen, die am Abend oder
am Wochenende stattfinden, sind nicht iber die normalen Lehrdeputa-
te der Dozierenden abgedeckt und miissen somit extra bezahlt werden.

Damit gehen sie aber auch nicht zulasten des Lehrbetriebes der Univer-

sitat.” Die Studiengebtihren wiirden damit auf transparente Weise ein-
gesetzt, unterstreicht Heike Klopsch. Das sei gerade Berufstatigen, die

sich fiir ein Studium entscheiden und die Kosten selber tragen miissen,
wichtig.

,Wir wiirden uns wiinschen, dass sich kinftig die Unternehmen noch
viel starker auf dem Feld der Weiterbildung engagieren”, betont Peter
Wismann. Zum einen missten die Arbeitszeiten von bildungswilligen
Mitarbeitern flexibler gestaltet werden, zum anderen sei aber eine an-
teilige Ubernahme von Studiengebiihren sehr wiinschenswert: ,Wenn
man die berufliche Qualifikation seiner Mitarbeiter aktiv unterstitzt,
starkt man zugleich die Bindung zu ihnen — das muss den Unterneh-
men in Zeiten des zunehmenden Fachkraftemangels bewusst sein.”

ABITURIENTEN UND NICHTABITURIENTEN

Reibungspunkte zum normalen universitaren Betrieb ergeben sich
aber nicht nur hinsichtlich der Studiengebiihren. Eine durch das Abitur
erworbene formale Hochschulreife und ein direkt nach der Schule
aufgenommenes Studium waren lange Zeit, von wenigen Ausnahmen
abgesehen, der normale Weg in eine akademische Berufsbiografie.
Der demografische Wandel, der sich abzeichnende Fachkraftemangel
und die zunehmende Professionalisierung und Akademisierung der
Arbeitswelt zwingen jedoch die deutschen Hochschulen, die traditi-
onell'in ihren Lehrangeboten die soziale und kulturelle Homogenitat
der Studierenden voraussetzen, sich auch anderen Zielgruppen
zuzuwenden. Dennoch sind Vorurteile gegen Studierende ohne Abitur
nicht selten: Besitzen diese tberhaupt die intellektuelle Reife fir ein
wissenschaftliches Studium, kdnnen sie mit den Abiturienten mithalten
und Lerndefizite abbauen?

Doch sprechen Evaluationen der HWP eine deutliche Sprache: ,Was
die Studienleistungen der Absolventen angeht, so kénnen wir am Ende
des Studium keine Unterschiede zwischen beiden Studierendengruppen
feststellen”, betont Peter Wismann. Die hohe Motivation der Studieren-
den sei, so Wismann, ganz entscheidend fir die Studienleistungen und
auch fiir die geringe Abbrecherquote: ,Unsere Studierenden arbeiten
haufig in prosperierenden Unternehmen, sehen also auch fiir sich ei-
gentlich gute Zukunftschancen. Aber oft stagniert ohne akademischen
Abschluss die Karriere. Man will also in seinem Job vorankommen.”
Das Studium sei bei Berufstétigen kein Ausdruck einer Suche, wie man
es oft bei sehr jungen Studierenden ohne Berufserfahrung antreffe.



,Den Weg, den man beschreiten mochte, hat man immer vor Augen.”

Ungefdhr die Halfte der Studierenden des berufsbegleitenden
Bachelors kommt ohne Abitur ins Studium, hat aber teilweise bereits
an Weiterbildungsangeboten des Instituts teilgenommen. Peter Wis-
mann spricht von verschiedenen ,Einmiindungsmaglichkeiten” in den
Bachelor: Auch betriebliche Weiterbildungen seien haufig der Start in
einen akademischen Bildungsweg, der bis hin zu Masterabschlissen
fihren konne. Lebenslanges Lernen macht aber auch vor Akademikern
nicht halt: Auch promovierte Mediziner studieren am Institut. Der MBA
Gesundheitsmanagement vermittelt vor allem Arzten in Krankenhé&u-
sern, Institutionen oder Praxen Kompetenzen in Betriebswirtschaft,
rechtlichen Fragen oder Personalfiihrung.

Ein beliebter Weg in ein erstes wissenschaftliches Studium fiihrt wie
bei Mandy Tietgen Uber die Kontaktstudiengange, die berufsbegleitend
zu verschiedenen Themen angeboten werden. Mit dem Titel ,Mana-
ger im Sozial- und Gesundheitswesen” kann man dann direkt in die
zweite Phase des Bachelor-Studienganges einsteigen. ,Ein individueller
Bildungsweg, wie der von Mandy Tietgen, ist ein Gewinn fur den
Arbeitsmarkt”, unterstreicht Heike Klopsch.

Durchlassigkeit ist am Fachbereich Sozialskonomie der Hamburger
Universitat vertikal und auch harizontal méglich: So kann man vom
berufsbegleitenden zum Teil- oder Vollzeitstudium wechseln. Auf die
mehrfach verankerte Durchlassigkeit der Studienangebote, seit Beginn
des Bologna-Prozesses von den Bildungsverantwortlichen ausdrticklich
gewdnscht, ist man stolz am Institut fur Weiterbildung, sieht allerdings
auch den Aufwand, den individuelle Anrechnungsverfahren darstellen
kdnnen: ,Diese stellen fiir die Administration der Hochschulen eine
nicht unbetrachtliche Arbeitsbelastung dar”, so Peter Wismann.

VON DER PRAXIS ZUR THEORIE: STUDIEREN MIT
BERUFSERFAHRUNG

Auch fir Mandy bedeutete der erfolgreiche Abschluss des Kontakt-
studienganges am Institut fir Weiterbildung einen erleichterten
Einstieg ins BA-Studium: ,Ich konnte mir das VWL-Modul, das Teil des
BA-Grundstudiums ist, anrechnen lassen, ebenso die Module Arbeits-
und Sozialrecht, insgesamt 58 Credit Points, was ungefdhr einem
Drittel des Studiums entspricht”, erldutert Mandy. Sie studiert seit dem
Wintersemester 2010, am Anfang sogar noch parallel zum Kontakt-

studium, nicht mehr berufshegleitend, sondern in Vollzeit. Ermoglicht
wurde ihr dies durch ein Stipendium der Hans-Béckler-Stiftung, die ihr
den BAf6G-Satz und noch einige weitere Zuschlsse gewahrt, unter
anderem auch fiir die Betreuung ihres Kindes. Mit dem Studium konnte
Mandy sich einen Traum erfillen, fir den sie aber auch einiges tun
musste. Ihr ist dabei bewusst, dass der Weg zum Studium dorniger war
als bei vielen ihrer Kommilitoninnen und Kommilitonen. ,Im Nachhi-
nein muss ich sagen, dass mir ein Abitur sicherlich vieles erleichtert
hatte. Aber ich bin andererseits auch froh, dass ich (iber eine prak-
tische Tatigkeit den Weg zur Hochschule gefunden habe. Wenn wir

im Studium beispielsweise ber die Finanzierung eines Krankenhaus-
betriebes sprechen, ist das fiir mich kein abstraktes Seminarthema,
sondern verbunden mit unzahligen Erfahrungswerten.”

Peter Wismann sieht in der Abfolge von der Praxis zur Theorie
—d.h. in einem auf Aushildung und Beruf folgenden wissenschaft-
lichen Studium — einen groRen Vorteil fiir die Nachhaltigkeit der
Lernprozesse: ,Nehmen wir einmal ein praktisches Beispiel aus dem
Personalmanagement, z.B. das Thema Arbeitszeitverlangerung. Fur
unsere berufstatigen Studierenden ist dieses Thema mit erfahrungsge-
sattigtem Wissen, das sie in ihrem Job erworben haben, verbunden.
Aber auch mit vielen Fragen. Und dieser Wissensdurst ist eine ideale
Voraussetzung dafr, sich in die theoretischen Hohen abstrakter
gesellschaftswissenschaftlicher, volkswirtschaftlicher oder juristischer
Modelle einzuarbeiten.” Ein frisch gebackener Abiturient gehe mitunter
noch sehr unbedarft ins Studium, komme in der Regel erst nach dem
Abschluss als Trainee mit der Praxis in Berlihrung. Gleichwohl habe er,
das sei nicht abzustreiten, gegeniiber einem Studierenden mit Mittlerer
Reife auch Wissensvorspriinge. Im Bachelor-Studiengang Sozial6ko-
nomie gibt es daher Brlickenkurse, beispielsweise in Mathematik, um
Grundlagenkenntnisse zu vermitteln. Diese Kurse missen aber von
allen Studierenden belegt werden.

INFORMIEREN UND MOTIVIEREN

Mandy hat in ihrer Arbeit als Krankenschwester selber erlebt, dass
Aufgabenprofile in den meisten Berufen komplexer und anspruchs-
voller geworden sind: ,Man muss im Beruf laufend dazulernen. Als
Krankenschwester ibernimmt man heute oft Aufgaben, die friiher nur
von Arzten ausgelibt wurden.” Das als Anlass zu nehmen, die berufli-
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chen Perspektiven mit einer Weiterbildung zu erhdhen und noch mal
die ,Schulbank zu driicken” — davor scheuten allerdings viele zurtck.
,Der Begriff des zweiten Bildungsweges hat nach meiner Erfahrung fiir
viele etwas Abschreckendes”, weill Mandy von vielen Kollegen. Damit
auch bildungsferne Zielgruppen die zunehmende Flexibilisierung des
Bildungssystems als Chance begreifen, bedarf es einer intensiven Bera-
tung, bestatigt Heike Klopsch: , Die Vielzahl an Modulen, Studien- und
Ubergangen erzeugt manchmal eine gewisse Uniibersichtlichkeit.”

Bei jungen Leuten konnen Informationsdefizite gut tiber Interne-
tangebote abgebaut werden. So ist das Institut seit kurzem auch bei
Facebook und Twitter zu finden. Persdnliche Beratungsangebote und
Kontakte sind aber dadurch nicht zu ersetzen. In Hamburg ist die vom
Institut fiir Weiterbildung regelmaBig angebotene ,Lange Nacht der
Weiterbildung” bereits eine feste Institution und spricht mit einem
bunten Programm ganz unterschiedliche Zielgruppen an. Dazu gehért
auch die Auszeichnung der Absolventen — nicht zuletzt mit den gerin-
gen Abbrecherquoten und den kleinen Lerngruppen kann das Institut
fur Weiterbildung bei Interessierten punkten.

LEBENSLANGES LERNEN — LEBENSLANGE PERSPEKTIVEN

Mandy schreckt das Wort vom , Lebenslangen Lernen” nicht ab. Sie
hat nach der anfanglichen Eingewdhnungsphase im Bachelor-Studium
richtig Gefallen gefunden am akademischen Arbeiten. Sie lasst sich
gerne auf theoretische Fragestellungen ein, auch jenseits praktischer
Anwendungsfelder. ,Ein Haufen Biicher auf dem Tisch und ein Thema,
das ich eigenstandig bearbeiten muss, das finde ich spannend. Denn
am Ende macht man ja schlieBlich doch etwas sehr praktisches: Man
schreibt eine eigene Arbeit. Man produziert also etwas”, schwarmt
Mandy. Ihre Bachelorarbeit wirde sie gerne im Bereich Arbeits-

recht schreiben, so ihre Uberlegung. Denn dafiir knnte sie auf ihre
Abschlussarbeit der Weiterbildung zur Managerin zurlickgreifen. Man
merkt: Die Hamburgerin gestaltet ihre Bildungsbiografie sehr reflek-
tiert und nutzt erworbene Qualifikationen und Kompetenzen fiir neue
Bildungsphasen. So denkt sie jetzt schon an eine mégliche Fortsetzung
des BA-Studiums: Wenn sie den Abschluss in der Tasche hat, mochte
sie den Master ,Human Ressource Management”, den interdiszipli-
naren Studiengang an der Fakultat fiir Wirtschafts- und Sozialwissen-
schaften der Universitdt Hamburg, studieren. Was ihr vor allem daran

gefallt: Der Studiengang zielt inhaltlich auf eine berufliche Tatigkeit mit
dem Schwerpunkt Personal ab.

DR. DIRK FRANK ist Referent fiir Presse- und Offentlichkeitsarbeit im Projekt nexus
der Hochschulrektorenkonferenz.

Das Institut fir Weiterbildung e.V. an der Fakultat Wirtschafts- und Sozialwissenschaften
der Universitat Hamburg organisiert und entwickelt Weiterbildungsangebote, die den
aktuellen Anforderungen gerecht werden. Die Seminare und Studienangebote orientieren
sich an taglichen beruflichen Fragestellungen und zeichnen sich durch eine konsequente
Praxisorientierung aus. Die Kernkompetenzen liegen im Bereich der Management-Qua-
lifikationen und in der Vermittlung betriebswirtschaftlicher, rechtlicher und kommunika-
tionsorientierter Inhalte. Die Angebote gliedern sich in die berufsbegleitenden Kontakt-
studiengange ,Sozial- und Gesundheitsmanagement” und , Kultur — Bildung — Medien”,
den Bachelor-Studiengang Sozialokonomie sowie die Masterstudiengange MBA
Gesundheitsmanagement und M.A. Kriminologie. Darliber hinaus werden Seminarreihen
angeboten wie , Train-the-Trainer”, die Zusatzausbildung ,Kommunikationspsychologie”
(Schulz von Thun), , Praxenmanagement” oder , Weiterkommen” (Seminarreihe zusam-
men mit dem Hamburger Abendblatt). Fir mittelstandische Unternehmen, Behorden und
Institutionen konzipiert das Institut auch Inhouse-Schulungen mit den Schwerpunkten
Management-Qualifikationen und Vermittlung betriebswirtschaftlicher und rechtlicher
Inhalte. Weitere Informationen: www.wiso.uni-hamburg.de/weiterbildung
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DURCHLASSIGKEIT UND DIVERSITAT

Chancen erkennen — Vielfalt gestalten

Individuelle Bildungspfade, neue Studierendengruppen, Professionalisierung, Akademisierung, Chancen-
gerechtigkeit und Fachkraftebedarf sind nur einige Stichpunkte, die Ihnen bei der Lektlire begegnet sind
— unabhangig davon, welchen thematischen Einstieg Sie gewahlt haben.

Genau diese Erfahrung ist es, die uns dazu gebracht hat, aus dieser Veroffentlichung eine gemeinsame
rund um die Themen Durchlassigkeit und Diversitat zu machen. Der Projektverlauf hat gezeigt, dass es
fir nexus sinnvoll ist, die beiden Themen miteinander zu verknlpfen. Denn sie erganzen, bereichern und
bedingen sich.

So mussen fiir die unterschiedlichen Studierendengruppen neue Studienformate entwickelt werden, die
ihre besonderen Qualifikationsvoraussetzungen und Lebenssituationen bertcksichtigen. Und dazu gehort
auch, die traditionell bestehende ,Versaulung” der Bildungsbereiche aufzubrechen und die Durchlassig-
keit zwischen beruflicher Bildung und Hochschulbildung zu erhohen und transparent zu gestalten. Dabei
muss insbesondere sichergestellt werden, dass dievorhandenen Kompetenzen der Bewerberinnen und
Bewerber erfasst und auf das Studium angerechnet werden. Faktisch bedeutet das — die vorgestellten
Praxisbeispiele zeigen das deutlich — einen Ausbau der Studienberatung und der Mentoring-Angebote,
propadeutische und erganzende Lehrangebote (,Brickenkurse®), ein Management des Studiums, das
unterschiedliche Lebenssituationen berticksichtigt sowie die Entwicklung flexibler Studienangebote.

Dies stellt die Hochschulen sowohl organisatorisch als auch bei der inhaltlichen Entwicklung ihrer
Studiengange vor neue Aufgaben. Aber auch die hochschulweite Verstandigung dartber, wie , Vielfalt”
an der Hochschule verstanden, eingebunden und ,gelebt” werden soll, stellt eine Herausforderung dar.

In den vergangenen Jahren haben sich immer mehr Hochschulen — einige davon finden Sie in dieser
Broschure — bereits stark in den Bereichen Diversitat und Durchlassigkeit engagiert:

Es werden flexible Studienangebote und passgenaue Lehr- und Lernmethoden entwickelt und umge-
setzt. Es entstehen Projekte und Initiativen, die auf die unterschiedlichen Zielgruppen in verschiedenen
Phasen des Studiums zugeschnitten sind. Neben vielen Einzelprojekten erarbeiten immer mehr Hoch-
schulen ganzheitliche Konzepte, um die Themen Diversitat und Durchlassigkeit in ihr Profil zu integ-
rieren. Damit die bislang aus Sondermitteln finanzierten Aktivitaten an Hochschulen weiter gefordert
werden und eine nachhaltige Wirkung erzielen kénnen, ist die Bereitstellung zusatzlicher Mittel durch
Bund und Lander auch zukiinftig essentiell.

Wir hoffen, diese Publikation tragt dazu bei, dass Sie diese beiden Handlungsfelder als Chance nut-
zen. Denn je diverser die Mitglieder der Hochschule, desto vielfaltiger ist das Spektrum beim Austausch
von Ideen, Perspektiven und Erfahrungen und umso grofser ist das kreative Potential, um neue globale
Herausforderungen anzunehmen.

Diesen Aspekt hat der renommierte amerikanische Journalist Tom Friedman sehr anschaulich
beschrieben:

.We live in an age when the most valuable asset any economy can have is the ability to be
creative — to spark and imagine new ideas, be the Broadway tunes, great books, iPads or new
cancer drugs. And where does creativity come from? ,To be creative requires divergent thinking
(generating many unique ideas) and then convergent thinking (combining those ideas into the
best result).” And where does divergent thinking come from? It comes from being exposed to
divergent ideas. It comes from the sheer creative energy that comes when you mix all our diverse
people and cultures together.” "

ANNA BERGSTERMANN ist im Projekt nexus Referentin fiir Durchlassigkeit.
MINA CHUN ist im Projekt nexus Referentin fiir Diversitatsmanagement.

1) Tom Friedman: Broadway and the Mosque, The New York Times, 4. August 2010, S. A21. (Online abrufbar unter: http://www.nytimes.com/2010/08/04/opinion/04friedman.html)



