FLUGHAFENNACHRICHTEN DES KOLN BONN AIRPORT
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in historischer Tag, der mit prominenten G&sten wirdig gefeiert wurde: Am

2. November hab die erste Eurowings-Maschine nach Varadero/Kuba ab — und
lautete damit das Zeitalter der Low-Cost-Langstrecke in Europa ein. Der Kéln
Bonn Airport ist der Heimathafen der Eurowings und wird damit zum neuen
Langstreckendrehkreuz. In diesem Winter stehen Ziele in der Karibik, Thailand
und Dubai auf dem Programm, im Sommer 2016 folgen Destinationen in den USA
und dem Iran. ,Heute ist ein groBer Tag fur uns alle“, sagte Karl Ulrich Garnadt,
Vorstand Lufthansa Passage. Die Buchungseingange fiir die ersten Monate sei-
en hervorragend, die Erstflige komplett ausgebucht. Flughafen-Chef Michael

der Lang

curg

. Michael Garvens (Vorsitzender der Geschéftsfiihrung/Flughafen, 4.v.1.) und Athanasios Titon
4 fuhrer/Flughafen, 3.v.1.) feierten mit Karl Ulrich Garnadt (Vorstand Lufthansa Passage, 5.v.1.), E1fi Scho-Antwerpes
% (Birgermeisterin Kdln, 6.v.1.) und Ashok-Alexander Sridharan (Oberbirgermeister Bonn, 5.v.r.) den Erstflug.

Mit Eurowings giinstig zu attraktiven Zielen weltweit fliegen

Weihnachts-
geschenke
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Garvens bekraftigte: ,Wir haben zusammen mit der Germanwings mit dem Mo-
dell Low-Cost vor zehn Jahren Geschichte geschrieben. Jetzt wollen wir diesen
Erfolg gemeinsam in der Konigsdisziplin Langstrecke wiederholen.” Die Kélner
Birgermeisterin Elfi Scho-Antwerpes und der Bonner Oberbirgermeister Ashok-
Alexander Sridharan richteten ebenfalls GruBworte an die geladenen Gaste und
die Erstflugpassagiere. Im Interview auf Seite 2 erklart Michael Garvens, welche
Bedeutung der Start der Low-Cost-Langstrecke fur den Kéln Bonn Airport und
den gesamten Luftverkehr hat. Auf den Seiten 6 und 7 erfahren Sie zudem alles

Wissenswerte rund um die neue Eurowings.
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Erster Platz fiir Koln/Bonn

W Sieger bei den renommierten ,ACI Best Airport Awards* W

Preisverleihung: Flughafen-Marketingleiter Ulrich
Stiller (2.v.1.) mit Kollegen von anderen Airports. =

Grund zur Freude: Der Koln Bonn Air-
port ist vom Europdischen Flugha-
fenverband ACI mit dem renommierten
»ACI Best Airport Award“ ausgezeich-
net worden. Es ist bereits die dritte
wichtige Ehrung in diesem Jahr.

Nach dem ,Skytrax Award“ als bester
Non-Hub-Airport Europas und dem ,Air
Cargo Excellence Award® als bester eu-
ropaischer Frachtflughafen folgte im
Sommer der erste Platz auf dem ACI-
Siegertreppchen in der Kategorie bes-
ter Flughafen Europas bis 10 Millionen
Passagiere. ,Diese drei Preise sind
jeder auf seine Weise etwas ganz Be-
sonderes. Skytrax wird von Passagieren
vergeben, der Excellence-Award von der
Fracht-Branche und der ACI-Award von
den Kollegen der europdischen Flugha-
fen®, erklarte Flughafen-Chef Michael
Garvens bei der Preisverleihung. ,Dass

diese drei wichtigen Bezugsgruppen
uns unabhdngig voneinander auf dem
ersten Platz sehen, freut uns sehr. Wir
sind stolz darauf, mit unserer Arbeit
und unserem Angebot dauerhaft eine
Spitzenposition im europ&ischen Luft-
verkehr einzunehmen.”

Der ACI-Award wird einmal im Jahr
in vier verschiedenen Kategorien ver-
geben. Bewertet werden unter ande-
rem Service-Qualitat, Shopping- und
Gastronomie-Angebote, Sicherheits-
aspekte, Umweltaktivitaten und Nach-
barschaftspfiege. Besonders punkten
konnte der Kdln Bonn Airport zudem
mit seinem einzigartigen Markenauf-
tritt. ,Dass das Gesamtpaket Koéln/
Bonn dberzeugt, ist ein Verdienst des
gesamten Flughafen-Teams und der en-
gagierten Mitarbeiter in allen Berei-
chen®, so Garvens. 0rr
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Kooperation fiir
Klimaschutz

Klimaschutz durch Know-how-Transfer:
Der Koln Bonn Airport beteiligt sich
als regionaler Partner an der neuen Ko-
operation ,Lernendes Energieeffizienz-
Netzwerk® (LEEN) und verstarkt damit
sein Engagement fir den umweltscho-
nenden Einsatz von Energie und die
Vermeidung von CO,-Emissionen. Durch
die enge Zusammenarbeit mit den an
der LEEN-Initiative beteiligten Unter-
nehmen sollen zus&tzliche Energieeffi-
zienz-Potenziale identifiziert und am
Flughafen umgesetzt werden.

Neben dem Flughafen Kéln/Bonn sind
die Universitat Koln, das Marriott Ho-
tel Kéln, die medfacilities GmbH, die
Kliniken der Stadt K&ln und die Geb&u-
detechnik der RheinEnergie beteiligt.
Netzwerktrager ist die RheinEnergie.

Mit Hilfe des LEEN-Netzwerkes soll
kiinftig verstérkt der Energieverbrauch
im Fokus stehen. Durch einen inten-
siven Erfahrungsaustausch mit den
Projektpartnern und Wissenstransfer,
insbesondere zu innovativen Technolo-
gien, bieten sich neue Moglichkeiten,
Energie noch effizienter, wirtschaftli-
cher und somit ressourcenschonender
einsetzen zu kénnen.

Durch den Einsatz moderner Techno-
logien und die Nutzung regenerativer
Energietrager leistet der Flughafen
bereits seit vielen Jahren einen wich-
tigen Beitrag zum Klimaschutz. So
wurden im Bereich der Energieerzeu-
gung durch den Betrieb eines eigenen
Blockheizkraftwerkes und die Instal-
lation von groBen Photovoltaikanlagen
Klimaschutz-Projekte umgesetzt, die
in erheblichem MaBe zur Vermeidung
von CO,-Emissionen beitragen.  [f SU

Messstelle
in Overath

Neue Messstelle in Overath: Seit
dem 22. Oktober erfasst eine fest
installierte Larmmessstation im
Ortsteil Immekeppel Einzel- und
Dauerschallpegel sowie maximal
vorkommende Larmereignisse. Die
Messstelle ist die 17. des Flug-
hafens und die erste auf dem
Overather Stadtgebiet. Sie ist
rund um die Uhr an 365 Tagen in
Betrieb. ,Der Vaorschlag fir die
Messstation kam vom Overather
Burgermeister Jérg Weigt und vom
Ersten Beigeordneten Bernd Sas-
senhof. Wir haben diese Anregung
gerne aufgenommen®, erklérte
Athanasios Titonis, Technischer
Geschéaftsfuhrer des Flughafens,
bei der Inbetriebnahme. ,Die Er-
gebnisse aller Stationen werden
jeden Monat in einem Messbericht
verdffentlicht und kdnnen auf un-
serer Homepage eingesehen wer-
den. Transparenz ist fir uns im
Umgang mit unseren Nachbarn ein
sehr hohes Gut.” Die Kosten fiir
die Installation der Messstelle
betrugen rund 30.000 Euro. [ rr



Flughafen—bhef Michael Garvens
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pannende Zeiten am Kdln Bonn

Airport: Am 2. November feier-
te die Low-Cost-Langstrecke der
Eurowings Premiere. Auch Ryanair,
Germanwings und Borajet schick-
ten zu Beginn des Winterflugplans
neue Ziele ins Rennen. Die ,,neben-
an“ sprach mit Airport-Chef Michael
Garvens iiber die Aufbruchstim-
mung am Flughafen und die Pers-
pektiven fiir die Zukunft.
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Tatséchlich hatten wir noch
nie so viele Erstfilige zu neuen, at-
traktiven Zielen wie in dieser Sai-
son. Ein besonderes Highlight fir uns
alle ist natirlich der Start der Low-
Cost-Langstrecke, aber auch beim
Europaverkehr missen wir uns nicht
verstecken. 2015 kénnen wir uns das
erste Mal seit 2008 wieder Uber 10
Millionen Passagiere freuen. 2016
knacken wir wahrscheinlich sogar die
11-Millionen-Passagier-Marke, nicht
zuletzt dank Eurowings und Ryanair.
Am Kdln Bonn Airport herrscht zurzeit
eine regelrechte Goldgraberstimmung
— genau wie 2002 nach dem Start der
ersten Low-Cost-Airlines.
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Der Start der Langstrecke
im Low-Cost-Bereich ist die zweite
groBe historische Chance fiir unseren
Flughafen. Der Boom der Low-Cost-
Idee hat vor mehr als zehn Jahren bei
uns seinen Anfang genommen. Schon
damals gab es erste Ideen fir eine
Low-Cost-Langstrecke. Heute sind
wir dabei, diese Idee in die Tat um-
zusetzen. Die Low-Cost-Langstrecke
wird das Fliegen verdndern und Fern-
reisen fir jedermann erschwinglich
machen. Und wir werden nach Frank-
furt und Minchen der dritte groBe
Langstreckenstandort des Lufthansa-
konzerns in Deutschland.

Ryanair ist zurzeit mit
Wachstumsraten im dreistelligen
Prozentbereich Wachstumstrager
Nummer 1 am Koéln Bonn Airport. Die
neuen Strecken, u.a. Kopenhagen,
Warschau und Valencia, passen her-
vorragend in unser Portfolio. Die Zu-
sammenarbeit mit Ryanair hat sich
als richtig erwiesen und wird den
Kéln Bonn Airport auch in Zukunft

befitigeln.
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Eurowings startet zu ihrem
ersten Flug nach Varadero.
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Neu im Flugplan

ieser Herbst war ein wahrer

Erstflug-Reigen: Neben den
Eurowings-Erstfiligen konnte der
Airport auch im Europaverkehr
viele Neuigkeiten feiern. Ryanair
schickt gleich neun neue Ziele ins
Rennen. Kopenhagen und Berlin-
Schonefeld werden bereits seit
Anfang September bedient. Zum
Flugplanwechsel am 25. Oktober
kamen Mailand-Bergamo, Porto
und Warschau hinzu, wenige Tage
spater Valencia und Gran Canaria.
Alicante und Barcelona werden das
erste Mal im Winterflugplan ange-

flogen. ,Neun Erstflige sind schon
etwas Besonderes und ein klares
Bekenntnis von Ryanair zu Kaéln/
Bonn®, freute sich Flughafen-Chef
Michael Garvens.

Am 5. Oktober nahm Germanwings
die neue Verbindung nach Berlin-
Schonefeld auf. Die Zahl der tég-
lichen GWI-Verbindungen in die
Hauptstadt stieg damit auf bis
zu 13. Seit Beginn des Winterflug-
plans fliegt die tirkische Borajet
Ankara und Istanbul-Sabiha Gékgen
an. 0rr

Gesundheitsrisiken kleiner als angenommen

NORAH-Studie untersucht Auswirkungen von Verkehrslarm auf Lebensqualitat und Gesundheit

ORAH (Noise-Related Annoyance,

Cognition and Health) ist die
weltweit groBte Studie, die die
Auswirkungen von Verkehrslarm auf
Lebensqualitdt und Gesundheit un-
tersucht. Dabei bezieht sie glei-
chermaBen den StraBen-, Schienen-
und Luftverkehr ein. Ende Oktober
wurde sie nach fast fiinfjéhriger
Arbeit in Frankfurt der Offentlich-
keit vorgestellt.

Die 2.500-seitige Larmwirkungsstu-
die présentiert neue Ergebnisse. Sie
unterscheiden sich von anderen bisher
vorliegenden Studien. Auf Grund des
hohen wissenschaftlichen Standards
und umfangreicher Qualitatskontrol-
len gelten die Ergebnisse von NORAH
als besonders gesichert und valide.
Im Forschungskonsortium haben sich

neun renommierte Forschungs- und
Fachinstitutionen aus Medizin, Psy-
chologie, Sozialwissenschaft, Akustik
und Physik zusammengeschlossen. Die
Beteiligten kamen unter anderem von
den Universitdten Bochum und Gie-
Ben sowie vom Deutschen Luft- und
Raumfahrtzentrum (DLR). Forschungs-
schwerpunkt war das Rhein-Main-Ge-
biet rund um den Flughafen Frankfurt,
daneben auch die Nachbarschaft der
Flugh&fen Berlin-Brandenburg, Stutt-
gart und Kaln/Bonn.

Die Wissenschaftler befragten per
Telefon rund 24.000 Menschen und
werteten Krankenversicherungsdaten
von rund einer Million Menschen iber
drei Jahre hinweg aus. Die L&rmbe-
lastung fir Hundertausende Geb&ude
wurde ermittelt. Dabei kamen die

Forscher zu dem zentralen Ergebnis,
dass die gesundheitlichen Risiken
durch Verkehrslarm und damit auch
durch Flugléarm geringer sind als
bisher angenommen. Eine Ursache-
Wirkungs-Beziehung zwischen einer
Fluglarmbelastung und dem Herzin-
farkt- oder Schlaganfallrisiko oder
Bluthochdruck konnte nicht festge-
stellt werden. Signifikante Zusam-
menhdnge gibt es hingegen bei De-
pressionen und Herzschwéche. Dieses
Ergebnis gilt allerdings fir alle Ver-
kehrstréager. Eine Anmerkung zu De-
pressionen: Sie haben sich zur Volks-
krankheit in Deutschland entwickelt.
Rund 4 Millionen Menschen leiden
darunter. Laut einer aktuellen DAK-
Studie hat sich die Zahl der Krank-
heitsfehltage seit dem Jahr 2000
verdreifacht. Da die spezifischen Ri-

sikofaktoren fir Depressionen in der
Studie nicht berlcksichtigt wurden,
greift es zu kurz, wenn der Schluss
gezogen wird, Fluglarm sei kausal
verantwortlich fur Depressionen.

Hoher als bisher angenommen ist die
Belastigungsreaktion der Bewohner in
der Flughafen-Nachbarschaft. Die Un-
tersuchungen zeigten aber auch, dass
die Belastigung nur in geringem Maf
vom Larmpegel und somit von der
Anzahl der Flugbewegungen abhan-
gig sei. Vielmehr spielten subjektive
Faktoren wie die positive oder nega-
tive Einstellung der Anwohner zum
Luftverkehr die entscheidende Rolle.

NORAH kommt insgesamt betrachtet
zum Resultat, dass sich fur den Flug-
larm weniger und teils auch geringe-

re Erkrankungsrisiken als fir StraBe
und Schiene zeigten.

Die deutschen Flugh&fen sehen in der
NORAH-Studie eine wichtige Grund-
lage fur ihre Anstrengungen, die Be-
lastung ihrer Nachbarn durch aktive
und passive LarmschutzmaBnahmen
weiter zu reduzieren.

Fir den Flughafen bleibt das Thema
Fluglarm ganz oben auf der Tagesord-
nung. Es wird auch weiterhin alles un-
ternommen, um den Larm im Umfeld so
gering wie moglich zu halten. 0rz

Weitere Informationen Q

& www.norah-studie.de
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Drehscheibe 1n ein neues Leben

Bis zu 700 Flichtlinge kommen jeden zweiten Tag mit dem Zug zum Koln Bonn Airport

Familien dabei sind oder eher Al-
leinreisende. Gerade Familien mit
kleinen Kindern oder alte Menschen
brauchen viel Hilfe.“

Die Vorbereitungen beginnen je-
weils rund drei Stunden vor der
erwarteten Ankunftszeit. 500 Por-
tionen Suppe werden nach muslimi-
schen Speisevorschriften gekocht.
Auf den Bierbankgarnituren in den
groBen Aufenthaltszelten liegen
Trinkp&ckchen mit Wasser, Bananen
und Schokoriegel. In der Wickelecke

drei GroBraumzelten findet jeder
eine Ecke zum Ausruhen. Vor den
Zelten stehen junge Méanner und
rauchen, am Boden zwischen den
Bankreihen spielen Kinder mit
gespendeten Spielsachen. ,Wenn
mdglich sitzen Flidchtlinge aus
demselben Herkunftsland zusam-
men®, erklart Stadtsprecher Tim-
mer. ,Das gibt den Menschen Si-
cherheit, ermoglicht den Familien
zusammenzubleiben und erleich-
tert unseren Dolmetschern die
Arbeit.”

¢ Rulcker

,C,l:ch re]iner Landminenex
nschen getg
abaen, g o?:et wurden

werden Babyflaschen sterilisiert,
Windeln und Babykleidung bereit-
| gelegt. Freiwillige Helfer sortieren
I in der Kleiderkammer gespendete

Versorgung mit dem N@tigsten

Die Lautstarke im Zelt ist be-

ine Windel fiirs Baby, ein

freundliches Wort in der Mut-
tersprache, ein Ladekabel fiirs
Handy, um sich bei der Familie in
der Heimat zu melden: Nach Tagen
oder Wochen auf der Flucht bekom-
men kleine Dinge pldtzlich eine
groBe Bedeutung. Seit Erdffnung
der Fliichtlingsdrehscheibe am
Koln Bonn Airport im September
diesen Jahres sind bereits iiber 40
Sonderziige mit mehr als 20.000
Flichtlingen angekommen. Viele
von ihnen haben auf der Flucht
fast alles verloren. Hunderte zum
Teil ehrenamtliche Helfer sorgen
dafiir, dass sie fiir ein paar Stun-
den Kraft tanken kdnnen und mit
dem Notigsten versorgt werden,
bevor sie auf die nachste Etappe
ihrer Reise gehen...

Badran Abdula (31) ist erschopft,
aber erleichtert: Nach rund einem
Monat ist seine Flucht vorerst vor-
bei. Der Iraker mit dem geldhmten
Arm ist einer von 576 Flichtlingen
aus verschiedenen Krisenregionen,
die am 13. Oktober mit dem ICE aus
Passau kommen. Nachdem Abdula
in seinem Heimatdorf nahe Mossul
durch eine Landmine schwer verletzt
wurde, machte er sich mit seiner
Frau und zwei kleinen Kindern auf
den Weg. Zu FuB in die Turkei, mit
einem Schlauchboot nach Griechen-
land, dann quer Uber den Balkan.

Q

Die Stadt K&ln errichtete
die  Flichtlingsdrehscheibe
in Abstimmung mit der Be-
zirksregierung  Arnsberg und
zusammen mit dem Flugha-
fen, der Berufsfeuerwehr Koln
und verschiedenen Hilfsorga-
nisationen - in gerade einmal
drei Tagen. Neben dem Bahn-
hof stellte der Airport dafir
drei beheizbare GroBraumzelte
(Gesamtfiache: 1.400 m?2) zur
Verfigung. Zusé&tzlich gibt es
Sanitatscontainer, eine Erste-
Hilfe-Station, eine Kleiderkam-
mer, Verpflegungseinrichtungen
und kostenloses WLAN. Koln/
Bonn kommt im t&glichen Wech-
sel mit der Drehscheibe Dussel-
dorf zum Einsatz. Pro Zug kom-
men bis zu 700 Flichtlinge, ein
Aufenthalt Uber Nacht ist nicht
vorgesehen. Freiwillige, die hel-
fen wollen, kdnnen sich bei der
Stadt melden unter:

Ausgefeilte
Logistik

0221 - 221-2 22 23

~Wir haben Schleusern 3.000 Dol-
lar fur die Bootsfahrt bezahlt, uns
dann alleine bis nach Deutschland
durchgeschlagen®, erzéhlt er seine
Geschichte, die ahnlich klingt wie
die vieler Fluchtlinge an diesem
Abend. ,Wir hatten keine Wahl. Mit
meiner Behinderung hatten wir zu
Hause keine Chance zu tberleben.*”

Besonders viel Hilfe fur Familien

Als der ICE 2941 mit Abdula und den
anderen Flichtlingen um 17.40 Uhr
auf Gleis 1 im Flughafen-Bahnhof
einfahrt, stehen dort dutzende Hel-
fer bereit. Dolmetscher haben ihre
Sprachenkenntnisse - von Syrisch
uber Urdu bis Dari - auf ihre griinen
Westen geschrieben. Die Organisa-
toren der Stadt tragen rote Wes-
ten, freiwillige Helfer blaue. Auch
Feuerwehr und Bundeswehr sind vor
Ort. Die Spannung auf dem zugi-
gen Bahnsteig ist deutlich spirbar.
~Auch wenn die Infrastruktur der
Drehscheibe mittlerweile gut ein-
gespielt ist und einige Helfer von
Anfang an dabei sind, missen wir
uns auf jeden Zug neu einstellen®,
erzéhlt Gregor Timmer, Sprecher
der Stadt Koln und selbst hé&ufig
vor Ort. ,Die Ankunftszeit des Zu-
ges und die Zahl der Fluchtlinge
sind jeden Tag anders. Wir wissen
im Vorfeld nie, welche Nationalit&-
ten die Menschen haben, ob viele

rer Elian Narsha ¢ U
gizsi\érung durct} den S_;c;n Ho
dort zuruckqebhebenét%h
erzahlt er dem Dolm! et

elbst vor 35 Jahren e
S\Ner\n ich die Mensc\}en

Ghazagd

Kleidung. ,Viele Leute haben nur
noch das, was sie am Leibe tragen®,
erzahlt Helferin Tanya Schmieder.
»Einige besitzen noch nicht einmal
eine Winterjacke und festes Schuh-
werk, sondern sind trotz der Kalte
in Sommersachen unterwegs.*

RegelméBige Lagebesprechungen

Bei einem Briefing rund eineinhalb
Stunden vor Eintreffen des Zuges
werden neue Helfer in den Ablauf
eingewiesen, mdgliche Probleme be-
sprochen und die Ersthelfer fur den
Empfang am Gleis ausgewahlt. Fur
alle Verantwortlichen, u.a. Vertre-
ter der Stadt Kéln, der Airport- und
der Berufsfeuerwehr und der betei-
ligten Hilfsorganisationen, finden
regelmaBige Lagebesprechungen
statt. Rund 120 Personen sind pro
Abend vor Ort, darunter viele Frei-
willige und Dolmetscher. Eine von
ihnen ist Susi Haider, die als Toch-
ter pakistanischer Eltern zweispra-
chig aufwuchs und spater zusatz-
lich Hindi und Punjabi studierte.
~Gerade Menschen aus der Grenz-
region von Pakistan und Afghanis-
tan kann ich mit meinen Sprachen
helfen. Die Bilder der Menschen, die
wochenlang unterwegs waren, der
Mitter mit ihren in Decken gehill-
ten Kindern — das geht wirklich ans
Herz.*

Nach dem Aussteigen werden die
Flichtlinge Uber eine Nottreppe
aus dem Bahnhof geleitet. In den
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trachtlich. Auf Syrisch, Persisch,
Kurdisch, Arabisch und in dutzenden
anderen Sprachen werden Familien-
angehdrige und Freunde begriiBt, die
Verwandtschaft am Telefon iber den
Verlauf der Flucht informiert - und
immer wieder Fragen gestellt. ,Die
Dolmetscher erkldren den Flicht-
lingen, dass sie sich fir ein bis
zwei Stunden erholen kénnen, bevor
es mit dem Bus weiter in eine Erst-
unterkunft geht®, so Timmer. Bis
dahin konnen die Flichtlinge u.a.
ihre Mobiltelefone an einer Lade-
station aufladen, in einer proviso-
rischen Wechselstube der Sparkasse
Euros eintauschen oder im abge-
trennten Gebetsraum beten. Auf
mehreren Flachbildschirmen lauft
als erste Orientierungshilfe eine
Kurz-Prasentation tber Deutschland
und Nordrhein-Westfalen. Kleine
Blessuren und Erkrankungen werden
von den Arzten im Sanitatscon-
tainer behandelt. Wer zu krank zur
Fortsetzung der Reise ist, wird in
eines der umliegenden Krankenh&u-
ser gebracht.

Verteilung auf Busse

Gegen 19.40 Uhr beginnen die Zel-
te sich schlieBlich zu leeren. Zwei
Beamte der Bezirksregierung Arns-
berg verteilen Flichtlingsgruppen
auf Busse, die die Menschen zu ei-
ner der 47 Aufnahmeeinrichtungen
in NRW bringen — ihrem vorldufigen
Ziel nach einer oft lebensgeféhrli-
chen Flucht. 0rr
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Teilsanierung
Querwindbahn

Der erste Schritt des groBen Sanierungs-
programms an Startbahnen und Rollwe-
gen ist geschafft: Seit dem 6. November
ist die Querwindbahn wieder in Betrieb.
Die Teilsanierung der Bahn hat rund
sechs Monate gedauert. ,Die Arbeiten
waren notwendig, um den Flughafen fit
fur die Sanierung der GroBen Startbahn
im Jahr 2018 zu machen®, erklart Jorg
Endres, Leiter Technische Infrastruktur.
»1n dieser Zeit werden Teile des Verkehrs
uber die Querwindbahn abgewickelt.”
Bei den BaumaBnahmen wurde die alte
Oberflache auf einer Lange von rund
1.000 Metern entfernt und durch eine
Asphaltdecke ersetzt. Unter anderem
wurden 22.000 m? Beton und Spannbe-
ton abgebrochen. ,Die Umsetzung der
umfangreichen Arbeiten im laufenden
Flughafen-Betrieb ist ein groBer Erfolg.
Zugleich ist sie ein wichtiger Schritt
auf dem Weg zur Instandsetzung unse-
rer Infrastruktur, eines der bedeutends-
ten Bauvorhaben der kommenden Jahre®,
lobte Athanasios Titonis, Technischer
Geschaftsfihrer des Flughafens. — [r rr

Bessere
Zuganbindung

Ab dem 13. Dezember verbindet
der Regionalexpress RE Ba den
Kéln Bonn Airport mit dem Dis-
seldorfer Hauptbahnhof. Weitere
Halts des Uberwiegend linksrhei-
nisch fahrenden Zugs sind Kdln
Messe/Deutz, Kdln Hbf, Dormagen
und Neuss Hbf. Der Zug verkehrt
taglich einmal in der Stunde von
3.14 bis 23.14 Uhr in Richtung
Flughafen, von 4.49 bis 0.49 Uhr
in Richtung Dusseldorf. 0rr
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»~Wirtschaftlich, sozial, dkologisch®
Flughafen verdffentlicht ersten Nachhaltigkeitsbericht

ie Flughafen Koln/Bonn GmbH

hat den ersten Nachhaltig-
keitsbericht erstellt. Im Dezem-
ber erscheint der 72 Seiten starke
Bericht.

Der Erstbericht ist vor allem eine
Bestandsaufnahme. Er beschreibt
die Aktivitaten und Erfolge des Un-
ternehmens in den Handlungsfeldern
Okonomie, Okologie und Soziales. Er
gliedert sich in die vier groBen The-
menbldcke ,Nachhaltiges Wirtschaf-
ten®, ,Klima und Umwelt®, ,L&rm-
management® und ,Mitarbeiter®.
Berichtszeitraum ist das Jahr 2014.

»Mit dem Nachhaltigkeitsbericht
schaffen wir Transparenz, indem
wir offen und kontinuierlich ge-

gendber unseren Anspruchsgruppen
Richtlinien kommunizieren“, er-
klart Michael Garvens, Vorsitzender
der Geschaftsfuhrung der Flughafen
Koln/Bonn GmbH. Anspruchsgruppen
sind unter anderem Anteilseigner,
Mitarbeiter, die Offentlichkeit, die
Politik und Kunden. Da das Unter-
nehmen systematisch beleuchtet
wird, werden Verbesserungspoten-
tiale offensichtlich. ,Wahrend wir
auf manchen Gebieten sehr weit
sind, haben wir auf anderen Nach-
holbedarf*, sagt Garvens.

Aber warum macht sich das Unter-
nehmen dberhaupt die Mihe, einen
Nachhaltigkeitsbericht vorzulegen?
Garvens: ,Unsere Wettbewerbsfa-
higkeit wird immer stérker durch

die Nachhaltigkeit gepragt. Sie ist
Kern des unternehmerischen Han-
delns, das von 6konomischen, tkolo-
gischen und sozialen Anforderungen
bestimmt wird.” Nachhaltigkeit ist
ein strategisches Entscheidungs-
kriterium, erdffnet aber auch die
Chance, sich von Mitbewerbern zu
unterscheiden. ,Wir wollen jetzt
und zukinftig wirtschaftlich er-
folgreich, sozial verantwortlich und
tkologisch vertraglich agieren.®

Die Berichtsinhalte wurden in
intensiven Gesprachen mit den
Fach- und Fihrungskraften aus den
verschiedensten Unternehmensbe-
reichen erhoben. Uber Wochen und
Monate wurden Daten zusammen-
getragen und ausgewertet. Dabei

CLUJ-NAPOCA .=
DANZIG, KATTOWITZ
KIEW, SKOPJE,

ENTDECKEN
SIE DIE WELT DER

MOGLICHKE!TEN

BUCHEN SIE JETZT!

wizzair.com

& www.koeln-bonn-airport.de
D Presse D Publlkatlonen D Nachhaltlgkeltsberlcht 2014
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Der Antrieb der
Zukunft > 05

U mweltfreundlich, abgasfrei und
unabhé@ngig von fossilen Brenn-
stoffen: Brennstoffzellen sind eine
wichtige Antriebsmethode der Zu-
kunft. Seit August ist auch am Koln
Bonn Airport ein Brennstoffzellen-
fahrzeug unterwegs. Der Hyundai iX35
FCEV wird mit Wasserstoff getankt.
Seine Reichweite betrdgt fast 600
Kilometer, von Null auf 100 km/h be-
schleunigt er in 12,5 Sekunden.

LWasserstoff ist ungiftig und geruchs-
los“, erklart Thomas Sondermann,
Fachbereichsleiter Technik-Betrieb.
.Bei der Brennstoffzellentechnologie
nutzt man die bei der Verbindung von
Wasserstoff- und Sauerstoff freige-
setzte elektrische Energie zum An-
trieb von Fahrzeugen. Dabei entste-
hen keine Abgase und kein CO,, zuriick
bleibt reines Wasser.” Wasserstoff
entsteht z.B. als Nebenprodukt 1in
der Petrochemie, kann aber auch um-
weltfreundlich aus Strom und Wasser
hergestellt werden. ,Der Vorteil im
Vergleich zu Elektrofahrzeugen ist die

orientierte man sich an der GRI
(Global Reporting Initiative), dem
internationalen Standard fur die
Nachhaltigkeitsberichterstattung,
und am Deutschen Nachhaltigkeits-
kodex. Die GRI hat den Bericht zer-
tifiziert. Zukiinftig sieht sich der
Flughafen in der Pflicht, alle zwei
Jahre einen neuen Nachhaltigkeits-
bericht vorzulegen. Ein eigenes
Nachhaltigkeitsmanagement soll
eingefiihrt werden. ,Dadurch kon-
nen wir Prozesse begleiten, steu-
ern, vergleichen, prifen und dber
sie berichten. Das Nachhaltigkeits-
management wird Handlungsfelder
bestimmen und Zielvorgaben formu-
lieren. Nur so lassen sich weitere

X Frank Matzerath (Hyundai Deutschland rs) uhergab das
~ Fahrzeug an Athanasios Titonis, Technischer Geschaftsfihrer.

RS

_____

wichtige Fortschritte erzielen®,
sagt Garvens.
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deutlich gréBere Reichweite und die
kirzere Ladedauer von gerade einmal
vier Minuten®, erklart Sondermann.
»Das macht die Brennstoffzellentech-
nologie besonders fir mittlere Dis-
tanzen attraktiv.”

Der K6ln Bonn Airport engagiert sich
bereits seit finf Jahren in der Ar-
beitsgemeinschaft Deutscher Ver-
kehrsflughafen (ADV) zur Anwendung
von Wasserstoff- und Brennstofftech-
nologien an Flugh&fen. Zudem ist er
Mitglied von HyCologne, einer Initia-
tive zur Férderung von Wasserstoff in
und um Kéln. An der Total-Tankstelle
neben der Autobahnzufahrt entsteht
2016 eine Wasserstoff-Tankstelle.
»Diese Tankstelle ist ein Beitrag
dazu, die Verbreitung der Brennstoff-
zellentechnologie in der Region zu
fordern®, erklart Sondermann. Der
Tankstellenbau ist ein Projekt des
Flughafens, des Gaslieferanten Linde
und des Minerallunternehmens Total.
Er wird aus Mitteln des CEP (Clean
Energy Partnership) geférdert. [ rr



b siiBe Kleinigkeiten fiirs Wichteln, ein Geschenk fiir die beste Freundin oder ex- heit. Und das Beste: Die Geschafte in der Shoppingmall in Terminal 1 sind auch an
Sonn- und Feiertagen gedffnet, in den Parkhdusern 2 und 3 kann man dann fiir giinstige

klusive Gaben fiir die Liebsten unter dem Weihnachtsbaum: Am Kéln Bonn Airport
findet man garantiert Weihnachtsgeschenke fiir jeden Geldbeutel — und jede Gelegen- 3 Euro* parken. So macht Weihnachtsshopping SpaB. 0rr

* Fiir alle Ein- und Ausfahrten zwischen 08.00 und 20.00 Uhr.
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ERSTFLUG i Col PREISSTRUKTUR
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den vorderen Reihen

© mehr Beinfreiheit

© zwei Gepackstiicke
© u.a. Wunschsitzplatz bis je 23 kg inklusive

© cin Gepackstick bis | © zwei
23 kg inklusive Handgepackstiicke

© zwei Mahlzeiten © Catering 2 la Carte
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USB-Anschluss © Meilen
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© Extras kosten-
pflichtig buchbar, © kostenlose
z.B. Sky Meal Umbuchung oder

ab 7,90 € Stornierung

© giinstigster Preis
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Lionel Messi war schon hier, die Nati-
onalmannschaft mehrfach und ,,Prinz
Poldi*“ ist bei Heimatbesuchen Stamm-
gast: Am Koln Bonn Airport starten und
landen regelmdBig hochkardtige FuB-
ballmannschaften und ihre prominenten
Stars. Um ihnen die Anreise zu wichti-
gen Spielen so angenehm wie mdglich zu
machen, bietet der Flughafen den Mil-
lionen-Kickern auf Wunsch ein Rundum-
Sorglos-Paket.

Ob Bundesliga oder Champions League, Eu-
ropa League oder L&nderspiel: Wenn natio-
nale und internationale Top-Teams wie At-
lético Madrid, FC Bayern, AC Mailand oder
Benfica Lissabon in Nordrhein-Westfalen
spielen, ist der Kéln Bonn Airport oft der
Flughafen der Wahl. Auch heimische Verei-
ne wie Bayer Leverkusen oder Schalke 04 =
f11'egen E'lb Kéln/Bonn. E1nlge kqmmen mit , - L3
Privatfliegern, andere mit einer Char- a10 GOTZE
termaschine, z.B. mit Lufthansa oder Air MA

inchen
. . . pODOLSKL payern Munc
Berlin. In vielen Féllen landen zusé&tzlich LUKAS ay Istanbul ___

Galatasar

Sonder-Maschinen mit Fans und Gefolge am
Flughafen.

MaBgeschneiderte Betreuung

sUnser Vorteil ist zum einen die zentra-
le Lage in der FuBballhochburg NRW, zum
anderen die Méglichkeit, auch spétabends
nach dem Spiel noch nach Hause zu flie-
gen®, erklart Hildegard Eichler, Gate- und
Lounge-Services. Sie betreut die Mann-
schaften, die sich nicht am Privatter-
minal BACC (Business Aviation Centre
Cologne) abfertigen lassen, aber dennoch
einen besonderen Service genieBen wollen.
~Auf Wunsch bieten wir jedem Team eine
maBgeschneiderte Betreuung: vom ein-
fachen Porterservice fir das Gepack uber
den Stehempfang am Gate bis zur Abho- :
lung mit dem eigenen Mannschaftsbus am A JOGI LOW
Flugzeug — wir versuchen alles mégglich zu MANUEL NEUER Bundestrainer
machen.” Fir einen reibungslosen Ablauf FC Bayern Miinchen

spricht Eichler wenn ndtig mit dem Zoll
und der Bundespolizei. Unterstitzung er-
halt sie auch von der Flughafensicherheit,
dem Loungepersonal und dem Terminalser-
vice. ,Fur die Kollegen ist es schdn, mal
einen amtierenden Weltmeister oder ihren
Lieblingskicker an unserem Flughafen zu
sehen®, erzahlt Eichler lachend. ,Diskre-
tion und Privatsphére sind aber selbstver-
standlich oberstes Gebot.”

Popstar Lionel Messi

Besonders beeindruckt hat sie der Besuch
des FC Barcelona, der 2012 zum Champi-
ons-League-Spiel gegen Bayer Leverkusen
einflog. Obwohl die Sicherheitsvorkehrun-
gen besonders hoch waren, hatten sich im

() Rulcker (8), privat (1)

Ankunftsbereich viele Fans versammelt. : JONAS HECTOR J0LI0 cEsap
Eichler: ,Lionel Messi ist gefeiert worden CHRISTOPH KRAMER Nationalmannschaft Benfica Lissabon
wie ein Popstar — und er hat trotzdem ge- Bayer Leverkuser

duldig Autogramme gegeben. Das fand ich

sehr sympathisch.” Orr

Mehrmals wochentlich
< Aol KOLN/BONN & BUKAREST

Ab 2016 Direkiflige

5 IAS
EERSPROINING HERMANNSTADT

; & 069-209/7652 www. blueairweb.com
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Schonheit an der Ostkiiste

Eurowings fliegt ab Mai 2016 nach Boston in den USA

Imposante Backsteinhduser und
elegante Parks, maritime Atmo-
sphiare im beeindruckenden Hafen,
historische Bauten vor einer préch-
tigen Skyline: Willkommen in Bos-
ton, der Wiege Amerikas.

Boston zahlt zu den &ltesten, wohl-
habendsten und kulturell interessan-
testen Stadten der USA. Die Ostkis-
tenschonheit mit rund 4,4 Millionen
Einwohnern vereint mit einer bei-
spiellosen Leichtigkeit das Beste aus
der Alten und der Neuen Welt.

Historische Spurensuche

Wer in die Geschichte der Vereinigten
Staaten eintauchen mochte, findet
auf Schritt und Tritt Spuren aus der
Zeit der berihmten ,Boston Tea Par-
ty“ (1773), dem Beginn des Unabh&n-
gigkeitskriegs gegen GroBbritannien.
Der sogenannte ,Freedom Trail“ (ge-
kennzeichnet durch eine rote Back-
steinlinie auf dem Biirgersteig) fihrt
auf rund 4 Kilometern zu 17 histo-
rischen Statten. Im ,Vorbeigehen®
besucht man so unter anderem den
Boston Common, den altesten offent-
lichen Park der USA, und das 0ld Sta-
te House, von dessen Balkon 1776 die
Unabh&ngigkeitserklarung verkiindet
wurde.
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Neben der historischen Bedeutung
ist Boston vor allem eins: Eine Stadt
am und auf dem Wasser. Am Atlan-
tik gelegen und von den Flussen
Mystic, Charles und Neponset River
durchzogen, atmet die Hauptstadt
Massachusetts zu jeder Jahreszeit
maritimes Flair. Schiffahrtsbegeis-
terte kdnnen unter anderem die USS
Constitution besichtigen, die im
Navy Yard in Charlestown vor An-
ker liegt. Die dreimastige Fregatte
von 1797 ist das alteste noch see-
tuchtige Kriegsschiff der Welt. Eine
Fahrt mit einem Taxiboot ist nicht
teurer als mit den Gbrigen &ffentli-
chen Verkehrsmitteln und bietet ei-
nen einmalig schdnen Blick auf die
moderne Skyline, die sich besonders
in der Dammerung malerisch auf dem
Wasser spiegelt. Und wer einen Blick
unter die Wasseroberflache werfen
mochte, ist im direkt am Meer ge-
legenen New England Aquarium mit
seinem kinstlichen Riff goldrichtig.

Schmelztiegel der Nationen

Hungrig von der Seeluft oder dem
Kulturgenuss sollte man dem zent-
ral gelegenen Quincy Market einen
Besuch abstatten. Die historische
Markthalle von 1826 beherbergt
heutzutage hunderte kleine Lebens-

() istockphoto.com

mittelstande, Restaurants und Bars.
Die Leckereien stammen unter ande-

rem aus der amerikanischen, japani-
schen, italienischen oder thailandi-
schen Kiche und zeigen auf kdstliche
Weise, dass Boston — genau wie die
USA insgesamt — ein Schmelztiegel
vieler Nationen ist. 0rr
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Info

Ab dem 4. Mai 2016 fliegt
Eurowings immer Mittwoch,
Freitag und Sonntag nach
Boston in den USA.

2 www.eurowings.de

Die Top 20
der Airlines

Weltweit wurden 2014 rund 3,326
Milliarden Fluggaste befdrdert. Fir
mehr als 250 Fluggesellschaften
waren genau 26.051 Flugzeuge im
Einsatz. Zu den wichtigsten Air-
lines mit den meisten Passagie-
ren zdhlen auch viele europdische
Fluggesellschaften, die regelméRig
am Kdln Bonn Airport starten und
landen. Das zeigt die Top 20 der
Airlines mit Fluggasten auf inter-
nationalen Strecken des Branchen-
verbandes IATA (International Air
Transport Association). 0rr

Die 20 groBten Airlines mit

Passagieren auf internationalen
Strecken (ohne Inlandsfiiige):

-~ 44

Airlines  Mio. Passagiere
1. Ryanair 86,370
2. Easylet 56,312
3. Lufthansa 48,244
4. Emirates 47,278
5. British Airways 35,364
6. Air France 31,682
7. Turkish Airlines 31,016
8. KLM 27,740
9. United Airlines 25,708
10. Delta Air Lines 24,243
11. Air Berlin 22,628
12. Cathay Pacific

Airways 22,309
13. LAN Airlines 22,233
14. Qatar Airways 21,426
15. American

Airlines 20,069
16. Singapore

Airlines 18,743
17. Norwegian 17,754
18. Scandinavian

Airlines 16,564
19. Korean Air 16,381
20. Wizz Air 15,800

Quelle: IATA World Air Transport Statistic

Ein ganz besonderes Museumsstick

Zero G findet am Airport neue Heimat &N e o vt i s o

Die Zero G bei der Umsetzung.

¢ Rulcker

sucher-Highlight: Seit An-
fang August steht die Zero G, das
ehemalige Parabelflugzeug des
Deutschen Zentrums fiir Luft- und
Raumfahrt (DLR), auf ihrem end-
giiltigen Stellplatz auf dem Park-
platz Nord (neben Terminal 2). Der
Airbus A 300 ist ein echter Hin-
gucker - und ein Stiick Raumfahrt-
geschichte.

In ihrer 15-jahrigen Dienstzeit
flog die Zero G (Kennung: F-BUAD)
insgesamt 13.180 sogenannte Pa-
rabeln. Bei diesem Flugmandver
herrscht fur 22 Sekunden im Inne-
ren Schwerelosigkeit. An Bord fan-
den u.a. zahlreiche Experimente aus
den Bereichen Biologie, Medizin und
Physik statt. Auch der EASA-Astro-
naut Alexander Gerst trainierte in
der Zero G fur seinen Weltraum-
einsatz. 2014 war damit Schluss,
der Koln Bonn Airport tUbernahm
das geschichtstrachtige Fluggerdt
nach seinem letzten Flug. ,Dieses
einmalige Exponat symbolisiert die
groBe Bedeutung, die das Rheinland
als Luft- und Raumfahrtstandort

hat®, erklart Flughafen-Chef Mi-
chael Garvens. ,Zudem fasziniert
es kleine und groBe Besucher und
macht die Weltraumforschung fir
jeden begreifbar.” In Zusammenar-
beit mit dem DLR soll die Zero G zu
einem Museumsflugzeug ausgebaut
werden, das im Rahmen von Fihrun-
gen besucht werden kann. An Bord
werden dann unter anderem span-
nende Experimente vorgestellt.

Eine besondere Herausforderung
stellte am 8. August die Umset-
zung des 82 Tonnen schweren und 54
Meter langen Flugzeugs vom hdher
gelegenen Vorfeld auf seine end-
gultige Parkposition dar. Ein 700
Tonnen schwerer Kran, der sonst
Windrader und Briicken hebt, nahm
das Museumsstick an den Haken
und hob es unter den Augen zahlrei-
cher Medienvertreter und Zuschauer
Uber den Flughafenzaun. Insgesamt
dauerte die Umsetzung mehr als 12
Stunden. ,Diese weltweit einmalige
Aktion gehort natdrlich mit zu den
Geschichten, die unserer Besucher-
dienst in Zukunft rund um die Zero
G erzahlt*“, verspricht Garvens. [P rr
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Friedlich fliegen

Tipps fir einen entspannten Umgang mit dem Sitznachbarn

Im Idealfall ist der Sitznachbar im Flugzeug ein netter Mensch mit guten Manieren. Doch was tun, wenn man
neben einem Storenfried gelandet ist? Die ,,nebenan® gibt Tipps, wie der Flug trotzdem angenehm verlduft.

~Im Flugzeug teilt man sich mitunter Gber Stunden
hinweg einen relativ engen Platz mit Fremden, hin-
zu kommt, dass viele Leute nervds und deshalb leicht

mal zu Versténdigungsschwierigkeiten kommen®, erzahlt
Bianca Bleeser, leitende Flugbegleiterin bei German-
wings. ,,0ft hilft es deshalb schon, sich diese Situation

reizbar sind - da kann es zwischen Sitznachbarn schon

Wenn der Sitznachbar partout ein Gesprach beginnen
will, obwohl man selbst seine Ruhe haben mdchte, helfen
oft schon nonverbale Signale. ,,Nutzen Sie Ohrenstdpsel,
um Musik zu héren oder einen Film in der Bordunterhal-
tung zu sehen. Oder lesen Sie ein Buch und antworten
Sie auf Fragen nur noch einsilbig — in der Regel versteht
der andere solche Signale®, erklart Bleeser.

Wer ein Problem nicht selbst ansprechen mdchte, zum Bei-
spiel weil der Nebenmann zu viel Alkohol trinkt oder un-
einsichtig wirkt, kann sich jederzeit an die Kabinencrew
wenden. ,Wir sind im Umgang mit Konflikten geschult®, so
Bleeser. Gerade Alkohol werde oft unterschétzt, wirke in
der Luft dreimal so stark wie am Boden. ,Im Zweifelsfall
nehmen wir dem Passagier den Alkohol weg“, sagt Bleeser.
Sobald die Flugzeugtiiren geschlossen sind, hat der Kapitén
die Polizeihoheit an Bord. ,,Er kann zum Beispiel renitente
Passagiere vor dem Start der Maschine verweisen.”

zu vergegenwdartigen und freundlich zu bleiben.®

Wer am Gang sitzt, muss damit rechnen, ge-
stort zu werden, wenn der Nebenmann die Toi-
lette aufsuchen mdchte. Durchschlafen ist am
Fenster leichter, eine Schlafmaske und Ohren-
stopsel schotten Umgebungsgerdusche ab. Wer
seinen Nebenmann wecken muss, sollte umsich-
tig vorgehen. ,Berthren Sie ihn sanft am Arm,
sprechen Sie ihn leise an“, empfiehlt Bleeser.

0rr

Ist das Problem nicht nonverbal 18sbar,
rat Flugbegleiterin Bleeser, den direk-
ten Kontakt zu suchen. RegelmaBig fir
Unmut sorgen zum Beispiel zuriickge-
klappte Rickenlehnen, der begrenzte
Stauraum im Handgepackfach oder die
Armlehne, die mit dem Nebenmann ge-
teilt werden muss. Bleeser: ,Sprechen
Sie ein Problem lieber direkt an, statt
sich den ganzen Flug zu argern.”

Wer seinen Sitzplatz wechseln mochte, bekommt
ebenfalls Hilfe von der Kabinencrew. ,Wenn das
Flugzeug nicht ausgebucht ist, versuchen wir in
der Regel einen Platzwechsel innerhalb der Bu-
chungsklasse mdglich zu machen”, so Bleeser.
Ist das Flugzeug jedoch voll besetzt, hat man
keinen Anspruch auf einen alternativen Sitz-
platz. Die erfahrene Flugbegleiterin empfiehlt
deshalb, sich schon bei der Buchung Gedanken
uber den Wunschsitzplatz zu machen. ,Manche
Leute sitzen lieber am Gang, andere am Fenster.”

Nervositét ist gerade bei Menschen, die selten fliegen, weit
verbreitet. Wer unsicher ist oder einen angstlichen Neben-
mann hat, kann jederzeit die Crew ansprechen. ,Meist hilft
es schon, wenn wir den Passagieren erkléren, was hinter den
typischen Gerduschen steckt, die man beim Start und bei

>
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Diekmann gehért zu den besten
Auszubildenden in Kéln. Die Biro-
kauffrau hat ihre Ausbildung mit
der Gesamtnote ,sehr gut*”bestan-
den. Fur dieses Ergebnis, das nur
22 von 1.001 Pruflingen von Kdl-
ner Unternehmen erzielten, wur-
de sie bei der Besten-Ehrung der
IHK ausgezeichnet. Die Aus- und

Beste Auszubildende
von IHK ausgezeichnet

der Landung hort®, erzéhlt Bleeser. Je mehr man Uber die
Technik des Fliegens erfahre, desto groBer sei oft das Ver-
trauen. ,Wer richtige Flugangst hat, kann zum Beispiel bei
der Lufthansa ein entsprechendes Seminar buchen, in dem
ihm professionell geholfen wird“, so Bleeser.

(@ Steinebach

Weiterbildungsabteilung des Air-
ports erhielt zudem eine Urkunde
fir ,herausragende Leistungen in
der Ausbildung®. ,Dieses Ergebnis
freut uns wirklich sehr. Dass un-
ser Berufsnachwuchs immer wie-
der zu den Besten in ganz Koln _ d 'Y
zdhlt, zeigt die hervorragende - . : |

Qualitat unserer Ausbildung®, == £ Flughafen-Chef Michael Garvens gratuliert Nathalie
erklarte Flughafen-Chef Michael (m.) und Ausbildungsleiterin Karla Handsley.
Garvens. 0rr '

Diekmann
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Flughafen erhalt

BUCHVERLAG

Jorg Hamel (Geschaftsfihrer Handelsverband NRW, r.) dber-
reicht Flughafen-Chef Michael Garvens das Qualit&dtssiegel.

/ /
usgezeichnetes Shopping-Er-
lebnis - und zwar fiir jedes

Alter: Der Kdln Bonn Airport hat
fiir seine Shopping-Mall und die
Parkhduser das Qualitdtssiegel
»Generationenfreundliches Ein-
kaufen“ erhalten. Das Zertifi-
kat vergibt der Handelsverband
Deutschland (HDE).

Barrierefreiheit, Wickelrdume und
Kinderwagenstellpldtze, gerdumi-
ge Umkleidekabinen, zentral ge-
legene Behindertenparkpléatze und
vieles mehr: Die Bewertungskri-
terien des Handelsverbands sind
umfangreich und schlieBen sowohl
Familien mit Kindern als auch
Senioren und Menschen mit Be-
hinderung ein. Ein besonderes Au-
genmerk liegt auf den hindernis-
freien Zugangsmdéglichkeiten, der

Ausgezeichnet
Generationenfraundlich

Qualitéitse_gel

- L

\ N
\

Ausstattung der Shops sowie dem
Serviceverhalten der Mitarbeiter.

»Die Vertreter des HDE haben unse-
re Geschafte und Parkhduser zwei
Tage lang auf ,Herz und Nieren®
gepruft und uns in allen Punkten
ein hervorragendes Zeugnis aus-
gestellt, erklart Flughafen-Chef
Michael Garvens. ,,Als familien-
freundlicher Airport freuen wir uns
sehr Uber dieses anerkannte Gute-
siegel. Kunden aller Altersgruppen
fihlen sich bei uns wohl und ge-
nieBen ein sicheres, entspanntes
und zufriedenes Einkaufserlebnis.*
Das Zertifikat gilt zundchst fir
drei Jahre. Deutschlandweit sind
mit dem Gutesiegel ,Generatio-
nenfreundliches Einkaufen® mehr
als 7.500 Geschafte und Einkaufs-
zentren zertifiziert. 0rr

Alle Infos auf einen Blick

Keine Angst mehr, den Flug zu verpassen: Neue
Info-Monitore zeigen den Passagieren auch beim
Shoppen und GenieBen alle wichtigen Informati-
onen rund um ihren Flug. Die sogenannten FIDS-
Monitore (Fluggast-Informations-Display-Sys-
teme) sind in Geschaften und Gastronomien auf
der Landseite und im Sicherheitsbereich an gut
sichtbaren Stellen installiert worden. Die 40-Zoll-
Bildschirme zeigen u.a. Wartezeiten vor den Si-
cherheitskontrollen, Gate-Belegungen, Boarding-
Zeiten, Abflige und Ankinfte. 0 rr

Cooler shoppen in T2

ShoppingspaB vor dem Abflug: Im neuen Young-
Concept-Store von Heinemann Duty Free finden
gerade junge, preisbewusste Passagiere alles,
was das Shoppingherz héher schlagen lasst —
vom ldssigen Strandoutfit bis zum coolen Ma-
ke-up fur die Partynacht. Der Shop im Sicher-
heitsbereich von Terminal 2 bietet u.a. Mode
von angesagten Marken (z.B. Converse, Desigual,
Fjallraven), Accessoires sowie Beauty- und Life-
style-Produkte. 0rr

1n den Terminals

iPads in der Lounge

Einfach und mit Stil online: Kunden der Airport
Business Lounge in Terminal 2 kénnen neuerdings
sechs Airport-iPads nutzen. Die Tabletcomputer
sind an den bequemen Sesseln mit Blick auf das
Vorfeld installiert, der Preis fir die Nutzung
ist in der Lounge-Gebihr inbegriffen. Die Kun-
den kdnnen unbegrenzt im Internet surfen, Nach-
richten lesen oder private Emails schreiben. Die
iPads haben eine Diebstahlsicherung, u.a. durch
GPS. 0rr

Fernbusse halten am Airport @/©

Vom Bus in den Flieger — und um-
gekehrt: Seit dem 28. Oktober
ist das neue Fernbusterminal am
K6ln Bonn Airport in Betrieb. Der
Standort in unmittelbarer Nahe zu
Terminal 2 ersetzt die Haltestellen
in der Kélner City und in Deutz. Das
5.800 m2 groBe Busterminal mit elf
Bushaltebuchten wird unter anderem
von Postbus, Megabus, DeinBus.de

1LY | {ﬁgé'-'r'_rlﬁam
. B 1 " J—_._

und Deutsche Touring/Eurolines an-
gefahren. Ticketschalter verschie-
dener Anbieter befinden sich im
angrenzenden Terminal 2. Die Bus-
passagiere konnen die Infrastruktur
von Terminal 2 (u.a. Toiletten, Gas-
tronomie, WLAN) mitbenutzen. ,Wir
freuen uns, auch unseren Buskunden
die Annehmlichkeiten eines modernen
Flughafens zur Verfiigung stellen zu

(® Rilcker

konnen“, erklart Flughafen-Chef Mi-
chael Garvens. ,Bereits zum Start
haben wir sowohl von Passagieren
als auch von Busunternehmen viel
positives Feedback erhalten.” Das
Fernbusterminal, das nur drei Minu-
ten vom Bahnhof und 2 Minuten vom
nachstgelegenen Parkhaus entfernt
ist, wird pro Woche von bis zu 1.600
Bussen angefahren. 0rr

i Der neue Busbahnhof neben Terminal 2.

Acht Griinde fiir den Flughafen-Halt

bisherigen Haltestellen.

Der neue Fernbusbahnhof ersetzt die D o die Wahl ur ol

i o Griinde,
Die Stadt Kdln nennt ac.ht (
Standort am Kdln Bonn Airport fiel.

: Die bi i Haltestellen am
es Flachenangebot: Die bisherigen _ k
‘E?reBselZieerr Platz und an der Gummersbacher StraB?bf:lEgufr:;kieirr]\e
steigenden Fernbusverkehr nicht ausgelegt, es gé i)
Infrastruktur. Das Busterminal am Airport biete

Erweiterungs-Mtjglichkeiten.

i : irport-Busbahnhof
Verkehrs-Anbindung: Der Airport-
gezisgreer? Minuten von der A 59 entfernt. Eine Fahrt durch

die staugeplagte Kolner City ist nicht mehr ndtig.

© Entzerrung des Verkehrs am.BresldaEt_ar Pé(agzia glislgit:\:én;l;gue&t.
teplatze werden fur Taxi- und K1SS =
E:ig?rlistplg soll der Breslauer Platz neu gestaltet werden.

O Bessere Luftqualitat: Da weniger.Blfsse in der Innenstadt
unterwegs sind, steigt die Luftqualitat.
i d —fahrern steht die
te Infrastruktur: Buspassagieren un i
‘Ibnf[?';struktur des Flughafens 24 Stunden zur Verfiigung.

i i tz. Buskunden kdnnen
instige Anbindung an das Schienenne _
?irztzsf;g;en ICE=y Rggional- und S-Bahnverkehr umsteigen.

Der Hbf K8ln ist in 15 Minuten erreichbar.

ichkeiten: In den Parkhausern

] gl =
© Optimale Parkmog s Gber 12.000 Parkplatze.

des Flughafens gibt e

© Chance fur das Stadtbild: De[ Breslauer Platz
kann mittel- bis langfristig stadtebaulich

aufgewertet werden.



Da ware selbst Batman neidisch:
Am 5. September ,landeten” zehn
auBergewdhnliche Lamborghini am
Koln Bonn Airport. Die Sportwagen-
klassiker aus verschiedenen Jahr-
zehnten, die zum Teil Gber spekta-
kuldre Flugelturen verfiigen, zogen
auf dem Parkplatz alle Blicke auf
sich. Grund fir den ,Auftritt” war
ein Besuch des Lamborghini Classic
Club Germany, der im Rahmen eines
Treffens in Bonn an einer Airport-
Fihrung teilnahm. 0rr

Schlappohren, treue Augen und ein
seidiges Fell: Gestatten, Baldur
von der Hirschhatz! Der Bayerische
Gebirgs-SchweiBhund ist seit Anfang
Oktober am Airport in der sogenann-
ten ,Bird Control® im Einsatz. Zu-
sammen mit dem Flughafen-Jager Ulf
MuuB verscheucht er Vdgel, die dem
Flugbetrieb zu nah kommen. ,Baldur
ist zwar noch ein ,Neuling’, aber wir
sind ein gutes Team, um fir die Flug-
sicherheit zu sorgen®, erklart MuuB,
bei dem der junge Ride auch privat
wohnt. Seine ,Dienstzeiten“ teilt
sich Baldur dbrigens mit Hundedame
Sandy, die bereits seit mehreren Jah-
ren fur die ,,Bird Control” im Einsatz
ist. ,Aber wenn Sandy Urlaub oder
keinen Wochenenddienst hat, ,iber-
nimmt® Baldur.” Beim Fotoshooting
war das kleine Kraftpaket dbrigens
erst sechs Monate alt, ausgewachsen
bringt Baldur stolze 30 Kilo auf die
Waage. 0 rr

Qualmende Reifen, Vollgas - und or-
dentlich Gummiabrieb auf dem As-
phalt: Der vierfache Formel-1-Welt-
meister Sebastian Vettel drehte
am 19. August ein paar sportliche
Runden mit einem brandroten Fer-
rari 458 Italia (570 PS) auf dem
Airport-Parkplatz P5. Anlass war
ein Sponsorentermin bei UPS, der
den nur 1,74 Meter groBen Ausnah-
mefahrer vor dem Start in Belgien
nach Kéln/Bonn brachte. 0 rr
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MeadMS> @
Gewinnspiele

Zusammen mit Eurowings, Germanwings und Blue Air verlost die
~nebenan“ attraktive Flugtickets.

Eurowings

Im Mai nimmt die Eurowings ihre neue Low-Cost-Langstreckenverbin-
dung an die Ostkiste der USA auf. Fliegen Sie ab K&éln/Bonn in eine der
schonsten amerikanischen Stadte.

Gemeinsam mit Eurowings verlost die ,,nebenan“ 1 x 2 Flugtickets
Kéln/Bonn - Boston - Kéln/Bonn.

Schreiben Sie uns bis zum 5. Februar 2016 unter dem Stichwort ,,Euro-
wings®“. Einschrénkungen: Die Fliige kénnen je nach Verfiigbarkeit ange-
treten werden und miissen zwischen dem 11. Mai und dem 26. Oktober
2016 stattgefunden haben. Hin- und Rickflug fir zwei Personen auf der
Strecke Kdln/Bonn — Boston — Kdln/Bonn im SMART-Tarif.
Ausgeschlossen vom Reisezeitraum sind die gesetzlichen Schulferien
des Bundeslandes NRW. Der Gutschein ist nicht Ubertragbar. Eine Bar-
auszahlung oder Verl&ngerung ist nicht méglich.

germanwings =

Germanwings ist der Homecarrier des Koln Bonn Airport. Im Sommer
2016 fliegt die Airline ab Kdln/Bonn deutschland- und europaweit zu 81
Zielen.
Gemeinsam mit Germanwings verlost die ,,nebenan® 1 x 2 Fluggut-
scheine im Wert von jeweils 120 Euro. Nutzen Sie die Gutscheine fir
Ihre Fluge innerhalb von Deutschland oder Europa.
Schreiben Sie uns bis zum 5. Februar 2016 unter dem Stichwort
~Germanwings®.
Y

Blu£41r

rJ smart flying
Blue Air ist die erste Low-Cost-Airline Rumé&niens. Sie verbindet Kdln/
Bonn drei Mal in der Woche mit der ruménischen Hauptstadt Bukarest.
Gemeinsam mit Blue Air verlost die ,,nebenan® 1 x 2 Flugtickets Koln/
Bonn - Bukarest — Kéln/Bonn.
Schreiben Sie uns bis zum 5. Februar 2016 unter dem Stichwort ,,Blue
Air*. Einschrankungen: Die Flige kdnnen je nach Verflgbarkeit angetreten
werden und missen bis zum 15. Juli 2016 stattgefunden haben. Zwischen
dem 20. April und dem 10. Mai 2016 kann nicht geflogen werden.

Die Gewinner der letzten Ausgabe

Jeweils zwei Flug-Tickets gewannen Dieter Christ mit Chalair nach Lyon,
Sabine Becker-Hogenschurz mit Norwegian nach Alicante und Ursula und
Ortwin Hinte mit Ryanair nach London-Stansted oder Riga.

Teilnahme am Gewinnspiel:

Senden Sie Ihren Namen, Anschrift, Telefonnummer und Stichwort an:
4 Redaktion nebenan/Stabsstelle Unternehmenskommunikation
Flughafen Kdln/Bonn GmbH | Postfach 98 01 20 | 51129 Kéln

oder schicken Sie eine E-Mail an: @ nebenan@koeln-bonn-airport.de
Beim Einsendeschluss gilt das Datum des Poststempels.

Der Rechtsweg ist ausgeschlossen.

Zusendungen von Gewinnspiel-Services schlieBen wir aus.

Eurowings

Fliegen Sie ab Mitte Dezember nonstop

nach Thailand - giinstig wie nie!
Jetzt buchen auf eurowings.com



