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1. Vorbemerkung

Im Auftrag der Bundeszentrale fiir gesundheitliche Aufklarung (BZgA)
hat forsa. Gesellschaft fiir Sozialforschung und statistische Analyse mbH
eine Befragung von niedergelassenen Hausirzten bzw. Allgemeinmedizi-
nern durchgefiihrt.

Friihere Reprisentativbefragungen der Bundeszentrale fiir gesundheitli-
che Aufklarung (BZgA) in der Allgemeinbevolkerung sowie in der Ziel-
gruppe der Jugendlichen haben gezeigt, dass sich die Befragten bevor-
zugt an Arzte wenden wiirden, um sich iiber das Thema Organspende zu
informieren und Informationsmaterialien oder den Organspendeausweis
zu erhalten. Daher mochte die BZgA kiinftig verstirkt niedergelassene
Arzte als Multiplikatoren fiir die Kampagne ,Organspende schenkt Le-
ben* gewinnen. Vor diesem Hintergrund war es Ziel der durchgefiihrten
Befragung zu erfahren, ob Arzte bereit sind, als Multiplikatoren fiir die-
ses Thema zu fungieren und iiber welche Wege sie zu diesem Thema
informiert werden méochten.

Die Befragung wurde im Zeitraum zwischen dem 30. September und dem
12. Oktober 2004 mit Hilfe computergestiitzter Telefoninterviews durch-
gefiihrt. Es wurden insgesamt 200 niedergelassene Hausérzte bzw. All-
gemeinmediziner in Deutschland befragt. Die Auswahl der Befragten
erfolgte zufillig auf der Grundlage von Branchenverzeichnissen.




2. Einstellungen von Arzten zur Organspende

Die passive Akzeptanz der Organspende ist unter den befragten Arzten
dhnlich hoch wie jene, die bei fritheren Befragungen der BZgA in der
bundesdeutschen Gesamtbevélkerung festgestellt werden konnte. Eine
deutliche Mehrheit von 88 Prozent beschreibt ihre Einstellung zur Or-
ganspende als positiv. Wahrend weitere sieben Prozent sich zumindest
als neutral einschitzen, stehen nur fiinf Prozent der Organspende eher
negativ gegeniiber.

Bei dieser Frage lassen sich keine auffilligen Alterseffekte feststellen.
Allenfalls in der Gruppe der {iber 60-Jihrigen ist gegeniiber dem bereits
hohen Durchschnitt eine nochmals héhere (passive) Akzeptanz der Or-
ganspende zu verzeichnen.

Differenziert man die befragten Arzte danach, ob sie in den vergangenen
drei Jahren Informationsmaterialien zum Thema Organspende bestellt
haben, so ist ein deutlicher Zusammenhang zur Akzeptanz der Organ-
spende zu erkennen. Wer dies tat, steht der Organspende hiufiger positiv
gegeniiber.

forsa.

Passive Akzeptanz der Organspende

,Was halten Sie generell von der Organspende? Stehen Sie dem eher positiv oder eher negativ gegeniiber?”

eher

neutral  negativ
her
Alter e

positiv
cher negati 40-satrige unt jinger T TY
neutral
41- bis 50-Jahrige 88 8
51- bis 60-Jahrige 86 10 [
61-Jahrige und élter 97 3]
Medien zum Thema
Organspende bestellt
92 SE
h .
eher positiv nein 78 13 |
Basis: Alle Befragten (n=200)
Angaben in Prozent forsa. P4778/13777.1 10/04 Bu




Ahnlich hoch wie die passive Akzeptanz der Organspende unter den
befragten Arzten ist auch deren aktive Akzeptanz. 84 Prozent der Arzte
wiren grundsitzlich damit einverstanden, wenn man ihnen nach ihrem
Tod Organe entnehmen wiirde. Elf Prozent sind damit nicht einverstan-
den, wihrend die restlichen fiinf Prozent unentschieden sind. Auch bei
dieser Frage zeigen sich keine signifikanten Alterseffekte.

Arzte, die in den vergangenen drei Jahren Informationsmaterialien zum
Thema Organspende bestellt haben, zeigen hiufiger Spendebereitschaft
als solche, die dies nicht taten.

forsa.
Aktive Akzeptanz der Organspende
,Waren Sie grundsatzlich damit einverstanden, dass man lhnen nach lhrem Tod Organe entnimmt oder wéaren
Sie damit nicht einverstanden?”
nicht

einverstanden
Alter einverstanden

40-Jahrige und jinger \4
41-vis 50-Jahrige [ HIENEEE -
51-bis 60-Jahrige [ N N

61-Jahrige und lter 6

Medien zum Thema
Organspende bestellt

o T
nein 2

nicht einverstanden

einverstanden

Basis: Alle Befragten (n=200)
Angaben in Prozent forsa. P4778/13777.2 10/04 Bii




Nahezu die Hélfte der befragten Arzte (48 %) besitzt selbst einen Organ-
spendeausweis. Damit ist die Verbreitung von Organspendeausweisen in
der Gruppe niedergelassener Hauséirzte bzw. Allgemeinmediziner um ein
Vielfaches hoher als die, die in vergangenen Studien in der Gesamtbe-
volkerung gemessen wurde.

Obwohl sich bei den Fragen nach passiver und aktiver Akzeptanz der
Organspende keine besonderen Alterseffekte feststellen lieBen, ist deut-
lich zu erkennen, dass jiingere Arzte sehr viel hiufiger einen Organspen-
deausweis haben als ihre &dlteren Kollegen.

Wihrend iiber die Hilfte derjenigen Arzte, die in den vergangenen Jah-
ren fiir ihre Praxis Informationsmaterialien zum Thema Organspende
bestellt haben, auch selbst iiber einen Organspendeausweis verfiigt, ist
dies nur bei 30 Prozent derer der Fall, die in ihrer Praxis keine Medien
zum Thema Organspende einsetzten.

forsa.

Besitz eines Organspendeausweises

,Haben Sie selbst einen Organspendeausweis?*

Alter ja nein

40-sanrige und junger [NCYSN 36
41-bis 50-yanrige | NNETIN 4
51-bis 60-Jahrige [ NI 59

nein | 529 48% ja 61-Jahrige und aiter [N 72

Medien zum Thema
Organspende bestellt

Basis: Alle Befragten (n=200)
Angaben in Prozent forsa. P4778/13777.3 10/04 Bii




3. Einschitzung des Patienteninteresses am Thema Organspende

Nur wenige der befragten Hausirzte (4 %) geben an, sie wiirden hiufig
von ihren Patienten auf das Thema Organspende angesprochen. 22 Pro-
zent sagen, dies geschehe gelegentlich. Die {ibrigen drei Viertel werden
nur selten (56 %) oder nie (18 %) von Patientenseite zu diesem Thema
befragt.

Arzte, die selbst einen Organspendeausweis besitzen und solche, die in
der Vergangenheit in ihrer Praxis Informationsmaterialien zum Thema
Organspende einsetzten, werden hiufiger von ihren Patienten auf das
Thema angesprochen.

forsa.
Ansprache des Themas Organspende von Patientenseite
,Wie oft wurden Sie in den vergangenen fiinf Jahren von lhren Patienten auf das Thema Organspende angesprochen:
war das haufig, gelegentlich, selten oder nie?*
hufi Besitz eines Organ- gelegentlich
ie g spendeausweises haufig selten nie
A% gelegentlich ja 20 i
18% ’
22% nein [IIEZHN 2 22
Medien zum Thema
Organspende bestellt
56% e 2 | 58 8
nein H 51 43

selten

Basis: Alle Befragten (n=200)
Angaben in Prozent forsa. P4778/13777.4 10/04 Bii




Das Interesse ihrer Patienten am Thema Organspende schitzen die Be-
fragten Arzte als eher gering ein. 18 Prozent nehmen an, es seien sehr
(2 %) oder eher (16 %) viele Patienten daran interessiert, tiber dieses
Thema zu sprechen. 81 Prozent sagen, dass eher (61 %) oder sehr (20 %)
wenige Patienten ein solches Interesse hitten.

Arzte, die selbst einen Organspendeausweis besitzen oder in den vergan-
genen Jahren fiir ihre Praxis Medien zum Thema Organspende bestellt
haben, schitzen das Patienteninteresse an Gespriachen zu diesem Thema
hoher ein als die Ubrigen.

forsa.

Einschatzung des Patienteninteresses am Thema Organspende

.Was denken Sie: wie viele Patienten wéren daran interessiert, (iber das Thema Organspende zu sprechen?
Sind das sehr viele, eher viele, eher wenige oder sehr wenige?*

sehr eher
. Besitz eines Organ-  viele viele
sehr viele spendeausweises eher wenige wefl?gh(:
sehr wenige .
% eher viele ja <t ik
20% I e o | 63 25
Medien zum Thema
Organspende bestellt
61% a m 60 15
nein £ 63 30

eher wenige

Basis: Alle Befragten (n=200)

Angaben in Prozent forsa. P4778/13777.5 10/04 Bii




4. Bereitschaft, als Multiplikator fiir das Thema Organspende zu
fungieren

Um einschitzen zu konnen, wie groB die Bereitschaft der Arzte ist, Auf-
gaben im Rahmen der Aufkliarung zum Thema Organspende zu iiber-
nehmen, wurden sie geben, fiir eine Reihen solcher Aufgaben an-
zugeben, ob sie diese in ihrer Praxis erfiillen konnten. Dabei zeigt sich
eine insgesamt hohe Bereitschaft der Arzte, als Multiplikatoren fiir dieses
Thema zu fungieren.

93 Prozent der Befragten geben an, sie konnten Informationsmaterial
zum Thema Organspende in ihrer Praxis auslegen, 89 Prozent konnen
sich vorstellen als Ansprechpartner fiir persénliche Unsicherheiten und
Angste im Zusammenhang mit dem Thema Organspende zu dienen und
88 Prozent sagen, sie kdnnten medizinische Fragen zum Thema beant-
worten. Dass sie im Rahmen ihrer Praxis Patienten fiir oder gegen Or-
ganspende motivieren konnten (eine Formulierung, die im Gegensatz zu
den vorher genannten eine aktivere Position des beratenden Arztes an-
deutet), sagen 80 Prozent.

Auf die offene Nachfrage, ob es noch weitere Aufgaben im Rahmen der
Aufklarung zum Thema Organspende gebe, die sie in ihrer Praxis erfiil-
len kénnten, nennen nur wenige der Befragten weitere Punkte. Genannt
wird das Durchfiihren von Blutuntersuchungen bzw. sonstigen Vorunter-
suchungen (3 %), das Halten von Vortrigen zum Thema (1 %), die Auf-
klarungsarbeit in Schulen (1 %) sowie das Besprechen rechtlicher Aspek-
te (1 %).

Nur zwei Prozent der befragten Arzte kénnen sich von keiner der ge-
nannten Aufgaben vorstellen, diese in ihrer Praxis zu erfiillen.




forsa.

Bereitschaft, Aufgaben im Rahmen der Aufklarung
zum Thema Organspende zu libernehmen

LAls Arzt kann man ja unterschiedliche Aufgaben im Rahmen der Aufkléarung zum Thema Organspende tibernehmen. Wie ist das bei lhnen:
welche der folgenden Aufgaben bei der Aufklarung zum Thema Organspende kénnten Sie in |hrer Praxis erfillen?*

Informationsmaterial zum Thema 93
Organspende in der Praxis auslegen

_als Ansprechgartnerfﬂr ersonliche Un-
sicherheiten und Angste im Zusammenhang 89
mit dem Thema Organspende dienen

medizinische Fragen zum 88
Thema beantworten

Patienten zur Entscheidung fir oder 80
gegen Organspende motivieren

Sonstiges, und zwar: B\I/utuntersuchungen/ 3
oruntersuchungen
Vortrage halten § 1
Aufklarung in Schulen | 1
rechtliche Aspekte besprechen || 1

Sonstige | 1

nichts davon [l 2
Basis: Alle Befragten (n=200)
Angaben in Prozent forsa. P4778/13777.6 10/04 Bii

Wiederum zeigt sich, dass Arzte mit eigenem Organspendeausweis und
solche, die in der Vergangenheit Medien zum Thema Organspende einge-
setzt haben, hiufiger bereit sind, Aufgaben im Rahmen der Aufkldarung
zum Thema zu erfiillen.

forsa.

Bereitschaft, Aufgaben im Rahmen der Aufklarung
zum Thema Organspende zu iibernehmen

LAls Arzt kann man ja unterschiedliche Aufgaben im Rahmen der Aufklarung zum Thema Organspende tibernehmen. Wie ist das bei lhnen:
welche der folgenden Aufgaben bei der Aufklarung zum Thema Organspende kénnten Sie in |hrer Praxis erfiillen?*

Besitz eines Organspendeausweises Medien zum Thema Organspende bestellt
ja nein ja nein
Informationsmaterial zum Thema 98 88 97 81
Organspende in der Praxis auslegen
. als Ansprechpartner fiir persénliche Un-
sicherheiten und Angste im Zusammenhang 93 86 92 80
mit dem Thema Organspende dienen
medizinische Fragen zum
Thema boantworten 94 83 94 72
Patienten zur Entscheidung fir oder
gegen Organspende motivieren 87 72 83 70
Sonstiges, und zwar:  Blutuntersuchungen/
Voruntersuchungen | 3 3 4 0
Vortrage halten | 2 (1] 1 0
Aufklarung in Schulen [1 1 1 0
rechtliche Aspekte besprechen |1 0 1 (1]
Sonstige |1 0 1 0
nichts davon |0 4 1 I 6
Basis: Alle Befragten (n=200)
Angaben in Prozent forsa. P4778/13777.7 10/04 Bii
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5. Interesse an und Verwendung von Informationsmaterialien
zum Thema Organspende

Die tiberwiegende Mehrheit (92 %) der niedergelassenen Hausirzte und
Allgemeinmediziner bekundet Interesse an Informationsmaterialien der
BZgA zum Thema Organspende. Wer bereits in der Vergangenheit ent-
sprechende Medien bestellt und in seiner Praxis eingesetzt hat, ist auch
jetzt haufiger an solchen Medien interessiert. Aber auch 81 Prozent der-
jenigen, die in den zuriickliegenden drei Jahren keine Organspende-
Medien bestellt haben, zeigen sich an entsprechenden Informationsmate-
rialien der BZgA interessiert.

forsa.

Interesse an Informationsmaterialien der BZgA zum Thema
Organspenden

,Die Bundeszentrale fiir gesundheitliche Aufklarung bietet verschiedene Informationsmaterialien zum Thema Organspende an, die
Patienten zur Verfiigung gestellt werden kdnnen. Haben Sie grundsétzlich Interesse an solchen Informationsmaterialien?*

" Besitz eines Organ-
nein spendeausweises . .
ja nein

j= Y S
nein | T, o

Medien zum Thema
Organspende bestellt

- IS
rein I R 75

Basis: Alle Befragten (n=200)

Angaben in Prozent forsa. P4778/13777.8 10/04 Bii
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Arzte, die Interesse an Informationsmaterialien der BZgA zum Thema
Organspende geduBert hatten, wurden danach gefragt, welche Bestell-
moglichkeit sie fiir solche Materialien bevorzugen wiirden. Am hiufigs-
ten (55 %) wird dabei ein jihrliches Erinnerungsschreiben mit einer Be-
stell-Liste verfiigharer Medien favorisiert. Das Auslegen der Medien im
Wartezimmer durch ein Wartezimmerinformationssystem wird von 48
Prozent der Arzte genannt und 38 Prozent bevorzugen eine regelmiBige
Bestellmoglichkeit, z.B. liber das Internet.

Auf die Moglichkeit hin, weitere, nicht genannte Bestellmoglichkeiten
anzugeben, nennen sechs Prozent die Bestellung per Fax, zwei Prozent
eine postalische Bestellméglichkeit und ein Prozent wiinscht sich eine
telefonische Bestellung.

forsa.

Bevorzugte Bestellmoéglichkeiten fiir Informationsmaterialien
der BZgA

,Zur Bestellung von Informationsmaterialien zum Thema Organspende bei der Bundeszentrale fiir gesundheitliche Aufklarung gibt es
verschiedene Mdglichkeiten. Welche der folgenden Bestellmdglichkeiten wiirden Sie in lhrer Praxis bevorzugen?”

ein jahrliches Erinnerungsschreiben

mit einer Bestell-Liste der Medien 55

das Auslegen der Medien im Wartezimmer durch ein
kostenloses Wartezimmerinformationssystem, wie 48
es von Verschiedenen Agenturen angeboten wird

eine regelméaRige Nachbestellmdglichkeit, 38
z.B. Uber das Internet

Sonstiges, und zwar:  Bestellung per Fax 6
Post (-karte)/Ausfiillcoupon | 2
telefonisch j| 1

weild nicht {1

Basis: Befragte mit Interesse an Informationsmaterialien der BZgA (n=183)
Angaben in Prozent forsa. P4778/13777.9 10/04 Bii
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67 Prozent der Arzte haben in den vergangenen drei Jahren Organspen-
deausweise fiir ihre Praxis bestellt, 60 Prozent bestellten Broschiiren zum
Thema Organspende und 28 Prozent bezogen entsprechende Plakate. Nur
27 Prozent bestellten im Zeitraum der vergangenen drei Jahre keines der
genannten Medien zum Thema Organspende.

forsa.

Bestellung verschiedener Medien zum Thema Organspende

,Welche der folgenden Medien zum Thema Organspende haben Sie in den letzten drei Jahren bestellt?*

Organspendeausweise 67
Broschiiren zum Thema Organspende 60
Plakate zum Thema Organspende 28
nichts davon 27

Basis: Alle Befragten (n=200)

Angaben in Prozent forsa. P4778/13777.10 10/04 Bu
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Fragt man nach der Verwendung bestellter Broschiiren zum Thema Or-
ganspende, so geben 87 Prozent derer, die solche Broschiiren bestellt
haben, an, sie hitten diese in der Praxis fiir die Patienten ausgelegt. 77
Prozent haben die Broschiiren selbst gelesen und 58 Prozent haben sie
den Patienten im Beratungsgesprich personlich mitgegeben.

forsa.

Verwendung bestellter Broschiiren zum Thema Organspende

,Wie haben Sie die bestellten Broschiiren eingesetzt: Haben Sie sie selbst gelesen, haben Sie sie den Patienten im Beratungsgesprach
personlich mitgegeben, haben Sie sie in lhrer Praxis fiir die Patienten ausgelegt, oder was haben Sie sonst damit gemacht?*

fiir Patienten ausgelegt 87
selbst gelesen 77

Patienten mitgegeben 58

Basis: Befragte, die Broschiren zum Thema Organspende bestellt haben (n=119)

Angaben in Prozent forsa. P4778/13777.11 10/04 Bii
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Bundeszentrale

gesundheitliche
Aurfkldrung

Im Vergleich zu den Broschiiren wurden Organspendeausweise von
Hausérzten, die solche bestellt haben, seltener in der Praxis ausgelegt
(66 %) aber etwas hiufiger persénlich im Rahmen eines Beratungsge-
spriachs ausgehindigt (62 %).

forsa.

Verwendung bestellter Organspendeausweise

,Wie haben Sie die bestellten Organspendeausweise eingesetzt: Haben Sie sie den Patienten im Beratungsgespréch personlich
mitgegeben, haben Sie sie in Ihrer Praxis fiir die Patienten ausgelegt, oder was haben Sie sonst damit gemacht?*

fiir Patienten ausgelegt 66

Patienten mitgegeben 62

Sonstiges [l 2

Basis: Befragte, die einen Organspendeausweis bestellt haben (n=134)
Angaben in Prozent forsa. P4778/13777.12 10/04 Bu
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6. Fortbildung zum Thema Organspende

Die von den befragten Hausirzten bzw. niedergelassenen Allgemeinme-
dizinern am héufigsten genutzten Moglichkeiten, um sich fachlich auf
dem Laufenden zu halten, sind die Fachpresse (z.B. Deutsches Arzteblatt,
Arztezeitung, Medical Tribune) sowie Fachzeitschriften. Die Fachpresse
wird von 79 Prozent der Befragten hdufig und von 16 gelegentlich ge-
nutzt, Fachzeitschriften nutzen 76 Prozent haufig und 17 Prozent gele-
gentlich.

Fortbildungsveranstaltungen besucht etwas mehr als die Halfte der be-
fragten Arzte hiufig (55 %) und weitere 29 Prozent nehmen gelegentlich
die Moglichkeit war, sich auf Fortbildungsveranstaltungen fachlich zu
informieren.

Weitere Quellen fiir fachliche Informationen, die hiufig genutzt werden,
sind personliche Gespriache mit Kollegen (43 %), medizinische Informati-
onen in der Tages- und Wochenpresse (36 %), strukturierte Kollegenge-
spriache (34 %), Fachbiicher (33 %), das Internet (24 %) sowie schlieBlich
Kongresse (15 %).

forsa.
Nutzung verschiedener Informationsquellen fiir fachliche
Information
,Ich wiirde nun gern von Ihnen wissen, wie haufig Sie verschiedene Informationsmdglichkeiten nutzen, um sich fachlich auf
dem Laufenden zu halten?* selten nie
haufig gelegentlich
Fachpresse, wie z.B.
Deutsches Arzteblatt etc. ) e 41
Fachzeitschriften 76 17 6 1
Fortbidungsveranstattungen |- N ¢ o
personliche Gesprache mit Kollegen 43 28 21 8
medisete Hermeierer ! I 12
Tages- und Wochenpresse
strukturierte Kollegengespréche wie z.B. 34 29 18 19

Qualitatszirkel oder Balint-Gruppen

Facnbicrer [N > "
das internet I 2 2
Kongresse [IEETINNE N 3 19

Basis: Alle Befragten (n=200)
Angaben in Prozent forsa. P4778/13777.13 10/04 Bl
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23 Prozent der Arzte sagen, dass ihres Wissens nach innerhalb der ver-
gangenen fiinf Jahre eine Fortbildung zum Thema Organspende in ihrer
Region stattgefunden habe. 61 Prozent geben an, eine solche Fortbildung
habe ihres Wissens nach nicht stattgefunden. Die Ubrigen kénnen nicht
sagen, ob es im genannten Zeitraum in ihrer Region eine Fortbildung
zum Thema gab oder nicht.

forsa.

Fortbildungen zum Thema Organspende in der eigenen Region

,Hat in den letzten fiinf Jahren lhres Wissens nach eine Fortbildung zum Thema Organspende in Ihrer Region stattgefunden?*

nein 61%

Basis: Alle Befragten (n=200)
Angaben in Prozent forsa. P4778/13777.14 10/04 Bu

17




Etwa drei Viertel der Hausérzte (76 %) sind daran interessiert, an einer
Fortbildung zum Thema Organspende teilzunehmen. Arzte, die in der
Vergangenheit Medien zum Thema Organspende fiir ihre Praxis bestellt
haben, duBern auch hiufiger Interesse an entsprechenden Fortbildungs-
veranstaltungen.

forsa.

Interesse an einer Fortbildung zum Thema Organspende

,Waren Sie interessiert an einer Fortbildung zum Thema Organspende teilzunehmen?*

Besitz eines Organ-
spendeausweises

nein 2

Medien zum Thema
Organspende bestellt

Basis: Alle Befragten (n=200)
Angaben in Prozent forsa. P4778/13777.15 10/04 Bu
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