DER BEITRAG |
DER ERZIEHUNGSBERATUNG Natoles et
ZU DEN FRUHEN HILFEN

VORBEMERKUNG

Erziehungs- und Familienberatung ist eine niederschwellige Hilfe zur Erziehung
(8 28 des Achten Sozialgesetzbuches, SGB VIII)

Sie hat den Auftrag, die Erziehungskompetenz von Eltern zu stirken und Kinder in ihrer Ent-
wicklung zu férdern. Die vorliegende Broschiire will den Beitrag darstellen, den Erziehungs-
und Familienberatung im Netzwerk Frither Hilfen leisten kann. Sie richtet sich daher sowohl
an die Fachkrifte der Erziehungs- und Familienberatung als auch an die Mitarbeiterinnen und

Mitarbeiter in den anderen Diensten sowie an die Einrichtungen im regionalen Netzwerk.

Diese Veroffentlichung wurde von der Bundeskonferenz fiir Erziehungsberatung (bke) erstellt.
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EINLEITUNG

Die seelische und soziale Entwicklung von Kindern wird in den ersten Lebens-
jahren grundlegend gestaltet

Je besser Siuglinge und Kleinkinder in dieser Lebensphase Vertrauen und eine gute Beziehung
zu ihren Eltern aufbauen kénnen, desto stirker sind sie vor moglichen Krisen in spéteren Ent-
wicklungsphasen geschiitzt.

Wenn Kinder in ihren ersten Lebensjahren keine liebevolle Zuwendung ihrer Eltern (oder an-
derer Betreuungspersonen) erfahren konnen, stellt diese Zeit fiir sie auch eine Quelle mogli-
cher Gefihrdung dar: sei es, dass ein Sdugling vernachlissigt und damit auch existenziell ge-
fahrdet wird, sei es, dass die in dieser Zeit durchlebten Belastungen seine weitere Entwicklung

prégen.

Stellenwert der Friihen Hilfen

Die in den letzten Jahren entwickelten Friithen Hilfen unterstiitzen Eltern sowie werdende El-
tern und fordern deren Erziehungskompetenz, um Entwicklungsbelastungen von Siuglingen
und Kleinkindern méglichst frithzeitig entgegenzuwirken. Daher werden insbesondere den
Eltern und Familien, die spezifische Belastungen erleben, Hilfen angeboten, damit ein guter
Start ins Leben gelingt.

In Deutschland haben sich bundesweit Netzwerke Friiher Hilfen gebildet

In den Netzwerken arbeiten alle Anbieter zusammen, die mit Eltern und ihren Sduglingen
sowie Kleinkindern Kontakt haben bzw. Unterstiitzung fiir sie vorhalten — vor allem Ein-
richtungen und Dienste der Kinder- und Jugendhilfe, des Gesundheitswesens, der Ehe- und
Partnerschaftsberatung, der Schwangerschaftsberatung und der Frithforderung sowie weiterer
Partner.

Ziel ist es, den Eltern koordinierte und bedarfsgerechte Unterstiitzung anzubieten. Dabei ha-
ben Angebote des Gesundheitswesens hdufig den ersten Zugang zu den Familien und leiten
dann tiber an Netzwerkpartner der Jugendhilfe.

Rechtliche Grundlage der Netzwerke ist das Gesetz zur Kooperation und Information im Kin-
derschutz (§ 3 KKG). Ziel ist es, diese Netzwerke bis 2015 durch eine im Gesetz verankerte

Bundesinitiative Friihe Hilfen flichendeckend auszubauen.



»Frithe Hilfen zielen darauf ab, Entwicklungsmoglichkeiten von Kindern und Eltern in Fa-
milie und Gesellschaft frithzeitig und nachhaltig zu verbessern. Neben alltagspraktischer Un-
terstiitzung wollen Frithe Hilfen insbesondere einen Beitrag zur Férderung der Beziehungs-
und Erziehungskompetenz von (werdenden) Miittern und Vitern leisten. Damit tragen sie
mafigeblich zum gesunden Aufwachsen von Kindern bei und sichern deren Rechte auf Schutz,
Forderung und Teilhabe.

Frithe Hilfen umfassen vielfiltige sowohl allgemeine als auch spezifische, aufeinander bezo-
gene und einander erginzende Angebote und Mafinahmen. Grundlegend sind Angebote, die
sich an alle (werdenden) Eltern mit ihren Kindern im Sinne der Gesundheitsférderung richten
(universelle/primére Privention).

Dariiber hinaus wenden sich Friihe Hilfen insbesondere an Familien in Problemlagen (selek-
tive/sekundire Pravention). Frithe Hilfen tragen in der Arbeit mit den Familien dazu bei, dass
Risiken fiir das Wohl und die Entwicklung des Kindes friihzeitig wahrgenommen und redu-
ziert werden. Wenn die Hilfen nicht ausreichen, eine Gefihrdung des Kindeswohls abzuwen-
den, sorgen Frithe Hilfen dafiir, dass weitere MafSnahmen zum Schutz des Kindes ergriffen
werden« (Beirat des Nationalen Zentrums Frithe Hilfen, NZFH)'.

Unter den Diensten und Einrichtungen, die in Netzwerken miteinander zusammenarbeiten
sollen, ist die Erziehungs- und Familienberatung im Gesetz nicht ausdriicklich erwihnt, denn
sie gehort als Leistung zur Kinder- und Jugendhilfe, deren Einrichtungen und Dienste in ihrer
Gesamtheit angesprochen werden. In dieser Broschiire wird der Beitrag der Erziehungsbera-
tung explizit gemacht.

Erziehungsberatung ist eine Hilfe zur Erziehung (§$§ 27ff. SGB VIII). Sie soll Kinder, Jugendli-
che, Eltern und andere Erziehungsberechtigte bei der Klirung und Bewiltigung von individu-
ellen und familienbezogenen Problemen unterstiitzen (§ 28 SGB VIII), zu denen insbesondere
folgende zdhlen:

Verhaltensauffilligkeiten, Entwicklungsstorungen sowie Lernschwierigkeiten von Kindern
und Jugendlichen einschliefflich damit zusammenhingender psychosomatischer Probleme,
Erziehungsfragen sowie Konflikte und Krisen in der Familie einschlief3lich von Trennung und

Scheidung. Nicht selten handelt es sich dabei um Mehrfachbelastungen.

Aufgabe der Erzichungsberatung ist zum einen, die elterliche Erziechungskompetenz zu stir-
ken, zum anderen, die seelische Entwicklung von Kindern und Jugendlichen zu férdern, auf-
tretende Storungen und Gefihrdungen zu kliren und zu behandeln, bevor sie sich zu dau-
ernden Beeintrichtigungen verfestigen. Dabei bezieht die Erziehungsberatung den familidren

Kontext und das soziale Umfeld ein.

Die Begriffsbestimmung wurde auf
der 4. Sitzung des Wissenschaftlichen
Beirats des NZFH am 26.06.2009 in
Berlin verabschiedet. Sie wurde von
ihm gemeinsam mit dem NZFH er-
arbeitet und mit dem Fachbeirat des
NZFH besprochen. Die Begriffsbestim-
mung spiegelt den derzeitigen Stand
der Diskussion Uber Fruhe Hilfen
wider. (Mitglieder der Arbeitsgruppe
»Begriffsbestimmung Frihe Hilfen« im
Wissenschaftlichen Beirat des NZFH:
Prof. Dr. Sabine Walper, Prof. Dr. Peter
Franzkowiak, Dr. Thomas Meysen,
Prof. Dr. Mechthild Papousek). http://
www.fruehehilfen.de/fruehe-hilfen/
was-sind-fruehe-hilfen/, zuletzt aufge
rufen am 03.12.2013



Erziehungsberatung ist auch als Hilfe zur Erziehung ein niederschwelliges Angebot, das von
den Ratsuchenden direkt in Anspruch genommen werden kann, ohne eine formliche Leis-
tungsgewidhrung durch das Jugendamt.

Die Verkniipfung der beiden Arbeitsfelder ist nicht neu. Bereits seit 15 Jahren setzt die Erzie-
hungsberatung sich mit dem Thema Friihe Hilfen auseinander (siehe Kasten: Fachtagungen

der Erziehungsberatung zu Frithen Hilfen).



ERZIEHUNGSBERATUNG IM NETZWERK FRUHE HILFEN

Die erste Tagung zum Thema Frithe Hilfen in der Erziehungsberatung wurde 1993 unter dem
Titel »Ver—-Bindungen. Frithe Kindheit — familiale und soziale Entwicklungsbedingungen« von
der Landesarbeitsgemeinschaft fiir Erziehungsberatung Niedersachsen in Celle ausgerichtet.

Die Bundeskonferenz fiir Erziehungsberatung e.V. (bke) nahm das Thema 1998 mit einer Fach-
tagung auf, die der Anwendung der Bindungs- und Kleinkindforschung in Erziehung, Bera-
tung, Therapie und Vorbeugung gewidmet war. Sie fand unter dem Titel »Friihe Probleme
—Impulse der Bindungstheorie fiir die Beratungspraxis« statt. Die Beitrige der Tagung wurden
unter dem die Thematik besser treffenden Titel »Frithe Hilfen« als Buch veroffentlicht. Mit
dieser Publikation ist der Terminus »Friithe Hilfen« in die Fachdiskussion der Kinder- und
Jugendhilfe eingefiihrt worden.

Weitere Tagungen fanden in den Jahren 1999 (»Kontexte frither Kindheit«), 2000 (»Bindungs-
theorie und Familiendynamik — Die Anwendung der Bindungstheorie in Beratung und Thera-
pie«) und 2002 (»Bindungswissen in der Praxis — Diagnostische und therapeutische Konzep-

te«) statt. Auch ihnen folgten jeweils Buchpublikationen:

Suess, Gerhard J./Pfeifer, Walter-Karl P. (Hrsg.):

Frithe Hilfen. Die Anwendung von Bindungs- und Kleinkindforschung in Erziehung,
Beratung, Therapie und Vorbeugung. Gief8en 1999

Suess, Gerhard J./Scheuerer-Englisch, Hermann/Pfeifer, Walter-Karl P. (Hrsg.):
Bindungstheorie und Familiendynamik. Anwendung der Bindungstheorie in Beratung
und Therapie. Gieflen 2001

Schlippe, Arist von/Losche, Gisela/Hawellek, Christian (Hrsg.):

Friithkindliche Lebenswelten und Erziehungsberatung. Die Chancen des Anfangs. Miins-
ter 2001

Scheuerer-Englisch, Hermann/Suess, Gerhard J./Pfeifer, Walter-Karl P. (Hrsg.):

Wege zur Sicherheit. Bindungswissen in Diagnostik und Intervention. Gieflen 2003

Im Jahr 2008 hat die bke die Thematik mit der Tagung »Kleine Kinder — Erziehen, fordern,

schiitzen« erneut aufgenommen.

Die Landesarbeitsgemeinschaft fiir Erziehungsberatung Baden-Wiirttemberghat schlieflich 2010
mit der Fachtagung »Frithe Hilfen in der Praxis — Mdglichkeiten und Grenzen der Erziehungs-
beratung« in Offenburg den Impuls zu dem nun vorliegenden gemeinsamen Eckpunktepapier
von bke und NZFH gegeben.




Neugeborene bediirfen der besonderen Aufmerksambkeit und Pflege ihrer Eltern oder einer an-
deren Bezugsperson. Dabei stehen zunichst biologische Reifungsprozesse und die Versorgung
ihrer korperlichen Bediirfnisse (Nahrung, Wirme, Korperpflege) im Vordergrund.

Die kognitive, emotionale und soziale Entwicklung des Kindes wird durch seine Eltern beglei-
tet und unterstiitzt. Als priméire Bezugspersonen bieten sie dem Kind die fiir seine Entwicklung
notwendige Sicherheit. Als Erwachsene sorgen sie fiir das Kind und sein Wohl. Feinfiihligkeit
und Empathie erméglichen den Eltern dabei ein in der Regel intuitiv angemessenes Handeln:
Sie verstehen die Gefiihle ihres Kindes und reagieren angemessen darauf. Die Entwicklung
des Kindes vollzieht sich so in der Beziehung zu seinen Betreuungspersonen. Es wird geprigt
durch den Einfluss seiner Eltern und es nimmt selbst Einfluss auf diese. Dabei stehen die Eltern
einem sich stets veraindernden Kind gegentiber.

Die Entwicklungsaufgaben des Kindes gehen zugleich mit einer Entwicklung seiner Familie
einher. Dabei sind Krisen und Konflikte nicht zu vermeiden. Fiir das Gelingen der kindlichen
Entwicklung ist es daher entscheidend, ob die Eltern-Kind-Beziehung diese stetigen Verdnde-

rungen tragt und sie meistern kann.

Durch die Geburt eines Kindes werden bei den Eltern eigene Kindheitserfahrungen in ihren
Erinnerungen aktualisiert. Diese konnen es ihnen erleichtern, sich in die Situation ihres Kindes
einzufiihlen. Sie konnen aber auch frithkindliche Angste und erfahrene Bedrohungen wieder-
beleben, die die Eltern nun in die Interaktion mit ihrem eigenen Kind einbringen. Sie reagieren
dann nicht auf die Signale des Kindes, sondern auf zuriickliegende eigene Erlebnisse.
Probleme entstehen auch, wenn Erwachsene den aktuellen Entwicklungsstand ihres Kindes
verkennen und seinem Erfahrungshorizont nicht gerecht werden (konnen). Sie schlieen dann
mit ihren Handlungen nicht an der Situation an, in der sich ihr Kind befindet. Dies kann sich
in der Einschdtzung, das eigene Kind nicht zu verstehen, oder der Klage, nicht mehr an das
Kind heranzukommen, ausdriicken.

Wenn solche Ungleichzeitigkeiten in der Eltern-Kind-Beziehung linger andauern, kann dies
zu Zustinden der Uberforderung und damit einhergehenden Belastungen der Eltern-Kind-
Beziehung fithren ebenso zu stetigem Festhalten an einem fritheren Bild vom Kind, dem dieses
langst nicht mehr entspricht. Ein solches Entgleisen der Eltern-Kind-Interaktion kann aktuelle
ebenso wie langfristige Beeintrachtigungen der Entwicklung bis hin zu Gefihrdungen des Kin-

des nach sich ziehen.

Frithe Hilfe heifdt zundchst Fritherkennung riskanter Entwicklungssituationen in belasten-

den Lebenslagen und Priavention von Beeintrichtigungen, die aus diesen Situationen fiir ein



ENTWICKLUNG - ERZIEHUNG — GESUNDHEITSFORDERUNG

Kind entstehen konnen. Frithe Hilfe leistet damit zugleich Forderung von Ressourcen als auch
Schutz vor méglichen Gefihrdungen.

Erziehungsberatung bringt ihre fachliche Kompetenz und Erfahrung in die Frithen Hilfen ein,
indem sie gelingende bzw. misslingende Prozesse der Anpassung und Bewiltigung des Kin-
des identifiziert, die Belastung des Kindes und seiner Familie betrachtet und mit den Eltern
gemeinsam einen neuen Blick auf ihr Kind und ihre eigene Beziehung zum Kind entwickelt.
Erziehungsberatung fordert also die Erziehungskompetenz der Eltern, indem sie Eltern darin
unterstiitzt, wieder anschlussfahig an ihr Kind zu werden und ihre Erziehungsaufgabe selbst-
stindig auszutiben. Sie eréffnet damit dem Kind den Raum fiir einen weiteren Schritt zu einer

gelingenden Entwicklung.

Das Verstindnis einer gelingenden Entwicklung liegt einem modernen Gesundheitsbegriff zu-
grunde, wie ihn die World Health Organisation (WHO) vertritt (Weltgesundheitsorganisation
2006). Danach ist ein »bestmoglicher Gesundheitszustand« ein Grundrecht eines jeden Men-
schen. Zu seiner Erreichung ist »die gesunde Entwicklung des Kindes ... von grundlegender
Bedeutung«.

Das Ziel einer Gesundheitsforderung ist daher die Stiarkung von Schutzfaktoren und Ressour-
cen, was am besten dadurch erreicht wird, wenn man die Kompetenzen von Eltern stirkt:

»Je jiinger das Kind ist, desto stirker muss die Eltern-Kind-Beziehung in den Mittelpunkt der
Bemiithungen gerichtet werden« (Schulze/Fegert 2004, S. 225).

Erziehungsberatung verwirklicht durch ihren Ansatz, den Auftrag der Kinder- und Jugendhilfe
zur Forderung der Entwicklung junger Menschen und zur Stirkung der Erziehungsfihigkeit
seiner Eltern, sowie durch das parallel konzipierte Ziel der Gesundheitsforderung einzulgsen
(Gerth/Menne 2010).




ZUGANGE ZUR
ERZIEHUNGSBERATUNG

Erziehungsberatung wird in der tibergrofSen Zahl der Fille von den Ratsuchenden aufgrund
ihrer eigenen Entscheidung in Anspruch genommen. In der Regel wird von ihnen bei einer
ortlichen Beratungsstelle telefonisch ein Gespriachstermin vereinbart.

Die jeweils niachstgelegene Beratungsstelle konnen Ratsuchende im Internet auf der Home-
page der Bundeskonferenz fiir Erziehungsberatung, www.bke.de, unter dem Button »Fiir Ratsu-

chende« »Beratungsstellensuche« finden.
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Erziehungsberatungsstellen kooperieren im ortlichen Netzwerk der jeweiligen psychosozialen
Versorgung. Sie sind dadurch anderen Diensten und Einrichtungen mit ihrem Leistungsprofil
bekannt und erleichtern es deren Fachkriften, in geeigneten Fillen auf die Unterstiitzungs-
maoglichkeiten der Erziehungs- und Familienberatung gezielt hinweisen zu kénnen; anderer-
seits verweist sie auch selbst in geeigneten Fillen Ratsuchende weiter.

Erziehungsberatung wird in der Regel aufgrund der eigenen Entscheidung der Betroffenen in
Anspruch genommen, dennoch kommen viele Beratungen aufgrund einer zuvor gegebenen
Anregung durch einen Dritten zustande.

Im Jahr 2011 betraf dies beinahe jede zweite Beratung. Bei Sduglingen und Kleinkindern kam
der Hinweis auf die Erziehungsberatung schon fast in jedem zehnten Fall von Arztpraxen oder
Kliniken (Statistisches Bundesamt 2012, Tab. 9.2).

Wichtig ist demnach, dass Eltern mit Sduglingen und Kleinkindern von der Moglichkeit er-
fahren, bei Problemen mit ihrem Kind oder in ihrer Paarbeziehung Unterstiitzung durch eine
Erziehungsberatungsstelle erhalten zu konnen bzw. dass ihnen aktiv eine Unterstiitzung ange-
boten wird.

Allgemeine Information zu Unterstiitzungsangeboten

Viele Kommunen und auch Linder informieren (werdende) Miitter und Viiter aus Anlass der
Geburt eines Kindes iiber die sozialen Unterstiitzungsangebote, die in ihrem 6rtlichen Ein-
zugsbereich in Fragen der Schwangerschaft und Geburt sowie zur Entwicklung von Kindern in
den ersten Lebensjahren bestehen (§ 2 Abs. 1 KKG).



ZUGANGE ZUR ERZIEHUNGSBERATUNG

Da Erziehungsberatung als ein flichendeckendes Angebot ausgebaut ist und in jeder Kommu-
ne vom Triger der 6ffentlichen Jugendhilfe vorgehalten werden muss, finden Eltern und Fach-
krifte in diesem (zum Thema Friihe Hilfen zusammengestellten) Material auch die Adressen

der ortlichen Erziehungsberatungsstellen.

Informationsmaterial kann sich auch allein auf die Leistung Erziehungs- und Familienbera-
tung beziehen. So hat die bke im Jahr 2006 einen Flyer gestaltet, der in den beiden Folgejahren
bundesweit an junge Eltern verteilt worden ist. Er wurde in Entbindungskliniken ausgelegt
und von Hebammen sowie anderen Kooperationspartnern den Miittern von neu geborenen
Kindern in einem personlichen Gesprich iibergeben. Eltern werden durch eine solche »Gruf3-
karte« in ansprechender Weise darauf hingewiesen, dass auch sie fiir ihr Kind einmal Unter-
stiitzung durch Familienberatung benétigen konnten (siehe Kasten: »Nur das Beste ... fur Thr
Kind«).

f‘ : Ih K . d Wie alle Eltern wiinschen auch Sie
cee ur r ].n sich nur das Beste fiir Thr Kind.

Es soll froh und gliicklich heranwachsen.
Da kann nichts gut genug sein. Sie haben
sich schon viele Gedanken gemacht und
fiir vieles gesorgt — gute Kleidung, gesunde
Ernihrung, die richtige Kérperpflege.

Sie freuen sich auf die schonsten Jahre des
Lebens. Eigentlich sollte da nichts mehr
schief gehen.

ber auch in guten Zeiten liuft nicht

immer alles nach Plan. Gerade die Le-
bensphase mit kleinen Kindern, die uns so
viel gibt, verlangt den Eltern auch einiges
ab. Es gibt viel zu tun und viel zu diskutie-
ren — iiber die Gestaltung des Alltags, tiber
die Partnerschaft und nicht zuletzt tiber
die richtige — die beste — Erzichung. Kon-
flikte bleiben da nicht aus. Wenn Sie nicht
mehr alleine klar kommen, wenn Thnen
die Probleme in der Familie tiber den Kopf
zu wachsen drohen, oder wenn Sie einfach
unsicher sind, ob sich Thr Kind altersgemif3
entwickelt, gibt es Hilfe. Eine von rund
1100 Erzichungs- und Familienberatungs-
stellen ist auch in Threr Nihe. Dort arbei-
ten qualifizierte und erfahrene Fachkrifte.
Die Beratung ist streng vertraulich und
kostenfrei.

dressen der Beratungsstellen finden

Sie im Internet unter www.bke.de.
Oder Sie nehmen ganz einfach die bun-
desweit erreichbare Online-Erziehungsbe-
ratung unter www.bke-elternberatung.de

in Anspruch.




10

Uber solche Informationsmaterialien fiir alle Eltern hinaus ist es fiir das Ziel, vor allem Fa-
milien in besonders schwierigen Lebenslagen friihzeitig zu erreichen, wichtig, dass die Bera-
tungsstellen mit Entbindungskliniken und Hebammen personlich gut zusammenarbeiten.
Diese begleiten in besonderem Mafle Mutter und Kind, aber auch den Vater, in dieser fiir alle
wichtigen Lebensphase; sie lernen sie kennen, bauen Vertrauen auf und kénnen jungen Eltern
gezielt Hinweise auf mogliche Hilfen einer Beratungsstelle in der Nachbarschaft geben oder
auch den Kontakt zu diesen herstellen (siche Kasten: Die Entwicklung der Inanspruchnahme

fiir Kinder unter drei Jahren).

Uber viele Jahre sind Erziehungs- und Familienberatungsstellen von Eltern kaum fiir Siug-
linge oder Kleinkinder in Anspruch genommen worden. Beratungsstellen wurden nach dem
Ubergang der Kinder in den Kindergarten oder (dann verstirkt) in die Grundschule aufge-
sucht. Daher wurden 1993 in Deutschland erst 8.300 Beratungen fiir Kinder im Alter bis zu
drei Jahren durchgefiihrt.

Nach den drei Fachtagungen der Bundeskonferenz fiir Erziehungsberatung (bke) zu Frithen
Hilfen und den Moglichkeiten bindungstheoretisch begriindeter Erziehungsberatung hat sich
die Inanspruchnahme der Einrichtungen fiir Kleinkinder deutlich erhoht. Beratungsstellen
kommunizieren seitdem verstérkt, dass sie auch fiir frithe Regulationsstérungen von Kleinkin-
dern ansprechbar sind.

Einen weiteren starken Impuls hat die bundesweite Verteilung der bke-GrufSkarte an junge
Eltern in den Jahren 2007 und 2008 sowie das Aktionsprogramm des Bundesministeriums
fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend (BMFSF]) »Friihe Hilfen fiir Eltern und Kinder und
soziale Frithwarnsysteme« gesetzt. Im Jahr 2011 erfolgten bereits 24.440 Beratungen fiir Sdug-
linge und Kleinkinder in der Erziehungs- und Familienberatung. Damit hat innerhalb von 18
Jahren beinahe eine Verdreifachung (Zunahme um 194 %) der Inanspruchnahme fiir diese

Altersgruppe stattgefunden.
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Standardisiert, also bezogen auf je 10.000 Kinder unter drei Jahren, wurden im Jahr 1993, fiir
das erstmals verldssliche Daten vorgelegen haben, 33,5 Beratungen durchgefiihrt. Im Jahre
2011 wurden bei je 10.000 Kinder unter drei Jahren bereits 120,9 Beratungen neu begonnen

(das ist eine Zunahme um 261%) (Statistisches Bundesamt 2012, Tab. ZR).

Quelle: Statistisches Bundesamt 2012

Durch die Teilnahme der unterschiedlichen Netzwerkpartner an den Netzwerken Frither Hil-
fen wird eine Transparenz zu den bestehenden Angeboten erméglicht und zugleich die Grund-
lage fiir eine gute Zusammenarbeit hergestellt.
Die Anlisse, aus denen heraus Eltern die Erziehungs- und Familienberatungsstellen wegen
ihrer Sduglinge oder Kleinkinder aufsuchen, unterscheiden sich von den allgemeinen Anléssen
der Inanspruchnahme. Dabei sind folgende Anlésse hervorzuheben (bke 2010):

Sauglingsalter: Chronische Unruhe, exzessives Schreien sowie Schlaf-, Fiitter- und Gedeih-

storungen
Kleinkindalter: Trotzen, exzessives Klammern, Spielunlust, extreme Schiichternheit, Angst-

lichkeit.




12

Solche Verhaltensweisen konnen Ausdruck von Belastungen und Stérungen der Kommunika-
tion und Beziehung zwischen Kind und Eltern sein. Sie werden in dem Begriff der »Regulati-
onsstorungen der frithen Kindheit« zusammengefasst.

Wann immer Fachkrifte aus anderen Diensten und Einrichtungen im Netzwerk Friihe Hilfen
solche Phinomene bei den von ihnen betreuten Kindern wahrnehmen, konnen sie die Eltern
auf die Moglichkeit der Unterstiitzung durch Erziehungsberatung aufmerksam machen (siehe

Kasten: Indikationen fiir Erziehungsberatung bei Sduglingen und Kleinkindern).

Der Zugang zur Erziehungsberatung sollte von den anderen Fachkriften im Netzwerk Friihe
Hilfen immer dann in Betracht gezogen werden, wenn eines der hier zusammengestellten The-

men aktuell erscheint:

Bindungs- und Beziehungsprobleme, Interaktionsprobleme (die videogestiitzte Diagnos-
tik und Beratungsangebote sinnvoll erscheinen lassen)

Gefihrdungsdiagnostik von Null bis Drei

Regulationsstorungen, insbesondere bei den Beratungsstellen, die ausgebildete Fachkrifte
dafiir haben oder ein Standort eines Beratungsangebotes fiir Schreikinder sind und diese
frithe Entwicklungspsychologische Beratung anbieten

(Beziehungs-)Probleme im Familiensystem, z.B. Geschwisterkonflikte, Patchworkfamilien,
Trennung und Scheidung, Elternkonflikte, dltere Kinder von der Problematik mit betroffen
Traumatisierte Eltern und Auswirkungen auf Erziehung und Bindungsdynamik

Intensive pidagogisch-therapeutische Arbeit mit Familien bei Misshandlungsvorwiirfen
(hier ist eine gemeinsame Vorgehensweise mit dem Jugendamt verbindlich abzusprechen)

Erziehungsunsicherheiten und Fragestellungen rund um Krippe/Tagesbetreuung.

Quelle: LAG Bayern (2011): Kooperation von Erziehungsberatungsstellen und Koordinierenden Kinderschutzstellen
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Je belasteter die Situation fiir ein Kind oder seine Eltern ist, desto notwendiger ist es, sicherzu-
stellen, dass diese auch tatsichlich in der Erziehungsberatung ankommen — der blofe Hinweis
auf die Einrichtung reicht dann nicht mehr aus. Um die Dringlichkeit einer Unterstiitzung
einschitzen zu konnen, bieten sich Einschitzungshilfen an, beispielsweise der Unterstiitzungs-
bogen fiir einen guten Start ins Kinderleben (Kindler u.a. 2008) fiir Entbindungskliniken.
Erscheint die Situation des Kindes und seiner Familie als stark belastet, so sollte in den ko-
operierenden Einrichtungen ein Gesprich der Fachkraft mit den Eltern durchgefiihrt werden,
in dem auf die verbindliche Inanspruchnahme einer Hilfe hingewirkt wird. Dabei sollten die
Eltern auch um eine Schweigepflichtentbindung gebeten werden, damit deren Anmeldung der
Beratungsstelle angekiindigt werden kann und die Beratungsstelle — bei Nichterscheinen der
Eltern — gegebenenfalls auch selbst mit ihnen Kontakt aufnehmen kann.

Das erste Gespréch mit einer Fachkraft der Erziehungsberatung kann, wenn notig, auch in der
Entbindungsklinik oder in der Wohnung der Eltern stattfinden.

Die besondere Stirke der Erziehungsberatung besteht darin, dass sie nicht nur in der aktuellen
Problemsituation schwangeren Frauen und werdenden Vitern sowie Eltern von Siuglingen
und Kleinkindern in dieser Lebensphase durch ihren fachlichen Rat beisteht — ist sie doch in
ihren Unterstiitzungsleistungen nicht auf die frithe Kindheit begrenzt. Dartiber hinaus kann
Erziehungsberatung ein Kind und seine Familie auch durch die verschiedenen Phasen des Auf-
wachsens und der damit verbundenen Krisen begleiten.

Oft fithrt die frithe Unterstiitzung von Eltern zu einer nachhaltigen Vertrauensbeziehung
zu den Familien. Sie kommen dann auch nach dem dritten Lebensjahr ihres Kindes wieder
zur Beratung, um fiir eine aktuelle Situation, wie den Ubergang in die Kindertagesstitte, die
Grundschule oder die weiterfiihrende Schule Unterstiitzung zu erhalten. Erziehungsberatung
kann somit die Entwicklung eines Kindes zum Erwachsenen mehrfach unterstiitzen.
Erziehungsberatungsstellen machen auch vielfach die Erfahrung, dass gerade junge Frauen, die
bereits als Kind oder Jugendliche durch Beratung unterstiitzt worden sind, sich bei einer eige-
nen Schwangerschaft an »ihre« Beratungsstelle wenden. Dies ist ein nicht zu unterschitzender
Effekt einer fritheren positiven Hilfeerfahrung sowie eine Stirkung der Resilienz. Die erneut in
Anspruch genommene Unterstiitzung zielt dann auf die Bewiltigung der aktuellen Lebenssitu-
ation, auf Probleme in der Partnerschaft sowie auf die Stirkung der Bindung zwischen Mutter

und Kind. Die Beratung kann auch die Ressourcen des sozialen Netzwerks einbeziehen.
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Die Entwicklung von Kindern wird in ihren ersten Lebensjahren entscheidend geprigt. Der
Verlauf der Schwangerschaft, die elterliche Paarbeziehung und die Fahigkeit der Eltern, auf die
Bediirfnisse ihres Kindes einzugehen, beeinflussen seine Entwicklung. Alle Eltern mochten ihr
Kind gut versorgen und die besten Voraussetzungen fiir eine gedeihliche und gute Entwicklung
schaffen. Allerdings gelingt dies nicht allen gleichermaflen gut, entweder weil sie dies selber
nicht erlebt haben oder weil ihre Lebenssituation so prekir ist, dass sie dazu allein zumindest
aktuell nicht in der Lage sind.

Erziehungsberatung steht allen Miittern und Vitern offen. Gerade auch bei den Frithen Hilfen
erleichtert ein Zugang fiir alle Eltern die Inanspruchnahme auch fiir Eltern mit besonderen
Belastungen. Frithe Hilfen richten sich daher sowohl an alle werdenden Eltern, an Eltern mit

kleinen Kindern sowie spezifisch an Familien in einer Problemlage mit jiingeren Kindern.

Schwangere Miitter und deren Partner haben in der Vergangenheit nur selten den Weg in die
Erziehungs- und Familienberatung gefunden, da auch keine Zustindigkeit vonseiten der Be-
ratungsstellen bestand. Dennoch kann es bereits in der Schwangerschaft Anlisse fiir eine Be-
ratung geben, da bereits in der prinatalen Entwicklung Grundlegungen fiir erste psychische
Funktionen und fiir die Beziehung des Kindes zu seiner Mutter (aber auch zu seinem Vater)
stattfinden.

Demnach ist es folgerichtig, dass seit dem 1. Januar 2012 fiir werdende Eltern auch in der
Kinder- und Jugendhilfe ein Beratungs- und Hilfeanspruch in Fragen der Partnerschaft sowie
zum Aufbau elterlicher Erziehungs- und Beziehungskompetenz besteht (§ 16 Abs. 3 SGB VIII).
Aktuelle Praxiserfahrungen zeigen, dass Schwangere hiufig auch schon den Weg in die Erzie-
hungsberatung finden, wenn diese ein spezifisches Angebot der Frithen Hilfen vorhilt. So liegt
beispielsweise der Anteil Schwangerer an allen Fillen der Frithen Hilfen im Ortenaukreis bei
rund 20% (siehe Kasten: Best Practice — Krippenpsychologischer Fachdienst). Informationen
iiber Erziehungs- und Familienberatung sollten daher bereits frithzeitig an schwangere Frauen

herangetragen werden (z.B. im Rahmen von Geburtsvorbereitungskursen).

Die elterliche Partnerschaft ist eine wichtige soziale Ressource fiir eine gelingende seelische
Entwicklung des Kindes. Sie ist der Schliissel fiir die Entwicklung des gesamten Familiensys-
tems. Eine hohe Ehe- und Partnerschaftszufriedenheit steht in einem positiven Zusammen-
hang mit dem Wohl des Kindes in der Familie.

Ebenso kann eine mangelnde Partnerschaftsqualitit zu Verhaltensstorungen bei den Kindern
fithren, denn Probleme in der Partnerschaft der Eltern verringern die Aufmerksambkeit fiir das
Kind und seinen Bedarf an Unterstiitzung. Auch konnen Konflikte in der elterlichen Bezie-
hung Schwierigkeiten, die Eltern mit ihrem Kind haben, tiberlagern. Beides kann sich negativ

auf die kindliche Entwicklung auswirken.
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Vor allem hidusliche Gewalt ist ein grof3er Risikofaktor. Die Klirung der Probleme der Eltern
beugt daher moglichen Problemen ihrer Kinder vor. Dies ist Aufgabe einer priventiven Part-
nerschaftsberatung (§ 17 Abs. Nr. 1 SBG VIII)2.

Die Stadt Miinchen unterstiitzt die von ihr geférderten (stidtischen und nichtstddtischen)
Kinderkrippen durch einen krippenpsychologischen Fachdienst. Diese Aufgabe wird durch die
regional zustindige Erziehungsberatungsstelle iibernommen.

Der krippenpsychologische Fachdienst besucht die Kleinkindergruppen zur Beobachtung ein-
zelner Kinder und fithrt mit den Erzieherinnen und Erziehern Gespriche zu Fragen der Ent-
wicklung. Dariiber hinaus kann die Fachkraft der Erziehungsberatung nach Riicksprache mit
den Eltern eine intensive Einzelbeobachtung eines Kindes oder eine testdiagnostische Abkli-
rung durchfiihren. Bei Teamtreffen der Erzieherinnen und Erzieher geben die Fachkrifte der
Erziehungsberatung fachliche Inputs zur Arbeit des Teams, zur Gestaltung von Elternabenden
und zur Beratung von Eltern.

Diese fachdienstliche Aufgabe kann nur von Psychologinnen und Psychologen wahrgenom-
men werden. Die Tiétigkeit wird einer Person iibertragen. Eine Vertretung durch eine andere
Fachkraft des Teams der Beratungsstelle ist nicht méglich.

Fiir diese Aufgabe steht ein nach Grof3e der Kinderkrippe gestaffeltes Stundenkontingent zur
Verfiigung. Je Krippe konnen bis zu acht Beratungsstunden im Monat in Anspruch genommen
werden. Der krippenpsychologische Fachdienst wird zusitzlich zu den reguliren Aufgaben der

Erziehungs- und Familienberatung finanziert (Pilger 2011).

In den ersten Lebensjahren eines Kindes ist entscheidend, dass die Regulation korperbezogener
Prozesse gelingt und fiir den Saugling bzw. das Kleinkind entstehende Stresssituationen in der
Interaktion mit seinen Eltern aufgefangen werden konnen. Dies gelingt umso besser, je stirker
die Eltern ihre intuitiven Elternfunktionen nutzen kénnen sowie feinfiihlig und mit Koérper-
kontakt auf die Bediirfnisdu8erungen des Kindes eingehen konnen.

In der Interaktion zwischen Mutter bzw. Vater und Kind kann dann eine Sicherheit gebende
Bindung des Kindes entstehen, die zugleich Basis seiner weiteren Autonomieentwicklung ist. Die
Beratung der Eltern von Siuglingen und Kleinkindern ist deshalb nicht nur an Stérungen oder

Defiziten ausgerichtet, sondern zielt auf einen gelingenden Entwicklungsprozess beim Kind.

Sie wird nicht nur durch Erzie-
hungsberatungsstellen, sondern
auch von Ehe- und Partner
schaftsberatungsstellen erbracht.
Diese sollten daher ebenfalls in
das Netzwerk Frihe Hilfen einbe-
zogen werden
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Fiir junge Miitter, d.h. Minderjihrige und junge Volljahrige im Alter bis zu 21 Jahren, kann die
frithe Mutterschaft einen Belastungsfaktor fiir ihre gelingende Interaktion mit dem Kind und
dessen Entwicklung darstellen. Frithe und sehr frithe Mutterschaft sowie Vaterschaft gehen oft
einher mit einer noch wenig gesicherten eigenen Lebenssituation (Ausbildung, Beruf, materi-
elle Sicherheit etc.), instabilen oder fehlenden Partnerschaften und einem gering ausgeprig-
ten Wissen tiber kindliche Bediirfnisse. Auch ist die eigene Personlichkeitsentwicklung hiufig
noch nicht abgeschlossen.

Dariiber hinaus konnen geringe Unterstiitzung durch die eigene Herkunftsfamilie und weitere
Belastungen (Trennung/Scheidung, Misshandlung, Missbrauch oder Sucht) zusitzliche Risi-
kofaktoren darstellen. Eine unsichere Bindung zum Kind, verbunden mit der Gefahr seiner
Vernachlissigung oder Misshandlung, kann die Folge sein.

Junge Viter sind bisher insgesamt noch zu wenig im Blick. Erziehungsberatung versucht je-
doch, die gesamte Familie zu beriicksichtigen und, wenn méglich, auch den Vater oder den
neuen Lebenspartner der Mutter, der im Familiensystem anwesend ist und moglicherweise die

soziale Vaterschaft des Kindes iibernimmt, mit einzubeziehen.

Psychische Erkrankungen von Eltern veridndern die Beziehungen, die diese zu ihren Kindern
haben. Dabei konnen sehr junge Kinder stirker von der krankheitsbedingten Form der elter-
lichen Kommunikation beeinflusst werden als dltere. Diese schwankt zwischen emotionaler
Unerreichbarkeit fiir das Kind und Uberstimulation des Kindes durch einen oder beide El-
ternteile.

Je nach Art der Erkrankung kénnen Miitter oder Viter mit psychischen Erkrankungen ent-
weder in der Interaktion mit ihrem Kind besonders passiv oder in iiberh6htem Mafle aktiv
sein; sie reagieren auf die kindlichen Signale verzogert oder gar nicht. Manchmal fehlt auch die
affektive Beteiligung, worauf Sduglinge oder Kleinkinder mit Unruhe, Quengeln, Aggressivitit
reagieren und sich letztendlich resigniert zuriickziehen.

Auf der anderen Seite neigen diese Miitter oder Viter hiufig dazu, ihr Kind tibermif3ig anzure-
gen und zu neuen Reaktionen herauszufordern. Beim Kind fiihrt dies ebenfalls zu Irritationen
und zum Riickzug. Sie entwickeln dabei oftmals eine unsichere oder desorganisierte Bindung
zu ihren Bezugspersonen.

Fur die Entwicklung der Kinder ist es wichtig, dass neben dem erkrankten Elternteil noch eine
weitere Vertrauensperson existiert, an der es sich orientieren kann. Die Privention der ab-
sehbaren Beziehungsstorung zwischen der psychisch kranken Bezugsperson und ihrem Kind

sollte demnach so frith wie méglich ansetzen.
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Kinder drogenabhingiger Eltern konnen bereits in der Schwangerschaft durch den Drogen-
konsum ihrer Mutter betroffen sein und eine eigene Sucht (Heroin, Alkohol) entwickeln. Eine
Frithgeburt und nachgeburtliche Entzugssymptomatik sind dann mégliche Folgen.

Die Suchterkrankung der Eltern geht oftmals einher mit ausgeprigten personlichen Proble-
men, die es den Eltern schwer machen, ausreichend fiir ihre Kinder zu sorgen. Die Sucht kann
sie so beeintrichtigen, dass instabiles und inkonsistentes Erziehungsverhalten die Folge ist.
Hiufig liegen die Probleme ihrer Suchterkrankung auch in den selbst erlebten insuffizienten
Eltern-Kind-Beziehungen. Ihnen fehlen dann Modelle positiver Elternschaft, die sich in man-
gelnder Warmherzigkeit, Liebe und Zuneigung zum Kind duf8ert. Die Kinder leiden in der
Folge dann oftmals unter einer chronischen Stressbelastung.

Die Suchterkrankung schlieit aber auch direkte Risiken fiir das Kind ein (z.B. Vergiftungs-
oder Unfallgefahren im Haushalt) und kann eine nicht ausreichende Grundversorgung des
Kindes mit sich bringen. Zum Schutz des Kindes ist hierbei eine sorgfiltige Abklirung der
Situation mit Blick auf eine mégliche Kindeswohlgefihrdung durch eine geschulte Fachkraft
vorzunehmen (siehe Kasten, S. 38: Qualifikation einer im Kinderschutz erfahrenen Fachkraft

in der Erziehungsberatung)

Die kindliche Entwicklung kann besonders belastet sein, wenn ein oder beide Elternteile des
Kindes bereits selbst traumatisiert sind. Oft reichen diese Traumata in die Kindheit der Eltern
zuriick, wenn sie beispielsweise selbst Opfer sexuellen Missbrauchs waren oder exzessive Ge-
walt in ihrer Familie erlebt haben. Auch der Verlust eines geliebten Menschen oder die Ableh-
nung durch Bezugspersonen kann traumatische Folgen haben.

Eltern, die in ihrer eigenen Kindheit schwer traumatisiert wurden, fillt es haufig schwer, sich
in ihre Kinder einzufiihlen. Sie interpretieren dann das Verhalten des Kindes hiufig falsch oder
konnen es sogar als gegen sich selbst gerichtet erleben. Elterliche Traumatisierungen erhohen
das Risiko einer psychischen Erkrankung des Kindes.

Es ist deshalb wichtig, bereits die frithe Eltern-Kind-Interaktion mit dem Ziel eines positiven
Beziehungsaufbaus zu fordern. Eine passgenaue Unterstiitzung kann die Entwicklungschan-
cen des Kindes deutlich verbessern und Risiken mindern. Hiufig brauchen traumatisierte EI-

tern auch selbst Unterstiitzung und werden an geeignete Hilfen verwiesen.
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Jedes einzelne dieser Probleme an sich belastet bereits die psychische und soziale Entwicklung
des Kindes. Die Wahrscheinlichkeit einer Entwicklungsstorung wird jedoch deutlich erhoht,
wenn mehrere dieser Risikofaktoren zusammen auftreten, beispielsweise, wenn die Eltern be-
sonders jung sind, es zugleich Probleme in der Partnerschaft gibt, nach einer Trennung das
Kind allein erzogen wird und kein Unterstiitzungsnetz vorhanden ist, eine schwangere Frau

zugleich suchtkrank ist oder Gewalt in der Familie vorkommt.

Zusitzlich zu den benannten Konstellationen in den Familien, die sich fiir Sduglinge und
Kleinkinder als stark belastend auswirken kénnen, kommen oftmals verstirkend auch Armut
oder geringer Bildungshintergrund in den Familien hinzu und beeintrichtigen somit die ge-
sunde Entwicklung des Kindes. Arbeitslosigkeit erzeugt psychische sowie somatische Storun-
gen und kann bereits desorganisierte Familien weiter destabilisieren.

Insbesondere alleinerziehende Elternteile erleben hiufig einen enormen Druck, sowohl ihre
wirtschaftliche Situation zu bewiltigen und gleichzeitig ausreichend fiir ihr Kind da sein zu
kénnen (Ziegenhain u.a. 2004).

Fiir Familien in belastenden Lebensbedingungen sind nicht selten Hoffnungslosigkeit und Per-
spektivlosigkeit kennzeichnend. Deshalb sind Zutrauen in die Familien, Wertschitzung ihrer
Situation und Gelassenheit im Umgang mit Krisen wichtige Elemente der therapeutischen Ar-
beit. Die Erziehungsberatung kann zwar nicht grundsitzlich die 6konomische Lage der Fami-
lie verbessern, aber sie kann die Eltern dabei unterstiitzen, wieder Zutrauen zu sich selbst zu
entwickeln, und zugleich auch Mut machen, wichtige Schritte zu gehen, um das eigene Leben
zu meistern und sich notwendige Hilfen zu organisieren.

Wirtschaftliche Armut der Familie und das Aufwachsen bei einem alleinerziehenden Elternteil
wird in der Bundesstatistik erfasst. Daher kann nachverfolgt werden, in welchem Maf3e Erzie-
hungsberatung diese Klientel erreicht.

Eine Familie gilt nach den Kriterien der Jugendhilfestatistik als arm, wenn sie ganz oder teil-
weise von sozialen Transferleistungen des Staates lebt (Arbeitslosengeld II, Sozialhilfe, Grund-
sicherung). In der Bevolkerung lebten im Jahr 2010 nach einer Sonderauswertung des Sta-
tistischen Bundesamtes 14% der Kinder und Jugendlichen in einer armen Familie. In der
Erziehungsberatung waren es dagegen 19,5% aller Minderjihrigen, die in einer armen Familie
aufwuchsen (bke 2012a, S. 32f.). Kinder aus armen Familien sind damit in der Erziehungsbe-
ratung um 40% tiberreprisentiert. Bei Kindern unter drei Jahren, deren Eltern beraten werden,
betrigt der Anteil armer Familien in der Erziehungsberatung schon fast ein Drittel (29,7%)

(siche Kasten: Kinder in belasteten Lebenslagen).
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KINDER IN BELASTETEN LEBENSLAGEN
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Quelle: Statistisches Bundesamt 2010, Berechnung durch Bundeskonferenz fur Erziehungsberatung (bke)

Im Jahr 2010 lebten 17% der Kinder der allgemeinen Bevélkerung bei einem alleinerziehen-
den Elternteil. In der Erziehungsberatung betrug ihr Anteil dagegen 36,3%, also mehr als das
Doppelte (bke 2012a, S. 19). Bei Sduglingen und Kleinkindern, deren Eltern beraten werden,
betrigt der Anteil sogar 41%.

Die Erziehungsberatung erreicht heute sowohl Kinder alleinerziehender Eltern als auch Kinder
in armen Familien tiberdurchschnittlich erfolgreich — verglichen mit deren Anteil an der Be-
volkerung. Bei Siuglingen und Kleinkindern in der Erziehungsberatung ist deren Anteil noch
einmal erhoht. Die Erziehungs- und Familienberatungsstellen konnen demnach wirksam die-
jenigen Familien erreichen, denen die Aufmerksamkeit Frither Hilfen gilt (Scheuerer-Englisch/
Menne 2012, S.92).

Mehrfach belastete Familien benétigen mehr als eine therapeutisch kompetente Erziehungs-
beratung: namlich abgestimmte Hilfen, die ihre Lebenssituation insgesamt verbessern, bei-
spielsweise Entschuldung, Sicherung von Wohnraum, Begleitung bei Behordengingen und
Unterstiitzung durch Arbeitsvermittlung oder auch Psychotherapie eines Elternteils. Solche
ergidnzenden Hilfen miissen in Kooperation mit anderen Diensten im regionalen Netz sicher-

gestellt werden (siehe als Beispiel den Kasten: Best Practice — Tausend und keine Nacht).

Kinder in armen Familien

Kinder bei alleinerziehenden
Elternteilen
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An der kommunalen Beratungsstelle der Stadt Regensburg ist das Projekt Tausend und Keine
Nacht angesiedelt. Sein Name spielt auf die tausend Nichte an, die in den drei ersten Lebens-
jahren eines Kindes »iiberstanden werden miissen«. Zielgruppe des Projekts sind Eltern mit
Sduglingen und Kleinkindern in den ersten drei Lebensjahren, insbesondere auch sozial be-
nachteiligte Familien. Die Eltern kdnnen bei exzessivem Schreien, Einschlaf- und Durchschlaf-
problemen sowie bei allen anderen Entwicklungs- und Erziehungsthemen dieser Altersgruppe
Unterstiitzung erhalten.

Das Projekt ist nicht auf die Stadt Regensburg begrenzt, sondern hat den gesamten Regie-
rungsbezirk Oberpfalz und einige Kreise/Stidte des Regierungsbezirks Niederbayern als Ein-
zugsgebiet. Das Projekt ist eng mit den Gesundheitsdiensten vernetzt, die fast die Hilfte der
Beratenen auf das Angebot hinweisen. Termine werden von der Beratungsstelle moglichst zeit-
nah vergeben. Im Einzelfall ist auch eine aufsuchende Beratung moglich.

Personell ist das Projekt mit drei halbtags beschiftigten Beraterinnen (zwei Psychologinnen
und eine Ergotherapeutin) ausgestattet. Sie sind durch eine Weiterbildung zu frithen Inter-
aktions- und Entwicklungsstérungen auf ihre Aufgabe vorbereitet und erhalten zusitzliche
Unterstiitzung durch die Anbindung des Projekts an das multidisziplindre Fachteam der Erzie-
hungsberatungsstelle. Eine regelmaf3ige Supervision ist sichergestellt.

Tausend und Keine Nacht bringt sich intensiv in die 6rtlichen Kooperationsstrukturen ein und
arbeitet insbesondere mit Stadtteilprojekten in sozialen Brennpunkten zusammen. Im gesam-
ten Einzugsgebiet wird das kinderarztliche Netzwerk genutzt.

Neben der Beratung von Eltern hat das Projekt die Aufgabe, andere Fachkrifte der Kinder-
und Jugendhilfe (Tagesmiitter, Erzieherinnen/Erzieher, Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter von
Jugenddmtern) sowie Fachkrifte des Gesundheitswesens (Kinderirztinnen/Kinderdrzte und
Hebammen) zu qualifizieren (Kampf/Kindsmiiller 2008).

Das Projekt ist inzwischen in die Regelversorgung tiberfiihrt worden.
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Je jiinger Kinder sind, desto mehr Fiirsorgeanforderungen werden an die Eltern gestellt. Sie
brauchen in der Regel schnelle Hilfe, falls es zu Problemen oder Unsicherheiten kommt. El-
tern, die beispielsweise ihr exzessiv schreiendes Baby nicht beruhigen kénnen, befinden sich
in einer hoch belasteten Extremsituation. Thnen muss daher in maximal zwei Wochen ein
Gesprichstermin angeboten werden. Im Einzelfall kann auch eine kurzfristige Anmeldung
geboten sein. Darauf miissen sich Beratungsstellen in ihren Arbeitsablidufen einstellen (siehe

Kasten: Strukturelle Voraussetzungen).

Erziehungs- und Familienberatungsstellen, die mit Eltern von Siuglingen und Kleinkindern
arbeiten, achten bei der raumlichen Ausstattung auch auf die Bediirfnisse der Eltern mit Sdug-
lingen und Kleinkindern sowie auf die Besonderheiten ihrer Beratung.

Das Beratungszimmer soll nicht nur eine ansprechende Atmosphire haben, sondern den Eltern
auch die Moglichkeit bieten, das Baby zu wickeln, zu fiittern, zu beruhigen und mit ihm zu spielen.
Der Beratungsraum muss daher grof§ sein und auch geeignet, Interaktionsszenen zwischen

Eltern und Kind zu filmen.

Fiir das Gelingen einer Elternberatung bei Regulationsstorungen ist zudem sicherzustellen,
dass den Schwierigkeiten nicht primir medizinische Ursachen zugrunde liegen. Daher ist es
wichtig, dass im Vorfeld oder parallel zur Beratung eine organische Untersuchung erfolgt. Bei
Fiitter- und Gedeihstorungen ist die Zusammenarbeit mit dem behandelnden Kinderarzt un-
abdingbar (bke 2010).

Erziehungs- und Familienberatungsstellen konnen fiir die Unterstiitzung von Familien und
ihren Kindern im Kontext der Frithen Hilfen auf ein breites Spektrum méglicher Angebote
und Interventionen zuriickgreifen. Es umfasst im Kern die Beratungsaufgaben gegeniiber Kin-
dern, Jugendlichen und ihren Eltern sowie priventive, einzelfalliibergreifende Aktivititen und
Vernetzungsaufgaben.

Einzelfallbezogene Beratungsaufgaben beziehen sich insbesondere auf folgende Bereiche: Ent-
wicklungs- und Verhaltensdiagnostik; Beratung von Kindern, Jugendlichen und Eltern; Thera-
pie mit Kindern; Therapie mit Eltern; Familientherapie; Trennungs- und Scheidungsberatung;

Beratung beim Umgang; Krisenintervention.
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Beratung kann sowohl im Einzel-Setting stattfinden als auch als Paarberatung oder mit der
gesamten Familie. Fiir Erziechungsberatung ist kennzeichnend, dass sie entsprechend der jewei-
ligen individuellen Problemsituation das forderlich erscheinende Setting auswihlen und dies
im Verlauf der Beratung dndern kann.

Dabei bezieht Beratung im Einzelfall, wann immer nétig, auch das soziale Umfeld der Familie
und des Kindes/des Jugendlichen mit ein. Erziehungsberatung arbeitet so — im Einverstidndnis
mit den Betroffenen — insbesondere mit Kindertagesstitten und Schulen zusammen.

Die Beratung von Familien in der Beratungsstelle wird insbesondere bei Sduglingen und Klein-

kindern zunehmend durch aufsuchende Beratung im Haushalt der Betroffenen erginzt.

In den letzten Jahren haben sich Beratungsfachkrifte vielfach fiir die Arbeit mit Familien mit
Sduglingen und Kleinkindern weitergebildet. In den Landern Thiiringen und Bayern wurde
dies durch Férderprogramme unterstiitzt. Ziel solcher entwicklungspsychologisch orientierter
Beratung ist es, die Empathie und Perspektiveniibernahme von Eltern zu stirken sowie ihre
Feinfiihligkeit und damit eine sichere Bindung des Kindes zu férdern (siehe den Kasten: Bera-
tung fiir Eltern mit Sduglingen und Kleinkindern).

Aktuell haben sich circa 600 Erziehungs- und Familienberatungsstellen konzeptionell auf die

Arbeit mit Familien mit Sduglingen und Kleinkindern besonders eingestellt (bke 2013, S. 39).

Eltern kénnen die Adressen von Erziehungs- und Familienberatungsstellen in ihrer Nihe, die
sich konzeptionell auf die Arbeit mit Familien mit Sduglingen und Kleinkindern eingestellt

haben, auf www.bke.de finden.

BERATUNG FUR ELTERN MIT SAUGLINGEN UND KLEINKINDERN
Hier finden Sie Beratungsstellen, die sich besonders auf die Beratung von Familien mit Sdug-

lingen und Kleinkindern eingestellt haben.
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Gerade der Umgang mit Kleinkindern kann bei Eltern einen hohen Handlungsdruck ausls-
sen. Sie mochten dann moglichst sofort einen geeigneten Rat erhalten. Eine solche schnelle
und direkte Unterstiitzung kann im Internet unter www.bke-elternberatung.de in Anspruch
genommen werden: Dort konnen Eltern im Kleinkinder-Forum (von null bis zu sechs Jahren)
ihre dringenden Fragen direkt stellen. Sie werden von anderen Eltern oder den Beratungsfach-
kriften beantwortet, die das Forum moderieren.

Zusitzlich ist auch eine Einzelberatung als Mailberatung moglich. Im Jahr 2012 betraf fast jede
fiinfte Mailanfrage von Eltern deren Siuglinge und Kleinkinder (bke 2013a).

Beratung fiir Kinder, Jugendliche und ihre Eltern basiert in der Erziehungsberatung auf psy-
chotherapeutischer Kompetenz. Die in ihr titigen Beratungsfachkrifte verfiigen daher iiber
therapeutische Zusatzqualifikationen wie

Familientherapie/Systemische Therapie

Verhaltenstherapie

Psychoanalyse bzw. tiefenpsychologisch orientierte Psychotherapie

Gesprichspsychotherapie

Gestalttherapie

Psychodrama.

Die Unterstiitzung, die Familien in den Beratungsstellen erfahren, beruht einerseits auf einer
differenzierten Kenntnis entwicklungspsychologischer Bedingungen und familiendynami-
scher Zusammenhinge, andererseits auf der Fihigkeit, Verinderungsprozesse bei den berate-
nen Personen und in ihren Familiensystemen anzustoflen. Dazu werden psychotherapeutische
Interventionen in den Beratungsprozess integriert (Bundeskonferenz fiir Erziehungsberatung/
Bundespsychotherapeutenkammer 2008). Im Einzelfall kénnen Kinder und Jugendliche oder
auch ein Elternteil fiir eine begrenzte Zeit auch psychotherapeutisch begleitet werden, um die
Entwicklung des Kindes zu férdern oder die Erziehungsfihigkeit des Elternteils wieder herzu-
stellen (bke 2005).

Erziehungsberatungsstellen gestalten ihre Unterstiitzung fiir eine Familie individuell und
wenden unterschiedliche psychotherapeutische Ansitze in flexiblen Settings an. Sie entwickeln
einzelfallbezogen ihre bisherigen Arbeitsansitze weiter, um fiir ein Kind und seine Familie
die passende Hilfe zu gestalten. So werden zunehmend auch traumatherapeutische Ansitze

integriert. Etwa 300 Fachkrifte haben dafiir eine entsprechende Zusatzqualifikation erworben.
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BKE-ELTERNBERATUNG.DE

Arbeit im Sozialen Umfeld

Erziehungsberatung ist nicht primar Behandlung eines auffilligen oder sonst unterstiitzungs-
bediirftigen Kindes. Vielmehr wird das Kind in der Erziehungsberatung im Kontext seiner Fa-
milie und deren sozialem Umfeld gesehen. Sie bezieht daher die sozialen Hintergriinde (z.B.
Armut oder Migrationserfahrung) in ihre Arbeit ein und kooperiert — wenn dies erforderlich
erscheint und die Betroffenen dazu ihre Einwilligung geben — auch mit Kindertagesstitten und
Schulen, dem Allgemeinem Sozialen Dienst (ASD) des Jugendamtes, mit Kinderarztpraxen
und Kliniken sowie mit dem Familiengericht (bke 2013a; Bundeskonferenz fiir Erziehungsbe-
ratung/Deutsches Institut fiir Jugendhilfe und Familienrecht bke/DIJuF 2012).
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Erziehungs- und Familienberatungsstellen bieten Eltern vielfiltige praventive Angebote. Diese
werden in der Regel als Elternabende in Kindertagesstitten (Krippen, Kindergirten) oder als
themenbezogene Vortrige gestaltet. Es werden aber auch Kurse und Projekte durchgefiihrt.
Hiufig werden solche Angebote auch in Kooperation mit anderen Einrichtungen gestaltet, vor
allem mit Familienbildungsstatten.

Nach einer Erhebung der bke wurden im Jahr 2003 circa 200.000 Miitter und Viter allein mit
praventiven Angeboten zur Stirkung der elterlichen Erziehungskompetenz erreicht (Liebenow
2006).

Die Erziehungs- und Familienberatungsstellen nutzen diese Erfahrungen zur Gestaltung fall-

iibergreifender Angebote auch im Kontext Frither Hilfen.

Die breite Erfahrung von Erziehungs- und Familienberatungsstellen in der Zusammenarbeit
mit anderen Diensten und Einrichtungen der jeweiligen Region erleichtert es, den Kontakt zu
Kooperationspartnern im Netzwerk Frithe Hilfen herzustellen und die jeweils erforderliche Un-
terstiitzung, die an anderer Stelle (zusitzlich) geleistet werden kann, fiir ein Kind zu aktivieren.

2010 beteiligten sich bereits 500 Erziehungs- und Familienberatungsstellen aktiv in den 6rtlichen

Netzwerken. Weitere 200 wollten sich an geplanten Netzwerken beteiligen (bke 20134, S. 5).

Aufgrund ihrer Kooperationserfahrungen sind die Erziehungsberatungsstellen auch in der
Lage, themenbezogene Arbeitsgruppen zu moderieren, beispielsweise die Psychosoziale Ar-
beitsgemeinschaft, Arbeitskreis Trennung und Scheidung, Arbeitskreis Sexuelle Gewalt. Diese
Kompetenz kénnen sie grundsitzlich auch in das Netzwerk Friithe Hilfen einbringen. So hat
der Ortenaukreis die fachliche Leitung der Frithen Hilfen, die Verantwortung fiir die Prozess-
planung und Steuerung sowie wesentliche Teile der Versorgung mit Fachstellen Friithe Hilfen
den Erziehungs- und Familienberatungsstellen tibertragen (sieche Kasten, S. 28 f.: Best Practice
— Friihe Hilfen im Ortenaukreis).

Der Aufbau von Netzwerkstrukturen im Kinderschutz, die zugleich Frithe Hilfen umfassen, ist
Aufgabe der ortlichen Triger der Jugendhilfe (§ 3 Abs. 1 KKG). Daher ist das ortliche Jugend-
amt fiir die Koordination des Netzwerkes zustindig. Diese Aufgabe kann an eine Erziehungs-
beratungsstelle delegiert werden, wenn sie sich in kommunaler Tragerschaft befindet (an Bera-
tungsstellen in freier Trigerschaft kann diese Aufgabe des Jugendamtes nicht delegiert werden,
dasie in § 76 SGB VIII nicht genannt ist)’.

Eine Delegation der Koordinationsaufgabe an eine Erziehungsberatungsstelle hat den Vorteil
der groleren Akzeptanz des Netzwerks durch die Eltern — denn das Jugendamt reprisentiert

immer auch das staatliche Wichteramt.

Eine Beteiligung am Netzwerk Fruhe
Hilfen ist fur alle Erziehungsberatungs-
stellen unabhangig von ihrer Trager-
schaft moglich.
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Die Erziehungs- und Familienberatung bringt in das Netzwerk der Frithen Hilfen eine hohe
Fachkompetenz und reichhaltige Erfahrungen mit vielfaltigen familialen Problemkonstellatio-

nen und Veridnderungsdynamiken ein.

Erziehungsberatungsstellen und andere Beratungsdienste und Beratungseinrichtungen sollen
Kinder, Jugendliche, Eltern und andere Erziehungsberechtigte bei der Klirung und Bewilti-
gung individueller und familienbezogener Probleme und der zugrunde liegenden Faktoren,
bei der Losung von Erziehungsfragen sowie bei Trennung und Scheidung unterstiitzen. Dabei
sollen Fachkrifte verschiedener Fachrichtungen zusammenwirken, die mit unterschiedlichen

methodischen Ansitzen vertraut sind.

In Erziehungs- und Familienberatungsstellen arbeitet ein multidisziplinir besetztes Fachteam
zusammen. Zu den Fachrichtungen, die regelhaft in der Erziehungsberatung mitwirken sollen,
gehoren Psychologie, Soziale Arbeit, Kinder- und Jugendlichen-Psychotherapie sowie Pida-
gogik.

Als weitere therapeutische Fachkrifte kommen zudem Heilpiddagoginnen/Heilpiadagogen und
Logopidinnen/Logopidden in Betracht. Oftmals besteht auch eine konsiliarische Zusammen-
arbeit mit Arztinnen und Arzten (bke 2009, S. 17ff.).

Das multidisziplindre Fachteam ermdglicht, Beratungsprozesse oder Problemkonstellationen
im Team vorzustellen und die Sichtweise der anderen Fachrichtungen in die eigene Arbeit

einzubeziehen.

Die Titigkeit in der Erziehungs- und Familienberatung setzt eine auf dieses Arbeitsfeld bezo-
gene Zusatzqualifikation voraus. Dies sind in ihrer Mehrzahl beraterische und therapeutische
Qualifizierungen, beispielsweise Familientherapie/Systemische Therapie, Verhaltenstherapie,
Psychoanalyse oder tiefenpsychologisch orientierte Psychotherapie, Gesprichspsychothera-
pie, Gestalttherapie und Psychodrama. Diese Zusatzqualifikationen kénnen auch mit einer
Approbation als Kinder- und Jugendlichen-Psychotherapeutin/-Psychotherapeut und/oder als
Psychologische(r) Psychotherapeutin/Psychotherapeut verbunden sein.
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Die Bundeskonferenz fiir Erziehungsberatung (bke) hat die arbeitsfeldspezifische Weiterbildung
zum/zur Erziehungs- und Familienberaterin/-berater bke entwickelt.
Das Evangelische Zentralinstitut fiir Familienberatung (ezi) Berlin bietet eine Weiterbildung fiir

eine Integrierte Familienorientierte Beratung (IFB)an.

Die Fachkrifte der Erziehungs- und Familienberatungsstellen bringen in die Frithen Hilfen
ihren breiten Erfahrungshintergrund zur Entwicklung von Kindern und Jugendlichen in Fa-
milien sowie ihre Kompetenz zur Initiierung von Verdnderungen in einer festgefahrenen Fa-
miliendynamik ein. Dabei ist die entwicklungspsychologische und klinische Kompetenz der
Psychologie fiir Diagnostik und Intervention in Kombination mit den unterschiedlichen psy-
chotherapeutischen Methoden besonders wichtig.

Die Unterstiitzung von Familien mit Sduglingen und Kleinkindern im Rahmen Frither Hil-
fen erfordert dariiber hinaus eine zusitzliche spezifische Fortbildung, insbesondere zur
Entwicklungspsychologie und Diagnostik im Baby- und Kleinkindalter sowie zu neuen Me-
thoden einer videogestiitzten Beratung der Eltern in der Interaktion mit ihrem Kind. In der
Erziehungs- und Familienberatung hatten sich 2010 bereits mehr als 1.100 Fachkrifte durch
eine umfangreiche Weiterbildung oder eine spezifische Fortbildung, die zur Arbeit mit Fa-
milien mit Sduglingen und Kleinkindern qualifiziert, auf diese neue Klientel eingestellt (bke
2013c). Entsprechend kommunizieren viele Beratungsstellen heute, dass sie beispielsweise eine
»Schrei-Baby-Sprechstunde« eingerichtet haben und fiir Probleme im Sduglings- und Klein-

kindalter ansprechbar sind.
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Der Kreistag des Ortenaukreises hat im Jahr 2009 ein praventives Gesamtkonzept »Friihe Hil-
fen im Ortenaukreis« als Teil der praventiven Regelversorgung beschlossen. Die Federfiihrung
fiir den Planungs- und Entwicklungsprozess wurde dem Amt fiir Soziale und Psychologische
Dienste tibertragen, zu dem auch die kommunale Erziehungsberatung gehort. Das Konzept
wurde unter breiter Beteiligung zugangs- und versorgungsrelevanter Einrichtungen und
Dienste entwickelt — beispielsweise mit Gynikologischen Praxen, Schwangerschaftsberatungs-
stellen, Hebammen, Entbindungskliniken, Kinderarztpraxen, Einrichtungen der Friihforde-
rung, Suchtberatung, Psychiatrie, Familienbildung, Kindertagesbetreuung und weiteren Bera-
tungsdiensten). Damit entstand die Basis fiir ein vertieftes gegenseitiges Verstindnis sowie eine
verbesserte Zusammenarbeit zwischen den Professionen und Institutionen aus Jugendhilfe
und Gesundheitswesen.

Das Konzept ist auf eine Unterstiitzung aller Eltern von Anfang an ausgerichtet. Sie sollen mog-
lichst schon wihrend der Schwangerschaft oder zum Zeitpunkt der Geburt erreicht werden.
Dadurch sollen mogliche Beeintrachtigungen der kindlichen Entwicklung frithzeitig erkannt
und vermieden oder zumindest abgemildert werden. Die nicht selektive und damit nicht stig-
matisierende Ausrichtung erleichtert es auch den Eltern in belastenden Lebenssituationen, die
Hilfen fiir sich in Anspruch zu nehmen (vor allem junge Miitter, psychisch kranke oder sucht-

kranke Eltern sowie mehrfach belastete Familien).
Die Frithen Hilfen im Ortenaukreis basieren auf drei Sidulen:

(1) Weiterentwicklung und Optimierung der Netzwerkstruktur zwischen Jugendhilfe und
Gesundheitswesen

Eltern sind zum Zeitpunkt vor und nach der Geburt besonders gut fiir die Belange ihres Kindes
ansprechbar. Sie durchlaufen nahezu vollstindig verschiedene Stationen des Gesundheitswe-
sens. Hilfen bei Belastungen werden jedoch tiberwiegend im Rahmen der Jugendhilfe ange-
boten. Deshalb sind frithzeitige Kontakte der Kinder- und Jugendhilfe zu den Handelnden im
Gesundheitswesen (Gynikologinnen/Gynikologen, Hebammen, Fachkrifte der Entbindungs-
kliniken und Kinderirztinnen/Kinderirzte) sowie eine verbindliche Kooperation mit ihnen

eine wichtige Voraussetzung fiir eine gelingende Unterstiitzung der Familien.

(2) Verbesserung der Friitherkennung und frithen Erreichbarkeit
Die Intention der Fritherkennung lenkt den Blick vorrangig auf Entbindungskliniken und auf
andere mit der Geburt eines Kindes betrauten Berufsgruppen. Deshalb wurde in den Ent-

bindungskliniken der Unterstiitzungsbogen fiir einen guten Start ins Kinderleben als Screening-
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Verfahren zur Erkennung von Belastungsfaktoren eingefiihrt. Er wird von dafiir geschulten
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der Kliniken als Grundlage fiir ein vertiefendes Gesprich
mit den Eltern angewendet. Je nach Belastungssituation kann nach diesem Gesprich — im Ein-
verstindnis mit den Eltern — der Kontakt zur Fachstelle Frithe Hilfen hergestellt werden, die

der Erziehungsberatungsstelle angegliedert ist.

(3) Geeignete und passgenaue Hilfen

Es wurden fiinf neue Fachstellen Friihe Hilfen in den einzelnen raumlichen Bezirken des gro-
Ben Flichenlandkreises eingerichtet. Die Fachstellen sind an den fiinf Erziehungsberatungs-
stellen angesiedelt. Sie bieten Information, Diagnostik, Beratung und therapeutische Hilfen
aus einer Hand. Im Bedarfsfall konnen sie aus eigenen Finanzmitteln kurzfristig weitere spezi-
fische und zugehende Hilfen wie Familienhebammen, Frithe Familienhilfen (FFH), Haushalts-
organisationstraining (HOT) und Familienpflege einsetzen. Auch die Weiterentwicklung der
Zusammenarbeit aller Kooperationspartner im Netzwerk Frithe Hilfen ist Auftrag der Fach-
stellen Frithe Hilfen (Runde Tische). Erginzend wurde eine neue Kinderschutzambulanz mit

einer Babysprechzeit von Kindern bis zu drei Jahren eingefiihrt (Bottinger 2012).

Der Ortenaukreis hat die Frithen Hilfen von Anfang an als Teil der Regelversorgung vorge-
sehen und anfinglich mit circa 800.000 EUR jihrlich aus kommunalen Mitteln finanziert.
Aufgrund der sehr hohen Inanspruchnahme und der klar erkennbaren Erfolge wurde zum
01.01.2012 eine bedarfsgerechte Anpassung der Personalausstattung und der Babysprechzeit
mit einer Finanzierungssumme von knapp 950.000 EUR vorgenommen.

Die Frithen Hilfen im Ortenaukreis wurden iiber drei Jahre vom Zentrum fiir Kinder- und
Jugendforschung an der Evangelischen Hochschule Freiburg wissenschaftlich evaluiert. Es wurde
bestitigt, dass die aufgebauten Zugangswege zu den Angeboten der Frithen Hilfen funktio-
nieren und die Eltern mit der erfahrenen Unterstiitzung sehr zufrieden waren. Dabei stellt
aus Sicht der Eltern ihre Partizipation einen wichtigen Wirkfaktor dar. Die Balance zwischen
begleitender praventiver Unterstiitzung und gleichzeitiger Aufmerksambkeit fiir mogliche Kin-

deswohlgefihrdung konnte sehr gut gehalten werden.

Fir weitere Praxisbeispiele vgl.: Scheuerer-Englisch/Frohlich 2010, S. 258ff.; Hundsalz/Hohm/Leutner 2009

Fiir die Arbeit mit Familien mit Sduglingen und Kleinkindern liegen spezifische Konzepte vor,
die auch in Erziehungs- und Familienberatungsstellen verwendet werden kénnen bzw. auf de-

ren Bedingungen hin adaptiert worden sind.
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Die Beratung von Familien mit Siuglingen und Kleinkindern erfordert eine differenzierte
Kenntnis des Entwicklungsstandes, der zu bewiltigenden Entwicklungsaufgaben des Kindes
und der Stérungsbilder in diesem Alter sowie der besonderen Situationen von Familien.

Inzwischen stehen mehrere geeignete Weiterbildungen zur Beratung von Familien mit Sdug-

lingen und Kleinkindern zur Verfiigung. Dazu zihlen die

Entwicklungspsychologische Beratung (EPB Ulm) (Ziegenhain u.a. 2010)
Integrative Eltern-Sduglings-/Kleinkind-Beratung (IESK-B, (Wollwerth de Chuquisengo/
Papousek 2004)

Beratung fiir Familien mit Sduglingen und Kleinkindern (bke).

Bei unterschiedlicher Schwerpunktsetzung herrscht weitgehende Ubereinstimmung iiber die
entwicklungspsychologische Basis der Beratungstitigkeit und die Verursachung der auftreten-
den Stérungen. Bei Auffilligkeiten im Sduglingsalter (chronische Unruhe, exzessives Schrei-
en, Schlaf-, Fiitter- und Gedeihstérungen) und im Kleinkindalter (Stérungen der emotiona-
len Verhaltensregulation (Spielunlust, extreme Schiichternheit oder Angstlichkeit, exzessives
Klammern oder Trotzen, oppositionelles Verhalten)) handelt es sich in der Regel um Probleme
der Verhaltensregulation. Dabei ist Konsens, dass die Interaktion zwischen Eltern und Kind
eine bedeutsame Rolle spielt. Entsprechend steht die Eltern-Kind-Interaktion im Mittelpunkt
der entwicklungspsychologisch basierten Beratung. Sie ist ein Unterstiitzungsangebot zur For-
derung der elterlichen Feinfiihligkeit im Umgang mit ihrem Sdugling bzw. Kleinkind.
Adressaten einer entwicklungspsychologisch basierten Beratung im Rahmen der Erziehungs-
und Familienberatung sind entsprechend die Familien mit Sduglingen und Kleinkindern
beziiglich Problemen der Verhaltensregulation sowie junge Familien in belasteten Lebens-
situationen (junge Miitter und Viter, Eltern mit psychischen Erkrankungen, Eltern mit Sucht-
erkrankungen).

Ziel der Beratung ist der Aufbau einer gelingenden Eltern-Kind-Beziehung. Damit verbunden
ist eine sichere emotionale Bindung des Kindes an seine wichtigsten Bezugspersonen, in der
Regel die Eltern. Eine sichere emotionale Bindung gilt als Schutzfaktor bei emotionalen Be-
lastungen. Die Beratung soll dazu verhelfen, die Probleme der frithen Verhaltensregulation zu
iiberwinden und weiteren Entwicklungs- und Verhaltensproblemen vorzubeugen.

Auch in der methodischen Vorgehensweise gibt es grofe Ubereinstimmungen der einzelnen An-
sitze. Das Kind mit seinen personlichen Eigenarten, mit seinen Fahigkeiten und Stirken steht
im Mittelpunkt der Beratung. Die Eltern bekommen Informationen tiber die Entwicklung von
Sduglingen und Kleinkindern, verkniipft mit der spezifischen Vermittlung von Verhaltensweisen
beziiglich des Ausdrucks, der Belastung und der Bewiltigung, die auf das Verhalten des eigenen

Kindes bezogen werden. Zentrales Instrument fiir die Diagnose und Intervention sind dabei Vi-
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deoaufnahmen von Interaktionssituationen der Eltern mit ihrem Kind.

Im Rahmen der Weiterbildung wird das videogestiitzte Beobachtungstraining an eigenen Fal-
len praktisch erprobt. Die Beraterinnen und Berater werden befihigt, zusammen mit den El-
tern die Fahigkeiten und Stirken ihres Kindes wahrzunehmen, die Eltern fiir die Signale ihres
Kindes zu sensibilisieren und ihre Feinfiihligkeit im Umgang mit ihrem Kind zu fordern.
Entwicklungspsychologisch basierte Beratung fiir Eltern und Bezugspersonen von Siuglingen
und Kleinkindern kann als eigene Leistung der Erziehungsberatungsstellen angeboten werden
oder auch in Einzelsequenzen in Beratungen integriert werden. Der Einsatz der Videobeobach-
tung zur Diagnose und Intervention ist auch bei anderen Fragestellungen in der Erziehungs-

beratung hilfreich.

Das Programm STEEP™ — deutsch: Schritte zu einer erfreulichen und gelingenden Elternschaft
— richtet sich besonders an Miitter, die unter Hochrisikobedingungen leben. Dazu werden ge-
zahlt: niedriger Bildungsstand, Einkommensarmut sowie soziale und biografische Probleme.
Ziel des STEEP™-Programms ist es, Kinder aus schwer psychosozial belasteten Familien vor
desorganisierten Bindungserfahrungen zu schiitzen und den Aufbau einer sicheren Bindungs-
beziehung zu fordern — bildet doch eine sichere Eltern-Kind-Beziehung die Grundlage fiir eine
spitere kompetente Lebensbewiltigung.

STEEP™ enthilt auch ein videogestiitztes Interaktionstraining. Miitter (oder auch Viter) wer-
den im Umgang mit ihrem Kind gefilmt. Ausgewihlte Interaktionen werden mit einer Bera-
tungsfachkraft besprochen, um somit mehr Aufmerksambkeit fir die Signale des Kindes sowie
eine hohere Feinfiihligkeit und ein vertieftes Verstdndnis der Beziehung zum Kind zu ermdg-
lichen.

Neben Einzelkontakten kommt der STEEP™-Gruppe eine besondere Bedeutung zu, um den in
der Regel isolierten Eltern zu einem sozialen Netz zu verhelfen.

STEEP™ gehorte zu den im Rahmen vom Nationalen Zentrum Frithe Hilfen (NZFH) ge-
forderten Evaluationsprojekten Frither Hilfen. Die Ergebnisse haben den Nachweis erbracht,
dass das Programm positive Wirkungen auf die Bindungsentwicklung der Kinder hat (Suess
u.a. 2008). Das heif8t: Kinder, deren Eltern am STEEP™-Programm (Interventionsgruppe)
teilgenommen haben, wiesen nach einem Jahr einen signifikant hoheren Anteil an sicheren

Bindungsmustern auf als die Kinder, deren Eltern nicht daran teilgenommen haben (Kont-
4 Auch wenn Erziehungs- und Famili-

rollgruppe). Auflerdem war der Anteil desorganisierter Bindungsmuster in der Interventions-
enberatungsstellen nicht immer das

.. . sy
gruppe Slgnlﬁkant nledrlger : vollstandige Programm anwenden

konnen, ist STEEP™ doch geeignet, in
einzelnen Elementen — sowohl aus der
) . . A . Einzelarbeit als auch aus dem Grup-
Der Marte Meo-Ansatz basiert auf der Annahme, dass eine Familie im Normalfall die Fihigkeit : -
penangebot — in die praktische Arbeit

hat, sich fiir die eigenen Interessen und die eigene Entwicklung zu engagieren und die notwen- integriert zu werden.
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Die Laienhelferinnen/Laienhelfer
arbeiten niederschwellig und lotsen
die Familie durch das System. Ent-
scheidend ist, dass sie die Sprache
und Kultur der Familie kennen

In Erziehungsberatungsstellen kommt
das Programm vielfach »in Anlehnung
an« SAFE® zum Einsatz.

digen Ressourcen zu mobilisieren. Den Eltern wird dabei die Verantwortung fiir den (sowie
die Kompetenz zum) Umgang mit ihren Kindern zugesprochen. Marte Meo nimmt diejenigen
Teile der Alltagskommunikation zwischen Eltern und Kindern in den Blick, die man als natiir-
liche entwicklungsunterstiitzende Dialoge bezeichnen kann.

In der Erziehungsberatung wird nach einer Klarungsphase mit den Ratsuchenden eine Ver-
einbarung iiber eine Videoberatung geschlossen. Auf dieser Grundlage erfolgt eine Videobe-
obachtung der Eltern-Kind-Interaktion, eine Videointeraktionsanalyse (ohne die Familie)
und die eigentliche Videoberatung mit der Familie, in der an ausgewihlten Beispielen sowohl
Schwierigkeiten in der Interaktion sowie (ansatzweise) forderliches Erziehungsverhalten be-

sprochen werden (Sirringhaus-Biinder u.a. 2001).

Opstapje ist ein praventives Spiel- und Lernprogramm fiir Kleinkinder ab 18 Monaten und
deren Eltern. Es richtet sich sowohl an bildungsferne und sozial benachteiligte deutsche Fami-
lien als auch an Familien mit Migrationshintergrund (Sann/Thrum 2005, S. 20). Dabei sollen
vornehmlich Eltern erreicht werden, denen es schwer fillt, auf die Bediirfnisse ihrer Kinder
angemessen einzugehen.

Als praventives Programm soll Opstapje eingesetzt werden, bevor es zu Problemen kommt (die
aber ansonsten zu erwarten wiren). Um die spezielle Zielgruppe zu erreichen, wird Obstapje
im Wesentlichen zu Hause bzw. in der Wohnung der Familie durchgefiihrt. Dadurch sollen
auch Familien erreicht werden, die andere Angebote der Familienbildung und Erziehungshilfe
nicht in Anspruch nehmen.

Das Programm wird durch geschulte Laienhelferinnen® durchgefiihrt, die moglichst aus dem
sozialen Umfeld der Zielgruppe stammen. Sie werden von einer Koordinatorin geschult und

fachlich begleitet, die auch an einer Erziehungsberatungsstelle angesiedelt sein kann.

SAFE® — Sichere Ausbildung fiir Eltern— ist ein Trainingsprogramm zur Forderung einer siche-
ren Bindung zwischen Eltern und Kind. Es spricht grundsitzlich alle Eltern unabhingig von
besonderen sozialen Lebenslagen und Belastungssituationen an.

Durch die Teilnahme an SAFE® soll es Eltern ermdglicht werden, die emotionalen Bediirf-
nisse ihrer Kinder besser wahrzunehmen und sie durch feinfiihliges Interaktionsverhalten zu
fordern. Bindungsstorungen und insbesondere die Weitergabe von traumatischen Erfahrun-
gen Uiber Generationen sollen durch dieses primire Priventionsprogramm verhindert werden
(Brisch 2010).

Etliche Erziehungs- und Familienberatungsstellen — insbesondere in Bayern und Thiiringen
— haben eine Fachkraft zum SAFE®-Mentor ausbilden lassen und konnen das Programm im

Rahmen ihrer priaventiven Arbeit anwenden®.
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Uber die Zusammenarbeit im Einzelfall hinaus kénnen Erziehungs- und Familienberatungs-
stellen ihre Erfahrungen in der Arbeit mit Sduglingen, Kindern und Familien den Koopera-
tionspartnern im Netzwerk Frithe Hilfen auch einzelfalliibergreifend zur Verfiigung stellen.

Dabei kommen insbesondere folgende Bereiche in Betracht:

Erziehungs- und Familienberatungsstellen bieten fiir Multiplikatoren Fortbildungen an zu
Themen der kindlichen Entwicklung sowie des Zusammenlebens in der Familie. Im Rahmen
eines Netzwerks Friithe Hilfen konnen Erziehungsberatungsstellen ihre Erfahrungen insbeson-
dere an (Familien-)Hebammen, Familiengesundheits- und Kinderkrankenpflegerinnen/-pfle-

ger, Erzieherinnen/Erzieher in Kinderkrippen sowie an Tagespflegemiitter weitergeben.

Ein bewihrtes Angebot im Rahmen der praventiven Aktivititen von Erziehungs- und Famili-
enberatungsstellen ist die anonyme Fallbesprechung. Sie wird vielfach in der Zusammenarbeit
mit Kindertagesstitten geleistet, kann aber auch anderen Kooperationspartnern im Netzwerk
angeboten werden. Eine Fachkraft der Erziehungsberatung bespricht dann die Situation eines
Kindes, wie sie von der Mitarbeiterin des anderen Dienstes dargestellt wird, entweder nur mit
dieser oder im jeweiligen Team.

Die anonyme Fallbesprechung dient dem besseren Verstindnis entstandener Probleme und
ermoglicht einen veranderten Umgang mit ihnen. Auch eine Gefihrdungseinschitzung kann

in der Form der anonymen Fallbesprechung durchgefiihrt werden.

Grundsitzlich konnen Erziehungsberatungsstellen auch Supervision fiir andere Dienste und
Einrichtungen iibernehmen. Sie bringen dabei umfangreiche Beratungserfahrungen und ihre
therapeutischen Kompetenzen als notwendige Voraussetzungen fiir Supervision ein.

Die Supervision kann fiir einzelne andere Fachkrifte oder auch innerhalb einer Gruppe geleis-
tet werden. Sie bezieht im Unterschied zur Fallbesprechung auch die Person der Fachkraft ein.
Die Aufgabe kann allerdings wegen der begrenzten Kapazititen vonseiten der Erziehungsbera-

tungsstellen nicht oft angeboten werden.

Erziehungsberatungsstellen schreiben das Konzept ihrer Einrichtung kontinuierlich fort. Zu-
dem sind sie es gewohnt, fiir begrenzte Aufgaben und Projekte, die sie ibernehmen, einen
Prozess der kommunikativen Konzeptentwicklung zu strukturieren und zu verschriftlichen.
Die Beratungsstellen konnen sich daher auch bei der Entwicklung und Fortschreibung des

regionalen Konzepts fiir das Netzwerk Friihe Hilfen einbringen.
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Zur Abklirung einer moglichen Gefihrdungssituation eines Kindes bringen Erziehungs- und
Familienberatungsstellen auch ihre Kompetenz als im Kinderschutz erfahrene Fachkraft in das
Netzwerk ein. In der Regel sind eine (oder mehrere) Fachkraft/Fachkrifte der Beratungsstelle
durch das Jugendamt als »insoweit erfahrene Fachkraft« nach § 8a Abs. 4 SGB VIII férmlich
benannt worden. Sie ist dann fiir definierte andere Dienste und Einrichtungen Ansprechpart-
nerin, wenn dort bei einem Kind gewichtige Anhaltspunkte fiir eine Kindeswohlgefihrdung
festgestellt worden sind. Bundesweit gibt es in der Erziehungsberatung circa 1.600 insoweit
erfahrene Fachkrifte nach § 8a Abs. 4 SGB VIII (bke 2012a, S. 43).

Die im Kinderschutz erfahrene Fachkraft der Erziehungsberatung berit die fallfithrende Fach-
kraft der anderen Einrichtung in anonymisierter Form. Diese erhilt somit personliche Unter-
stiitzung bei der fachlichen Einschitzung der Situation des Kindes. Die fallfiihrende Fachkraft
bleibt auch nach der Beratung weiter fiir das Kind zustindig und entscheidet (gegebenenfalls

in Riickbindung mit ihrem/ihrer Vorgesetzen) tiber das weitere Vorgehen.
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Wenn Eltern sich und andere Erziehungsberechtigte, Kinder oder Jugendliche an die Erzie-
hungs- und Familienberatung wenden, geschieht dies hiufig in Situationen, in denen sie selbst
nicht mehr weiter wissen: in Situationen, die bei ihnen Scham- oder Schuldgefiihle auslgsen
oder subjektiv mit dem Eingestehen einer Inkompetenz zur Bewiltigung der jeweiligen Le-
benssituation verbunden sind. Solche Insuffizienzgefiihle sind umso gréfer, je mehr die Be-
troffenen von sich selbst erwarten, mit den an sie gestellten Anforderungen ohne fremde Hilfe
umgehen zu konnen.

Familien und Einzelpersonen, welche die Unterstiitzung der Erziehungsberatung in Anspruch
nehmen, offenbaren sich, um eine angemessene und fiir sie spezifische Leistung erhalten zu
konnen, mit sehr persénlichen Erfahrungen und fiir sie selbst u.U. peinlichen Gefiihlen — die
sie oft nicht einmal innerhalb ihrer Familie thematisieren (kénnen). Diese Offenheit der Rat-
suchenden gegentiber der Beraterin/dem Berater ist eine Voraussetzung einer jeglichen Bera-
tung (Bundesverfassungsgericht 1977). Damit die Beratenen sich in dieser Weise vorbehaltslos
gegeniiber den Beratenden duflern konnen, sind die Fachkrifte verpflichtet, die Vertrauens-
beziehung zu ihren Klienten zu schiitzen und die ihnen anvertrauten Privatgeheimnisse zu
wahren (§ 203 Abs. 1 Nr. 4 Strafgesetzbuch StGB).

Dieser Schutz der Vertrauensbeziehung zwischen dem zu Beratenden und der Beratungsfach-
kraft ist auch im Kontext Frither Hilfen und moglicher Kindeswohlgefihrdung eine unab-
dingbare Voraussetzung. Gerade Familien, die moglicherweise eine Gefihrdung ihrer Kinder
zulassen und nicht selbst um Hilfe nachsuchen, sondern erst motiviert werden miissen, eine
geeignete Unterstiitzung anzunehmen, konnen fiir eine Beratung nur gewonnen werden, wenn
ihnen Verschwiegenheit — im Rahmen der Gesetze — zugesichert ist.

Weil dieser Grundsatz fiir Erziehungsberatung konstitutiv ist, nehmen die Beratungsstellen
— auch dann, wenn sie sich in kommunaler Trigerschaft befinden — nicht die Aufgabe des

staatlichen Wichteramtes wahr (Deutsches Institut fiir Jugendhilfe und Familienrecht 2007).

Bei allen Beratungen, die in einer Erziehungsberatungsstelle durchgefiihrt werden, haben die
Fachkrifte immer auch die Frage im Blick, ob das Wohl eines Kleinkindes oder Kindes beein-
trachtigt sein kann. Dies schlie8t auch diejenigen Beratungen ein, mit denen Erziehungsbera-
tungsstellen im Rahmen von Frithen Hilfen befasst sind. Sobald sich gewichtige Anhaltspunkte
fiir eine Gefdhrdung ergeben, fiihrt die Beraterin im Zusammenwirken mit dem Fachteam der
Beratungsstelle eine Gefihrdungseinschitzung nach § 8a SGB VIII durch (Deutscher Arbeits-
kreis fiir Jugend-, Ehe- und Familienberatung 2003, S. 8f.).

Diese Gefihrdungseinschitzung umfasst folgende Schritte (vgl. bke 2012, S. 20f.):

Dem Fachteam (bzw. dem Teil des heranzuziehenden Teams) gehort eine insoweit erfah-

rene Fachkraft an, der die Aufgabe, die fir die Beratung verantwortliche Fachkraft in Hin-
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blick auf eine vorzunehmende Gefihrdungseinschitzung zu beraten, iibertragen worden
ist.

Steht in der Beratungsstelle keine insoweit erfahrene Fachkraft zur Verfiigung oder ist sie
zur Besprechung verhindert, wird gegebenenfalls eine externe im Kinderschutz erfahrene
Fachkraft hinzugezogen.

Wenn die Problemstellung im Einzelfall spezifisch ist (z.B. die Art der korperlichen Miss-
handlung eingeschitzt werden muss), so ist gegebenenfalls eine fiir die Thematik erfahrene
Fachkraft hinzuzuziehen (beispielsweise eine Kinderirztin/ein Kinderarzt).

Diejenige Fachkraft, bei der die Familie in Beratung ist und die die Beratung fiir das gefihr-
dete Kind durchfiihrt, entscheidet auf der Grundlage der vorgenommenen Abwigung im
Team in eigener Verantwortung tiber die Einschitzung der Gefihrdung.

Die Personensorgeberechtigten, in der Regel die Eltern des Kindes, werden in die Gefihr-
dungseinschitzung einbezogen. Dies ergibt sich zumeist schon dadurch, dass die Beratun-
gen mehrheitlich mit den Eltern durchgefiihrt werden. Die folgenden Beratungsgespriche
dienen der Abkldrung, ob die Eltern das Problem erkennen und inwieweit ihre Problem-
sicht mit der der Fachkraft tibereinstimmt. Zugleich werden notwendige und geeignete
Hilfe- und Schutzmafinahmen fiir das Kind erortert. Von ihrem Einbezug ist jedoch abzu-
sehen, wenn hierdurch der wirksame Schutz des Kindes in Frage gestellt wird.

In die Gefihrdungseinschitzung wird aber auch das betroffene Kind selbst einbezogen, das
oft bis dahin nicht selbst an der Beratung teilgenommen hat. Bei Sduglingen und Kleinkin-
dern, die kaum verbal in eine Gefihrdungseinschitzung »einbezogen« werden kénnen, ist
vor allem eine Beobachtung der Interaktion zwischen Mutter/Vater und Kind Grundlage
fiir die Einschidtzung einer Kindeswohlgefihrdung. Allerdings haben Beratungsfachkrifte
keine Befugnis, von den Eltern die Teilnahme des bisher an der Beratung nicht beteiligten
Kindes zu verlangen. Sollte das Gefiahrdungsrisiko nicht einschitzbar sein, ohne den Siug-
ling gesehen zu haben (da die Eltern den Sdugling nicht vorstellen méchten), kann eine
Inaugenscheinnahme nur durch das Jugendamt erfolgen. Die beratende Fachkraft priift
dann, ob es aus fachlicher Sicht notwendig ist, das Jugendamt zu informieren.

Im multidisziplindren Fachteam der Erziehungsberatung wird erértert, ob eine Gefihr-
dung des Kindeswohls im Sinne des § 1666 des Biirgerlichen Gesetzbuches (BGB) vorliegt
oder ob ein erzieherischer Bedarf, der einen Hilfeanspruch nach §§ 27ff. SGB VIII aus-
16st, gegeben ist und ob die Gefihrdung mit den Mitteln der Beratung abgewendet werden
kann.

Wenn Erziehungsberatung als Hilfe nicht ausreicht, wirkt die Beratungsfachkraft gegen-
iiber den Personensorgeberechtigten darauf hin, dass diese eine andere, weiterfithrende
Hilfe in Anspruch nehmen.

Wenn diese weiterfiihrende Hilfe durch das Jugendamt gewihrt werden muss, stellt die

Beratungsstelle den Kontakt zum Jugendamt her und erldutert die Problemsituation in
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einem Ubergabegesprach, an dem neben den Personensorgeberechtigten méglichst auch
das Kind teilnimmt.

Sind die Personensorgeberechtigten jedoch nicht bereit, eine Hilfe in Anspruch zu neh-
men, obwohl nach Einschitzung der fallfithrenden Fachkraft eine Gefihrdung des Kindes
vorliegt und den Eltern die Gefihrdungssituation vor Augen gefiihrt worden ist, dann ist
die Beraterin befugt — und auf der Grundlage der mit dem Jugendamt nach § 8a Abs. 4
SGB VIII abgeschlossenen Vereinbarung sogar verpflichtet —, das Jugendamt auch ohne
Zustimmung der Eltern informieren, um das Wohl des Kindes sicherzustellen. Sofern der
wirksame Schutz des Kindes dadurch nicht in Frage gestellt wird, sollen die Eltern aber
tiber diesen Schritt informiert werden (»gegen ihren Willen, aber nicht ohne ihr Wissen«).
Ideal wire hier die Bereitschaft der beratenden Fachkraft, an einem Gesprich mit den El-

tern und dem Jugendamt teilzunehmen.

Erziehungsberatungsstellen leisten einen Beitrag zum Kinderschutz nicht nur im Rahmen ih-
rer eigenen Leistungserbringung, sondern Beraterinnen und Berater stehen auch fiir andere
Dienste und Einrichtungen in der Region als »insoweit erfahrene Fachkrifte« nach § 8a Abs. 4
Satz 2 SGB VIII zur Verfiigung.

Voraussetzung fiir die Ubernahme dieser Aufgabe ist die notwendige Erfahrung und die férm-
liche Benennung einer Beratungsfachkraft als »insoweit, das heif$t: im Kinderschutz erfahren.
In den Vereinbarungen zwischen dem ortlichen Jugendamt und den Trigern der freien Kin-
der- und Jugendbhilfe wird festgelegt, welche Beratungsfachkraft einer kommunalen oder frei
getragenen Beratungsstelle fiir die jeweilige Einrichtung die Aufgabe der im Kinderschutz er-
fahrenen Fachkraft erfiillt und zu einer Gefihrdungsabschitzung hinzugezogen werden kann.
Fachkrifte der Erziehungs- und Familienberatung erfiillen diese Aufgabe bisher tiberwiegend
gegeniiber Einrichtungen der Kindertagesbetreuung. Sie konnen sie jedoch auch im Rahmen
des ortlichen Netzwerks Frithe Hilfen fiir Kooperationspartner tibernehmen, die nicht selber
iiber die ausreichende Erfahrung und iiber eigene insoweit erfahrene Fachkrifte, wenn das
Jugendamt ihnen diese Aufgabe tibertrigt. Denn neuerdings haben alle Personen, die beruflich
mit Kindern oder Jugendlichen in Kontakt stehen, und das schlief3t die Fachkrifte des Gesund-
heitswesens ein, bei der Einschitzung einer Kindeswohlgefihrdung Anspruch auf Beratung
durch eine insoweit erfahrene Fachkraft (§ 8b Abs. 1 SGB VIII) (siehe Kasten: Qualifikation

einer im Kinderschutz erfahrenen Fachkraft in der Erziehungsberatung).
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Die Aufgabe einer im Kinderschutz »insoweit« (nach § 8a Abs. 4 Satz 2 SGB VIII) erfahrenen
Fachkraft kann aus Sicht der bke von einer Fachkraft der Erziehungs- und Familienberatung
wahrgenommen werden, wenn sie folgende Voraussetzungen erfiillt:
Mindestens dreijihrige Berufserfahrung in der Erziehungsberatung und eine auf dieses
Arbeitsfeld bezogene Zusatzqualifikation
Praktische Erfahrungen mit Gefihrdungseinschitzungen und eine Fortbildung zu Themen
des Kinderschutzes in mindestens einem der folgenden Vertiefungsgebieten des Kinder-
schutzes:
+  Korperliche Misshandlung
+  Seelische Misshandlung (einschlieflich hduslicher Gewalt und hoch strittiger Eltern)
+  Sexuelle Gewalt
+  Vernachldssigung
Kenntnisse und Erfahrungen in der familialen Dynamik konflikttrichtiger Beziehungen
Kenntnis der rechtlichen Grundlagen des Kinderschutzes: Biirgerliches Gesetzbuch (BGB),
Gesetz tiber das Verfahren in Familiensachen und in den Angelegenheiten der freiwilligen
Gerichtsbarkeit (FamFG), Achtes Sozialgesetzbuch (SGB VIII)
Kenntnis der (iiberértlichen) Verfahren zum Kinderschutz in der zu beratenden Einrich-
tung, beim Jugendamt und beim Familiengericht (8a SGB VIII, §4 KKG)
Erfahrungen in Praxisberatung und/oder Supervision.
Eine insoweit erfahrene Fachkraft muss zudem personlich fiir die Aufgabe des Kinderschutzes
geeignet sein nach den Kriterien
Belastbarkeit
Urteilsfahigkeit
Professionelle Distanz (Umgang mit Ubertragung und Gegeniibertragung)
(vgl. bke 2012b, S. 7).

Beraterinnen und Berater, die im Netzwerk Frithe Hilfen als insoweit erfahrene Fachkrifte titig
werden, benétigen nicht nur die beschriebenen allgemeinen Qualifikationen, sondern sollten
zugleich tiber eine Zusatzqualifikation zur entwicklungspsychologischen Beratung verfiigen,
um bei Sduglingen und Kleinkindern erforderliche fachliche Schritten anzuregen zu kénnen.

Die Gefdhrdungseinschitzung erfolgt als anonyme Fachberatung gegeniiber derjenigen Fach-
kraft im Netzwerk Friithe Hilfen, die gewichtige Anzeichen fiir eine Kindeswohlgefihrdung
wahrgenommen hat. Diese erhélt durch die Fachberatung eine groflere Sicherheit in der Beur-

teilung der Situation. Zugleich bleibt die Fachkraft aber gegentiber dem Kind und seiner Fami-
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lie in der Verantwortung und fihrt in der Regel erforderliche Gespriache mit den Eltern des Kindes
selbst. Ebenso ist es ihre Aufgabe, die vorgenommene Gefihrdungsabschitzung zu dokumentieren.
Hailt die beratene Fachkraft, die die Familie betreut, aufgrund der vorgenommen Gefihrdungsein-
schitzung ein Tatigwerden des Jugendamtes fiir erforderlich, um die Gefahrdung des Sduglings oder
Kleinkindes abzuwenden, so ist sie befugt, das Jugendamt zu informieren (§ 4 Abs. 3 Satz 1 KKG).
Dies gilt auch dann, wenn sie als beruflicher Geheimnistrager zum Schutz des Privatgeheimnisses

verpflichtet ist (siehe Kasten):

1. Arztinnen/Arzte, Hebammen oder Entbindungspfleger oder Angehorige eines anderen Heilbe-
rufes, der fiir die Berufsausiibung oder die Fithrung der Berufsbezeichnung eine staatlich gere-
gelte Ausbildung erfordert

2. Berufspsychologinnen/Berufspsychologen mit staatlich anerkannter wissenschaftlicher Ab-
schlusspriifung
Ehe-, Familien-, Erziehungs- oder Jugendberaterinnen oder -berater sowie

4. Beraterinnen oder Berater fiir Suchtfragen in einer Beratungsstelle, die von einer Behorde oder
Korperschaft, Anstalt oder Stiftung des 6ffentlichen Rechts anerkannt ist

5. Mitglieder oder Beauftragte einer anerkannten Beratungsstelle nach den §$§ 3 und 8 des Schwan-
gerschaftskonfliktgesetzes (SchKG)

6. Staatlich anerkannte Sozialarbeiterinnen/Sozialarbeiter oder staatlich anerkannte Sozialpidago-
ginnen/Sozialpddagogen oder

7. Lehrerinnen/Lehrer an 6ffentlichen und staatlich anerkannten privaten Schulen in Ausiibung
ihrer beruflichen Titigkeit nach § 4 Abs. 1 Gesetz zur Kooperation und Information im Kinder-
schutz (KKG).

Der Anspruch zur Einschitzung einer Kindeswohlgefihrdung im Einzelfall besteht gegeniiber dem
offentlichen Trager der Jugendhilfe, der sich der Kompetenzen der Fachkrifte in den Erziehungsbe-
ratungsstellen bedienen kann

(siehe & 4 Beratung und Ubermittlung von Informationen durch Berufsgeheimnistrager, KKG).

Im Gefihrdungsfall werden dem Jugendamt von der betreuenden Fachkraft Name und Adresse des
Kindes und der Personensorgeberechtigten schriftlich mitgeteilt. Um ein zielgerichtetes Handeln des
Jugendamtes zu ermoglichen, sollten zudem die Art der Gefihrdung, Belege fiir die Gefdhrdung und
die gefihrdende(n) Person(en) und Umstinde benannt werden (Deutscher Verein 2006, S. 453f.).




ZUSAMMENFASSUNG
UND AUSBLICK

Erziehungs- und Familienberatungsstellen bringen in das 6rtliche Netzwerk Frithe Hilfen ein mul-
tidisziplinir besetztes Fachteam ein, dessen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter iiber therapeutische
Zusatzqualifikationen verfiigen. Sie halten ein breites Spektrum priventiver Angebote und eine
Vielzahl individueller Unterstiitzungsmoglichkeiten durch eine psychotherapeutisch kompetente
Beratung in unterschiedlichen, flexibel zu verindernden Settings vor.

Viele Erziehungsberatungsstellen haben ihr Leistungsspektrum in den letzten Jahren
zur UnterstUtzung von Familien mit Sauglingen und Kleinkindern erweitert und die
Beratungsfachkrafte entsprechend qualifiziert.

Die Beratungsstellen bringen ihre spezifischen Kompetenzen und Erfahrungen aktiv
in das ortliche Netzwerk Frihe Hilfen ein und bauen gelingende Kooperationsbezie-
hungen auf, insbesondere zu Entbindungskliniken und Hebammen.

Die Beraterinnen und Berater konnen auch als insoweit erfahrene Fachkrafte Unter-
stUtzung bei der Gefahrdungseinschatzung fur Sauglinge und Kleinkinder leisten.

Auf der ortlichen Ebene muss entschieden werden, welche der oben beschriebenen Moglichkeiten
einer Erziehungs- und Familienberatungsstelle im Netzwerk Friithe Hilfen umgesetzt werden sollen.
Eine intensive Einbindung der Erziehungs- und Familienberatung in die kommunalen Netzwerke
der Frithen Hilfen muss angesichts ihrer bereits hohen Inanspruchnahme durch Ratsuchende mit
einer Analyse der notwendigen Beratungskapazititen und der Bereitstellung des fiir diese Aufgabe
erforderlichen Personals verbunden werden.

Gemeinsam mit den anderen Kooperationspartnern im Netzwerk Friithe Hilfen konnen Erziehungs-
und Familienberatungsstellen einen wichtigen Beitrag zur Férderung einer gelingenden Entwick-

lung von Sduglingen und Kleinkindern in belasteten Lebenslagen leisten.
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