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»Mobilitatsmanagement braucht

regionale Kooperation”

Eine bezahlbare und nachhaltige Mobilitat zu
sichern ist das wichtigste Ziel der kommenden
Jahre. Dass das eigene Auto dabei — inshesonde-
re in den Stadten — an Bedeutung verliert, wird
sogar vom ADAC prognostiziert. Aber es missen
auch attraktive Alternativen geschaffen werden.
Offentlicher Verkehr, FuR- und Radverkehr,
Fahrgemeinschaften und Carsharing missen mit
einem umfangreichen Katalog moglicher Einzel-
maBnahmen lokal gestarkt werden. Aber wie
wird der Ubergang zu nachhaltiger Mobilitét in
den Kommunen des Landes gestaltet? ,Fort-
schritt durch Zwang” ist keine wiinschenswerte
Strategie. Das dirigistische Prinzip ist bereits bei
den Luftreinhalte- und CO,-Minderungsproble-
men in der europadischen und nationalen Gesetz-
gebung spiirbar. Ohne grundlegende Anderungen
wird der Dirigismus zunehmen und schmerzhafte
Eingriffe zur Folge haben. Mobilitdtsmanagement
bietet die Chance eines moderaten Ubergangs.
Eine Kernkompetenz des Verkehrsverbundes, die

Koordination der regionalen Zusammenarbeit,
kann hier gewinnbringend fir die Region bzw.
fur Kommunen und Verkehrsunternehmen
eingesetzt werden.

Die Verkehrsverbiinde sind erfahren darin, das
OPNV-Angebot durch gemeinsame Tarife, aufein-
ander abgestimmte Leistungen und gemeinsame
Vermarktung fir die Kunden der Region attraktiv
zu machen. Dies ist ebenfalls flr die multimoda-

len Mobilitatsdienstleistungsangebote notwendig.

Verkehrsunternehmen und Verkehrsverbund
kommen dabei zukiinftig eine Schlisselrolle zu.
Voraussetzung ist jedoch, dass in der Region
kundenfreundliche inter- und multimodale
Dienstleistungsangebote entstehen. Es ist Aufga-
be der VRS-Koordinierungsstelle Mobilitatsma-
nagement, den Informations- und Erfahrungsaus-
tausch sowie den Wissenstransfer fir die
Kommunen der Region zu organisieren. Damit
mochte der VRS einen wesentlichen Beitrag zur
Zukunftsfahigkeit der Region Kéln/Bonn leisten.

Michael Groschek, Minister fiir Bauen, Wohnen,
Stadtentwicklung und Verkehr

,Der VRS leistet
Pionierarbeit”

Fir die Zukunftsfahigkeit von NRW ist die Mobilitat von
Menschen und Gltern entscheidend. Mobilitat sichert die
internationale Wettbewerbsfahigkeit unseres Wirtschafts-
standortes und damit die Arbeitsplatze fiir die Menschen
in unserem Land. Die begrenzten finanziellen Ressourcen
und die regional unterschiedlich ausgepragten demografi-
schen, wirtschaftlichen und sozialstrukturellen Rahmenbe-
dingungen stellen uns und unseren Anspruch an Mobilitat
vor neue Herausforderungen. Es ist erforderlich, in einer
intensiven Zusammenarbeit mit den Regionen die Umset-
zung aller geplanter MalBnahmen und die Angebote der
unterschiedlichen Verkehrstrager sinnvoll zu koordinieren,
um einen maximalen Beitrag zur Aufrechterhaltung und
Verbesserung der Mobilitdt zu leisten. Die Landesregierung
setzt daher in ihrem Koalitionsvertrag auf die Férderung
des Mobilitatsmanagements. So sieht der vom Kabinett
verabschiedete Aktionsplan Nahmobilitat vor, dass eine
regionale Koordination zur Unterstiitzung der Kommunen
in Bezug auf die Einfiihrung eines strategischen Mobilitats-
managements aufgebaut wird. Ich begriiRe daher die
Initiative des Verkehrsverbundes Rhein-Sieg, mit der
Einrichtung der Koordinierungsstelle Mobilitdtsmanage-
ment die Kommunen in der Region zu unterstitzen. Der
VRS leistet hier Pionierarbeit. Ich bin Gberzeugt, dass durch
Kooperation und Koordination der Kommunen und der
Mobilitatsdienstleister auf regionaler Ebene Losungen
gefunden werden, die den Verdanderungsprozess positiv
gestalten. Die Regionen, die den Wandel als Chance sehen
und offensiv nutzen, sind attraktive Lebens- und Wirt-
schaftsstandorte und verschaffen sich so langfristige
Wettbewerbsvorteile.

Editorials

Giinter Rosenke, Stellvertretender Vorsteher
des Zweckverbandes

»Mobilitat mit
Zukunft”

Innovative Mobilitatsangebote in den Kommunen
entstehen immer auch durch Anregungen von auRen.
Projektideen und gute Beispiele aus anderen Kommunen
regen zum Austausch und zum Handeln an. Vorausset-
zung fur den Erfahrungsaustausch und das Finden
gemeinsamer Losungswege ist aber eine regionale
Kommunikation und Kooperation. Hierzu bedarf es einer
Organisationsstruktur, die die Kommunen und Mobili-
tatsdienstleister in der Region unterstiitzt und ein
regionales Mobilitdtsmanagement koordiniert. Die
Arbeit der Koordinierungsstelle beim VRS ist hier ein
gutes Vorbild. Sie hat die Akteure im Aufgabenfeld
Verkehrssicherheit vernetzt und die Kommunen und
Mobilitatsdienstleister in fachlichen Dialog gebracht.

Eine solche Vernetzung kann den Kommunen auch bei
der Weiterentwicklung einer leistungsfahigen, bezahlba-
ren und nachhaltigen Mobilitadt eine grol3e Hilfe sein.
Daher hat die Zweckverbandsversammlung im April
2012 einstimmig beschlossen, das Thema , Mobilitats-
management flr den Verbundraum” in das von der VRS
GmbH zu leistende Aufgabenspektrum zu integrieren.
Mobilitatsdienstleistungen konnen nur dann optimiert
werden, wenn verkehrsmittelibergreifend und regional
zusammengearbeitet wird. Um kundenfreundliche
Angebote zu schaffen, muss das heute noch stark
vorhandene Sektoral- und Konkurrenzdenken tiberwun-
den werden. Bus und Bahn, FuR- und Radverkehr und die
gemeinschaftliche Autonutzung entlasten die Kommu-
nen vom Stau und von Schadstoffen und schaffen eine
neue Aufenthaltsqualitdt in den Stadten.
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Was macht Mobilitét aus?
Rahmenbedingungen dndern sich

Hinter dem Begriff Mobilitadt verbirgt sich mehr als der Weg von einem zum
anderen Ort. Moderne Mobilititsdefinitionen schlieBen wirtschaftliche
Handlungsfahigkeit genauso ein wie personliche Freiheit, Lebensstil oder

Sicherheit im 6ffentlichen Raum.

Die Autogesellschaft stoRt an ihre
Grenzen. Steigende Benzinpreise, flexib-
le Lebensstile, demografischer Wan-
del... Neue Studien zeigen, dass der Pkw
fiir viele Menschen nicht mehr die erste
Verkehrsmittelwahl ist. Flexiblere
Alternativen wie kommunale Leihrad-
oder Leihautosysteme, Park & Ride
oder Rufbusse kommen da, wo sie gut
funktionieren, auch gut an. Sie bieten
den Fahrgasten flexible Mobilitadt vor
Ort. Besonders erfolgreich sind diese

Angebote in Kombination mit neuen
Techniken, die den Zugang zu den
Verkehrsmitteln erleichtern, zum
Beispiel E-Ticketsystemen, Uber die
man all diese Systeme bargeldlos und
ohne Einarbeitung in unterschiedliche

Tarife buchen kann. Die Erfahrung zeigt:

Offentlicher Verkehr ist da attraktiv und
erfolgreich, wo er dem Zeitgeist folgt
und den Kunden Angebote macht, die
zu ihrem Lebensstil und ihrer Lebenssi-
tuation passen.

»Der ADAC hilt das
kommunale und be-
triebliche Mobilitats-
management aufgrund
der zahlreichen positi-
ven Wirkungen bei
vergleichsweise niedri-
gen Kosten fiir einen
sinnvollen Baustein
zur Bewiltigung des
Stadtverkehrs.”

Peter Meyer, ADAC-Prasident

Hintergrund

Dienstleistung und Beratung fiir
Kommunen: zum Nulltarif

Die Koordinierungsstelle Mobilitditsmanagement bietet Kommunen kostenlos
Beratung und Unterstiitzung auf dem Weg zu einer nachhaltigen und bezahlba-

ren Mobilitat.

limawandel, Energiewende,

demografischer Wandel und
Eurokrise: Diese Themen bestimmen
die politische Diskussion Uber die
Zukunft. Leere Kassen, Mittelkirzungen
und sinkende Bevélkerungszahlen sind
gleichzeitig die Rahmenbedingungen,
mit denen sich viele Kommunen
konfrontiert sehen. Das klingt erst
einmal entmutigend. Aber die 6kologi-
schen, 6konomischen und sozialen
Veranderungen bieten auch eine groRRe
Chance fir die Mobilitdtskultur. Denn
gerade im Verkehrsbereich hat sich
gezeigt, dass groRe Investitionsmittel
nicht immer ein Optimum an Mobilitat
fur alle Bevélkerungsgruppen bringen.
Das Zusammenspiel aller Verkehrsmit-
tel, das Ineinandergreifen unterschiedli-
cher Angebote, eine Fortbildung fiir die
Mitarbeiter oder die zielgruppenspezifi-
sche Ansprache der Kunden kann —
ohne grofe Investitionen — bereits eine
fir alle splirbare Verbesserung der
Mobilitat mit sich bringen.
Im Raum Koéln/Bonn, in Nordrhein-
Westfalen und in ganz Deutschland gibt
es eine Vielzahl solcher Positiventwick-
lungen. Die Koordinierungsstelle
Mobilitatsmanagement ist dafiir da,
dieses Wissen in die Kommunen zu
bringen und Kommunen und Verkehrs-
anbieter dabei zu unterstiitzen,

Mobilitat intelligent, effizient und zum
Vorteil der Blirgerinnen und Birger
auszubauen.

Die Vorteile fir die Kommunen: eine
héhere Lebensqualitat fur alle, weniger
Larm und Schadstoffe in den Stadten,
die Teilhabe aller sozialen und gesell-
schaftlichen Gruppen an der Mobilitat
und die Anbindung und Versorgung
landlicher Regionen. Statt abzuwarten,
bis negative Rahmenbedingungen wie
fehlende Mittel, Uberalterung oder
restriktive Gesetze den kommunalen
Alltag bestimmen, bietet die Koordinie-
rungsstelle Mobilitaitsmanagement die
Chance, den Wandel selbstbewusst und
aktiv zu gestalten.

Das Angebot ist fir alle Kommunen und
Verkehrsunternehmen im VRS kosten-
los. Es umfasst die Dienstleistungspalet-
te von Beratung, Fortbildung und
Vernetzung bis hin zur Hilfe bei der
Umsetzung konkreter MalRnahmen.
Damit ist die Koordinierungsstelle die
richtige Adresse fiir Kommunen, die
eine nachhaltige und bezahlbare
Mobilitat anstreben und mit ihren
Initiativen ihre Attraktivitat als zu-
kunftsfahiger Lebens- und Wirtschafts-
standort sichern bzw. verbessern
mochten.



Marketing

Mobilitétswahrnehmung

Mobilitéit beginnt im Kopf

Die Autowerbung macht es vor: Mindestens genauso wichtig wie das
Mobilitatsangebot ist das Image eines Verkehrsmittels und die Art und
Weise, wie dariiber geredet wird. Daher ist Kommunikation Teil des

MOBIL SEIN HEISST FUR MICH ...

... meine Selbstindigkeit zu erhalten, auch
wenn ich mal nicht mehr selbst Auto oder
Rad fahren kann.

Ulla M. aus Bonn, Lehrerin, 64 Jahre

MOBIL SEIN HEISST FUR MICH ...

... dass ich keine Angst haben muss, wenn meine
Kinder sich bald alleine auf den Weg zur Schule
machen.

Michael A. aus Oberkassel, Vater, 50 Jahre

Erfolgsrezepts.

Mobilitatsverhalten hangt nicht nur von der
vorhandenen Infrastruktur ab. Mindestens
genauso wichtig ist, wie diese bewertet und
wahrgenommen wird. Daher ist Kommuni-
kation ein wesentlicher Erfolgsfaktor, wenn
es darum geht, das Verhalten der Birgerin-
nen und Birger zu beeinflussen oder zu
verandern. Eine sympathische Werbekam-
pagne macht auf bestehende Angebote
aufmerksam und bringt oft bei kleinerem
Mitteleinsatz mehr Erfolg als ein weiterer
Ausbau der Infrastruktur.

Kommunikation wirkt nach innen und
auBen. Kontinuierlich eingesetzt hebt sie die
besondere Bedeutung eines Themas in der
Verwaltung hervor, erhoht die Motivation
von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern,
ebnet Entscheidungswege oder schafft
politische Mehrheiten. AuRerdem macht sie
Blirgerinnen und Birger auf alte und neue
Angebote aufmerksam, hilft ihnen Verhal-
tensmuster zu andern, und verschafft neuen
Malnahmen die nétige Aufmerksambkeit,
um sie zum Erfolgsmodell werden zu lassen.

VON ZUKUNFTSFAHIGER
MOBILITAT ERWARTE ICH ...

... vom Kleinwagen bis zum Transporter immer
den passenden Wagen im Carsharing-Fuhrpark
zu finden. Das spart und ist viel bequemer als
die Pflege und Wartung eines Firmenwagens.

Florian G. aus Essen, Geschaftsfiihrer, 48 Jahre

MOBILITAT, DAS IST FUR MICH ...

.. Freiheit und die Moglichkeit, tiberall
hinzukommen, auch wenn ich kein eigenes
Auto und nicht viel Geld habe.

Philipp R. aus Kéln, Student, 20 Jahre
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Vernetzung, Kooperation, Beratung:
Kommunales Mobilitdtsmanagement

Wer neue Mobilitatsideen umsetzen mochte, hat mit einer Vielzahl von unterschiedlichen
Fachbereichen und externen Partnern zu tun. Zukunftsfahige Mobilitat kann nur gelingen,
wenn sie liber Abteilungsgrenzen und iiber das einzelne Verkehrsmittel hinaus denkt.

Ein kommunales Mobilitditsmanagement fiihrt alle Beteiligten zusammen.

D ie Entwicklung multimodaler Mobilitatsan-
gebote auf kommunaler Ebene wird eine
entscheidende Zukunft haben. Alternativen zum
individuell genutzten Auto wie der 6ffentliche
Verkehr, Ful- und Radverkehrsangebote, Fahrge-
meinschaften und Carsharing werden lokal an
Bedeutung gewinnen. Die Schliisselrolle fur diese
zukunftsfahige Mobilitatsgestaltung liegt bei den
Kommunen, denn sie treffen die wichtigsten
Entscheidungen: Parkraumnutzung, Stellplatzver-
ordnungen fiur Car- und Bikesharing, Radwegepla-

nung, Stralenraumnutzung, Verkehrssteuerung,
Raumgestaltung, OPNV-Angebote ...

Statt der Férderung einzelner Verkehrsmittel wird in
Zukunft die Umsetzung kommunaler Mobilitatskon-
zepte im Fokus stehen. Die Kommunen sind gefor-
dert, moglichst optimale Bedingungen fir die
Umsetzung und Vermarktung durchgangiger
Mobilitdatsangebote zu entwickeln. Solche Konzepte
sind das Ergebnis einer integrierten und strategi-
schen Planung.

Gerade im Aufgabenbereich Verkehr/Mobilitat, der
in viele Einzelressorts unterteilt ist, ist es wichtig,
das Sektoraldenken zu Giberwinden und Mobilitat
insgesamt als Querschnittsaufgabe zu sehen, die der
verwaltungsinternen Koordination bedarf. Mobili-
tatsfragen sind in den verschiedensten Amtern und
Hierarchieebenen der Kommunalverwaltung
verortet: Flachennutzung und Bauleitplanung sind
im Planungsamt angesiedelt, Fragen der Ausfiih-
rungsplanung (Bau) betreffen das Tiefbauamt und
eventuell den Baulasttrager, Anordnungen liegen bei
den StraBenverkehrsbehdrden, und OPNV-Belange
werden vom Aufgabentrdger geregelt. Bei Fragen
des Schulerverkehrs ist das Schulverwaltungsamt
involviert, haushaltsrechtliche Fragen behandelt das
Bauverwaltungsamt und die Kimmerei usw.

Das kommunale Mobilitdtsmanagement hilft, die
notigen Abstimmungsprozesse zu koordinieren. Dies
bedarf einer politischen Zielvorgabe und einer
darauf abgestimmten Strategie in den einzelnen

Rahmenbedingungen

Im Rennen um eine zukunfts-
fihige Mobilitdt gewinnt nicht das
einzelne Verkehrsmittel, sondern
ein multimodales Team.

Dank Mobilitats-App, E-Ticketing und Leihkultur: Junge
Menschen sind flexibel in der Verkehrsmittelwahl.

Handlungsfeldern. Dabei werden ,harte” Mafinah-
men aus den Planungsbereichen mit ,weichen”
MaRnahmen aus den Bereichen Information,
Kommunikation und Service zusammengefihrt.
Neue Mobilitatskonzepte brauchen die Unterstiit-
zung von Offentlichkeit und Politik. Daher ist die
Einbindung von Biirgern und Meinungsbildnern
sowie ein ,politisches Marketing” notwendig.

Die Prozesssteuerung erfordert aber auch eine
verantwortliche Person. Sowohl die Forschungsge-
sellschaft flr Strallen- und Verkehrswesen als auch
der Deutsche Stadtetag empfehlen daher die
Einrichtung der Stelle eines ,,Mobilitatsmanagers”.
Die VRS GmbH wird eine solche Ausbildung ab 2013
anbieten. Die Investition in Know-how und Kommu-
nikation lohnt sich. Die gesellschaftliche Wertschat-
zung fir den Umweltverbund wachst, und neue
Technik bietet neue Moglichkeiten. Mehr als drei
Viertel aller Wege sind unter zehn Kilometer lang.
Durch E-Bikes oder die Kombination von OPNV und
Fahrrad kénnen diese Strecken auch ohne Auto
zuriickgelegt werden. Eine neue Mobilitatskultur
entsteht. FUr junge Menschen ist die intelligente
Nutzung vieler Verkehrsmittel Teil eines kreativen
Lebensgefiihls. Altere Menschen wiinschen sich
ebenfalls eine vom Auto unabhdngige Mobilitat, die
ihre Teilnahme am gesellschaftlichen Leben sichert.
Betriebe schatzen die Unterstiitzung ihrer Standort-
Kommune bei der effizienten Abwicklung ihrer
Geschafts- und Mitarbeiterverkehre. Hier liegen
groRe Aufgaben, aber auch groRe Chancen fir das
Mobilitatsmanagement der Zukunft.
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Netzwerk Verkehrssicheres
Nordrhein-Westfalen

Die Basis fiir regionale Kooperation: das Netzwerk
,Verkehrssichere Stdadte und Gemeinden im Rheinland”

Der VRS sammelt im Rahmen des Netzwerks ,Verkehrssichere Stadte und Gemeinden im Rheinland
Erfahrung damit, Giber den Tellerrand hinauszuschauen. Mit der Koordinierungsstelle Mobilitatsmanage-
ment geht er Giber das Thema Verkehrssicherheit hinaus einen weiteren Schritt in Richtung Vernetzung,

Koordination und Erfahrungsaustausch.

Netzwerke
ermoglichen
Wissenstransfer.
So muss nicht
jede Kommune
das Rad

neu erfinden.

Mobilitat fiir alle — ein ehrgeiziges Ziel,
das die Kommunen nur gemeinsam
erreichen kénnen.

ehr Verkehrssicherheit fir alle:
M Eine erfolgreiche Verkehrssi-
cherheitsarbeit zielt — Gber die Redu-
zierung von Unfallen hinaus — auf eine
moglichst sichere Verkehrsumwelt mit
einer hohen Aufenthalts- und Lebens-
qualitat, in der alle Biirgerinnen und
Birger sicher und eigenstandig mobil
sein kénnen. Mit diesem Ziel wurde im
Jahr 2005 das Netzwerk ,Verkehrssi-
chere Stadte und Gemeinden im Rhein-
land“ gegriindet. Mit Unterstlitzung
des Verkehrsministeriums des Landes
NRW, der Unfallkasse NRW, der
Bezirksregierung Koln und des Aache-
ner Verkehrsverbundes ist die Koordi-
nierungsstelle des Netzwerkes beim
VRS angesiedelt. Mittlerweile gehéren
59 kommunale Gebietskorperschaften
aus dem gesamten Regierungsbezirk
K6ln dem Netzwerk an.

Auch in den anderen Regierungsbezir-
ken des Landes sind regionale Netz-
werke gegrindet worden, die zusam-
men das ,Netzwerk Verkehrssicheres
NRW*“ bilden. Nahere Informationen
dazu gibt es unter:
www.verkehrssicherheit.nrw.de

Grundlage der Arbeit ist das Verkehrssi-
cherheitsprogramm 2004 des Landes
NRW, in dem folgende Absichten
festgeschrieben sind:

e Bis zum Jahr 2015 soll die Zahl der im
StraRenverkehr Getoteten in NRW
zumindest um die Halfte sinken.

e Ablauf und Gestaltung des Verkehrs
muss sich an den Grenzen der
Leistungsfahigkeit von Menschen
orientieren.

e Essollen auch Bezlige zu Fragen der
Gesundheitsférderung, zu Aspekten
der Luftreinhaltung und Larmminde-
rung, zur demografischen Entwick-
lung und zum Stddtebau hergestellt
werden.

Die Koordinierungsstelle ist die Kommu-
nikationsplattform, die Know-how-Ver-
mittlung, Erfahrungsaustausch und
Kooperation zwischen den Kommunen
organisiert. Der Grundgedanke, durch
Vernetzung die unterschiedlichen
Fachbereiche und Partner der Verkehrs-
sicherheitsarbeit auf kommunaler
Ebene zusammenzufiihren, entspricht
dem prozessorientierten Ansatz des

kommunalen Mobilitatsmanage-
ments. Daher ist es naheliegend,
fiir die Forderung der nachhalti-
gen Mobilitat keine neuen
Strukturen bzw. Parallelstruktu-
ren aufzubauen, sondern die
einzelnen Handlungsfelder in

einem kommunalen Mobilitats-
konzept zusammenzufihren.
Ganz egal, ob es um Verkehrssi-
cherheit, Gesundheitsforderung,
Luftreinhaltung und Umweltzo-
nen, um demografische Entwick-
lung, Larmaktionsplanung,

Erfahrung

Mehr Sicherheit fiir alle dank
besserer Zusammenarbeit.

Das Netzwerk ,Verkehrssichere Stadte und Gemeinden im

Rheinland” bringt die Region zusammen.

Klimaschutzkonzepte, Haushalts-
belastungen oder um stadtebau-
liche Aspekte geht: Die Hand-
lungsfelder sind in allen Fallen
nahezu identisch. Die folgende
Abbildung macht dies deutlich:

KOMMUNALVERWALTUNG l
Koordination durch einen Mobilitdtsmanager

.................................... KOMMUNALES MOBILITATSKONZEPT oo

Komfortnetz fiir den Attraktiver, Offentlichkeitsarbeit Mobilitats- Verkehrs-

FuR- und Radverkehr barrierefreier OPNV Kampagnen/Aktionen bildung beruhigung
Flachendeckendes Carsharing, Fahrrad- Betriebliche Neubtrger- Etc
Parkraummanagement verleihsysteme Mobilitatsberatung info i

/1 Organisatorische Verankerung in der Verwaltung
A Verankerung in Fachplanen und Stadtentwicklungskonzepten
A1 Verkehrssparende Raum- und Siedlungsstrukturen

Umwelt

Wirtschafts-
forderung

Gesundheit Kosten

Mobilitats-
sicherung

Verkehrs-
sicherheit

Stadtebauliche
Aufwertung

Abb.: Struktur des kommunalen Mobilitaitsmanagements
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Mobilitdtsmanagement

nrsplan

Regionalbabn

SBohn
Stadtbahn

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Koordinierungsstelle Mobilitat (v.l.): Katja Naefe, Annegret Neumann , Lena Weisheit und Theo Jansen

Die Koordinierungsstelle Mobilitdits-
management bietet kostenlosen Service

Vom Erstgesprach liber die persénliche Beratung bis zur Unterstiitzung bei der Ausarbei-
tung einer Mobilitatsmanagementstrategie: Die Koordinierungsstelle beim VRS bietet einen
umfassenden Service fiir Kommunen — und das sogar kostenlos. Die Angebote umfassen:

e Unterstlitzung der Kommunen bei der Umsetzung
eines kommunalen Mobilitditsmanagements
durch Beratung und Workshops vor Ort

e Organisation des Informations- und Erfahrungs-
austausches zwischen Kommunen und den
Verkehrsunternehmen zu den einzelnen Hand-
lungsfeldern des Mobilitatsmanagements

e Bereitstellung von verkehrsmittelibergreifenden
Fachinformationen zu den einzelnen Handlungs-
feldern des Mobilitdtsmanagements (Infrastruk-
tur, Raumplanung, Kommunikation und Service)

Qualifizierung der kommunalen Mitarbeiter
Wissenstransfer von Forschungsaktivitaten,
Best-Practice-Beispielen und Landesvorhaben

Akquirierung von Forderprojekten fir die Region

Entwicklung von Mallnahmen im Bereich der
Mobilitatsbildung, Mobilitatssicherung fiir
Senioren und Verkehrssicherheit fur die
Kommunen, Schulen und Verkehrsunternehmen
zur Umsetzung vor Ort

Ausleihmaterialien flir Aktionstage

Service

VRS-KOORDINIERUNGSSTELLE
Mobilitdtsmanagement |

............................. . QUALIFIZIERUNG — VERNETZUNG — PRAXIS oo

FACHGRUPPEN/WISSENSTRANSFER

Mobilitatssicherung Schulische Mobilitats-
Senioren bildung

Betriebliche Mobilitats- Kinderunfall-
beratung kommissionen

StraBenverkehrs-
planung und- technik

Mobilitatssicherung im
landlichen Raum

FORTBILDUNG

BERATUNG

Interne und externe Forderung multi-

Fachtagung

Workshops modaler Angebote
) - Offentlichkeitsarbeit,
Vortrag in politischen "
Jahrestreffen N Kampagnen, Dialog-
Gremien 8
marketing
Soft Aufbau eines kommuna- Handlungs-

Skills : len Netzwerkes leitfaden

Verkehrs- Schul-
sicherheit beratung

Mobilitatssicherung fir Betriebliche
Senioren Mobilitatsberatung

Abb.: Die Angebote der Koordinierungsstelle

Die Arbeit der Koordinierungsstelle in der Praxis
Die VRS-Koordinierungsstelle organisiert fiir die
Kommunen in Fachgruppen und Fachtagungen den
Informations- und Erfahrungsaustausch. Die
Fachgruppen bieten die Moglichkeit, gemeinsame
Projekte voranzutreiben und sich in der Diskussion
auf gemeinsame Lésungsansatze zu einigen.
RegelmaRig getagt wird zu den Themen: Planung,
Seniorenmobilitat, Mobilitatsbildung, Mobilitatsbe-
ratung, Mobilitatssicherung im landlichen Raum und
Mobilitatsmanagement. AulRerdem findet einmal
jahrlich eine Fachtagung statt, die sich mittlerweile
zu einem etablierten Mobilitatsforum in der Region
entwickelt hat. Hier diskutieren Vertreter der
Kommunen aus den unterschiedlichsten Fachberei-
chen mit Fachleuten aus Wissenschaft, Planerbiiros,
liberregionalen Verbdnden und Institutionen.
Neben Vortragen werden in verschiedenen Work-
shops unter Einbindung von Experten einzelne
Aspekte praxisnah erortert.

Qualifizierung

Die fur die Umsetzung der Netzwerk-Arbeit in

den Kommunen notwendigen Koordinatoren bzw.
»,Mobilitdtsmanager” haben mit Kollegen und
Ansprechpartnern aus ganz unterschiedlichen
Fachbereichen zu tun. Sie sind Vermittler, Organisa-
toren und manchmal auch , Dolmetscher” zwischen
Verwaltung, Politik und Biirgern. Daflir brauchen
sie besondere Fahigkeiten: Kommunikationsge-
schick, Organisation und Motivation der Mitarbei-
ter vor Ort sind dabei unumganglich. Daher bietet
die Koordinierungsstelle eine Fortbildung an, bei
denen die Mobilitatsmanager ihre ,,Soft Skills“
starken und sich auf die neue Herausforderung
vorbereiten kdnnen.

Im Rahmen der Fortbildungsreihe gab es bisher
unter anderem Seminare zu Themen wie Gesprachs-
fiihrung, Prasentationstechnik oder Fundraising-
Strategien.



Mobilitdtsbeispiele
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Die Zukunft hat begonnen:
Praxisbeispiele fiir die Arbeit vor Ort

Ein groBRer Vorteil, den die VRS-Koordinierungsstelle bietet: Die Kommunen kdnnen auf
Erfahrungen aus anderen Stadten und Gemeinden zuriickgreifen und erprobte Aktionen

mit Unterstiitzung des VRS umsetzen.

heoretische Unterweisungen sind gut, praktisch

erfahrene Verkehrswirklichkeit ist besser. Daher hat
die VRS-Koordinierungsstelle Angebote in den Bereichen
Verkehrssicherheit, Mobilitatsbildung, Mobilitatssicherung
far Senioren und betriebliche Mobilitatsberatung entwi-
ckelt, die in den Kommunen umgesetzt werden kdnnen.

gegeben ist. Es bietet sich an, auf kommunaler Ebene die
Zusammenarbeit von Polizei, Mobilitdtsdienstleistern, Ord-
nungs- und Planungsbereichen der Verwaltung und Schulen zu
institutionalisieren. Die Koordinierungsstelle unterstitzt die
Kommunen und Schulen beim Aufbau eines kommunalen
Netzwerkes und stellt Unterrichtsmaterialien zur Verflgung.
Diese befahigen Lehrerinnen und Lehrer, praxisnah ohne

Als Schulweg-Detektive haben
Schiilerinnen und Schiiler die
Moglichkeit, ihre Umgebung
selbst zu entdecken und auf
Sicherheitsmangel hinzuweisen.

erkunden sie das schulische Umfeld zu FuR oder mit dem Rad.
Sie ermitteln Gefahrenpunkte, erarbeiten Losungsvorschlage
und leiten diese an die Kommune weiter. Die Materialien
existieren fur die Themen Radfahren, ZufuRgehen sowie

Bus- und Bahnfahren und kénnen beim VRS bestellt werden.

Mobilitdtssicherung fiir Senioren: Menschen sollen so lange
wie moglich selbstbestimmt mobil bleiben kdnnen. Dies ist die
Voraussetzung fiir eine eigenstandige Teilnahme am sozialen
und gesellschaftlichen Leben und sichert somit ein groRes
Stiick Lebensqualitat. Daher stellt die Koordinierungsstelle die
Mobilitatsbedirfnisse und -probleme alterer Menschen in den
Fokus des Mobilitatsmanagements, zum Beispiel mit Hilfe
eines FuBgdngerchecks. Dabei handelt es sich um ein Partizipa-
tionsprojekt — dltere Menschen werden als Experten ihrer
Alltagswege wahrgenommen. Sie ermitteln in eigenstandigen
Erhebungen Barrieren im Verkehrsraum. Wichtiger Projektbe-
standteil ist dariiber hinaus die gemeinsame Abstimmung
zwischen Vertretern der Zielgruppe und der Kommunalverwal-
tung. Gemeinsam werden Losungsmaoglichkeiten erarbeitet.
Die Ergebnisse des FuRgdangerchecks kénnen in einem Senio-
renwegeplan grafisch aufbereitet werden.

Betriebliche Mobilitatsberatungen: Der VRS war eine der
bundesweit 15 Modellregionen des Aktionsprogramms der
Bundesregierung zum Mobilitatsmanagement ,effizient
mobil“. Im Rahmen dieses Programms haben insgesamt

100 Betriebe und Kommunen eine kostenlose Erstberatung
erhalten, davon acht in der Region K6ln/Bonn. Die Ergebnisse
der Beratungen zeigen die positiven Effekte der Mobilitatskon-
zepte (mehr Informationen: www.effizient-mobil.de).

Gerne stellen die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der
Koordinierungsstelle Vorgehensweise und Ergebnisse vor Ort
vor und vermitteln Mobilitatsberatungen fiir Betriebe.

Weitere Informationen zu den Handlungsfeldern unter:
www.vrsinfo.de/mobilitaetsmanagement

Praxis

Oben: Senioren beim Busfahrtraining Mitte: NRW-Bildungsminis-

Mobilitatsbildung ist dort von Erfolg gekrént, wo eine :  groBe Vorbereitung das Thema Mobilitdtserziehung anzubie- terin Sylvia Lohrmann prasentiert die VRS-Materialien bei einem
. . . : . . 3 . ) Schulbesuch in Siegburg. Unten: NRW-Verkehrsminister Michael
aktive Unterstiitzung der Schulen durch die Kommunen i ten. Mit Schilerinnen und Schulern von der 3. bis zur 6. Klasse Groschek beim FuRgangercheck in Bonn.



Regionale Koordination ist wichtig
Die VRS GmbH als starker Partner

Offene Ohren, offene Tiiren:
Wir freuen uns auf Sie

Sie haben eine Frage? Rufen Sie uns an!

Sie interessieren sich fur die Zusammenarbeit mit uns
und mochten unverbindlich mit uns dariber sprechen?
Hier kénnen Sie uns erreichen:

Tel.: 0221 208 08-732
E-Mail: verkehrssicherheit@vrsinfo.de

Nichts ersetzt ein personliches Gesprach:

Sie haben konkrete Fragen, die Sie mit uns besprechen
mochten? Vereinbaren Sie einen Termin mit uns. Wir
nehmen uns gerne die Zeit, lhren Fragen auf den Grund
zu gehen und die Moglichkeiten einer Zusammenarbeit
zu besprechen.

VRS ...verbindet!

Verkehrsverbund
Rhein-Sieg
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