Haushaltsplan der Stadt Wiirselen 2014;
mittelfristige Planung bis 2021

Produktbere‘ich 01

- Innere Verwaltung -
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Haushaltsplan der Stadt Wiirselen 2014
Mittelfristige Planung bis 2021

Produktbereich 01
- Innere Verwaltung -

Verantwortliche Person(en): Herr BM Nelles

Produktbereichsinformation/en

Der Produktbereich umfasst 6 Teilhaushalt(e):

0110 Politische Gremien, Verwaltungsfiihrung und sonstige Aufgaben
01 20 Zentrale Dienste |
01 30 Personaimanagement
01 40 Finanzmanagement/Rechnungswesen
01 50 Grundstiicksmanagement
0160 Immobilienmanagement
Allgemeine Kennzahlen Produktbereich
Aufwands- Ergebnis ie Transferaufwand Ertragsquote Aufwandsquote
deck?nnog/fgrad Ein%vohneilG je Einwohner/€ hzr:lgia??mt"-/o an %Zsltaiwt“?oaus_
(In welchem (Welcher Betrag Antei ,
Venaitiswer: | je Emwotner | T8 e | Gesamt | an den Gosamt
wendungen zierung der Auf- sen Z_ahlunge_n ertragen wird aL_waendungen
durch Produkter- |* gaben zusétzlich ohne stqhafthche durch den Prg— wird durch den
trage gedeckt in | zum Produkter- Gegenleisiung duktertrag erwirt- Produktaufwand
%) trag bendtigt?) erfolgen?) . schaftet?) verursacht?)
2008 17,06 -235,41 -12,06 2,49 15,99
2009 22,42 -229,84 -12,33 3,41 14,43
2010 28,61 -207,46 -12,25 442 13,54
2011 . 26,28 -219,78 -12,31 4,03 13,75
2012 15,90 237,44 -12,15 1,97 13,11
2013 17,15 -243,71 -12,09 2,14 13,58
2014 17,66 -229,71 -12,06 1,92 12,51
2015 17,67 -230,37 -12,06 1,91 12,32
2016 17,29 -237,72 -12,06 1,86 12,45
2017 16,89 -245,35 12,06 1,85 12,64
2018 16,13 -251,32 -12,06 1,76 12,67
2019 15,68 -256,00 -12,06 1,71 12,72
2020 13,04 -309,72 -12,06 1,64 14,74
2021 12,59 -322,21 -12,06 1,62 15,06

Allgemeine Informationen:
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: Produkibereiche_Teilhaushalte\Produktbereich_01.doc
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Haushaltsplan der Stadt Wiirselen 2014
Mittelfristige Planung bis 2021

Teilhaushalt 01 10
- Polltlsche Gremien, Verwaltungsfiihrung und
sonstige Aufgaben -

Produktbereich:

01 Innere Verwaltung ‘
. Politische Gremien, Verwaltungsfiihrung und sonstige
Produkigruppe: |01 10 Aufgaben
Verantwortliche Organisationseinheit: | Verantwortliche Person(en):
FB 6 fur BM Herr Schaffrath

Produktinformation/en
Der Teilhaushalt umfasst 9 Produkt(e):

0110 01 Verwaltungsfiihrung

01 10 02 Rat und Ausschiisse, Fraktionen, Beirate etc.

011003 Interne und externe Gleichstellung

0110 04 Personalrat, Schwerbehindertenvertretung, Jugend und
Auszubildendenvertretung

011005 Rechnungspriifung’

01 10 06 Presse- und Offentlichkeitsarbeit, Stadtepartnerschaften

011007 Qualititsmanagement und Organisation

011008 Rechtsangelegenheiten

011009 Versicherungsangelegenheiten

Allgemeine Kennzahlen Teilhaushalt

Aufwands- iy Ertragsquote Aufwandsquote
deckungsgrad ;;f:;r'lse& ggﬁ:&;ﬁfgg‘d an Gges?a_mt- an Gesa_m?haus-
in % haushalt in % halt in %
(In vyelqhem (\{Ve!qher Betrag . elcher Anteil Icher Anteil
Vernatmiswer | jo Emwonner | (eSS | TGS | o gon Gesam
wendungen Zierung der Auf- sen ;ahlunge_n ertragen wird | . at_lfwendungen
durch Produkter- | gaben zusatzlich chne stc}‘tafthche durch den Prg- wird durch den
tréige gedeckt in | zum Produkter- Gegenleistung duktertrag erwirt- | Produktaufwand
%7) | trag benétigt?) erfolgen?) schaftet?) verursacht?)
2008 2,71 -47,02 -0,03 0,05 2,72
2009 2,65 42,72 -0,02 0,04 2,14
2010 2,87 -40,22 -0,02 0,04 1,92
2011 2,86 -40,30 -0,02 0,04 1,91
2012 2,95 -41,70 -0,02 0,04 2,00
2013 2,94 -41,81 -0,02 0,04 1,98
2014 3,02 -45,37 -0,02 0,04 2,10
2015 3,04 -45,05 -0,02 0,04 2,05
2016 3,05 -44,78 -0,02 0,04 2,00
2017 3,05 -44 88 -0,02 0,04 1,98
2018 3,05 -44.,88 -0,02 0,04 1,96
2019 3,05 -44,88 -0,02 0,04 1,94
2020 3,04 -45,06 -0,02 0,04 1,92
2021 3,05 -44 87 -0,02 0,04 1,89

N:\Hpl-Budget-JR\Haushaltspldne\Haushalt 2014\Rat_191113_Haushalt 2014\Aligemeine Erl
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Haushaltsplan der Stadt Wirselen 2014
Mittelfristige Planung bis 2021

Produkt:

01 10 01 Verwaltungsfithrung
Prdciuk't\ier'antv\iortunq:‘ ‘| BM Nelles
Produktbeg__c_:hreibung:l | Leitung der Verwaltungsgeschéfte und strategische sowie

operative Steuerung der Verwaltung. Neben den in § 70 GO

-| festgelegten Themen, insbesondere Beratung tber

die strategische Planung der Verwaltungsaufgaben, insbe-
sondere Entscheidungen, die den Leistungsumfang der
Stadtverwaltung quantitativ oder qualitativ nennenswert
veréndern,

die Haushaltsplanung, das Rechnungsergebnis sowie Ein-
zelentscheidungen, die auf das laufende oder klnftige
Haushaltsjahr(e) wesentlich Auswirkungen haben,

die Tagesordnung aller Sitzungen des Rates und seiner
Ausschisse. :

Zielsetzung Produkt:

Wahrung effektiver und effizienter Ablaufe in der Verwal-
tung, Sicherung der frist- und sachgerechten Durchfuhrung -
‘der Beschlisse des Rates und seiner Ausschiisse
Wéchentliche Sitzung des Verwaltungsvorstandes zur
Wahrung einer einheitlichen Verwaltungsfihrung
Monatliche Verwaltungskonferenz

Zielgruppe(n) Produkt; - | « Mitarbeiter/-innen der Stadtverwaltung, insbesondere Lei-
: Lo e ter/-innen der Fachbereiche innerhalb der jeweiligen Be-
treuungsbereiche
+ Stadtrat und seine Gremien
Produkt: 01 10 02 Rat und Ausschiisse, Fraktionen, Beirite etc.
Pro:duktveﬁn_twortu.ne; Biro des Burgermeisters, Frau Fritz
Mit diesem Produkt werden die den Stadtrat und die Aus-

Produktbeschreibung:

schiisse betreffenden Arbeiten zusammengefasst. Im
Einzelnen sind dies:

Besetzung des Stadtrats und seiner Ausschisse

Haupt- und Finanzausschuss, Rechnungsprifungsaus-
schuss, Jugendhilfeausschuss, Umlegungsausschuss,
Wabhlausschuss, Wahlprifungsausschuss, Ausschuss far
Bildung,Ausschuss fir Soziales, Sport und Kuttur, Aus-
schuss fur Stadtentwicklung, Stralenbau, Umwelt und
Verkehr, Ausschuss fiir Technik, Gebaude- und Flachen-

N:\Hpl-Budget-JR\Haushalispléne\Haushalt 2014\Rat_191113_Haushalt 2014\Allgemeine Erl
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Haushaltsplan der Stadt Wiirselen 2014
Mittelfristige Planung bis 2021

management und Integrationsrat (Auslanderbeirat).

- Vorbereitung, Terminierung, Einladung und Dokumentation
der Sitzungen der stadtischen Gremien (soweit nicht dem

_ Fachbereich zuzuordnen)

- Sichersteliung geordneter, zeitnaher und rechtmaliger
Beratungs- und Entscheidungsablaufe in den politischen
Gremien

- Nachvollziehbarkeit der Entscheidungen fir Politik und
Ver-waltung '

- umgehende und korrekte Zahlung der Aufwandsentscha-

+|  digungen ' '

‘| - Sonstige Dienstleistungen fir Ratsmitglieder

-] - Bearbeitung grundsatzlicher Angelegenheiten der Kommu-

- nalverfassung, Satzungen und anderem Kommunalrecht,

. Zustandigkeitsregelungen und Geschéftsordnung des

Stadt-rats. -

| Der Sitzungsdienst, der origindr dem Geschaftsbereich zuzu-
-| ordnen ist, wird in der Produktgruppe Overhead des jeweiligen
Geschéftsbereiches abgebildet.

Zielsetzung Produkt: + Fristgerechte und rechtméfiige Unterstutzung der politischen
: S - Gremien, des Verwaltungsvorstands und der Steuerungsebene
zur Sicherstellung geordneter Beratungs- und Entscheidungsab-
laufe '
e Form- und fristgerechte Einberufung des Rates gemal Ge-
schéftsordnung in 100 % der Félle
« Fristgerechter Versand der Drucksachen geméaR Geschéftsord-
nung und Dienstanweisung in 100 % der Falle
e Erstellung der Niederschriften innerhalb eines Monats in 100 %
der Félle ' '

Zielgruppe(n) Produkt: - | « Mandatstrager
- + Birgermeister

ozl Quote der form-
1 und fristgerechten | Quote der fristge- | Quote der fristge-
Einberufung der recht Gbersand- rechten Erstel-
Kennzahlen | Ratssitzungenund | ten Beratungs- | lung der Nieder-
: . des Haupt- und drucksache schriften
Finanzausschusses in % in %
. ) in %
2007 100 100 100
2008 100 100 - 100
2009 100 100 100
2010 100 100 100
2011 100 100 100
2012 100 100 100

N;\Hpl-Budget-JR\Haushaltsplane\Haushalt 2014\Rat_191113_Haushalt 2014\Allgemeine Erl
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Haushaltsplan der Stadt Wiirselen 2014

Mittelfristige Planung bis 2021

_}.ii;tUn'gs.— Anzahl |;'\.?{;ttzungen AnHZ;Jh';t.Siﬁl&ngfn ,
S nanzausschuss

2006 8 3

2007 3 6

2008 3 6

2009 8 2

2010 7 6

2011 6 7

2012 7 5

Produkt: 01 10 03 interne und externe Gleichstellung von Mannern
~und Frauen
_Prog_u_ktvergntworltu_zgg;, Gleichstellungsbeauftragte, Frau Tamm-Kanj
Bei diesem Produkt handelt es sich einerseits um die Beratung

Produkibeschreibung: :.

und Unterstitzung des Verwaltungsvorstandes und der Steue-

- | rungsebene hinsichtlich verwaltungsinterner Maftnahmen als

.| auch der Vertretung von Fraueninteressen im Rat und seinen

Ausschissen mit dem Zie! der Implementierung des Gleichbe-

| rechtigungsgrundsatzes in die Gesamtverwaltung und anderer-

seits um den gesamten Bereich der externen Gleichstellungs-

arbeit.

Im Einzelnen gehéren zu dem Produkt folgende Aufgabenbe-

reiche: 7

¢ Sicherstellung der Frauenférderung i. S. des Landesgleich-
stellungsgesetzes NRW innerhalb der Verwaltung

| » Zusammenarbeit und Unterstiitzung des Verwaltungsvor-
standes

s Unterstitzung und Beratung der Fachbereiche und Steue-
rungsunterstitzung

|  Mitwirkung bei der Erstellung, Fortschreibung und dem Be-

\ richtswesen zum Frauenférderpian
1« Mitwirkung bei Personalentscheidungen, Beteiligung an
Stellenauswahl- und Besetzungsverfahren

"l Fortbildung der Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter zum Thema

Gleichstellung/Frauenférderung
| » Vertretung von Fraueninteressen im Rat und seinen Aus-
schissen
: Projektentwickiung und Umsetzung

» Kooperation mit-Institutionen, gesellschaftlichen Gruppieren,
etc.

N:\Hpi-Budget- JR\Haushaltsplane\Hausha|t 2014\Rat_191113_| Haushalt 2014M\Allgemeine Erl
Produktgruppen_Teilhaushalte\TH_01_10.doc
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Haushaltsplan der Stadt Wiirselen 2014
Mittelfristige Planung bis 2021

Einzelfallberatung

s & & 5 & 9

Offentlichkeitsarbeit

Mitarbeit in kommunalen und regionalen Arbeitskreisen
Mitarbeit i. d. Arbeitsmarkt- und Strukturpolitik

Veranderungsprozesse einleiten und begleiten
Qualifiziertes Gegensteuern hei Konflikten

Zielsetzung Produkt: -

Beratung und Unterstlitzung des Verwaltungsvorstandes und

der Steuerungsebene zur Entwicklung von Malnahmen mit

| dem Ziel der Implementierung der Gleichheitsgrundsatze in der

Gesamtverwaltung sowie die Beratung von Bulrgerinnen und

| Blrgern sowie Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern in Gremien der
| regionalen Strukturentwicklung.

Steigerung der Multiplikatorenzahi um 10 %.

Zielgruppe(n) Produkt

Politische Gremien
Verwaltungsspitze

® @ % & & @ & o

Steuerungsebene, Fachbereiche
Beschaftigte der Verwaltung
Frauen innerhalb der Verwaltung
Beurlaubte Mitarbeiter/-innen
Einwohnerinnen und Einwohner _
. Institutionen, Verbande, Unternehmen und Organisationen

T | Anzahl Multiplikato-
- Leistungs-- | ren (Teilnehmer-
.| innen Arbeitskreise,
Kooperationspart-
netinnen)

Steigerung der
Multiplikatoren-
zahi
in %

141

149

163

170

177

180

182

185

185

185

185

oo =N A OdD

N:\Hpl—Budget-JR\HaLlshaltspIane\Haushall 2014\Rat_191113_Haushalt 2014\Aligemeine Erl
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Haushaltsplan der Stadt Wiirselen 2014

Mittelfristige Planung bis 2021

Produkt: 01 10 04 Personalrat, Schwerbehindertenvertretung, Ju-

* _gend- und Auszubildendenvertretung
Produktverantwortung: | Personalrat, Herr Gulpen
Produktbeschreibung: | Die der Personalvertretung durch das Landespersonalver-

tretungsgesetz NW (bertragenen Aufgaben erstrecken sich

‘| auf die Angelegenheiten aller Beschéftigten der Dienststelle,

.| insbesondere auf Personalangelegenheiten, soziale Angele-

| genheiten, Rationalisierungs-, Technologue— und Organisati-

onsangelegenheiten sowie Bereiche, in denen gesetzliche |-
oder tarifliche Regelungen nicht bestehen. Der letztgenannte
Bereich wird durch den neuen Tarifvertrag des offentlichen
Dienstes grofRere Bedeutung erlangen.

Darlber .hinaus haben die Mitglieder der Belegschafiskasse
der Stadtverwaltung Wirselen den Personalrat auf der
Grundlage der Richtlinien der Belegschaftskasse der Stadt-
verwaltung Wirselen vom 28.04.1992 mit der Geschéftsflih-
rung der Belegschaftskasse beauftragt.

Die Jugehd- und Auszubildendenvertretung vertritt die

| besonderen Interessen der jugendlichen Beschaftigten und
der Auszubildenden im Rahmen der Personalratsarbeit. Au-

| Berdem berét die Jugend- und Auszubildendenvertretung in

Fragen der Berufsbildung und der Ubernahme in ein Be-
schaftigungsverhéltnis.

Die Schwerbehindertenvertretung hat die Eingliederung
Schwerbehinderter zu férdern, ihre Interessen in der Dienst-
stelle zu vertreten und den Schwerbehinderten sowie der
Dienststelle beratend zur Seite zu stehen.

Zu den Aufgaben der Personalvertretung, der Jugend- und

Auszubildendenvertretung und der Schwerbehindertenvertre-

tung zéhlen weiterhin

- . schnelle und kompetente Beratung der Beschiftigten der
Dienststelle

- Beantragung von MaRRnahmen, die der Dienststelle oder
ihren Angehdrigen dienen

- Uberwachung der Einhaltung geltender Gesetze, Verord-

' nungen, Tarifvertrage, Dienstvereinbarungen bzw. Dienst-
anweisungen und Verwaltungsanordnungen zugunsten
der Beschaftigten

- die Verhitung von Unfall- und Gesundheitsgefahren

| - konstruktive und vertrauensvolle Zusammenarbeit mit

dem Leiter der Dienststelle sowie mit den anderen v.g.
Vertretungen

4 - Zusammenwirken mit dem Integrationsamt, den im Hause

N:AHpl-Budget-JR\Haushaltspléne\Haushalt 201 4\R-at_1 21113_Haushait 2014\Allgemeine Erl
Preduktgruppen_Teilhaushaite\TH_01_10.doc

- 163 -



Haushaltsplan der Stadt Wiirselen 2014

Mittelfristige Planung bis 2021

vertretenen Gewerkschaften und den Berufsverbanden

Zielsetzung Produkt:

Fristgerechte und rechtméaRige Zusammenarbeit mit dem
Dienststellenleiter zur Sicherstellung der der Personalvertre-
tung Ubertragenen gesetzlichen Aufgaben

20 Sitzungen des Personalrates pro Jahr, an denen die
Schwerbehindertenvertretung und die Jugend- und Auszu-
bildendenvertretung teilnimmt

Teilnahme des Personalrates an 15 Personalratekonferen-
zen pro Jahr

Durchfihrung von 1 Personalversammlung/Teilpersonal-
versammlung pro Jahr, an der die Schwerbehindertenvertre-
tung und die Jugend- und Auszubildendenvertretung teil-
nimmt .

Durchfilhrung von 4 Vierteljahresbesprechungen mit dem
Dienststellenleiter pro Jahr, an denen die Schwerbehinder-
tenvertretung und die Jugend- und Auszubildendenvertre-
tung teilnimmt

Durchfiihrung einer Jugend- und Auszubildendenversamm-
lung pro Jahr

Zielgruppe(n} Produkt.

Alle Beschéftigten und Beamten/-innen
Leiter der Dienststelle (§ 8 LPVG NRW)

. Anzahi der Perso- | Anzanl Viertel-
Leistungs- Anfahl P'erso- Anzahl;’eﬂneh—l nalversammlungen/ jar':resbespr!et- Al:’z:hl ;:;ge:d_-
m-.engen : nalratssitzun- rnetr :n i ersonal- Teilpersonalver- < uné;ler:1 Tslt'el— uwne rsal:r?mlu: gﬁ
._ gen ratskonferenzen sammlungen emer?; nll:gtesr g
2006 12 7 2 0 0
2007 12 6 4 0 0
2008 12 9 3 0 0
2009 12 10 4 3 1
2010 12 10 5 4 0
2011 12 10 4 4. 1
2012 13 0 1 1 1
2013 24 10 2 4 1
2014 24 10 2 4 1
2015 24 10 2 4 1
2016 24 10 2 4 1
2017 24 10 2 4 1
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Haushaltsplan der Stadt Wiirselen 2014
Mittelfristige Planung bis 2021

Produkt: 01 10 05° Rechnungspriifung
Produktverantwor;tilfj_hg"‘_: .| RPA, Herr Plonka
Produktbeschreibung: Durchfuihrung von Rechnungs- und Verwaltungsprifungen auf-

grund der gesetzlichen Vorgaben sowie nach der Rechnungs-
prifungsordnung, Ordnungsprifungen auf RechtmaBigkeit,
Wirtschaftlichkeit und ZweckméRBigkeit des Verwaltungshan-
delns. Prifung der Jahresrechnung und Durchfihrung der da-
mit einhergehenden Ordnungsprifungen. Prifung von Verwal-

tungsvorlagen an Rat und Ausschiisse.

Zielse’tzung F_’rodu_kt_

Mitwirkung bei der Sicherstellung geordneter Entschei-
dungsablaufe |

Fachliche Beratung bei der Bearbeitung von Verwaltungs-
vorgangen, inshesondere Vergaben nach VOB, VOL und
VOF

Prufung der Jahresrechnung im Rahmen der gesetzlichen
Vorgaben

Leitende und inhaitliche Tatigkeit bei der Prifung der Jah-
resrechnung

Umfassende und termingerechte Prifung von Verwaltungs-
vorgangen

Regelungs- und Arbeitsdefizite erkennen und Optimierungs-
ansitze empfehlen

‘Zielgruppe(n) Produkt.

Alle Verwaltungseinheiten
Kommunale Dienstleistungsbetriebe
Ggfs. externe Dienststellen

- 2] Anzahl Sitzun-

LeistUnﬁé'-' | gen Rech-

nungspri-

mengen fungsaus-

schuss
2006 2
2007 2
2008 2
2009 2
2010 1
2011 . 0
2012 1
2013 2
2014 2
2015 2
2016 2
2017 2
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Produkt: 0110 06 Presse- und Offentlichkeitsarbeit, Stidtepartner-
: schaften '
Produktverantwortung: -

FB 6, Herr Schaffrath

Produktbeschreibung:

Mit diesen Produkien wird insbesondere der gesamte Aufga-
benbereich der "AuBendarstellung" erfasst, im Einzelnen sind

.| dies

die fur die Stadtverwaltung zentral organisierte Aufgabe der
Presse- und Offentlichkeitsarbeit; dies umfasst die Sicher- |
stellung des internen Informationsflusses innerhalb der Ver-
waltung wie auch eines reibungslosen und sachlich korrek-
ten Informationsflusses von der Verwaltung zu den Medien
und Burgern, . -

positive Darstellung der Stadt Warselen, Imagepflege durch
PR und Marketing,

Vorbereitung von Reprasentationsaufgaben der Verwal-
tungsleitung inkl. Vorbereitung von Reden des Blrgermeis-
ters zur angemessenen und wirdigen Erfillung gesellschaft-
licher Verpflichtungen, _

die Vorbereitung und Ausrichtung von Empfangen der Stadt,
die Vorbereitung und Veranlassung von Ehrungen inklusive
Altersjubilare, Ehejubilden der Stadt und darlber hinaus
sowie entsprechende amtliche Verdffentlichungen,

Vor- und Nachbereitung der Sitzungen der Partnerschafts-
komitees der Partnerstéate,

Planung und Durchfiihrung von Veranstaltungen im Rahmen
der Stadtepartnerschaften.

Zielsetzung Produkt:

Fristgerechte und rechtméRige Unterstitzung der politischen
Gremien, des Verwaltungsvorstandes und der Steuerungs-
ebene zur Sicherstellung geordneter Beratungs- und Ent-
scheidungsablaufe

Reaktionszeit bei aktuellen Pressemeldungen innerhalb ei-
nes Tages

Wochentliches Pressemailing an den Presseverteiler der
Stadt Wiirselen '
Termingerechte Vorbereitung und Abwicklung der reprasen-
tativen Aufgaben und Termine

Bescheidung von Zuschussantragen betr. Stadtepartner-
schaften innerhalb von 14 Tagen

Verwaltungsleitung
Mitarbeiter/-innen der Verwaltung
Rat und seine Gremien
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Haushaltsplan der Stadt Wiirselen 2014
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Einwohner der Stadt Wiirselen
Presse '
Sonstige Interessentengruppen
Einwohner der Partnerstadte

Anzahl Pres-
N5 semitteilungen

225
211
229
233
225
256
244
220
220
220
220
220

Produkt: 01 10 07 Qualitdtsmanagement und Organisation

Produktverantwortung:

FB 6, Herr Striiver

P'rodu_'ktb'es’c:h'reibuﬁqi:

In diesem Produkt sind die organisatorischen Querschnittsauf-

‘| gaben der Gesamtverwaltung zusammengefasst:

Organisationsuntersuchungen
Geschaftsprozessoptimierung (Realisierungspotentiale, Auf-
gabenkritik)

Planung der Aufbauorganisation (Dezernatsverteilungspian,
Verwaltungsgliederungsplan, Geschéftsverteilungsplan, Auf-
gabengliederungsplan, Aktenplan); interkommunale Organi-
sations- und Stellenplanvergleiche

Erstellung und Verwaltung des Stellenplans
Stellenbewertung (Geschaftsfihrung der Stellenbewertungs-
kommission)

Daruber hinaus gehéren zu diesem Produkt zentrale Regelun-
gen zur Effizienz der Verwaltung, insbesondere durch Beratung
des Verwaltungsvorstandes und des Birgermeisters in allge-

| meinen Fragen der Verwaltungsfihrung sowie des Biirgerquali-

tatsmanagements.
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Haushaltsplan der Stadt Wiirselen 2014

Mittelfristige Planung bis 2021

Zielsetzung Produkt: -

 Fristgerechte und rechtméBige Unterstitzung der politischen
Gremien, des Verwaltungsvorstandes und der Steuerungs-
ebene zur Sicherstellung geordneter Beratungs- und Ent-
scheidungsablaufe

* Quartalsmafige Bearbeltung der Antrage auf Stellenbewer-
tung

* QuartalsmiRige Vorbereitung und Umsetzung von Organi-
sationsverfiigungen

Zielgruppe(n) Produkt:

Verwaltungsleitung

¢ Mitarbeiter/<innen der Verwaltung und der stadtischen Ge—
sellschaften

Einwohner der Stadt
Auswadrtige Personen und Institutionen

CQuote der Bearbei—
o | teten Antrage auf
W st oo Stellenbewert Anzahl Stellen-
Kennzahlen inne%a?t;v:in:nsg ;:xeNUnegsg
' e Quartals
2007 100
2008 50 B
2009 70 18
2010 75 13
2011 60 19 |
2012 57 8

Produkt: 01 10 08 Rechtsangelegenheiten
Produktverantwortung: | FB 6, Frau Hahn
Produktbeschreibung: | Beratung der Verwaltungsleitung und der Fachbereiche (auch

KDW) in Rechtsfragen und Fihrung von Rechtsstreitigkeiten
vor den Verwaltungsgerichten. Bei zivilrechtlichen Streitigkeiten
Zusammenarbeit mit dem ggf. beauftragten Rechtsanwalt.

Im Einzelnen werden folgende Aufgaben erfasst:

¢ Unterstltzung im Hinblick auf ein rechtmaBiges und zweck-
orientiertes Verwaltungshandeln durch gutachterliche Stel-
lungnahmen

¢ _Unterstltzung bei Vertrdgen und Satzungen
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Beratung der Fachbereiche in rechtlichen Fragen
Vermeidung von Rechtsstreitigkeiten bei widerstreitenden
Interessen :
RechtsmaRigkeitsprifung von Entscheidungen der Fachbe-
reiche in Prozessverfahren und Klarung von prozessualen
Fragen '

Vertretung der Stadt vor den Verwaltungsgerichten

.| sowie auch

Schiedmannsangelegenheiten
Schéffenangelegenheiten

Zielsetzung Produkt: - | e

Vermeidung rechtsfehlerhafter Bescheide durch Aufbau ei-
nes Informationssystems fir Fachbereiche tiber Entwicklun-
gen im allgemeinen

Senkung der Anzahl der Verwaltungsprozesse durch Sensi-
bilisierung der Fachbereiche zur Wahrnehmung der Rechts-
beratung im verwaltungsrechtlichen Vorverfahren einge-
schrénkt auf Selbstverwaltungsangelegenheiten

Zielgruppe(n) Produkt: | e

Verwaltungsvorstand
Fachbereiche
Burgerinnen und Biirger

Anzahl der Anzahl ab- davon davon Anzahl davon davon Anzahl
Leis- Verwal geschlos- positiv negativ abge- positiv negativ offene
t“ : tunas e-— sene ~ ohne mit Kosien- | schlossene chne mit Verfah-
ungs- - Lgr‘]? ge Verfahren | Kosten- | belastung | Verfahren | Kosten- | Kosten- | renzum
mengen | " fahsr; nr— im belastung im belas- belas- Ende
Ifd. Jahr Folgejahr tung tung Folgejahr
2006 30
2007 55
2008 43
2009 78
2010 41
2011 33 19 17 -2 6 4 2 8
2012 50 20 17 3
2013 40
Quote der positiv Quote der im
ohne Kostenbe- Folgejahr noch
lastung abge- nicht abgeschlos-
| 8chlossenen Ver- senen Verwal-
waltungsgerichts- tungsgerichtsver-
verfahren ‘ fahren
in % in %
84 24
2012 85
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Produkt: 011009 Versmherungsangelegenhelten
Produktverantwortung: | FB 6, Frau Hahn
Progurktbestheibunq: - | Im Rechtsamt erfolgt zentral die Versicherungs- und.Schadens-

;| bearbeitung in den Bereichen

der Allgemeinen Haftpflicht (auch KDW und SEW - teilwei-
se),

der Eigenschadenversicherung (auBer SEW),

der Sachversicherungen der Stadt (z.B. Gebaude- und Ge-
baudeinhaltsversicherungen),

der KFZ-Versicherung fiir die zum Fachbereich gehérenden
KFZ der Feuerwehr und des Rettungsdienstes.

Die Leistungen beinhalten auch die Beratung der Fachbereiche
zu Versicherungsfragen, den Abschluss von Versicherungen
und die haushaltstechn. Abwicklung der Vertrage und auch der
Schaden. Nach Eingang einer Schadensmeldung wird gepriift,
ob ein Haftpflichtschaden, Eigenschaden oder ein unter eine
Sachversicherung fallender Schaden vorliegt. Es wird der ent-
sprechende Schriftverkehr mit den Anspruchstellern und dem
Jewelllgen Versicherer gefuhrt

Zielseétzung Produkt:

Pramienstabilisierung durch Reduzierung der Schadensfall-
quote im Hinblick auf eine Ausschreibung ab 2008
Reduzierung der Anzahl der Glasschaden durch Sensibili-
sierung der Schiler/Lehrer, durch Einbau von Kontrolime-
chanismen im Rahmen der Schadensabwickiung

Einfohrung von Praventionsmafinahmen zur Reduzierung
von Gebadudeschdden (Einbruchdiebstahl) in Zusammenar-
beit mit FB 4

Zielgruppe(n) ProdUkt:; '

Fachamter
Mitarbeiter/-innen
Blrger/-innen

Leistungs- Gebgzzir\llersi- Verﬁgzzh:(FZ Anzah Anzahl
mengen chertt:gg:ver- Versicherung sonstige Vertrége Schadensfélle

2006 60 22 8

2007 60 22 8

2008 60 22 8

2009 60 22 8

2010 60 22 8 _

2011 59 19 18 264
2012 57 17 18 260
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Leistungs- : GebAaﬂf!ae:Lrsi- Anzah) | Anzahl Anzahl
e Vertrage KFZ . .
mgngen cher;l:ggzver- Versicherung sonstige Vertrige | Schadensfélle

2013 57 17 18 260
2014 o7 17 18 260
2015 57 17 18 260
2016 57 17 18 260
2017 57 17 18 260 .
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Teilstellenplan 2013

Teilhaushalt BS B2 A16 | A14 | A13 A13 A12 A1 A10 | Gesamt-
Beamte (W) (W) (W) hD hD gD gD gD gD zahl
01.10 - Verwaltungsfihrung ff. | 1,000 | 1,000 | 1,000 | 0,200 | 1,000 | 0,799 | 0,500 | 3.000 | 0,366 8,865
Teilhaushalt EG EG EG EG EG EG EG Gesamt-
Beschaftigte 15 - 14 13 g 8 6 5 zahl
01.10 - Verwaltungsfuhrung ff. 1,000 | 0,400 | 1,000 | 2,000 | 2,936 | 1,454 | 0,584 9,374
Teilstellenplan 2014
Teilhaushalt BS B2 | A16 | A14 | A13 | A11 | A10 | Gesamt-
Beamte (W} (W) (W) hD gD gD gD zahl
01.10 - Verwaltungsfuhrung ff. | 1,000 | 1,000 | 1,000 | 0,200 | 0,799 | 2,800 | 0,500 7,299
Teilhaushalt EG EG EG EG EG EG EG EG EG Gesamt-
Beschidftigte 15 14 13 12 11 9 8 & 5 zahl
01.10 - Verwaltungsfihrung ff. 1,000 | 0,400 | 0,897 ( Q,500 | 1,000 | 2,000 | 3,836 | 1,934 | 1,000 12 667
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Haushaltsplan der Stadt Wiirselen 2014
Mittelfristige Planung bis 2021

Teilhaushalt 01 20
- Zentrale Dienste -

Innere Verwaltung

Produktbereich: | 01

Produktgruppe: | 01 20 | Zentrale Dienste
Verantwortliche Organisationseinheit: | Verantwortliche Person(en):
FB6 Herr Schaffrath

Produktinformation/en

Der Teilhaushalt umfasst 9 Produkt(e):

01 20 01 Druckerei
01 20 02 Post- und Botendienste
01 20 03 Telefonzentrale, Infostand
01 20 04 Verwaltungsbiicherei
012005 Verwaltungsarchiv
01 20 06 Benutzerservice und Consulting
01 20 07 Informationstechnische Infrastruktur
01 20 08 Hausverwaltung
01 20 09 Biiroflichenmanagement
Allgemeine Kennzahlen Teilhaushalt
deckungsgrad | Ersebnisie | Transferaufwang | SRS | SWAEROe
in % Einwohner/€ | je Einwohner/€ | o ishalt in % halt in %
(Inwelchem | (Welcher Betrag |, Hah Icher Anteil elcher Antei
d\éirh:rlg:::il:r::f- \iﬁfg\'rg?::; jr:.S Ei::rloc::;r n(:i.]:- a(r‘;lvc?e?l gesgmt- a(:lNden Gesami-
wendungen zierung der Auf- sen ;ahiunge_n ertragen wird al_waendungen
durch Produkter- | gaben zusatzlich ohne stchafthche durch den Prq- wird durch den
trage gedeckt in | zum Produkter- Gegenleistung duktertrag erwirt- Produktaufwand
%) trag benétigt?) erfolgen?) schaftet?) verursacht?)
2008 10,84 -36,36 0,00 0,17 2,30
2009 12,47 -37,92 0,00 0,22 2,11
2010 17,89 -34.63 0,00 0,24 1,97
2011 16,79 -37,10 0,00 0,23 2,06
2012 10,78 -37,73 0,00 0,16 1,96
2013 10,90 -37,40 0,00 0,15 1,93
2014 10,78 -37,15 0,00 0,14 1,87
2015 10,59 -37,91 0,00 0,14 1,87
2016 11,12 -35,66 0,00 0,13 1,74
2017 11,50 -34,55 0,00 0,13 1,67
2018 11,43 -34 54 0,00 0,13 1,65
2019 11,50 -34,61 0,00 0,13 1,63
2020 11,50 -34,51 0,00 0,13 1,61
2021 11,51 -34 .48 0,00 0,13 159
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Haushaltsplan der Stadt Wiirselen 2014

Mittelfristige Planung bis 2021

Produkt: 01 20 01 Druckerei
F_’ro‘duktverantWortUnq: FB 8, Herr Striver
Produktbeschreib:ung‘:'" - Bereitstellung von kostenglinstigen Kopierméglichkeiten fir

die Gesamtverwaltung durch Installation und Betrieb von
Etagenkopierer, Angebot von Kopierzeiten auf dem
Grofkopierer oder durch Herstellung von Kopiererzeugnissen
in gréReren Auflagen und Variationen (Lochen, Falzen,
Heften, Beschneiden und Herstellung von Broschren),

- Herstellung von termingerechten Kopiererzeugnissen von
mdoglichst guter Qualitat.

- Abrechnung von Kopierauftragen, die fir externe bzw.
budgetierte Dienststellen erstellt wurden.

| - Minimierung der Druckkosten durch Einsatz elektronischer

Systeme (z.B. Ratsinformationssystem).

Zielsetzung Praddkt:

Sicherstellung einer kundenorientierten, zeitnahen bzw. termin-
| gerechten und transparenten Arbeitsleistung des Zentralen
Dienstes unter Beibehaltung des derzeitigen Kostenrahmens.

| Bearbeitung der Druckauftrage innerhalb der Auftragsfrist von 2

Tagen bei 90 % der Druckauftrage.

Zielgruppe(n).Produkt: .

- Mitarbeiter/-innen der Stadtverwaltung

| o Stadtverordnete

¢ Externe Instltutlon_en

Quote erledigte

Druckauftrage

innerhalb von 2
. Tagenin%
2008 - 91
2009 93
2010 93
2011 - 90
2012 100
2013 100
2014 100
2015 100
2016 100
2017 100
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Produkt: 0120 02 Post- und Botendienste

Produktverantwortung: -

FB 6, Herr Striver

| Preduktbeschreibung:

- Abholung der fiir die Verwaltung eingegangenen Post und
Pakete bei der Bundespost, Leerung der Hausbriefkédsten und
Ausgangspostfacher in den Fachbereichen (zweimal taglich).

- Empfang, Auszeichnung und Aufteilung der Eingangspost auf
die einzelnen Fachbereiche und Auenstellen. Abholung, Vor-
bereitung und Ubergabe an die Bundespost oder den privaten
Paketzusteller, Botendienste an AuRenstellen der Verwaltung
wie z.B. Kindergéarten, Schulen, KDW, Regionalstelle (zwei-
mal wéchentlich).

1 - Botendienste zur Kreisverwaltung, zum Finanzamt, zum Re-

chenzentrum, zum Verwaltungsgericht oder zu Firmen.
- Botendienste im Rahmen des Sitzungsdienstes.

Zielsetzung Produkt:

Sicherstellung einer kundenorientierten, zeithahen bzw. termin-
gerechten und transparenten Arbeitsleistung des Zentralen

| Dienstes unter Beibehaltung des derzeitigen Kostenrahmens.

Téaglich zweimalige Zustellung innerhalb des Hauses mit einer
jeweils einstiindigen Zustelldauer; morgens bis spatestens 9

Uhr, nachmittags bis spétestens 14.00 Uhr.

Zielgruppe(n) Produkt:

+ Dienststellen der Verwaltung

‘| « Externe

o Stadtverordnete

Zielerreichungs-
-| grad zweimalige
| Postzusteliung Mo.
: bis Do.

in %

90

85

90

85

100

100

100

100

100
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Produkt: 01 20 03 Telefonzentrale, Infostand
Produktverantwortung: | FB 6, Herr Striver
P-roduiktbes_;:’hre’ibtung:'..,. Abwicklung des gesémten Telefonverkehrs der Stadtverwal-

tung, Bedienung der Telefonanlage und des zentralen Faxgera-
tes:

| - Vermittlung des Anrufenden an den zustandigen Mitarbeiter

- Verbindungsherstellung im Auftrage eines Mitarbeiters
- Faxversand und -verteilung

B Verwaltung und Ausgabe von Formularen, Gelben Sacken,

Personalausweisen, Reisepdssen und Vorteilskarten fir Borger
am Infostand. Weitergabe von Informationen zur Zustandigkeit
und Erreichbarkeit von Mitarbeitern.

Zielsetzung Produkt:

| Sicherstellung einer kundenorientierten, zeitnahen bzw. termin-

gerechten und transparenten Arbeitsleistung des Zentralen
Dienstes unter Beibehaltung des derzeitigen Kostenrahmens.

e Zigige Annahme und Vermittlung von Telefongesprachen, ma-

ximal zweimalige Weitervermittlung. Besetzung des Infostandes

| zu den Offnungszeiten.

Zielgruppe(n) Produkt:

+ Mitarbeiter/-innen

| » Buarger
~re | Quote Besetzung
Kennzahien | 0ot oo
S e in %

2009 86
2010 96 bis Okt.
2011 80
2012 100
2013 100
2014 100
2015 100
2016 100
2017 100
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Produkt: 01 20 04 Verwaltungsbiicherei

Produktverantwortung:

FB 6, Herr Struver

Produktbeschreibung:

Beschaffung, Verwaltung, Aktualisierung und Bereitstellung von

-§ Gesetzen, Verordnungen, Erlassen, Zeitschriften und Blchern

von zentraler Bedeutung.

Zielsetzung Prodljkt: -

Sicherstellung einer k.undenorientierten,‘zeitriahen bzw. termin-

.:| gerechten und transparenten Arbeitsleistung des Zentralen

B Dienstes unter Beibehaltung des derzeitigen Kostenrahmens.

: Aktualisierung der zentral vorgehaltenen Gesetzesblatter inner-

halb von vier Wochen bei 95 % aller Erganzungslieferungen.

: Zielgmgge(n)-P-rodUk't: B

Alle Mitarbeiter/-innen

: Zielerreichungs-
e . »..| grad Aktualisierung
-Kennzahlen'| Grundwerke inner-
CALELY | halb von 4 Wochen
SR in %
2009 95
2010 97
2011 95
2012 100
2013 100
2014 100-
2015 100
2016 100 -
2017 100
Produkt: 01 20 05 Verwaltungsarchiv
Produktverantwortung: | FB 6, Herr Striver
Produktbeschreibung: | Ubernahme, Bewertung, Aufbewahrung und Aussonderung von

 Informationstragern der Verwaltung (Archivsprengel: Stadtver-

waltung Wirselen und stadtische Gesellschaften) mit folgenden
Zielen:

.| - ErschlieBung und Bestandsgliederung
1 - Bestandserhaltung
| - Beratung und Betreuung von Archivnutzern
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Zielsetzung Produkt: - | Sicherstellung einer kundenorientierten, zeitnahen bzw. termin-
- | gerechten und transparenten Arbeitsleistung des Zentralen
Dienstes unter Beibehaltung des derzeitigen Kostenrahmens.

Bereitstellung von Akten aus dem Archiv innerhalb eines Ar-
beitstages.

Zielgruppe(n) Produkt; | Bedienstete der Verwaltung und der stadtische Gesellschaften

Quote der fristge-
. +|  rechten Bereit-
'Kennzahlen stellung von
: Archivakten

e T in%

2007 50

2008 - 80

2009 80

2010 80

2011 90

2012 100

2013 100

2014 100

2015 100

2016 100

2017 100

Produkt: : 01 20 06 Benutzerservice und Consulting

Produktverantwortung: | FB 6, Herr Striiver

Produktbeschreibung: - | Unterstitzung von Mitarbeitern, Behebung von EDV-Stérungen

.| sowie Neueinfihrung von EDV-Projekten und deren. Betreuung:

.| hierzu gehért insbesondere:

| - First-Level-Support im Rahmen des Dienstleistungsvertrages

- Beauftragung, Unterstitzung und Kontrolle des Second-Level-
Supportes im Rahmen des Dienstleistungsvertrages

| - Weiterleitung von Projektvorschlagen aus der Projektma-
nagementgruppe der regio |T an die zustandigen Fachamter
und Begleitung des Projektvorschlages bis hln zur Umsetzung
bzw. Ablehnung des Projektes

- Anmeldung von Projektvorschldgen aus den Fachbereichen
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an die Projektmanagementgruppe der regio IT und Begleitung |.
der Projektvorschldge bis zur Umsetzung oder Ablehnung.
Mitarbeiter bei der Entscheidung tiber die Durchftihrung eines
solchen Projektes ohne Beteiligung der regio IT.

Zielsetzung Produkt:

Sicherstellung einer kundenorientierten, zeitnahen bzw. termin-
gerechten und transparenten Arbeitsleistung des Zentralen
Dienstes unter Beibehaltung des derzeitigen Kostenrahmens.

| Abarbeitung von First-Level-Support-Anfragen innerhalb eines |

Werktages in 90 % der Falle.

_Zﬂjeldruppe(wn)ﬂ Produkt:

e regiolT
o Mitarbeiter/-innen.

Anzahl

~+f innerhalb von 10

f1:| Min. beantworteter

First Level Support
Anfragen

332
2010 289
2011 370
2012 300
2013 300

Produkt: 01 20 07 Informationstechnische Infrastruktur

Produktverantwortung:

FB 6, Herr Striver

Produktbeschreibung: . ;
R "L .| Software, die zur Betreibung von EDV und Telekommunikation

Verwaltung, Betrieb, Ersatz und Neubeschaffung von Hard- und

notwendig sind, insbesondere:

- Bereitstellung von TUI und Telekommunikation

- Ersatz von Hard- und Software nach vierjahriger Betriebszeit
- Einrichtung neuer Arbeitsplatze (Umzug oder Neueinrichtung)

- Zeitnahe, nachvollziehbare Abrechnung von Auftragsarbeiten
far Externe .

Sicherstellung einer kundenorientierten, zeitnahen bzw. termin-

| gerechten und transparenten Arbeitsleistung des Zentralen

Dienstes unter Beibehaltung des derzeitigen Kostenrahmens.

Ersatz von Hard- und Software nach vierjahriger Betriebszeit in
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90 % der Falle.

'----Z_:iel'qrﬁgga(n)i Produkt: -

Mitarbeiter/-innen

I e Ersatz Hardware
‘Kennzahleri | 0o 2o 20
: RABEI renin %
2009 100
2010 100
2011 100
2012 : 100
2013 100

Produkt: - 01 20 08 Hausverwaltung
Produktvergntwortunq: FB 6, Frau Ahelger
Produktbeschreibung: | Zur Hausverwaltung gehért insbesondere:

- Inbetriebnahme und AuBerbetrlebsnahme des Rathauses
- Beflaggung des Rathauses

-1 - Wartung von GroRgeraten, wie z.B. Schredder
| = Kleinere Instandsetzungsarbeiten

| - Mitarbeit bei reprasentativen Veranstaltungen

- Sonderreinigungen, regelmaiige Reinigungen von AufBenfts-
chen und Winterdienst

- Vorbereitung, Nachbereltung und Betreuung von Sitzungen im
Sitzungsbereich des Rathauses

- Erteilung von Hausverboten

- Wahrnehmung der Verkehrssicherungspfiicht

Zielsetzung Produkt:

Sicherstellung einer kundenorientierten, zeitnahen bzw. termin-
gerechten und transparenten Arbeitsleistung des Zentralen
Dienstes unter Beibehaitung des derzeitigen Kostenrahmens.

o - Abwwklung von Hausmeisterauftragen innerhalb von 2 Tagen

in 90 % aller Falle

|- Wahrehmung der Verkehrssicherungspflichten im Winter-

dienst

N:\Hpl-Budget-JR\Haushaltsplane\Haushalt 2014\Rat_191113_Haushalt 2014\Allgemeine Erl
Praduktgruppen_Teilhaushalte\TH_01_20.doc

- 184 -




Haushaltsplan der Stadt Wiirselen 2014
Mittelfristige Planung bis 2021

Mitarbeiter/-innen

TS
1o Burger |
s Stadtverordnete
| = Externe Firmen
Anzahi dokumén-
tierte Auftrige an
Hausmeister
209
382
171
250 .
250
Produkt; 0120 09 Biiroflichenmanagement

FB 5, Frau Ahelger

| Beschaffung, Reparatur, Ausgabe und Verwaltung von Buro-

| mébeln, Biiromaterialien und Einrichtungsgegenstanden, ins-

7% besondere:

. .| - Bereitstellung eines Biroarbeitsplatzes inklusive Erstausstat-
1 tung

i - Zentrale Beschaffung von Mébeln, Materialien und sonstigen
| Einrichtungsgegenstinden (Neu- und Ersatzbeschaffungen)

1 - Zentrale Vergabe von Reparaturauftragen im Bereich Mobiliar

und Biiroausstattung

Zielsetzung ‘Produkt: .| Sicherstellung einer kundenocrientierten, zeitnahen bzw. termin-
o | gerechten und transparenten Arbeitsleistung des Zentralen
| Dienstes unter Beibehaltung des derzeitigen Kostenrahmens.

& | - Mitarbeiter/-innen
:| - Stadtverordnete
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| Anzahl Einrichtung
bzw. Veranderung
Arbeitsplatze

28
2010 32
2011 20
2012 25
2013 25_
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Teilstellenplan 2013

Teilhaushalt A12 A10 Gesamt-
Beamte gD gD zahl
01.20 - Zentrale Dienst 1,000 1,760 2,700
Teilhaushalt EG EG EG EG EG EG EG EG | Gesamt-
Beschiftigte 14 11 10 8 6 5 3 2 zahl
01.20 - - Zentrale Dienste 0150 | 1,000 | 1,000 | 1,900 | 1,000 | 2,000 | 1,641 | 0,806 9,497
Teilstellenplan 2014
Teilhaushalt A12 A1l A10 Gesamt-
Beamte gD gD gD zahl
01.20 - Zentrale Dienste 1,000 | 0,700 | 1,000 2,700
Teilhaushalt £EG EG £G EG EG EG EG EG Gesamt-
Beschiftigte 14 1 10 8 6 5 3 2 zahl
01.20 - Zentrale Dienste 0,150 | 1,000 | 1,000 | 1,900 | 1,000 | 2000 | 1,641 | 0,813 9,504
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‘Teilhaushalt 01 30
Personalmanagement

Produktbereich: | 01

Innere Verwaltung

Produktgruppe: |013

0 | Personalmanagement

Verantwortliche Organisationseinheit;

FB6

Verantwortliche Person(en):
Herr Schaffrath

Produktinformation/en

Der Teilhaushalt umfasst 2 Produkt(e):

01 30 01 Personalentwicklung, -qualifizierung und -ausbildung
01 30 02 _Personalbetreuung einschl. Arbeltssmherhelt!Gesundheltsschutz

Allgemeine Kennzahlen Teilhaushalt

Aufwands- Ergebnis ie Transferaufwand Ertragsquote Aufwandsquote
deckEJnng;/Dsgrad . Ein%vohnelj'l€ je Einwohnerr€ hiﬁgﬁf lr:to;u an ('T‘:‘Z?tair:tcyi:aus—
{In \_n.ielc_:hem (\{Velgher Betrag . - i
Jetrainsver. | o Eimomer || (TuechertOhe | (eche el | (Heler e
wendungen zierung der Auf- sen Zahlunge_n ertragen wird agfwendungen
durch Produkter- | gaben zusdtzlich ohne wmsc_haﬂllche durch den Pr(_}— wird durch den
trage gedeckt in | zum Produkter | . Gegenleistung duktertrag erwirt- Produktaufwand
%7) trag bendtigt?) erfolgen?) ~ schaftet?) verursacht?)
2008 6,70 -104,00 0,00 0,41 6,28
2009 22,22 -101,09 0,00 , 1,58 6,33
2010 24,70 -95,87 0,00 1,81 5,93
2011 27,40 -94,40 0,00 1,99 5,99
2012 6,81 -106,67 0,00 0,38 5,32
2013 5,89 -119,55 0,00 0,35 5,86
2014 7,08 -104,07 0,00 0,36 5,02
2015 7,10 -106,31 0,00 0,36 : 5,04
2016 6,81 -115,06 0,00 0,36 535
2017 6,53 -122,37 0,00 0,37 5,61
2018 5,24 -126,31 0,00 0,30 5,64
2019 4,69 -126,56 0,00 0,26 5,56
2020 3,90 -124,61 0,00 0,21 5,37
2021 4,05 -119,30 0,00 0,21 5,08
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Produkt: 01 30 01 Pefsonalentwicklung, -ausbildung und -qualifizie-
rung
Produktverantwort g FB 6, Frau Bremen
Alle Aufgében rund um die Personalgewinnung und -

Produkibeschfeibung; -

bereitstellung sowie Aus- und Weiterbildung sind diesem Pro-
dukt zugeordnet:

- Personalgewinnung

- Personalbedarfs- und Einsatzplanung, Nachwuchsplanung

- Standardisierte Bewerbungs-, Einstellungs- und Auswahlver-
fahren
- Aus- und Fortbildungskonzepte fir unterschiedliche Zielgrup-

| pen (z.B. Fuhrungskrafte, Flihrungsnachwuchskréfte)

- Fachliche Fortbildungen anbieten und abwickeln

- Uberfachliche Fortbildungen und Qualifizierungsmanahmen
anbieten und durchflihren

- Ausbildungsleitung, Betreuung Auszubildende und Anwarter/-
innen

~ Entwicklung und Fortschreibung PE-Konzept (z.B. Leitlinien
zur Fuhrung und Zusammenarbeit, Zielvereinbarungen, Beur-
teilungsrichtlinien, flexible Arbeitszeiten)

- Umsetzung PE-Konzept, Prozessbegleitung

- PE-Bedarfe erfassen und zusammenfihren

.| - PE-Controlling (z.B. Statistiken, Berichte einschl. Mitarbeiter-

befragungen)

‘Zlelse tzung Produkt: - -

Gezielter den Anforderungen entsprechender Personaleinsatz
bei laufender Qualifizierung sowie Entwmklung von Prozessen,
| Strukturen und Instrumenten.

Fortbildungsangebot/pep-Seminare 2010 wird unter Beriicksich-
tigung der Bedarfsmeldungen der Fachbereiche und Einhaltung
des Budgets 2010 ermittelt; die Seminare sollen zu mindestens
90 % belegt werden.

Zielgrugge(n)‘ Produkt: _

e Alle Mitarbeiter/-innen der Stadtvénwaltung Woirselen, z.Z.
mit Ausnahme der gewerblich Beschaftigten der KDW (frii-
her Arbeiter)

Fachbereiche

FOhrungskréafte

Teams oder sonstige Zielgruppen
Ausbilder/-innen
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Mittelfristige Planung bis 2021

celooo | Auslastungsquote |
‘Kennzahlen- Seminare
TR in %
2007 87,61
2008 84,94
2009 92,41
2010 98,10
2011 94,23
2012 93,88
Leistungs- . iy inar-
Loistngs- | o | o | S
2007 34 347 304
2008 25 259 - 220
2009 21 158 146
2010 25 211 . 207
2011 13 - 104 98
2012 17 147 138

Produkt:

0130 02 Personalbetreuung einschi. Arbeitssicher-
heit/Gesundheitsschutz

Produktverantwortung: . FB 6, Frau Bremen

Proddktbesc}h‘reibﬂng: »

Dieses Produkt umfasst das Spektrum von der Lohnbuchhal-
tung bis zur Arbeitssicherheit.

- Alilgemeine Personaibetreuung :

- Angelegenheiten des Tarif-, Dienst- und Laufbahnrechtes

- Gehalts- und Besoldungsabrechnung aller Beschaftigten ein-
schl. Zivis und Praktikanten, Familienkasse, Beihilfen, Reise-

- und Fahrtkosten etc.

- Arbeits- und Fehlzeitenverwaltung einschl. Urlaub

- Arbeitssicherheit und Arbeits- und Gesundheitsschutz

Zielsetzung Produkt:

Rechtmalige, termin-. und sachgerechte Bearbeitung/Abwick-
lung von Personalmanahmen bei Einhaltung aller Zahiungs-
termine und Bearbeitungsfristen.

| - Tarif- und termingerechte Auszahlung der Leistungsentgelte
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Haushaltsplan der Stadt Wiirselen 2014
Mitteifristige Planung bis 2021

2010 mit dem Tabellenentgelt im Dezember 2010 in allen Fal-

len.

- Einfahrung und Umsetzung des neuen Gleitzeitprogramms im

~Jahr 2007 bei Aufnahme méglichst alier Mitarbeiter/-innen des
Hauses in die GLAZ und schrittweise Erweiterung der Nut-
zungsmoglichkeiten durch Integration der Urlaubsverwaltung

und flexibler Arbeitszeiten in das System.

Zielgruppe(n) Produkt:

i

Bedienstete/Beschatftigte
der Stadtverwaltung Wirselen einschl. KDW

SEW GmbH und GmbH & Co.KG
Geschéftsfihrer Aquana

HASA-ABM

Personalgestellungen

{ » Pensiondre und Familienangehérige
| » Praktikanten/-innen
| o Zivildienstleistende
i » Bewerber/-innen
o Sicherheitsbeauftragte
Auszahiung der
W | Leistungsentgelte LAiust,zzhluznu%adzrh
Keririzahlen fir tariflich i
NPT Beschaftigte in %
in % o
2007 100 100
2008 100 0
2009 85,41 0
2010 88,54 0
2011 88,31 0
2012 99,96 100
. o Anzahl der tarif-
C e Plxsnzahr: adf?r tta“ﬂKE? Iigrfel‘aeschéﬂigl- Anzahl der Be-
. Leistungs- - Ani.scruchlgL‘;nLreniL- ten, denen Leis- | amten mit An-
: mengen tupng sentgelte tungsentgelte spruch auf Leis-
L R T LOB gem. LOB aus- tungszulage
o ' gem. gezahit wurden
2007 301 301 21
2008 318 318 21
2009 208 255 0
2010 323 286 0
2011 308 272 0
2012 287 287 68

N:\Hpl-Budget-JR\Haushaltspléne\Haushalt 2014\Rat_181113_Haushalt 2014\Allgemeine Erl

-193 -

Produktgruppen_Teilhaushalte\TH_01_30.doc



Haushaltsplan der Stadt Wiirselen 2014
“Mittelfristige Planung bis 2021

Teilstellenplan 2013

Teilhaushalt A1z | AN A10 A9 Gesamt-
Beamte gD gD gD gD zahl

01.30 - Perscnalmanagement 0,800 | 0,500 | 2,000 | 2,000 5,300

Teilhaushalt EG | EG | EG | EG | Gesamt- |
Beschiftigte 14 8 6 5 zahl

01.30 - Personalmanagement | 0,400 | 1,816 0,590 | 0,617 3,423

' Teilstellenplan 2014

Teilhaushalt A12 [ AN A10 A9 Gesamt-
Beamte gD gD [+]0) gD . zahl

01.3 0 - Personalmanagement | 0,800 0,500 | 2,000 | 3,000 6,300

Teilhaushalt EG EG EG EG Gesamt-
Beschiftigte 14 g 8 5 zahl

01.30 - Personalmanagement 0,400 { 1,000 { 1,667 0,'750 3,817
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Haushaltsplan der Stadt Wiirselen 2014
Mittelfristige Planung bis 2021

Teilhaushalt 01 40

- Finanzmanagement und Rechnungswesen -
Produktbereich: | 01 Innere Verwaltung

Produktgruppe: | 0140 | Finanzmanagement und'Rechnungswesen

Verantwortliche Organisationseinheit: | Verantwortliche Person(en):
FB5 Herr Bremen

Produktinformation/en
Der Teilhaushalt umfasst 5 Produki(e):

0140 01 Haushaltsplan, -ausfiihrung, Jahresabschluss, Vermégens- und
Schuldenmanagement, Geschiftsbuchhaltung
01 40 02 Zahlungsabwicklung

014003 Volistreckung ‘
01 40 04 Steuer- und Gebiihrenerhebung
01 40 05 Betriebswirtschaftliche Steuerung

Allgemeine Kennzahlen Teilhaushalt

Aufwands- - Ertragsquote Aufwandsquote
deckungsgrad Elsir%\:rabr?rlms Jf,ag Tr%?:{:;ﬁﬁfe\:%nd an Gesamt- an Gesamthaus-
in % nwohner I : haushalt in % halt in %
(In welchem (Welcher Betrag . .
e o (In welcher Hahe {(Welcher Anteil (Welcher Anteil
, d\éirhlgr'z)ndlf;:t’ae:f- \ajrﬁ dEler\:,?:I-ilr?:r:- je Einwohner miis- | an den Gesamt- an den Gesamt-
wendunaen sieruna der Auf- sen Zahlungen ertragen wird aufwendungen
durch Produkter. | aaben susatdicn | ©ne wirtschaftliche | durch den Pro- | wird durch den
trage qedeckt in gzum Produkter- Gegenleistung duktertrag erwirt- Produktaufwand
9 %/o?) trag benst at?) erfolgen?) schaftet?) verursacht?}
2008 31,45 -21,37 0,00 0,40 1,76
2009 30,38 -20,28 0,00 0,34 1,42
2010 62,31 -10,99 0,00 0,90 ‘ 1,36
2011 37,35 -18,85 0,00 0,49 1,39
2012 42,66 -16,10 0,00 0,45 1,33
2013 42,99 -16,25 0,00 0,43 1,32
2014 59,11 -11,63 0,00 0,54 1,28
2015 60,09 -11,17 0,00 0,54 1,23
2016 59,40 -11,49 0,00 0,52 1,23
2017 60,76 -10,86 0,00 0,51 1,18
2018 60,76 -10,86 0,00 0,51 1,17
2019 60,76 -10,86 0,00 0,50 1,16
2020 60,54 -10,96 0,00 0,50 1,15
2021 60,54 -10,96 0,00 0,49 1,13
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Haushaltsplan der Stadt Wiirselen 2014
Mittelfristige Planung bis 2021

Produkt: 01 40 01 Haushaltsplanung, -ausfilhrung, Jahresabschluss,

Vermégens- und Schuldenmanagement
'Produktverantwortung: | FB 5, Herr Baumann

Produktbeschreibung: | Aufstellung, Bewirtschaftung und Rechnungslegung des Haus-

_ haltsplanes und der Finanzplanung, Verwaltung des Vermé-
gens einschl. der Ricklagen und Schulden. Allgemeine Zuwei-
sungen, Zuschisse, Umlagen sowie Biirgschaften.

Zielsetzung Produkt: . .| «  Haushaltskonsolidierung unter Verringerung des Fremdkapi-

S talanteils und des strukturellen Defizits

.. |+ Zeitnahe Aufstellung des Haushaltsplanes der Stadt Wiirse-
‘ len im Rahmen der gesetzlichen Vorgaben bis Ende No-
IR vember
_+| » Bearbeitung eingehender Eln-/AuszahIungsanordnungen in
einem Zeitraum von zwei Tagen

Zielgruppe(n) Produkt: | e  Alle Organisationseinheiten
L e Verwaltungsleiturig
|* Rat
| » Einwohner/-innen
o Aufsichtsbehérden
- D Anzahl Anzahl
Leistungsmengen | kreditorische debitorische
' .| Buchungen Buchungen
2008 13666 1.373
2009 12.663 1.843
2010 12.071 1.810
2011 12.332 1.965
2012 11.433 2.301
2013 12.000 1.800
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Haushaltsplan der Stadt Wiirselen 2014
Mittelfristige Planung bis 2021

Produkt: 01 40 02 Geschiftsbuchhaltung und Zahlungsabwicklung

Produktverantwortung: | FB 5, Frau Schings

Produktbeschreibung: .| Fiihrung der Sach- und Personenkonten, Fuhrung der Bank.
' ~ " konten, Durchfihrung des gesamten Zahlungsverkehrs, Bewirt-
“| schaftung der Geldmittel einschl. Liguiditatsplanung und Kredit-
aufnahmen, Verwahrung von Wertgegensténden.

Zielsetzung Produkt: |« Sicherstellung der zeitnahen Zahlungsabwicklung unter Be-

' ' rlcksichtigung der GO BK

» Beibehaltung der termingerechten Ausfihrung der Auszah-
lungsanordnungen

» Erhohung der Rate fur termingerechte Erstattungen im Per-
sonenkontenbereich

| * Abstimmung der Sach- und Personenkonten bis zum 15.10.

‘ als Varbereitung auf den Jahresabschluss

Zielgruppe(n) Produkt: [ « Alle Organisationseinheiten
L .|« Zahlungsempfanger
{ « Zahlungspflichtige
* Banken/Sparkassen
. L A”Z?h' A“Z?“' Anzahl
Leistungsmengen | kreditorischer | debitorischer Mahnungen
- CeLoenasd Buchungen Buchungen
20086 ‘ 7.021
2007 7.440
2008 16.438 599.989 7.878
2009 16.769 616.855 9.876
2010 17.501 593.281 10.000
2011 21.441 602.543 10.000
2012 18.925 468.639 10.000
2013 17.500 600.000 10.000
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Haushaltsplan der Stadt Wiirselen 2014
Mittelfristige Planung bis 2021

Produkt: 01 40 03 Vollstreckung
_Produktverantwortung: | FB 5, Frau Schings
Volistreckung &ffentlich-rechtlicher Forderungen, Feststellung

Produktbeschreibung:

| der Uneinbringlichkeit von Forderungen, Wahrnehmung von

Interessen in Insolvenz-, Zwangsverwaltungs- und Zwangsver-
steigerungsverfahren, Vorbereitung der Niederschlagung von

Forderungen

Zielsetzung Produkt:

e Zeitnahe Durchsetzung von 90 % aller Forderungen unter
effizienter Ausschopfung aller gesetzl. Mdglichkeiten

I Uberpriifung und Verfolgung von 80 % aller Neuauftrage

innerhalb von 6 Monaten

Zielgru erll‘Pro.c.iukt: .

Zahlungspflichtige

Realisierter Be-

Aufwandsdeckungs- Realisierter Realisierter Be- | Vollstreckungs-
Kenn‘iahi ‘ grad Betrag je eige- trag je eigener trag je fremder | gebihren je Fall
len - Personalkosten be- ner Fall im Fall in anderen Fall im Stadtge-
en zogen auf Geblhren Stadtgebiet Stadten hiet
a g in % in € in € in € in €
2006 204,70 221,13 266,44 33,02
2007 180,05 349,59 403,36 18,47
2008 41,5 ~ 261,07 304,60 72,82 20,70
2009 34,5 248,39 251,056 90,30 16,48
2010 33,9 310,78 210,95 74,28 13,01
2011 55,3 273,19 320,81 75,28 22,31
2012 ‘40,0 285,71 187,50 66,67 . 19,23
2013 40,0 285,71 187,50 66,67 19,23
Anzahl neuer | Abgeschlossene Vollstre- Abges&hlossene Voll- Abgeschlossene Voll-
Vollstreckungs- ckungsersuchen Stadt streckungsersuchen streckungsersuchen
S auftrage Wirselen im Stadigebiet Stadt Wirselen auf Dritter im Stadtgebiet
Leistungs- durch fremdem Stadtgebiet Wirselen durch Stadt-
mengen. .. Stadtkasse {eigene VE) durch Dritte (AHE) kasse (fremde VE)
R Fallzahlen | Realisierter | Falizah- | Realisierter | Fallzahlen | Realisierter
Betrag len Betrag Betrag
in € in€ in €
20086 2170 444.208 703 165.457 2.926 779.618
2007 6.865 3.869 696.630 554 183.670 - 1.831 738.552
2008 3.644 1.071 279.603 663 201.951 1.910 139.083
2009 4.822 1.167 287.392 532 133.560 2.242 202.455
2010 5.362 1.349 419.239 692 145.974 2710 201.307
2011 4.871 1.604 438.195 844 270.763 3.211 241.719
2012 5.200 1.400 400.000 800 150.000 3.000 200.000
2013 5.200 1.400 400.000 800 150.000 3.000 200.000
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Haushaltsplan der Stadt Wirselen 2014

Mittelfristige Planung bis 2021

R Abgeschlossene Vgllstreckungsersuchen Stellen- Stellen- Stellen- Personal-
- Leistungs- - — anteile anteile anteile kosten
AR Fallzahlen | Realisierter Voll- . :
mquaﬂ, gesamt Betrag streckungs- I(;zﬁg; %L.IS: snt_ Insgesamt in €
gesamt gebihren
o in € in €
2006 5.799 1.379.283 191.482
2007 6.254 1.628.852 1165.488 2,61 2,00 4,61
2008 3.644 620.637 75.429 2,61 2,00 4,61 181.737
2009 3.931 623.407 64.787 261 2,00 4,61 187.901
2010 4.751 766.520 66.105 2 61 2,00 4,61 195.308
2011 5.659 950.677 126.253 261 2,00 461 228.404
2012 5.200. 750.000 100.000 273 2,00 4,73 250.000
2013 5.200 750.000 100.000 2,73 2,00 4,73 250.000
Produkt: 01 40 04 Steuer-und Gebilhrenerhebung
Produktverantwortung: | FB 5, Herr Hellinger
Erhebung der Grundsteuer A und B, Vergnigungssteuer, Hun-

Produibeschieburg.

| desteuer und Gewerbesteuer, Erhebung der Gebihren fir
StraBenreinigung, Schmutz- und Niederschlagswasser.

Zielsetzung Produkt: | »

Optimierung der Finanzsoftware zur Vermeidung von Rei-

bungsverlusten

e Sicherung der Steuer- und Gebihreneinnahmen unter effi-
zienter Ausschopfung der gesetzlichen Méglichkeiten

e RechtméaRige, termingerechte, zeitnahe Erhebung von

Steuern und Gebihren

Zielgruppe(n) Produkt:

¢+ Abgabepflichtige

Kennzahlen

Erle_digungsquote Erledigungsquote | Erledigungsquote
Gewerbesteuer Grundsteuer Vergnigungssteuer
in % in % in%

In den Jahren 2008-2012 wurden keine Arbeitsricksténde in
Bezug auf noch festzusetzende Steuer- und Gebuhrenbe-
scheide registriert.

N:\Hpl-Budget-JR\Haushaltsplédne\Haushalt 2014\Rat_191113_Haushalt 2014\0lilgemeine Erl
Produktgruppen_Teilhaushalte\TH_01_40.doc

-202 -



Haushaltsplan der Stadt Wiirselen 2014
Mittelfristige Planung bis 2021

Anzahl Festsetzungen Aufkommen
Messbescheide | (unterjahrig) Bescheide Gewerbesteuer
DTA-FinA
2008 1.935 -1.584 1.584 16.865.280
2009 1.686 1.534 1.534 15.717.585
2010 2.061 1.755 1.755 14.397.214
2011 | 2.094 1.670 2.943 19.192.243
2012 2.164 1.696 2.352 16.830.551
2013 2.100 1.700 1.700 18.780.870
2014 2.100 1.700 1.700 18.580.970
2015 2.100 1.700 1.700 18.5632.270
2016 2.100 1.700 1.700 18.536.670
2017 2.100 1.700 1.700 18.553.670
Anzahl Festsetzung | Eigentums- Anzahi Aufkommen
Messbescheide | (unterjahrig) wechsel Bescheide | Grundsteuer
DTA-FinA A
2008 1.049 1.400 593 14.893 68.363
2009 1.010 1.024 547 14.648 68.651
2010 828 831 520 14.583 68.959
2011 639 639 561 14.587 69.919
2012 919 1.109 539 28.062 87.553
2013 1.000 1.000 550 14.600 107.000
Aufkommen | Schmutzwasser- | Niederschlags- Stralenreini- Gehwegreini-
Grundsteuer gebihren wassergebihren | gungsgebihren | gungsgebihren
B _
2008 7 4.825.040 4.551.473 2.862.278 212.826 0
2009 | 5.163.960 4714173 2.926.876 213.335 0
2010 | 5.082.620 4.657.900 2.912.533 212.675 .0
2011 | 5.316.592 4.774.804 2.925.843 216.120 19.724
2012 | 6.374.187 4.923.992 2.974.941 218.343 19.405
2013 | 7.441.000 4.816.500 2.947.000 215.000 19.500
2014 | 7.471.000 4.870.250 2.973.000 215.000 19.500
20153 7.602.000 4.924.000 2.873.000 215.000 19.500
2016 | 7.632.000 5.024.000 2.973.000 215.000 19.500
2017 | 7.662.000 5.124.000 . 2.973.000 215.000 19.500
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Haushaltsplan der Stadt Wiirselen 2014

Mittelfristige Planung bis 2021

Hunde- davon davon davon Befreiungen | Anzahl Aufkommen
_bestand | Ersthunde | Zweithunde | Dritthunde Bescheide | Hundesteuer
2008 | 2.211 1.838 305 37 31 2.578 162.624
2009 | 2274 1.898 304 35 37 586 166.195
2010 | 2.556 2.073 382 60 41 857 182.845
2011 | 2.524 2.049 380 59 36 2.890 224.727
20121 2471 2.009 380 44 38 2904 | 219.060
2013 | 2455 1.995 380 40 40 600 257.500
2014 | 2.440 1.980 380 40 40 600 256.000
2015 | 2.425 1.965 380 40 40 ___600 254.500
2016 | 2410 1.950 380 40 40 600 253.000
Anzahl Anzahl , Aufkomme
Steuererkldrungen Bescheide Vergnigungssteuer
2008 130 110 215.716
2009 136 120 379.935
2010 139 127 594.060
2011 198 185 779.425
2012 220 193 - 996.728
2013 215 185 933.130
2014 210 - 185 866.260
2015 210 185 866.260
2016 210 185 866.260
2017 185 166 643.360
Produkt: 01 40 05 Betriebswirtschaftliche Steuerung
Produktverantwortung: | RPA, Herr Plonka
‘Produktbeschreibung: | Betriebswirtschaftliche Steuerung von Verwaltung, wirtschaftli-

chen Beteiligungen und Sondervermégen. Dies ist: Controlling
der strategischen und operativen Ziele, Vergleich von Haus-
haltsplanung und Zielerreichung (Soll-Ist-Vergleich), Vorschiage
zur Behebung bedeutender Fehlentwmkiungen Erstellung von

| Sonderberichten nach Bedarf.

Zielsstzung Produkt: -

+ Datenbeschaffung zur Steuerung der Verwaltung, der wirt-
- schaftlichen Beteiligungen und des Sondervermdgens
» Erstellung von 2 Controllingsberichten pro Jahr

N:\Hpl-Budget-JR\Haushaltsplane\Haushalt 2014\Rat_191113_Haushalt 2014\Allgermeine Erl
Produktgruppen_Teilhaushalte\TH_01_40.doc

- 204 -




Haushaltsplan der Stadt Wiirselen 2014
Mittelfristige Planung bis 2021

Beteiligungen: 30.06. und 31.12.
Sondervermégen:  30.06. und 31.12.

Zeitnahe Erstellung von Sonderberichten nach Bedarf

Zielgruppe(n) Produkt: | ¢ Rat
- :. | e Verwaltungsvorstand
* Verwaltung
Zielerreichungsgrad Zielerrgichungs-
-~ -| Controllingberichte grad zeitnahe Er-
Kennzahlen'| Beteiligungen und stellung von Son-
- | Sondervermogen derberichten
in % in %
20086 100 100
2007 100 100
2008 - 100 100
2009 100 100
2010 100 100
2011 100 100
2012 100 100
2013 100 100
2014 100 100
2015 100 100
2016 100 . 100
2017 100 100
Leistungs. | Sontrolingberichte | py 0 oo Controlling
¥ | Beteiligungen und > .
mengen Sondervermégen bericht Sonderberichte
2006 2 1 3
2007 2 1 9
2008 2 1 13
2009 2 1 10
2010 2 1 12
2011 2 1 M
2012 2 1 6
2013 2 1 3
2014 2 1 3
2015 2 1 3
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Haushaltsplan der Stadt Wirselen 2014
Mittelfristige Planung bis 2021

Teilstellenplah 2013

Teilhaushalt A13 A1l A10 AB Gesamt-
Beamte gD gD gb mD zahl
01.40 - Rechnungswesen ff. 1,000 | 1,000 | 1,732 | 1,000 | 4,732
Teilhaushalt EG EG EG Gesamt-
Beschiftigte 10 8 6 zahl

01.40 - Rechnungswesen ff. 2,000 { 4,500 |.9,315 15,815

Teilstellenplan 2014

Teilhaushalt A13 | A1 A10 | AB Gesamt-
Beamte gD ab gb mD zahl
01.40 - Rechnungswesen ff. | 1,000 | 1,000 | 0,732 | 1,000 | 3732
Teilhaushalt EG EG EG Gesamt-
Beschéaftigte 10 8 6 ~zahl

01.40 - Rechnungswesen ff. 1,000 | 5000 | 9.315 | 15,315
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Haushaltsplan der Stadt Wiirselen 2014
Mittelfristige Planung bis 2021

Teilhaushalt 01 50
- Grundstiicksmanagement -

Produktbereich: | 01 Innere Verwaltung

Produktgruppe: : 01 50 Grundstiicksmanagement

Verantwortliche Organisationseinheit: | Verantwortliche Person(en):

SEW Herr Zitzen
Produktinformation/en

Der Teilhaushalt umfasst 5 Produkt(e):

01 50 01 Erwerb und VerduBerung von Grundvermdogen
01 5002 Mieten und Pachten _
| 015003 Bewirtschaftung bebauter und unbebauter Grundstiicke
015004 Bodenordnung '
01 50 05 Wirtschaftsférderung
Allgemeine Kennzahlen Teilhaushalt
Aufwands- Ergebnis je Transferaufwand Ertragsquote Aufwandsquote
deck?nng/osgrad Einwohner/€ je Einwohner/€ haarcxsc;\zel‘.tairr?t‘% an C?:;sua ir:‘f,zaus'
Ic! . . .
vemainswer. | ot | (VST Hote | (enar el | et ot
den Prdoduktauf- wird zurdszn]: sen Zahlungen ertrdgen wird aufwendungen
du:::inP:J;dguinter— gzé(?)r::?zuse;tzl?c;\ ohne wir‘(s_c_haftliche durch den Prg- wird durch den
trage gedeckt in | zum Produkter- Gegenleistung duktertrag evrwm- Produktaufwgnd
%7) trag bendtigt?) erfolgen?) schaftet?) verursacht?)
2008 78,66 -6,01 -12,03 1,26 1,69
2009 68,65 -9,19 -12,31 1,11 1,43
2010 78,68 -6,18 -12,24 1,32 1,35
2011 71,48 -8,31 -12,30 1,17 1,34
2012 58,70 -11,97 -12,14 0,84 1,35
2013 79,87 -5,76 -12,08 1,08 1,32
2014 83,06 -3,38 -12,05 0,75 0,90
2015 92,14 -1,42 -12,05 0,74 0,79
2016 92,07 -1,43 -12,05 0,72 0,78
2017 92,07 -1.43 -12,05 0,71 0,77
2018 92,49 -1,35 -12,05 0,71 0,76
2019 92,49 -1,35 -12,05 0,70 0,76
2020 92,49 -1,35 -12,05 0,69 0,75
2021 92,49 -1,35 -12,05 0,68 0,74
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Haushaltsplan der Stadt Wiirselen 2014

Mittelfristige Planung bis 2021

Produkt: 01 50 01 Erwerb und VerdauRerung von Grundvermégen

Produktverantwortung: SEW, Herr Zitzen

Produktbeschreibung: ‘| - Ankauf
S ' |- Verkauf
Tausch

Ersteigerung

- | - Bestellung von Rechten und Gemeinde am Grundeigentum

Dritter

Zielsetzung Produkt:

- Versorgung der Bevolkerung mit Wohnbauland sowie Ge-
werbe- und Industrieland

- Versorgung der Bevélkerung mit finanzierbarem Wohniand
sowie Gewerbe- und Industrieland.

|- Bereitstelilung von landwirtschaftiichen Flachen, Pacht- und

Tauschgrundstiicken

| - Sicherung von Gemeinbedarfsflachen

- Sicherstellung notwendiger bzw. pflichtiger AusgleichsmaR-
nahmen '

kt: .| Architekten, Baufirmen, Bauherren, Grundstiickseigentumer,

Grundstiickserwerber, Gewerbetreibende, Investoren, Landwir-

| te

Produkt: 01 50 02 Mieten und Pachten

Produktverantwortung: SEW, Herr Zitzen

Prod uktbeschrelbu ng: -

- Abschlulss‘ von Miet- und Pachtvertragen . iber fremde
Grundsticke fur Zwecke der Stadt Warselen
- Erbbaurechte

Zielsetzung Produkt:

Sicherstellung des stadt. Grundsticksflachenbedarfes sofern

kein Ankauf erfolgt.

Vertragliche Regelung zur zeitnahen Umsetzung von Flachen-

bedarfen.

Zlelgruppe(n) Produkt; -

Grundstickseigentimer
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Haushaltsplan der Stadt Wiirselen 2014
Mittelfristige Planung bis 2021

Produkt: 01 50 03 Bewirtschaftung bebauter und unbebauter Grund-
stiicke
Produktverantwortung: SEW, Herr Zitzen

Produktbeschreibung: '| - Vermietung
' a - Verpachtung
- Bestellung von Erbbaurechten u.a. Rechten Dritter am
| Grundeigentum der Gemeinde
- Uberwachung im Hinblick auf Unterhaltung der baulichen An-
tagen und der Wahrnehmung der Verkehrssicherheitspflicht
- Fuhren des Bestandsverzeichnisses Uber gemeindeeigene
Grundstiicke und Rechte an Grundstiicken
- Allgemeine Angelegenheiten des Wohnungshesitzes
- Berechnung von Entschadigungen fir Grundstiicke, grund-
.| stucksgleichen Rechten und persdnlichen Nutzungsrechten
.| - Gestattungen
|- DSR

Zielsetzung Produkt: .- -| Wirtschaftliche Verwaltung des stadtischen Grundbesitzes.

| Aktualisierte Vertragsanpassung der Einzelfille.

ikt: - | Landwirte, Wohnungssuchende, Gewerbebetriebe, Vereine,
-| freie Trager der Wohlfahrtspflege

Produkt: 01 50 04 Bo_de'nordnung

Produkiverantwortung: SEW, Herr Zitzen

Produktbeschreibung: | Abwicklung von Umlegungsverfahren

Zielsetzung Produkt: . | Umsetzung von Planungsrechten.

| Einzelfallregelung zur Erreichung der Planungsziele.

Zielgruppe(n) Produkt: . | Beteiligte im Umlegungsverfahren
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Haushaltsplan der Stadt Wiirselen 2014
Mittelfristige Planung bis 2021

Produkt: 01 50 05 Wirtschaftsforderung.

Produktverantwortung: SEW, Herr Zitzen

Produktbeschreibung: -| - Bereitstellung von Gewerbeland
o - i- Bestandspflege
- Flachenbedarfsanpassung
| - Standortentwicklung

- | - Akguisition neuer Betriebe
-| - Betreuung und Abstimmung mit Beteiligungsunternehmen

Zielsetzung Produkt: Schaffung und Sicherung von Arbeitsplatzen; Starkung der wirt-
, schaftlichen Leistungskraft der Stadt.

Ansiedlung und Haltung von Gewerbebetrieben.

Zielgruppe(n) Produkt: | Gewerbetreibende, Gewerbebetriebe, Grundstickseigentimer,
: | .- | Investoren, Kammern, AGIT, WG, ZAR, Stadteregion
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Haushaltsplan der Stadt Wiirselen 2014
-~ Mittelfristige Planung bis 2021

Teilstellenplan 2013

Teilhaushalt
Beamte

Gesamt-
zah!

01.50 - Grundstilcksmanagement

0,000

Teilhaushalt
Beschiftigte

Gesamt-
zahl

01.50 - Grundstiicksmanagement

0,000

Teilstellenplan 2014

Teilhaushalt
Beamte

Gesamt-
zahl

01.50 - Grundstiicksmanagement

0,000

Teilhaushalt
Beschiéftigte

Gesamt-
zahl

01.580 - Grundstiicksmanagement

0,000

Die Wahrnehmung der Aufgabe erfolgt durch Personal der SEW.
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Haushaltsplan der Stadt Wiirselen 2014
Mittelfristige Planung bis 2021

Teilhaushalt 01 60
- Imnmobilienmanagement -

Produktbereich: | 01 Innere Verwaltung

Produktgruppe: |0160 | Immobilienmanagement
Verantwortliche Organisationseinheit: | Verantwortliche Person(en):
FB 4 ' Herr Hartmann

Produktinformation/en

Der Teilhaushait umfasst 3 Produkt(e):

01 60 01 BaumaBnahmen
01 60 02 Instandhaltung
016003 Bewirtschaftung
Allgemeine Kennzahlen Teilhaushalt
Aufwands- o Ertragsquote’ Aufwandsquote
deckungsgrad E%L?Nefﬁr"z% E%?ﬁ:&;ﬂﬂgﬁ%nd an Ggesc;_mt- an Gesa_m?haus-
in % haushalt in % halt in %
Vgph‘{a:?:izgsvn;r- (\}’:eggaroﬁﬁterrag ' (In_welcher Hé!f_\e (Welcher Anteil (Welcher Anteil :n
den Produktauf- wird zur Finan- 1€ Enngol:jlrer mus- anrcile__n Gesgrgt \?vzrr]\iensaer:t\?vtii d
wendungen #ierung der Agf— ohf\:nwir?sc%g%lzghe diréig;:n\g:o- curch der? Produkt-
durch Produkter- | gaben zusatzlich Gegenleistun duktertrag erwirt- aufwand verur-
trage gedeckt in | zum Produkter- Zgr‘feol © s,?. 9 9 . »
%2) trag bentiigt?) gen?) schaftet?) sacht?)
2008 13,75 -20,66 0,00 0,19 1,35
2009 9,72 -18,64 0,00 0,11 1,01
2010 9,25 -19,58 0,00 0,12 1,01
2011 8,78 -20,82 0,00 0,11 1,05
2012 8,09 -23,73 0,00 0,10 1,16
2013 7,95 -23,16 0,00 0,09 1,16
2014 6,64 -28,10 0,00 0,09 1,35
2015 6,55 -28,51 0,00 0,09 1,34
2016 6,38 -29,30 0,00 0,09 1,36
2017 6,01 -31,25 0,00 0,09 1,42
2018 5,65 -33,38 0,00 0,08 1,50
2019 5,01 -37,84 0,00 0,08 1,67
2020 2,10 -93,22 0,00 0,08 3,94
2021 1,76 -111,23 0,08 463

0,00
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Haushaltsplan der Stadt Wiirselen 2014
Mittelfristige Planung bis 2021

Produkt: 01 60 01 BaumaRnahmen
' Proq_qktyecantWOi'turid:. 1 FB 4, Herr Hartmann

‘Produktbeschreibung: | e Bereitstellung der zugewiesenen kommunalen Geb&uden
B : st nach Nutzungsart und mit geforderten Nutzungsflachen
» Begutachtung und Instandhaltung der zugewiesenen kom-
munalen Gebauden, haus- und betriebstechnischen Anla-
gen
¢ Feststellung des Ist-Zustandes und MaBnahmeneinleitung
: nach Bedarf und Prioritat
¢ Durchfiihrung der notwendigen Renovierungs-, Sanierungs-,
Modernisierungs- und RickbaumaRnahmen
¢ Zeitnahe Umsetzung von baulichen Mallnahmen
e zur Erfillung von vorhandenen oder neuen Richtlinien,
e zur Verbesserung der Substanz der Immobilien,
e zur Erhéhung der Wirtschaftlichkeit,
e zur Anpassung an den veranderlichen Raumbedarf oder
sich dndernde Anforderungen an die Bau- und Gebaude-
5 technik ' |
i » Bauausflhrung aller Hochbauten fur den kommunalen Be-
darf einschl. der haus- und betriebstechnischen Anlagen,
Neubauten, Erweiterungen, Aus- und Umbauten, Nutzungs-
anderungen
|« Stetige Uberprifung und Aktualisierung des Gebaudekatas-
ters '

Zi_e_lsetzung Produkt: e Substanzerhalt und somlt Werterhalt des kommunalen Be-

sitzes

o Schaffung von Transparenz bzgl. Immobilienbestand und
Kosten

s Bestandserfassung aller Immobilien und technischen Anla-
gen

o Digitalisierung aller Gebaudedaten
Implementierung von entsprechenden Software-Modulen in
das vorhandene System (Akropolis)

Zielgruppe(n) Produkt: |  Burger/-innen, Vereine, Mieter/Nutzer

Verwaltung, andere Fachbereiche
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Produkt: 01 60 02 Instandhaltung
Produktverantwortung: | FB 4, Herr Hartmann

Produktbeschreibung: '-| Optimale Bewirtschaftung der Immobilien unter 6konomischen
ST wie dkologischen Gesichtspunkten unter Einhaltung der gesetz-

| lichen Anforderungen und Richtlinien.

| » Betriebsfuhrung (Bedienung, Wartung)

~ .| « Unterhaltung (Instandhaltung, Reparatur)

« Erfassung der Zustandsdaten einschiielich daraus resultie-

render Einleitung von Mal3nahmen (nlcht oder gering inves-
tiv)

‘' Versorgung (Energien, Wasser)
Energ|emanagement Erfassung der Energieverbrauchsda-
ten
Entsorgung {(Abwasser, Abfall)
Hausmeisterdienst
Reinigungsdienst (incl. Glasreinigung)
Sicherheit (Alarm- und Notfalldienste, Zugangskontrolie,
SchlieRdienste)

-~ Aullenanlagen (Gartnerdienst, Gehwegremlgung)
Dokumentation (Berichtswesen)
Feststellung des Investitionsbedarfes und Feststellung In-
standsetzungsmalnahmen.

¢ Werterhalt der Immobiliensubstanz

| » Minimale Bewirtschaftungskosten
[ ]
[}

Zielsetzung Produkt: -

optimaler Nutzungskomfort

Verursachergerechte Verbrauchskostenzuordnung im lau-
fenden Geschaft

implementierung von entsprechenden Software-Modulen in das

vorhandene System (Akropolis) umfassende, regelméliige und
zentrale Erfassung aller relevanten Daten bezugl.

| e des Zustandes der Immobiliensubstanz

+ des Zustandes der technischen Gebaudeausstattung

e des Verbrauchs von Energie, Gebrauchs- und Hilfsmitteln

*

der allgemeinen Unterhaltung

Biirger/-innen, Vereine, Mieter/Nutzer

_’ru”_e n) Produkt: "

Verwaltung, andere Fachbereiche
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T Kosten je Brutto-
-Kennzahlen: gesch_oszﬂéche
n
2006 578
2007 551
2008 9,00
2009 7,28
2010 10,19
2011 9,76
2012 7,34
2013 7,34
2014 7,34
2015 . 7,59
2016 7,59
~Lei§4thur.lAQS'-._ i:'ﬁéiﬂggﬁ;\ Bruttogrundfidche Ge:gﬁ.:;i(::;nd-
- mengen . in Mio.€ i gm in Mio.€
2006 0,462 80.000
2007 0,441 80.000 62,8
2008 0,720 80.000 63,2
2009 0,582 80.000 61,9
2010 0,815 80.000 62,5
2011 0,781 80.000 63,9
2012 0,587 80.000 64,6
2013 0,587 |~ 80.000 65,3
2014 0,587 80.000 64,6
2015 0,607 80.000 63,8
2016 0,607 80.000 63,0
Produkt: 01 60 03 Bewirtschaftung

Produktverantwortung: FB 4, Herr Hartmann

Produktbeschreibun_g_: .

- - Schadensabwicklung

- Immobilienbewertung

- Kosten-Nutzenanalyse, Wirtschaftlichkeitsberechnung,
Objektmietenkalkulation

Vertragsmanagement

- Mietvertrége, Bauvertrage, Energieliefervertrage, War-
tungsvertrage, Dienstleistungsvertrage usw.

Versicherungswesen

Objektbuchhaltung

N:\Hpl-Budget-JR\Haushaltsplne\Haushalt 2014\Rat_1911 13_Haushait 2014\Aligemeine Erl
Produktgruppen_Teilhaushalte\TH_01_60.doc

-221-
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- Gebtihren, Abgaben, Miete
+ Kostenabrechnung
- Haus- und Mietverwaltung

| » Flachenmanagement/Leerstandsmanagement

- Raumbuch usw.

¢ \Vergabeangelegenheiten

¢ Forderungsaquise

» Benchmarking

¢ Internes Controlling

* Internes Rechnungswesen

s Dokumentation und Berichtswesen
o Dokumentenpflege

¢ Schlusselverwaltung _

¢ Interne Personalverwaltung

| Daraus resultiert eine fortlaufende Realisierung der Wertschop-

| fung bei kostendeckender Bereitstellung und Bewirtschaftung
7 unter dem Aspekt der Werterhaltung bzw. Wertsteigerung

Zielsetzung Produkt:

Effiziente und schlanke Verwaltung

Verursachergerechte Kostenverteilung und -abrechnung
Liquiditat (intern und extern)

Hohe Auslastung der Immobilien

Einhaltung der gesetzlichen Regelungen

Abschluss von Mietvertragen mit allen Mietern/Nutzern

Umfassende, regeiméaRige Erfassung aller relevanten Daten

bzgl. .

- des Wertes der Immobiliensubstanz

- des Wertes der technischen Gebaudeausstattung

- der Kosten von Energie, Gebrauchs- und Hilfsmitteln

- der Kosten der allgemeinen Unterhaltung und Bewirtschaf-
tung

" Implementierung von entsprechenden Software-Modulen in das

- | vorhandene System (Akropolis) zwecks Benchmarking, Erfolgs-

kontrolle und Einleitung von KorrekturmaBnahmen, Dokumenta-
tion der Ergebnisse, Bereitstellung der Daten fir die verursa-

| chergerechte Kostenzuordnung.

| ;i’gle,_(nn_); Produkt: .-

o BUrgerl—innén, Vereine Mieter/Nutzer

|« Verwaltung, andere Fachbereiche
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Kennzahlen-

Kosten je Brutto-
geschossfliche

in€

2006

25,62

2007

28,27

2008

29,94

2009

27,81

2010

28,54

2011

24,90

2012

25,20

2013

26,93

2014

27,95

2015

28,74

2016

29,46

Bewirtschaf-
tungskosten
in Mio. €

Bruttogrund-
flache in gm

2,050

80.000

2,262

80.000

2,395

80.000

2,225

80.000

2,283

80.000

1,992

80.000

2,016

80.000

2,154

- 80.000

2,236

80.000

2,299

80.000

2,357

80.000
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Haushaltsplan der Stadt Wiirselen 2014
Mittelfristige Planung bis 2021

Teilstellenplan 2013

Teilhaushalt Gesamt-
Beamte zahl - 5
01.60 - Immobilienmanagement 0,000
Teilhaushalt EG EG EG EG EG -EG Gesamt-
Beschaftigte 13 -1 9 8 7 6 zah!

01.60 - Immobilienmanagement 1,000 | 2,000 | 1,000 | 1,538 1,000 | 3,000 9,638

Teilstellenplan 2014

Teilhaushalt A0 Gesamt-
Beamte gD zahl

01.60 - Immobilienmanagement | 0,500 | 0,500

Teilhaushalt EG | EG | EG | EG | EG | EG | EG | O%
Beschiftigte 13 12 11 9 8 6 5 zahl

01.60 - Immobilienmanagement 1,000 { 1,000 ; 1,000 § 3,000 | 0,789 | 3,000 1,000 10,769
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