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Die KoIner Verkehrs-Betriebe AG (KVB) mit Sitz in KéIn gehért zu den groBen Nahverkehrsunternehmen in der Bundesrepublik
Deutschland. Im Verkehrsverbund Rhein-Sieg (VRS) sind wir das grote Verkehrsunternehmen. Mit der Stadtwerke K6In GmbH,
die 90 Prozent der Anteile hélt, stehen wir im Konzernverbund.

Wir verstehen uns als Dienstleistungsunternehmen fiir die Biirger der Stadt K6In und ihres Umlandes. Unsere Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter beférdern mit Bussen und Bahnen werktédglich rund 900.000 Fahrgdste zur Arbeit, zur Schule oder zur Univer-
sitdt, zu den Einkaufs-, Freizeit- und Kulturangeboten der Stadt und des Umlandes. Fiir die Mobilitdt der Menschen in der Stadt

und in der gesamten Region ist unser Verkehrsangebot unverzichtbar.

b
2012 2011 Vercinderung in %"
——
Umsatzerlose Mio. € 2256 2257 -0,1
Wagenkilometer Mio. 53,5 53,6 -0,2
Platzkilometer Mio. 7.819 7.818 <01
Fahrgéste Mio. 2752 2744 03
Arbeitnehmer im Jahresdurchschnitt
(ohne Auszubildende) 3.170 3.122 1,5
Personalaufwand Mio. € 1773 1714 34
Bilanzsumme (zum 31.12) Mio. € 1.122,7 1.244,5 -9.8
Anlagevermégen
- Investitionen Mio. € 1349 113,3 19,1
- Abschreibungen Mio. € 333 329 13
Cashflow Mio. € -46,1 -42,5 -83
Unternehmensergebnis Mio. € -81,5 -73,0 -11,8

Jahrestberschuss Mio. € - - -

1) Die im Bericht ausgewiesenen prozentualen Abweichungen wurden grundséatzlich auf der Basis der ungerundeten Werte ermittelt.
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VORWORT DES VORSTANDES
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Sehr geehrte Damen und Herren,

erneut kann die Kélner Verkehrs-Betriebe AG auf ein sehr erfolgrei-
ches Geschaftsjahr zurlckblicken. Im Jahr 2012 wurde mit 275,2 Mio.
Fahrgdsten wiederum ein neuer Fahrgastrekord erzielt. Die Fahr-
gastzahlen der KVB stiegen damit seit 2000 um Uber 19 %. Das Un-
ternehmensergebnis des Vorjahres (-73,0 Mio. €) konnten wir zwar
nicht mehr erreichen, das Ergebnis des Geschaftsjahres 2012 fallt
mit einem Verlust von 81,5 Mio. € aber immer noch deutlich besser
aus als im mehrjahrigen Durchschnitt. Der Aufwanddeckungsgrad
liegt mit 77,2 % unter dem Vorjahreswert (79,0 %). Unseren Kunden
gilt Dank fur das groB3e Vertrauen in unsere Leistung. Ihr Zuspruch
bedeutet fur uns eine grole Motivation, den Kolner Nahverkehr
weiter konsequent an den KundenbedUrfnissen auszurichten.

Am 9. Dezember 2012 konnten wir im Stadtbahnbereich die neue
Haltestelle Rathaus und das erste Teilstlick der Nord-Stid Stadtbahn
in Betrieb nehmen. Ende 2013 steht dann die Eréffnung der neu-
en unterirdischen Haltestelle Heumarkt an, mit der zahlreiche neue
Verbindungen und insbesondere die Verkntipfung mit der Ost-West-
Achse moglich werden. Der Ausbau der weiteren neuen Haltestel-
len der Nord-Sud Stadtbahn schreitet stetig voran. Leider wird sich
die Inbetriebnahme der kompletten Nord-Sud Stadtbahn aufgrund
der langwierigen Klarung der Ursache des tragischen Ungliicks am

Waidmarkt voraussichtlich bis 2019 verzoégern.

Mit der zweiten Stufe der Erweiterung des Abend- und Nachtver-
kehrs und der Optimierung des Rendezvoussystems seit Dezember
2012 wurde das Angebot im Stadtbahnverkehr weiter verbessert.
Im Busbereich wurden unter anderem die Linie 150 verlangert und
verschiedene Optimierungen durchgefthrt. In der Fahrgastinfor-
mation hat sich das Angebot, Ist-Daten tber den QR-Code zu erhal-
ten, als sehr erfolgreich erwiesen. Im Jahr 2012 wurden zirka 1,7 Mio.
Seitenabrufe Uber QR-Code verzeichnet.

Die Barrierefreiheit spielt weiterhin fiir einen Grof3teil unserer Kun-
den eine bedeutende Rolle. Aus diesem Grunde baut die Stadt KoIn
zusammen mit der KVB den barrierefreien Zugang zum OPNV in K8In
weiter aus. Im Jahr 2012 wurden unter anderem die Haltestellen Lie-

Kolner Verkehrs-Betriebe AG — Geschéftsbericht 2012

,Das Geschéftsjahr 2012 ist sehr positiv
verlaufen. Erneut haben wir einen Fahrgast-
rekord erzielt und unser Unternehmens-
ergebnis verbessert. Unseren Kunden gilt
Dank fur das grof3e Vertrauen in unsere
Leistung. Wir werden den Kélner Nahverkehr
konsequent weiter an den Kundenbe-
durfnissen ausrichten!

Jurgen Fenske

,Mit der Eréffnung des ersten Teilstlicks der

Nord-Sud Stadtbahn sind wir einen wichtigen
Schritt vorangekommen. In Kiirze entstehen
viele neue Verbindungen!

Jorn Schwarze
|



bigstrale und Margaretastralle um- beziehungsweise neugebaut.
Fur 2013 ist der Umbau weiterer Haltestellen zu barrierefreien Halte-

stellen geplant.

Durch ein gutes Angebot, seine Vernetzung mit Radverkehr und Car-
sharing sowie den Ausbau unseres Umweltvorteils reagieren wir auf
steigendes Umweltbewusstsein und kletternde Benzinpreise. Durch
die sich verdndernde Einstellung zum Auto ergeben sich Chancen
fur weitere Fahrgastzuwachse. Wir wollen diese nutzen, indem wir
unter anderem die Kapazitdten in unseren Fahrzeugen erweitern.
Dies erreichen wir zum einen durch die Beschaffung neuer Gelenk-
busse mit einer groBeren Mehrzweckflache. Zum anderen fuhrt die
Sanierung der Stadtbahnwagenserie 2100 insbesondere durch den
Wedgfall eines Fahrerplatzes zu zusétzlichen Platzen pro Fahrzeug. Wir
werden die Verkntpfung mit dem Radverkehr weiter verbessern und
im Jahr 2013 ein eigenes Angebot fur Mietfahrrader prasentieren. Zu
den bisherigen Kooperationen mit Carsharing-Anbietern sind weite-
re hinzugekommen oder befinden sich vor dem Abschluss. Zugleich
testen wir, wie mit der Hybridtechnik und kiinftig auch durch den
Einsatz von Elektrobussen innovative Techniken eingesetzt und da-
durch der Verbrauch von Ressourcen und die Belastung der Umwelt

durch Emissionen weiter reduziert werden kénnen.

Motivierte und zufriedene Mitarbeiter sind ein wesentlicher Erfolgs-
faktor fur die KVB. Der Vereinbarkeit von Beruf und Familie kommt
hierbei eine grol3e Bedeutung zu. Wir haben unser Unternehmen
deshalb durch das Audit berufundfamilie zertifizieren lassen und
werden die Unternehmenskultur der KVB auf dieser Basis weiter-
entwickeln. Die KVB mochte sich als familienbewusster Arbeitgeber
positionieren.

Koln, im Mai 2013
Mit freundlichen GriiBen

N Jen e

Fenske Schwarze Hofmann Weber

,Wir gehen unseren Weg der Verknipfung
verschiedener Verkehrsmittel zu einem
Umwelt- und Mobilitdtsverbund konsequent
weiter und starken damit die Rolle der KVB
im urbanen Koln!

Peter Hofmann

,Um den Herausforderungen des demo-

grafischen Wandels und des Fachkréafte-
mangels begegnen zu kdnnen, haben wir
uns durch ein Audit zur Vereinbarkeit

von Familie und Beruf zertifizieren lassen
und werden uns als familienbewusster
Arbeitgeber positionieren!

Kuno Weber
|



BERICHT DES AUFSICHTSRATES
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Sehr geehrte Damen und Herren,

der Aufsichtsrat hat im Berichtszeitraum die ihm nach Gesetz und
Satzung obliegenden Aufgaben wahrgenommen und den Vorstand
der Gesellschaft laufend tUberwacht. Er ist vom Vorstand regelméRig
Uber den Gang der Geschéfte, die beabsichtigte Geschaftspolitik,
grundséatzliche Fragen der zukUnftigen Geschaftsfihrung, Gber die
Lage und Entwicklung der Gesellschaft sowie Uber bedeutsame
Geschéaftsvorfalle eingehend schriftlich und mindlich unterrichtet
worden und hat mit dem Vorstand hierlber beraten.

Im Geschdftsjahr 2012 haben sechs Sitzungen des Aufsichtsrates
stattgefunden. Schwerpunkte der Beratungen des Aufsichtsrates
bildeten vor allem:

die Aufarbeitung des Unglticks am Waidmarkt
die vorzeitigen Teilinbetriebnahme der Nord-Std Stadtbahn
und der weitere Fortschritt des Gesamtprojekts

» Vorstandangelegenheiten (unter anderem Bestellung eines
neuen Vorstands)
die Weiterentwicklung der Unternehmensstrategie
die VRS-Verkehrserhebung 2009
der Public Corporate Governance Kodex der Stadt Kéln und
die Corporate Compliance im Stadtwerke Koln Konzern

- die Berichte Uber die finanzielle Entwicklung der KVB AG im

laufenden Geschéftsjahr.

In der Sitzung am 21. Juni 2012 hat der Aufsichtsrat den Jahresab-
schluss und den Lagebericht 2011 ausfihrlich beraten und gebilligt.

In der Aufsichtsratssitzung am 13. Dezember 2012 wurde der Wirt-

schaftsplan 2013 mit den wesentlichen Daten der Erfolgs-, Investi-
tions- und Personalplanung nach ausfihrlicher Beratung beschlossen.

Kolner Verkehrs-Betriebe AG — Geschaftsbericht 2012

Der gemal3 § 27 Abs. 3 MitbestG gebildete Ausschuss des Aufsichts-
rates der KVB AG hat im Geschéftsjahr 2012 achtmal getagt. Die Mit-
glieder des Ausschusses wurden Uber wichtige Geschaftsvorgénge
unterrichtet, haben sich mit Vorstands- und Personalangelegenhei-
ten befasst und die Sitzungen des Aufsichtsrates vorberaten.

Dartber hinaus stand der Vorsitzende des Aufsichtsrates in standi-
ger Verbindung mit dem Vorsitzenden des Vorstandes und wurde
laufend Uber alle wichtigen Geschafte und die Entwicklung der
Finanzkennzahlen informiert.

Der vom Vorstand aufgestellte Jahresabschluss und der Lage-
bericht fir das Geschéftsjahr 2012 sind von dem von der Haupt-
versammlung gewdhlten und vom Aufsichtsrat beauftragten
Abschlussprifer, der WIBERA Wirtschaftsberatung AG, Wirtschafts-
prifungsgesellschaft, Koin, geprift und mit dem uneingeschrank-

ten Bestdtigungsvermerk versehen worden.

Der Bericht des Abschlussprifers ist dem Aufsichtsrat durch den
Aufsichtsratsvorsitzenden ausgehédndigt worden. Der Bericht wurde
in die Aussprache und Prifung des Jahresabschlusses einbezogen.
Der Abschlussprufer hat an den Verhandlungen des Aufsichtsrates
Uber den Abschluss des Geschéftsjahres 2012 am 20. Juni 2013 teil-
genommen, Uber die wesentlichen Ergebnisse seiner Prifung be-
richtet und fur Erlduterungen zur Verfligung gestanden.

Der Aufsichtsrat hat von dem Prifungsergebnis zustimmend Kennt-
nis genommen. Er hat den vom Vorstand aufgestellten Jahres-
abschluss und den Lagebericht seinerseits gepruft. Nach dem ab-
schlieBenden Ergebnis seiner Prifungen sind Einwendungen nicht
zu erheben.



Die Darstellung und Beurteilung der Lage der Gesellschaft, insbe-
sondere die Darstellung und Einschdtzung des Risikoszenarios, die
der Vorstand im Lagebericht abgibt, teilt der Aufsichtsrat.

Der Aufsichtsrat billigt den Jahresabschluss zum 31. Dezember 2012
und empfiehlt in Ubereinstimmung mit dem Vorstand dessen Fest-
stellung durch die Hauptversammlung.

Der Verlust wird gemaf § 4 des Organvertrages von der Stadtwerke
KéIn GmbH abgedeckt.

Fur die erfolgreiche Arbeit im Geschéftsjahr 2012 spricht der Auf-
sichtsrat dem Vorstand, den leitenden Angestellten, dem Betriebsrat

und allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern seinen Dank aus.

Koln, im Juni 2013
Der Vorsitzende des Aufsichtsrates

Wilfried Kuckelkorn

Wilfried Kuckelkorn



\Wir sind uns unserer Rolle fur die Mobili-
tat in Koln bewusst. Deshalb arbeiten wir
zugleich an der Vergrol3erung unserer
Kapazitaten und an der VerknlUpfung mit
anderen Verkehrsmitteln. Die KVB wird
auch morgen als kundenorientiertes,
innovatives Unternehmen im Mittelpunkt
der Mobilitat stehen und die Menschen
in Koln und seinem Umland bewegen

Hinweis: Die auf den folgenden Seiten des Lageberichts prasentierten Textkdsten mit Zahlen und deren
Erlauterungen sind nicht Bestandteil des Lageberichts und des Jahresabschlusses.




> Fahrgastzahlen legen weiterhin zu
> Investitionen erneut auf hohem Niveau

> berufundfamilie gGmbH erteilt Zertifikat
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Aufsichtsrat

Wilfried Kuckelkorn  Pensionér

Vorsitzender

Peter Densborn *) Kaufmannischer Angestellter

Stellvertretender Vorsitzender

(bis 22.6.2012)
Robert Betriebsratsvorsitzender Peter Kron, MdR
Stockhausen *) Stellvertretender Vorsitzender

(seit 22.6.2012) Peter Meyer ¥)
Hermann-Josef Kaufmannischer Angestellter
Doerfner*) (bis 22.6.2012) Lars Moller
Susana dos Santos PR-Beraterin, Karsten Moring, MdR
Herrmann, MdR Die PR-Berater GmbH

Torben Seebold *)

Leo Hambloch *) Stellvertretender Geschaftsfuhrer,

ver.di Bezirk KéIn

(bis 22.6.2012) Marco Steinborn *)
Stefan Heimlich *) Gewerkschaftssekretdr,

verdi Bundesvorstand Berlin Bernd Streitberger
Franz-Josef Hoing Beigeordneter der Stadt KoIn

(seit 13.8.2012) Bettina Tull, MdR

Gerhard Hosbacher*) Schlosser
Michael Weisenstein
Manfred Juchem*) Bereichsleiter

Personalmanagement

Stefan Weyers *)
Werner Kircher*) Busfahrer
Christtraut Kaufmannische Angestellte, Andreas Wolter, MdR
Kirchmeyer, MdR Galeria Kaufhof GmbH
Harald Kraus*) Freigestelltes Betriebsratsmitglied

*) Arbeitnehmervertreter/-in
MdR = Mitglied des Rates der Stadt Koln

Kolner Verkehrs-Betriebe AG — Geschaftsbericht 2012

Finanzbeamter, Land NRW

Gewerkschaftssekretar, ver.di Bezirk Koln,
Aachen-Duren-Erft und NRW-Sud

Pensiondr, Beigeordneter a. D.

Schulleiter, Land NRW

Gewerkschaftssekretar, ver.di Bezirk Kéln
(seit 22.6.2012)

Freigestelltes Betriebsratsmitglied
(seit 22.6.2012)

Beigeordneter der Stadt Kéln
(bis 30.6.2012)

Mitarbeiterin Pressestelle,

Landtagsfraktion Bindnis 90/ Die Grinen NRW

Sozialarbeiter,

Arbeiterwohlfahrt ,Der Sommerberg"

Mitarbeiter Fahrgastbetreuung/-sicherheit
(seit 22.6.2012)

Controller, Brunata Warmemesser-
Gesellschaft Schultheiss GmbH & Co



Vorstand

Jiirgen Fenske Peter Hofmann Jorn Schwarze Kuno Weber

Vorstandsvorsitzender,

Vorstandsbereich | Vorstandsbereich IlI Vorstandsbereich |l Vorstandsbereich IV

Im Bild von links: Jorn Schwarze, Jirgen Fenske, Peter Hofmann, Kuno Weber
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Unternehmensstruktur

KOLNER VERKEHRS-BETRIEBE AG

Der Vorstand
Bereich | Bereich I Bereich IlI Bereich IV
Hr. Fenske Hr. Schwarze Hr. Hofmann Hr. Weber
101 202 401
Unternehmenskommunikation Projektleitung Datenschutzbeauftragter
Nord-Siid Stadtbahn
Hr. Ramien Hr. Heinrichs Hr. Schmitt
102 203 402
Vorstandsbiiro Zentraler Brandschutzbeauftragter Umweltschutz und Arbeitssicherheit
Hr. Schneeloch Hr. Berg Fr. Marschall-Schmitz
403
Organisatorische Grundsatzfragen
Hr. Densborn
mn 26 13 14
Stadtbahn/Betriebsleiter BO Strab Gebdudemanagement Absatz Fahrgastservice
Hr. Miebach Hr. Dr. Orschall Hr. Burggraf Hr. Friesenhahn
12 27 15 41
Bus/Betriebsleiter BO Kraft Fahrweg Nahverkehrsmanagement Personalmanagement
Hr. Schroeteler Hr. Jacobs Hr.Hohn Hr. Juchem
16 33 31 42
Betriebssteuerung Materialwirtschaft Finanz- und Rechnungswesen Informationsmanagement
Hr. Fuchs Hr. Pabst Hr. Fissgen Hr. Auer
32 43
Controlling Inhouse Consulting/Organisation

Stand: 1.2.2013

Kolner Verkehrs-Betriebe AG — Geschaftsbericht 2012

Hr. Sieberath

Hr. Ophoven




Unternehmensbeteiligungen

STADT KOLN

100 %
v

SWK
Stadtwerke K6In GmbH

KVB
Kolner Verkehrs-Betriebe AG

LAY Grundkapital 78,3 Mio. €

Kolner Seilbahn-Gesellschaft mbH

Stammkapital: 0,25 Mio. € €100 %
Westigo GmbH Eisenbahnverkehrs-
unternehmen

Stammbkapital: 0,20 Mio. € 4100 %
RC Data GmbH

Stammkapital: 0,03 Mio. € €100%

KSV - Kolner Schulbusverkehr GmbH

Stammbkapital: 0,10 Mio. € 451%

Schilling Omnibusverkehr GmbH

Stammbkapital: 0,10 Mio. € 449%

DKS Dienstleistungsgesellschaft fiir
Kommunikationsanlagen des Stadt-
und Regionalverkehrs mbH

Stammbkapital: 0,06 Mio. € 425,5%
Regionalverkehr K6In GmbH
Stammbkapital: 3,60 Mio. € €125%

VDV-Kernapplikations GmbH & Co. KG

Einlagen: 0,89 Mio. € 4127 %
beka GmbH
Stammbkapital: 0,38 Mio. € 403 %

Schwesterunternehmen im Stadtwerke Koln Konzern

Stand: 31.12.2012
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EINHALTUNG DER
OFFENTLICHEN
IWECKSETZUNG

EINHALTUNG DER
OFFENTLICHEN
IWECKERREICHUNG

Unternehmenszweck

GemaR § 108 Il Nr. 2 der Gemeindeordnung NRW erteilt die KoIner Verkehrs-Betriebe Aktiengesellschaft
den nachstehenden Bericht:

Unternehmensgegenstand der KVB ist gemaf3 § 3 der Unternehmenssatzung die Bedienung des 6f-
fentlichen Verkehrs. Der Aufgabe der Personenbeférderung kommt die KVB in Kéln und dem naheren
Umland durch den Einsatz von Omnibussen und Stadtbahn-Systemen nach. Sie Gbernimmt damit ge-
meinsam mit anderen Unternehmen der Verkehrsverbund Rhein-Sieg GmbH (VRS) die notwendige Auf-
gabe einer allgemeinen, flachendeckenden Daseinsvorsorge des OPNV fir die Bevélkerung des Koiner
Stadtgebietes sowie des ndheren Umlandes.

Das Leistungsangebot der KVB im Linienverkehr (Verbundverkehr) basiert auf dem guiltigen Nahverkehrs-
plan der Stadt KéIn und denen der tangierten anderen Kommunen sowie auf dem vom Verkehrsverbund
Rhein-Sieg aufgestellten und genehmigten Rahmenfahrplan unter Berlicksichtigung des landesweiten
JIntegralen Taktfahrplanes” (ITF).

Durch stetige Anpassung beziehungsweise Erweiterung unseres Leistungsangebotes im Liniennetz
sowie permanent stattfindende attraktivitatssteigernde Mal3nahmen auch beim Service und im techni-
schen Umfeld sorgt die KVB nachhaltig fir Verbesserungen im OPNV in KaIn.

Neben dem Linienverkehr, den wir als eines von 29 Unternehmen des Verkehrsverbundes Rhein-Sieg
bedienen, betreiben wir mit unseren Bussen und Bahnen in geringerem Male auch Sonder- und Gele-

genheitsverkehr.

Kolner Verkehrs-Betriebe AG — Geschaftsbericht 2012



Unternehmensleitbild

Wir, die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der KoIner Verkehrs-Betriebe AG, bieten den Burgerinnen und
Burgern der Stadt KoéIn und ihres Umlandes Mobilitat. Unsere Bahnen und Busse verbessern die Lebens-
qualitdt und leisten einen wesentlichen Beitrag zur Schonung der Umwelt.

Wir bieten ein leistungsfahiges, attraktives und zuverldssiges Mobilitdtsangebot. Wir wollen damit mehr

Fahrgaste fur den Offentlichen Personennahverkehr gewinnen und seinen Anteil am gesamten Ver-

kehrsaufkommen deutlich und stetig erhohen.

Dies gilt fur alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in ihren Aufgabenbereichen. Technik und Anlagen
sind auf die Anforderungen unserer Fahrgaste ausgerichtet.

Zufriedene Kunden sichern unsere Marktposition und bilden die Basis fiir den weiteren Ausbau des
offentlichen Nahverkehrs in Abstimmung mit dem Aufgabentrager.

Unser Unternehmen befindet sich im Wettbewerb mit anderen Anbietern und vor allem dem Pkw. Des-
halb handeln wir wirtschaftlich und kostenbewusst.

Wir nutzen alle Moglichkeiten, Produktivitdt und Ertrédge zu steigern sowie Kosten zu senken.

Durch unsere Leistungen bestimmen wir Qualitdt und Wirtschaftlichkeit des Angebotes, den Erfolg

unseres Unternehmens und die Sicherheit unserer Arbeitsplatze.

Wir wissen, dass nur gut ausgebildete Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter erfolgreich sind. Durch Aus- und
Weiterbildung fordert unser Unternehmen unsere personliche und berufliche Entwicklung.

Wir verpflichten uns, selbststandig, kollegial und verantwortungsbewusst zu handeln.
Das Unternehmen strebt weiterhin sichere Arbeitspldtze und humane Arbeitsbedingungen sowie eine

Bezahlung an, die die Leistung des Einzelnen anerkennt. Die Sicherheit unserer Beschéftigten und der
Schutz ihrer Gesundheit ist fir unser Unternehmen ein Anliegen hochster Prioritét.

_13

WIR BIETEN
MOBILITAT IN STADT
UND UMLAND

WIR ORIENTIEREN
UNS AN DEN
WONSCHEN
UNSERER KUNDEN

WIR HANDELN
WIRTSCHAFTLICH

WIR SIND
MOTIVIERT UND
ENGAGIERT
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Unternehmensstrategie

Unser Aufsichtsrat hat am 22. Marz 2004 das Strategiepapier,Profil Zukunft” verabschiedet. Wesentlicher
Bestandteil dieses Strategiekonzeptes sind Kernaussagen zu unseren Konsolidierungs- und Wachstums-

strategien.

Diese werden aufgrund der sich laufend verdndernden rechtlichen, wirtschaftlichen und marktbezoge-

nen Rahmenbedingungen kontinuierlich weiterentwickelt.

So wurde unser Strategiepapier ,Profil Zukunft” seitdem im Hinblick auf den demografischen Wandel,
den SPNV sowie Sicherheits- und Umweltaspekte aktualisiert. Anderungen der rechtlichen Rahmen-
bedingungen, wie zum Beispiel die neue Gemeindeordnung NRW, das OPNV-Gesetz NRW und die EU-
Verordnung 1370/2007, machten ebenfalls Anpassungen erforderlich.

Innerhalb der Konsolidierungsstrategie wurde nach dem vorzeitigen Erreichen des Ziels der Restruk-
turierung1 zur weiteren Steigerung der Wirtschaftlichkeit und Wettbewerbsféhigkeit das Restrukturie-

rungsprogramm? auf den Weg gebracht.

MalSnahmen zur Verbesserung der Kundenfreundlichkeit, des Kundenservice sowie von Sicherheit und
Sauberkeit wurden beschlossen und umgesetzt. Diese haben entscheidend mit dazu beigetragen, dass

die Fahrgastzahlen weiter ansteigen.

Zur erfolgreichen Umsetzung des Strategiekonzeptes ,Profil Zukunft” ist der Zielprozess, das heif3t die
Konkretisierung der unternehmerischen Gesamtstrategie durch die Festlegung von Unternehmens-

und Bereichszielen, ein unverzichtbares Element der strategischen Fiihrung unseres Unternehmens.

Basierend auf unseren Fiihrungsgrundsatzen wird im Rahmen der Fiihrungsentwicklung das Fihrungs-
verstandnis in allen Bereichen weiterentwickelt. Dies dient unter anderem als Orientierung und Basis
von EntwicklungsmafBnahmen fur Fiihrungskréfte.

Die Kolner Verkehrs-Betriebe AG sieht sich mit ihrem weiterentwickelten Strategiekonzept ,Profil Zu-
kunft’, den vielféltigen UmsetzungsmafBnahmen, inren engagierten und gut ausgebildeten Mitarbeitern
und einer hohen Verédnderungsbereitschaft gut aufgestellt fir die derzeitigen und kinftigen Heraus-
forderungen.

Kolner Verkehrs-Betriebe AG — Geschaftsbericht 2012



Nachhaltigkeitsbericht

In einer internationalen Charta der UITP (Internationaler Verband fur ¢ffentliches Verkehrswesen) haben
sich zahlreiche Unternehmen verschiedener Lander dazu verpflichtet, die Prinzipien einer nachhaltigen
Entwicklung als strategisches Ziel in ihrer Geschéftspolitik zu verankern.

Auch die Kolner Verkehrs-Betriebe AG hat sich dieser Charta angeschlossen. Sie erfillt die geforderten
Voraussetzungen, erkennt die sozialen, dkologischen und 6konomischen Prinzipien der Nachhaltigkeit
im offentlichen Verkehr als strategisches Ziel an und unterhalt mitihrem Unternehmensleitbild, dem Ge-
schaftsbericht und der regelmaligen Umwelterkldrung ein in- und externes System zur regelmaliigen
Berichterstattung Uber die Umsetzung der Prinzipien der nachhaltigen Entwicklung.

Die Kolner Verkehrs-Betriebe AG verpflichtete sich in der im Mai 2003 unterzeichneten Charta,

- durch Dialog und den Austausch Uber bewahrte Verfahrensweisen mit allen Akteuren die Fihrungs-
qualitaten in Sachen nachhaltige Entwicklung zu férdern,

- auf die internationale Politik sowie auf die der eigenen Regierungen einzuwirken, damit sie ein ver-
antwortungsbewusstes Gleichgewicht zwischen sozialen, 6kologischen und wirtschaftlichen Erwé-
gungen herstellen,

» Schulungs- und Mentoring-MaRnahmen durch Aktivitdten und Foren zu unterstltzen, die sich auf
Verfahren einer nachhaltigen Entwicklung konzentrieren, sowie

» regelmafig Uber nachhaltige Entwicklungen und gute Beispiele zu berichten.

_15



,Die KVB arbeitet flexibel und [6sungs-
orientiert mit vielen Partnern zusammen.
Hierdurch ist es moglich, die alltaglichen
Herausforderungen zu bewaltigen

und das Unternehmen nachhaltig weiter-
zuentwickeln. Dies tragt sowohl zur
Akzeptanz bei den Kunden als auch zur
stetigen Verbesserung der Wirtschaft-
lichkeit der KVB und zur Motivation ihrer
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bei”

Hinweis: Die auf den folgenden Seiten des Lageberichts prasentierten Textkdsten mit Zahlen und deren

Erlauterungen sind nicht Bestandteil des Lageberichts und des Jahresabschlusses.
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Lagebericht

Das Geschdiftsjahr 2012 war fir die KVB sehr erfolgreich. Die Fahrgastzahlen entwickelten sich zum sechsten
Mal in Folge positiv und wir konnten erneut einen Fahrgastrekord erzielen. 2012 nutzten insgesamt
275,2 Mio. Fahrgdste die Busse und Stadtbahnen der KVB; dies waren 800.000 Fahrgdste mehr als im Vorjahr,
eine Steigerung um 0,3 %. Die unter anderem hieraus resultierende Verbesserung unserer Fahrgelderlése wurde aber
durch gegenldufige Effekte bei den anderen UmsatzerlGsen und héhere Betriebsaufwendungen mehr als aufgezehrt.
Insgesamt stellte sich deshalb ein Jahresfehlbetrag vor organschaftlichem Verlustausgleich durch den

Gesellschafter Stadtwerke Kéin GmbH von 81,5 Mio. € ein.

KONJUNKTURELLE
ENTWICKLUNG

9,8 Mrd.

Fahrgéste beférderten

die Mitglieder des Verbands
Deutscher Verkehrs-
unternehmen im Geschfts-
jahr 2012.

Damit nahmen die Fahrgastzahlen dieser
Betriebe gegentiber dem Vorjahr um 0,9 %
zu. Mit der Entwicklung setzte sich bei den
deutschen OPNV-Unternehmen ein seit
Jahren andauernder Zuwachs weiter fort.

Wirtschaftliches Umfeld

Die deutsche Wirtschaft trotzte im Jahr 2012 der Euro-Schuldenkrise. Auch wenn im vierten Quartal das
Wachstum deutlich einbrach, fiel das Gesamtjahr 2012 dennoch vergleichsweise gut aus. Das Brutto-
inlandsprodukt legte preisbereinigt mit 0,7 % langsamer als in den Vorjahren zu. Dank des robusten
Wirtschaftswachstums erzielte Deutschland mitten in der Schuldenkrise den ersten Staatsiberschuss
(+0,1 % des BIP) seit finf Jahren. Wachstumsmotor war einmal mehr der Export, aber auch vom inldn-
dischen Konsum kamen positive Impulse. Der Arbeitsmarkt erwies sich ebenfalls als robust. Die Arbeits-
losenquote lag zum Ende des Jahres bei 6,7 % und die Arbeitslosenzahl somit deutlich unter der Grenze

von drei Millionen.

Im IHK-Bezirk KéIn bewertete ein Grof3teil der Unternehmen ihre Geschéftslage als gut. Insgesamt ver-
lief die konjunkturelle Entwicklung auch in der Wirtschaftsregion Koln 2012 stabil. Die Meldungen zur
Arbeitslosenstatistik waren wie im Ubrigen Bundesgebiet stabil. Gegen Ende des Jahres zeigte sich ein

leichter Aufwartstrend.

OPNV-Entwicklung in Deutschland und Verkehrsverbund Rhein-Sieg

Die Fahrgastzahlen der im Verband Deutscher Verkehrsunternehmen organisierten Unternehmen stie-
gen im letzten Jahr erneut an. Insgesamt wurden rund 9,8 Mrd. Kunden mit Bussen und Bahnen befér-
dert; das waren 0,9 % mehr als im Vorjahr. Dabei entwickelte sich die Nachfrage im landlichen Raum
und in den Ballungsgebieten sehr unterschiedlich. Wahrend beim Eisenbahn- und Stralenbahnverkehr
deutliche Zuwéchse zu verzeichnen waren, wurden im Busverkehr stagnierende oder sogar rticklaufige
Zahlen gemeldet. Die Verkehrsleistung der deutschen OPNV-Unternehmen stieg um 1,4 % auf 92,4 Mrd.

gefahrene Personenkilometer.

Mit den zunehmenden Fahrgastzahlen erhdhten sich auch die Ertrdge. Die Fahrgeldeinnahmen stiegen
im Jahr 2012 auf 10,7 Mrd. €. Das entspricht einem Zuwachs von 4 %. Der finanzielle Aufwand pro Fahr-
gast blieb aber trotz besserem Kostendeckungsgrad hoher als der Nettoertrag. Pro Fahrgast zahlte die

offentliche Hand deshalb einen Zuschuss von 34 €-Cent.

Kolner Verkehrs-Betriebe AG — Geschaftsbericht 2012



Auch im Verkehrsverbund Rhein-Sieg konnte ein Fahrgastzuwachs verzeichnet werden, der mit 1,9 %
oder 9,5 Mio. Fahrgasten noch deutlich Gber dem Bundestrend lag. Insgesamt 516,3 Mio. Fahrten wur-
den 2012 im VRS mit Bussen und Bahnen unternommen. Die hieraus erzielten Fahrgelderlése der VRS-
Unternehmen verbesserten sich um knapp 30 Mio. € oder 4,5 % auf 556,5 Mio. €. Grund fiir den Uber dem

Fahrgastzuwachs liegenden Anstieg waren die Tarifanpassungen um 3,4 % zu Beginn des Jahres 2012.

Geschaftsverlauf

Die Entwicklung unserer Fahrgastzahlen im Jahr 2012 — zusammengefasst nach Fahrausweisgruppen —

zeigt die nachfolgende Tabelle:

17
1

Fahrgaste
in Mio.

2012 2011 Vercinderung
in %

I
BarTickets 25,2 255 -1
ZeitTickets Erwachsene 1314 1279 2,7
ZeitTickets Auszubildende 814 776 49
Sonstige Tickets 94 10,3 -9,1
Entgeltlicher Linienverkehr 2474 2413 2,5
Ubriger Verkehr 278 33,1 -15,8
Gesamt 275,2 2744 0,3

Die konstant positive Entwicklung der letzten Jahre, die sich in einem regelmalSigen Zuwachs an Fahr-
gasten zeigte, setzte sich auch 2012, wenn auch in abgeschwachter Form, fort: 275,2 Mio. Fahrten —
abermals ein neuer Fahrgastrekord — wurden mit unseren Bussen und Bahnen 2012 unternommen; das
waren 0,8 Mio. Fahrten oder 0,3 % mehr als im Vorjahr.

Wir freuen uns Uber dieses abermals gute Ergebnis und die starke Nachfrage nach unseren Angeboten.
Dies zeigt, dass unsere breit gefdcherten, kundenorientierten Angebote bei der KdIner Bevolkerung gut
ankommen. Auch die Ergebnisse unseres Kundenbarometers bestdtigen dies. Die Kundenzufrieden-
heitsmessungen, die TNS-Infratest regelmal3ig in unserem Auftrag durchfiihrt, erreichten 2012 mit der
Note 2,93 den Bestwert seit Beginn der Messungen 1998.
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ENTWICKLUNG DER
FAHRGASTZAHLEN BEI
DER KVB

275, Mio.

Fahrgaste beférderte die KVB
2012 mit ihren Bussen und
Bahnen. Das entspricht einem
Plus von 0,8 Mio. Fahrten
beziehungsweise 0,3 %
gegentiiber dem Vorjahr.

Mit diesem Ergebnis stellte die Gesellschaft
erneut einen Fahrgastrekord auf. Niemals
zuvor in der Geschichte des Unternehmens
nutzten mehr Birger die KVB.
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300.000

Stammkunden vertrauen
inzwischen auf das Angebot
der KVB und nutzen das
engmaschige Liniennetz
unseres Unternehmens in
K&In und der Region. Das ist
mehr als jeder vierte Kélner.

Mit diesem Erfolg geben wir uns nicht
zufrieden. Unser Ziel ist es, dass schon bald
jeder dritte Koélner zu den Stammkunden
der KVB gehort. Unsere Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter arbeiten mit Hochdruck
daran, dass uns dies schon bald gelingt.

Besonders erfreulich verlief die Entwicklung des entgeltlichen Linienverkehrs. Hier verzeichnete die
KVB einen Zuwachs von 6,1 Mio. Fahrgdsten (+2,5 %) auf 247,4 Mio. Fahrgéste. Auch 2012 bestatigte
sich dabei wieder der Trend, dass unsere Fahrgdaste verstarkt unsere ZeitTicket-Angebote nutzen und zu
Stammkunden werden. Die Nutzung von BarTickets blieb dagegen trotz der Streiktage im Méarz in etwa

konstant und bewegte sich auf dem Niveau der Vorjahre.

Auch bei den BarTickets waren Prédferenzen unserer Fahrgaste erkennbar. Wahrend die Nutzung von
Einzel- und 4erTickets — unter anderem durch den Trend zu den ZeitTickets — ricklaufig war (-2,5 %),
konnten wir bei den Tages- und HandyTickets deutlich zulegen (+9,0 %). Insgesamt hat sich der Anteil
der Fahrten mit BarTickets am gesamten Fahrgastaufkommen 2012 aber auf 9,2 % reduziert.

Hoch im Kurs — wie eh und je — standen unsere ZeitTicket-Angebote. Die Zahl der Nutzer dieser besonders
attraktiven Ticketformen konnten wir abermals um insgesamt 7,3 Mio. (+3,5 %) steigern. ZeitTickets wur-
den 2012 von 212,8 Mio. Fahrgdsten, das sind rund 77 % aller Fahrgdste, genutzt. Spitzenreiter waren dabei
mit gut 31 % die MonatsTickets, fast gleichauf gefolgt von den Job-/Grokundentickets und den Schiiler-
Tickets mit 18 % beziehungsweise 16 %. Der Anteil der SemesterTicket-Nutzer erhéhte sich — infolge stetig
steigender Studentenzahlen in Kéln — mit 11 % gegendber 2011 noch einmal; Wochen-, Jahres- und tbrige
Tickets haben sich bei 1 % stabilisiert.

Die mit rund 3.500 Unternehmen abgeschlossenen Vertrége umfassen mittlerweile 99.600 Arbeitneh-
mer, die mit Job-/Gro3kundenTickets ihre tdglichen Wege von und zur Arbeitsstatte zurlicklegten. Mit
ihren SemesterTickets waren in K&In rund 52.900 Studenten als KVB-Kunden unterwegs. 60.200 Schler
von weiterfihrenden Schulen, die im Besitz von SchilerTickets sind, nutzten unsere Busse und Bahnen
fur den Schulweg und ihre Freizeitfahrten. Die Zahl der Individual-Abonnements addierte sich 2012 auf
63.100. Insgesamt profitierten damit rund 276.000 unserer Kunden von den Vorteilen dieser Angebote.

Zuzuglich der Kunden im Bartarif, die regelmafig das Angebot der KVB nutzten (Wochen- und Monats-
Tickets), umfasste der Kreis unserer Stammkunden damit rund 300.000 Nutzer. Damit ist unser langjahri-

ger Slogan ,jeder vierte Kélner ist KVB-Stammkunde” zwischenzeitlich deutlich Gberholt.

Die sonstigen Tickets mit ihrem Anteil von 3,4 % enthalten Sonderangebote, Kooperationen, Ubergangs-

tarife und verbundUbergreifende Tickets.

Kolner Verkehrs-Betriebe AG — Geschaftsbericht 2012



Die Entwicklung der Fahrgastzahlen im entgeltlichen Linienverkehr 2007 — 2012 zeigt die nachfolgende
Grafik:
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Im Ubrigen Verkehr ist der verbleibende Anteil von 10,0 % unserer Kunden zusammengefasst. Hier wer-
den die unentgeltlich beférderten Fahrgéste einschliellich derjenigen ohne gultigen Fahrausweis sowie

die Fahrgdste im Sonderverkehr ausgewiesen.

Die Zahl unserer Fahrgéste ohne gultigen Fahrausweis, sogenannte ,Schwarzfahrer’, war deutlich riick-
ldufig. Hatten wir im Jahr 2011 noch eine Schwarzfahrerquote von 4,7 % zu verzeichnen, lag diese im
Jahr 2012 nur noch bei 3,8 %. Dieser drastische Rickgang ist ein Beweis fir die Wirksamkeit unserer
konsequenten Kontrollverstarkung, die sich in einem Bundel verschiedener Mal3nahmen, wie Erweite-
rung der Kontrollteams, Fortfihrung der Sonderkontrollen mit der Polizei, kontrollierter Vordereinstieg
im Busverkehr nach 20:00 Uhr und so weiter, ausdrickt. Als Ergebnis ermittelt sich fir das Jahr 2012 eine

Zahl von Fahrgdsten ohne glltigen Fahrausweis von ,nur noch” 10,4 Mio. (Vorjahr 12,9 Mio.).

_21
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Die Betriebsleistungszahlen, die der beschriebenen Entwicklung der Fahrgastzahlen zugrunde liegen,

ENTWICKLUNG DER
BETRIEBSLEISTUNG

zeigt die folgende Ubersicht:

Betriebsleistung
2012 2011 Verdinderung
in %
I
Stadtbahnbetrieb
Wagenkilometer in Tsd. km 34347 34512 -05
Platzkilometer in Mio. km 6.181 6.211 -05
Fahrten je Einwohner 157 158 -06
Omnibusbetrieb
Wagenkilometer in Tsd. km 19.196 19.129 0,3
Platzkilometer in Mio. km 1.639 1.607 2,0
Fahrten je Einwohner 50 50 -
Gesamt
Wagenkilometer in Tsd. km 53.542 53.641 -0,2
Platzkilometer in Mio. km 7.819 7.818 <0,1
Fahrten je Einwohner 207 208 -0,5

Die insgesamt gefahrenen Wagen- und Platzkilometer verdnderten sich geringfigig. Dartber hinaus
gab es im Berichtsjahr leichte Verschiebungen von Fahrleistungen vom Stadtbahnbetrieb zum Omni-
busbetrieb. Die Abweichungen bewegen sich im Rahmen eines tblichen Betriebsablaufes und sind
unter anderem auf die Streiktage im Mdrz 2012 und den durch BaumafBinahmen bedingten Schienen-

ersatzverkehr mit Bussen zurlckzufiihren.

Kolner Verkehrs-Betriebe AG — Geschaftsbericht 2012
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Umsatzerlose ENTW'CKLUNG DER
in Mio. € UMSATZE
2012 2011 Verdnderung
in %
I

BarTickets 513 50,1 272
ZeitTickets Erwachsene 116,9 1104 59
ZeitTickets Auszubildende 383 35,6 7,5
Sonstige 59 57 4.8
VRS-Ausgleich -12,2 -79 54,7
Landeszuschlsse NRW Sozialticket 1,7 1,7 18
Mindererlose KéInPass -09 -18 49,1
Fahrgelderldse 201,0 193,8 3,7
Abgeltungszahlungen 10,3 14,6 -29,3
Periodenfremde Verkehrserldse -1 0,1 -
Ubrige Verkehrserlse 25 3,1 -20,5
Verkehrserlose gesamt 212,7 2116 0,5
Sonstige Umsatzerldse 129 14,1 -79
Gesamt 225,6 225,7 -0,1

Die gesamten Umsatzerlose erreichten 2012 mit 225,6 Mio. € in etwa das Vorjahresniveau. Die einzelnen
Erloskomponenten entwickelten sich unterschiedlich. Wahrend die Fahrgelderlése im Vergleich zum

Vorjahr gesteigert werden konnten, waren alle anderen Umsatzerlosarten riicklaufig.

Die positive Entwicklung der Fahrgelderlose ist nicht nur auf die steigende Zahl unserer Fahrgaste im
entgeltlichen Linienverkehr zurlckzufiihren, sondern Uberwiegend auch auf die zum 1. Januar 2012
erfolgte allgemeine Tarifanpassung im VRS um durchschnittlich 3,4 %. Unter Ber(icksichtigung der Min-
dererl®se KéInPass, die dadurch entstehen, dass Sozialtickets an KélnPass-Inhaber nicht zum genehmig-
ten VRS-Tarif, sondern zu einem nochmals rabattierten Preis verkauft werden, erzielten wir im Jahr 2012
aus dem Ticketverkauf Einnahmen von 211,5 Mio. € (+5,8 %). Von diesen Einnahmen waren gemaf der
derzeit noch gltigen Einnahmenaufteilungsregelung an den Verkehrsverbund Rhein-Sieg 12,2 Mio. €

als Ausgleichszahlung abzufthren.

Als Anreizfinanzierung fur das Angebot eines rabattierten Sozialtickets stellt das Land NRW Zuschuss-
mittel bereit. Im VRS werden Sozialtickets in Form von 4er-Tickets und Monatstickets angeboten. Durch
den Landeszuschuss, der bis Februar 2012 tber die Stadt KoIn und seither Gber den VRS ausgezahlt wird,
sollen die Mindererldse bezuschusst werden, die aus der Differenz eines sogenannten ,erlésneutralen”
Preises des jeweiligen Tickets zum genehmigten VRS-Sozialtickettarif entstehen. Dabei ist zu beachten,
dass kein Anspruch auf vollstandigen Ausgleich der Mindererldse entsteht, wenn die vom Land bereit-

gestellten Mittel hierfUr nicht ausreichen.
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2010 Mio-€

Fahrgelderlose erzielte die
KVB im Berichtsjahr. Damit
gelang es, das Geschéftsjahr
2011 um 3,7 % zu Ubertreffen.

Mit einem Anteil von 116,9 Mio. €, also
einem Plus von 5,9 % gegenuber 2011,
erwiesen sich die ZeitTickets Erwachsene
als Hauptumsatztrager — gefolgt von
ZeitTickets Auszubildende.

Die Summe der Abgeltungszahlungen ist im Vergleich zum Vorjahr um 4,3 Mio. € (-29,3 %) auf 10,3 Mio. €
zurlickgegangen. Ursache hierfir sind die geringeren Abgeltungszahlungen fiir die unentgeltliche Be-
férderung von Schwerbehinderten, bei denen ein Ruckgang um 4,3 Mio. € (-35,6 %) auf 7,7 Mio. € zu
verzeichnen war. Die Abweichung zum Vorjahr resultierte weitestgehend aus dem bei der Ermittlung des
Ausgleichsanspruchs angesetzten Schwerbehindertenquotienten. Da die Ergebnisse der von uns beauf-
tragten Schwerbehindertenerhebung 2012 bei der Jahresabschlusserstellung noch nicht testiert waren,
haben wir den vom Land verdffentlichten Satz von 3,79 % angesetzt. Im Vorjahr konnten wir mit einem
betriebsindividuellen Satz von 6,10 % rechnen. Die Abgeltungszahlungen fir den Ausbildungsverkehr
nach § 11a Abs. 2 und § 11 Abs. 1 OPNVG NRW (friiher § 45a PBefG beziehungsweise § 6a AEG) bleiben
mit 2,6 Mio. € konstant.

Im Ergebnis konnten wir 2012 Fahrgelderldse von insgesamt 201,0 Mio. € vereinnahmen. Dies war eine
Verbesserung um 7,2 Mio. € oder 3,7 %. Der Durchschnittserl©s je Fahrgast im entgeltlichen Linienverkehr
- nach VRS-Ausgleich und vor Abgeltungszahlungen — verbesserte sich gleichzeitig um 0,9 €-Cent auf
81,2 €-Cent (Vorjahr 80,3 €-Cent).

Der Ruckgang der periodenfremden Verkehrserldse ist insbesondere auf den VRS-Spitzenausgleich fur
friihere Jahre zurlckzufthren. Nach einem geringen Ertrag im Vorjahr von 0,1 Mio. € waren im Berichts-
jahr 1,1 Mio. € nachzuzahlen. Die Ubrigen Verkehrserlose betrafen mit 2,1 Mio. € erhdhte Beférderungs-
entgelte und im Ubrigen den Sonder- und Gelegenheitsverkehr.

Insgesamt haben wir im Geschéftsjahr 2012 durch unsere Verkehrsleistungen Umsatzerldse von
212,7 Mio. € erzielt; sie machen 94,3 % (Vorjahr 93,8 %) des Gesamtumsatzes aus. Hier errechnet sich ein
Durchschnittserl®s Uber alle Fahrgdste und Verkehre von 77,3 €-Cent (Vorjahr 77,1 €-Cent).

Die sonstigen Umsatzerl6se umfassen vor allem Leistungen fur Dritte, Kostenerstattungen der Stadt Kéln
fur die Unterhaltung der U-Bahn-Anlagen und Reklameerlose. Ihr Riickgang um 7,9 % auf 12,9 Mio. € ist
mafgeblich auf die geringeren Leistungen fur Dritte im Baubereich zurtickzufihren.

Kolner Verkehrs-Betriebe AG — Geschaftsbericht 2012



Die Entwicklung der Umsatzerlse 2007 bis 2012 zeigt die folgende Grafik:

07/
12

Umsatzerlose 2007 - 2012
in Mio. €, Index 2007 = 100

230 2257 2256

220 215,0

210

2019

2007 2008 2009 2010 20m 2012

= Verkehrserlose @ Sonstige Umsatzerlose O—0 Index-Graph

_25



LAGEBERICHT / Geschaftsverlauf  Investitionen

26 _

ERGEBNIS- Gewinn- und Verlustrechnung (Kurzfassung)
ENTWICKLUNG in Mio. €

2012 2011 Verdnderung

in %

I

Gesamtleistung 2316 230,2 0,6

Sonstige betriebliche Ertrage 433 42,6 1,6

Materialaufwand -1084 -1034 49

Personalaufwand -1773 -1714 34

Abschreibungen -333 -329 13

Sonstige betriebliche Aufwendungen -23.8 -25,5 -6,5

Finanzergebnis -133 -12,3 83

Ergebnis der gewohnlichen Geschaftstatigkeit -81,2 -727 11,8

Steuern -03 -0,3 0,2
Unternehmensergebnis -81,5 -73,0 11,8

81 5 Mio. €

lautet der Jahresfehlbetrag
der KVB fiir das Geschéftsjahr
2012 - 6,5 Mio. € besser

als geplant.

Der Ergebnisriickgang gegentiber dem
Vorjahr begriindet sich vor allem mit den
gewachsenen Kosten fir Material und
Personal. Die deutlich erhéhten Aufwen-
dungen lieBen sich durch die gestiegenen
Ertrdge nicht kompensieren.

Das auf3erordentlich gute Unternehmensergebnis des Vorjahres konnten wir im Geschaftsjahr 2012 nicht
mehr erreichen. Mit 81,5 Mio. € stieg der Jahresfehlbetrag 2012 um 11,8 % beziehungsweise 8,5 Mio. €,
fiel aber andererseits um 6,5 Mio. € besser als geplant aus. Die maRig gewachsenen Ertrage konnten die
deutliche Zunahme bei Material- und Personalaufwand nicht ausgleichen. Hierdurch verschlechterte sich
auch der Aufwanddeckungsgrad von 79,0 % im Jahr 2011 um 1,8-Prozentpunkte auf 77,2 %. Nach dem
Organschaftsvertrag wird das Unternehmensergebnis durch unsere Muttergesellschaft, die Stadtwerke

Kéln GmbH, ausgeglichen.

Die Gesamtleistung nahm im Berichtsjahr um 1,4 Mio. € beziehungsweise 0,6 % auf 231,6 Mio. € zu. Aus-
schlaggebend hierfir waren bei nahezu konstanten Umsatzerldsen hohere aktivierte Eigenleistungen
— vor allem fur die Nord-Std Stadtbahn.

Der Anstieg der sonstigen betrieblichen Ertrage im Jahr 2012 um 0,7 Mio. € (+ 1,6 %) auf 43,3 Mio. € geht
unter anderem auf die Auflésung nicht mehr benétigter Ruckstellungen und andere periodenfremde

Ertrdge zurlck.

Der Materialaufwand hat 2012 insgesamt 108,4 Mio. € betragen und stieg um 4,9 % beziehungsweise
5,0 Mio. € gegenliber 2011. Sein Anteil an der Gesamtleistung lag bei 46,9 % (Vorjahr 44,9 %). Die Aufwen-
dungen fur Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe nahmen vor allem durch héhere Reparaturaufwendungen fur
Stadtbahnfahrzeuge um 4,6 % beziehungsweise 2,0 Mio. € auf 46,2 Mio. € zu. Fir bezogene Leistungen
wendeten wir im Berichtsjahr 62,2 Mio. € auf; das waren 3,0 Mio. € oder 5,1 % mehr als im Jahr 2011.
Mehraufwendungen entstanden vor allem bei den Leistungen der Auftragunternehmer. Diese konnten
die Verteuerung bei den Kraftstoffen vertragsgemal3 an die KVB weitergeben.

Kolner Verkehrs-Betriebe AG — Geschaftsbericht 2012



Der Personalaufwand, der in der Regel bei Verkehrsunternehmen wegen der hohen Personalintensitat
der bedeutendste Aufwandsposten ist, erhdhte sich bei uns im Berichtsjahr um 3,4 % oder 5,9 Mio. €
auf 177,3 Mio. €. Ursache hierfur war vor allem die Tariferhohung im Mérz 2012 um 3,5 %. Zudem lag der
jahresdurchschnittliche Personalbestand tUber dem des Vorjahres. Der Anteil des Personalaufwandes an
der Gesamtleistung stieg um 2,1-Prozentpunkte auf 76,6 % (Vorjahr 74,5 %).

Die sonstigen betrieblichen Aufwendungen sind im Berichtsjahr bei einem Volumen von 23,8 Mio. €

(Vorjahr 25,5 Mio. €) um 6,5 % zurlickgegangen.

Unser Finanzergebnis hat sich mit -13,3 Mio. € im Vergleich zum Vorjahr um 8,3 % beziehungsweise
1,0 Mio. € — im Wesentlichen durch héhere Zinsaufwendungen — verschlechtert.

Investitionen

4
n
Investitionen
in Mio. €
2012 2011 Verdinderung
in %
L}

Stadtbahn 1196 99,9 19,7

Omnibus 7.9 8,5 -8,0

Gemeinsame 74 49 530

Gesamt 134,9 113,3 19,1

Im Geschéftsjahr 2012 erreichten wir erneut ein sehr hohes Investitionsvolumen, das fast ausschlief3-
lich unser Sachanlagevermdogen verstarkte. Die fur die Zukunftssicherung der KVB und eine weitere,
attraktivitatssteigernde Gestaltung unseres Angebotes notwendigen Investitionsausgaben erreichten
dabei mit 134,9 Mio. € (Vorjahr 113,3 Mio. €) einen deutlich hoheren Umfang als im Vorjahr. Unser Investi-
tionsprogramm 2012, das im Wesentlichen durch unser Nord-Std Stadtbahn-Bauprojekt, Ausbau und
Erneuerungen im bestehenden Streckennetz und die Beschaffung von Stadtbahnwagen, Omnibussen
und Ticketautomaten bestimmt war, wird mit aktualisierten Schwerpunkten auch in den nachsten Jah-
ren fortgesetzt.

Grol3tes und herausragendes Einzelprojekt war im Berichtsjahr mit einem Volumen von 82,8 Mio. € er-
neut der Bau der Nord-Stid Stadtbahn. Die unterschiedlichen anderen Infrastruktur-Bauvorhaben mach-

ten zusammen 27,3 Mio. € aus.

Im Rahmen der Erweiterung und Modernisierung unseres Fahrzeugparks wendeten wir fr die Beschaf-
fung und Generaliberholung von Stadtbahnwagen 9,5 Mio. € auf. Aulerdem haben wir die Beschaffung

von 19 Gelenk- und 34 Standardbussen eingeleitet, die im Geschaftsjahr 2013 zur Auslieferung kommen
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werden. HierfUr leisteten wir Anzahlungen von 7,2 Mio. €. In die Umsetzung diverser weiterer Projekte
und die Ergdnzung der Betriebs- und Geschaftsausstattung einschlieSlich neuer Software-Produkte in-
vestierten wir im zurlckliegenden Geschéftsjahr insgesamt weitere 8,1 Mio. €.

Den Investitionen stehen unter dem Sonderposten fir noch nicht verrechnete Investitionszuschiisse im

Jahr2012 zugegangene und noch nicht vollstandig mit dem Anlagevermdégen verrechnete Investitions-
zuschusse von 58,5 Mio. € gegenUber.

Vermdgens- und Kapitalstruktur

Bilanz (Kurzfassung)

2012 2011

Mio. € % Mio. € %
Anlagevermogen 1.042,9 929 1.139,6 91,6
Vorrdte 171 1,5 16,3 13
Forderungen, RAP 60,3 54 86,7 7,0
Flussige Mittel 24 0.2 1.9 01
Gesamtvermégen 1.122,7 100,0 1.244,5 100,0
Eigenkapital 253,0 22,5 2444 19,6
Sonderposten Investitionszuschisse 426,6 38,0 5654 454
Rickstellungen 11,3 9,9 110,3 89
Finanzschulden 285,1 25,4 2738 22,0
Andere Verbindlichkeiten 46,7 4.2 50,6 4,1
Gesamtkapital 1.122,7 100,0 1.244,5 100,0

Unser bilanzielles Gesamtvermogen nahm im Geschéftsjahr 2012 um 9,8 % oder 121,8 Mio. € auf
1.122,7 Mio. € ab. Dabei reduzierte sich das Anlagevermdgen trotz der hohen Investitionsausgaben um
96,7 Mio. € oder 8,5 %. Ursache flr diese Entwicklung ist die Inbetriebnahme des ersten nordlichen
Streckenabschnitts der Nord-Stid Stadtbahn bis zur Haltestelle Rathaus im Dezember 2012. In diesem
Zusammenhang waren bisher als Sonderposten passivierte Investitionszuschiisse mit den Anschaf-
fungskosten der fertig gestellten Anlagen zu verrechnen. Auch der restliche Sonderposten fur Investi-
tionszuschisse wird in den kommenden Jahren mit den Anschaffungskosten fertig gestellter Anlagen
verrechnet. In einer Netto-Betrachtung ergibt sich deshalb zum Bilanzstichtag ein Anlagevermégen von
616,3 Mio. € nach 574,2 Mio. € im Vorjahr.

Kolner Verkehrs-Betriebe AG — Geschaftsbericht 2012



Der hohe Anteil des Anlagevermdgens von 92,9 % (Vorjahr 91,6 %) am Gesamtvermdgen spiegelt
den Grad der Anlagenintensitdt unseres Unternehmens wider. Das gesamte Anlagevermdgen war am
31.Dezember 2012 zu 44,7 % (Vorjahr 46,3 %) durch Eigenkapital einschliel3lich halftigem Sonderposten

flr noch nicht verrechnete Investitionszuschusse finanziert.

Die bilanzielle Eigenkapitalquote erhohte sich aufgrund der Kapitalriicklagezufihrung von 8,6 Mio. €
und der niedrigeren Bilanzsumme von 19,6 % im Vorjahr auf 22,5 % im Jahr 2012. Da wirtschaftlich be-
trachtet der Sonderposten fiir noch nicht verrechnete Investitionszuschisse zur Halfte dem Eigenkapital
zuzurechnen ist, betrug unser Eigenkapital insgesamt 466,3 Mio. € (Vorjahr 527,1 Mio. €) und unsere
Eigenkapitalquote 41,5 % (Vorjahr 42,4 %).

Der Anteil der Ruckstellungen am Gesamtkapital belief sich im Berichtsjahr auf 9,9 % (Vorjahr 8,9 %).
Die Finanzschulden machten am Ende des Berichtsjahres 285,1 Mio. € (Vorjahr 273,8 Mio. €) aus. Das
sind 25,4 % des Gesamtkapitals. Die nach Abzug der flussigen Mittel verbleibende Nettoverschuldung
erhohte sich 2012 auf 282,7 Mio. € (Vorjahr 271,9 Mio. €).

Beim Fremdkapital hatten 340,9 Mio. € (76,9 %) langfristigen Charakter, 102,2 Mio. € (23,1 %) waren kurz-
fristig. Gegentiber dem Vorjahr erhohte sich das langfristige Fremdkapital um 14,5 Mio. €, wéhrend sich

das kurzfristige um 6,1 Mio. € verringerte.
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Finanzierung

iy
Kapitalflussrechnung (Kurzfassung)
in Mio. €
2012 2011
I

Mittelabfluss aus laufender Geschaftstatigkeit -46,1 -42,5
Mittelabfluss aus Investitionstatigkeit -80,7 -358
Mittelzufluss aus Finanzierungstatigkeit 1273 78,0
Veranderung der Zahlungsmittel 05 -03
Zahlungsmittel am Anfang der Periode 1,9 2.2
Zahlungsmittel am Ende der Periode 24 19

In der Kapitalflussrechnung stellen wir die wesentlichen finanzwirtschaftlichen Vorgange und die Liqui-
ditdtssituation dar. Die Zahlungsstrome werden getrennt nach den Cashflows aus der laufenden Ge-
schéftstatigkeit, aus der Investitionstatigkeit sowie aus der Finanzierungstatigkeit gegliedert.

Aus der laufenden Geschéftstatigkeit ergab sich ein Mittelabfluss von 46,1 Mio. €. Im Vorjahr war ein
Mittelabfluss von 42,5 Mio. € zu verzeichnen gewesen.

Aus der Investitionstatigkeit flossen Mittel in Hohe von 80,7 Mio. € ab. Ursachlich hierfir waren im We-
sentlichen die Auszahlungen fir Investitionen in das Sachanlagevermdgen von 138,2 Mio. €, denen

zugeflossene Investitionszuschisse von 58,5 Mio. € gegentiberstanden.

Bei der Finanzierungstatigkeit ergab sich ein Mittelzufluss von 127,3 Mio. €. Eigenkapitalzufiihrungen von
8,6 Mio. €, dem Ausgleich des Jahresfehlbetrages 2011 durch die Konzernmutter von 73,0 Mio. €, Darle-
hensaufnahmen von 30,0 Mio. € sowie einer um 34,4 Mio. € hoheren unterjahrigen Konzernfinanzierung
standen Auszahlungen fur Tilgungen von Darlehen und Ausleihungen von 18,6 Mio. € gegenlber.

Insgesamt konnte die KVB mit dem Mittelzufluss aus der Finanzierungstatigkeit die Mittelabflisse aus
dem operativen Geschaft und der Investitionstatigkeit vollstandig decken. Der Zahlungsmittelbestand
erhohte sich um 0,5 Mio. €.

Kolner Verkehrs-Betriebe AG — Geschaftsbericht 2012



Personal

Personalbestand (31.12.)
mdnnlich weiblich 2012 2011
Gesamt Gesamt
L}
Arbeitnehmer 2.609 573 3.182 3.112
Auszubildende 109 30 139 131
Gesamt 2.718 603 3.321 3.278
in % 81,8 18,2

Die Zahl unserer Mitarbeiter/-innen einschlieSlich der Auszubildenden nahm zum 31. Dezember 2012
im Vergleich zum Vorjahr um 43 (1,3 %) zu. Auch im Jahresdurchschnitt erhéhte sich unsere Mitarbeiter-

zahl, und zwar um 57 auf insgesamt 3.296, davon 122 Auszubildende.

Mitarbeiterbedarf gab es 2012 aufSer bei den Auszubildenden im Wesentlichen im Fahrdienst sowie im
Fahrausweisprifdienst und bei der Fahrgastbetreuung/-sicherheit. Er ging sowoh! auf fluktuationsbe-
dingten Ersatz als auch auf Neubedarf zurtick.

Von den 3.321 Mitarbeitern/-innen am 31. Dezember 2012 hatten 83 einen befristeten Arbeitsvertrag,
510 Mitarbeiter waren teilzeitbeschéftigt, davon 179 in Altersteilzeit (77 in der Arbeitsphase und 102 in
der Freizeitphase). 63 Mitarbeiter erhielten aus unterschiedlichen Griinden (Eltern-/Pflegezeit, Langzeit-
erkrankung, Rente auf Zeit, Sonderurlaub und so weiter) keine Beziige. Nach Umrechnung der Teilzeit-
beschaftigten in Vollzeitkrafte ergibt sich zum Jahresende 2012 ein Personalbestand von 3.081 aktiven
Mitarbeitern (Vorjahr 3.022).

Am 31. Dezember 2012 beschéftigten wir 216 (Vorjahr 214) schwerbehinderte Mitarbeiter (einschlielich
der ihnen Gleichgestellten). Die vom Gesetzgeber geforderte Mindestquote von 5 % war im gesamten
Geschéftsjahr 2012 mehr als erfillt.

Die Tarifvertragsparteien einigten sich am 31. Mérz 2012 darauf, die Tabellenentgelte ab 1. Mérz 2012
um 3,5 % sowie zum 1. Januar 2013 und 1. August 2013 um jeweils weitere 1,4 % zu erhdhen. Die
monatlichen Ausbildungsentgelte wurden ab 1. Marz 2012 um einen Festbetrag von 50 € und werden
ab 1. August 2013 um einen weiteren Festbetrag von 40 € erhdht. Als Mindestlaufzeit fUr die Entgelte
wurde der 28. Februar 2014 festgelegt.

Darliber hinaus haben die Tarifvertragsparteien eine tarifliche Ubernahmeregelung fir Auszubildende
geschaffen. Auszubildende werden nach erfolgreich bestandener Abschlusspriifung bei betrieblichem
Bedarf fur die Dauer von zwolf Monaten in ein Arbeitsverhaltnis Gbernommen, sofern nicht im Einzelfall
Grinde entgegenstehen. Bei entsprechender Bewahrung werden diese Beschéftigen anschlieBend in
ein unbefristetes Arbeitsverhdltnis Gbernommen. Soweit mehr Auszubildende ihre Ausbildung erfolg-
reich abgeschlossen haben als dauerhaft vorhandene Arbeitspldtze zu besetzen sind, ist seitens des
Arbeitgebers eine Auswahlentscheidung unter Beriicksichtigung der Ergebnisse der Abschlusspriifung
und der personlichen Eignung zu treffen.
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3.321

Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter waren zum Bilanz-
stichtag bei der KVB be-
schaftigt.

Vor allem in den Bereichen Fahrdienst, im
Fahrausweisprifdienst und bei der Fahr-
gastbetreuung/-sicherheit stellte unser
Unternehmen im Berichtsjahr zusatzliche
Beschaftigte ein.
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AUSBILDUNG

AUDIT
BERUFUNDFAMILIE

FORTBILDUNG

IDEENMANAGEMENT

ARBEITSSICHERHEIT

Mit 139 (Vorjahr 131) Ausbildungsplatzen Uber alle Ausbildungsjahre haben wir auch im Geschaftsjahr
2012 wieder ein groes Ausbildungsplatzangebot bereitgestellt. Die KVB kam damit als bedeutender
Arbeitgeber in KoIn weiterhin ihrer gesellschaftlichen Verantwortung als kommunales Unternehmen
nach, jungen Menschen - Uber den eigenen Nachwuchsbedarf hinaus - eine qualifizierte Berufsaus-
bildung zu vermitteln.

Von den Ausbildungsplétzen im Berichtsjahr entfielen 60 (Vorjahr 52) auf kaufmannische und unveran-
dert 79 auf technische Berufe. 53 (Vorjahr 72) Schiler und Studenten absolvierten ein Berufspraktikum
bei der KVB. Im Rahmen der Fahrerausbildung schlossen im Berichtsjahr 145 Fahrschdler (Vorjahr 115)
ihre StralBenbahn-, Bus- und Lkw-Fahrerausbildung erfolgreich ab.

Am 5. Dezember 2012 wurde der KVB das Zertifikat zum Audit berufundfamilie erteilt. Die berufundfa-
milie gGmbH ist eine Initiative der gemeinnitzigen Hertie-Stiftung und gilt als Kompetenztrager zur Ver-
einbarkeit von Beruf, Familie und Privatleben. Das Audit soll dabei unterstiitzen, eine familienbewusste
Unternehmenskultur zu entwickeln. Wir mochten uns als familienbewusster Arbeitgeber positionieren
und abheben. Mit diesem Ziel haben wir uns in dem Prozess dazu verpflichtet, in den nachsten Jahren
Rahmenbedingungen zu schaffen, die zur besseren Vereinbarkeit von Familie und Beruf fihren sollen.
Themenfelder wie Homeoffice und Hilfe in Pflegesituationen sind hier beispielhaft zu nennen.

Die Fort- und Weiterbildung hat in unserem Unternehmen einen hohen Stellenwert. Im Jahr 2012 be-
suchten insgesamt 1.092 Mitarbeiter — teilweise mehrmals — die angebotenen Weiterbildungsveranstal-
tungen. Neben fachlichen Schulungen waren die wichtigsten Themen Fiihrung, Kundenorientierung, De-
eskalation und Stressbewadltigung. Insgesamt wurden fur Fort- und Weiterbildung 0,8 Mio. € aufgewendet.

Im Geschaftsjahr 2012 haben unsere Mitarbeiter/-innen 399 Verbesserungsvorschldge eingereicht,
von denen insgesamt 148 pramiert werden konnten. Den hierflr ausgeschitteten Geldprdmien von
27 Tsd. € steht ein aus der Umsetzung der Verbesserungsvorschlage erzielter Nutzen von 264 Tsd. €
gegenUber. Schwerpunkte bildeten dabei die eingereichten Vorschldge zu den Themenkreisen Verbes-
serung der Arbeitsabldufe sowie der Dienstleistungsqualitat.

Die Zahl der Arbeitsunfélle — 2012 wurden 254 inklusive 53 Wegeunfalle gemeldet — ist mit - 29,1 % zum
Vorjahr stark rtickldufig und entspricht einer 1.000-Mann-Quote von 83. Wir flihren dies auf unsere inten-

sive Berticksichtigung aller Arbeitssicherheitsbelange und den ihnen eingerdumten Stellenwert zurtick.

Im Rahmen der medizinischen Vorsorge hat der Betriebsarztliche Dienst der Stadtwerke Kéln GmbH
im Berichtsjahr 925 unserer Mitarbeiter/-innen im Auftrag der KVB arbeitsmedizinisch betreut. Da-
bei wurden 1.950 Untersuchungen vorgenommen. Eine besondere Gesundheitsaktion fir alle Mit-
arbeiter/-innen galt dem Thema ,gesunde Erndhrung” Rund 500 Erndhrungsbroschiiren und 1.000
Erndhrungspyramiden haben wir an die interessierten Mitarbeiter ausgegeben. An der Messung des
Korperfettanteils durch die Bioelektrische Impedanzanalyse nahmen insgesamt 270 Mitarbeiter teil.

Kolner Verkehrs-Betriebe AG — Geschaftsbericht 2012



Der Vorstand dankt allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern fir ihren personlichen Einsatz. Ein beson-
derer Dank gilt dem Betriebsrat und dem Sprecherausschuss der Leitenden Angestellten fUr die gute
Zusammenarbeit auf der Grundlage gegenseitigen Vertrauens.

Logistik

Im Geschéftsjahr 2012 hat unser Bereich Materialwirtschaft ein Bestellvolumen von rund 247 Mio. €
bearbeitet. Dabei umfasste der Anteil der Ausschreibungen nach Sektorenverordnung 140 Positionen
im Gesamtwert von knapp 63 Mio. €. Davon entfielen 29 Mio. € auf Bauleistungen, zirka 3 Mio. € auf
Dienstleistungsauftrdge und 31 Mio. € auf Lieferauftrdge. Insbesondere sind hier die Ausschreibungen
fur die technische Gebaudeausristung unserer Nord-Std Stadtbahn zu nennen sowie der Umbau der
Stadtbahnfahrzeuge der Serie 2400. Hinzu kamen der Umbau und die Verlegung unserer Betriebsleit-
stelle, die Beschaffung von Omnibussen sowie die Beschaffung von mobilen und stationaren Fahrkar-

tenautomaten.

Die umfangreichen Prifungen von Nachtrdgen zu den Roh- und Ausbaugewerken der Nord-Std Stadt-
bahn hat das Nachtragsmanagement 2012 fortgesetzt. Darlber hinaus prifte das Nachtragsmanage-
ment weitere 106 Nachtrdge. Dazu gehorten insbesondere erste Nachtrdge zu Planungsleistungen fur
die Leitstelle.

Unser Lagerbestand wuchs im Berichtsjahr im Wesentlichen infolge der Einlagerung von werksneuen
Schienen fir bevorstehende Baumalinahmen und die Einlagerung von Ersatzteilen — unter anderem
aufgrund des Umbaus der Stadtbahnfahrzeuge der Serie 2400 und der Erhéhung von Bestanden wegen
langeren Lieferzeiten — um rund 1,0 Mio. € auf 16 Mio. €. Er umfasst rund 45.100 Artikel. Der Versorgungs-
grad innerhalb der Lager lag 2012 bei 98,9 % und damit im Mittel der letzten finf Jahre. Die Anzahl der
Lagerbewegungen stieg dabei um 5,9 %. Die Inventurdifferenzen betrugen lediglich 0,1 %.

Das Aufkommen zu entsorgender fester Reststoffe hat sich im Berichtsjahr wieder deutlich erhéht und
belief sich auf insgesamt 1.679 t. Auch die Anzahl zu verwertender gebrauchter Leuchtstoffrohren nahm
zu. Die Menge zu entsorgender Flissigkeiten betrug 2012 insgesamt 37.196 | nach 44.400 | im Vorjahr.

Umwelt

Mobilitdt und Umweltschutz in Einklang zu bringen, ist eine der wichtigen Aufgaben unserer Tage —
insbesondere in einem Ballungsraum wie KoéIn mit mehr als einer Mio. Bewohnern und rund 200.000
Pendlern werktaglich. Darum sind wir umso mehr gefordert, Mobilitdt umweltfreundlich anzubieten.
Die KVB unternimmt seit langem vielfdltige Anstrengungen — vom Einsatz umweltfreundlicher Fahr-
zeuge bis hin zu attraktiven Beférderungsangeboten, mit denen die Mobilitat der Bevolkerung auch
unter verscharften Umweltschutzbedingungen gewdhrleistet wird —, um Immissionen zu reduzieren,
ressourcenschonend vorzugehen und trotzdem jahrlich mehr Fahrgdste zu beférdern. Dies gelingt der

KVB mit wachsendem Erfolg.
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Seit 1998

ist unser Unternehmen EMAS
(Eco Management and Audit
Scheme)-zertifiziert. EMAS
verpflichtet die KVB, jahrlich
die Auswirkungen ihrer Tatig-
keit und Dienstleistungen auf
die Umwelt zu untersuchen.

Die KVB gehorte zu den ersten Unter-
nehmen, die das Instrument zur kontinuier-
lichen Verbesserung des Umweltschutzes
nutzten. Aulerdem haben wir uns 2003 der
internationalen UITP Charta fr nachhaltige
Entwicklung angeschlossen.

URSACHENFORSCHUNG
AM WAIDMARKT

Seit 1998 wenden wir erfolgreich EMAS (Eco Management and Audit Scheme) an. Darlber hinaus sind

wir 2003 der internationalen UITP Charta fUr eine nachhaltige Entwicklung beigetreten.

EMAS ist ein Instrument zur kontinuierlichen Verbesserung des betrieblichen Umweltschutzes und das
weltweit anspruchsvollste System fiir nachhaltiges Umweltmanagement. Das auf EMAS basierende Um-
weltmanagementsystem sieht vor, dass wir jahrlich die Auswirkungen unserer Tatigkeiten und Dienst-
leistungen auf die Umwelt systematisch untersuchen. Aus den Ergebnissen leiten wir konkrete Umwelt-
ziele und -programme ab. Die Umweltauswirkungen sowie die umgesetzten und neuen Umweltziele
und -programme werden in der alle drei Jahre zu erstellenden Umwelterklarung detailliert dargestellt.
In den Jahren dazwischen wird die Umwelterklarung aktualisiert. Umwelterklarungen und aktualisierte

Umwelterkldrungen veréffentlichen wir unter anderem im Internet.

Ein unabhangiger Umweltgutachter Gberpruft jahrlich, ob wir den umweltrechtlichen Vorschriften und
den strengen Anforderungen, die EMAS an ein Umweltmanagementsystem stellt, gerecht werden.
Auch im Jahr 2012 hat die KVB erfolgreich am Umweltaudit nach EMAS teilgenommen.

Innovation

Forschungs- und Entwicklungsprojekte im klassischen Sinne gab es im Berichtsjahr keine.

Wesentliche Ereignisse des Geschaftsjahres

Nachdem die Stadt KoIn die Archivalienbergung am Waidmarkt abgeschlossen hat und die hierfur her-
gestellte Bergebaugrube — soweit erforderlich — zurtickgebaut und verfillt wurde, haben wirim Oktober
2012 das Baufeld am Waidmarkt von der Stadt Kéln Gbernommen. Inzwischen hat die KVB zusammen
mit der Stadt K&In mit dem Bau eines Besichtigungsbauwerkes begonnen. Dieses wird benétigt, um die
Ursache fur den Einsturz des Stadtarchivs und zweier Hauser zu ermitteln, bei dem zwei junge Manner

inr Leben verloren.

In einer Tiefe von etwa 20 bis 26 Metern unterhalb der Oberkante und bis etwa sechs Meter tief unter
der Baugrubensohle des Gleiswechselbauwerks wird ein Schlitzwanddefekt vermutet. Hinweise darauf
ergaben sich unter anderem durch thermische und seismische Untersuchungen, die ein Sachverstén-
diger bereits kurz nach dem Einsturz durchgefiihrt hatte. Fir einen Schacht von etwa funf mal zwolf
Metern sollen Bohrpfahle bis zu einer Tiefe von knapp 40 Metern gebohrt werden. Innerhalb dieses
Schachts soll eine Aullenbesichtigung der Schlitzwand ermoglicht werden. Die Erstellung des Bau-
werks wird durch die schwierigen Bodenverhéltnisse und die Vorgabe, das Erdreich durch die Bohrun-
gen nicht zu verdndern, erschwert. Nach Abschluss der Beweissicherung wird das beschadigte Bau-
werk saniert und die Nord-Stid Stadtbahn vollstandig fertig gestellt. Die Gesamtinbetriebnahme ist fur
2019 geplant.

Kolner Verkehrs-Betriebe AG — Geschaftsbericht 2012



Aufgrund des Ungliticks am Waidmarkt verzogert sich die Inbetriebnahme unserer Nord-Stid Stadt-
bahn um einige Jahre. Am 7. Oktober 2010 beschloss daher der Rat der Stadt KoIn, den nérdlich der
Unglucksstelle liegenden Streckenabschnitt vorzeitig in Betrieb zu nehmen. Nachdem wir bereits beim
letzten Fahrplanwechsel im Dezember 2011 die Verknipfungshaltestelle ,Breslauer Platz” wiedereroff-
net hatten, konnten wir im Berichtsjahr — pinktlich zum Fahrplanwechsel am 9. Dezember 2012 — den
ersten nordlichen Teilstreckenabschnitt bis zur neuen Haltestelle ,Rathaus” in Betrieb nehmen. Nun
fahrt die Linie 5 aus Ossendorf kommend im Zehn-Minuten-Takt zundchst diese Endhaltestelle mitten
in der Altstadt an, bevor es im Dezember 2013 bis zur Haltestelle ,Heumarkt” weitergeht. Dort entsteht
dann ein neuer Knotenpunkt mit den Linien 1, 7 und 9. Charakteristisch fir die neue Haltestelle sind
kontrastreiche nachtblaue und silberne Flachen an Decken und Wanden, die zusammen mit einem

ausgereiften Beleuchtungskonzept eine helle und freundliche Atmosphére erzeugen.

In den sddlich der Ungllicksstelle liegenden Streckenabschnitten stehen die Haltestellenbauwerke und
Tunnelrdhren ebenfalls kurz vor ihrer Fertigstellung und kénnten dann in Betrieb genommen werden.
Deshalb prifen wir gegenwartig gemeinsam mit der Stadt die Méglichkeit einer vorgezogenen Inbe-
triebnahme des stdlichen Teilstlcks von Rodenkirchen bis zur Severinstral3e. Ziel ist es, dass der Rat der
Stadt KoIn bis Mitte 2013 einen positiven Beschluss zur stdlichen Teilinbetriebnahme fasst.

Nach Uber 30 Jahren tdglichen Einsatzes werden 28 Duewag-Stadtbahnen unserer 2100er Serie in unse-
rer Werkstatt komplett saniert und so fir weitere 30 Jahre einsatzbereit gemacht. Nicht nur aus Kosten-
grinden haben wir uns fur diesen Weg und damit gegen eine teure Neuanschaffung entschieden, die
mit rund 3,2 Mio. € pro Fahrzeug fast doppelt so teuer gewesen ware. Es sind insbesondere die Zuverlas-
sigkeit der alten Fahrzeuge und die Auslastung sowie die beim Umbau gewonnenen Erfahrungen der
eigenen Werkstatt, die diese Entscheidung beeinflusst haben.

Im November 2012 wurde der Prototyp nach 18 Monaten Bauzeit und einer intensiven Testphase vor-
gestellt. Im Frihsommer 2013 wird er zum ersten Mal im Linienbetrieb fahren. Teilweise haben bis zu
20 Handwerker gleichzeitig in, auf und auch unter der Bahn gearbeitet. Neben einer neuen Innenaus-
stattung werden alle Antriebskomponenten von Grund auf Uberholt und die komplette Fahrzeugver-
kabelung erneuert. Neues Licht, neue Bremsen, neue Turen und zusétzlich ein modernes Fahrzeug-
daten-Management-System mit integrierter Selbstdiagnosehilfe, das die spéteren Wartungsarbeiten
erleichtert, runden die Arbeiten an der Technik ab. Um den Komfort fiir Passagiere und Fahrer deutlich
zu erhohen, werden sowohl die Fahrerkabine als auch der Fahrgastraum vollstandig Uberholt, neu auf-
geteilt und mit Klimaanlagen ausgestattet. Die neuen, gré3eren Stellflachen fir Fahrréader, Kinderwagen
und Rollstihle verbessern im Bedarfsfall auch das Platzangebot fiir unsere Fahrgéste.

Inzwischen ist das vierte Fahrzeug in Bearbeitung. Ziel ist es, den kompletten Umbau einer Bahn so zu
beschleunigen, dass Ende 2016 alle ,neuen” Bahnen als Serie 2400 im Linieneinsatz sind.

Auch fur die Leitstelle auf dem Betriebshof West ist nach Uber 30 Jahren zuverldssigem Einsatz eine
umfassende technische und gebaudeseitige Sanierung notwendig. Im Januar 2012 hat die KVB deshalb
zundchst eine Ersatzleitstelle auf dem Bus-Betriebshof Nord eingerichtet. Sie soll nach der rund zwei-
jéhrigen Bauphase als redundante Leitstelle dauerhaft weiterbetrieben werden. Diese Entscheidung

wurde insbesondere unter Sicherheitsaspekten und damit einer moglichen drohenden Betriebsunter-
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25 JAHRE VRS

DIALOGKAMPAGNE

brechung getroffen. Die urspriingliche Planung sah die Inbetriebnahme der neuen Leitstelle fir Anfang
2013 vor. Aufgrund von diversen Verzégerungen, insbesondere durch den Fund von Asbest, wird die
neue Leitstelle aber voraussichtlich erst im ersten Quartal 2014 fertig gestellt.

Die fir den umfassenden technischen Aus- und Umbau beantragten Fordermittel fir die Gesamtmal3-
nahme wurden im Februar 2012 bewilligt. Durch den Austausch der veralteten Technik will die KVB
eine weitere Verbesserung der betrieblichen Qualitdt sowie des Fahrgastservice und der Kundenkom-
munikation erreichen. Im Detail ist unter anderem vorgesehen, ein umfassendes Storungs- und Ereig-
nismanagement einzufihren, das Bedienplatzkonzept zu verbessern sowie eine neue, hochmoderne
Multimediawand zu errichten. Ein neues Meldesystem wird bereits ab Mai 2013 die Arbeit in der Er-
satzleitstelle erleichtern. Meldungen lassen sich dann im Baukasten-System per Mausklick erstellen und

mussen nicht mehr frei formuliert werden.

Im Jahr 2012 feierte der Verkehrsverbund Rhein-Sieg 25-jahriges Jubilaum. Am 1. September 1987 wur-
de der Verbund mit zundchst zwolf Verkehrsunternehmen — einschliefllich KVB - in KéIn gegriindet mit
dem Ziel, den Offentlichen Personennahverkehr schneller und einfacher zu gestalten. Der damals aus
der Taufe gehobene einheitliche Tarif ermdglichte es erstmals, mit einem einzigen Ticket in der gesam-
ten Region Koéln, Bonn, Leverkusen und den umliegenden Kreisen mobil zu sein. Mittlerweile ist die Zahl
der angeschlossenen Unternehmen auf 29 gewachsen. Die Anzahl der Fahrten hat sich im dargestellten
Zeitraum um 82 % erhoht. Grund hierfur sind insbesondere das stetig verbesserte Leistungsangebot
und die einheitlichen Tickets und Preise. So hat sich sowohl das S-Bahnnetz als auch das Stadtbahnnetz
und Bussystem stark weiterentwickelt. Das Tarifsystem des VRS halt fur alle Zielgruppen entsprechende
Tickets bereit. AuBerdem wurde die Handhabung dank moderner Ticketsysteme wie Chipkarte, Handy-
Ticket und so weiter und VRS-Fahrplan-App deutlich vereinfacht.

Um in einen besseren Kontakt zu den Fahrgésten zu treten, haben wir im vergangenen Oktober die ,Dia-
log-Kampagne” ins Leben gerufen. Mit schlichten, aber effektiven Plakaten werden im Frage-Antwort-
Stil Informationen Uber Zahlen, Fakten und Hintergriinde vermittelt. In einem ersten Schritt wurden
die KVB-Mitarbeiter gebeten, Fragen zu formulieren. Im ersten Halbjahr 2013 werden nun Fragen der
Bevdlkerung gesammelt, beantwortet und Uber mdglichst viele Kommunikationswege verbreitet. Die
Kampagne ist zundchst auf zwei Jahre angelegt.

Kolner Verkehrs-Betriebe AG — Geschaftsbericht 2012



Ausblick — Nachtragsbericht

Die Fahrgastzahl hat sich im Januar und Februar 2013 gut entwickelt. Zwar nahm sie wahrend der ersten
beiden Monate des Jahres 2013 im Vergleich zum Vorjahreszeitraum insgesamt um 0,6 % auf 46,2 Mio.
ab. Sie war damit aber um 0,1 Mio. beziehungsweise 0,2 % hoher als geplant.

Vor allem der Verkauf von Zeitfahrausweisen fur Auszubildende fiel deutlich besser aus als erwartet, so
dass bei den entgeltlich beférderten Fahrgdsten bis Ende Februar 2013 ein Zuwachs von 0,3 Mio. be-
ziehungsweise 0,8 % gegentiber dem Vorjahr verzeichnet werden konnte. Demgegeniber entwickelte
sich die Zahl der unentgeltlich beférderten Fahrgaste und der Fahrgéste ohne gltigen Fahrausweis
weiter ricklaufig.

Trotz der ricklaufigen Fahrgastzahl erhohten sich die Fahrgelderlése aufgrund der Tariferhéhung zum
1.Januar 2013 in den ersten beiden Monaten des Jahres im Vergleich zum Vorjahr um 2,0 % auf 36 Mio. €.

Weitere Vorgange, die fur die Beurteilung der Vermogens-, Finanz- und Ertragslage des Unternehmens fur
2013 von besonderer Bedeutung sein konnten, sind nach Schluss des Geschaftsjahres nicht eingetreten.

Ausblick — Prognosebericht

Wirtschaft und Arbeitsmarkt sind auf einem guten Kurs, und das trotz der konjunkturellen Schwéche-
periode im 4. Quartal des Berichtsjahres, die das Wirtschaftswachstum voraussichtlich auch das gesamte
kommende Jahr belasten wird. Wahrend Wirtschaftsexperten im Herbst 2012 fiir 2013 noch von einem
Wachstum um 1 % ausgingen, korrigierten sie diesen Wert Anfang des Jahres deutlich nach unten.
Die Bundesregierung rechnet aber fir 2013 damit, dass die deutsche Wirtschaft im Verlauf des Jahres
ihren Wachstumskurs wieder aufnimmt und zum Jahresende getragen von der Binnennachfrage spiir-
bar kréftiger wachst. Insgesamt erwartet sie fiir 2013 ein durchschnittliches BIP-Wachstum von 0,4 %.
Das Wirtschaftswachstum zeigt sich damit trotz zunehmender Belastungen und Risiken aus der Euro-
zone robust und wird wieder deutlich Gber dem Durchschnitt der Eurozone liegen. Die gute konjunk-
turelle Lage wirkt sich auch positiv auf den Arbeitsmarkt aus. Die Erwerbstatigkeit soll auf dem Rekord-
niveau des starken Jahres 2012 bleiben.

Fir das Jahr 2013 wird damit gerechnet, dass sich im OPNV der bestandig leichte Zuwachs der letzten
Jahre weiter fortsetzt. Diese positive Entwicklung stitzt sich im Wesentlichen auf Berufs- und Schu-
lerfahrten sowie 6kologisches Umdenken. Die Planung der KVB geht von einem im Wesentlichen auf
Neukunden gestutzten leichten Anstieg der Fahrgastzahlen aus.

Zum 1. Januar 2013 hat der Zweckverband des VRS aufgrund der hohen Kostenbelastung aus steigenden
Lohn-, Material- und Energiekosten eine Tarifanpassung um durchschnittlich 3,9 % vorgenommen. Wir
rechnen deshalb flr das Geschéftsjahr 2013 gemals unseres aktuellen Wirtschaftsplanes mit Umsatz-

erlosen von 240,0 Mio. €. Davon machen die Verkehrserlose 227,0 Mio. € aus.

Wir gehen davon aus, dass die KVB ihre Wirtschaftsplanvorgabe fir 2013 von -89,3 Mio. € erreichen wird.
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INVESTITIONEN

FINANZIERUNG

Der Investitionsplan fiir das Geschaftsjahr 2013 schlie3t mit Ausgaben flr Betriebsinvestitionen in Hohe
von 174,17 Mio. € ab. Dabei handelt es sich bei den geplanten Investitionen in die Infrastruktur und
die Beschaffung von Fahrzeugen zum Grol3teil um die Fortfiihrung bereits begonnener mehrjdhriger
Maflnahmen. Neu initiierte MalSnahmen betreffen Voruntersuchungen und Planungsarbeiten zur Sa-
nierung der Fahrzeugserien 2200 und 2300, die Generalsanierung der Wendeschleife in Merkenich, die
Ausristung der Zugangsebenen der U-Bahn mit VideolUberwachungsanlagen sowie ein Pilotprojekt zur
Entwicklung und Einfiihrung von Elektrobussen.

Fir das Nord-Sud Stadtbahn-Projekt, unsere seit Jahren deutlich herausgehobene NeubaumalZnahme,
steht 2013 auf dem Nord-Abschnitt die vorzeitige Teilinbetriebnahme des Teilstlicks von der Haltestelle
,Rathaus/ Alter Markt” bis zum ,Heumarkt” an. Daneben tberlegt die KVB gemeinsam mit der Stadt KoIn
auch weiterhin eine vorzeitige Teilinbetriebnahme der stdlichen Strecke zwischen Rodenkirchen und
der Haltestelle Severinstral3e.

Von den vorgesehenen Betriebsinvestitionen entfallen — au8er auf die Nord-Stid Stadtbahn - 41,7 Mio. €
auf den dbrigen Strecken- und Haltestellenausbau sowie 27,8 Mio. € auf zu beschaffende Stadtbahn-
wagen und Omnibusse; ferner 20,2 Mio. € auf die tbrigen Investitionen.

Die zukunftsgerichteten Investitionen der KVB, die ganz tUberwiegend der Bindung und Hinzugewin-
nung von Fahrgdsten dienen, konzentrieren sich auch in den kommenden Jahren auf die Fertigstellung
der Nord-Stid Stadtbahn zur besseren Anbindung des Kélner Stidens und Entlastung der Betriebseng-
pdsse in den Innenstadttunneln. Von den fur 2013 eingeplanten Betriebsinvestitionen betreffen allein
84,4 Mio. € (48,5 %) dieses Projekt.

Da die Investitionen voraussichtlich nur zu 23,1 % aus eigenen Mitteln finanziert werden kénnen — ein-
schliel3lich einer Eigenkapitalzufihrung von 7,2 Mio. € —, kommt den zuflieBenden Investitionszuschissen
mit 23,9 % eine besondere Bedeutung zu. Die verbleibenden 53,0 % der geplanten Investitionsausgaben
einschlieBSlich der kurzzeitigen Vorfinanzierung von Zuschtssen werden durch Fremdmittel gedeckt.

Kolner Verkehrs-Betriebe AG — Geschaftsbericht 2012



Risiken / Chancen

Das Eingehen von Risiken ist taglicher Bestandteil jeden Handelns und eine notwendige Voraussetzung
fir unternehmerischen Erfolg. Mit zunehmender Liberalisierung des OPNV-Marktes und der weiterhin
bestehenden Finanzknappheit der 6ffentlichen Haushalte steigen die Risiken, denen wir ausgesetzt sind.

Das in unserem Unternehmen implementierte Risikomanagementsystem sichert mit vierteljdhrlich
stattfindenden Risikoinventuren die permanente Uberwachung von Risikofaktoren. Damit dient es —
Uber die Erfullung der Anforderungen des Gesetzes zur Kontrolle und Transparenz im Unternehmens-
bereich (KonTraG) hinaus — dem friihzeitigen Erkennen sowie der Steuerung von Risiken, die potenziell

unsere Vermogens-, Finanz- und Ertragslage gefahrden.

Im Rahmen des Risikomanagementprozesses werden alle identifizierten Risiken des operativen und
strategischen Geschéftes analysiert und dokumentiert sowie in die Unternehmenssteuerung integriert.
In diesen Prozess sind Vorstand, Konzernleitung und Aufsichtsrat durch regelmaBige Berichterstattung
eingebunden. Die konzernweite Unternehmensrevision pruft die Abldufe des Systems sowie dessen

Wirksamkeit und Angemessenheit.

Die von uns verfolgte Risikopolitik ist weniger darauf ausgerichtet, Risiken grundsétzlich zu vermeiden,
als vielmehr darauf, Transparenz Gber unsere Risikosituation zu schaffen. Darauf aufbauend wird eine
aktive Risikosteuerung und somit die Nutzung kinftiger Handlungsspielrdume ermaglicht.

Unter den Risiken und Chancen unserer zukinftigen Entwicklung sind folgende hervorzuheben:

Marktrisiken

Die weiter anhaltende Dynamisierung struktureller und verhaltensbezogener Entwicklungen — wie der
demografische Wandel, der fortwédhrende Energiepreisanstieg und veranderte Wertvorstellungen vor
allem der jiingeren Generation — wird die Bedeutung des OPNV weiterhin erhéhen. Dies stellt fiir die KVB

eine wesentliche Chance dar, die zugleich mit neuen Herausforderungen verbunden ist.

Um trotz der riickldufigen Finanzierungsmittel fiir den OPNV Mobilitat auf hohem Niveau gewahrleisten
zu kénnen, haben wir uns zum Ziel gesetzt, durch wachsende Einnahmen sowie interne Einsparmaf-

nahmen die Wirtschaftlichkeit weiter zu verbessern.

In den Folgejahren erwarten wir einen Anstieg der Umsatzerl®se, der sich aus gestarkter Kundennach-
frage und Tarifpreisanpassungen im Verkehrsverbund generiert. Zur Steigerung der Kundennachfrage
streben wir stets attraktivitdtssteigernde Malinahmen an, die sowohl Fahrplanangebot und Service als
auch das technische Umfeld betreffen. Begleitend betreibt die KVB nach wie vor ein konsequentes Kos-

tenmanagement.

In rechtlicher Hinsicht war fur uns im Jahr 2012 insbesondere die Novelle des Personenbeférderungs-
gesetzes (PBefG) bedeutsam. Die in einem langwierigen Prozess vollzogene Novellierung wurde durch
den geédnderten EU-Rechtsrahmen fir den OPNV (VO 1370/2007) angestoBen und ist zum 1. Januar
2013 in Kraft getreten.

_39

RISIKOMANAGEMENT-
SYSTEM

RISIKEN UND CHANCEN
DER KUNFTIGEN
ENTWICKLUNG



LAGEBERICHT / Risiken/Chancen Berichterstattung gemaf § 108 Ill 2 GO NRW

40_

Vor diesem Hintergrund verfolgen wir weiterhin die Strategie, die von der EU-Rechtsprechung und der
VO 1370/2007 aufgestellten Kriterien zu erfiillen und durch die Umsetzung unserer Restrukturierungs-
programme die Wettbewerbsfahigkeit innerhalb der mit dem Eigentiimer und Aufgabentrager Stadt
K&In vereinbarten Frist zu erreichen.

Betriebsrisiken

Unsere Fahrzeuge und technischen Anlagen setzen wir mit einem hohen Grad an Zuverldssigkeit und
Sicherheit sowie unter Bertcksichtigung gegebener Umweltstandards ein. Technischen Ausfallrisiken
sowie umweltbezogenen Risiken begegnen wir mit einer permanenten Verbesserung des technischen
Standards.

Finanzrisiken

Durch den Beherrschungs- und Gewinnabflihrungsvertrag mit dem Stadtwerke KoIn Konzern sind fi-
nanzielle Risiken des operativen Geschéftes fur die KVB weitgehend ausgeschlossen. Darliber hinaus
sind fur Risiken des operativen Geschéfts addquate Versicherungslésungen vorgesehen, um finanzielle
Konsequenzen auf ein tragbares Maf3 zu reduzieren. Bei anderen Finanzrisiken, die zum Beispiel aus
gesetzlichen Anderungen, einer drohenden Finanzknappheit der 6ffentlichen Hand, einer verander-
ten Bewertung der Bonitat der KVB oder moglichen Vertragsverletzungen im Zusammenhang mit den
US-Leases oder mdglichen Elementarschaden oder Ahnlichem herriihren kénnten, werden umgehend
geeignete Gegensteuerungsmalinahmen eingeleitet.

Finanziellen Risiken des strategischen Geschdftes, die mit bereits oben genannten Themen beziehungs-
weise der Anderung gesetzlicher, vertraglicher sowie gesellschaftsstruktureller Rahmenbedingungen
verbunden sind, wird damit begegnet, friihzeitig geeignete Strategien zu entwickeln und entsprechen-
de Mainahmen abzuleiten sowie umzusetzen.

Finanzielle Risiken aus dem Unglucksfall Waidmarkt bestehen nach heutiger Einschatzung nicht, da den
entstehenden Mehrkosten und eventuell gegen die KVB gerichteten Schadenersatzanspriichen in glei-
cher Hohe Ausgleichsanspriiche gegen Dritte beziehungsweise die Stadt Kéln gegendiberstehen.

Kolner Verkehrs-Betriebe AG — Geschaftsbericht 2012
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Zum gegenwartigen Zeitpunkt sind uns keine Risiken bekannt, die den Fortbestand der KVB geféhrden.
Dies gilt auch vor dem Hintergrund des Unglicksfalls am Waidmarkt. FAZIT
Gegen alle heute bereits erkennbaren Risiken des operativen und strategischen Geschéftes haben wir
entsprechende MaBnahmen eingeleitet. Um auch unvorhergesehene zukinftige Herausforderungen
bewdltigen zu kdnnen, setzen wir auf die Stabilisierung der positiven Ergebnisentwicklung der letzten
Jahre. Dafir streben wir an, das gegebene Potenzial des Wachstums auf der Einnahmenseite sowie der
Konsolidierung auf der Kostenseite weiter zu nutzen.

Berichterstattung gemdl3 § 108 Il 2 GO NRW

Der gemal3 § 108 Il 2 der Gemeindeordnung NRW erforderliche Bericht zur Einhaltung der 6ffentlichen
Zwecksetzung und -erreichung ist auf der Seite 12 dieses Geschaftsberichtes abgedruckt.
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Bilanz
der Kélner Verkehrs-Betriebe AG zum 31. Dezember 2012
31.12.2012 31.12.2011
Aktiva Anhangziffer € Tsd. €
Anlagevermégen 1
Immaterielle Vermogensgegenstande 3.565.119 3.139
Sachanlagen 1.030.321.844 1.126.934
Finanzanlagen 8.979.812 9.516
1.042.866.775 1.139.589
Umlaufvermégen
Vorrdte 2 17.047.030 16.290
Forderungen und sonstige Vermogensgegenstande 3 60.280.078 86.686
Flissige Mittel 4 2.435.584 1.857
79.762.692 104.833
Rechnungsabgrenzungsposten 46.821 58
1.122.676.288 1.244.480
31.12.2012 31.12.2011
Passiva Anhangziffer € Tsd. €
Eigenkapital
Gezeichnetes Kapital 5 78.300.000 78.300
Kapitalrcklage 6 174.518.564 165.929
Andere Gewinnrlicklagen 163.052 163
252.981.616 244.392
Sonderposten fiir noch nicht verrechnete Investitionszuschiisse 7 426.588.393 565.387
Riickstellungen 8 111334514 110.253
Verbindlichkeiten 9 320.514.544 311.817
Rechnungsabgrenzungsposten 10 11.257.221 12,631
1.122.676.288 1.244.480

Kolner Verkehrs-Betriebe AG — Geschaftsbericht 2012
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Gewinn- und Verlustrechnung

der Kdlner Verkehrs-Betriebe AG fiir das Geschaftsjahr 2012 (1. Januar-31. Dezember 2012)

2012 2011
Anhangziffer € Tsd. €
Umsatzerlose 11 225.565.762 225.682
Verdnderung des Bestandes an unfertigen Leistungen -79.987 =351
Andere aktivierte Eigenleistungen 12 6.085.106 4.841
Gesamtleistung 231.570.881 230.172
Sonstige betriebliche Ertrdge 13 43.344.679 42.647
Materialaufwand 14 -108431.834 -103.384
Personalaufwand 15 -177.268510 -171.448
Abschreibungen auf immaterielle Vermégensgegenstande
des Anlagevermogens und Sachanlagen 16 -33.295.197 -32.860
Sonstige betriebliche Aufwendungen 17 -23.846.338 -25.504
Beteiligungsergebnis 18 900.671 937
Zinsergebnis 19 -13.950.385 -13.025
Abschreibungen auf Finanzanlagen 20 -268.610 -204
Ergebnis der gewohnlichen Geschéftstatigkeit -81.244.643 -72.669
Sonstige Steuern 21 -283.276 -283
Unternehmensergebnis -81.527.919 -72.952
Ertrdge aus Verlustibernahme 81.527.919 72952

Jahresiiberschuss - -
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Anlagenachweis

der KoIner Verkehrs-Betriebe AG fir das Geschéftsjahr 2012 (1. Januar-31. Dezember 2012)

Anschaffungs- und Herstellungskosten

1.1.2012 Zugdnge Abgdinge Umbuchungen 31.12.2012
Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. €
————
Immaterielle Vermogensgegenstande
Entgeltlich erworbene Konzessionen, gewerbliche
Schutzrechte und dhnliche Rechte und Werte 22.842 715 0 238 23.795
Geleistete Anzahlungen 834 862 0 -238 1458
23.676 1.577 0 0 25.253
Sachanlagen
Geschafts-, Betriebs- und andere Bauten 207.041 501 15 687 208214
Bahnkorper und Bauten des Schienenweges 91.117 20450 652 240438 351.353
Grundsticke, grundsticksgleiche Rechte und Bauten
einschl. der Bauten auf fremden Grundstcken 298.158 20.951 667 241.125 559.567
Gleisanlagen, Streckenausriistung und
Sicherungsanlagen 671.072 12.968 2.067 12.193 694.166
Fahrzeuge fiir den Personenverkehr 736.850 3.038 785 760 739.863
Maschinen und maschinelle Anlagen 42.572 851 320 0 43.103
Technische Anlagen und Maschinen 1450494 16.857 3172 12953 1477132
Andere Anlagen, Betriebs- und Geschaftsausstattung 91.780 3.153 728 177 94.382
Fertige Anlagen 1.840.432 40.961 4.567 254.255 2.131.081
Geleistete Anzahlungen und Anlagen im Bau 785.944 91.859 0 -254.255 623.548
2.626.376 132.820 4.567 (0] 2.754.629
Finanzanlagen
Anteile an verbundenen Unternehmen 1514 250 0 0 1.764
Ausleihungen an verbundene Unternehmen 1.212 0 179 0 1.033
Beteiligungen 11.364 0 61 0 11.303
Ausleihungen an Beteiligungsunternehmen 245 0 147 0 98
Sonstige Ausleihungen 7.734 248 700 0 7.282
22.069 498 1.087 0 21.480
Anlagevermdgen gesamt 2.672.121 134.895 5.654 0 2.801.362

Kolner Verkehrs-Betriebe AG — Geschaftsbericht 2012
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Kumulierte Zuschreibungen Kumulierte Buchwerte Buchwerte nachrichtlich:

Investitions- Abschreibungen 31.12.2012 31.12.2011 Abschreibungen

zuschtisse des Ifd. Jahres

Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. €
——

749 0 20.939 2.107 2.305 1.151

0 0 0 1458 834 0

749 0 20.939 3.565 3.139 1.151

102.017 0 64.519 41678 42723 1.978

252448 0 6.923 91.982 14.743 805

354.465 0 71.442 133.660 57.466 2.783

418391 0 166.173 109.602 106.351 8.695

343.551 0 260.544 135.768 147.967 15.028

11.769 0 24.945 6.389 6.533 995

773711 0 451.662 251.759 260.851 24718

15.564 0 57463 21.355 22673 4.643

1.143.740 0 580.567 406.774 340.990 32.144

0 0 0 623.548 785.944 0

1.143.740 0 580.567 1.030.322 1.126.934 32.144

0 0 888 876 826 200

0 0 0 1.033 1.212 0

0 0 8.726 2.577 2.577 0

0 0 0 98 245 0

0 170 2.886 4.396 4.656 69

0 170 12.500 8.980 9.516 269

1.144.489 170 614.006 1.042.867 1.139.589 33.564
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Kapitalflussrechnung

In der nachfolgenden, nach DRS 2 erstellten Kapitalflussrechnung wird die Finanzlage des Unterneh-

mens durch Uberleitung der Zahlungsstréme auf den Bestand an liquiden Mitteln dargestellt:

&
2012 2011
Tsd. € Tsd. €
I

Periodenergebnis -81.528 -72.952
Saldo aus Zu-/Abschreibungen auf Gegenstande des Anlagevermdgens 33394 32921
Zunahme der Pensionsriickstellungen 1.681 273
Sonstige zahlungsunwirksame Aufwendungen/ Ertrage -957 -957
Gewinn aus dem Abgang von Gegenstanden des Anlagevermdgens -132 -597
Zunahme der Vorrate, der Forderungen aus Lieferungen und Leistungen sowie anderer
Aktiva, die nicht der Investitions- oder Finanzierungstatigkeit zuzuordnen sind -126 -1.279
Zunahme der Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen sowie anderer
Passiva, die nicht der Investitions- oder Finanzierungstatigkeit zuzuordnen sind 1.627 94
Cashflow aus laufender Geschéftstatigkeit -46.041 -42.497
Einzahlungen aus Abgdngen von Gegenstdnden des Sachanlagevermogens 43 597
Auszahlungen fur Investitionen in das Sachanlagevermogen -138.146 -109.581
Einzahlungen aus erhaltenen Investitionszuschissen 58487 74439
Auszahlungen fur Investitionen in das immaterielle Anlagevermégen -1.577 -1.750
Auszahlungen fur Investitionen in das Finanzanlagevermégen -498 -563
Einzahlungen aus Abgdngen von Gegenstanden des Finanzanlagevermogens 1.026 1.081
Cashflow aus Investitionstatigkeit -80.665 -35.777
Einzahlungen aus Ubernahme Jahresfehlbetrag 72.952 86.925
Konzernfinanzierung 34363 -62.802
Einzahlungen aus Eigenkapitalzufiihrungen 8.590 8.081
Einzahlungen aus der Aufnahme von Krediten 30.000 60.000
Auszahlungen aus der Tilgung von Ausleihungen und Krediten -18620 -14.257
Cashflow aus der Finanzierungstatigkeit 127.285 77.947
Zahlungswirksame Veranderung des Finanzmittelfonds 579 -327
Finanzmittelfonds am Anfang der Periode 1.857 2.184
Finanzmittelfonds am Ende der Periode 2.436 1.857

Die sonstigen nicht zahlungswirksamen Aufwendungen und Ertrdge beinhalten die ratierliche Auflésung
des in den passiven Rechnungsabgrenzungsposten eingestellten Barwertvorteils aus drei US-Leases
(1,0 Mio. €).

In den Finanzmittelfonds sind die Kassenbestdnde und Bankguthaben einbezogen.
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Anhang — Allgemeine Erlduterungen

Der Jahresabschluss wurde nach den fur groe Kapitalgesellschaften maligeblichen Rechnungs-
legungsvorschriften des Handelsgesetzbuches und des Aktiengesetzes aufgestellt. Die Verordnung
Uber die Gliederung des Jahresabschlusses von Verkehrsunternehmen in der Fassung vom 13. Juli 1988
wurde bei der Erstellung beachtet.

Im Interesse einer besseren Klarheit und Ubersichtlichkeit werden die nach den gesetzlichen Vorschrif-
ten bei den Posten der Bilanz und Gewinn- und Verlustrechnung anzubringenden Vermerke, ebenso wie
die Vermerke, die wahlweise in der Bilanz beziehungsweise Gewinn- und Verlustrechnung anzubringen
sind, weitestgehend im Anhang aufgefihrt.

Ferner wurden einzelne Posten der Bilanz sowie der Gewinn- und Verlustrechnung zusammengefasst.

Diese Posten sind im Anhang gesondert ausgewiesen.

Fur die Gliederung der Gewinn- und Verlustrechnung wurde das Gesamtkostenverfahren gewahilt.

Entgeltlich erworbene immaterielle Vermogensgegenstande sind mit den Anschaffungskosten ausge-
wiesen und werden Uber ihre Nutzungsdauer planmafig abgeschrieben. Die Abschreibung erworbener
Software erfolgt hierbei ber einen Zeitraum von vier beziehungsweise zehn Jahren.

Die Bilanzierung der Sachanlagen erfolgt zu Anschaffungs- oder Herstellungskosten unter Berticksichti-
gung angemessener Gemeinkosten; Fremdkapitalzinsen sind nicht einbezogen. Die Herstellungskosten
der selbst erstellten Anlagen umfassen Einzelkosten sowie die zurechenbaren Material- und Lohnge-

meinkosten einschliefSlich angemessener Verwaltungskosten der Fertigung.

Investitionszuschisse werden von den Anschaffungs- oder Herstellungskosten der bezuschussten Ver-

maogensgegenstande abgesetzt, sobald diese fertig gestellt sind.

Die planmaBigen Abschreibungen im Sachanlagevermdégen erfolgen im Wesentlichen linear. Die von
1996 bis einschlieBlich 2007 in Betrieb genommenen Stadtbahnwagen werden degressiv abgeschrie-
ben. Sofern hier die lineare Abschreibung zu héheren Betrdagen fiihrt, wird ein Wechsel von der degres-

siven zur linearen Abschreibungsmethode vorgenommen.

Zugange bei den geringwertigen Vermdgensgegenstanden werden in einen Sammelposten eingestellt
und dieser Uber finf Jahre gewinnmindernd aufgeldst.

Den planmaBigen Abschreibungen liegen die AfA-Tabellen fir Personen- und Guterbeférderung im
Stral8en- und Schienenverkehr sowie die AfA-Tabelle fur die allgemein verwendbaren Anlageguter des
Bundesfinanzministeriums zugrunde.
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Nutzungsdauer der Sachanlagen

in Jahren
U-Bahn-Bauwerke 75
Betriebsgebdude 50
Gleisanlagen 25
Weichen 20
Fahrdraht 20
Zugsicherungs- und Signalanlagen 20
Bahnsteige und Rampen 25
Speise- und Rickleiterkabel 20
Unterwerke 20
Stadtbahnwagen 25-30
Omnibusse 7
Betriebs- und Geschaftsausstattung 3-19

Die Finanzanlagen werden grundsatzlich mit den Anschaffungskosten angesetzt; sofern Ausleihun-
gen unverzinslich oder niedrig verzinslich sind, werden sie mit dem Barwert auf der Grundlage eines
marktkonformen Zinsful3es bilanziert. Liegt die Bewertung der Finanzanlagen Uber dem am Abschluss-
stichtag beizulegenden Wert, wird dem durch au8erplanmaBige Abschreibungen Rechnung getragen.

Die Bewertung der Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe erfolgt mit den fortgeschriebenen durchschnittli-
chen Anschaffungskosten unter Beachtung des Niederstwertprinzips. Anschaffungsnebenkosten wie
Frachten, Zolle sowie Kostenminderungen (Skonti und andere) werden entsprechend bertcksichtigt.
Bestandsrisiken, die sich aus einer geminderten Verwertbarkeit ergeben, wurden berticksichtigt.

Bei den zu Herstellungskosten bewerteten unfertigen Leistungen wird das Material ebenfalls mit durch-
schnittlichen Anschaffungskosten angesetzt. In den Wertansatz werden dartber hinaus der Lohn, die
Material- und Lohngemeinkosten einschliellich angemessener Verwaltungskosten der Fertigung ein-

bezogen.

Die Waren sind zu Anschaffungskosten bewertet.

Forderungen und sonstige Vermdgensgegenstande wurden zu Nennwerten unter Berlcksichtigung
von Wertminderungen in begriindeten Einzelfdllen angesetzt.

Die noch nicht mit Anschaffungs- oder Herstellungskosten verrechneten Investitionszuschiisse werden

zur Verbesserung der Klarheit und Ubersichtlichkeit des Jahresabschlusses als Sonderposten fiir noch

nicht verrechnete Investitionszuschiisse ausgewiesen.
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Die Ruckstellungen fur Pensionen und ahnliche Verpflichtungen werden auf der Grundlage versiche-
rungsmathematischer Berechnungen nach dem Anwartschaftsbarwertverfahren (Projected Unit Credit
Methode) unter Beriicksichtigung eines Durchschnittszinssatzes sowie zukinftiger Renten- und Ge-
haltssteigerungen ermittelt.

Bei den sonstigen Ruckstellungen sind alle erkennbaren Risiken und ungewissen Verpflichtungen an-
gemessen und ausreichend beriicksichtigt. Die langfristigen sonstigen Rickstellungen fur Jubildums-
verpflichtungen und fur Verpflichtungen aus Altersteilzeit und Beihilfen wurden nach versicherungsma-
thematischen Grundsétzen unter Berlcksichtigung von Gehalts- beziehungsweise Kostensteigerungen

und eines Durchschnittszinssatzes berechnet.

Die Verbindlichkeiten wurden zum Rickzahlungsbetrag passiviert.

Aufwendungen aus Abzinsungen werden entsprechend § 275 Abs. 5 HGB im Finanzergebnis gezeigt.

Der Deutsche Corporate Governance Kodex stellt wesentliche gesetzliche Vorschriften zur Leitung und
Uberwachung deutscher bérsennotierter Gesellschaften dar und enthélt international und national
anerkannte Standards guter und verantwortungsvoller Unternehmensfiihrung. Die Kélner Verkehrs-
Betriebe AG bekennt sich insoweit zu der im Deutschen Corporate Governance Kodex enthaltenen
Aussage, dass Unternehmen verantwortungsvoll und auf nachhaltige Wertschépfung ausgerichtet zu
leiten und zu kontrollieren sind.

Im Sinne des Deutschen Corporate Governance Kodex hat der Landtag NRW Ende 2009 das Gesetz zur
Schaffung von mehr Transparenz in 6ffentlichen Unternehmen im Land NRW (Transparenzgesetz) be-
schlossen, das eine individualisierte Offenlegung der Vergltungen von Mitgliedern des Vorstandes, des
Aufsichtsrates und dhnlichen Organen im Anhang des Jahresabschlusses vorsieht. 2010 wurde diese
Vorgabe durch eine entsprechende Anderung der Satzung der KoIner Verkehrs-Betriebe AG umgesetzt.
Die individualisierte Offenlegung der Vergitungen schlielSt Angaben zu zugesagten Leistungen fur den
Fall einer vorzeitigen Beendigung der Tatigkeit als Vorstand, zu Leistungen, die den Vorstanden bei requ-
larer Beendigung ihrer Tatigkeit zugesagt worden sind, sowie sonstige Leistungszusagen ein.

Eine Segmentberichterstattung ist nicht angezeigt, da die KVB ausschlieRlich OPNV-Verkehrsleistungen
in Kéln und auf abgehenden Linien im Umland erbringt.

Derartige Geschafte wurden im Jahr 2012 nicht getétigt.

Die KVB AG ist Organgesellschaft einer ertragssteuerlichen Organschaft mit der SWK. Latente Steuern
werden beim Organtrdger ausgewiesen.
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Erlduterungen zur Bilanz

1 Anlagevermogen
Die Aufgliederung der in der Bilanz zusammengefassten Anlageposten und deren Entwicklung im Jahr 2012 ergeben

sich aus dem Anlagenachweis.

Anteil am Kapital Eigenkapital Ergebnis
Anteilsbesitz in % Tsd. € Jahr Tsd. €
Kolner Seilbahn-Gesellschaft mbH,
Koln (KSG) 100,0 850 2012 =
Westigo GmbH Eisenbahnverkehrs-
unternehmen, KéIn (Westigo) 100,0 200 2012 -
RC Data GmbH, Koln (RC Data) 100,0 1 2012 -10
KSV = Kélner Schulbusverkehr
GmbH, KéIn (KSV) 51,0 1.112 2011 1.012
Schilling Omnibusverkehr GmbH,
Hurth (SOV) 49,0 2212 2011 298
Dienstleistungsgesellschaft fiir
Kommunikationsanlagen des
Stadt- und Regionalverkehrs mbH, 2011/12
Koln (DKS) 25,5 658 (30.9) 505
Regionalverkehr Kéln GmbH,
KoIn (RVK) 12,5 15.140 2011 940
VDV-Kernapplikations GmbH &
Co. KG, Kommanditanteil 11,3 1.465 2011 -74

Eine Beteiligung von nominal 1 Tsd. € besteht aul3erdem an der beka GmbH, KéIn.

Mit der KSG und der Westigo bestehen Organvertrage mit Ergebnisausschlussvereinbarung.

2 \Vorrate

31.12.2012 31.12.2011

Tsd. € Tsd. €

I

Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe 16.909 16.071
Unfertige Leistungen 70 150
Waren 68 69
Gesamt 17.047 16.290
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3 Forderungen und sonstige Vermdgensgegenstande

31.12.2012 31.12.2011
Tsd. € Tsd. €

I
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 10.960 15.844
Forderungen gegen verbundene Unternehmen 33132 58.873
Sonstige Vermdgensgegenstande 16.188 11.969
Gesamt 60.280 86.686

Die Forderungen und sonstigen Vermogensgegenstande haben eine Restlaufzeit von unter einem Jahr.
Die Forderungen aus Lieferungen und Leistungen betreffen mit 3,1 Mio. € (2011: 4,1 Mio. €) die Stadt Koln.

Die sonstigen Vermdgensgegenstande enthalten 1,0 Mio. € (2011: 6,9 Mio. €) Forderungen gegen die Stadt KoIn.

4 FlUssige Mittel

Hier sind Kassenbestande sowie Guthaben bei Kreditinstituten erfasst.

5  Gezeichnetes Kapital
Das gezeichnete Kapital von 78,3 Mio. € ist voll eingezahlt und in 156.600 Namensaktien zum Nennbetrag von je
500 € eingeteilt.

6  Kapitalrtcklage
Zur Finanzierung der Infrastruktur stellten die Gesellschafter, Stadtwerke Kéln GmbH und die Stadt Koéln, 4,0 bezie-
hungsweise 4,6 Mio. € in die Kapitalrticklage ein.

7 Sonderposten fur noch nicht verrechnete Investitionszuschisse
Dem Sonderposten fur noch nicht verrechnete Investitionszuschisse wurden 58,5 Mio. € zugefihrt; 197,3 Mio. €
wurden mit dem Anlagevermdgen verrechnet.

8  Ruckstellungen
Der in der Bilanz ausgewiesene Betrag enthdlt Ruckstellungen fur Pensionen und &hnliche Verpflichtungen von
49,1 Mio. € (2011: 47,4 Mio. €) sowie sonstige Ruckstellungen von 62,3 Mio. € (2011: 62,9 Mio. €).
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%,
mn

Riickstellungen fiir Pensionen und dhnliche Verpflichtungen

31.12.2012 31.12.2011
Tsd. € Tsd. €

————
Versorgungsverpflichtungen 34974 34579
Sachleistungsverpflichtungen 14.081 12.795
Gesamt 49.055 47.374

Wie im Vorjahr sind sdmtliche Pensionsrickstellungen langfristig.

Die Ruckstellungen fur Pensionen und ahnliche Verpflichtungen wurden auf der Grundlage versicherungsmathe-
matischer Berechnung nach dem Anwartschaftsbarwertverfahren unter Berticksichtigung der Richttafeln 2005 G
von Prof. Dr. Heubeck und unter Zugrundelegung eines Zinssatzes von 5,06 % sowie Gehalts- und Rentensteige-
rungen von jahrlich 2,5 % berechnet. Der Zinssatz entspricht dem sich zum 31. Oktober 2012 ergebenden, von der
Deutschen Bundesbank bekannt gegebenen, durchschnittlichen Marktzinssatz der vergangenen sieben Jahre bei

einer Restlaufzeit der Pensionsverpflichtungen von 15 Jahren.

Fur den 31. Dezember 2012 wurde ebenfalls ein Zinssatz von 5,06 % verdffentlicht, so dass eine Berechnung der

Rickstellungen zum Bilanzstichtag zu keinen wesentlichen Abweichungen gefuhrt hatte.

Bei der Umstellung der Riickstellungen fur Pensionen zum 1. Januar 2010 im Rahmen des BilMoG ergab sich im
Vergleich zum alten Ansatz zum 31. Dezember 2009 ein niedrigerer Wert. Die Rickstellung wurde unter Anwendung
des Wahlrechts des Art. 67 Abs. 1 Satz 2 EGHGB mit ihrem Betrag zum 31. Dezember 2009 beibehalten. Auch zum
31. Dezember 2012 wurde der hohere alte Ansatz beibehalten. Hieraus ergibt sich zum Bilanzstichtag 31. Dezember

2012 eine Uberdeckung von insgesamt 1,8 Mio. €.

Der Fehlbetrag aus den nicht vollstandig abgesicherten Versorgungsverpflichtungen der Zusatzversorgungskasse
der Stadt KéIn (ZVK) fur aktive und ehemalige Mitarbeiter betrédgt Ende 2012 129,2 Mio. €.

%,
mn

Sonstige Riickstellungen

31.12.2012 31.12.2011
Tsd. € Tsd. €
—————

- fir den Personal- und Sozialbereich 39.955 39.731
- fur Instandhaltung 7427 8.809
- fur Haftpflichtleistungen 1.040 1.037
- fur Umweltschutz 280 311
- Ubrige 13.577 12.991
Gesamt 62.279 62.879
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Von den sonstigen Riickstellungen haben 9,1 Mio. € (2011: 9,3 Mio. €) langfristigen Charakter.

Die Rickstellungen fir Jubilden, Beihilfen und Altersteilzeit wurden auf der Grundlage versicherungsmathematischer
Verfahren berechnet. Neben den Richttafeln 2005 G wurde entsprechend der Berechnung der Pensionsverpflichtun-
gen ein Zinssatz von 5,06 %, der von der Deutschen Bundesbank fir den 31. Oktober 2012 festgesetzt wurde, ange-
wendet sowie Gehaltssteigerungen von 2,5 % beziehungsweise bei den Beihilfeverpflichtungen Kostensteigerungen
von 3,0 % berlcksichtigt. Auch hier hatten sich bei der Berechnung zum Bilanzstichtag 31. Dezember 2012 keine

wesentlichen Abweichungen ergeben, da sich der Zinssatz kaum verdnderte.

Bei den Ruckstellungen fur Jubilden ergab sich aus der Umstellung im Rahmen des BilMoG zum 1. Januar 2010 ein
niedrigerer Wert im Vergleich zum Ansatz zum 31. Dezember 2009. Unter Anwendung des Wahlrechts des Art. 67
Abs. 1 Satz 2 EGHGB wurde auch diese héhere Rickstellung zum 31. Dezember 2012 beibehalten. Zum Bilanzstichtag
ergibt sich hieraus ein Uberdeckungsbetrag von 0,2 Mio. €.

Fur den Ungluicksfall Waidmarkt waren keine Ruckstellungen zu bilden, da eventuellen gegen die KVB gerichteten

Schadenersatzansprichen in gleicher Hohe Ausgleichsanspriiche gegen Dritte beziehungsweise die Stadt KéIn ge-
geniberstehen.

9  Verbindlichkeiten

_55

P
Restlaufzeit Gesamt Gesamt
bis 1 Jahr von 1 Jahr bis tiber 5 Jahre 31.12.2012 31.12.2011
5 Jahre
Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. €
I
Verbindlichkeiten gegentber Kreditinstituten 15.050 173.984 85910 274944 259.046
Erhaltene Anzahlungen auf Bestellungen 25 = = 25 50
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 16.945 = = 16.945 22434
davon
- gegenuber Unternehmen, mit denen
ein Beteiligungsverhaltnis besteht (105) - - (105) (122)
- gegenUber verbundenen Unternehmen (56) - - (56) (33)
Verbindlichkeiten gegentber
verbundenen Unternehmen 1.694 8463 - 10.157 14.668
Sonstige Verbindlichkeiten 13.387 5.057 - 18444 15.619
davon
- gegenuber verbundenen Unternehmen (1.000) =) =) (1.000) (1.000)
- aus Steuern (1.438) =) ) (1.438) (1.327)
-im Rahmen der sozialen Sicherheit ) ) ) =) =)
Gesamt 47.101 187.504 85.910 320.515 311.817

Vorjahr 52.368 56.574 202.875
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In den sonstigen Verbindlichkeiten sind 6,0 Mio. € (2011: 5,6 Mio. €) Arbeitnehmerdarlehen auf der Grundlage des
5.Vermogensbildungsgesetzes enthalten.

10 Passiver Rechnungsabgrenzungsposten
Unter diesem Posten werden im Wesentlichen die Barwertvorteile aus drei US-Leases, die tber die Vertragslaufzeiten

aufgeldst werden, ausgewiesen.

Sonstige finanzielle Verpflichtungen
Das Bestellobligo umfasst 195,0 Mio. €, davon 104,4 Mio. € fir Investitionsauftrdge, die Uberwiegend aus Investi-
tionszuschUssen finanziert werden. Fir eine Streckenmitbenutzung bestehen gegentiber einem verbundenen Unter-
nehmen jahrliche Zahlungsverpflichtungen, die 2012 10,2 Mio. € ausmachten.

Aus Leasingvertragen fiir neun Dienstwagen und zwei Omnibusse ergeben sich Zahlungsverpflichtungen von
403 Tsd. €.

Am 22. Juni 2011 hat die KVB eine Freistellungserklérung gegeniber der Stadtbahngesellschaft Rhein-Sieg GmbH
i.L. in Hohe von 3,7 Mio. € abgegeben. Fur den ergebniswirksamen Teil besteht im Jahresabschluss 2012 eine Ruick-
stellung in angemessener Hohe.

Erlduterungen zur Gewinn- und Verlustrechnung

11 Umsatzerlose

s
2012 2011
Tsd. € Tsd. €
L}

Fahrgelderlose 200.959 193.800
Abgeltungszahlungen 10.318 14.578
Periodenfremde Verkehrserlose -1.119 141
Ubrige Verkehrserlése 2469 3.108
Verkehrserlose gesamt 212627 211.627
Sonstige Umsatzerldse 12.939 14.055
Gesamt 225.566 225.682

In den sonstigen Umsatzerldsen sind insbesondere Reklameerlose, Erstattungen der Kosten fiir U-Bahn-Haltestellen
durch die Stadt und Erlése aus Leistungen fur Dritte enthalten.
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12 Andere aktivierte Eigenleistungen
Die aktivierten Eigenleistungen betreffen vor allem aktivierte Personalkosten fir die Nord-Sud Stadtbahn.

13 Sonstige betriebliche Ertrage
Die sonstigen betrieblichen Ertrdge von 43,3 Mio. € (2011: 42,6 Mio. €) enthalten im Wesentlichen Ausgleichszahlun-
gen fur interlokale Verkehre, Zuschisse, Schadenersatzleistungen sowie Miet- und Pachteinnahmen.

Von den sonstigen betrieblichen Ertrdgen sind 8,5 Mio. € (2011: 2,9 Mio. €) periodenfremd.

14  Materialaufwand

2012 2011
Tsd. € Tsd. €

—————
Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe sowie bezogene Waren 46.225 44.203
Bezogene Leistungen 62.207 59.181
Gesamt 108.432 103.384

15 Personalaufwand

2012 2011
Tsd. € Tsd. €

————
Lohne und Gehalter einschl. sonstiger Personalaufwendungen 136.165 132408
Soziale Abgaben 26.741 26.505
Aufwendungen flr Altersversorgung und Unterstitzung 14.363 12.535
- davon Altersversorgung (13.310) (11.533)
Gesamt 177.269 171.448

Im Jahresdurchschnitt betrug die Anzahl der Arbeitnehmer 3.170 (2011: 3.122); einschliel3lich der 122 (2011: 113)
Auszubildenden betrug die durchschnittliche Gesamtzahl im Berichtsjahr 3.292 (2011: 3.235).

16 Abschreibungen auf immaterielle Vermdgensgegenstande des
Anlagevermodgens und Sachanlagen

Von den handelsrechtlichen Abschreibungen von 33,3 Mio. € entfallen 32,1 Mio. € (2011: 31,7 Mio. €) auf Sachan-

lagen und 1,2 Mio. € (2011: 1,2 Mio. €) auf immaterielle Vermdgensgegenstande.
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17 Sonstige betriebliche Aufwendungen

Die sonstigen betrieblichen Aufwendungen verringerten sich im Vergleich zum Vorjahr um 1,7 Mio. € auf 23,8 Mio. €.
Neben Vertriebs- und Verwaltungskosten sind hier vor allem Umlagen der Konzernunternehmen und Aufwendun-
gen fur Versicherungen ausgewiesen. Im Ubrigen sind hier unter anderem Mieten, Pachten, Gebihren und Beitrage
sowie Aufwendungen fir externe Ausbildung und Schulung unserer Mitarbeiter enthalten.

18 Beteiligungsergebnis

2012 2011
Tsd. € Tsd. €
—————

Ertrdge aus Beteiligungen 599 715
- davon aus verbundenen Unternehmen (591) (686)
Ertrage aus Gewinnabfiihrungen 311 264
Aufwendungen aus Verlustibernahme -9 -42
Gesamt 901 937

Ausgewiesen sind hier im Wesentlichen die Ertrdge aus den verbundenen Unternehmen DKS von 75 Tsd. € (2011:
151 Tsd. €) und KSV von 516 Tsd. € (2011: 535 Tsd. €), die Gewinnabftihrung der KSG sowie die Ubernahme des Verlustes
der Westigo.

19 Zinsergebnis

2012 2011
Tsd. € Tsd. €
—————

Ertrdge aus Ausleihungen des Finanzanlagevermdgens 97 103
- davon aus verbundenen Unternehmen (58) (65)
Sonstige Zinsen und ahnliche Ertrage 31 53
- davon aus verbundenen Unternehmen 0) O]
Zinsen und dhnliche Aufwendungen -14.078 -13.181
- davon an verbundene Unternehmen (-2.269) (-2.132)

- davon Zinsaufwand aus der Aufzinsung von Riickstellungen nach BilMoG (-1.963) (-1.394)
Gesamt -13.950 -13.025

Kolner Verkehrs-Betriebe AG — Geschaftsbericht 2012



20 Abschreibungen auf Finanzanlagen
Bei den Abschreibungen auf Finanzanlagen handelt es sich im Wesentlichen um die Wertberichtigung der Anteile

an der Westigo sowie um die Abzinsung unverzinslicher Arbeitgeberdarlehen auf den Barwert.

21 Sonstige Steuern
Die sonstigen Steuern enthalten vor allem Grund- und Kraftfahrzeugsteuer.

Sonstige Angaben

Honorar des Abschlussprifers

Fur das Honorar des Abschlusspriifers 2012, WIBERA Wirtschaftsberatung AG, Wirtschaftsprifungsgesellschaft, Koln,
wurden Ruckstellungen fur die Jahresabschlussprifung von 125 Tsd. € gebildet. Auf andere Bestatigungsleistungen
entfielen 33 Tsd. €. und auf sonstige Leistungen 20 Tsd. €.

Beziehungen zu verbundenen Unternehmen

Die Kolner Verkehrs-Betriebe AG (KVB) ist ein Tochterunternehmen der Stadtwerke Koln GmbH (SWK) mit Sitz in
Koln; die SWK halt 90 Prozent der Aktien. Der befreiende Konzernabschluss und der Konzernlagebericht, die von der
Stadtwerke Kéln GmbH aufgestellt werden, werden im elektronischen Bundesanzeiger bekannt gemacht.

Aufgrund eines Organschaftsvertrages mit Ergebnisausschlussvereinbarung ist die SWK verpflichtet, den Verlust der

KVB auszugleichen.

Angaben zu § 6b ENWG

Die KVB verkauft in geringem Umfang bezogenen Strom an Dritte weiter. In Verbindung mit dem oben genannten
Organschaftsverhdltnis ist die KVB deswegen als vertikal integriertes Energieversorgungsunternehmen anzusehen
und muss die Vorschriften des § 6b EnWG beachten.

Die Weiterverduferung des Stroms ist nach § 6b Abs. 3 Satz 3 EnWG als andere Tatigkeit innerhalb des Elektrizitats-
sektors zu qualifizieren, fur die grundsatzlich getrennte Konten teilweise unter Verwendung sachgerechter Schlis-

selungen gefuhrt werden.

Geschafte groBeren Umfangs mit verbundenen oder assoziierten Unternehmen (§ 6b Abs. 2 EnNWG) betreffen den

organschaftlichen Verlustausgleich durch die SWK.
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Kolner Verkehrs-Betriebe AG — Geschaftsbericht 2012

Mitglieder und Bezlige des Aufsichtsrates
Die Mitglieder des Aufsichtsrates der Kolner Verkehrs-Betriebe AG erhalten fur ihre Tatigkeit eine pauschale Auf-

wandsentschddigung je teilgenommene Sitzung des Aufsichtsrates. Gleiches gilt fur die Mitglieder des nach § 27
Abs. 3 MitbestG gebildeten Ausschusses.

Gemal} Beschluss der Hauptversammlung vom 11. Dezember 2000 erhalten

» derVorsitzende 511,29 € je Sitzung (1.000 DM),
» der stellvertretende Vorsitzende 383,47 € je Sitzung (750 DM) und
- die Ubrigen Mitglieder 255,65 € je Sitzung (500 DM).

Die Gesamtbezlge des Aufsichtsrates stellten sich im Jahr 2012 auf 49,6 Tsd. € (2011: 50,8 Tsd. €). Dieser Betrag ver-
teilt sich wie folgt auf die Aufsichtsratsmitglieder der KVB AG:

Gesamtbeziige

Tsd. €

Wilfried Kuckelkorn Vorsitzender, Pensionar 8,2
Peter Densborn* Stellv. Vorsitzender (bis 22. Juni 2012), Kaufmannischer Angestellter 38
Robert Stockhausen * Stellv. Vorsitzender (seit 22. Juni 2012), Betriebsratsvorsitzender 33
Hermann-Josef Doerfner* (bis 22. Juni 2012), Kaufménnischer Angestellter 1,0
Susana dos Santos Herrmann MdR, PR-Beraterin, Die PR-Berater GmbH 1,5
Leo Hambloch* (bis 22. Juni 2012), Stellvertretender Geschéftsfihrer, ver.di Bezirk Koln 1,0
Stefan Heimlich * Gewerkschaftssekretér, ver.di Bundesvorstand Berlin 0,3
Franz-Josef Hoing (seit 13. August 2012), Beigeordneter der Stadt Kéln -
Gerhard Hosbacher * Schlosser 2,0
Manfred Juchem* Bereichsleiter Personalmanagement 2,0
Werner Kircher* Busfahrer 2,0
Christtraut Kirchmeyer MdR, Kaufmannische Angestellte, Galeria Kaufhof GmbH 2,0
Harald Kraus* Freigestelltes Betriebsratsmitglied 2,0
Peter Kron MdR, Finanzbeamter, Land NRW 2,0
Peter Meyer* Gewerkschaftssekretér, ver.di Bezirk KoIn, Aachen-Duren-Erft und NRW-Sid 33
Lars Moller Pensionar, Beigeordneter a.D. 1,8
Karsten Moring MdR, Schulleiter, Land NRW 18
Torben Seebold * (seit 22. Juni 2012), Gewerkschaftssekretér, verdi Bezirk Kéln 1,0
Marco Steinborn* (seit 22. Juni 2012), Freigestelltes Betriebsratsmitglied 08
Bernd Streitberger (bis 30. Juni 2012), Beigeordneter der Stadt Kln 0,5
Bettina Tull MdR, Mitarbeiterin Pressestelle, Landtagsfraktion Biindnis 90/ Die Griinen NRW. 41
Michael Weisenstein Sozialarbeiter, Arbeiterwohlfahrt ,Der Sommerberg’ 2,0
Stefan Weyers * (seit 22. Juni 2012), Mitarbeiter Fahrgastbetreuung/-sicherheit 1,0
Andreas Wolter MdR, Controller, Brunata Warmemesser-Gesellschaft Schultheiss GmbH & Co 18

* Arbeitnehmervertreter/-in, MdR = Mitglied des Rates der Stadt Kéln



Fur Aufsichtsratsmitglieder bestanden zum 31. Dezember 2012 unverzinsliche Darlehen von 19.260 €, die diesen ent-
sprechend der fr alle KVB-Mitarbeiter geltenden ,Richtlinie fir die Vergabe von Wohnraumdarlehen im Stadtwerke

KoéIn Konzern” gewahrt wurden. Die Darlehen sind nach sieben tilgungsfreien Jahren mit 4 % jahrlich zurtickzuzahlen.

Mitglieder und Bezlige des Vorstandes

Die Gesamtbezlige der Vorstandsmitglieder bestehen aus einem Jahresfestgehalt, einer leistungsabhédngigen Tanti-
eme, einer Versorgungsregelung fir die Vorstandsmitglieder und ihre Hinterbliebenen sowie sonstigen Vergtitungs-
bestandteilen, insbesondere Dienstwagen und Versicherungsbeitrédgen. Gegenlber Herrn Fenske, Herrn Hofmann

und Herrn Schwarze besteht dariiber hinaus eine Ubergangsgeldzusage.
Vergltungskomponenten mit langfristigen Anreizwirkungen wurden nicht vereinbart.

DerVorstand erhielt im Berichtsjahr eine Gesamtvergitung in Hohe von 1.535,1 Tsd. € (2011: 1.327,8 Tsd. €), die sich

wie folgt zusammensetzt:

Festverglitung Tantieme Sach-und Insgesamt

sonstige

Beziige *
inTsd. € inTsd. € inTsd. € inTsd. €
Jurgen Fenske 2422 138,1 14 391,7
Peter Hofmann 220,2 1381 12,8 3711
Jorn Schwarze 2202 1381 16,1 3744
Kuno Weber 2446 138,1 15,2 3979
Vorstand gesamt 927,2 552,4 55,5 1.535,1

* erfolgsunabhangige Bezlge

Im Jahr 2010 wurde durch einen vom Aufsichtsrat beauftragten Gutachter eine vollumféngliche Uberprifung sémt-
licher Vergltungsregelungen in den Anstellungsvertrdgen der Vorstandsmitglieder der Kélner Verkehrs-Betriebe
AG unter Beachtung des VorstAG mit dem Ergebnis durchgefihrt, dass die Vorstandsvergitungen innerhalb der

marktiblichen Spanne liegen.

Es wurden keine Leistungen an friihere Vorstandsmitglieder wegen der Beendigung ihrer Tatigkeit im Laufe des

Geschaftsjahres gewahrt oder zugesagt.

Fur den Fall einer vorzeitigen Beendigung der Tatigkeiten bestehen fur alle Vorstandsmitglieder Anspriiche auf Leis-
tungen fur den Versorgungsfall, bei einer dauerhaften Arbeitsunfahigkeit sowie im Falle einer Beendigung des Ver-

trages von Herrn Weber, wenn keine Griinde fur eine aul8erordentliche Kiindigung vorliegen.
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Die Leistungen fur den Fall der reguldren Vertragsbeendigung sind aufgrund unterschiedlicher Vertragsregelun-
gen in den Anstellungsvertrégen differenziert. Herr Fenske, Herr Hofmann und Herr Schwarze haben bei Nichtver-
langerung des Anstellungsvertrages einen Anspruch auf Zahlung eines Ubergangsgeldes, wenn die Beendigung
oder Nichtverldngerung von der Gesellschaft ausgeht und hierfiir kein wichtiger Grund vorliegt. In Abhdngigkeit
vom erreichten Alter bei Beendigung wird das Ubergangsgeld fiir mindestens sechs Monate, héchstens jedoch fir
18 Monate in Hohe der letzten monatlichen Festvergltung gewdhrt. Ab Vollendung des 62. Lebensjahres wird das
Ubergangsgeld in Hohe der erreichten Versorgung und bis zum 65. Lebensjahr gezahlt.

Herr Weber hat nach Ablauf seines Anstellungsvertrages einen Anspruch auf Zahlung eines Ruhegehaltes in Hohe

seines bis dahin erreichten Versorgungsprozentsatzes.

Die Versorgungsleistungen sind in Hohe eines bestimmten Prozentsatzes der festen Vergltung bei Vertragsbeendi-
gung zugesagt (unmittelbare Versorgungszusage). Dieser Prozentsatz steigt beginnend mit 40 % jahrlich um 2 % bis
zum Hochstprozentsatz von 65 % (Herr Fenske, Herr Hofmann, Herr Schwarze) beziehungsweise 70 % in dem élteren
Vertrag von Herrn Weber. Auf die Versorgung werden die Leistungen der gesetzlichen Altersrente angerechnet. Es
bestehen dariber hinaus Regelungen zur Anrechnung von Versorgungsansprichen aus friheren Anstellungsver-

héltnissen sowie fir die Anrechnung von Einkinften bis zum 65. Lebensjahr.

Die Pensionsverpflichtungen im Einzelnen:

Erreichter Erreichbarer Zufthrung Barwert per
Vers.-%-Satz Vers.-%-Satz zur Pensions- 31.12.2012*
riickstellung
Vorstandsmitglieder inTsd. € inTsd. €
L}

Jirgen Fenske 48 % 62 % 217,0 7272
Peter Hofmann 46 % 65 % 112,7 337,7
Jérn Schwarze 44 % 65 % 126,8 2825
Kuno Weber 54 % 54 % 218,55 19134

* nachrichtlich

Die nachrichtlich angegebenen Werte ergeben sich aus der versicherungsmathematischen Berechnung zum
31. Dezember 2012. Bei den Pensionsrickstellungen ergab sich bei der Umstellung im Rahmen des BilMoG eine
Uberdeckung. Die Riickstellungen wurden daher unter Anwendung des Wahlrechts des Art. 67 Abs. 1 Satz 2 EGHGB

mit ihrem Betrag zum 31. Dezember 2009 beibehalten.

Wahrend des Geschéftsjahres wurden keine Anderungen der Zusagen vereinbart.

Kolner Verkehrs-Betriebe AG — Geschaftsbericht 2012



Leistungen, die dem einzelnen Vorstandsmitglied von einem Dritten im Hinblick auf seine Tatigkeit zugesagt oder
im Berichtsjahr gewahrt wurden, beziehen sich vor allem auf Aufsichtsrats- und Beiratsmandate sowie auf Geschafts-
fUhrer-/Liquidatorentatigkeiten bei Konzerngesellschaften und stadtischen Beteiligungsunternehmen. Sie teilen

sich wie folgt auf:

Tsd. €
Jirgen Fenske, Vorsitzender 29,2
Peter Hofmann 0,5
Jorn Schwarze -
Kuno Weber 1,5

Die Vergtungen beinhalten ausschliellich erfolgsunabhdngige Bestandteile.

Fur frihere Vorstandsmitglieder und ihre Hinterbliebenen wurden fir Pensionen 1.419,5 Tsd. € aufgewendet; fir

diesen Personenkreis existieren Pensionsriickstellungen von 18.655.644 €.

Koln, den 31. Mdrz 2013
Kolner Verkehrs-Betriebe Aktiengesellschaft
Der Vorstand

So7=r Wi Pn [0 dee

Fenske Schwarze Hofmann Weber
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Bestatigungsvermerk des Abschlusspriifers

Der Abschlussprufer hat den folgenden uneingeschrénkten Bestatigungsvermerk erteilt:

,Bestatigungsvermerk des Abschlussprufers

Wir haben den Jahresabschluss — bestehend aus Bilanz, Gewinn- und Verlustrechnung sowie Anhang
— unter Einbeziehung der Buchfihrung und den Lagebericht der Kélner Verkehrs-Betriebe Aktienge-
sellschaft, Koln, fir das Geschéftsjahr vom 1. Januar bis 31. Dezember 2012 gepriift. Nach § 6b Abs. 5
EnWG umfasste die Prifung auch die Einhaltung der Pflichten zur Rechnungslegung nach § 6b Abs. 3
EnWG, wonach fur die Tatigkeiten nach § 6b Abs. 3 EnWG getrennte Konten zu fuhren sind. Die Buchfiih-
rung und die Aufstellung von Jahresabschluss und Lagebericht nach den deutschen handelsrechtlichen
Vorschriften und den ergdnzenden Bestimmungen der Satzung sowie die Einhaltung der Pflichten nach
§ 6b Abs. 3 ENWG liegen in der Verantwortung des Vorstands der Gesellschaft. Unsere Aufgabe ist es, auf
der Grundlage der von uns durchgefiihrten Prifung eine Beurteilung tber den Jahresabschluss unter
Einbeziehung der Buchfuhrung und Uber den Lagebericht sowie Gber die Einhaltung der Pflichten zur
Rechnungslegung nach § 6b Abs. 3 EnWG abzugeben.

Wir haben unsere Jahresabschlussprifung nach § 317 HGB unter Beachtung der vom Institut der Wirt-
schaftsprifer (IDW) festgestellten deutschen Grundsatze ordnungsmaliiger Abschlussprifung vorge-
nommen. Danach ist die Priifung so zu planen und durchzufihren, dass Unrichtigkeiten und Versto(3e,
die sich auf die Darstellung des durch den Jahresabschluss unter Beachtung der Grundsétze ordnungs-
malSiger Buchfiihrung und durch den Lagebericht vermittelten Bildes der Vermégens-, Finanz- und
Ertragslage wesentlich auswirken, mit hinreichender Sicherheit erkannt werden und dass mit hinrei-
chender Sicherheit beurteilt werden kann, ob die Pflichten nach § 6b Abs. 3 EnWG in allen wesentli-
chen Belangen erfillt sind. Bei der Festlegung der Prifungshandlungen werden die Kenntnisse Uber
die Geschéftstatigkeit und Uber das wirtschaftliche und rechtliche Umfeld der Gesellschaft sowie die
Erwartungen Uber mogliche Fehler berticksichtigt. Im Rahmen der Prifung werden die Wirksamkeit
des rechnungslegungsbezogenen internen Kontrollsystems sowie Nachweise fiir die Angaben in Buch-
fuhrung, Jahresabschluss und Lagebericht sowie fur die Einhaltung der Pflichten zur Rechnungslegung
nach § 6b Abs. 3 EnWG Uberwiegend auf der Basis von Stichproben beurteilt. Die Prifung umfasst die
Beurteilung der angewandten Bilanzierungsgrundsatze und der wesentlichen Einschatzungen des Vor-
stands, die Wirdigung der Gesamtdarstellung des Jahresabschlusses und des Lageberichts sowie die
Beurteilung, ob die Wertansatze und die Zuordnung der Konten nach § 6b Abs. 3 EnWG sachgerecht
und nachvollziehbar erfolgt sind und der Grundsatz der Stetigkeit beachtet wurde. Wir sind der Auffas-

sung, dass unsere Prifung eine hinreichend sichere Grundlage fur unsere Beurteilung bildet.

Kolner Verkehrs-Betriebe AG — Geschaftsbericht 2012



Unsere Prifung des Jahresabschlusses unter Einbeziehung der Buchfiihrung und des Lageberichts hat

zu keinen Einwendungen gefiihrt.

Nach unserer Beurteilung aufgrund der bei der Prifung gewonnenen Erkenntnisse entspricht der Jah-
resabschluss den gesetzlichen Vorschriften und den ergdnzenden Bestimmungen der Satzung und ver-
mittelt unter Beachtung der Grundsatze ordnungsmafliger Buchfiihrung ein den tatsachlichen Verhalt-
nissen entsprechendes Bild der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage der Gesellschaft. Der Lagebericht
steht in Einklang mit dem Jahresabschluss, vermittelt insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage der
Gesellschaft und stellt die Chancen und Risiken der zukunftigen Entwicklung zutreffend dar.

Die Prufung der Einhaltung der Pflichten zur Rechnungslegung nach § 6b Abs. 3 EnWG, wonach fiir die Té-
tigkeiten nach § 6b Abs. 3 EnWG getrennte Konten zu fihren sind, hat zu keinen Einwendungen gefuhrt.”

Koln, den 13. Mai 2013

WIBERA Wirtschaftsberatung AG
Wirtschaftsprifungsgesellschaft

M

Josef Rakel Ulrich Grafenschafer
Wirtschaftsprifer Wirtschaftsprifer
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Brancheniibliche Fachausdriicke

Abgeltungszahlungen

Ausbildungsverkehr

BarTicket

Betrauung

Betriebsleistung

Durchschnittserlos

Fahrgelderlos

Gemeinwirtschaftliche

Verpflichtungen

Kolner Verkehrs-Betriebe AG — Geschaftsbericht 2012

Zahlungen der 6ffentlichen Hand, die die Differenz zwischen

einem aus politischen Grinden ermaRigten Fahrpreis und

den tatséchlichen Aufwendungen beziehungsweise dem

Regelfahrpreis teilweise oder ganz ausgleichen sollen. Von

besonderer Bedeutung sind die Ausgleichsleistungen

> im Ausbildungsverkehr fir die verbilligte Beforderung von
Auszubildenden, Schilern und Studenten gem. § 45a PBefG
(Personenbeférderungsgesetz) /§ 6a AEG (Allgemeines
Eisenbahngesetz),

» fiir die Freifahrt von Schwerbehinderten im OPNV gem.
§ 148 SGB IX,

» flr verbundbedingte Mindererlose.

Verkehr fur Auszubildende, Schiler und Studenten von und
zur Ausbildungsstétte, fir den gem. § 45a PBefG + § 6a AEG
von der offentlichen Hand Ausgleichszahlungen auf den aus

politischen Griinden ermaRigten Fahrpreis geleistet werden.

Fahrausweis, der am Automaten oder in einem KundenCenter

gekauft wird und kein ZeitTicket ist.

Festlegung durch die 6ffentliche Hand, welche Tatigkeiten des
Verkehrsunternehmens als gemeinwirtschaftliche Verpflich-

tung finanziert werden.

Verkehrsangebot in einem bestimmten Zeitraum, wird in

Wagen-km und Platz-km gemessen.

Quotient aus Fahrgelderlésen eines Abrechnungszeitraumes
und der Zahl der (entgeltlichen) Beférderungsfélle des gleichen

Zeitraumes.

Erlos aus dem Verkauf von Fahrausweisen.

Verpflichtungen, die das Verkehrsunternehmen im eigenen
wirtschaftlichen Interesse nicht oder nicht im gleichen Umfang
und unter den gleichen Bedingungen Ubernehmen wurde.
MaRgeblich ist die Verletzung wirtschaftlicher Interessen, wie
sie in hoheren Kosten, geringeren Einnahmen oder einem

geringeren Gewinn zum Ausdruck kommt.

Seite

23,24,56,71

24,68

19, 20, 23

68

22,70, 71

24

18,19, 21,23, 24,37,
56,68, 71

68



HandyTicket

Individualverkehr

InternetTicket

JobTicket

Linienverkehr

Marketing

MonatsTicket

Nahverkehr

Niederflurfahrzeuge

Offentlicher Personen-

nahverkehr (OPNV)

Einzelfahrausweis, der per Mobiltelefonat geordert und bin-
nen Sekundenfrist auf dem Handydisplay angezeigt wird;

bezahlt wird per Abbuchung.

Verkehr, der zu FuB, mit dem Fahrrad oder mit privaten

Motorfahrzeugen abgewickelt wird.

Fahrausweis, der dem registrierten Nutzer, von dem er via
Internet geordert wird, zum Ausdrucken an eine Mail-Adresse

gesendet wird; bezahlt wird per Abbuchung.

Stark rabattierter Dauerfahrausweis, den ein Unternehmen
seinen Mitarbeitern fur die taglichen Wege von und zur

Arbeitsstatte kostengunstig Uberlasst.

Regelmalige Verkehrsverbindung zwischen bestimmten
Ausgangs- und Endpunkten, auf der Fahrgdste an bestimm-
ten Haltestellen ein- und aussteigen kénnen. L. setzt nicht
voraus, dass ein Fahrplan mit bestimmten Abfahrts- und
Ankunftszeiten besteht oder Zwischenhaltestellen eingerich-

tet sind.

Sammelbegriff fur alle MalBnahmen, die der Absatzforderung

dienen.

Zeitfahrausweis, der einen Monat giltig ist.

Beférderung von Fahrgdsten in einem Umkreis von 50 km
um die Ortsmitte, wobei eine GroBstadt auch mehrere

Ortsmittelpunkte haben kann.

Busse, Stadt- und StraBenbahnen mit abgesenktem Fahr-
zeugboden, der insgesamt zu einer fahrgastfreundlicheren
Einstiegssituation fuhrt und insbesondere mobilitdtseinge-

schrankten Fahrgasten die OPNV-Benutzung erleichtern soll.

Form der Personenbeférderung mit Stadtschnellbahnen,
StraBenbahnen, Eisenbahnen, Bussen, Taxen und Wasser-
fahrzeugen im Linienverkehr und in Sonderformen des
Linienverkehrs, bei denen die Mehrzahl der Beforderungsfalle

eine Reichweite von nicht mehr als 50 km hat.

Seite
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Park + Ride-Platz

Personenkilometer

Platzkilometer

RBBL

Reiseweite, mittlere

Restrukturierung

Schildvortrieb

SchiilerTicket

Kolner Verkehrs-Betriebe AG — Geschaftsbericht 2012

Spezieller Parkplatz, in der Regel auBerhalb der Innenstéadte, zur
kombinierten Benutzung von privaten Personenkraftwagen
(PKW) und offentlichen Verkehrsmitteln, wobei der PKW als
Zubringer zur Haltestelle eines offentlichen Verkehrsmittels

dient und dort auf dem P. abgestellt wird.

Produkt aus der Anzahl der befoérderten Personen und der
mittleren Reiseweite je Fahrt. (Nachfrageorientierte) Messzahl

fur die Verkehrsleistung des Personenverkehrs.

Produkt aus den gefahrenen Wagenkilometern und der
(durchschnittlichen) Platzzahl der eingesetzten Fahrzeuge.
(Angebotsorientierte) Messzahl fir die Betriebsleistung im

Personenverkehr.

Rechnergesteuertes Beschleunigungs- und Betriebsleitsystem
im OPNV zur Minimierung von Verlustzeiten sowie zur Erfas-
sung der aktuellen Fahrzeugstandorte zur Berechnung von
Fahrplanabweichungen. Beinhaltet auch Technik zur Stérungs-
beseitigung, Fahrgastinformation sowie zur Beeinflussung von

Lichtsignalen.

Ein durch Zahlung ermittelter und in Kilometern ausgedrtck-
ter Mittelwert der von allen Fahrgdsten beziehungsweise
einer Gruppe, einer Linie, eines Betriebszweiges oder eines
Netzes zwischen ihrer jeweiligen Einstiegs- und Zielhaltestelle

zurtickgelegten Entfernung.

Steuerung der betrieblichen Erlés- und Kostenentwicklung
zur Erreichung beziehungsweise Steigerung der Wettbe-

werbsfahigkeit am Markt.

Verfahren zur Herstellung von Tunnelstrecken, zum Beispiel im
U-Bahnbau, bei dem mithilfe eines lasergesteuerten Schneid-
und Fraskopfes das Erdreich gelost wird, um es anschlie-
3end wegspilen und die entstandene Rohre unmittelbar mit

Beton-Tubbingen versteifen zu kénnen.

Stark rabattierter Dauerfahrausweis mit VRS-netzweiter
Gultigkeit, den Schuler weiterfihrender Schulen fur die tagli-
chen Wege von und zur Schule erhalten und mit einer monat-

lichen, nach Teilnehmerquote gestaffelten Gebuhr bezahlen.

Seite
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Schilerverkehr,

freigestellter

Schwerbehinderten-

Freifahrt

SemesterTicket

Sonderverkehr

Verkehrserlése

Verkehrsleistung

Wagenkilometer

ZeitTicket

Schulerverkehr gemdl § 1 Nr. 4 d der Verordnung tber die
Befreiung bestimmter Beforderungsfalle von den Vorschriften

des Personenbeforderungstarifes (Freistellungsverordnung).

GemaR § 148 SGB IX erhalten OPNV-Unternehmen als Aus-
gleich fir die unentgeltliche Beforderung Schwerbehinderter,
die aufgrund ihrer eingeschrankten Bewegungsfahigkeit kos-

tenfrei befordert werden mussen, Erstattungsleistungen.

Stark rabattierter Dauerfahrausweis, den Studenten fir die
tdglichen Wege von und zur Hochschule erhalten und mit der

Einschreibegebuhr semesterweise bezahlen.

Bedarfsorientiertes Verkehrsangebot auBerhalb des Linien-

verkehrs.

Umsatzerlése im OPNV (Fahrgelderlése, Abgeltungs-

zahlungen, Ubrige Verkehrserlose).

Die im Verkehr in Anspruch genommene Leistung innerhalb
eines bestimmten Zeitraumes. Sie wird im OPNV in Personen-

km gemessen.

Auf den Fahrzeugeinsatz bezogene statistische Einheit der
Betriebsleistung. Ein W. wird geleistet, wenn ein Fahrzeug

1 Kilometer zurlcklegt.

Bezeichnung fir Fahrausweis mit unbeschrankter Fahrtenzahl

innerhalb eines bestimmten Zeitraumes.

A

Seite
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Finanztechnische Fachausdriicke

Abschreibungen

Anlagevermdgen

Aufwanddeckungsgrad

Barwertvorteil

Cashflow

Eigenkapital

Eigenkapitalquote

Finanzschulden

Kolner Verkehrs-Betriebe AG — Geschaftsbericht 2012

Rechentechnisches Verfahren zur Erfassung der Wertmin-
derung von Vermogensgegenstanden infolge Alterung
oder Verschlei8. Als Begriff des unternehmerischen Rech-
nungswesens wird zum einen unter A. die Buchung eines
Aufwandes zu Lasten eines aktiven Bestandskontos verstan-
den (bilanzielle A.). Zum anderen bezeichnet A. die Erfassung
und Verrechnung des betriebsbedingten Werteverzehrs
mehrjéhrig zu nutzender Vermdgensgegenstande in der

Kostenrechnung (kalkulatorische A.).

Vermdgensgegenstdnde, die zur dauerhaften Nutzung

bestimmt sind.

Verhéltnis der gesamten Ertrdge zu den gesamten Auf-

wendungen des gleichen Zeitraumes.

Einmalige, im Voraus zu leistende Zahlung eines Leasingfonds
oder Trustes an den Eigentlimer von Leasinggegenstanden fur
die Austibung von Nutzungsrechten an diesen Gegenstanden.
Der B. ergibt sich aus der Differenz des Barwertes der Mietraten

zwischen Hauptmietvertrag und Untermietvertrag.

Kennzahl zur Beurteilung der Finanz- und Ertragskraft
eines Unternehmens. Sie zeigt an, welche (freien) Mittel zur
Schuldentilgung oder fir Investitionen zur Verfligung ste-
hen. Der C. wird als Reingewinn zuzlglich Aufwendungen, die
keine Ausgaben sind, vermindert um Ertrdge, die zu keinen

Einzahlungen gefuihrt haben, definiert.

Gesamtwert des Vermdgens eines Unternehmens (Aktiva)
abzlglich der vorhandenen Schulden. Das E. setzt sich bei
Aktiengesellschaften grundsatzlich zusammen aus dem
Grundkapital, der Kapital- und der Gewinnriicklage, dem
Gewinn- oder Verlustvortrag sowie dem Jahresiberschuss
oder -fehlbetrag. Bei der Ermittlung des E. wurden 50 % des

Sonderpostens mit Riicklageanteil mit einbezogen.

Verhdltnis der Eigenkapitalsumme zum Gesamtkapital

(Bilanzsumme).

Verbindlichkeiten aus der Aufnahme von Darlehen und

Hypotheken.

Seite
Umschlag, 26, 45, 47,
48, 49, 50, 57, 59, 75,
76, 80

Umschlag, 27, 28, 29,
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53,57,58,73,76,80

2,26,80

56,48

30,48,73,74,80

28, 29,44,52,73,74,80

29, 80

28,29, 74,80



Flussige Mittel

Fremdkapital

Fremdkapital,

kurzfristiges

Fremdkapital,

langfristiges

Gesamtkostenverfahren

Gesamtleistung

Investitionen

Kapitalflussrechnung

Kapitalriicklage

Guthaben in Form von Kassenbestdnden und Gutschriften bei

Kreditinstituten.

Teil des Gesamtkapitals, der dem Unternehmen von auf3en zur
Verflgung gestellt wird, getilgt und in der Regel auch verzinst
werden muss. Zum F. gehoren z.B. Darlehen sowie Bank- oder
Lieferantenkredite. Bei der Ermittlung des F. wurden 50 % des

Sonderpostens mit Riicklageanteil mit einbezogen.

Fremdkapital mit einer (Rest-)Laufzeit von bis zu einem Jahr.

Fremdkapital mit einer (Rest-)Laufzeit von tber einem Jahr.

Produktionskostenorientierte Gliederung der Gewinn- und
Verlustrechnung, bei der die gesamten im Geschéftsjahr
angefallenen Ertrdge und Aufwendungen nach Arten ange-
geben sind. Der Ausweis der Posten ist periodenbestimmt
und unabhdngig davon, in welcher Beziehung sie zu den

Umsatzerldsen stehen.

Summe der Umsatzerlose, der Verdnderung des Bestandes
an unfertigen Leistungen und der anderen aktivierten Eigen-

leistungen einer bestimmten Rechnungsperiode.

Bindung fliissiger Mittel in Gegenstdnden des Anlage-
vermdgens. Sie kénnen nach der Art des Objektes (Sach-,
Finanz- und immaterielle 1.), nach ihrem Zweck (z.B. Griin-
dungs-, Ersatz-, Rationalisierungs- oder Erweiterungsinvesti-
tionen) oder nach ihrer Funktion (z.B. Forschungs-, Fertigungs-

oder Absatzinvestitionen) unterschieden werden.

Darstellung der aus der Geschéftstatigkeit erwirtschafteten
und der sonstigen Finanzierungsmittel (Mittelherkunft) und
Offenlegung der Mittelverwendung. In der K. gem. DRS2 sind
die Zahlungsstrome getrennt nach den Cashflows aus der
laufenden Geschaftstétigkeit, aus der Investitionstatigkeit und

aus der Finanzierungstatigkeit gegliedert.

Ruicklage, bei der Vermogenswerte von aulen (z.B. Zuzahlun-

gen, die Gesellschafter in das Eigenkapital leisten) zuflieRen.

Seite
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Materialintensitat

Netto-Finanzierungs-

quote

Netto-Investitionen

Nettoverschuldung

Niederstwertprinzip

Organschaft

Personalintensitat

Produktivitat

Rechnungsabgrenzungs-

posten

Rentabilitat

Richttafeln 2005 G

Riicklage

Kolner Verkehrs-Betriebe AG — Geschaftsbericht 2012

Verhaltnis des Materialaufwandes zur Gesamtleistung.

Quotient aus Cashflow eines Zeitraumes und Netto-Investi-

tionen im gleichen Zeitraum.

Investitionen eines Unternehmens nach Absetzung ver-
rechneter Investitionszuschiisse fir Anlagen, Strecken und

Fahrzeuge.

Finanzschulden eines Unternehmens nach Abzug der flis-

sigen Mittel.

Vorschrift, nach der am Bilanzstichtag bei Gegenstdnden
des Umlaufvermdgens von den Anschaffungs- oder Her-
stellungskosten dann abgewichen werden muss, wenn der

Borsen- oder Marktpreis niedriger ist (§ 255 Abs. 2 HGB).

Finanzielle, wirtschaftliche und organisatorische Eingliederung
eines Unternehmens in ein anderes, bei der der unternehme-
rische Wille des anderen Unternehmens (Muttergesellschaft)
mafBgebend ist. Die O. bildet auch die steuerliche Basis fur die
bei Verkehrsbetrieben und Energieversorgungsunternehmen

héufig anzutreffenden Holdinggesellschaften.

Verhéltnis des Personalaufwandes zur Gesamtleistung.

Verhaltnis von Ausbringung zu Einsatz. Die P. kann durch

Mengen- oder Wertgro3en ausgedriickt werden.

Zahlungen, die schon in der Berichtsperiode im Voraus geleis-
tet (aktiver R.) beziehungsweise im Voraus erhalten (passiver
R.) wurden, aber einen Zeitraum nach dem Bilanzstichtag

betreffen.

Verhaltnis von Gewinn zu eingesetztem Kapital.

In der Pensionsversicherungsmathematik verwendete Tabel-
len von Klaus Heubeck, die tber eine Vielzahl von Wahrschein-
lichkeiten, so Sterbe- und Invalidisierungswahrscheinlichkeit,

getrennt nach Alter und Geschlecht, Aufschluss geben.

Teil des Eigenkapitals, der Uber das gezeichnete Kapital
eines Unternehmens hinaus zur Verfligung steht. Die R. dient
z.B. dem Gldubigerschutz (Kapitalsicherung) und der Selbst-

finanzierung.

Seite

74

74, 80

29

50

18, 26, 51, 59

27,80

44,48, 56,77

74,80

54,55

29,73,75



Riickstellungen

Sachanlagenintensitat

Sonderposten mit

Riicklageanteil

Umlaufvermégen

Umsatzrentabilitat

Unternehmensleistung

Vorleistung

Wertschopfung

Verbindlichkeiten, die am Bilanzstichtag hinsichtlich ihrer
Hohe oder/und ihrer Félligkeit noch ungewiss sind, z.B.
fur unterlassene Instandhaltungen, Pensionen und sonstige

Anspriche.

Verhdltnis der Sachanlagen zum Gesamtvermdgen (Bilanz-

summe).

Betrdge in der Handelsbilanz, die aufgrund steuerrechtlicher
Vorschriften zu Ergebnisminderungen flhren. S. sind ent-
weder steuerfreie Riicklagen, die erst bei ihrer Auflésung zu
versteuern sind, oder Uber die handelstblichen Vorschriften

hinausgehende Abschreibungen.

Sammelbegriff fir Vermogensgegenstdnde in der Bilanz, die
gewohnlich nur fur einen kurzen Zeitraum im Unternehmen
verbleiben. Zum U. gehoren z.B. das Vorratsvermogen, Forde-

rungen, Bankguthaben und Kassenbestande.

Verhaltnis des Unternehmensergebnisses (vor Ertragsteuern

und Zinsaufwand) zu den Umsatzerlosen.

Zwischensumme der betrieblichen Wertschopfungsrechnung
bezogen auf den Entstehungsteil. Sie ergibt sich aus den
um samtliche Ertrage, die sich nicht aus der Verfolgung der
Zielsetzung des Unternehmens ergeben, reduzierten Gesamt-

ertragen des Unternehmens im Wirtschaftsjahr.

Abzugsposition der auf den Entstehungsteil bezogenen
betrieblichen Wertschépfungsrechnung. Sie ergibt sich aus
den durch andere Unternehmen erbrachten Material- und
Dienstleistungen sowie den planméaRigen Abschreibungen

und Wertberichtigungen im Wirtschaftsjahr.

MaRstab fur die volkswirtschaftliche Leistung eines Unter-
nehmens. Sie weist als Bindeglied zwischen der betrieblichen
Rechnungslegung und der volkswirtschaftlichen Gesamt-
rechnung den Beitrag des Unternehmens zur volkswirt-
schaftlichen Gesamtleistung, dem Sozialprodukt, aus. Bei
der Entstehungsrechnung ergibt sich die W. als Differenz
zwischen der Unternehmensleistung und den Vorleistungen.
Die Verteilungsrechnung ermittelt die W. aus den Einzel-

komponenten Arbeit, Staat und Kapital.

Seite
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Zuschreibungen

Zuschiisse

Kolner Verkehrs-Betriebe AG — Geschaftsbericht 2012

Erhohung des Buchwertes von Gegenstdnden des Anlage-
vermdgens als Folge einer Wertzunahme, ohne dass sich die
Substanz oder Wesensart des Vermogensgegenstandes gedn-
dert hat, oder als Korrektur UbermaBiger Abschreibungen

friiherer Rechnungsperioden.

Finanzielle Zuwendungen, die nicht in unmittelbarem wirt-
schaftlichem Zusammenhang mit einer Gegenleistung des
Berechtigten stehen und die nicht oder nur bedingt riickzahl-
bar sind. Z. werden im OPNV-Bereich als Investitionszuschuss,
zB. nach dem Gemeindeverkehrsfinanzierungsgesetz,
oder zur Deckung eines bestimmten Aufwandes, z.B. fir
Abgeltungs- oder Ausgleichszahlungen gemil} §§ 45a
PBefG/6a AEG, gewahrt.

Seite
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Abkiirzungsverzeichnis

AEG Allgemeines Eisenbahngesetz
AfA Absetzung fur Abnutzung
beka Eigenname: Einkaufs- und Wirtschaftsgesellschaft

fur Verkehrsunternehmen mbH

BilMoG Bilanzrechtsmodernisierungsgesetz

BIP Bruttoinlandsprodukt

BO Kraft Betriebsordnung von Kraftfahrunternehmen im
Personenverkehr

BO Strab Betriebsordnung StralRenbahn

DIN Deutsche Industrie-Norm

DKS Eigenname: Dienstleistungsgesellschaft fur Kommuni-

kationsanlagen des Stadt- und Regionalverkehrs mbH

DRS2 Deutscher Rechnungslegungs-Standard Nr. 2
EBO Eisenbahn-Betriebsordnung

EDV Elektronische Datenverarbeitung

EG Europdische Gemeinschaft

EGHGB Einflhrungsgesetz zum Handelsgesetzbuch
EMAS Eco-Management and Audit Scheme

(EG-Oko-Audit-Verordnung)

EN Europa-Norm

EStG Einkommensteuergesetz

EStR Einkommensteuerrichtlinie

EU Europdische Union

EuGH Europaischer Gerichtshof in Luxemburg

GO NW Gemeindeordnung Nordrhein-Westfalen
GVFG Gemeindeverkehrsfinanzierungsgesetz

HGB Handelsgesetzbuch

HGK Eigenname: Hafen und Guterverkehr Kéln AG
IDW Institut der Wirtschaftsprufer

IHK Industrie- und Handelskammer zu Koln

1SO International Organization for Standardization
ITF Integraler Taktfahrplan NW

Kfz Kraftfahrzeug

KSG Eigenname: Kolner Seilbahn-Gesellschaft mbH
KSV Eigenname: Kolner Schulbusverkehr GmbH
MdR Mitglied des Rates der Stadt KoIn

Mofis Mobiles Fahrgastinformationssystem

NSB Nord-Sud Stadtbahn

NW/NRW Bundesland Nordrhein-Westfalen

OPNV Offentlicher Personennahverkehr

P+R
PBefG
Pkw
ppa.
RAP
RBBL

RC Data
RVK

sov

SPNV
TV-N NW
U-/S-Bahn
UITP

VDV
ver.di
VOB/VOL
VRS

Westigo

ZVK

_77

Park + Ride

Personenbeforderungsgesetz
Personenkraftwagen

per procura

Rechnungsabgrenzungsposten
Rechnergesteuertes Beschleunigungs-

und Betriebsleitsystem

Eigenname: Rail Consult Data GmbH
Eigenname: Regionalverkehr Kéln GmbH
Eigenname: Schilling Omnibusverkehr GmbH
Schienenpersonennahverkehr
Spartentarifvertrag Nahverkehrsbetriebe NW
Untergrundbahn/Schnellbahn

Eigenname: Internationaler Verband fir 6ffentliches
Verkehrswesen, Brissel

Eigenname: Verband Deutscher
Verkehrsunternehmen e. V. Kéln

Eigenname: Vereinigte Dienstleistungsgewerkschaft
Verdingungsordnung fuir (Bau-)Leistungen
Eigenname: Verkehrsverbund Rhein-Sieg GmbH
Eigenname: Westigo GmbH
Eisenbahnverkehrsunternehmen

Zusatzversorgungskasse der Stadt Koln
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Zehnjahresiibersicht

2003 2004 2005 2006

Strukturdaten zur Stadt Koln (31.12)
Einwohner 1.020.603 1.022.627 1.023.101 1.024.346
Haushalte 516.838 523.733 528.823 531.290
Schler (15.10.) 150.713 151.385 151.758 150.895
Studenten (31.10.) 85.183 70413 71.675 70.793
sozialversicherungspflichtig Beschaftigte (30.6.) 452.782 439.882 435.199 434341
Arbeitslose (Jahresmittel) 60.213 60.176 68.313 66.504
zugelassene Kfz 477.900 475114 474578 477.683
Kfz-Dichte (je Tsd. Erwachsene) 557 552 550 552
Mitarbeiter (31.12.)
Arbeitnehmer 3111 3.044 3.037 3.070
Auszubildende 97 104 107 107
Gesamt 3.208 3.137 3.144 3.177

Verdnderung zum Vorjahr (in %) -43 -22 0,2 0,1
Anlagen und Fahrzeuge (31.12)
Haltestellen

Stadtbahn 221 221 221 222

Bus 649 654 657 655
Fahrzeuge

Stadtbahn 362 363 369 380

Bus 207 202 204 224
Anzahl der Linien

Stadtbahn 15 15 15 15

Bus 39 44 44 44
Linienlange (in km)

Stadtbahn 288 288 284 285

Bus 472 526 525 521
Park + Ride-Platze 4.680 4814 4814 5244
Betriebs-/Verkehrsleistungen (in Mio.)
Wagenkilometer 55,0 54,2 53,6 543
Platzkilometer 7.687 7.691 7674 7.741
Personenkilometer 1.289 1.280 1.337 1.308
Fahrgaste 2419 240,1 2471 2455

Veranderung zum Vorjahr (in %) 13 -0,7 29 -0,6

Platzausnutzung (in %) 16,8 16,6 174 16,9

Fahrtenhaufigkeit (je Einwohner im Verkehrsgebiet) 186 184 189 187
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2007 2008 2009 2010 2011 2012
——

1.025.094 1.019.328 1.020.303 1.027.504 1.036.117 1.044.555

532513 530429 531.197 537.017 542.261 547.221

151.057 150463 150491 150.152 150.335 149.063

67.402 68.677 70.027 72218 79.345 n.n.

443,668 456.912 460.210 462.582 475.258 485.167

59.979 54.926 54.005 51.961 49.564 50.173

480.071 484.153 487.761 496.158 499.909 504.787

554 562 565 571 571 572

3.103 3.052 3.041 3.090 3.143 3.178

111 110 114 124 131 139

3214 3.162 3.155 3214 3274 3317

1.2 -1,6 -0,2 2,0 1,9 13

222 222 222 223 232 233

657 664 687 693 696 698

381 368 367 368 377 380

211 210 209 210 212 218

11 11 11 11 1 11

44 46 49 51 51 50

237 237 237 240 240 238

521 523 536 553 548 539

5.244 5492 5492 5492 5492 5492

534 533 535 536 536 535

7.726 7.697 7.720 7.777 7818 7.819

1.337 1.387 1.409 1.442 1453 1.457

252,0 2616 2658 2724 2744 2752

2,6 38 1,6 2,5 0,7 03

17,3 18,0 18,3 18,5 18,6 18,6

193 201 204 208 208 207
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Zehnjahresiibersicht

in Mio. € 2003 2004 2005 2006
Gewinn- und Verlustrechnung
Umsatz 172,0 1728 171,2 1772
Veranderung zum Vorjahr (in %) 14 05 -1,0 35
Gesamtleistung 175,0 1764 176,9 184,1
je Mitarbeiter (in €) 56.252 58.160 58262 59.959
Materialaufwand 82,2 85,0 879 91,2
Personalaufwand 162,0 154,4 157,4 159,9
Lohne und Gehélter/Sozialabgaben 148,0 142,5 145,1 146,3
je Mitarbeiter (in €) 47.576 46.983 47.777 47.668
Altersversorgung 13,0 11,2 114 124
Abschreibungen 329 43,5 325 328
Betriebliches Ergebnis -83,2 -93,7 -98,1 -92,9
Finanzergebnis -104 -11,0 -104 -12,7
Ergebnis der gewohnlichen Geschaftstatigkeit -944 -104,7 -108,5 -105,6
Unternehmensergebnis -94,7 -104,9 -108,8 -105,9
Veranderung zum Vorjahr (in %) 2.2 -109 -3,7 2,7
Jahresiberschuss - - - -
Bilanz (31.12.)
Netto-Investitionen 206 163,8 1584 1523
Anlagevermogen 4288 5483 6754 795,5
Umlaufvermogen 745 62,7 34,6 539
Eigenkapital (einschl. 50 % Sonderposten) 2172 251,3 300,0 326,0
Fremdkapital (einschl. 50 % Sonderposten) 286,1 359,7 410,0 5235
Finanzschulden 1298 155,6 126,3 226,1
Bilanzsumme 5033 611,0 710,0 8494
Kennzahlen (in %)
Umsatzrentabilitat -484 -54,2 -574 -524
Materialintensitat 47,0 48,2 49,7 49,6
Personalintensitat 92,5 87,5 88,9 86,9
Sachanlagenintensitat 82,0 87,1 92,8 91,6
Eigenkapitalquote 43,2 41,1 423 384
Kurzfristiges Fremdkapital-Quote 14,8 17,2 19,1 16,7
Aufwanddeckungsgrad 69,6 66,8 65,4 66,9
Cashflow | nach DRS2 (in Mio. €) -75,5 -514 -66,9 -64,5
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2007 2008 2009 2010 2011 2012
——
188,6 197,4 201,9 2150 2257 2256
6,4 4,7 23 6,5 50 =
194,9 202,7 2059 2208 2302 2316
62.803 66.417 67.724 71376 73.140 72775
92,8 978 96,8 100,8 1034 1084
1584 1614 170,9 169,5 1714 1773
145,1 147,5 149,1 156,2 158,9 162,9
46.767 48.343 49.043 50.500 50497 51.196
124 12,8 20,8 12,2 11,5 13,3
40,7 39,2 36,3 334 329 333
-90,5 -899 -853 -735 -60,4 -67,9
-13,7 =127 -11,5 -11,5 -123 -133
-104,2 -1026 -96,7 -850 -72,7 -81,2
-104,5 -1029 -97,0 -86,9 -73,0 -81,5
13 1,5 57 104 16,1 -11,8
144,0 874 1338 111,0 54,6 62,9
896,4 9440 1.041,4 1.1184 1.1396 1.042,9
114,1 532 127,7 55,1 104,8 798
4133 432,2 489,1 5108 527,1 466,3
5972 565,1 680,0 662,7 7174 6564
2319 194,5 243,0 2279 2738 285,1
1.010,5 997,2 1.169,1 1.173,5 1.244,5 1.122,7
-48,0 -455 -42,2 -34.2 -268 -30,1
47,6 48,2 47,0 45,6 44,9 46,8
81,3 796 83,0 76,8 74,5 76,6
87,1 93,1 87,9 94,2 90,6 918
409 43,3 41,8 435 424 41,5
14,0 109 10,5 10,9 8,7 91
68,5 69,5 714 74,6 790 772
-684 -634 -60,7 -494 -42,5 -46,1
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