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(Mitteilungen)

MITTEILUNGEN DER ORGANE, EINRICHTUNGEN UND SONSTIGEN STELLEN DER

EUROPAISCHEN UNION

EUROPAISCHE KOMMISSION

Mitteilung der Kommission gemifd Artikel 5 Absatz 2 der Verordnung (EG) Nr. 2006/2004 des

Europidischen Parlaments und des Rates iiber die Zusammenarbeit zwischen den fiir die

Durchsetzung der Verbraucherschutzgesetze zustindigen nationalen Behorden betreffend die
zustindigen Behorden und die zentralen Verbindungsstellen

(Text von Bedeutung fiir den EWR)
(2014/C 139/01)

Die Mitgliedstaaten haben der Kommission gemifS Artikel 5 Absatz 1 mit Stand vom 13. Marz 2014 das folgende
Verzeichnis der zustindigen Behorden und der zentralen Verbindungsstellen iibermittelt:

Mitgliedstaat: BELGIEN

Zentrale Verbindungsstelle

FOD Economie, KMO, Middenstand en Energie Alge-
mene Directie Economische Inspectie Dienst Interna-
tionale Samenwerking SPF Economie, PME, Classes
moyennes et Energie Direction générale de IIn-
spection Economlque Service Coopération Internatio-
nale

Zustindige Behorde(n)

1.

Richtlijn 2006/114/EG van het Europees Parlement en de
Raad van 12 december 2006 inzake misleidende reclame
en vergelijkende reclame: artikel 1, artikel 2, onder ), arti-
kelen 4 tot en met 8 - Directive 2006/114/CE du Parlement
européen et du Conseil du 12 décembre 2006 en matiére de
publicité trompeuse et de publicité comparative: article ler,
article 2, point c), et articles 4 a 8

FOD Economie, KMO, Middenstand en Energie Alge-
mene Directie Economische Inspectie SPF Economie,
PME, Classes moyennes et Energle Direction générale
de I'Inspection Economique

. Richtlijn 85/577/EEG van de Raad van 20 december 1985

betreffende de bescherming van de consument bij buiten
verkoopruimten  gesloten overeenkomsten - Directive
85/577|CEE du Conseil du 20 décembre 1985 concernant
la protection des consommateurs dans le cas de contrats
négociés en dehors des établissements commerciaux

FOD Economie, KMO, Middenstand en Energie Alge-
mene Directie Economische Inspectie SPF Economie,
PME, Classes moyennes et Energle Direction générale
de I'Inspection Economique

. Richtlijn 2008/48/EG van het Europees Parlement en de

Raad van 23 april 2008 inzake kredietovereenkomsten
voor consumenten en tot intrekking van Richtlijn
87/102/EEG van de Raad - Directive 2008/48/CE du Parle-
ment européen et du Conseil du 23 avril 2008 concernant
les contrats de crédit aux consommateurs et abrogeant la
directive 87/102/CEE du Conseil

FOD Economie, KMO, Middenstand en Energie Alge-
mene Directie Economische Inspectie SPF Economie,
PME, Classes moyennes et Energie Direction générale
de I'Inspection Economique
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4. Richtlijn 2010/13/EU van het Europees Parlement en de | FOD Economie, KMO, Middenstand en Energie Alge-
Raad van 10 maart 2010 betreffende de coordinatie van | mene Directie Economische Inspectie SPF Economie,
bepaalde wettelijke en bestuursrechtelijke bepalingen in de | PME, Classes moyennes et Energie Direction générale
lidstaten inzake het aanbieden van audiovisuele mediadien- | de I'Inspection Economique
sten (richtlijn audiovisuele mediadiensten): artikelen 9, 10 en
11, artikelen 19 tot en met 26 - Directive 2010/13/UE du
Parlement européen et du Conseil du 10 mars 2010 visant a
la coordination de certaines dispositions législatives, regle-
mentaires et administratives des Etats membres relatives a
la fourniture de services de médias audiovisuels (directive
«Services de médias audiovisuels»): articles 9, 10, 11 et arti-
cles 19 a 26
5. Richtlijn 90/314/EEG van de Raad van 13 juni 1990 betref- | FOD Economie, KMO, Middenstand en Energie Alge-
fende pakketreizen, met inbegrip van vakantiepakketten en | mene Directie Economische Inspectie SPF Economie,
rondreispakketten - Directive 90/314/CEE du Conseil du | PME, Classes moyennes et Energie Direction générale
13 juin 1990 concernant les voyages, vacances et circuits | de I'Inspection Economique
a forfait
6. Richtlijn 93/13/EEG van de Raad van 5 april 1993 betref- | FOD Economie, KMO, Middenstand en Energie Alge-
fende oneerlijke bedingen in consumentenovereenkomsten - | mene Directie Economische Inspectie SPF Economie,
Directive 93/13/CEE du Conseil, du 5 avril 1993, concernant | PME, Classes moyennes et Energie Direction générale
les clauses abusives dans les contrats conclus avec les con- | de I'nspection Economique
sommateurs
7. Richtlijn 2008/122/EG van het Europees Parlement en de | FOD Economie, KMO, Middenstand en Energie Alge-
Raad van 14 januari 2009 betreffende de bescherming van | mene Directie Economische Inspectie SPF Economie,
de consumenten met betrekking tot bepaalde aspecten van | PME, Classes moyennes et Energie Direction générale
overeenkomsten betreffende gebruik in deeltijd, vakantiepro- | de I'Inspection Economique
ducten van lange duur, doorverkoop en uitwisseling - Direc-
tive 2008/122/CE du Parlement européen et du Conseil du
14 janvier 2009 relative a la protection des consommateurs
en ce qui concerne certains aspects des contrats d'utilisation
de biens a temps partagé, des contrats de produits de vacan-
ces a long terme et des contrats de revente et d’échange
8. Richtlijn 97/7/EG van het Europees Parlement en de Raad | FOD Economie, KMO, Middenstand en Energie Alge-
van 20 mei 1997 betreffende de bescherming van de con- | mene Directie Economische Inspectie SPF Economie,
sument bij op afstand gesloten overeenkomsten - Directive | PME, Classes moyennes et Energie Direction générale
97/7|CE du Parlement européen et du Conseil du 20 mai | de I'Inspection Economique
1997 concernant la protection des consommateurs en ma-
tiere de contrats a distance
9. Ingetrokken - Abrogé
10. Richtlijn 98/6/EG van het Europees Parlement en de Raad | FOD Economie, KMO, Middenstand en Energie Alge-
van 16 februari 1998 betreffende de bescherming van de | mene Directie Economische Inspectie SPF Economie,
consument inzake de prijsaanduiding van aan de consument | PME, Classes moyennes et Energie Direction générale
aangeboden producten - Directive 98/6/CE du Parlement | de I'Inspection Economique
européen et du Conseil du 16 février 1998 relative a la
protection des consommateurs en matiere d’indication des
prix des produits offerts aux consommateurs
11. Richtlijn 1999/44[EG van het Europees Parlement en de | FOD Economie, KMO, Middenstand en Energie Alge-

Raad van 25 mei 1999 betreffende bepaalde aspecten van
de verkoop van en de garanties voor consumptiegoederen -
Directive 1999/44/CE du Parlement européen et du Conseil,
du 25 mai 1999, sur certains aspects de la vente et des
garanties des biens de consommation

mene Directie Economische Inspectie SPF Economie,
PME, Classes moyennes et Energie Direction générale
de I'Inspection Economique
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12. Richtlijn 2000/31/EG van het Europees Parlement en de | FOD Economie, KMO, Middenstand en Energie Alge-

Raad van 8 juni 2000 betreffende bepaalde juridische aspec-
ten van de diensten van de informatiemaatschappij, met
name de elektronische handel, in de interne markt ("Richtlijn
inzake elektronische handel") - Directive 2000/31/CE du
Parlement européen et du Conseil du 8 juin 2000 relative
a certains aspects juridiques des services de la société de
l'information, et notamment du commerce électronique,
dans le marché intérieur («directive sur le commerce élec-
tronique»)

mene Directie Economische Inspectie SPF Economie,
PME, Classes moyennes et Energie Direction générale
de I'Inspection Economique

13.

Richtlijn 2001/83/EG van het Europees Parlement en de
Raad van 6 november 2001 tot vaststelling van een com-
munautair wetboek betreffende geneesmiddelen voor mense-
lijk gebruik: artikelen 86 tot en met 100 - Directive
2001/83/CE du Parlement européen et du Conseil du 6 no-
vembre 2001 instituant un code communautaire relatif aux
médicaments a usage humain: articles 86 a 100

FOD Economie, KMO, Middenstand en Energie Alge-
mene Directie Economische Inspectie SPF Economie,
PME, Classes moyennes et Energle Direction générale
de I'Inspection Economique

14.

Richtlijn 2002/65/EG van het Europees Parlement en de
Raad van 23 september 2002 betreffende de verkoop op
afstand van financiéle diensten aan consumenten en tot
wijziging van de Richtlijnen 90/619/EEG, 97/7/EG en
98/27/EG van de Raad - Directive 2002/65/CE du Parlement
européen et du Conseil du 23 septembre 2002 concernant
la commercialisation a distance de services financiers aupres
des consommateurs, et modifiant les directives 90/619/CEE
du Conseil, 97/7/CE et 98/27/CE

FOD Economie, KMO, Middenstand en Energie Alge-
mene Directie Economische Inspectie SPF Economie,
PME, Classes moyennes et Energie Direction générale
de I'Inspection Economique

15.

Verordening (EG) nr. 261/2004 van het Europees Parlement
en de Raad van 11 februari 2004 tot vaststelling van ge-
meenschappelijke regels inzake compensatie en bijstand aan
luchtreizigers bij instapweigering en annulering of langdurige
vertraging van vluchten en tot intrekking van Verordening
(EEG) nr. 295/91 - Reglement (CE) n® 261/2004 du Parle-
ment européen et du Conseil du 11 février 2004 établissant
des regles communes en matiére d'indemnisation et d’assis-
tance des passagers en cas de refus d’'embarquement et d’an-
nulation ou de retard important d’'un vol, et abrogeant le
réglement (CEE) n® 295/91

FOD Economie, KMO, Middenstand en Energie Alge-
mene Directie Economische Inspectie SPF Economie,
PME, Classes moyennes et Energie Direction générale
de I'Inspection Economique

16.

Richtlijn 2005/29/EG van het Europees Parlement en de
Raad van 11 mei 2005 betreffende oneerlijke handelsprak-
tijken van ondernemingen jegens consumenten op de in-
terne markt en tot wijziging van Richtlijn 84/450/EEG van
de Raad, Richtlijnen 97/7[EG, 98/27/EG en 2002/65/EG van
het Europees Parlement en de Raad en van Verordening (EG)
nr. 2006/2004 van het Europees Parlement en de Raad
(,Richtlijn  oneerlijke handelspraktijken”) -  Directive
2005/29/CE du Parlement européen et du Conseil du 11 mai
2005 relative aux pratiques commerciales déloyales des en-
treprises vis-a-vis des consommateurs dans le marché intéri-
eur et modifiant la directive 84/450/CEE du Conseil et les
directives 97/7/CE, 98/27|CE et 2002/65/CE du Parlement
européen et du Conseil et le reglement (CE) n® 2006/2004
du Parlement européen et du Conseil («directive sur les pra-
tiques commerciales déloyales»)

FOD Economie, KMO, Middenstand en Energie Alge-
mene Directie Economische Inspectie SPF Economie,
PME, Classes moyennes et Energie Direction générale
de I'Inspection Economique
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17. Richtlijin 2002/58/EG van het Europees Parlement en de | FOD Economie, KMO, Middenstand en Energie Alge-
Raad van 12 juli 2002 betreffende de verwerking van per- | mene Directie Economische Inspectie SPF Economie,
soonsgegevens en de bescherming van de persoonlijke le- | PME, Classes moyennes et Energie Direction générale
venssfeer in de sector elektronische communicatie (richtlijn | de I'Inspection Economique
betreffende privacy en elektronische communicatie): arti-
kel 13 - Directive 2002/58/CE du Parlement européen et
du Conseil du 12 juillet 2002 concernant le traitement des
données a caractere personnel et la protection de la vie
privée dans le secteur des communications électroniques
(directive «Vie privée et communications électroniques»): ar-
ticle 13

18. Verordening (EU) nr.1177/2010 van het Europees Parlement | FOD Economie, KMO, Middenstand en Energie Alge-
en de Raad van 24 november 2010 betreffende de rechten | mene Directie Economische Inspectie SPF Economie,
van passagiers die over zee of binnenwateren reizen en | PME, Classes moyennes et Energie Direction générale
houdende wijziging van Verordening (EG) nr. 2006/2004 - | de I'nspection Economique
Reglement (UE) n° 1177/2010 du Parlement européen et du
Conseil du 24 novembre 2010 concernant les droits des
passagers voyageant par mer ou par voie de navigation in-
térieure et modifiant le reglement (CE) n® 2006/2004

19. Verordening (EU) nr. 181/2011 van het Europees Parlement | FOD Economie, KMO, Middenstand en Energie Alge-

en de Raad van 16 februari 2011 betreffende de rechten van
autobus- en touringcarpassagiers en tot wijziging van Ver-
ordening (EG) nr. 2006/2004 - Reéglement (UE) n°
181/2011 du Parlement européen et du Conseil du 16 février
2011 concernant les droits des passagers dans le transport
par autobus et autocar et modifiant le réglement (CE) n°
2006/2004

mene Directie Economische Inspectie SPF Economie,
PME, Classes moyennes et Energie Direction générale
de I'Inspection Economique

Mitgliedstaat: BULGARIEN

Zentrale Verbindungsstelle

Komucns 3a zammra Ha HOTpC6I/ITCHI/[T€ KbM MuHUC-
TEPCTBO HAa MKOHOMMKATa U €HEpreTnKarta

Zustindige Behorde(n)

1.

Hupektmsa 2006/114/EO Ha EBpomeiickus mnapnameHT M Ha
Copera or 12 nekemspu 2006 r. OTHOCHO 3abryKIaBaiara u
CpaBHUTeNIHATA pekilaMa: wieH 1, wieH 2, Gyksa B) U uieHose 4
— 8

Komucus 3a 3ammra Ha KOHKYpeHIIMATA

. IOupekrnsa 85/577/EMO na Cvsera or 20 mexemspu 1985 T.

OTHOCHO 3alliTa Ha l'IOTp€6I/lT€]'II/ITC BbB BPB3Ka C [IOTOBOPUTE,
CKITIOYEHM M3BBH TbPTOBCKM 00eKT

Kommeust 3a 3ammra Ha morpeOmrenmre KoM MuHuc-
TEpPCTBO Ha MKOHOMMKATa 1M €HepreTuKara

. Oupekrnsa 2008/48/EO Ha EBpomeiickust napiameHT u Ha

CoBera or 23 ampun 2008 I. OTHOCHO IOrOBopuTE 3a MOTpEdU-
TENCKYM KPEOMTy U 33 OT™MsiHA Ha [mpektusa 87/102/EMO Ha
CbBera

Komucnss 3a 3ammra Ha HOTpC6I/ITCHI/IT€ KbM MuHUC-
TEPCTBO HA MKOHOMMKATa U €HEPreTMKaTa

. IOupexrnsa 2010/13/EC Ha EBpomeiickus mapimameHT U Ha

Cpeera or 10 mapr 2010 1. 3a KOOpOMHMPAHETO Ha HAKOM
pasmoper6y, yCTAHOBeHM B 3aKOHM, MOI3aKOHOBM M aIMMHUCT-
paTMBHM aKTOBE Ha JbpXKaBUTE UYIIEHKM, OTHACAUIM Ce HO Hpef-
OCTaBSIHETO Ha aymyuoBu3yanHyu Memuiiau ycrmyru (dupektusa 3a
ayIyMOBM3yallHUTE MemuitHy ycayry): uneHose 9, 10 m 11 u
uneHose 19 — 26

CpBeT 3a €1EKTPOHHU MeIUN
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5. Oupekrusa 90/314/EMO ma Coeera or 13 tomm 1990 r. | Kommemst 3a 3ammra Ha mnorpeOurenure KbM MuHmc-
OTHOCHO TaKeTHUTe TYpPUCTMUECKN ITBTYBAaHUS, MAKETHUTE TypUC- | TePCTBO Ha MKOHOMMKATA U €HepreTMKata
TUYECKM BAKAHIMM ¥ MAKETHUTE TYPUCTMUECKN OOMKOIKM

6. Oupekrnsa 93/13/EMO na Cobsera ot 5 ampun 1993 r. otHocHO | Kommenst 3a 3ammra Ha rnorpeOurenure KbM  MuHmc-
HEPAaBHOIPABHNUTE KITAy3U B MOTPeOUTEIICKUTE TOTOBOPY TEpCTBO Ha MKOHOMMKATa M eHepreTukara

7. Hupekrusa 2008/122/EO na Esponerickus mapiaameHtT u Ha | Kommcmst 3a 3ammra Ha mnorpeOurenure KbM MuHmc-
CoBera or 14 suyapu 2009 r. OTHOCHO 3alMTaTa Ha HOTpeOM- | TEPCTBO HAa MKOHOMMKATA ¥ CHEPIETHMKATA
TeNUTe 1O OTHOLIEHME Ha HAKOM acleKT Ha JOTOBOPUTE 3a
pasmpefielieHO  BbB  BpeMeTO  ION3BaHe Ha  COOCTBEHOCT,
ITBITOCPOYHM BAKAHIMOHHM MPOIYKTH, Mperpofgax6a u 3amsHa

8. Mupextusa 97/7[EO Ha Espomeiickus maprmameHt u Ha CbBera ot | Kommenst 3a sammra Ha mnotpebutenyre KoM MuHmc-
20 wmait 1997 1. OTHOCHO 3amyTaTa Ha NOTpeOMTENSI IO | TEPCTBO HAa MKOHOMMKATA J CHEPIETHKATA
OTHOLIEHME Ha JIOTOBOPUTE OT Pa3CTOSIHME

9. Ormenena

10. Mupekrusa 98/6/EO Ha Esponeiickust napnament u Ha CbBera or | Kommcnst 3a 3ammra Ha norpeOurenure KbM  MuHmc-
16 despyapy 1998 I. OTHOCHO 3awKTaTa HAa MOTPEOMTENNTE TIPH | TEPCTBO HA MKOHOMMKATA M CHEPIETMKATA
0003Ha4aBaHETO HA LIEHUTE HA CTOKMTE, IpelIaraHy Ha MOTpe-
Ourenute

11. Oupextusa 1999/44/EO mna Espomeiickust mapmameHT u Ha | Kommenss 3a sammra Ha mnotpebutenmre KoM MuHmc-
Coeeta or 25 Mait 1999 1. OTHOCHO HAKOM aCIEKTM Ha | TEPCTBO Ha MKOHOMMKATa ¥ €HepreTyKaTa
npogax0ata Ha MOTPeOMTENICKM CTOKM M CBbP3aHUTE C TAX
TapaHimm

12. HOupexktusa 2000/31/EO Ha EBponeiickms naprament u Ha | Kommenms 3a sammra Ha morpeburenmre KbM MuHuc-
Cesera or 8 ronm 2000 r. 3a HAKOM IPaBHM AacCleKTM HA | TEPCTBO HAa MIKOHOMMKATA M €HEpIeTMKATa
yeryruTe Ha MHGOPMALMOHHOTO OOLIECTBO, M IO-CIELMANIHO Ha
eNIeKTPOHHATa ThPIOBMsS Ha BBTpewHMs maszap (Hupektusa 3a
€NIeKTPOHHATA ThPIOBIIS)

13. Oupektusa 2001/83[/EO Ha Espomeiickus IlaprmameHT M Ha | VI3MBITHMTENHA areHIMS MO JIeKapCTBATa
Coera or 6 HoemBpu 2001 1. 3a yTBbpXIAaBaHe Ha KOHEKC Ha
OGIIHOCTTA  OTHOCHO ~JeKAPCTBEHM TPOIYKTM 3a XyMaHHa | PETMOHAIHM MHCIIEKIMM 32 ONa3BaHE ¥ KOHTPON Ha
ynorpeGa: wenose 86 — 100 001IeCTBeHOTO 3paBe MMHMCTEPCTBOTO HA 3[paBeoras-

BaHETO

14. Iupektnsa 2002/65/EO ma Espomeiickust mapmameHt u Ha | Kommenst 3a sammra Ha mnotpeGutenvre KbM MuHmc-
Cpeera or 23 centemspu 2002 T. OTHOCHO [MCTAaHUMOHHA | TEPCTBO HAa MKOHOMMKATA M €HEpreTMKarta
TBPIOBUS HA NOTPEOMTENCKM — QMHAHCOBM yCIyrm ¥ 3a
usMeHerne Ha [upekrmsa 90/619/EMO mna CpBera u Ha
Hupextusu 97/7/EO u 98/27[EO

15. Pernament (EO) Ne 261/2004 Ha Eponeiickus INapnaMent u Ha | ImasHa mupekuys ,[paiaHcKa Bb3IyXOIUTABATENHA AIIMM-

Cpera or 11 ¢eBpyapn 2004 r. OTHOCHO Ch3maBaHe Ha OO
npaBuia 3a o0e3lIeTsIBAHE M [OMOLIL Ha IbTHUIMTE [PV OTKa3aH
[OCTBI Ha GOpHa M OTMSHA M/ TOJIIMO 3aKBCHEHME Ha IOTIETI,
¥ 32 oT™MstHa Ha Permament (EMO) Ne 295/91

HUCTpaImMA“ KbM  MUMHMCTEPCTBOTO Ha  TPaHCIIOPTa,
MHOOPMALIMOHHNUTE TEXHONOTUYM U CHOOLICHNSITA
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16. Oupektusa 2005/29/EO Ha Espomeitckust [lapmament u Ha | Kommenms 3a 3ammra Ha morpeburenmre KbM  MuHuc-

Cpsera or 11 wmaii 2005 I. OTHOCHO HENOSUIHM TbPIOBCKY
IPAKTUKM OT CTPaHAa HA THPIOBUM KbM IOTpeOuTENIM Ha
BBTpCLIHNS 1a3ap M 3a M3MeHeHue Ha [mpektusa 84/450/EMO
Ha Coeera, [upextusu 97/7[EO, 98/27/EO u 2002/65/EO Ha
Epponerickust napnament u Ha Cbbera, u Permament (EO) Ne
2006/2004 Ha Espomeiickus mapnament u Ha Copera (,Ju-
PEKTVBA 3a HENOSTHM THPIOBCKM NMPAKTUKN')

TEPCTBO Ha MKOHOMMKATa M €HEPreTuKaTa

17.

Hupekrnsa 2002/58/EO Ha EBporelickus mnapnaMeHT u Ha
Cpeera or 12 tom 2002 . OTHOCHO 0OpaboTKAaTa Ha JMYHK
JaHHM ¥ 3allyTa Ha MPAaBOTO Ha HEINPUKOCHOBEHOCT HA JIMYHUA
KMBOT B CEKTOpA Ha eNEKTPOHHMTE KOMyHVKaumy ([upekTnsa 3a
IPABOTO Ha HENPUKOCHOBEHOCT HA JIMYHMUSL KUBOT U €/IEKTPOHHN
KOMYHMKaumm): ueH 13

Komucust 3a perynmupate Ha ChOOLICHMSTA

18.

Permament (EC) Ne 1177/2010 na Esporeiickusi mapriameHT u
Ha Cveeta or 24 noemppu 2010 . OTHOCHO mpasaTa Ha
I'BTHULNTE, NBTYBAIM IO MOpE MM MO BBTPEWIHM BOHHM
IBTHIIA, M 3a u3MeHeHne Ha Permament (EO) Ne 20062004

Mampnnurenna arenuma ,Mopcka agMuHMCTpanms’ KbM
MuHuCTepcTBO  Ha  TPAHCMOPTA,  MHQPOPMALMOHHUTE
TEXHONOTMY M CHOOLICHNSITA

19.

Pernament (EC) Ne 181/2011 Ha Eporerickust mapiameHT 1 Ha
CobBera or 16 ¢espyapu 2011 r. OTHOCHO IIpaBaTa Ha IIbTHULINTE
B aBTOOYCHIMSI TPAHCIIOPT M 3a u3MeHeHye Ha Permament (EO) Ne
2006/2004

VI3mbnHUTeNHA areHIyst , ABTOMOOWIIHA aIMMHICTpauys”
MuHucTepcTBO  Ha  TPaHCHIOPTA,  MHPOPMALMOHHUTE
TEXHOTOMMM ¥ CHOOLICHNMSTA

Mitgliedstaat: TSCHECHISCHE REPUBLIK

Zentrale Verbindungsstelle

Ministerstvo primyslu a obchodu

Zustindige Behorde(n)

. Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2006/114/ES ze

dne 12. prosince 2006 o klamavé a srovndvaci reklamé:
¢lanek 1, ¢l. 2 pism. ¢), ¢lanky 4 az 8

Ministerstvo pramyslu a obchodu, Odbor Zivnosti

. Smérnice Rady 85/577/EHS ze dne 20. prosince 1985

o ochrané spotiebitele v piipadé smluv uzavienych mimo

obchodni prostory

Ceskd obchodni inspekce

. Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2008/48ES ze dne

23. dubna 2008 o smlouvich o spotiebitelském Gvéru a o
zruSeni smérnice Rady 87/102/EHS

Ceska ndrodni banka

Cesk4 obchodni inspekce

. Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2010/13/EU ze

dne 10. bfezna 2010 o koordinaci nékterych pravnich
a spravnich predpisti ¢lenskych stitd upravujicich poskyto-
vani audiovizudlnich medidlnich sluzeb (,smérnice o audiovi-
zudlnich medidlnich sluzbach®): ¢lanky 9, 10, 11 a ¢lanky 19
az 26

Rada pro rozhlasové a televizni vysilan{

. Smérnice Rady 90/314/EHS ze dne 13. cervna 1990

o soubornych sluzbich pro cesty, pobyty a zdjezdy

Ceskd obchodni inspekce

Ministerstvo pro mistni rozvoj
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6. Smérnice Rady 93/13/EHS ze dne 5. dubna 1993 o nepfi- | Ceskd obchodni inspekce

méfenych podminkach ve spotiebitelskych smlouvich

7

. Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2008/122[ES ze
dne 14. ledna 2009 o ochrané spotfebitele ve vztahu
k nékterym aspektim smluv o docasném uZivani ubytova-
ctho zafizeni (timeshare), o dlouhodobych rekreacnich
produktech, o dalsim prodeji a o vyméné

Ceskd obchodni inspekce

. Smérnice Evropského parlamentu a Rady 97/7[ES ze dne
20. kvétna 1997 o ochrané spotiebitele v piipadé smluv
uzavienych na dalku

Ceskd obchodni inspekce

. Zrusena

10.

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 98/6/ES ze dne
16. tnora 1998 o ochrané spotfebitelii pii oznaCovani cen
vyrobkil nabizenych spotiebiteli

Ceskd obchodni inspekce

Ministerstvo financi, odbor Cenové politiky

11.

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 1999/44/[ES ze dne
25. kvétna 1999 o nékterych aspektech prodeje spotiebniho
zbozi a zdruk na toto zbozi

Ceskd obchodni inspekce

12.

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2000/31/ES ze dne
8. ¢ervna 2000 o nékterych pravnich aspektech sluzeb infor-
macni spolecnosti, zejména elektronického obchodu, na
vnitinim trhu (,smérnice o elektronickém obchodu*)

Utad pro ochranu osobnich tdajti

13.

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2001/83/ES ze dne
6. listopadu 2001 o kodexu SpoleCenstvi tykajicim se
humannich lé¢ivych piipravki: ¢lanky 86 az 100

Statni Gstav pro kontrolu 1é¢iv

14.

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/65/ES ze dne
23. zaif 2002 o uvadéni finan¢nich sluZeb pro spotiebitele
na trh na dilku a o zméné smérnice Rady 90/619/EHS
a smérnic 97/7[ES a 98/27|ES

Ceska narodni banka

Ceskd obchodni inspekce

15.

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 261/2004 ze
dne 11. tnora 2004, kterym se stanovi spole¢nd pravidla
ndhrad a pomoci cestujicim v letecké dopravé v piipadé
odepfeni ndstupu na palubu, zrueni nebo vyznamného
zpozdéni lett a kterym se zrusuje nafizeni (EHS) ¢. 295/91

Utad pro civilnf letectvi

16.

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2005/29[ES ze dne
11. kvétna 2005 o nekalych obchodnich praktikdch vaci
spotfebitelim na vnitinim trhu a o zméné smérnice Rady
84[450/EHS, smérnic Evropského parlamentu a Rady
97(7[ES, 98/27|ES a 2002/65/ES a nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (ES) ¢. 2006/2004 (,smérnice o nekalych
obchodnich praktikdch®)

Ceskd ndrodni banka

Ceskd obchodni inspekce

Cesky tiad pro zkouseni zbranf a stfeliva
Ministerstvo priimyslu a obchodu, Odbor Zivnosti
Ministerstvo zdravotnictvi

Statni dstav pro kontrolu 1é¢iv

Stétni veterinarni sprava CR

Statni zemédélskd a potravindiskd inspekce
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17.

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/58ES ze dne
12. ¢ervence 2002 o zpracovani osobnich tdaju a ochrané
soukrom{ v odvétvi elektronickych komunikaci (,smérnice
o soukromi a elektronickych komunikacich®): ¢lanek 13

Utad pro ochranu osobnich tdajti

18.

Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 1177/2010
ze dne 24. listopadu 2010 o prévech cestujicich pii cesto-
vani po mofi a na vnitrozemskych vodnich cestich a o
zméné nafizeni (ES) ¢. 2006/2004

Statni plavebni sprava

19.

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢ 181/2011
ze dne 16. tnora 2011 o pravech cestujicich v autobusové
a autokarové dopravé a o zméné nafizeni (ES) ¢. 2006/2004

Ministerstvo dopravy

Mitgliedstaat: DANEMARK

Zentrale Verbindungsstelle

Forbrugerombudsmanden

Zustindige Behorde(n)

. Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2006/114/EF af

12. december 2006 om vildledende og sammenlignende
reklame: artikel 1, 2 (c), 4-8

Forbrugerombudsmanden

. Rdets direktiv 85/577/EQF af 20. december 1985 om

forbrugerbeskyttelse i forbindelse med aftaler indgdet uden
for fast forretningssted

Forbrugerombudsmanden

. Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2008/48/EF af

23. april 2008 om forbrugerkreditaftaler og om ophavelse
af Radets direktiv 87/102/EQF

Finanstilsynet

Forbrugerombudsmanden

. Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2010/13/EU af

10. marts 2010 om samordning af visse love og admini-
strative bestemmelser i medlemsstaterne om udbud af audio-
visuelle medietjenester (direktiv om audiovisuelle medietjene-
ster): artikel 9, 10, 11, 19-26

Radio- og tv-navnet

. Rédets direktiv 90/314/EQF af 13. juni 1990 om pakkerej-

ser, herunder pakkeferier og pakketure

Forbrugerombudsmanden

. Radets direktiv 93/13/EQF af 5. april 1993 om urimelige

kontraktvilkdr i forbrugeraftaler

Finanstilsynet

Forbrugerombudsmanden

. Europa-Parlamentets og Rddets direktiv 2008/122/EF af

14. januar 2009 om beskyttelse af forbrugerne i forbindelse
med visse aspekter ved timeshareaftaler, aftaler om laengere-
varende ferieprodukter, videresalgs- og bytteaftaler

Forbrugerombudsmanden

. Europa-Parlamentets og Rédets direktiv 97/7[EF af 20. maj

1997 om forbrugerbeskyttelse i forbindelse med aftaler
vedrgrende fjernsalg

Forbrugerombudsmanden
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9. Uphaevet
10. Europa-Parlamentets og Rédets direktiv  98/6/EF af | Forbrugerombudsmanden

16. februar 1998 om forbrugerbeskyttelse i forbindelse
med angivelse af priser pd forbrugsvarer

11.

Europa-Parlamentets og Rédets direktiv 1999/44/EF af
25. maj 1999 om visse aspekter af forbrugerkeb og garan-
tier i forbindelse hermed

Forbrugerombudsmanden

12.

Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2000/31/EF af
8. juni 2000 om visse retlige aspekter af informationssam-
fundstjenester, navnlig elektronisk handel, i det indre marked
("Direktivet om elektronisk handel")

Forbrugerombudsmanden

13.

Europa-Parlamentets og Radets direktiv. 2001/83/EF af
6. november 2001 om oprettelse af en fzllesskabskodeks
for humanmedicinske leegemidler: artikel 86-100

Lagemiddelstyrelsen

14.

Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2002/65/EF af
23. september 2002 om fjernsalg af finansielle tjenestey-
delser til forbrugerne og om endring af Radets direktiv
90/619/EQF samt direktiv 97/7[EF og 98/27EF

Finanstilsynet

Forbrugerombudsmanden

15.

Europa-Parlamentets og Radets forordning (EF) nr. 261/2004
af 11. februar 2004 om falles bestemmelser om kompen-
sation og bistand til luftfartspassagerer ved boardingafvisning
og ved aflysning eller lange forsinkelser og om ophavelse af
forordning (EQF) nr. 295/91

Trafikstyrelsen

16.

Europa-Parlamentets og Rédets direktiv 2005/29/EF af
11. maj 2005 om virksomheders urimelige handelspraksis
over for forbrugerne pa det indre marked og om @ndring af
Ridets direktiv 84/450/EQF og Europa-Parlamentets og
Rédets direktiv 97/7[EF, 98/27[EF og 2002/65/EF og
Europa-Parlamentets og Rddets forordning (EF) nr.
2006/2004 (direktivet om urimelig handelspraksis)

Finanstilsynet

Forbrugerombudsmanden

17.

Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2002/58/EF af
12. juli 2002 om behandling af personoplysninger og
beskyttelse af privatlivets fred i den elektroniske kommuni-
kationssektor (Direktiv om databeskyttelse inden for elektro-
nisk kommunikation): artikel 13

Forbrugerombudsmanden

18.

Europa-Parlamentets og Rédets forordning (EU) nr.
1177/2010 af 24. november 2010 om passagerers rettig-
heder ved sorejser og rejser pd indre vandveje og om
andring af forordning (EF) nr. 2006/2004

Konkurrence — og forbrugerstyrelsen
Kystdirektoratet

Sofartssyrelsen

19.

Europa-Parlamentets og Rédets forordning (EU) nr.
181/2011 af 16. februar 2011 om buspassagerers rettig-
heder og om @ndring af forordning (EF) nr. 2006/2004

Ankenavnet for Bus. Tog og Metro

Trafikstyrelsen




C 139/10 Amtsblatt der Europdischen Union 8.5.2014

Mitgliedstaat: DEUTSCHLAND

Zentrale Verbindungsstelle Bundesamt fiir Verbraucherschutz und Lebensmittel-
sicherheit

Zustindige Behorde(n)

1. Richtlinie 2006/114/EG des Europiischen Parlaments und | Bezirksregierung Diisseldorf
des Rates vom 12. Dezember 2006 iiber irrefihrende und ) .
vergleichende Werbung: Artikel 1, 2 Buchstabe ¢ und Arti- Bundesamt fiir Verbraucherschutz und Lebensmittel-
kel 4 bis 8 sicherheit

Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht

Die Senatorin fiir Finanzen der Freien Hansestadt Bre-
men

Hessisches Ministerium fiir Wirtschaft, Energie, Ver-
kehr und Landesentwicklung

Ministerium fiir Wirtschaft, Arbeit, Energie und Ver-
kehr des Saarlandes, Referat B/5

Ministerium fur Wirtschaft, Klimaschutz, Energie und
Landesplanung Rheinland-Pfalz

Niedersichsisches Ministerium fiir Wirtschaft, Arbeit
und Verkehr

2. Richtlinie 85/577/EWG des Rates vom 20. Dezember 1985 | Bezirksregierung Diisseldorf

betreffend den Verbraucherschutz im Falle von auflerhalb
von Gesch'a:ftsr'a:umen geschlossenen Vertrégen Bundesamt fur Verbraucherschutz und Lebensmittel'

sicherheit

Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht

Die Senatorin fiir Finanzen der Freien Hansestadt Bre-
men

Hessisches Ministerium fiir Wirtschaft, Energie, Ver-
kehr und Landesentwicklung

Ministerium fiir Wirtschaft, Arbeit, Energie und Ver-
kehr des Saarlandes, Referat B/5

Ministerium fur Wirtschaft, Klimaschutz, Energie und
Landesplanung Rheinland-Pfalz

Niedersichsisches Ministerium fiir Wirtschaft, Arbeit
und Verkehr

3. Richtlinie 2008/48/EG des Europdischen Parlaments und des | Bezirksregierung Diisseldorf
Rates vom 23. April 2008 iiber Verbraucherkreditvertrige ; .
und zur Aufhebung der Richtlinie 87/102/EWG des Rates Bundesamt fiir Verbraucherschutz und Lebensmittel-

sicherheit

Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht

Die Senatorin fiir Finanzen der Freien Hansestadt Bre-
men

Hessisches Ministerium fiir Wirtschaft, Energie, Ver-
kehr und Landesentwicklung

Ministerium fur Wirtschaft, Arbeit, Energie und Ver-
kehr des Saarlandes, Referat B/5
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Ministerium fur Wirtschaft, Klimaschutz, Energie und
Landesplanung Rheinland-Pfalz

Niedersichsisches Ministerium fiir Wirtschaft, Arbeit
und Verkehr

4. Richtlinie 2010/13/EU des Europiischen Parlaments und des | Bayerische Landeszentrale fiir neue Medien
Rates vom 10. Mirz 2010 zur Koordinierung bestimmter
Rechts- und Verwaltungsvorschriften der Mitgliedstaaten | Bayerischer Rundfunk
tiber die Bereitstellung audiovisueller Mediendienste (Richt-

linie iiber audiovisuelle Mediendienste): Artikel 9, 10, 11 Hessis&hZ‘Landesanstalt fir privaten Rundfunk und
sowie Artikel 19 bis 26 neue Medien

Hessische Staatskanzlei

Landesanstalt fur Kommunikation Baden-Wiirttem-
berg

Landesanstalt fir Medien Nordrhein-Westfalen
Landesmedienanstalt Saarland

Medienanstalt Berlin-Brandenburg

Medienanstalt Hamburg/Schleswig-Holstein
Medienanstalt Mecklenburg-Vorpommern
Niedersdchsische Staatskanzlei

Regierender Biirgermeister von Berlin — Senatskanzlei

Sichsische Landesanstalt fiir privaten Rundfunk und
neue Medien

Sachsische Staatskanzlei
Senatskanzlei der Freien Hansestadt Bremen

Senatskanzlei der Freien und Hansestadt Hamburg —
Amt Medien

Staatskanzlei des Landes Brandenburg
Staatskanzlei des Landes Sachsen-Anhalt
Staatskanzlei Mecklenburg-Vorpommern
Staatskanzlei Nordrhein-Westfalen
Staatskanzlei Rheinland-Pfalz
Staatskanzlei Saarland

Staatskanzlei Schleswig-Holstein
Staatsministerium Baden-Wiirttemberg

Thiringer Staatskanzlei

5. Richtlinie 90/314/EWG des Rates vom 13. Juni 1990 iiber | Bezirksregierung Diisseldorf

Pauschalreisen
Bundesamt fiir Verbraucherschutz und Lebensmittel-

sicherheit

Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht
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Die Senatorin fiir Finanzen der Freien Hansestadt Bre-
men

Hessisches Ministerium fiir Wirtschaft, Energie, Ver-
kehr und Landesentwicklung

Ministerium fiir Wirtschaft, Arbeit, Energie und Ver-
kehr des Saarlandes, Referat B/5

Ministerium fur Wirtschaft, Klimaschutz, Energie und
Landesplanung Rheinland-Pfalz

Niedersichsisches Ministerium fiir Wirtschaft, Arbeit
und Verkehr

6. Richtlinie 93/13[EWG des Rates vom 5. April 1993 iber | Bezirksregierung Diisseldorf

miflbrauchliche Klauseln in Verbrauchervertragen
Bundesamt fiir Verbraucherschutz und Lebensmittel-

sicherheit

Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht

Die Senatorin fiir Finanzen der Freien Hansestadt Bre-
men

Hessisches Ministerium fiir Wirtschaft, Energie, Ver-
kehr und Landesentwicklung

Ministerium fiir Wirtschaft, Arbeit, Energie und Ver-
kehr des Saarlandes, Referat B/5

Ministerium fiir Wirtschaft, Klimaschutz, Energie und
Landesplanung Rheinland-Pfalz

Niedersichsisches Ministerium fiir Wirtschaft, Arbeit
und Verkehr

7. Richtlinie 2008/122/EG des Europiischen Parlaments und | Bezirksregierung Diisseldorf
des Rates vom 14. Januar 2009 iiber den Schutz der Ver-
braucher im Hinblick auf bestimmte Aspekte von Teilzeit-
nutzungsvertragen, Vertrigen uber langfristige Urlaubspro-
dukte sowie Wiederverkaufs- und Tauschvertrigen

Bundesamt fiir Verbraucherschutz und Lebensmittel-
sicherheit

Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht

Die Senatorin fiir Finanzen der Freien Hansestadt Bre-
men

Hessisches Ministerium fiir Wirtschaft, Energie, Ver-
kehr und Landesentwicklung

Ministerium fiir Wirtschaft, Arbeit, Energie und Ver-
kehr des Saarlandes, Referat B/5

Ministerium fiir Wirtschaft, Klimaschutz, Energie und
Landesplanung Rheinland-Pfalz

Niedersichsisches Ministerium fiir Wirtschaft, Arbeit
und Verkehr

8. Richtlinie 97/7/EG des Europdischen Parlaments und des | Bezirksregierung Diisseldorf
Rates vom 20. Mai 1997 iiber den Verbraucherschutz bei

Vertragsabschliissen im Fernabsatz Bundesamt fiir Verbraucherschutz und Lebensmittel-

sicherheit
Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht

Die Senatorin fiir Finanzen der Freien Hansestadt Bre-
men
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Hessisches Ministerium fiir Wirtschaft, Energie, Ver-
kehr und Landesentwicklung

Ministerium fiir Wirtschaft, Arbeit, Energie und Ver-
kehr des Saarlandes, Referat B/5

Ministerium fur Wirtschaft, Klimaschutz, Energie und
Landesplanung Rheinland-Pfalz

Niedersichsisches Ministerium fiir Wirtschaft, Arbeit
und Verkehr

9. Aufgehoben

10. Richtlinie 98/6/EG des Europdischen Parlaments und des | Bayerisches Staatsministerium fiir Wirtschaft und Me-
Rates vom 16. Februar 1998 iiber den Schutz der Verbrau- | dien, Energie und Technologie — Referat G/6

cher bei der Angabe der Preise der ihnen angebotenen Er-
zeugnisse Behorde fiir Wirtschaft, Verkehr und Innovation der

Freien und Hansestadt Hamburg

Bezirksregierung Diisseldorf

Der Senator fiir Wirtschaft, Arbeit und Hifen der
Freien Hansestadt Bremen

Hessisches Ministerium fiir Wirtschaft, Verkehr und
Landesentwicklung

Ministerium fiir Finanzen und Wirtschaft Baden-
Wiirttemberg

Ministerium fiir Umwelt, Gesundheit und Verbrau-
cherschutz des Landes Brandenburg

Ministerium fiir Wirtschaft, Arbeit, Energie und Ver-
kehr des Saarlandes, Referat E[1

Ministerium fiir Wirtschaft, Arbeit, Verkehr und Tech-
nologie des Landes Schleswig-Holstein

Ministerium fiir Wirtschaft, Bau und Tourismus
Mecklenburg-Vorpommern

Ministerium fiir Wirtschaft, Klimaschutz, Energie und
Landesplanung Rheinland-Pfalz

Ministerium fiir Wissenschaft und Wirtschaft des Lan-
des Sachsen-Anhalt

Niedersichsisches Ministerium fiir Erndhrung, Land-
wirtschaft und Verbraucherschutz

Sachsisches Staatsministerium fiir Soziales und Ver-
braucherschutz

Senatsverwaltung fur Wirtschaft, Technologie und
Forschung Berlin

Thirringer Ministerium fir Wirtschaft, Arbeit und
Technologie

11. Richtlinie 1999/44/EG des Europdischen Parlaments und des | Bezirksregierung Diisseldorf
Rates vom 25. Mai 1999 zu bestimmten Aspekten des Ver-

brauchsgiiterkaufs und der Garantien fiir Verbrauchsgiiter Buﬁde}jamt fiur Verbraucherschutz und Lebensmittel-
sicherheit

Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht
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Die Senatorin fiir Finanzen der Freien Hansestadt Bre-
men

Hessisches Ministerium fiir Wirtschaft, Energie, Ver-
kehr und Landesentwicklung

Ministerium fiir Wirtschaft, Arbeit, Energie und Ver-
kehr des Saarlandes, Referat B/5

Ministerium fir Wirtschaft, Klimaschutz, Energie und
Landesplanung Rheinland-Pfalz

Niedersichsisches Ministerium fiir Wirtschaft, Arbeit
und Verkehr

12. Richtlinie 2000/31/EG des Europdischen Parlaments und des | Bezirksregierung Diisseldorf
Rates vom 8. Juni 2000 iiber bestimmte rechtliche Aspekte
der Dienste der Informationsgesellschaft, insbesondere des | Bundesamt fiir Verbraucherschutz und Lebensmittel-
elektronischen Geschiftsverkehrs, im Binnenmarkt ("Richt- sicherheit

linie iiber den elektronischen Geschaftsverkehr") _— i i )
Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht

Die Senatorin fiir Finanzen der Freien Hansestadt Bre-
men

Hessisches Ministerium fiir Wirtschaft, Energie, Ver-
kehr und Landesentwicklung

Ministerium fiir Wirtschaft, Arbeit, Energie und Ver-
kehr des Saarlandes, Referat B/5

Ministerium fiir Wirtschaft, Klimaschutz, Energie und
Landesplanung Rheinland-Pfalz

Niedersichsisches Ministerium fiir Wirtschaft, Arbeit
und Verkehr

13. Richtlinie 2001/83/EG des Europdischen Parlaments und des | Behorde fiir Gesundheit und Verbraucherschutz der
Rates vom 6. November 2001 zur Schaffung eines Gemein- | Freien und Hansestadt Hamburg

schaftskodexes fir Humanarzneimittel: Artikel 86 bis 100
Bezirksregierung Diisseldorf

Der Senator fiir Gesundheit der Freien Hansestadt
Bremen

Landesamt fiir Gesundheit und Soziales Berlin

Landesamt fur Gesundheit und Soziales Mecklenburg-
Vorpommern —  Arzneimitteliiberwachungs- und
-priifstelle

Landesamt fiir soziale Dienste Schleswig-Holstein

Landesamt fur Soziales, Jugend und Versorgung
Rheinland-Pfalz

Landesamt fiir Umwelt, Gesundheit und Verbraucher-
schutz des Landes Brandenburg

Ministerium fiir Arbeit und Soziales des Landes Sach-
sen-Anhalt

Ministerium fiir Arbeit und Sozialordnung, Familie,
Frauen und Senioren Baden-Wiirttemberg

Ministerium fiir Soziales, Gesundheit, Frauen und Fa-
milie des Saarlandes
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Niedersichsisches Ministerium fiir Soziales, Frauen,
Familie, Gesundheit und Integration Gleichstellung
Regierungsprasidium Darmstadt
Regierung von Oberfranken — SG 55.2: Rechtsfragen
Gesundheit und Verbraucherschutz
Séchsisches Staatsministerium fiir Soziales und Ver-
braucherschutz
Thiringer Ministerium fiir Soziales, Familie und Ge-
sundheit

14. Richtlinie 2002/65/EG des Europdischen Parlaments und des | Bezirksregierung Diisseldorf

Rates vom 23. September 2002 iiber den Fernabsatz von
Finanzdienstleistungen an Verbraucher und zur Anderung
der Richtlinie 90/619/EWG des Rates und der Richtlinien
97/7/EG und 98/27/EG

Bundesamt fiir Verbraucherschutz und Lebensmittel-
sicherheit

Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht

Die Senatorin fiir Finanzen der Freien Hansestadt Bre-
men

Hessisches Ministerium fiir Wirtschaft, Energie, Ver-
kehr und Landesentwicklung

Ministerium fiir Wirtschaft, Arbeit, Energie und Ver-
kehr des Saarlandes, Referat B/5

Ministerium fur Wirtschaft, Klimaschutz, Energie und
Landesplanung Rheinland-Pfalz

Niedersichsisches Ministerium fiir Wirtschaft, Arbeit
und Verkehr

15.

Verordnung (EG) Nr. 261/2004 des Europiischen Par-
laments und des Rates vom 11. Februar 2004 iiber eine
gemeinsame Regelung fiir Ausgleichs und Unterstiitzungs-
leistungen fiir Fluggdste im Fall der Nichtbeforderung und
bei Annullierung oder groffer Verspatung von Fliigen und
zur Authebung der Verordnung (EWG) Nr. 295/91

Luftfahrt-Bundesamt

16.

Richtlinie 2005/29/EG des Europiischen Parlaments und des
Rates vom 11. Mai 2005 iiber unlautere Geschiftspraktiken
im binnenmarktinternen Geschiftsverkehr zwischen Unter-
nehmen und Verbrauchern und zur Anderung der Richtlinie
84[450/EWG des Rates, der Richtlinien 97/7[EG, 98/27[EG
und 2002/65/EG des Europdischen Parlaments und des Rates
sowie der Verordnung (EG) Nr. 2006/2004 des Europii-
schen Parlaments und des Rates (Richtlinie iiber unlautere
Geschiftspraktiken)

Bezirksregierung Diisseldorf

Bundesamt fiir Verbraucherschutz und Lebensmittel-
sicherheit

Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht

Die Senatorin fiir Finanzen der Freien Hansestadt Bre-
men

Hessisches Ministerium fiir Wirtschaft, Energie, Ver-
kehr und Landesentwicklung

Ministerium fiir Wirtschaft, Arbeit, Energie und Ver-
kehr des Saarlandes, Referat B[5

Ministerium fir Wirtschaft, Klimaschutz, Energie und
Landesplanung Rheinland-Pfalz

Niedersichsisches Ministerium fiir Wirtschaft, Arbeit
und Verkehr
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17.

Richtlinie 2002/58/EG des Europiischen Parlaments und des
Rates vom 12. Juli 2002 iiber die Verarbeitung personenbe-
zogener Daten und den Schutz der Privatsphire in der elek-
tronischen Kommunikation (Datenschutzrichtlinie fiir elek-
tronische Kommunikation): Artikel 13

Bezirksregierung Diisseldorf

Bundesamt fiir Verbraucherschutz und Lebensmittel-
sicherheit

Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht

Die Senatorin fiir Finanzen der Freien Hansestadt Bre-
men

Hessisches Ministerium fiir Wirtschaft, Energie, Ver-
kehr und Landesentwicklung

Ministerium fiir Wirtschaft, Arbeit, Energie und Ver-
kehr des Saarlandes, Referat B/5

Ministerium fiir Wirtschaft, Klimaschutz, Energie und
Landesplanung Rheinland-Pfalz

Niedersichsisches Ministerium fiir Wirtschaft, Arbeit
und Verkehr

18.

Verordnung (EU) Nr. 1177/2010 des Europiischen Par-
laments und des Rates vom 24. November 2010 iiber die
Fahrgastrechte im See- und Binnenschiffsverkehr und zur
Anderung der Verordnung (EG) Nr. 2006/2004

Eisenbahn-Bundesamt

19.

Verordnung (EU) Nr. 181/2011 des Europiischen Par-
laments und des Rates vom 16. Februar 2011 iber die Fahr-
gastrechte im Kraftomnibusverkehr und zur Anderung der
Verordnung (EG) Nr. 2006/2004

Eisenbahn-Bundesamt

Mitgliedstaat: ESTLAND

Zentrale Verbindungsstelle Tarbijakaitseamet
Zustindige Behorde(n)
1. Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiv 2006/114/EU, | Tarbijakaitseamet
12. detsember 2006, eksitava ja vordleva reklaami kohta:
artikkel 1, artikli 2 punkt c, artiklid 4-8
2. Noukogu direktiiv 85/577/EMU, 20. detsember 1985, tarbija | Tarbijakaitseamet
kaitsmise kohta viljaspool driruume sdlmitud lepingute
korral
3. Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiv 2008/48/EU, | Finantsinspektsioon
23. aprill 2008, mis Kkisitleb tarbijakrediidilepinguid ja o
millega  tunnistatakse  kehtetuks  ndukogu  direktiiv Tarbijakaitseamet
87/102[EMU
4. Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiv 2010/13[EL, | Tarbijakaitseamet

10. mirts 2010, audiovisuaalmeedia teenuste osutamist
kisitlevate likkmesriikide teatavate digus- ja haldusnormide
koordineerimise kohta (audiovisuaalmeedia teenuste direk-
tiiv): artiklid 9, 10, 11 ja 19-26

Tehnilise Jirelevalve Amet
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. Noukogu direktiiv 90/314/EMU, 13. juuni 1990, reisipaket-

tide, puhkusepakettide ja ekskursioonipakettide kohta

Tarbijakaitseamet

. Noukogu direktiiv 93/13/EMU, 5. aprill 1993, ebadiglaste

tingimuste kohta tarbijalepingutes

Tarbijakaitseamet

. Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiv 2008/122/EU,

14. jaanuar 2009, tarbijate kaitse kohta seoses osaajalise
kasutamise oiguse, pikaajalise puhkusetoote, edasimiiiigi ja
vahetuslepingute teatavate aspektidega

Tarbijakaitseamet

. Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiv 97/7/EU, 20. mai

1997, tarbijate kaitse kohta sidevahendi abil sdlmitud lepin-
gute korral

Tarbijakaitseamet

. Kehtetuks tunnistatud

10.

Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiv 98/6/EU, 16. veeb-
ruar 1998, tarbijakaitse kohta tarbijatele pakutavate toodete
hindade avaldamisel

Tarbijakaitseamet

11.

Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiv 1999/44/EU,
25. mai 1999, tarbekaupade miiiigi ja nendega seotud garan-
tiide teatavate aspektide kohta

Tarbijakaitseamet

12.

Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiv 2000/31/EU,
8. juuni 2000, infoithiskonna teenuste teatavate diguslike
aspektide, eriti elektroonilise kaubanduse kohta siseturul
(direktiiv elektroonilise kaubanduse kohta)

Tarbijakaitseamet

Tehnilise Jarelevalve Amet

13.

Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiv 2001/83/EU,
6. november 2001, inimtervishoius kasutatavaid ravimeid
kisitlevate ithenduse eeskirjade kohta: artiklid 86-100

Ravimiamet

14.

Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiv 2002/65/EU,
23. september 2002, milles kasitletakse tarbijale suunatud
finantsteenuste ~ kaugturustust ja millega muudetakse
ndukogu direktiivi 90/619/EMU ning direktiive 97/7/EU ja
98/27[EU

Finantsinspektsioon

Tarbijakaitseamet

15.

Euroopa Parlamendi ja ndukogu madrus (EU) nr 261/2004,
11. veebruar 2004, millega kehtestatakse iihiseeskirjad reisi-
jatele lennureisist mahajitmise korral ning lendude tiihista-
mise vOi pikaajalise hilinemise eest antava hiivitise ja abi
kohta ning tunnistatakse kehtetuks mairus (EMU) nr 295/91

Tarbijakaitseamet

16.

Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiv 2005/29/EU,
11. mai 2005, mis késitleb ettevdtja ja tarbija vaheliste
tehingutega seotud ebaausaid kaubandustavasid siseturul
ning millega muudetakse ndukogu direktiivi 84/450/EMU,
Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiive 97/7/EU,
98/27/EU ja 2002/65/EU ning Euroopa Parlamendi ja
ndukogu méirust (EU) nr 2006/2004 (ebaausate kaubandus-
tavade direktiiv)

Tarbijakaitseamet
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17. Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiv 2002/58/EU, | Andmekaitseinspektsioon

12. juuli 2002, milles kasitletakse isikuandmete to6tlemist
ja eraelu puutumatuse kaitset elektroonilise side sektoris
(eraelu puutumatust ja elektroonilist sidet kasitlev direktiiv):
artikkel 13

18.

Euroopa Parlamendi ja ndukogu méirus (EL) nr 1177/2010,
24. november 2010, mis késitleb meritsi ja siseveeteedel
reisijate digusi ning millega muudetakse mairust (EU) nr
2006/2004

Tarbijakaitseamet

19.

Euroopa Parlamendi ja ndukogu méirus (EL) nr 181/2011,
16. veebruar 2011, mis kasitleb bussisditjate 6igusi ning
millega muudetakse maarust (EU) nr 2006/2004

Tarbijakaitseamet

Mitgliedstaat: GRIECHENLAND

Zentrale Verbindungsstelle

Yroupyeio  Avantuénc&  Aviayovietikotntag  [evikn
Tpappateia Katavehotr) Aebduvon IMohmikic Katava-
ot

Zustindige Behorde(n)

. Odnyia 2006/114/EK tou Eupwnaikol Kowopouliou kat tou

SupPouliou, e 12n¢ Aekepfpiov 2006, ya v napanhavi-

TIKT] KL TN ouyKproikr dtagruion: apdpa 1, apdpo 2 otoiyelo y)
kat apdpa 4-8

Yroupyeio  Avamtuéne&  Avtayovietikotntag  [eviki
Tpappateia Katavahot) Awevduven Tpoctasias Katava-
Not)

. Odnyia 85/577[EOK tou ZupPouliou g 201¢ Askepfpiou

1985 yia v mpooTacia TOV KATAVOAWTGY KATA T oUvoupt
OURPACEOV €KTOG EUMOPIKOU KATAOTIHATOG

Ynoupyeio  Avamtuénc&  Avtayovietkotntag  Teviki
Tpappateia Katavalot) Aevduven Tpoctaciag Katava-
Not)

. Obdnyia 2008/48[EK Ttou Eupemndaikov Kowofouliou kat tou

Supfouliou, e 2316 Ampihiou 2008, yia TG cupfacelg kata-
vahotikng motng kat v katapynon e odnyiag 87/102/EOK
Tou Zupfouhiou

Yrnoupyeio  Avamtuéng&  Avtayevieukotrag  Teviki
Tpappateia Katavahot Aevduvon Tpootaoiag Katava-
ot

. Odnyia 2010/13/EE tou Eupemnaikou Kowofouliou kat tou

ZupPouliou, g 10ng Maptiou 2010, yia TOV GUVTOVIGHO
OPLOPEVOV VOHOUETIKGV, KAVOVIOTIKGV Kat doiknTikav dlatdgewy
TOV KPATOV HENOV OXETIKQ PE TV TAPOXT| UTINPECIOV OMTIKO-
KOUGTIKGV €0V (0dmyia yia TIG UTINPECIEG OMTIKOAKOUGTIKGY
péowv): apdpa 9, 10, 11 xar 19 fwc 26

Edvikd ZupPovhio PadiotnAedpaotg

. Obnyia 90/314/EOK tou Zupfouhiou e 13ng louviou 1990

yia ta opyavepéva Tagidia kar TIC opyavepiéves diakomég kat
TIEPUTYTOEIG

Yrnoupyeio Toupiopot Edvikog Opyaviopog Toupiopol

. Obnyia 93/13/EOK tou Zupfoulou g 5n¢ Ampihiou 1993

OXETIKG € TIG KATAXPIOTIKEG PIITPEG TV OUHPACEGY MOU OUVA-
TTOVTAL [E KATAVAAWTEG

Yroupyeio  Avamtuénc&  Aviayoviotikotntag  [evikr
Tpappateia Katavalot) Awevduven Tpoctacias Katava-
Not)
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7. Odnyia 2008/122[EK tou Eupwnaikot Kowofouliou kat tou | Ynoupyeio  Avamtuéne&  Avtayoviotikotyrag  Teviki

Suppouliou, g 14n¢ lavouapiou 2009, ywa ™y mpoctacia
TOV KATAVONOTOV OG TPOG OPIOHEVEG TTUXEG TwV oupfacewv
XPOVOUEPLOTIKNG HLOUOONG, HAKPOTPOVESH®Y TPOIOVILY diako-
MOV, PETanoOAnonG kar avtahayng

Tpappateia Katavahet) Awevduven Tpoctacias Katava-
ot

o]

. Odnyia 97/7[EK tou Eupwnaikou Kowofoulou kar tou Sup-
Pouhiou ¢ 2016 Maiou 1997 yia Ty mpootacia TV Kota-
VOAQTOV Katd TG €€ anootdoens oupfacelg

Yroupyeio  Avamtuénc&  Avtayovieukotntag  Tevik
Tpappateia Katavalot) Aevduven Tpoctasiag Katava-
ot

Ne

. Katapynonke

10.

Obnyia 98/6/EK tou Eupwnaikot Kowofouliou kat tou Tup-
Pouliou ¢ 1616 efpovapiou 1998 mepi e npootasiag Twv
KATAVOAOTOY OO0V aQopl TNV avaypagr Tev THOV TeV TPoi-
OVIOV TIOU TIPOGPEPOVTAL OTOUG KATAVANWTEG

Yroupyeio  Avamtuéng & Avtayeviotukotyrag [eviki
Tpappateia Katavahoty Ynnpeoia Enonteiag Ayopag

11.

Obnyia 1999/44[EK tou Eupwnaikot Kowofouliou kai Ttou
Supfouliou, g 2516 Maiou 1999, oxetikd pie Opiopéveg mtu-
XEC TG MOANGIG KAL TOV EYYUNOEGY KATAVAAWTIKOV ayadav

Yroupyeio  Avamtuénc&  Avtayoviotikotntag  [eviki
Tpappateia Katavahot Aevduvon Tpootaoiag Katava-
ot

12.

Obnyia 2000/31/EK tou Eupwnaikov Kowofouliou kai Ttou
SupPouliou g 8n¢ louviou 2000 yia OPLOHEVEG VORIKEG TITU-
XEC TWV UTNPEOLOY TG KOwwviag TG mhnpogopiag, 1diwg tou
nAextpovikol epmopiou, otV €00TEPIKT ayopd («odnyia yia to
NAEKTPOVIKO EUMOPLO»)

Ynoupyeio  Avamtuénc&  Aviayoviotikottag  [evikn
Tpappateia Katavahotr) Aevduvon Tpootaoiag Katava-
ot

13.

Odnyia 2001/83[EK Ttou Eupemndaikov Kowofouliou kat tou
Supfouliou, e 6n6 Noegufpiou 2001, mept kowvoTkoU KO-
KOG yla Ta @appaka mou mpoopilovial yia avdpomvi xpron:
Apdpa 86-100

Yrnoupyeio Yyeiag Edvikog Opyaviopods appakey

14.

Obdnyia 2002/65[EK tou Eupwmaikov KowoPouliou kat Tou
SupPouliou, g 23n¢ Semtepfpiou 2002, oyetika pe TV €€
AMOOTACEWG EUTOPIC XPHATOOIKOVOLIK®OY UTIIPEGLOV TPOG TOUG
KATava\WTEG Kal Ty Tpomomnoinor twv odnywv 90/619/EOK
Tou Tupfouhiou, 97/7[EK kar 98/27[EK

Yroupyeio  Avamtuéne&  Aviayovietikotntag  [eviki
Tpappateia Katavahot) Awevduven Tpoctacias Katava-
Not)

15.

Kavoviopog (EK) apw. 261/2004 tou Eupwnaikov Kowofou-
NMou kat Tou Zuppouliou, g 11n¢ defpouvapiov 2004, yia )
UEomion Kow@v Kavovev anolnpioons tov enfateov aspomopt-
KOV petagopev kat mapoyns fondeiag oe autols o€ mepIMTwOT
apvnone emPifaonc kar pataioons 1 peydAng kaduotépnong
™G MToNG KAt yia ™y Kkatdpynor tou kavoviopol (EOK)
ap. 295/91

Ynoupyeio Ynodopmv, Metagopov kar Aktiwv Ynnpeoia
TToArtikng Agpomopiag

16.

Obnyia 2005/29/EK tou Eupwnaikov Kowofouliou kai Tou
SupPouliou, e 11ng Maiou 2005, yia Tig aDEpITe EUMOPIKES
TIPAKTIKEG TGV EMIYEPTIOEWY TPOG TOUG KATAVANWTEG 0TV €00-
TEPIKT]  ayopd Kar ylia TV Tpomomoinon TG  0dnyiag
84[450/EOK tou ZupfouMou, Twv odnywwv  97/7[EK,
98/27[EK, 2002/65[EK tou Eupwnaikou Kowofouhiou kai
tou Zupfouliou kar Tou kavoviopou (EK) apd. 2006/2004
tou Eupwnaikod Kowofouliou kat tou Zupfouliou («Odnyia
Ylo TIG EMITEG EPTMOPIKEG TPAKTIKEGH)

Ynoupyeio  Avamtuénc&  Avtayoviotikotntag  [evikn
Tpappateia Katavahotr) Aevduvon Tpootaoiag Katava-
ot
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17.

Obdnyia 2002/58/EK tou Eupwnaikou Kowofouliou kar tou
SupPouliou, e 12n¢ Touhiou 2002, oxetika pe Ty emetep-
yaota v dedopévwv TPOCWTIKOU XapaKTipa Kat TV TpocTacia
NG OWTIKAG (WG GTOV TOHEN TOV NAEKTPOVIKGOV EMKOWVOVIGY
(0dnyla yia v mpootacia WiwtikAg Corfg onig nAekTpovikés
enkowwvieg): Apdpo 13

Apxn Tpoctasiag Aedopévav Ipocwmikol Xapaktipa

18.

Kavoviopog (EE) apw. 1177/2010 tou Eupwnaikou Kowofou-
Nou kat tou Zuppouliou, g 24n¢ Noepfpiou 2010, ya ta
dikatvpata tev emPatov otg YahdooIEg Kar E6WTEPIKEG TAWTEG
HETAQOPEC Kat yia TV Tponomoiron tou kavovicpol (EK) api.
2006/2004

Yroupyeio Navtihiag kar Atyaiou Atevduvon Exmaideu-
one Nautikdv

Yrnoupyeio NauvtiNag kat Atyaiou Aetduvon Emdedpn-
ong Moiwv

Yrnoupyeio Navtihag kat Atyatou Aiebduvon Oalaocoiwy
Suykowoviev - Afvon Metagopov Tevikrg [pappatel

Yroupyeio Navtihag kot Atyaiou Aevduver Atpevikav
Yrnodopdv Tevikie Tpappateiag Apévov, Apevikng

19.

Kavoviopog (EE) apw. 181/2011 tou Eupemnaikou Kotvofou-
Nou xat tou Zupfouliou, g 16m¢ defpouvapiov 2011, ya
Ta dikaopata tev emPatdv Aewgopeiov kar TOUApaV kat yia
v Tpononoinor tou kavoviopou (EK) apw). 2006/2004

Mitgliedstaat: SPANIEN

Zentrale Verbindungsstelle

Agencia Espaiiola de Consumo Seguridad Alimentaria
y Nutricién

Zustindige Behorde(n)

1.

Directiva 2006/114/CE del Parlamento Europeo y del Con-
sejo, de 12 de diciembre de 2006, sobre publicidad enga-
fiosa y publicidad comparativa: articulo 1, articulo 2, letra ),
y articulos 4 a 8

Agencia Espaiiola de Consumo Seguridad Alimentaria
y Nutricién

Ciudad Auténoma de Ceuta Consejerfa de Sanidad y
Consumo

Ciudad Auténoma de Melilla Direccién General de
Sanidad y Consumo

Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia Direc-
cién General de Consumo, Comercio y Artesania

Comunidad Auténoma de Madrid Direccién General
de Consumo

Generalitat de Catalufia Agencia Catalana del Con-
sumo

Generalitat Valenciana Direccién General de Comer-
cio y Consumo

Gobierno de Aragén Direccién General de Consumo

Gobierno de Canarias Direccién General de Comercio
y Consumo

Gobierno de Cantabria Direccién General de Comer-
cio y Consumo
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Gobierno de Extremadura Instituto de Consumo de
Extremadura

Gobierno de La Rioja Direccién General de Salud
Pablica y Consumo

Gobierno de las Islas Baleares Direccién General de
Salud Publica y Consumo

Gobierno de Navarra Direcciébn General de Politica
Social y Consumo

Gobierno Vasco Kontxumobide- Instituto Vasco de
Consumo

Junta de Andalucia Secretaria General de Consumo

Junta de Castilla y Le6n Direccién General de Comer-
cio y Consumo

Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha Direc-
ciéon General de Salud Publica, Drogodependencias y
Consumo

Principado de Asturias Direccién General de Salud
Pablica

Xunta de Galicia Instituto Galego de Consumo

2. Directiva 85/577|CEE del Consejo, de 20 de diciembre de | Agencia Espafiola de Consumo Seguridad Alimentaria
1985, referente a la proteccién de los consumidores en el | y Nutricién

caso de contratos negociados fuera de los establecimientos
comerciales Ciudad Auténoma de Ceuta Consejeria de Sanidad y

Consumo

Ciudad Auténoma de Melilla Direccién General de
Sanidad y Consumo

Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia Direc-
ci6n General de Consumo, Comercio y Artesania

Comunidad Auténoma de Madrid Direccién General
de Consumo

Generalitat de Catalufia Agencia Catalana del Con-
sumo

Generalitat Valenciana Direccién General de Comer-
cio y Consumo

Gobierno de Aragdén Direccién General de Consumo

Gobierno de Canarias Direccién General de Comercio
y Consumo

Gobierno de Cantabria Direccién General de Comer-
cio y Consumo

Gobierno de Extremadura Instituto de Consumo de
Extremadura

Gobierno de La Rioja Direccién General de Salud
Pablica y Consumo

Gobierno de las Islas Baleares Direccién General de
Salud Puablica y Consumo

Gobierno de Navarra Direcciébn General de Politica
Social y Consumo
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Gobierno Vasco Kontxumobide- Instituto Vasco de
Consumo

Junta de Andalucia Secretaria General de Consumo

Junta de Castilla y Le6n Direccién General de Comer-
cio y Consumo

Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha Direc-
cién General de Salud Piblica, Drogodependencias y
Consumo

Principado de Asturias Direccién General de Salud
Pdblica

Xunta de Galicia Instituto Galego de Consumo

3. Directiva 2008/48/CE del Parlamento Europeo y del Conse- | Agencia Espafiola de Consumo Seguridad Alimentaria
jo, de 23 de abril de 2008, relativa a los contratos de crédito | y Nutricién

al consumo y por la que se deroga la Directiva 87/102/CEE
del Consejo Agencia Espafiola de Protecciéon de Datos

Ciudad Auténoma de Ceuta Consejeria de Sanidad y
Consumo

Ciudad Auténoma de Melilla Direccién General de
Sanidad y Consumo

Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia Direc-
cién General de Consumo, Comercio y Artesania

Comunidad Auténoma de Madrid Direccién General
de Consumo

Generalitat de Catalufia Agencia Catalana del Con-
sumo

Generalitat Valenciana Direccién General de Comer-
cio y Consumo

Gobierno de Aragén Direccién General de Consumo

Gobierno de Canarias Direccién General de Comercio
y Consumo

Gobierno de Cantabria Direccién General de Comer-
cio y Consumo

Gobierno de Extremadura Instituto de Consumo de
Extremadura

Gobierno de La Rioja Direccién General de Salud
Pablica y Consumo

Gobierno de las Islas Baleares Direccién General de
Salud Puablica y Consumo

Gobierno de Navarra Direccién General de Politica
Social y Consumo

Gobierno Vasco Kontxumobide- Instituto Vasco de
Consumo

Junta de Andalucia Secretaria General de Consumo

Junta de Castilla y Le6n Direccién General de Comer-
cio y Consumo




8.5.2014 Amtsblatt der Europdischen Union C 139/23

Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha Direc-
ciéon General de Salud Publica, Drogodependencias y
Consumo

Ministerio de Economia y Competitividad Secretaria
General del Tesoro y Politica Financiera Direccion
General de Seguros y Fondos de Pensiones

Principado de Asturias Direccién General de Salud
Pablica

Xunta de Galicia Instituto Galego de Consumo

4. Directiva 2010/13/UE del Parlamento Europeo y del Conse- | Ministerio de Industria, Energia y Turismo-Secretarfa
jo, de 10 de marzo de 2010, sobre la coordinacién de | de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad
determinadas disposiciones legales, reglamentarias y adminis- | de la Informacién
trativas de los Estados miembros relativas a la prestacion de
servicios de comunicacién audiovisual («Directiva de servi-
cios de comunicacién audiovisual»): articulos 9, 10 y 11, y
articulos 19 a 26

5. Directiva 90/314/CEE del Consejo, de 13 de junio de 1990, | Agencia Espafiola de Consumo Seguridad Alimentaria
relativa a los viajes combinados, las vacaciones combinadas y | y Nutricién
los circuitos combinados
Ciudad Auténoma de Ceuta Consejeria de Sanidad y
Consumo

Ciudad Auténoma de Melilla Viceconsejeria de Tu-
rismo

Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia Direc-
cion General de Consumo, Comercio y Artesania

Comunidad Auténoma de Madrid Direccién General
de Consumo

Generalitat de Catalufia Agencia Catalana del Con-
sumo

Generalitat Valenciana Direccion General de Turismo
Gobierno de Aragén Direccién General de Consumo

Gobierno de Canarias Direccion General de Ordena-
cién y Promocién Turistica

Gobierno de Cantabria- Direccién General de Turismo

Gobierno de Extremadura Instituto de Consumo de
Extremadura

Gobierno de la Rioja Direccién General de Turismo

Gobierno de las Islas Baleares Direccién General de
Salud Puablica y Consumo

Gobierno de Navarra Direccién General de Politica
Social y Consumo

Gobierno Vasco Kontxumobide- Instituto Vasco de
Consumo

Junta de Andalucia Secretaria General de Consumo

Junta de Castilla y Le6n Direccién General de Comer-
cio y Consumo
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Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha Direc-
ciéon General de Salud Publica, Drogodependencias y
Consumo

Principado de Asturias Direccién General de Comer-
cio y Turismo

Xunta de Galicia Instituto Galego de Consumo

6. Directiva 93/13/CEE del Consejo, de 5 de abril de 1993, | Agencia Espafiola de Consumo Seguridad Alimentaria
sobre las cldusulas abusivas en los contratos celebrados | y Nutricion
con consumidores
Ciudad Auténoma de Ceuta Consejeria de Sanidad y
Consumo

Ciudad Auténoma de Melilla Direccién General de
Sanidad y Consumo

Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia Direc-
cién General de Consumo, Comercio y Artesania

Comunidad Auténoma de Madrid Direccién General
de Consumo

Generalitat de Catalufia Agencia Catalana del Con-
sumo

Generalitat Valenciana Direccién General de Comer-
cio y Consumo

Gobierno de Aragén Direcciéon General de Consumo

Gobierno de Canarias Direccién General de Comercio
y Consumo

Gobierno de Cantabria Direccién General de Comer-
cio y Consumo

Gobierno de Extremadura Instituto de Consumo de
Extremadura

Gobierno de La Rioja Direccién General de Salud
Pablica y Consumo

Gobierno de las Islas Baleares Direccién General de
Salud Publica y Consumo

Gobierno de Navarra Direcciébn General de Politica
Social y Consumo

Gobierno Vasco Kontxumobide- Instituto Vasco de
Consumo

Junta de Andalucia Secretaria General de Consumo

Junta de Castilla y Le6n Direccién General de Comer-
cio y Consumo

Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha Direc-
ciéon General de Salud Piblica, Drogodependencias y
Consumo

Principado de Asturias Direccién General de Salud
Pablica

Xunta de Galicia Instituto Galego de Consumo
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7. Directiva 2008/122/CE del Parlamento Europeo y del Con- | Agencia Espafiola de Consumo Seguridad Alimentaria
sejo, de 14 de enero de 2009, relativa a la proteccién de los | y Nutricion
consumidores con respecto a determinados aspectos de los
contratos de aprovechamiento por turno de bienes de uso | Ciudad Auténoma de Ceuta Consejerfa de Sanidad y
turistico, de adquisicion de productos vacacionales de larga | Consumo

duracion, de reventa y de intercambio , ,
Y Ciudad Auténoma de Melilla Direccién General de

Sanidad y Consumo

Comunidad Auténoma de la Region de Murcia Direc-
cién General de Consumo, Comercio y Artesania

Comunidad Auténoma de Madrid Direccién General
de Consumo

Generalitat de Catalufia Agencia Catalana del Con-
sumo

Generalitat Valenciana Direccién General de Comer-
cio y Consumo

Gobierno de Aragén Direccién General de Consumo

Gobierno de Canarias Direccién General de Ordena-
cién y Promocion Turistica

Gobierno de Cantabria- Direccién General de Turismo

Gobierno de Extremadura Instituto de Consumo de
Extremadura

Gobierno de La Rioja Direccién General de Salud
Pablica y Consumo

Gobierno de las Islas Baleares Direccién General de
Salud Puablica y Consumo

Gobierno de Navarra Direcciébn General de Politica
Social y Consumo

Gobierno Vasco Kontxumobide- Instituto Vasco de
Consumo

Junta de Andalucia Secretaria General de Consumo

Junta de Castilla y Le6n Direccién General de Comer-
cio y Consumo

Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha Direc-
ciéon General de Salud Publica, Drogodependencias y
Consumo

Principado de Asturias Direccién General de Salud
Pablica

Xunta de Galicia Instituto Galego de Consumo

8. Directiva 97/7|CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de | Agencia Espafiola de Consumo Seguridad Alimentaria
20 de mayo de 1997, relativa a la proteccién de los consu- | y Nutricién

midores en materia de contratos a distancia
Ciudad Auténoma de Ceuta Consejeria de Sanidad y

Consumo

Ciudad Auténoma de Melilla Direccién General de
Sanidad y Consumo

Comunidad Auténoma de la Region de Murcia Direc-
cién General de Consumo, Comercio y Artesania
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Comunidad Auténoma de Madrid Direccién General
de Consumo

Generalitat de Catalufia Agencia Catalana del Con-
sumo

Generalitat Valenciana Direccién General de Comer-
cio y Consumo

Gobierno de Aragén Direccién General de Consumo

Gobierno de Canarias Direccién General de Comercio
y Consumo

Gobierno de Cantabria Direccién General de Comer-
cio y Consumo

Gobierno de Extremadura Instituto de Consumo de
Extremadura

Gobierno de La Rioja Direccién General de Salud
Pablica y Consumo

Gobierno de las Islas Baleares Direccién General de
Salud Puablica y Consumo

Gobierno de Navarra Direcciébn General de Politica
Social y Consumo

Gobierno Vasco Kontxumobide- Instituto Vasco de
Consumo

Junta de Andalucia Secretaria General de Consumo

Junta de Castilla y Le6n Direccién General de Comer-
cio y Consumo

Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha Direc-
cion General de Salud Publica, Drogodependencias y
Consumo

Principado de Asturias Direccién General de Salud
Pablica

Xunta de Galicia Instituto Galego de Consumo

9. Derogada

10. Directiva 98/6/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de | Agencia Espafiola de Consumo Seguridad Alimentaria
16 de febrero de 1998, relativa a la proteccién de los con- | y Nutricién

sumidores en materia de indicacion de los precios de los
productos ofrecidos a los consumidores Ciudad Auténoma de Ceuta Consejeria de Sanidad y

Consumo

Ciudad Auténoma de Melilla Direccién General de
Sanidad y Consumo

Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia Direc-
cién General de Consumo, Comercio y Artesania

Comunidad Auténoma de Madrid Direccién General
de Consumo

Generalitat de Catalufia Agencia Catalana del Con-
sumo

Generalitat Valenciana Direccién General de Comer-
cio y Consumo
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Gobierno de Aragén Direccién General de Consumo

Gobierno de Canarias Direccién General de Comercio
y Consumo

Gobierno de Cantabria Direccion General de Comer-
cio y Consumo

Gobierno de Extremadura Instituto de Consumo de
Extremadura

Gobierno de La Rioja Direccién General de Salud
Pablica y Consumo

Gobierno de las Islas Baleares Direcciéon General de
Salud Puablica y Consumo

Gobierno de Navarra Direccién General de Politica
Social y Consumo

Gobierno Vasco Kontxumobide- Instituto Vasco de
Consumo

Junta de Andalucia Secretaria General de Consumo

Junta de Castilla y Le6n Direccién General de Comer-
cio y Consumo

Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha Direc-
cién General de Salud Piblica, Drogodependencias y
Consumo

Principado de Asturias Direccién General de Salud
Pablica

Xunta de Galicia Instituto Galego de Consumo

11. Directiva 1999/44/CE del Parlamento Europeo y del Conse- | Agencia Espafiola de Consumo Seguridad Alimentaria
jo, de 25 de mayo de 1999, sobre determinados aspectos de | y Nutricion

la venta y las garantias de los bienes de consumo ; ’
Ciudad Auténoma de Ceuta Consejeria de Sanidad y

Consumo

Ciudad Auténoma de Melilla Direccién General de
Sanidad y Consumo

Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia Direc-
cién General de Consumo, Comercio y Artesania

Comunidad Auténoma de Madrid Direccién General
de Consumo

Generalitat de Catalufia Agencia Catalana del Con-
sumo

Generalitat Valenciana Direccién General de Comer-
cio y Consumo

Gobierno de Aragén Direccién General de Consumo

Gobierno de Canarias Direccién General de Comercio
y Consumo

Gobierno de Cantabria Direccién General de Comer-
cio y Consumo

Gobierno de Extremadura Instituto de Consumo de
Extremadura
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Gobierno de La Rioja Direccién General de Salud
Pablica y Consumo

Gobierno de las Islas Baleares Direcciébn General de
Salud Puablica y Consumo

Gobierno de Navarra Direccién General de Politica
Social y Consumo

Gobierno Vasco Kontxumobide- Instituto Vasco de
Consumo

Junta de Andalucia Secretaria General de Consumo

Junta de Castilla y Le6n Direccién General de Comer-
cio y Consumo

Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha Direc-
cién General de Salud Publica, Drogodependencias y
Consumo

Principado de Asturias Direccién General de Salud
Pablica

Xunta de Galicia Instituto Galego de Consumo

12. Directiva 2000/31/CE del Parlamento Europeo y del Conse- | Agencia Espafiola de Consumo Seguridad Alimentaria
jo, de 8 de junio de 2000, relativa a determinados aspectos | y Nutricion
juridicos de los servicios de la sociedad de la informacién, en

particular el comercio electrénico en el mercado interior | Ciudad Auténoma de Ceuta Consejerfa de Sanidad y
(<Directiva sobre el comercio electrénico») Consumo

Ciudad Auténoma de Melilla Direccién General de
Sanidad y Consumo

Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia Direc-
cién General de Consumo, Comercio y Artesania

Comunidad Auténoma de Madrid Direccién General
de Consumo

Generalitat de Catalufia Agencia Catalana del Con-
sumo

Generalitat Valenciana Direccién General de Comer-
cio y Consumo

Gobierno de Aragén Direccién General de Consumo

Gobierno de Canarias Direccién General de Comercio
y Consumo

Gobierno de Cantabria Direccién General de Comer-
cio y Consumo

Gobierno de Extremadura Instituto de Consumo de
Extremadura

Gobierno de La Rioja Direccién General de Salud
Pablica y Consumo

Gobierno de las Islas Baleares Direccién General de
Salud Puablica y Consumo

Gobierno de Navarra Direccién General de Politica
Social y Consumo

Gobierno Vasco Kontxumobide- Instituto Vasco de
Consumo
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Junta de Andalucia Secretaria General de Consumo

Junta de Castilla y Le6n Direccién General de Comer-
cio y Consumo

Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha Direc-
ciéon General de Salud Piblica, Drogodependencias y
Consumo

Ministerio de Industria, Energia y Turismo-Secretaria
de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad
de la Informaci6n

Principado de Asturias Direccién General de Salud
Pablica

Xunta de Galicia Instituto Galego de Consumo

13. Directiva 2001/83/CE del Parlamento Europeo y del Conse- | Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad
jo, de 6 de noviembre de 2001, por la que se establece un | Agencia Espafiola de Medicamentos y Productos Sa-
cbdigo comunitario sobre medicamentos para uso humano: | nitarios
articulos 86 a 100

14. Directiva 2002/65/CE del Parlamento Europeo y del Conse- | Agencia Espafiola de Consumo Seguridad Alimentaria
jo, de 23 de septiembre de 2002, relativa a la comercializa- | y Nutricién

cién a distancia de servicios financieros destinados a los
consumidores, y por la que se modifican la Directiva Ciudad Auténoma de Ceuta Consejerfa de Sanidad y

90/619/CEE del Consejo y las Directivas 97/7/CE y | Consumo

98/27|CE Ciudad Auténoma de Melilla Direcciéon General de

Sanidad y Consumo

Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia Direc-
cién General de Consumo, Comercio y Artesania

Comunidad Auténoma de Madrid Direccién General
de Consumo

Generalitat de Catalufia Agencia Catalana del Con-
sumo

Generalitat Valenciana Direccién General de Comer-
cio y Consumo

Gobierno de Aragén Direccién General de Consumo

Gobierno de Canarias Direccién General de Comercio
y Consumo

Gobierno de Cantabria Direccion General de Comer-
cio y Consumo

Gobierno de Extremadura Instituto de Consumo de
Extremadura

Gobierno de La Rioja Direccién General de Salud
Pablica y Consumo

Gobierno de las Islas Baleares Direccién General de
Salud Puablica y Consumo

Gobierno de Navarra Direcciébn General de Politica
Social y Consumo

Gobierno Vasco Kontxumobide- Instituto Vasco de
Consumo
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Junta de Andalucia Secretaria General de Consumo

Junta de Castilla y Le6n Direccién General de Comer-
cio y Consumo

Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha Direc-
ciéon General de Salud Piblica, Drogodependencias y
Consumo

Ministerio de Economia y Competitividad Secretaria
General del Tesoro y Politica Financiera Direccion
General de Seguros y Fondos de Pensiones

Principado de Asturias Direccién General de Salud
Pablica

Xunta de Galicia Instituto Galego de Consumo

15.

Reglamento (CE) n® 261/2004 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 11 de febrero de 2004, por el que se establecen
normas comunes sobre compensacion y asistencia a los pa-
sajeros aéreos en caso de denegacién de embarque y de
cancelacién o gran retraso de los vuelos, y se deroga el
Reglamento (CEE) n°® 295/91

Ministerio de Fomento-Agencia Estatal de Seguridad
Aérea

16.

Directiva 2005/29/CE del Parlamento Europeo y del Conse-
jo, de 11 de mayo de 2005, relativa a las practicas comer-
ciales desleales de las empresas en sus relaciones con los
consumidores en el mercado interior, que modifica la Direc-
tiva 84[450/CEE del Consejo, las Directivas 97/7/CE,
98/27|CE y 2002/65|CE del Parlamento Europeo y del Con-
sejo y el Reglamento (CE) n® 2006/2004 del Parlamento
Europeo y del Consejo («Directiva sobre las practicas comer-
ciales desleales»)

Agencia Espaiiola de Consumo Seguridad Alimentaria
y Nutricién

Ciudad Auténoma de Ceuta Consejerfa de Sanidad y
Consumo

Ciudad Auténoma de Melilla Direccién General de
Sanidad y Consumo

Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia Direc-
ciéon General de Consumo, Comercio y Artesania

Comunidad Auténoma de Madrid Direcciéon General
de Consumo

Generalitat de Catalufia Agencia Catalana del Con-
sumo

Generalitat Valenciana Direccién General de Comer-
cio y Consumo

Gobierno de Aragén Direccién General de Consumo

Gobierno de Canarias Direccién General de Comercio
y Consumo

Gobierno de Cantabria Direccién General de Comer-
cio y Consumo

Gobierno de Extremadura Instituto de Consumo de
Extremadura

Gobierno de La Rioja Direccién General de Salud
Pablica y Consumo

Gobierno de las Islas Baleares Direccién General de
Salud Puablica y Consumo

Gobierno de Navarra Direccién General de Politica
Social y Consumo
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Gobierno Vasco Kontxumobide- Instituto Vasco de
Consumo

Junta de Andalucia Secretaria General de Consumo

Junta de Castilla y Le6n Direccién General de Comer-
cio y Consumo

Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha Direc-
ciéon General de Salud Piblica, Drogodependencias y
Consumo

Principado de Asturias Direccién General de Salud
Pablica

Xunta de Galicia Instituto Galego de Consumo

17.

Directiva 2002/58/CE del Parlamento Europeo y del Conse-
jo, de 12 de julio de 2002, relativa al tratamiento de los
datos personales y a la proteccion de la intimidad en el
sector de las comunicaciones electronicas («Directiva sobre
la privacidad y las comunicaciones electrénicas»): articulo 13

Agencia Espafiola de Protecciéon de Datos

18.

Reglamento (UE) n® 1177/2010 del Parlamento Europeo y
del Consejo, de 24 de noviembre de 2010, sobre los dere-
chos de los pasajeros que viajan por mar y por vias navega-
bles y por el que se modifica el Reglamento (CE) n°
2006/2004

Ciudad Auténoma de Ceuta Consejeria de Sanidad y
Consumo

Ciudad Auténoma de Melilla Direccién General de
Sanidad y Consumo

Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia Direc-
cién General de Consumo, Comercio y Artesania

Comunidad Auténoma de Madrid Direccién General
de Consumo

Generalitat de Catalufia Agencia Catalana del Con-
sumo

Generalitat Valenciana Direccion General de Comer-
cio y Consumo

Gobierno de Canarias Direccién General de Comercio
y Consumo

Gobierno de Cantabria Direccién General de Comer-
cio y Consumo

Gobierno de las Islas Baleares Direcciébn General de
Salud Puablica y Consumo

Gobierno Vasco Kontxumobide- Instituto Vasco de
Consumo

Junta de Andalucia Secretaria General de Consumo

Ministerio de Fomento Direccién General de la Ma-
rina Mercante

Principado de Asturias Direccién General de Salud
Pablica

Xunta de Galicia Instituto Galego de Consumo

19.

Reglamento (UE) n°® 181/2011 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 16 de febrero de 2011, sobre los derechos de
los viajeros de autobus y autocar y por el que se modifica el
Reglamento (CE) n® 2006/2004

Ciudad Auténoma de Ceuta Vicepresidencia Primera
de la Mesa de la Asamblea
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Ciudad Auténoma de Melilla Direccién General de
Gestion Econdmica y Administrativa de la Consejerfa
de Medio Ambiente

Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia Direc-
cion General de Transportes y Puertos

Comunidad Auténoma de Las Islas Baleares Direccién
General de Transportes

Comunidad Auténoma del Pafs Vasco Diputacién Fo-
ral de Alava Diputacién Foral de Gipuzkoa Diputa-
cién Foral de Bizkaia

Comunidad Auténoma de Madrid Direccién General
de Transportes

Generalitat de Catalufia Direccion General de Trans-
portes y Movilidad

Generalitat Valenciana Direccién General de Trans-
portes y Logistica

Gobierno de Aragén Direccién General de Transpor-
tes y Planificacién de Infraestructuras

Gobierno de Canarias Direccién General de Transpor-
tes

Gobierno de Cantabria Direccién General de Trans-
portes y Comunicaciones

Gobierno de Extremadura Direcciéon General de
Transportes, Ordenacién del Territorio y Urbanismo

Gobierno de la Rioja Direccién General de Obras
Pablicas y Transportes

Gobierno de Navarra Direccién General de Ordena-
cién del Territorio, Movilidad y Vivienda

Junta de Andalucia Direccién General de Movilidad

Junta de Castilla y Ledn Direccién General de Trans-
portes

Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha Vicecon-
sejerfa de Fomento

Ministerio de Fomento Direcciéon General de Trans-
porte Terrestre

Principado de Asturias Direccién General de Trans-
portes y Movilidad

Xunta de Galicia Direccién General de Movilidad

Mitgliedstaat: FRANKREICH

Zentrale Verbindungsstelle

Direction Générale de la Concurrence, de la Consom-
mation et de la Répression des Fraudes — Bureau de
la politique de protection des consommateurs et
loyauté (Burecau 3A)

8.5.2014
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Zustindige Behorde(n)

. Directive 2006/114/CE du Parlement européen et du Conseil

du 12 décembre 2006 en matiere de publicité trompeuse et
de publicité comparative: article ler, article 2, point c), et
articles 4 a 8

Direction Générale de la Concurrence, de la Consom-
mation et de la Répression des Fraudes

. Directive 85/577|CEE du Conseil du 20 décembre 1985

concernant la protection des consommateurs dans le cas
de contrats négociés en dehors des établissements commer-
ciaux

Direction Générale de la Concurrence, de la Consom-
mation et de la Répression des Fraudes

. Directive 2008/48/CE du Parlement européen et du Conseil

du 23 avril 2008 concernant les contrats de crédit aux
consommateurs et abrogeant la directive 87/102/CEE du
Conseil

Direction Générale de la Concurrence, de la Consom-
mation et de la Répression des Fraudes

. Directive 2010/13/UE du Parlement européen et du Conseil

du 10 mars 2010 visant a la coordination de certaines
dispositions législatives, réglementaires et administratives
des Ftats membres relatives 2 la fourniture de services de
médias audiovisuels (directive «Services de médias audiovi-
suels»): articles 9, 10, 11 et articles 19 a 26

Conseil Supérieur de I'Audiovisuel

Direction Générale de la Concurrence, de la Consom-
mation et de la Répression des Fraudes

. Directive 90/314/CEE du Conseil du 13 juin 1990 concer-

nant les voyages, vacances et circuits a forfait

Direction Générale de la Compétitivité, de I'Industrie
et des Services (Direction Générale du Tourisme)

Direction Générale de la Concurrence, de la Consom-
mation et de la Répression des Fraudes

. Directive 93/13/CEE du Conseil, du 5 avril 1993, concernant

les clauses abusives dans les contrats conclus avec les
consommateurs

Direction Générale de la Concurrence, de la Consom-
mation et de la Répression des Fraudes

. Directive 2008/122/CE du Parlement européen et du Conseil

du 14 janvier 2009 relative a la protection des consomma-
teurs en ce qui concerne certains aspects des contrats d'uti-
lisation de biens a temps partagé, des contrats de produits de
vacances a long terme et des contrats de revente et
d’échange

Direction Générale de la Concurrence, de la Consom-
mation et de la Répression des Fraudes

. Directive 97/7/CE du Parlement européen et du Conseil du

20 mai 1997 concernant la protection des consommateurs
en matiere de contrats a distance

Direction Générale de la Concurrence, de la Consom-
mation et de la Répression des Fraudes

. Abrogé

10.

Directive 98/6/CE du Parlement européen et du Conseil du
16 février 1998 relative a la protection des consommateurs
en matiere d'indication des prix des produits offerts aux
consommateurs

Direction Générale de la Concurrence, de la Consom-
mation et de la Répression des Fraudes

11.

Directive 1999/44/CE du Parlement européen et du Conseil,
du 25 mai 1999, sur certains aspects de la vente et des
garanties des biens de consommation

Direction Générale de la Concurrence, de la Consom-
mation et de la Répression des Fraudes
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12. Directive 2000/31/CE du Parlement européen et du Conseil | Direction Générale de la Concurrence, de la Consom-

du 8 juin 2000 relative & certains aspects juridiques des
services de la société de linformation, et notamment du
commerce électronique, dans le marché intérieur («directive
sur le commerce électronique»)

mation et de la Répression des Fraudes

13.

Directive 2001/83/CE du Parlement européen et du Conseil
du 6 novembre 2001 instituant un code communautaire
relatif aux médicaments a usage humain: articles 86 a 100

Agence Nationale de la Sécurité, du Medicament et
des Produits de Santé

14.

Directive 2002/65/CE du Parlement européen et du Conseil
du 23 septembre 2002 concernant la commercialisation a
distance de services financiers aupres des consommateurs, et
modifiant les directives 90/619/CEE du Conseil, 97/7/CE et
98/27|CE

Direction Générale de la Concurrence, de la Consom-
mation et de la Répression des Fraudes

15.

Reglement (CE) n°® 261/2004 du Parlement européen et du
Conseil du 11 février 2004 établissant des régles communes
en matiere d'indemnisation et d’assistance des passagers en
cas de refus d'embarquement et d’annulation ou de retard
important d'un vol, et abrogeant le reéglement (CEE)
n® 295/91

Direction Générale de I'Aviation civile

16.

Directive 2005/29/CE du Parlement européen et du Conseil
du 11 mai 2005 relative aux pratiques commerciales
déloyales des entreprises vis-a-vis des consommateurs dans
le marché intérieur et modifiant la directive 84/450/CEE du
Conseil et les directives 97/7/CE, 98/27|CE et 2002/65|CE
du Parlement européen et du Conseil et le reglement (CE)
n° 2006/2004 du Parlement européen et du Conseil («direc-
tive sur les pratiques commerciales déloyales»)

Direction Générale de la Concurrence, de la Consom-
mation et de la Répression des Fraudes

17.

Directive 2002/58/CE du Parlement européen et du Conseil
du 12 juillet 2002 concernant le traitement des données a
caractére personnel et la protection de la vie privée dans le
secteur des communications électroniques (directive «Vie
privée et communications électroniques»): article 13

Direction Générale de la Concurrence, de la Consom-
mation et de la Répression des Fraudes

18.

Réglement (UE) n® 1177/2010 du Parlement européen et du
Conseil du 24 novembre 2010 concernant les droits des
passagers voyageant par mer ou par voie de navigation inté-
rieure et modifiant le reglement (CE) n°® 2006/2004

Direction Générale de la Concurrence, de la Consom-
mation et de la Répression des Fraudes

19.

Reglement (UE) n® 181/2011 du Parlement européen et du
Conseil du 16 février 2011 concernant les droits des passa-
gers dans le transport par autobus et autocar et modifiant le
réglement (CE) n® 2006/2004

Direction Générale de la Concurrence, de la Consom-
mation et de la Répression des Fraudes

Mitgliedstaat: KROATIEN

Zentrale Verbindungsstelle

Drzavni inspektorat

Zustindige Behorde(n)

1.

Direktiva 2006/114/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a od
12. prosinca 2006. o zavaravajuem i komparativnom ogla-
Savanju: ¢lanak 1., ¢lanak 2. tocka (c) i ¢lanci 4. do 8.

Drzavni inspektorat
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. Direktiva Vijeca 85/577/EEZ od 20. prosinca 1985. za

zastitu potro$aca u pogledu ugovora sklopljenih izvan poslo-
vnih prostorija

Drzavni

inspektorat

. Direktiva 2008/48/EZ Europskog parlamenta i Vijeca od

23. travnja 2008. o ugovorima o potroSackim kreditima i
stavljanju izvan snage Direktive Vijeca 87/102/EEZ

Drzavni

inspektorat

. Direktiva 2010/13/EU Europskog parlamenta i Vijeca od

10. ozujka 2010. o koordinaciji odredenih odredaba utvr-
denih zakonima i drugim propisima drzava clanica o
pruzanju audiovizualnih medijskih usluga (Direktiva o audio-
vizualnim medijskim uslugama): ¢lanci 9., 10., 11. i ¢lanci
19. do 26.

Drzavni

inspektorat

. Direktiva Vijeca 90/314/EEZ od 13. lipnja 1990. o putova-

njima, odmorima i kruznim putovanjima u paket-aranZma-
nima

Drzavni

inspektorat

. Direktiva Vije¢a 93/13[/EEZ od 5. travnja 1993. o nepo-

Stenim uvjetima u potrofackim ugovorima

Drzavni

inspektorat

. Direktiva 2008/122/EZ Europskog parlamenta i Vijeca od

14. sijecnja 2009. o zastiti potrosaca u odnosu na odredene
aspekte ugovora o pravu na vremenski ograni¢enu uporabu
nekretnine, o dugoro¢nim proizvodima za odmor, prepro-
daji i razmjeni

Drzavni

inspektorat

. Direktiva 97/7|EZ Europskog parlamenta i Vije¢a od

20. svibnja 1997. o zastiti potrosaca s obzirom na sklapanje
ugovora na daljinu

Drzavni

inspektorat

. Stavljena izvan snage

10.

Direktiva 98/6/EZ Europskog parlamenta i Vijeca od
16. veljace 1998. o =zastiti potroSaca prilikom isticanja
cijena proizvoda ponudenih potrosacima

Drzavni

inspektorat

11.

Direktiva 1999/44[/EZ Europskog parlamenta i Vijeca od
25. svibnja 1999. o odredenim aspektima prodaje robe
Siroke potrosnje i o jamstvima za takvu robu

Drzavni

inspektorat

12.

Direktiva 2000/31/EZ Europskog parlamenta i Vijea od
8. lipnja 2000. o odredenim pravnim aspektima usluga
informacijskog drustva na unutarnjem trZistu, posebno elek-
tronicke trgovine (Direktiva o elektronickoj trgovini)

Drzavni

inspektorat

13.

Direktiva 2001/83/EZ Europskog parlamenta i Vijeca od
6. studenoga 2001. o zakoniku Zajednice o lijekovima za
ljudsku upotrebu: ¢lanci 86. do 100.

Drzavni

inspektorat

14.

Direktiva 2001/83/EZ Europskog parlamenta i Vijea od
6. studenoga 2001. o zakoniku Zajednice o lijekovima za
ljudsku upotrebu: ¢lanci 86. do 100.

Drzavni

inspektorat
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15. Uredba (EZ) br. 261/2004 Europskog parlamenta i Vijeca od | Drzavni inspektorat

11. velja¢e 2004. o utvrdivanju op¢ih pravila odstete i
pomodi putnicima u slucaju uskraéenog ukrcaja i otkazivanja
ili duzeg kasnjenja leta u polasku te o stavljanju izvan snage
Uredbe (EEZ) br. 295/91

16.

Direktiva 2005/29/EZ Europskog parlamenta i Vijea od
11. svibnja 2005. o nepostenoj poslovnoj praksi poslovnog
subjekta u odnosu prema potrofacu na unutarnjem trzitu i
o izmjeni Direktive VijeCa 84[450/EEZ, direktiva 97/7[EZ,
98/27[EZ i 2002/65/EZ Europskog parlamenta i Vijeca,
kao i Uredbe (EZ) br. 2006/2004 Europskog parlamenta i
Vijeca (,Direktiva o nepostenoj poslovnoj praksi”)

Drzavni inspektorat

17.

Direktiva 2002/58/EZ Europskog parlamenta i Vijea od
12. srpnja 2002. o obradi osobnih podataka i zastiti privat-
nosti u podru¢ju elektronickih komunikacija (Direktiva o
privatnosti i elektronickim komunikacijama): ¢lanak 13.

Drzavni inspektorat

18.

Uredba (EU) br. 1177/2010 Europskog parlamenta i Vijeca
od 24. studenoga 2010. o pravima putnika kada putuju
morem ili unutarnjim plovnim putovima i o izmjeni
Uredbe (EZ) br. 2006/2004

Drzavni inspektorat

19.

Uredba (EU) br. 181/2011 Europskog parlamenta i Vijeca od
16. veljate 2011. o pravima putnika u autobusnom prije-
vozu i izmjeni Uredbe (EZ) br. 2006/2004

Drzavni inspektorat

Mitgliedstaat: IRLAND

Zentrale Verbindungsstelle

National Consumer Agency

Zustindige Behorde(n)

1.

Directive 2006/114/EC of the European Parliament and of
the Council of 12 December 2006 concerning misleading
and comparative advertising: Article 1, Article 2(c) and
Articles 4 to 8

National Consumer Agency

. Council Directive 85/577[EEC of 20 December 1985 to

protect the consumer in respect of contracts negotiated
away from business premises

National Consumer Agency

. Directive 2008/48/EC of the European Parliament and of the

Council of 23 April 2008 on credit agreements for
consumers and repealing Council Directive 87/102/EEC

Central Bank of Ireland
Financial Services Ombudsman

National Consumer Agency

. Directive 2010/13/EU of the European Parliament and of the

Council of 10 March 2010 on the coordination of certain
provisions laid down by law, regulation or administrative
action in Member States concerning the provision of audio-
visual media services (Audiovisual Media Services Directive):
Articles 9, 10, 11 and Articles 19 to 26

Broadcasting Authority of Ireland
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5. Council Directive 90/314/EEC of 13 June 1990 on package | National Consumer Agency

travel, package holidays and package tours

. Council Directive 93/13[/EEC of 5 April 1993 on unfair

terms in consumer contracts

Central Bank of Ireland

National Consumer Agency

. Directive 2008/122/EC of the European Parliament and of

the Council of 14 January 2009 on the protection of
consumers in respect of certain aspects of timeshare, long-
term holiday product, resale and exchange contracts

National Consumer Agency

. Directive 97/7[EC of the European Parliament and of the

Council of 20 May 1997 on the protection of consumers
in respect of distance contracts

National Consumer Agency

. Repealed

10.

Directive 98/6/EC of the European Parliament and of the
Council of 16 February 1998 on consumer protection in
the indication of the prices of products offered to consumers

National Consumer Agency

11.

Directive 1999/44[EC of the European Parliament and of the
Council of 25 May 1999 on certain aspects of the sale of
consumer goods and associated guarantees

National Consumer Agency

12.

Directive 2000/31/EC of the European Parliament and of the
Council of 8 June 2000 on certain legal aspects of
information  society services, in particular electronic
commerce, in the Internal Market (‘Directive on electronic
commerce')

National Consumer Agency

13.

Directive 2001/83/EC of the European Parliament and of the
Council of 6 November 2001 on the Community code
relating to medicinal products for human use: Articles 86
to 100

Irish Medicines Board

14.

Directive 2002/65/EC of the European Parliament and of the
Council of 23 September 2002 concerning the distance
marketing of consumer financial services and amending
Council Directive 90/619/EEC and Directives 97/7/EC and
98/27EC

Financial Services Ombudsman

Irish Financial Services Regulatory Authority

15.

Regulation (EC) No 261/2004 of the European Parliament
and of the Council of 11 February 2004 establishing
common rules on compensation and assistance to
passengers in the event of denied boarding and of cancel-
lation or long delay of flights, and repealing Regulation
(EEC) No 295/91

Commission for Aviation Regulation

16.

Directive 2005/29/EC of the European Parliament and of the
Council of 11 May 2005 concerning unfair business-to-
consumer commercial practices in the internal market and
amending Council Directive 84/450/EEC, Directives 977 [EC,
98/27[EC and 2002/65/EC of the European Parliament and
of the Council and Regulation (EC) No 2006/2004 of the
European Parliament and of the Council (‘Unfair Commercial
Practices Directive’)

National Consumer Agency
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17. Directive 2002/58/EC of the European Parliament and of the | Commission for Communications Regulation

Council of 12 July 2002 concerning the processing of
personal data and the protection of privacy in the electronic
communications sector (Directive on privacy and electronic
communications): Article 13

Data Protection Commissioner

18.

Regulation (EU) No 1177/2010 of the European Parliament
and of the Council of 24 November 2010 concerning the
rights of passengers when travelling by sea and inland
waterway and amending Regulation (EC) No 2006/2004

National Transport Authority

19.

Regulation (EU) No 181/2011 of the European Parliament
and of the Council of 16 February 2011 concerning the
rights of passengers in bus and coach transport and
amending Regulation (EC) No 2006/2004

National Transport Authority

EWR-Staat: ISLAND

Zentrale Verbindungsstelle

Icelandic Consumer Agency (Neytendastofa)

Zustindige Behorde(n)

. Directive 2006/114/EC of the European Parliament and of

the Council of 12 December 2006 concerning misleading
and comparative advertising: Article 1, Article 2(c) and
Articles 4 to 8

Icelandic Consumer Agency (Neytendastofa)

. Council Directive 85/577[EEC of 20 December 1985 to

protect the consumer in respect of contracts negotiated
away from business premises

Icelandic Consumer Agency (Neytendastofa)

. Directive 2008/48/EC of the European Parliament and of the

Council of 23 April 2008 on credit agreements for
consumers and repealing Council Directive 87/102/EEC

Icelandic Consumer Agency (Neytendastofa)

. Directive 2010/13/EU of the European Parliament and of the

Council of 10 March 2010 on the coordination of certain
provisions laid down by law, regulation or administrative
action in Member States concerning the provision of audio-
visual media services (Audiovisual Media Services Directive):
Articles 9, 10, 11 and Articles 19 to 26

Media Commission (Fjolmidlanefnd)

. Council Directive 90/314/EEC of 13 June 1990 on package

travel, package holidays and package tours

Icelandic Consumer Agency (Neytendastofa)

. Council Directive 93/13/EEC of 5 April 1993 on unfair

terms in consumer contracts

Icelandic Consumer Agency (Neytendastofa)

. Directive 2008/122/EC of the European Parliament and of

the Council of 14 January 2009 on the protection of
consumers in respect of certain aspects of timeshare, long-
term holiday product, resale and exchange contracts

Icelandic Consumer Agency (Neytendastofa)

. Directive 97/7[EC of the European Parliament and of the

Council of 20 May 1997 on the protection of consumers
in respect of distance contracts

Icelandic Consumer Agency (Neytendastofa)
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9. Repealed
10. Directive 98/6/EC of the European Parliament and of the | Icelandic Consumer Agency (Neytendastofa)

Council of 16 February 1998 on consumer protection in
the indication of the prices of products offered to consumers

11.

Directive 1999/44/EC of the European Parliament and of the
Council of 25 May 1999 on certain aspects of the sale of
consumer goods and associated guarantees

Icelandic Consumer Agency (Neytendastofa)

12.

Directive 2000/31/EC of the European Parliament and of the
Council of 8 June 2000 on certain legal aspects of
information society services, in particular electronic
commerce, in the Internal Market (‘Directive on electronic
commerce')

Icelandic Consumer Agency (Neytendastofa)

13.

Directive 2001/83/EC of the European Parliament and of the
Council of 6 November 2001 on the Community code
relating to medicinal products for human use: Articles 86
to 100

Icelandic Medicines Control Agency (Lyfjastofnun)

14.

Directive 2002/65/EC of the European Parliament and of the
Council of 23 September 2002 concerning the distance
marketing of consumer financial services and amending
Council Directive 90/619/EEC and Directives 97/7/EC and
98/27/EC

Financial Supervisory Authority (Fjarmalaeftirlitio)

15.

Regulation (EC) No 261/2004 of the European Parliament
and of the Council of 11 February 2004 establishing
common rules on compensation and assistance to
passengers in the event of denied boarding and of cancel-
lation or long delay of flights, and repealing Regulation
(EEC) No 295/91

Icelandic Transport Authority (Samgongustofa)

16.

Directive 2005/29/EC of the European Parliament and of the
Council of 11 May 2005 concerning unfair business-to-
consumer commercial practices in the internal market and
amending Council Directive 84/450/EEC, Directives 97/7[EC,
98/27[EC and 2002/65[EC of the European Parliament and
of the Council and Regulation (EC) No 2006/2004 of the
European Parliament and of the Council (Unfair Commercial
Practices Directive))

Icelandic Consumer Agency (Neytendastofa)

17.

Directive 2002/58/EC of the European Parliament and of the
Council of 12 July 2002 concerning the processing of
personal data and the protection of privacy in the electronic
communications sector (Directive on privacy and electronic
communications): Article 13

Icelandic Post and Telecom Administration (Post- og
fjarskiptastofnun)

18.

Regulation (EU) No 1177/2010 of the European Parliament
and of the Council of 24 November 2010 concerning the
rights of passengers when travelling by sea and inland
waterway and amending Regulation (EC) No 2006/2004

Icelandic Transport Authority (Samgongustofa)

19.

Regulation (EU) No 181/2011 of the European Parliament
and of the Council of 16 February 2011 concerning the
rights of passengers in bus and coach transport and
amending Regulation (EC) No 2006/2004

Icelandic Transport Authority (Samgongustofa)
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Mitgliedstaat: ITALIEN

Zentrale Verbindungsstelle

Ministero dello Sviluppo Economico

Zustindige Behorde(n)

. Direttiva 2006/114/CE del Parlamento europeo e del Consi-

glio, del 12 dicembre 2006, concernente la pubblicita ingan-
nevole e comparativa: articolo 1, articolo 2, lettera c), articoli
4-8

Autorita Garante della Concorrenza e del Mercato

. Direttiva 85/577/CEE del Consiglio del 20 dicembre 1985

per la tutela dei consumatori in caso di contratti negoziati
uori dei locali commerciali
fuori dei local 1

Ministero dello Sviluppo Economico

. Direttiva 2008/48/CE del Parlamento europeo e del Consi-

glio, del 23 aprile 2008, relativa ai contratti di credito ai
consumatori e che abroga la direttiva 87/102/CEE

Banca dtalia

. Direttiva 2010/13/UE del Parlamento europeo e del Consi-

glio, del 10 marzo 2010, relativa al coordinamento di de-
terminate disposizioni legislative, regolamentari e ammini-
strative degli Stati membri concernenti la fornitura di servizi
di media audiovisivi (direttiva sui servizi di media audiovisi-
vi): articoli 9, 10, 11, 19-26

Autorita per le Garanzie nelle Comunicazioni

. Direttiva 90/314/CEE del Consiglio, del 13 giugno 1990,

concernente i viaggi, le vacanze ed i circuiti «tutto compreso»

Presidenza del Consiglio dei Ministri — Dipartimento
per lo sviluppo e la competitivita del turismo

. Direttiva 93/13/CEE del Consiglio, del 5 aprile 1993, con-

cernente le clausole abusive nei contratti stipulati con i con-
sumatori

Autoritd Garante della Concorrenza e del Mercato

. Direttiva 2008/122/CE del Parlamento europeo e del Consi-

glio, del 14 gennaio 2009, sulla tutela dei consumatori per
quanto riguarda taluni aspetti dei contratti di multiproprieta,
dei contratti relativi ai prodotti per le vacanze di lungo
termine e dei contratti di rivendita e di scambio

Ministero dello Sviluppo Economico

. Direttiva 97/7|CE del Parlamento europeo e del Consiglio

del 20 maggio 1997 riguardante la protezione dei consu-
matori in materia di contratti a distanza

Autorita per le Garanzie nelle Comunicazioni

Ministero dello Sviluppo Economico

. Abrogata

10.

Direttiva 98/6/CE del Parlamento europeo e del Consiglio
del 16 febbraio 1998 relativa alla protezione dei consuma-
tori in materia di indicazione dei prezzi dei prodotti offerti
ai consumatori

Ministero dello Sviluppo Economico

11.

Direttiva 1999/44/CE del Parlamento europeo e del Consi-
glio, del 25 maggio 1999, su taluni aspetti della vendita e
delle garanzie dei beni di consumo

Ministero dello Sviluppo Economico
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12. Direttiva 2000/31/CE del Parlamento europeo e del Consi- | Autorita Garante della Concorrenza e del Mercato

glio dell’8 giugno 2000 relativa a taluni aspetti giuridici dei
servizi della societa dell'informazione, in particolare il com-
mercio elettronico, nel mercato interno ("Direttiva sul com-
mercio elettronico")

Banca dTtalia
Commissione Nazionale per le Societa e la Borsa

Istituto per la vigilanza sulle assicurazioni private e di
interesse collettivo

Ministero dello Sviluppo Economico

13.

Direttiva 2001/83/CE del Parlamento europeo e del Consi-
glio, del 6 novembre 2001, recante un codice comunitario
relativo ai medicinali per uso umano: articoli 86-100

Agenzia Italiana del Farmaco

Ministero della Salute

14.

Direttiva 2002/65/CE del Parlamento europeo e del Consi-
glio, del 23 settembre 2002, concernente la commercializ-
zazione a distanza di servizi finanziari ai consumatori e che
modifica la direttiva 90/619/CEE del Consiglio e le direttive
97/7|CE e 98/27|CE

Banca dTtalia
Commissione Nazionale per le Societa e la Borsa

Istituto per la vigilanza sulle assicurazioni private e di
interesse collettivo

15.

Regolamento (CE) n. 261/2004 del Parlamento europeo e
del Consiglio, dell'll febbraio 2004, che istituisce regole
comuni in materia di compensazione ed assistenza ai pas-
seggeri in caso di negato imbarco, di cancellazione del volo
o di ritardo prolungato e che abroga il regolamento (CEE) n.
295/91

Ente Nazionale per I'Aviazione Civile

16.

Direttiva 2005/29/CE del Parlamento europeo e del Consi-
glio, dell'11 maggio 2005, relativa alle pratiche commerciali
sleali tra imprese e consumatori nel mercato interno e che
modifica la direttiva 84/450/CEE del Consiglio e le direttive
97/7|CE, 98/27|CE e 2002/65|CE del Parlamento europeo e
del Consiglio e il regolamento (CE) n. 2006/2004 del Par-
lamento europeo e del Consiglio («direttiva sulle pratiche
commerciali sleali»)

Autorita Garante della Concorrenza e del Mercato

17.

Direttiva 2002/58/CE del Parlamento europeo e del Consi-
glio, del 12 luglio 2002, relativa al trattamento dei dati
personali e alla tutela della vita privata nel settore delle
comunicazioni elettroniche (direttiva relativa alla vita privata
e alle comunicazioni elettroniche): articolo 13

Autorita Garante per la Protezione dei Dati Personali

Autorita per le Garanzie nelle Comunicazioni

18.

Regolamento (UE) n. 1177/2010 del Parlamento europeo e
del Consiglio, del 24 novembre 2010, relativo ai diritti dei
passeggeri che viaggiano via mare e per vie navigabili interne
e che modifica il regolamento (CE) n. 2006/2004

Autorita Garante della Concorrenza e del Mercato

19.

Regolamento (UE) n. 181/2011 del Parlamento europeo e
del Consiglio, del 16 febbraio 2011, relativo ai diritti dei
passeggeri nel trasporto effettuato con autobus e che modi-
fica il regolamento (CE) n. 2006/2004

Mitgliedstaat: ZYPERN

Zentrale Verbindungsstelle

Ymnpeoia Avtayoviopot kar IIpootaciag Katavalwtev
Ynoupyeio Evépyeiag, Epmopiou, Biopnyaviag kar Toupt-
opou
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Zustindige Behorde(n)

. Obdnyia 2006/114[EK tou Eupwnaikol Kowopouliou kat Tou

SupPouliou, e 12n¢ Aekepfpiov 2006, yia v napanhavi-

TIKT KL TN oUyKprTikr dtagruion: apdpa 1, apdpo 2 otoiyelo y)
kat apdpa 4-8

Ymnpeoia Avtayoviopot kat [Ipootaciag Katavalotav —
Ynoupyeio Evépyeiag, Epmopiou, Biopnyaviag kar Toupt-
opou

. Odnyia 85/577[EOK tou ZupPouliou g 201¢ Askepfpiou

1985 yia v mpooTAcia TOV KATAVOAWTGV KATA T oUvopt
oUPACEOY EKTOC EPMOPIKOU KATAGTIHATOS

Yrnpeoia Avtayoviopot kat ITpootaociag Katavelotov —
Ynoupyeio Evépyeiag, Epmopiou, Biopnyaviag kar Toupt-
opou

. Odnyia 2008/48[EK Ttou Eupwmaikov Kowofouliou kat tou

ZupPouliou, e 23n¢ Ampihiou 2008, yia Tig cupfacels Kota-
vahoTiknig motng kat ™y katapynon e odnyiag 87/102/EOK
tou Supfouliou

Ynnpeoia AvtayoviopoU kat [Ipootaciag Katavahotav —
Yrnoupyeio Evépyelag, Epmopiou, Biopmyaviag xatr Toupt-
opov

. Odnyia 2010/13/EE tou Eupemnaikou Kowofoulou kat tou

SupPouliou, g 10ng Maptiou 2010, yia TOV GUVTOVIGHO
OPLOPEVOV VOHOUETIKGV, KAVOVIOTIKGV Kat doiknTikav dtatdewy
TOV KPATOV HENGOV OXETIKA L€ TNV MAPOXT] UTIPEGLAYV OTTIKOA-
KOUGTIKGV [1Ecwv (0dmyla yia TIG UTMPECIEG OMTIKOAKOUGTIKGY
péowv): apdpa 9, 10, 11 kar 19 fwc 26

Apxn Padiom\eopaons Kimpou

. Obnyia 90/314/EOK tou Zupfouhiou e 13ng louviou 1990

yia ta opyavepéva Tagidia kar TiC opyavepéves diakomég kat
TIEPUTYT|OELG

Ymnpeoia Avtayoviopot kat [Ipootaciag Katavahotav —
Ynoupyeio Evépyeiag, Epmopiou, Biopmnyaviag kar Toupt-
opou

. Obnyia 93/13/EOK tou Zupfoulou g 5n¢ Ampihiou 1993

OXETIKGL [E TIG KATCXPIOTIKEG PIITPEG TV OUHPACEWY MOU GUVA-
TToVTaL HE KATavaNGTEG

Ynnpeoia Avtayoviopot kat [pootaciag Katavahetay —
Yrnoupyeio Evépyelag, Epmopiou, Biopmxaviag katr Toupt-
opou

. Obdnyia 2008/122[EK tou Eupwnaikol Kowofouliou kat tou

Suppouliou, g 14n¢ lavouapiou 2009, ywa ™y mpoctacia
TOV KATAVONOTOV OG TPOG OPIOHEVEG TTUXEG TWV oUpfacewy
XPOVOUEPLOTIKNG HLOUOONG, HAKPOTPOVESH®Y TPOIOVILY diako-
TGV, petanolnons kat aviaAlayng

Ymnpeoia Avtayoviopot kat [Ipootaciag Katavalotav —
Ynoupyeio Evépyeiag, Epmopiou, Biopnyaviag kar Toupt-
opou

. Obnyia 97/7[EK tou Eupwnaikot Kowofouhiou kat tou Tup-

fouliou ¢ 2016 Maiou 1997 yia v mpootacia TV Kata-
VOAOTOV KATA TG €6 amooTasens oupPacelg

Ynnpeoia Avtayoviopot kat [Ipootaciag Katavahotav —
Ynoupyeio Evépyeiag, Epmopiou, Biopmyaviag kar Toupt-
opov

. Katapynonke

10.

Obnyia 98/6/EK tou Eupwnaikot Kowofouhiou kat tou Tup-
Bouliou g 16n¢ dePpouapiou 1998 mepi g mpootasiag Twv
KATavaAOTAY 600V aQopl TNV avaypagr Tev TIHOV TOV TPoi-
OVTWV TIOU TIPOCPEPOVTAL OTOUG KATAVOAWTEG

Ynnpeoia Avtayoviopot kat [pootaciag Katavahotav —
Ynoupyeio Evépyeiag, Epmopiou, Biopnyaviag kar Toupt-
opou

11.

Obnyia 1999/44[EK tou Eupwnaikot Kowofouliou kai Tou
Supfouliou, g 2516 Maiou 1999, oxetikd pie Opiopéveg mtu-
XEC TG MOANGIG KAL TOV EYYUNOEGY KATAVAAWTIKOV ayadav

Ynnpeoia Avtayoviopot kat [Tpootaciag Katavahotav —
Ynoupyeio Evépyeiag, Epmopiou, Biopmyaviag kar Toupt-
opou

12.

Obdnyia 2000/31/EK tou Eupwmaikov KowoPouliou kar Tou
SupPouliou g 8n¢ lIouviou 2000 yia OPLOHEVEG VORIKEG TITU-
YEG TOV UTINPECIOV TNG KOWwviag TG mAnpogopiag, 1diwg tou
NAEKTPOVIKOU EUMOpIOU, OTNV €0WTEPIKT ayopd («odnyia yia To
NAEKTPOVIKO EUMOPLO»)

Ymnpeoia Epmopiov — Ymoupyeio Evépyeiag, Epmopiou,
Biopnyaviag kot Toupiopou
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13. Obdnyia 2001/83/EK tou Eupwmdaikot Kowofouliou kar tou | Zupfoudio dappdkmy

SupPouliou, e 616 Noeufpiou 2001, mepi kowotikoU kM-
KOG Yo Ta GAppaKa mOU mpoopilovtar yia avdpemv Xprion:
Apdpa 86-100

14.

Odnyla 2002/65/EK tou Eupwnaikou Kowofouliou kar tou
SupPouliou, g 23n¢ Semtepfpiou 2002, oyetika pe TV €5
AMOOTACEWG ERTOPIC XPNHATOOIKOVOLIKOY UTITPEGLOV TTPOG TOUG
KatavaAoTég kat v tpononoiner twv odnyiwv 90/619/EOK
tou Tupfouliou, 97/7[EK kar 98/27[EK

Ymnpeoia Avtayoviopot kat Ipootaociag Katavelotov —
Ynoupyeio Evépyeiag, Epmopiou, Biopmnyaviag kar Toupt-
opou

15.

Kavoviopog (EK) apw. 261/2004 tou Eupemaikot Kowvofou-
Nou kat Tou Tupfouliou, g 11n¢ defpouvapiov 2004, yia )
Uéomion Kowav Kavovev anolnpioons tev emfatov agpomopt-
KOV petagopev kat mapoyrs forndeiag oe autols o€ mepintwot
apvnone empifaons ka pataioons 1 peydAng kaduotépnong
NG MTONG KAl yi Ty Katdpynor tou kavoviopoU (EOK)
apw. 295/91

Tpnpa Mohtikig Aeponopiag — Ynoupyeio ZuyKOWeviGY
kot ‘Epyowv

16.

Obnyia 2005/29/EK tou Eupwnaikov Kowofouliou kai Tou
Supfouliou, ™ 11n¢ Maiou 2005, yia TiG aDENITEG EUTOPIKES
TIPAKTIKEG TGV EMIYEPTIOEWY TPOG TOUG KATAVANWTEG 0TV €00-
TEPIKT]  ayopd Kai ylia TV Tpomomoinon TG  odnyiag
84[450/EOK tou ZupfouMou, Twv odnywwv  97/7[EK,
98/27[EK, 2002/65[EK tou Eupwmaikou Kowofouhiou kai
tou Zupfouliou kar Tou kavoviopou (EK) apd. 2006/2004
tou Eupwnaikod Kowofouliou kat tou Zupfouliou («Odnyia
VIO TG QDEMITEG EUMOPIKEG TIPOKTIKEGY)

Ynnpeoia Avtayoviopot kat [pootaociag Katavahetav —
Yrnoupyeio Evépyelag, Epmopiou, Biopmxaviag katr Toupt-
opou

17.

Obnyia 2002/58/EK tou Eupwnaikou Kowofouliou kai Ttou
SupPouliou, e 12n¢ Touhiou 2002, oxetika pe Ty emetep-
yaota ey SeSopévev TPOCWMIKOU YapakTipa Kal TV TpocTasia
e WwTKAG (ONG OTOV TOPER TOV NAEKTPOVIKGV EMKOIVOVIGY
(0dnyia yia v mpootacia Witk Corg oug nAekTpovikég
emKowwvieg): Apdpo 13

Tpageio Emtponou IMpootasiag Agdopévov Tpocwmikol
Xapaktpa

18.

Kavoviopoc (EE) apw. 1177/2010 tou Evpwndikot Kowofou-
Mou kat tou Zuppouliou, g 24n¢ Noepfpiou 2010, ya ta
dikaropata tev empfatov otig JalAoOIEG KAl E0WTEPIKEG MAWTES
PETAQOPES KAl YioL TNV TPOMOnoinor tou kavoviopov (EK) apid.
2006/2004

Tpnue Epnopikie NautiMag Ymoupyeio  Tuykowoviav
kat ‘Epywv

19.

Kavoviopog (EE) apw. 181/2011 tou Eupwnaikou Kowofou-
NMou kat tou ZupPouliou, g 16n¢ @efpouvapiov 2011, yia
o Sikaudpata Tov empatav Aeo@opelov Kt TOUAHAv Kol yia
TNV Tpomonoinon tou kavoviopou (EK) apw. 2006/2004

Tpnpa Odikev Metagopdv, Ynoupyeio SUyKOGVIOV Kat
Epywv

Mitgliedstaat: LETTLAND

Zentrale Verbindungsstelle

Patérétaju tiesibu aizsardzibas centrs

Zustindige Behorde(n)

1.

Eiropas Parlamenta un Padomes 2006. gada 12. decembra
Direktiva 2006/114/EK par maldinosu un salidzinosu
reklamu: 1.pants, 2.panta c¢) punkts un 4.-8. punkts

Konkurences Padome

Nacionala elektronisko plassazinas lidzeklu padome
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Partikas un veterinarais dienests
Patérétaju tiesibu aizsardzibas centrs
Veselibas inspekcija
2. Padomes 1985. gada 20. decembra Direktiva 85/577/EEK | Patérétaju tiesibu aizsardzibas centrs

par patérétaja aizsardzibu attieciba uz ligumiem, kas noslégti
arpus uzpémuma telpam

. Eiropas Parlamenta un Padomes 2008. gada 23. aprila Direk-

tiva 2008/48/EK par patérina kreditligumiem un ar ko atcel
Direktivu 87/102/EEK

Patérétaju tiesibu aizsardzibas

centrs

. Eiropas Parlamenta un Padomes 2010. gada 10. marta

Direktiva 2010/13(ES par to, lai koordinétu dazus dalib-
valstu normativajos un administrativajos aktos paredzétus
noteikumus par audiovizualo mediju pakalpojumu snieg§anu
(Audiovizudlo mediju pakalpojumu direktiva): 9., 10.,
11. pants un 19.-26. pants

Nacionala elektronisko plassazinas lidzeklu padome

. Padomes 1990. gada 13. junija Direktiva 90/314/EEK par

kompleksiem celojumiem, kompleksam brivdienam un
kompleksam ekskursijam

Patéretaju tiesibu aizsardzibas

centrs

. Padomes 1993. gada 5. aprila Direktiva 93/13/EEK par

negodigiem noteikumiem patérétaju ligumos

Patéretaju tiesibu aizsardzibas

centrs

. Eiropas Parlamenta un Padomes 2009. gada 14. janvara

Direktiva 2008/122[EK par patérétaju aizsardzibu attieciba
uz daziem aspektiem, kas saistiti ar dallaika lietojuma tiesi-
bam, ilgtermina brivdienu produktiem, talakpardosanas un
apmainas ligumiem

Patérétaju tiesibu aizsardzibas

centrs

. Eiropas Parlamenta un Padomes 1997. gada 20. maija Direk-

tiva 97/7[EK par patérétaju aizsardzibu saistiba ar distances
ligumiem

Patérétaju tiesibu aizsardzibas

centrs

. Atcelta

10.

Eiropas Parlamenta un Padomes 1998. gada 16. februara
Direktiva 98/6/EK par patérétaju aizsardzibu, noradot pate-
rétajiem piedavato produktu cenas

Patérétaju tiesibu aizsardzibas

centrs

11.

Eiropas Parlamenta un Padomes 1999. gada 25. maija Direk-
tiva 1999/44/EK par daZiem patérina preCu pardoSanas
aspektiem un saistitajam garantijam

Patérétaju tiesibu aizsardzibas

Veselibas inspekcija

centrs

12.

Eiropas Parlamenta un Padomes 2000. gada 8. junija Direk-
tiva 2000/31/EK par daziem informacijas sabiedribas pakal-
pojumu tiesiskiem aspektiem, jo ipasi elektronisko tirdznie-

Patérétaju tiesibu aizsardzibas

centrs

13.

Eiropas Parlamenta un Padomes 2001. gada 6. novembra
Direktiva 2001/83/EK par Kopienas kodeksu, kas attiecas
uz cilvekiem paredzétam zalém: 86.-100. pants

Veselibas inspekcija
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14.

Eiropas Parlamenta un Padomes 2002. gada 23. septembra
Direktiva 2002/65/EK par patérina finansu pakalpojumu
talpardosanu  un  grozijumiem  Padomes  Direktiva
90/619/EEK un Direktivas 97/7/EK un 98/27/EK

Patérétaju tiesibu aizsardzibas centrs

15.

Eiropas Parlamenta un Padomes 2004. gada 11. februara
Regula (EK) Nr. 261/2004, ar ko paredz kopigus noteikumus
par kompensaciju un atbalstu pasazieriem sakara ar iekap-
$anas atteikumu un lidojumu atcel§anu vai ilgu kavésanos un
ar ko atcel Regulu (EEK) Nr. 295/91

Patérétaju tiesibu aizsardzibas centrs

16.

Eiropas Parlamenta un Padomes 2005. gada 11. maija Direk-
tiva 2005/29/EK, kas attiecas uz uzpéméju negodigu
komercpraksi icksgja tirgti attieciba pret patérétajiem un ar
ko groza Padomes Direktivu 84[450/EEK un Eiropas
Parlamenta un Padomes Direktivas 97/7/EK, 98/27[EK un
2002/65/EK un Eiropas Parlamenta un Padomes Regulu
(EK) Nr. 2006/2004 (“Negodigas komercprakses direktiva”)

Partikas un veterinarais dienests
Patérétaju tiesibu aizsardzibas centrs

Veselibas inspekcija

17.

Eiropas Parlamenta un Padomes 2002. gada 12. julija Direk-
tiva 2002/58/EK par personas datu apstradi un privatas
dzives aizsardzibu elektronisko komunikaciju nozaré (direk-
tiva par privato dzivi un elektronisko komunikaciju):
13. pants

Datu valsts inspekcija

18.

Eiropas Parlamenta un Padomes 2010. gada 24. novembra
Regula (ES) Nr. 1177/2010 par pasazieru tiesibam, celojot
pa jiru un iek$zemes Gdensceliem, un ar ko groza Regulu
(EK) Nr. 2006/2004

Latvijas Jras administracija

Patérétaju tiesibu aizsardzibas centrs

19.

Eiropas Parlamenta un Padomes 2011. gada 16. februara
Regula (ES) Nr. 1812011 par autobusu pasazieru tiesibam
un par grozjjumiem Regula (EK) Nr. 2006/2004

Autotransporta direkcija

EWR-Staat: LIECHTENSTEIN

Zentrale Verbindungsstelle

Amt fiir Volkswirtschaft

Zustindige Behorde(n)

1.

Directive 2006/114/EC of the European Parliament and of
the Council of 12 December 2006 concerning misleading
and comparative advertising: Article 1, Article 2(c) and Ar-
ticles 4 to 8

Amt fiir Volkswirtschaft

. Council Directive 85/577[/EEC of 20 December 1985 to

protect the consumer in respect of contracts negotiated
away from business premises

Amt fiir Volkswirtschaft

. Directive 2008/48/EC of the European Parliament and of the

Council of 23 April 2008 on credit agreements for consu-
mers and repealing Council Directive 87/102/EEC

Amt fiir Volkswirtschaft
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4. Directive 2010/13/EU of the European Parliament and of the | Minister fur Inneres, Justiz und Wirtschaft

Council of 10 March 2010 on the coordination of certain
provisions laid down by law, regulation or administrative
action in Member States concerning the provision of audio-
visual media services (Audiovisual Media Services Directive):
Articles 9, 10, 11 and Articles 19 to 26

. Council Directive 90/314/EEC of 13 June 1990 on package

travel, package holidays and package tours

Amt fiir Volkswirtschaft

. Council Directive 93/13/EEC of 5 April 1993 on unfair

terms in consumer contracts

Amt fiir Volkswirtschaft

. Directive 2008/122/EC of the European Parliament and of

the Council of 14 January 2009 on the protection of con-
sumers in respect of certain aspects of timeshare, long-term
holiday product, resale and exchange contracts

Amt fiir Volkswirtschaft

. Directive 97/7[EC of the European Parliament and of the

Council of 20 May 1997 on the protection of consumers
in respect of distance contracts

Amt fiir Volkswirtschaft

. Repealed

10.

Directive 98/6/EC of the European Parliament and of the
Council of 16 February 1998 on consumer protection in
the indication of the prices of products offered to consumers

Amt fiir Volkswirtschaft

11.

Directive 1999/44/EC of the European Parliament and of the
Council of 25 May 1999 on certain aspects of the sale of
consumer goods and associated guarantees

Amt fiir Volkswirtschaft

12.

Directive 2000/31/EC of the European Parliament and of the
Council of 8 June 2000 on certain legal aspects of informa-
tion society services, in particular electronic commerce, in
the Internal Market (‘Directive on electronic commerce')

Amt fiir Kommunikation

13.

Directive 2001/83/EC of the European Parliament and of the
Council of 6 November 2001 on the Community code
relating to medicinal products for human use: Articles 86
to 100

Amt fiir Gesundheit

14.

Directive 2002/65/EC of the European Parliament and of the
Council of 23 September 2002 concerning the distance
marketing of consumer financial services and amending
Council Directive 90/619/EEC and Directives 97/7/EC and
98/27[EC

Amt fiir Volkswirtschaft

15.

Regulation (EC) No 261/2004 of the European Parliament
and of the Council of 11 February 2004 establishing com-
mon rules on compensation and assistance to passengers in
the event of denied boarding and of cancellation or long
delay of flights, and repealing Regulation (EEC) No 295/91

Amt fiir Volkswirtschaft
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16. Directive 2005/29/EC of the European Parliament and of the | Amt fiir Volkswirtschaft

Council of 11 May 2005 concerning unfair business-to-con-
sumer commercial practices in the internal market and
amending Council Directive 84/450/EEC, Directives 977 [EC,
98/27[EC and 2002/65[EC of the European Parliament and
of the Council and Regulation (EC) No 2006/2004 of the
European Parliament and of the Council (‘Unfair Commercial
Practices Directive))

17.

Directive 2002/58/EC of the European Parliament and of the
Council of 12 July 2002 concerning the processing of per-
sonal data and the protection of privacy in the electronic
communications sector (Directive on privacy and electronic
communications): Article 13

Amt fiir Kommunikation

18.

Regulation (EU) No 1177/2010 of the European Parliament
and of the Council of 24 November 2010 concerning the
rights of passengers when travelling by sea and inland wa-
terway and amending Regulation (EC) No 2006/2004

19.

Regulation (EU) No 181/2011 of the European Parliament
and of the Council of 16 February 2011 concerning the
rights of passengers in bus and coach transport and amen-
ding Regulation (EC) No 2006/2004

Mitgliedstaat: LITAUEN

Zentrale Verbindungsstelle

Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba

Zustindige Behorde(n)

. 2006 m. gruodzio 12 d. Europos Parlamento ir Tarybos

direktyva 2006/114/EB dél klaidinancios ir lyginamosios
reklamos: 1 straipsnis, 2 straipsnio ¢ punktas ir 4-8 straips-
niai

Konkurencijos taryba

. 1985 m. gruodzio 20 d. Tarybos Direktyva dél vartotojy

apsaugos, susijusios su sutartimis, sudarytomis ne prekybai
skirtose patalpose

Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba

. 2008 m. balandzio 23 d. Europos Parlamento ir Tarybos

direktyva 2008/48/EB dél wvartojimo kredito sutar¢iy ir
panaikinanti Tarybos direktyva 87/102/EEB

Lietuvos bankas

. 2010 m. kovo 10 d. Europos Parlamento ir Tarybos direk-

tyva 2010/13/ES dél valstybiy nariy istatymuose ir kituose
teisés aktuose iSdéstyty tam tikry nuostaty, susijusiy su
audiovizualinés Ziniasklaidos paslaugy teikimu, derinimo
(Audiovizualinés Ziniasklaidos paslaugy direktyva): 9, 10,
11, 19-26 straipsniai

Lietuvos radijo ir televizijos komisija

. 1990 m. birzelio 13 d. Tarybos direktyva dél kelioniy, atos-

togy ir organizuoty i$vyky pakety

Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba
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6. 1993 m. balandzio 5 d. Tarybos Direktyva 93/13/EEB dél | Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba

nesgziningy salygy sutartyse su vartotojais

. 2009 m. sausio 14 d. Europos Parlamento ir Tarybos direk-

tyva 2008/122/EB dél vartotojy apsaugos, susijusios su kai
kuriais pakaitinio naudojimosi, ilgalaikio atostogy produkto,
perpardavimo ir keitimosi sutarciy aspektais

Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba

. 1997 m. geguzés 20 d. Europos Parlamento ir Tarybos

direktyva 97/7[EB dél vartotojy apsaugos, susijusios su
nuotolinés prekybos sutartimis

Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba

. Panaikinta

10.

1998 m. vasario 16 d. Europos Parlamento ir Tarybos direk-
tyva 98/6/EB dél vartotojy apsaugos Zymint vartotojams
silomy prekiy kainas

Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba

11.

1999 m. geguzés 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos
direktyva 1999/44[EB dél vartojimo prekiy pardavimo ir
susijusiy garantijy tam tikry aspekty

Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba

12.

2000 m. birZelio 8 d. Europos Parlamento ir Tarybos Direk-
tyva 2000/31/EB dél kai kuriy informacinés visuomenés
paslaugy, ypac elektroninés komercijos, teisiniy aspekty
vidaus rinkoje (Elektroninés komercijos Direktyva)

Informacinés visuomenés plétros komitetas

13.

2001 m. lapkric¢io 6 d. Europos Parlamento ir Tarybos direk-
tyva 2001/83/EB dél Bendrijos kodekso, reglamentuojancio
zmonéms skirtus vaistus: 86—100 straipsniai

Valstybiné vaisty kontrolés tarnyba

14.

2002 m. rugséjo 23 d. Europos Parlamento Ir Tarybos
Direktyva 2002/65/EB dél nuotolinés prekybos vartotojams
skirtomis finansinémis paslaugomis ir i§ dalies kei¢ianti
Tarybos direktyva 90/619/EEB ir Direktyvas 97/7[EB ir
98/27/EB

Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba

15.

2004 m. vasario 11 d. Europos Parlamento ir Tarybos regla-
mentas (EB) Nr. 261/2004, nustatantis bendras kompensa-
vimo ir pagalbos keleiviams taisykles atsisakymo veZzti ir
skrydziy atSaukimo arba atidéjimo ilgam laikui atveju, panai-
kinantis Reglamenta (EEB) Nr. 295/91

Civilinés aviacijos administracija

16.

2005 m. geguzés 11 d. Europos Parlamento ir Tarybos
direktyva 2005/29/EB dél nesaZiningos imoniy komercinés
veiklos vartotojy atzvilgiu vidaus rinkoje ir i§ dalies keicianti
Tarybos direktyva 84/450/EEB, Europos Parlamento ir
Tarybos direktyvas 97/7/EB, 98/27/EB bei 2002/65[EB ir
Europos Parlamento ir Tarybos reglamenta (EB) Nr.
2006/2004 (,Nesaziningos komercinés veiklos direktyva“)

Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba

17.

2002 m. liepos 12 d. Europos Parlamento ir Tarybos direk-
tyva 2002/58/EB dél asmens duomeny tvarkymo ir priva-
tumo apsaugos elektroniniy rysiy sektoriuje (Direktyva dél
privatumo ir elektroniniy rysiy): 13 straipsnis

Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija
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18. 2010 m. lapkri¢io 24 d. Europos Parlamento ir Tarybos | Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba
reglamentas (ES) Nr. 1177/2010 dél jary ir vidaus vandeny
keliais vykstanciy keleiviy teisiy, kuriuo i§ dalies keiciamas
Reglamentas (EB) Nr. 2006/2004
19. 2011 m. vasario 16 d. Europos Parlamento ir Tarybos regla- | Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba

mentas (ES) Nr. 181/2011 dél miesto ir tolimojo susisiekimo
autobusy transporto keleiviy teisiy, kuriuo i dalies kei¢iamas
Reglamentas (EB) Nr. 2006/2004

Mitgliedstaat: LUXEMBURG

Zentrale Verbindungsstelle

Ministre ayant la protection des consommateurs dans
ses attributions

Zustindige Behorde(n)

. Directive 2006/114/CE du Parlement européen et du Conseil

du 12 décembre 2006 en matiére de publicité trompeuse et
de publicité comparative: article ler, article 2, point c), et
articles 4 a 8

Commissariat aux Assurances
Commission de surveillance du secteur financier

Ministre ayant la protection des consommateurs dans
ses attributions

. Directive 85/577|CEE du Conseil du 20 décembre 1985

concernant la protection des consommateurs dans le cas
de contrats négociés en dehors des établissements commer-
ciaux

Commissariat aux Assurances
Commission de surveillance du secteur financier

Ministre ayant la protection des consommateurs dans
ses attributions

. Directive 2008/48/CE du Parlement européen et du Conseil

du 23 avril 2008 concernant les contrats de crédit aux
consommateurs et abrogeant la directive 87/102/CEE du
Conseil

Commission de surveillance du secteur financier

Ministre ayant la protection des consommateurs dans
ses attributions

. Directive 2010/13/UE du Parlement européen et du Conseil

du 10 mars 2010 visant a la coordination de certaines
dispositions législatives, réglementaires et administratives
des Ftats membres relatives 2 la fourniture de services de
médias audiovisuels (directive «Services de médias audiovi-
suels»): articles 9, 10, 11 et articles 19 a 26

Commissariat aux Assurances
Commission de surveillance du secteur financier

Ministre ayant la protection des consommateurs dans
ses attributions

. Directive 90/314/CEE du Conseil du 13 juin 1990 concer-

nant les voyages, vacances et circuits a forfait

Ministre ayant la protection des consommateurs dans
ses attributions

. Directive 93/13/CEE du Conseil, du 5 avril 1993, concernant

les clauses abusives dans les contrats conclus avec les
consommateurs

Commissariat aux Assurances
Commission de surveillance du secteur financier

Ministre ayant la protection des consommateurs dans
ses attributions
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7. Directive 2008/122/CE du Parlement européen et du Conseil | Ministre ayant la protection des consommateurs dans

du 14 janvier 2009 relative a la protection des consomma-
teurs en ce qui concerne certains aspects des contrats d'uti-
lisation de biens a temps partagé, des contrats de produits de
vacances a long terme et des contrats de revente et

d’échange

ses attributions

. Directive 97/7/CE du Parlement européen et du Conseil du

20 mai 1997 concernant la protection des consommateurs
en matiére de contrats a distance

Ministre ayant la protection des consommateurs dans
ses attributions

. Abrogé

10.

Directive 98/6/CE du Parlement européen et du Conseil du
16 février 1998 relative a la protection des consommateurs
en matiére dindication des prix des produits offerts aux
consommateurs

Ministre ayant la protection des consommateurs dans
ses attributions

11.

Directive 1999/44/CE du Parlement européen et du Conseil,
du 25 mai 1999, sur certains aspects de la vente et des
garanties des biens de consommation

Ministre ayant la protection des consommateurs dans
ses attributions

12.

Directive 2000/31/CE du Parlement européen et du Conseil
du 8 juin 2000 relative & certains aspects juridiques des
services de la société de l'information, et notamment du
commerce électronique, dans le marché intérieur («directive
sur le commerce électroniquey)

Commissariat aux Assurances
Commission de surveillance du secteur financier

Ministre ayant la protection des consommateurs dans
ses attributions

13.

Directive 2001/83/CE du Parlement européen et du Conseil
du 6 novembre 2001 instituant un code communautaire
relatif aux médicaments a usage humain: articles 86 a 100

Ministre ayant la protection des consommateurs dans
ses attributions

14.

Directive 2002/65/CE du Parlement européen et du Conseil
du 23 septembre 2002 concernant la commercialisation a
distance de services financiers auprés des consommateurs, et
modifiant les directives 90/619/CEE du Conseil, 97/7/CE et
98/27|CE

Commissariat aux Assurances

Commission de surveillance du secteur financier

15.

Reéglement (CE) n°® 261/2004 du Parlement européen et du
Conseil du 11 février 2004 établissant des régles communes
en matiere d'indemnisation et d’assistance des passagers en
cas de refus d'embarquement et d’annulation ou de retard
important d'un vol, et abrogeant le reéglement (CEE)
n® 295/91

Ministre ayant la protection des consommateurs dans
ses attributions

16.

Directive 2005/29/CE du Parlement européen et du Conseil
du 11 mai 2005 relative aux pratiques commerciales
déloyales des entreprises vis-a-vis des consommateurs dans
le marché intérieur et modifiant la directive 84/450/CEE du
Conseil et les directives 97/7/CE, 98/27|CE et 2002/65/CE
du Parlement européen et du Conseil et le reglement (CE)
n° 2006/2004 du Parlement européen et du Conseil («direc-
tive sur les pratiques commerciales déloyales»)

Commissariat aux Assurances
Commission de surveillance du secteur financier

Ministre ayant la protection des consommateurs dans
ses attributions
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17. Directive 2002/58/CE du Parlement européen et du Conseil | Commission nationale pour la protection des données

du 12 juillet 2002 concernant le traitement des données a
caractére personnel et la protection de la vie privée dans le
secteur des communications électroniques (directive «Vie
privée et communications électroniques»): article 13

18.

Reglement (UE) n® 1177/2010 du Parlement européen et du
Conseil du 24 novembre 2010 concernant les droits des
passagers voyageant par mer ou par voie de navigation inté-
rieure et modifiant le reglement (CE) n® 2006/2004

Commissariat aux affaires maritimes

Communauté des transports

19.

Réglement (UE) n® 181/2011 du Parlement européen et du
Conseil du 16 février 2011 concernant les droits des passa-
gers dans le transport par autobus et autocar et modifiant le
réglement (CE) n® 2006/2004

Communauté des transports

Mitgliedstaat: UNGARN

Zentrale Verbindungsstelle

Nemzeti Fogyasztévédelmi Hat6sdg

Zustindige Behorde(n)

. Az Eurépai Parlament és a Tandcs 2006. december 12-i

2006/114[EK irdnyelve a megtéveszt§ és Osszehasonlité
reklamrol: 1. cikk, 2. cikk c) pont és 4-8. cikk

Gazdasdgi Versenyhivatal

. A Tandcs 1985. december 20-i 85/577/EGK irdnyelve az

tizlethelyiségen kiviil kotott szerzédések esetén a fogyasztok
védelmérdl

Nemzeti Fogyasztévédelmi Hat6sdg

. Az Eurépai Parlament és a Tandcs 2008. dprilis 23-i

2008/48[EK irdnyelve a fogyaszt6i hitelmegéllapoddsokrol
és a 87/102/EGK tandcsi irdnyelv hatdlyon kiviil helyezésérsl

Magyar Nemzeti Bank

Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatdsdg

. Az Eurdépai Parlament és a Tandcs 2010. madrcius 10-i

2010/13/EU irdnyelve a tagdllamok audiovizudlis médiaszol-
galtatdsok nytjtdsira vonatkozd egyes torvényi, rendeleti
vagy kozigazgatdsi rendelkezéseinek  Osszehangoldsarol
(Audiovizudlis médiaszolgaltatdsokrdl sz6l6 irdnyelv): 9.,
10., 11. és 19-26. cikk

Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatdsdg

Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdsdg

. A Tandcs 1990. jinius 13-i 90/314/EGK irdnyelve a szerve-

zett utazdsi formakrol

Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatdsdg

. A Tandcs 1993. aprilis 5-i 93/13/EGK irdnyelve a fogyasz-

tokkal kotott szerzédésekben alkalmazott tisztességtelen
feltételekrdl

Magyar Nemzeti Bank

Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsdg

. Az FEurépai Parlament és a Tandcs 2009. janudr 14-i

2008/122[EK irdnyelve a szallashelyek id6ben megosztott
haszndlati jogdra, a hosszi tdvra sz616 tdiilési termékekre,
ezek viszontértékesitésére és cseréjére vonatkozo szerzGdések
egyes szempontjai tekintetében a fogyasztok védelmérdl

Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsdg
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8. Az Eurépai Parlament és a Tandcs 1997. mdjus 20-i 97/7[EK | Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsdg

irdnyelve a tavollev6k kozott kotott szerzédések esetén a
fogyasztok védelmérsl

. Hatdlyon kiviil helyezve

10.

Az Eurépai Parlament és a Tandcs 1998. februdr 16-i
98/6/EK iranyelve a fogyasztok szdmdra kindlt termékek
ranak feltiintetésével kapcsolatos fogyasztovédelemrdl

Nemzeti Fogyasztévédelmi Hat6sdg

11.

Az Eur6pai Parlament és a Tandcs 1999. mdjus 25-i
1999/44[EK irdnyelve a fogyasztdsi cikkek addsvételének és
a kapcsolodo jotallasnak egyes vonatkozdsair6l

Nemzeti Fogyasztévédelmi Hat6sdg

12.

Az Eurépai Parlament és a Tandcs 2000. junius 8-
2000/31[EK irdnyelve a bels§ piacon az informdcids tarsa-
dalommal 0Osszefiigg8 szolgiltatdsok, killonosen az elektro-
nikus kereskedelem egyes jogi vonatkozédsairdl (Elektronikus
kereskedelmi iranyelv)

Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatdsdg

Nemzeti Média- és Hirkozlési Hat6sdg

13.

Az Eurbpai Parlament és a Tandcs 2001. november 6-i
2001/83[EK irdnyelve az emberi felhaszndldsra szant gy6gy-
szerek kozosségi kodexérdl: 86-100. cikk

Gazdasagi Versenyhivatal

Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsdg

14.

Az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2002. szeptember 23-i
2002/65[EK irdnyelve a fogyasztdi pénziigyi szolgaltatdsok
tavértékesitéssel  torténS  forgalmazdsirdl, valamint a
90/619/EGK tandcsi irdnyelv, a 97/7[EK irdnyelv és a
98/27[EK irdnyelv modositdsardl

Magyar Nemzeti Bank

15.

Az Eurépai Parlament és a Tandcs 2004. februir 114
261/2004/EK rendelete a visszautasitott beszdllds és 1égijd-
ratok torlése vagy hosszt késése esetén az utasoknak nydj-
tandd kartalanitds és segitség kozos szabdlyainak megélla-
pitdsardl és a 295/91/EGK rendelet hatalyon kiviil helyezé-
sérdl

Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatdsdg

16.

Az Eurépai Parlament és a Tandcs 2005. mdjus 114
2005/29/[EK irdnyelve a bels piacon az tzleti véllalkozdsok
fogyasztokkal szemben folytatott tisztességtelen kereske-
delmi gyakorlatair6l, valamint a 84/450/EGK tandcsi irdny-
elv, a 97/7[EK, a 98/27[EK és a 2002/65/EK eurdpai parla-
menti és tandcsi irdnyelvek, valamint a 2006/2004/EK
eur6pai parlamenti és tandcsi rendelet modositdsarol
(wIrdnyelv a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatokrdl”)

Gazdasagi Versenyhivatal
Magyar Nemzeti Bank

Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatdsdg

17.

Az Eurbpai Parlament és a Tandcs 2002. julius 124
2002/58[EK irdnyelve az elektronikus hirk6zlési dgazatban
a személyes adatok kezelésérdl, feldolgozdsardl és a magi-
nélet védelmérdl (Elektronikus hirkozlési adatvédelmi irany-
elv): 13. cikk

Nemzeti Média- és Hirkozlési Hat6sdg

18.

Az Eur6pai Parlament és a Tandcs 2010. november 24-i
1177/2010/EU rendelete a tengeri és belvizi kozlekedést
igénybe vevd utasok jogairdl, valamint a 2006/2004/EK
rendelet médositasarol

Nemzeti Fogyasztévédelmi Hat6sdg

Nemzeti Kozlekedési Hatdsdg
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19. Az Eurépai Parlament és a Tandcs 2011. februdr 16-i

181/2011/EU rendelete az autdbusszal kozlekedS utasok
jogairdl és a 2006/2004/EK rendelet mddositdsardl

Nemzeti Kozlekedési Hatdsdg

Mitgliedstaat: MALTA

Zentrale Verbindungsstelle

Uffic¢ju ghall-Affarijiet tal-Konsumatur Awtorita ta’
Malta ghall-Kompetizzjoni u ghall-Affarijiet tal-Konsu-
matur

Zustindige Behorde(n)

. Id-Direttiva 2006/114/KE tal-Parlament Ewropew u tal-

Kunsill tat-12 ta’ Dicembru 2006 dwar reklamar qarrieqi u
komparattiv: Artikoli 1, 2 (c), 4-8

. Id-Direttiva tal-Kunsill 85/577/KEE tal-20 ta’ Dicembru

1985 biex thares lill-konsumatur rigward kuntratti nnegoz-
jati barra mill-lok tan-negozju

Ufficcju ghall-Affarijiet tal-Konsumatur Awtorita ta’
Malta ghall-Kompetizzjoni u ghall-Affarijiet tal-Konsu-
matur

. Direttiva 2008/48/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill

tat-23 ta’ April 2008 dwar ftehim ta’ kreditu ghall-konsu-
matur u li thassar id-Direttiva 87/102/KEE

Uffic¢ju ghall-Affarijiet tal-Konsumatur Awtorita ta’
Malta ghall-Kompetizzjoni u ghall-Affarijiet tal-Konsu-
matur

. Direttiva 2010/13/UE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill

tal- 10 ta’ Marzu 2010 dwar il-koordinazzjoni ta’ certi
dispozizzjonijiet stabbiliti bil-ligi, b’regolament jew b’azzjoni
amministrattiva fi Stati Membri dwar il-forniment ta’ servizzi
tal-media awdjoviziva (Direttiva dwar is-Servizzi tal-Media
awdjoviziva) Artikoli 9, 10, 11, 19-26

Awtorita’ tax-Xandir

. Id-Direttiva tal-Kunsill tat-13 ta’ Gunju 1990 dwar il-vjaggi

kollox kompriz (package travel), il-vaganzi kollox kompriz u
t-tours kollox kompriz

Awtorita’ Maltija tat-Turizmu

. Direttiva tal-kunsill 93/13 KEE tal-5 ta’ April 1993 dwar

klawzoli ingusti fkuntratti mal-konsumatur

Ufficcju ghall-Affarijiet tal-Konsumatur Awtorita ta’
Malta ghall-Kompetizzjoni u ghall-Affarijiet tal-Konsu-
matur

. Direttiva 2008/122/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill

tal- 14 ta’ Jannar 2009 dwar il-protezzjoni tal-konsumatur
rigward Certi aspetti ta’ kuntratti ta’ timeshare, kuntratti dwar
prodotti ta’ vaganza ghal perijodu fit-tul, kuntratti ta’ bejgh
mill-gdid u kuntratti ta’ skambju

Awtorita’ Maltija tat-Turizmu

. Id-Direttiva 97/7KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-

20 ta’ Mejju 1997 dwar il-protezzjoni tal-konsumaturi in
rigward ta’ kuntratti li jsiru mill-boghod

Ufficcju ghall-Affarijiet tal-Konsumatur Awtorita ta’
Malta ghall-Kompetizzjoni u ghall-Affarijiet tal-Konsu-
matur

. Imhassra
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10.

Id-Direttiva 98/6/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tas-
16 ta’ Frar 1998 dwar il-protezzjoni tal-konsumatur fl-indi-
kazzjoni tal-prezzijiet ta’ prodotti offruti lill-konsumaturi

Ufficcju ghall-Affarijiet tal-Konsumatur Awtorita ta’
Malta ghall-Kompetizzjoni u ghall-Affarijiet tal-Konsu-
matur

11.

Id-Direttiva 1999/44/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill
tal-25 ta’ Mejju 1999 dwar certi aspetti tal-bejgh ta’ oggetti
tal-konsum u garanziji assoc¢jati maghhom

Ufficcju ghall-Affarijiet tal-Konsumatur Awtorita ta’
Malta ghall-Kompetizzjoni u ghall-Affarijiet tal-Konsu-
matur

12.

Id-Direttiva 2000/31/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill
tat-8 ta’ Gunju 2000 dwar certi aspetti legali tas-servizzi
minn sodjeta tal-informazzjoni, partikolarment il-kummerc
elettroniku, fis-Suq Intern (Direttiva dwar il-kummer¢ elett-
roniku)

Awtorita ta’ Malta dwar il-Komunikazzjoni

13.

Id-Direttiva 2001/83/KEE tal-Parlament Ewropew u tal-
Kunsill tas- 6 ta’” Novembru 2001 dwar il-kodici tal-Komu-
nita li ghandu x’jagsam ma’ prodotti medicinali ghall-uzu
mill-bniedem: Artikoli 86-100

Awtorita dwar il-Medicini

14.

Id-Direttiva 2002/65/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill
tat-23 ta’ Settembru 2002 li tikkonc¢erna t-tqeghid fis-suq
b'distanza ta’ servizzi finanzjarji ta’ konsumaturi u li
temenda d-Direttiva tal-Kunsill 90/619/KEE u d-Direttivi
98)7/KE u 98/27|KE

Awtorita ghas-Servizzi Finanzjarji ta’ Malta

15.

Ir-Regolament (KE) Nru 261/2004 tal-Parlament Ewropew u
tal-Kunsill tal-11 ta’ Frar 2004 li jistabbilixxi regoli komuni
dwar il-kumpens u l-assistenza ghal passiggieri fil-kaz li ma
jithallewx jitilghu u ta’ kancellazzjoni jew dewmien twil ta’
titjiriet, u li jhassar ir-Regolament (KEE) Nru 295/91

Ufficcju ghall-Affarijiet tal-Konsumatur Awtorita ta’
Malta ghall-Kompetizzjoni u ghall-Affarijiet tal-Konsu-
matur

16.

Id-Direttiva 2005/29/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill
tal-11 ta’ Mejju 2005 dwar prattici kummergjali zleali fin-
negozju mal-konsumatur fis-suq intern, li temenda d-Diret-
tiva tal-Kunsill 84/450/KEE, id-Direttivi 97/7/KE, 98/27/KE u
2002/65/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill, u r-Rego-
lament (KE) Nru 2006/2004 tal-Parlament Ewropew u tal-
Kunsill (Direttiva dwar Prattici Kummercjali Zleali).

Ufficcju ghall-Affarijiet tal-Konsumatur Awtorita ta’
Malta ghall-Kompetizzjoni u ghall-Affarijiet tal-Konsu-
matur

17.

Id-Direttiva 2002/58/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill
tat-12 ta’ Lulju 2002 dwar l-ipprocessar tad-data personali u
|-protezzjoni tal-privatezza fis-settur tal-komunikazzjoni
elettronika (Direttiva dwar il-privatezza u l-komunikazzjoni
elettronika): L-Artikolu 13

Uffic¢ju  tal-Kummissarju  ghall-Informazzjoni u I
Protezzjoni tad-Data

18.

Regolament (UE) Nru 1177/2010 tal-Parlament Ewropew u
tal-Kunsill tal- 24 ta’ Novembru 2010 dwar id-drittijiet tal-
passiggieri meta jivvjaggaw bil-bahar jew minn passaggi fuq
l-ilma interni u li jemenda r-Regolament (KE) Nru
2006/2004

Ministem ghad-Djalogu Sodjali, Affarijiet tal-Konsu-
matur u Libertajiet Civili

Ufficcju ghall-Affarijiet tal-Konsumatur Awtorita ta’
Malta ghall-Kompetizzjoni u ghall-Affarijiet tal-Konsu-
matur

19.

Regolament (UE) Nru 181/2011 tal-Parlament Ewropew u
tal-Kunsill tas- 16 ta’ Frar 2011 dwar id-drittijiet tal-passig-
gieri fit-trasport bix-xarabank u bil-kow¢ u li jemenda r-
Regolament (KE) Nru 2006/2004

Ministem ghad-Djalogu Socjali, Affarijiet tal-Konsu-
matur u Libertajiet Civili

Ufficcju ghall-Affarijiet tal-Konsumatur Awtorita ta’
Malta ghall-Kompetizzjoni u ghall-Affarijiet tal-Konsu-
matur
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Mitgliedstaat: NIEDERLANDE

Zentrale Verbindungsstelle

Autoriteit Consument en Markt

Zustindige Behorde(n)

. Richtlijn 2006/114/EG van het Europees Parlement en de

Raad van 12 december 2006 inzake misleidende reclame
en vergelijkende reclame: artikel 1, artikel 2, onder ), arti-
kelen 4 tot en met 8

Autoriteit Consument en Markt

Autoriteit Financiéle Markten

. Richtlijn 85/577[EEG van de Raad van 20 december 1985

betreffende de bescherming van de consument bij buiten
verkoopruimten gesloten overeenkomsten

Autoriteit Consument en Markt

Autoriteit Financiéle Markten

. Richtlijn 2008/48/EG van het Europees Parlement en de

Raad van 23 april 2008 inzake kredietovereenkomsten
voor consumenten en tot intrekking van Richtlijn
87/102[EEG van de Raad

Autoriteit Financiéle Markten

. Richtlijn 2010/13/EU van het Europees Parlement en de

Raad van 10 maart 2010 betreffende de coordinatie van
bepaalde wettelijke en bestuursrechtelijke bepalingen in de
lidstaten inzake het aanbieden van audiovisuele mediadien-
sten (richtlijn audiovisuele mediadiensten): artikelen 9, 10 en
11, artikelen 19 tot en met 26

Commissariaat voor de Media
Inspectie voor de Gezondheidszorg

Voedsel en Warenautoriteit

. Richtlijn 90/314EEG van de Raad van 13 juni 1990 betref-

fende pakketreizen, met inbegrip van vakantiepakketten en
rondreispakketten

Autoriteit Consument en Markt

Autoriteit Financiéle Markten

. Richtlijn 93/13/EEG van de Raad van 5 april 1993 betref-

fende oneerlijke bedingen in consumentenovereenkomsten

Autoriteit Consument en Markt

Autoriteit Financiéle Markten

. Richtlijn 2008/122/EG van het Europees Parlement en de

Raad van 14 januari 2009 betreffende de bescherming van
de consumenten met betrekking tot bepaalde aspecten van
overeenkomsten betreffende gebruik in deeltijd, vakantiepro-
ducten van lange duur, doorverkoop en uitwisseling

Autoriteit Consument en Markt

Autoriteit Financiéle Markten

. Richtlijn 97/7/EG van het Europees Parlement en de Raad

van 20 mei 1997 betreffende de bescherming van de con-
sument bij op afstand gesloten overeenkomsten

Autoriteit Consument en Markt

Autoriteit Financiéle Markten

. Ingetrokken

10.

Richtlijn 98/6/EG van het Europees Parlement en de Raad
van 16 februari 1998 betreffende de bescherming van de
consument inzake de prijsaanduiding van aan de consument
aangeboden producten

Autoriteit Consument en Markt

Autoriteit Financiéle Markten
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11.

Richtlijn 1999/44/EG van het Europees Parlement en de
Raad van 25 mei 1999 betreffende bepaalde aspecten van
de verkoop van en de garanties voor consumptiegoederen

Autoriteit Consument en Markt

Autoriteit Financiéle Markten

12.

Richtliin 2000/31/EG van het Europees Parlement en de
Raad van 8 juni 2000 betreffende bepaalde juridische aspec-
ten van de diensten van de informatiemaatschappij, met
name de elektronische handel, in de interne markt ("Richtlijn
inzake elektronische handel")

Autoriteit Consument en Markt

Autoriteit Financiéle Markten

13.

Richtliin 2001/83/EG van het Europees Parlement en de
Raad van 6 november 2001 tot vaststelling van een com-
munautair wetboek betreffende geneesmiddelen voor mense-
lijk gebruik: artikelen 86 tot en met 100

Inspectie voor de Gezondheidszorg

14.

Richtlijn 2002/65/EG van het Europees Parlement en de
Raad van 23 september 2002 betreffende de verkoop op
afstand van financiéle diensten aan consumenten en tot
wijziging van de Richtlimen 90/619/EEG, 97/7/EG en
98/27/EG van de Raad

Autoriteit Financiéle Markten

15.

Verordening (EG) nr. 261/2004 van het Europees Parlement
en de Raad van 11 februari 2004 tot vaststelling van ge-
meenschappelijke regels inzake compensatie en bijstand aan
luchtreizigers bij instapweigering en annulering of langdurige
vertraging van vluchten en tot intrekking van Verordening
(EEG) nr. 295/91

Inspectie Leefomgeving en Transport

16.

Richtlijn 2005/29/EG van het Europees Parlement en de
Raad van 11 mei 2005 betreffende oneerlijke handelsprak-
tijken van ondernemingen jegens consumenten op de in-
terne markt en tot wijziging van Richtlijn 84/450/EEG van
de Raad, Richtlijnen 97/7[EG, 98/27[EG en 2002/65/EG van
het Europees Parlement en de Raad en van Verordening (EG)
nr. 2006/2004 van het Europees Parlement en de Raad
(,Richtlijn oneerlijke handelspraktijken”)

Autoriteit Consument en Markt

Autoriteit Financiéle Markten

17.

Richtlijn 2002/58/EG van het Europees Parlement en de
Raad van 12 juli 2002 betreffende de verwerking van per-
soonsgegevens en de bescherming van de persoonlijke le-
venssfeer in de sector elektronische communicatie (richtlijn
betreffende privacy en elektronische communicatie): arti-
kel 13

Autoriteit Consument en Markt

18.

Verordening (EU) nr.1177/2010 van het Europees Parlement
en de Raad van 24 november 2010 betreffende de rechten
van passagiers die over zee of binnenwateren reizen en
houdende wijziging van Verordening (EG) nr. 2006/2004

Inspectie Leefomgeving en Transport

19.

Verordening (EU) nr. 181/2011 van het Europees Parlement
en de Raad van 16 februari 2011 betreffende de rechten van
autobus- en touringcarpassagiers en tot wijziging van Ver-
ordening (EG) nr. 2006/2004

Inspectie Leefomgeving en Transport
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EWR-Staat: NORWEGEN

Zentrale Verbindungsstelle

Consumer Ombudsman

Zustindige Behorde(n)

. Directive 2006/114/EC of the European Parliament and of

the Council of 12 December 2006 concerning misleading
and comparative advertising: Article 1, Article 2(c) and
Articles 4 to 8

Consumer Ombudsman

. Council Directive 85/577[/EEC of 20 December 1985 to

protect the consumer in respect of contracts negotiated
away from business premises

Consumer Ombudsman

. Directive 2008/48/EC of the European Parliament and of the

Council of 23 April 2008 on credit agreements for
consumers and repealing Council Directive 87/102/EEC

Consumer Ombudsman

. Directive 2010/13/EU of the European Parliament and of the

Council of 10 March 2010 on the coordination of certain
provisions laid down by law, regulation or administrative
action in Member States concerning the provision of audio-
visual media services (Audiovisual Media Services Directive):
Articles 9, 10, 11 and Articles 19 to 26

Consumer Ombudsman
Directorate for Health and Social Affairs
Norwegian Media Authority

Norwegian Medicines Agency

. Council Directive 90/314/EEC of 13 June 1990 on package

travel, package holidays and package tours

Consumer Ombudsman

. Council Directive 93/13[/EEC of 5 April 1993 on unfair

terms in consumer contracts

Consumer Ombudsman

. Directive 2008/122/EC of the European Parliament and of

the Council of 14 January 2009 on the protection of
consumers in respect of certain aspects of timeshare, long-
term holiday product, resale and exchange contracts

Consumer Ombudsman

. Directive 97/7[EC of the European Parliament and of the

Council of 20 May 1997 on the protection of consumers
in respect of distance contracts

Consumer Ombudsman

. Repealed

10.

Directive 98/6/EC of the European Parliament and of the
Council of 16 February 1998 on consumer protection in
the indication of the prices of products offered to consumers

Consumer Ombudsman

11.

Directive 1999/44/EC of the European Parliament and of the
Council of 25 May 1999 on certain aspects of the sale of
consumer goods and associated guarantees

Consumer Ombudsman

12.

Directive 2000/31/EC of the European Parliament and of the
Council of 8 June 2000 on certain legal aspects of
information society services, in particular electronic
commerce, in the Internal Market (‘Directive on electronic
commerce')

Consumer Ombudsman
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13. Directive 2001/83/EC of the European Parliament and of the | Norwegian Medicines Agency

Council of 6 November 2001 on the Community code
relating to medicinal products for human use: Articles 86
to 100

14.

Directive 2002/65/EC of the European Parliament and of the
Council of 23 September 2002 concerning the distance
marketing of consumer financial services and amending
Council Directive 90/619/EEC and Directives 97/7/EC and
98/27/EC

Consumer Ombudsman

15.

Regulation (EC) No 261/2004 of the European Parliament
and of the Council of 11 February 2004 establishing
common rules on compensation and assistance to
passengers in the event of denied boarding and of cancel-
lation or long delay of flights, and repealing Regulation
(EEC) No 295]91

Civil Aviation Authority

16.

Directive 2005/29/EC of the European Parliament and of the
Council of 11 May 2005 concerning unfair business-to-
consumer commercial practices in the internal market and
amending Council Directive 84/450/EEC, Directives 977 [EC,
98/27[EC and 2002/65[EC of the European Parliament and
of the Council and Regulation (EC) No 2006/2004 of the
European Parliament and of the Council (Unfair Commercial
Practices Directive’)

Consumer Ombudsman

17.

Directive 2002/58/EC of the European Parliament and of the
Council of 12 July 2002 concerning the processing of
personal data and the protection of privacy in the electronic
communications sector (Directive on privacy and electronic
communications): Article 13

Consumer Ombudsman

18.

Regulation (EU) No 1177/2010 of the European Parliament
and of the Council of 24 November 2010 concerning the
rights of passengers when travelling by sea and inland
waterway and amending Regulation (EC) No 2006/2004

19.

Regulation (EU) No 181/2011 of the European Parliament
and of the Council of 16 February 2011 concerning the
rights of passengers in bus and coach transport and
amending Regulation (EC) No 2006/2004

Mitgliedstaat: OSTERREICH

Zentrale Verbindungsstelle

Bundesministerium fiir Arbeit, Soziales und Kon-
sumentenschutz

Zustindige Behorde(n)

1.

Richtlinie 2006/114/EG des Europdischen Parlaments und
des Rates vom 12. Dezember 2006 iber irrefihrende und
vergleichende Werbung: Artikel 1, 2 Buchstabe ¢ und Arti-
kel 4 bis 8

Bundeswettbewerbsbehorde
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. Richtlinie 85/577/EWG des Rates vom 20. Dezember 1985

betreffend den Verbraucherschutz im Falle von aufSerhalb
von Geschiftsriumen geschlossenen Vertragen

Bundeskartellanwalt

. Richtlinie 2008/48/EG des Europiischen Parlaments und des

Rates vom 23. April 2008 iiber Verbraucherkreditvertrige
und zur Aufhebung der Richtlinie 87/102/EWG des Rates

Bundeskartellanwalt

Bundeswettbewerbsbehorde

. Richtlinie 2010/13/EU des Europdischen Parlaments und des

Rates vom 10. Marz 2010 zur Koordinierung bestimmter
Rechts- und Verwaltungsvorschriften der Mitgliedstaaten
tiber die Bereitstellung audiovisueller Mediendienste (Richt-
linie iiber audiovisuelle Mediendienste): Artikel 9, 10, 11
sowie Artikel 19 bis 26

Kommunikationsbehorde Austria

. Richtlinie 90/314/EWG des Rates vom 13. Juni 1990 iiber

Pauschalreisen

Bundeskartellanwalt

Bundeswettbewerbsbehorde

. Richtlinie 93/13/EWG des Rates vom 5. April 1993 iiber

mifbriuchliche Klauseln in Verbrauchervertrigen

Bundeskartellanwalt

. Richtlinie 2008/122/EG des Europdischen Parlaments und

des Rates vom 14. Januar 2009 iiber den Schutz der Ver-
braucher im Hinblick auf bestimmte Aspekte von Teilzeit-
nutzungsvertragen, Vertrigen iber langfristige Urlaubspro-
dukte sowie Wiederverkaufs- und Tauschvertrigen

Bundeskartellanwalt

. Richtlinie 97/7/EG des Europiischen Parlaments und des

Rates vom 20. Mai 1997 iiber den Verbraucherschutz bei
Vertragsabschliissen im Fernabsatz

Bundeskartellanwalt

. Aufgehoben

10.

Richtlinie 98/6/EG des Europdischen Parlaments und des
Rates vom 16. Februar 1998 iiber den Schutz der Verbrau-
cher bei der Angabe der Preise der ihnen angebotenen Er-
zeugnisse

Bundeswettbewerbsbehorde

11.

Richtlinie 1999/44/EG des Europiischen Parlaments und des
Rates vom 25. Mai 1999 zu bestimmten Aspekten des Ver-
brauchsgiiterkaufs und der Garantien fiir Verbrauchsgiiter

Bundeskartellanwalt

12.

Richtlinie 2000/31/EG des Europdischen Parlaments und des
Rates vom 8. Juni 2000 iiber bestimmte rechtliche Aspekte
der Dienste der Informationsgesellschaft, insbesondere des
elektronischen Geschiftsverkehrs, im Binnenmarkt ("Richt-
linie iiber den elektronischen Geschiftsverkehr")

Bundeskartellanwalt

13.

Richtlinie 2001/83/EG des Europdischen Parlaments und des
Rates vom 6. November 2001 zur Schaffung eines Gemein-
schaftskodexes fiir Humanarzneimittel: Artikel 86 bis 100

Bundesamt fiir Sicherheit im Gesundheitswesen

14.

Richtlinie 2002/65/EG des Europdischen Parlaments und des
Rates vom 23. September 2002 iiber den Fernabsatz von
Finanzdienstleistungen an Verbraucher und zur Anderung
der Richtlinie 90/619/EWG des Rates und der Richtlinien
97/7/EG und 98/27/EG

Bundeskartellanwalt
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15. Verordnung (EG) Nr. 261/2004 des Europdischen Par- | Bundesministerium fiir Verkehr, Innovation und

laments und des Rates vom 11. Februar 2004 iber eine
gemeinsame Regelung fiir Ausgleichs und Unterstiitzungs-
leistungen fiir Fluggdste im Fall der Nichtbeforderung und
bei Annullierung oder groffer Verspatung von Fliigen und
zur Authebung der Verordnung (EWG) Nr. 295/91

Technologie

16.

Richtlinie 2005/29/EG des Europiischen Parlaments und des
Rates vom 11. Mai 2005 iiber unlautere Geschiftspraktiken
im binnenmarktinternen Geschiftsverkehr zwischen Unter-
nehmen und Verbrauchern und zur Anderung der Richtlinie
84/450[EWG des Rates, der Richtlinien 97/7/EG, 98/27[EG
und 2002/65/EG des Europdischen Parlaments und des Rates
sowie der Verordnung (EG) Nr. 2006/2004 des Europii-
schen Parlaments und des Rates (Richtlinie iiber unlautere
Geschaftspraktiken)

Bundeswettbewerbsbehorde

17.

Richtlinie 2002/58/EG des Europdischen Parlaments und des
Rates vom 12. Juli 2002 iiber die Verarbeitung personenbe-
zogener Daten und den Schutz der Privatsphire in der elek-
tronischen Kommunikation (Datenschutzrichtlinie fiir elek-
tronische Kommunikation): Artikel 13

Fernmeldebiiro in Graz fiir die Lander Steiermark und
Karnten

Fernmeldebiiro in Innsbruck fiir die Linder Tirol und
Vorarlberg

Fernmeldebiiro in Linz fiir die Linder Oberosterreich
und Salzburg

Fernmeldebiiro in Wien fuir die Linder Wien, Nieder-
osterreich und Burgenland

18.

Verordnung (EU) Nr. 1177/2010 des Europiischen Par-
laments und des Rates vom 24. November 2010 iiber die
Fahrgastrechte im See- und Binnenschiffsverkehr und zur
Anderung der Verordnung (EG) Nr. 2006/2004

19.

Verordnung (EU) Nr. 181/2011 des Europiischen Par-
laments und des Rates vom 16. Februar 2011 iiber die Fahr-
gastrechte im Kraftomnibusverkehr und zur Anderung der
Verordnung (EG) Nr. 2006/2004

Mitgliedstaat: POLEN

Zentrale Verbindungsstelle

Prezes UOKIK (Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji
i Konsumentéw)

Zustindige Behorde(n)

1.

Dyrektywa 2006/114/WE Parlamentu Europejskiego i Rady
z dnia 12 grudnia 2006 r. dotyczaca reklamy wprowadza-
jacej w blad i reklamy poréwnawczej: art. 1, art. 2 lit. c), art.
4-8

Prezes UOKIK

. Dyrektywa Rady 85/577 EWG z dnia 20 grudnia 1985 r.

w sprawie ochrony konsumentéw w odniesieniu do uméw
zawartych poza lokalem przedsigbiorstwa

Prezes UOKIK

. Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2008/48/WE

z dnia 23 kwietnia 2008 r. w sprawie uméw o kredyt
konsumencki oraz uchylajagca dyrektywe Rady 87/102/EWG

Prezes UOKIK
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. Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2010/13/UE

z dnia 10 marca 2010 r. w sprawie koordynacji niektérych
przepiséw ustawowych, wykonawczych i administracyjnych
panstw czlonkowskich dotyczacych $wiadczenia audiowi-
zualnych ustug medialnych (dyrektywa o audiowizualnych
ustugach medialnych): art. 9, 10, 11 oraz art. 19-26

Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji Prezes UOKIK

Prezes UOKIK

. Dyrektywa Rady 90/314/EWG z dnia 13 czerwca 1990 r.

w sprawie zorganizowanych podrézy, wakacji i wycieczek

Prezes UOKIK

. Dyrektywa Rady 93/13/EWG z dnia 5 kwietnia 1993 r.

w sprawie nieuczciwych warunkéw w umowach konsumen-

ckich

Prezes UOKIK

. Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2008/122/WE

z dnia 14 stycznia 2009 r. w sprawie ochrony konsu-
mentéw w odniesieniu do niektorych aspektéw umow
timeshare, uméw o dlugoterminowe produkty wakacyjne,
uméw odsprzedazy oraz wymiany

Prezes UOKIK

. Dyrektywa 97/7/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia

20 maja 1997 r. w sprawie ochrony konsumentéw w przy-
padku uméw zawieranych na odleglosé

Prezes UOKIK

. Uchylona

10.

Dyrektywa 98/6/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia
16 lutego 1998 r. w sprawie ochrony konsumenta przez
podawanie cen produktéw oferowanych konsumentom

Prezes UOKIK

11.

Dyrektywa 1999/44/WE Parlamentu Europejskiego i Rady
z dnia 25 maja 1999 r. w sprawie niektérych aspektéw
sprzedazy towar6w konsumpcyjnych i zwigzanych z tym
gwarancji

Prezes UOKIK

12.

Dyrektywa 2000/31/WE Parlamentu Europejskiego i Rady
z dnia 8 czerwca 2000 r. w sprawie niektérych aspektéw
prawnych ustug spoleczenistwa informacyjnego, w szczegdl-
nosci handlu elektronicznego w ramach rynku wewnetrz-
nego (dyrektywa o handlu elektronicznym)

Prezes UOKIK

13.

Dyrektywa 2001/83/WE Parlamentu Europejskiego i Rady
z dnia 6 listopada 2001 r. w sprawie wspdlnotowego
kodeksu odnoszacego si¢ do produktéw leczniczych stoso-
wanych u ludzi: art. 86-100

Gléwny Inspektor Farmaceutyczny

Prezes UOKIK

14.

Dyrektywa 2002/65/WE Parlamentu Europejskiego i Rady
z dnia 23 wrze$nia 2002 r. dotyczaca sprzedazy konsu-
mentom ushug finansowych na odleglo$¢ oraz zmieniajaca
dyrektywe Rady 90/619/EWG oraz dyrektywy 97/7/WE
i'98/27|WE

Prezes UOKIK

15.

Rozporzadzenie (WE) nr 261/2004 Parlamentu Europej-
skiego i Rady z dnia 11 lutego 2004 r. ustanawiajace
wspélne zasady odszkodowania i pomocy dla pasazeréw
w przypadku odmowy przyjecia na poklad albo odwolania
lub duzego opdznienia lotdéw, uchylajace rozporzadzenie
(EWG) nr 295/91

Prezes UOKIK

Prezes Urzedu Lotnictwa Cywilnego
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16.

Dyrektywa 2005/29/WE Parlamentu Europejskiego i Rady
z dnia 11 maja 2005 r. dotyczaca nieuczciwych praktyk
handlowych stosowanych przez przedsigbiorstwa wobec
konsumentéw na rynku wewngtrznym oraz zmieniajaca
dyrektywe Rady 84[450/EWG, dyrektywy 97/7/WE,
98/27|WE i 2002/65/WE Parlamentu Europejskiego i Rady
oraz rozporzadzenie (WE) nr 2006/2004 Parlamentu Euro-
pejskiego i Rady (,Dyrektywa o nieuczciwych praktykach
handlowych”)

Prezes UOKIK

17.

Dyrektywa 2002/58/WE Parlamentu Europejskiego i Rady
z dnia 12 lipca 2002 r. dotyczaca przetwarzania danych
osobowych i ochrony prywatno$ci w sektorze lgcznosci
elektronicznej (dyrektywa o prywatnosci i facznosci elektro-
nicznej): art. 13

Prezes UKE

Prezes UOKIK

18.

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr
1177/2010 z dnia 24 listopada 2010 r. o prawach pasa-
zeréw podrozujacych droga morska i droga wodna $rddla-
dowg oraz zmieniajgce rozporzadzenie (WE) nr 2006/2004

19.

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr
181/2011 z dnia 16 lutego 2011 r. dotyczace praw pasa-
zerbw w transporcie autobusowym i autokarowym oraz
zmieniajgce rozporzadzenie (WE) nr 2006/2004

Mitgliedstaat: PORTUGAL

Zentrale Verbindungsstelle

Diregdo-Geral do Consumidor/ME

Zustindige Behorde(n)

. Diretiva 2006/114/CE do Parlamento Europeu e do Conse-

lho, de 12 de dezembro de 2006, relativa a publicidade
enganosa e comparativa: artigos 1.°, 2.° alinea c), 4.°-8.°

Diregdo-Geral do Consumidor/ME

. Diretiva 85/577/CEE do Conselho, de 20 de dezembro de

1985, relativa a protecio dos consumidores no caso de
contratos negociados fora dos estabelecimentos comerciais

Autoridade de Seguranga Alimentar e Econdmica
(ASAE)

. Diretiva 2008/48/CE do Parlamento Europeu e do Conselho,

de 23 de abril de 2008, relativa a contratos de crédito aos
consumidores e que revoga a Diretiva 87/102/CEE do Con-
selho

Banco de Portugal

Diregdo-Geral do Consumidor/ME

. Diretiva 2010/13/UE do Parlamento Europeu e do Conselho,

de 10 de margo de 2010, relativa & coordenagdo de certas
disposicdes legislativas, regulamentares e administrativas dos
Estados-Membros respeitantes a oferta de servicos de comu-
nica¢do social audiovisual (Diretiva «Servicos de Comunica-
cdo Social Audiovisualy): artigos 9.°, 10.°, 11.°, 19.°-26.°

Entidade Reguladora para a Comunicagdo Social

. Diretiva 90/314/CEE do Conselho, de 13 de junho de 1990,

relativa as viagens organizadas, férias organizadas e circuitos
organizados

Autoridade de Seguranca Alimentar e Econdmica
(ASAE)
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6. Diretiva 93/13/CEE do Conselho, de 5 de abril de 1993, | Ministério Pablico
relativa as cldusulas abusivas nos contratos celebrados com
os consumidores
7. Diretiva 2008/122/CE do Parlamento Europeu e do Conse- | Autoridade de Seguranga Alimentar e Econémica
lho, de 14 de janeiro de 2009, sobre a protegdo do consu- | (ASAE)
midor relativamente a determinados aspetos dos contratos
de utilizagdo periddica de bens, de aquisi¢do de produtos de
férias de longa duracdo, de revenda e de troca
8. Diretiva 97/7/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de | Autoridade de Seguranca Alimentar e Econdmica
20 de maio de 1997, relativa a protecdo dos consumidores | (ASAE)
em matéria de contratos a distancia
9. Revogada
10. Diretiva 98/6/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de | Autoridade de Seguranca Alimentar e Econdmica
16 de fevereiro de 1998, relativa a defesa dos consumidores | (ASAE)
em matéria de indicacdes dos precos dos produtos ofereci-
dos aos consumidores
11. Diretiva 1999/44/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, | Autoridade de Seguranga Alimentar e Econdémica
de 25 de maio de 1999, relativa a certos aspetos da venda | (ASAE)
de bens de consumo e das garantias a ela relativas
12. Diretiva 2000/31/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, | Autoridade de Seguranca Alimentar e Econdmica
de 8 de junho de 2000, relativa a certos aspetos legais dos | (ASAE)
servicos da sociedade de informacdo, em especial do comér- . ' o
cio eletronico, no mercado interno («Diretiva sobre o comér- Autoridade Nacional de Comunicagdes (ANACOM)
o eletronicos
clo eletrénico) Banco de Portugal
Comissdo do Mercado de Valores Mobilidrios (CMVM)
Comissdo Nacional de Protecdo de Dados (CNPD)
Dire¢do-Geral do Consumidor/ME
Entidade Reguladora para a Comunicagdo Social
Instituto de Seguros de Portugal (ISP)
13. Diretiva 2001/83/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, | Autoridade Nacional do Medicamento e Produtos de
de 6 de novembro de 2001, que estabelece um cédigo | Satde, I. P. (INFARMED)
comunitdrio relativo aos medicamentos para uso humano:
artigos 86.°-100.°
14. Diretiva 2002/65/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, | Banco de Portugal
de 23 de setembro de 2002, relativa & comercializagdo a o o
distancia de servicos financeiros prestados a consumidores | Comissdo do Mercado de Valores Mobilidrios (CMVM)
It Diretivas 90/619/CEE do C lho, 97/7|CE
Sé]/uze77cgra as Diretivas 90/619] o Conselho, 97[7/CE ¢ Instituto de Seguros de Portugal (ISP)
15. Regulamento (CE) n.° 261/2004 do Parlamento Europeu e | Instituto Nacional da Aviacdo Civil, IP. (INAC)

do Conselho, de 11 de fevereiro de 2004, que estabelece
regras comuns para a indemnizagdo e a assisténcia aos pas-
sageiros dos transportes aéreos em caso de recusa de embar-
que e de cancelamento ou atraso considerdvel dos voos e
que revoga o Regulamento (CEE) n.° 295/91
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16. Diretiva 2005/29/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, | Autoridade de Seguranga Alimentar e Econdémica

de 11 de maio de 2005, relativa as prdticas comerciais
desleais das empresas face aos consumidores no mercado
interno e que altera a Diretiva 84/450/CEE do Conselho,
as Diretivas 97/7|CE, 98/27|CE e 2002/65/CE e o Regula-
mento (CE) n.° 2006/2004 («Diretiva relativa as préticas
comerciais desleais»)

(ASAE)

Banco de Portugal

Comissdo do Mercado de Valores Mobilidrios (CMVM)
Diregdo-Geral do Consumidor/ME

Instituto de Seguros de Portugal (ISP)

17.

Diretiva 2002/58/CE do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 12 de julho de 2002, relativa ao tratamento de dados
pessoais e a protecdo da privacidade no setor das comuni-
cagdes eletronicas (Diretiva relativa a privacidade e as comu-
nicagdes electronicas): artigo 13.°

Comissdo Nacional de Protecio de Dados (CNPD)

18.

Regulamento (UE) n. ® 1177/2010 do Parlamento Europeu e
do Conselho, de 24 de novembro de 2010, relativo aos
direitos dos passageiros do transporte maritimo e por vias
navegdveis interiores e que altera o Regulamento (CE)
n.° 2006/2004

Instituto da Mobilidade e dos Transportes, I.P.

19.

Regulamento (UE) n. © 181/2011 do Parlamento Europeu e
do Conselho, de 16 de fevereiro de 2011, respeitante aos
direitos dos passageiros no transporte de autocarro e que
altera o Regulamento (CE) n. © 2006/2004

Instituto da Mobilidade e dos Transportes, L.P.

Mitgliedstaat: RUMANIEN

Zentrale Verbindungsstelle

Autoritatea Nationald pentru Protectia Consumato-
rilor

Zustindige Behorde(n)

1.

Directiva 2006/114/CE a Parlamentului European si a
Consiliului din 12 decembrie 2006 privind publicitatea
inseldtoare si comparativd: Articolele 1, 2 litera (c) si arti-
colele 4-8

Autoritatea Nationald pentru Protectia Consuma-
torilor

Ministerul Finantelor Publice

. Directiva 85/577|CEE a Consiliului din 20 decembrie 1985

privind protectia consumatorilor in cazul contractelor
negociate in afara spatiilor comerciale

Autoritatea Nationald pentru Protectia Consumato-
rilor

. Directiva 2008/48/CE a Parlamentului European si a

Consiliului din 23 aprilie 2008 privind contractele de
credit pentru consumatori si de abrogare a Directivei
87/102/CEE a Consiliului

Autoritatea Nationald pentru Protectia Consumato-
rilor

. Directiva 2010/13/UE a Parlamentului European si a

Consiliului din 10 martie 2010 privind coordonarea
anumitor dispozitii stabilite prin acte cu putere de lege sau
acte administrative in cadrul statelor membre cu privire la
furnizarea de servicii mass-media audiovizuale (Directiva
serviciilor mass-media audiovizuale): Articolele 9, 10, 11,
19-26

Consiliul National al Audiovizualului
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5. Directiva 90/314/CEE a Consiliului din 13 iunie 1990 | Autoritatea Nationald pentru Protectia Consuma-
privind pachetele de servicii pentru calatorii, vacante si | torilor
circuite

Autoritatea Nationala pentru Turism

6. Directiva 93/13/CEE a Consiliului din 5 aprilie 1993 privind | Autoritatea Nationald pentru Protectia Consumato-
clauzele abuzive in contractele incheiate cu consumatorii rilor

7. Directiva 2008/122/CE a Parlamentului European si a | Autoritatea Nationald pentru Protectia Consumato-
Consiliului din 14 ianuarie 2009 privind protectia consuma- | rilor
torilor in ceea ce priveste anumite aspecte referitoare la
contractele privind dreptul de folosintd a bunurilor pe
duratd limitatd, la contractele privind produsele de vacantd
cu drept de folosintd pe termen lung, precum si la
contractele de revanzare si de schimb

8. Directiva 97/7/CE a Parlamentului European $i a Consiliului | Autoritatea Nationald pentru Protectia Consumato-
din 20 mai 1997 privind protectia consumatorilor cu privire | rilor
la contractele la distantd

9. Abrogata

10. Directiva 98/6/CE a Parlamentului European si a Consiliului | Autoritatea Nationald pentru Protectia Consumato-
din 16 februarie 1988 privind protectia consumatorului prin | rilor
indicarea preturilor produselor oferite consumatorilor

11. Directiva 1999/44/CE a Parlamentului European si a | Autoritatea Nationald pentru Protectia Consumato-
Consiliului din 25 mai 1999 privind anumite aspecte ale | rilor
vanzdrii de bunuri de consum si garantiile conexe

12. Directiva 2000/31/CE a Parlamentului European si a | Ministerul Afacerilor Interne - Directia de Combatere
Consiliului din 8 iunie 2000 privind anumite aspecte | a Criminalitatii Organizate
juridice ale serviciilor societtii informationale, in special | . )
ale comertului electronic, pe piata interna (directiva privind | Ministerul pentru Societatea Informationala
comertul electronic)

13. Directiva 2001/83/CE a Parlamentului European si a | Ministerul Sinatitii
Consiliului din 6 noiembrie 2001 de instituire a unui cod
comunitar cu privire la medicamentele de uz uman: Arti-
colele 86- 100

14. Directiva 2002/65/CE a Parlamentului European si a | Autoritatea Nationald pentru Protectia Consumato-
Consiliului din 23 septembrie 2002 privind comercializarea | rilor
la distantd a serviciilor financiare de consum si de modificare
a Directivei 90/619/CEE a Consiliului si a Directivelor
97/7|CE si 98/27|CE

15. Regulamentul (CE) nr. 261/2004 al Parlamentului European | Autoritatea Nationald pentru Protectia Consuma-

si al Consiliului din 11 februarie 2004 de stabilire a unor
norme comune in materie de compensare si de asistentd a
pasagerilor in eventualitatea refuzului la imbarcare si anuldrii
sau intarzierii prelungite a zborurilor si de abrogare a Regu-
lamentului (CEE) nr. 295/91

torilor

Ministerul Transporturilor
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16. Directiva 2005/25/Ce A Parlamentului European Si A | Autoritatea Nationald pentru Protectia Consumato-

Consiliului Din 11 Mai 2005 Privind Practicile Comerciale
Neloiale Ale Intreprinderilor De Pe Piata Interni Fati De
Consumatori $i De Modificare A Directivei 84/450/Cee A
Consiliului, A Directivelor 97/7/Ce, 98/27|Ce Si 2002/65/Ce
Ale Parlamentului European Si i Ale Consiliului Si A Regu-
lamentului (Ce) Nr. 2006/2004 Al Parlamentului European
Si Al Consiliului(,directiva Privind Practicile Comerciale
Neloiale”)

rilor

17.

Directiva 2002/58/CE a Parlamentului European si a
Consiliului din 12 iulie 2002 privind prelucrarea datelor
personale si protejarea confidentialitdtii in sectorul comuni-
catiilor publice (Directiva asupra confidentialititii si comuni-
catiilor electronice): Articolul 13

Autoritatea Nationald de Supraveghere a Prelucrarii
Datelor cu Caracater Personal

18.

Regulamentul (UE) nr. 1177/2010 al Parlamentului
European si al Consiliului din 24 noiembrie 2010 privind
drepturile pasagerilor care cildtoresc pe mare i pe cdi navi-
gabile interioare si de modificare a Regulamentului (CE) nr.
2006/2004

Autoritatea Nationald pentru Protectia Consuma-
torilor

Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si
Persoanelor Varstnice - Agentia Nationald pentru Plati

19.

Regulamentul (UE) nr. 1812011 al Parlamentului European
si al Consiliului din 16 februarie 2011 privind drepturile
pasagerilor care cdlitoresc cu autobuzul si autocarul si de
modificare a Regulamentului (CE) nr. 2006/2004

Inspectoratul de Stat pentru Controlul in Transportul
Rutier din cadrul Ministerului Transporturilor

Ministerul Economiei

Mitgliedstaat: SLOWENIEN

Zentrale Verbindungsstelle

Ministrstvo za gospodarski razvoj in tehnologijo

Zustindige Behorde(n)

. Direktiva 2006/114/ES Evropskega parlamenta in Sveta z

dne 12. decembra 2006 o zavajajoem in primerjalnem
oglasevanju: ¢leni 1, 2(c), 4-8

TRZNI INSPEKTORAT RS

. Direktiva Sveta z dne 20. decembra 1985 za varstvo potros-

nika v primeru pogodb, sklenjenih zunaj poslovnih prosto-
rov

TRZNI INSPEKTORAT RS

. Direktiva 2008/48/ES Evropskega parlamenta in Sveta z dne

23. aprila 2008 o potrosniskih kreditnih pogodbah in razve-
ljavitvi Direktive Sveta 87/102/EGS

INFORMACIJSKI POOBLASCENEC
TRZNI INSPEKTORAT RS

. Direktiva 2010/13/EU Evropskega parlamenta in Sveta z dne

10. marca 2010 o usklajevanju nekaterih zakonov in drugih
predpisov drzav ¢lanic o opravljanju avdiovizualnih medij-
skih storitev (Direktiva o avdiovizualnih medijskih storitvah):
cleni 9, 10, 11, 19-26

AGENCIJA ZA KOMUNIKACIJSKA OMREZJA IN
STORITVE REPUBLIKE SLOVENIJE

. Direktiva Sveta z dne 13. junija 1990 o paketnem potova-

nju, organiziranih pocitnicah in izletih

TRZNI INSPEKTORAT RS
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6. Direktiva Sveta 93/13/EGS z dne 5. aprila 1993 o nedovo- | TRZNI INSPEKTORAT RS

ljenih pogojih v potrosniskih pogodbah

. Direktiva 2008/122[ES Evropskega parlamenta in Sveta z

dne 14. januarja 2009 o varstvu potrodnikov v zvezi z
nekaterimi vidiki pogodb ¢asovnega zakupa, dolgoro¢nih
pocitniskih proizvodov, nadaljnje prodaje in zamenjave

TRZNI INSPEKTORAT RS

. Direktiva 97/7[ES Evropskega parlamenta in Sveta z dne

20. maja 1997 o varstvu potrodnikov glede sklepanja
pogodb pri prodaji na daljavo

TRZNI INSPEKTORAT RS

. Razveljavljena

10.

Direktiva 98/6/ES Evropskega parlamenta in Sveta z dne
16. februarja 1998 o varstvu potro$nikov pri oznacevanju
cen potro$nikom ponujenih proizvodov

TRZNI INSPEKTORAT RS

11.

Direktiva 1999/44[ES Evropskega parlamenta in Sveta z dne
25. maja 1999 o nekaterih vidikih prodaje potro$niskega
blaga in z njim povezanih garancij

TRZNI INSPEKTORAT RS

12.

Direktiva 2000/31/ES Evropskega parlamenta in Sveta z dne
8. junija 2000 o nekaterih pravnih vidikih storitev informa-
cijske druzbe, zlasti elektronskega poslovanja na notranjem
trgu (Direktiva o elektronskem poslovanju)

INSPEKTOR MINISTRSTVA ZA IZOBRAZEVANJE,
ZNANOST IN SPORT

TRZNI INSPEKTORAT RS

13.

Direktiva 2001/83/ES evropskega parlamenta in Sveta z dne
6. novembra 2001 o zakoniku Skupnosti o zdravilih za
uporabo v humani medicini: ¢leni 86-100

JAVNA AGENCIJA RS ZA ZDRAVILA IN MEDI-
CINSKE PRIPOMOCKE

14.

Direktiva Evropskega parlamenta in Sveta 2002/65/ES z dne
23. septembra 2002 o trZenju finan¢nih storitev potros-
nikom na daljavo in o spremembi Direktive Sveta
90/619/EGS ter direktiv 97/7[ES in 98/27[ES

TRZNI INSPEKTORAT RS

15.

Uredba (ES) $t. 261/2004 Evropskega parlamenta in Sveta z
dne 11. februarja 2004 o dolocitvi skupnih pravil glede
odskodnine in pomo¢i potnikom v primerih zavrnitve vkrca-
nja, odpovedi ali velike zamude letov ter o razveljavitvi
Uredbe (EGS) &t. 295/91

JAVNA AGENCIJA ZA CIVILNO LETALSTVO RS

16.

Direktiva Evropskega parlamenta in Sveta 2005/29/ES z dne
11. maja 2005 o nepostenih poslovnih praksah podjetij v
razmerju do potro$nikov na notranjem trgu ter o spremembi
Direktive Sveta 84/450/EGS, direktiv Evropskega parlamenta
in Sveta 97/7[ES, 98/27[ES in 2002/65/ES ter Uredbe (ES)
§t. 2006/2004 Evropskega parlamenta in Sveta (Direktiva o
nepostenih poslovnih praksah)

TRZNI INSPEKTORAT RS

17.

Direktiva 2002/58ES evropskega parlamenta in Sveta z dne
12. julija 2002 o obdelavi osebnih podatkov in varstvu
zasebnosti na podro¢ju elektronskih komunikacij (Direktiva
o zasebnosti in elektronskih komunikacijah): ¢len 13

AGENCIJA ZA KOMUNIKACIJSKA OMREZJA IN
STORITVE REPUBLIKE SLOVENIJE
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18. Uredba (EU) st. 1177/2010 Evropskega parlamenta in Sveta | TRZNI INSPEKTORAT RS

z dne 24. novembra 2010 o pravicah potnikov med poto-
vanjem po morju in celinskih plovnih poteh ter spremembi
Uredbe (ES) $t. 2006/2004 Besedilo velja za EGP

UPRAVA RS ZA POMORSTVO

19.

Uredba (EU) $t. 181/2011 Evropskega parlamenta in Sveta z
dne 16. februarja 2011 o pravicah potnikov v avtobusnem
prevozu in spremembi Uredbe (ES) $t. 2006/2004

MINISTRSTVO ZA INFRASTRUKTURO IN PROSTOR

Mitgliedstaat: SLOWAKEI

Zentrale Verbindungsstelle

Ministerstvo hospodarstva Slovenskej republiky

Zustindige Behorde(n)

. Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2006/114/ES

z 12. decembra 2006 o klamlivej a porovndvacej reklame:
¢lanok 1, ¢lanok 2 pism. ¢) a ¢lanky 4 az 8

Slovenska obchodnd in3pekcia

Stétna veterinirna a potravinova spréva SR
Stétny tGstav pre kontrolu lieciv

Urad verejného zdravotnictva SR

Ustav stitnej kontroly veterindrnych biopreparitov
a lieciv

. Smernica Rady 85/577[EHS z 20. decembra 1985 na

ochranu spotrebitela pri zmluvich uzatvdranych mimo
prevadzkovych priestorov

Slovenskd obchodnd inspekcia

. Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2008/48/ES

z 23. aprila 2008 o zmluvich o spotrebitelskom dvere
a o zru$eni smernice Rady 87/102/EHS

Slovenskd obchodnd inspekcia

. Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2010/13/EU

z 10. marca 2010 o koordinacii niektorych ustanoveni upra-
venych zdkonom, inym pravnym predpisom alebo spravnym
opatrenim v ¢lenskych Statoch tykajicich sa poskytovania
audiovizudlnych medidlnych sluzieb (smernica o audiovizual-
nych medidlnych sluzbach): clanky 9, 10, 11 a clanky 19
az 26

Rada pre vysielanie a retransmisiu

. Smernica Rady 90/314/EHS z 13. juna 1990 o baliku

cestovnych, dovolenkovych a vyletnych sluzieb

Slovenskd obchodnd inspekcia

. Smernica Rady 93/13/EHS z 5. aprila 1993 o nekalych

podmienkach v spotrebitelskych zmluvach

Slovenskd obchodnd in3pekcia

. Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2008/122[ES zo

14. janudra 2009 o ochrane spotrebitelov, pokial ide o urcité
aspekty zmliv o Casovo vymedzenom uzivani ubytovacich
zariadeni, o dlhodobom dovolenkovom produkte, o dalsom
predaji a o vymene

Slovenska obchodnd in3pekcia
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8. Smernica Eurépskeho Parlamentu a Rady 97/7[ES z 20. mdja | Slovenskd obchodnd inspekcia

1997 o ochrane spotrebitela vzhladom na zmluvy na dialku

Stitna veterindrna a potravinovd sprava SR
Statny dstav pre kontrolu lieciv
Urad verejného zdravotnictva SR

Ustav stitnej kontroly veterindrnych biopreparatov
a lieciv

. ZruSené

10.

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 98/6/ES zo
16. februdra 1998 o ochrane spotrebitela pri oznacovani
cien vyrobkov pontkanych spotrebitelovi

Slovenskd obchodnd in3pekcia

11.

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 1999/44[ES
z 25. mdja 1999 o urcitych aspektoch predaja spotrebného
tovaru a zdruk na spotrebny tovar

Slovenskd obchodnd inspekcia

12.

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2000/31/ES
z 8. juna 2000 o urcitych pravnych aspektoch sluzieb infor-
macnej spolo¢nosti na vnitornom trhu, najmd o elektro-
nickom obchode (smernica o elektronickom obchode)

Slovenska obchodnd in3pekcia

13.

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2001/83/ES zo
6. novembra 2001, ktorym sa ustanovuje zdkonnik Spolo-
¢enstva o humdnnych lickoch: ¢lanky 86 az 100

Stétny tGstav pre kontrolu lieciv

14.

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2002/65[ES
z 23. septembra 2002 o poskytovani finanénych sluzieb
spotrebitelom na dialku a o zmene a doplneni smernice
Rady 90/619/EHS a smernic 97/7/ES a 98/27/ES

Nérodna banka Slovenska

15.

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 261/2004
z 11. februdra 2004, ktorym sa ustanovuji spolo¢né
pravidla systému néhrad a pomoci cestujiicim pri odmietnut{
nastupu do lietadla, v pripade zrudenia alebo velkého
meskania letov a ktorym sa zruuje nariadenie (EHS)
¢ 295/91

Slovenskd obchodnd in3pekcia

16.

Smernica Eurdépskeho parlamentu a Rady 2005/29/ES
z 11. médja 2005 o nekalych obchodnych praktikich
podnikatelov  voci spotrebitelom na vndtornom  trhu
a ktorou sa meni a doplna smernica Rady 84/450/EHS,
smernice Eurépskeho parlamentu a Rady 97/7[ES, 98/27[ES
a 2002/65[ES a nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady
(ES) ¢. 2006/2004 (,smernica o nekalych obchodnych prak-
tikdch)

Ministerstvo hospodarstva SR

Ministerstvo zdravotnictva SR

Nérodnd banka Slovenska

Slovenska obchodnd in3pekcia

Slovensky metrologicky in3pektorat

Stétna energetickd inspekcia

Stétna veterindrna a potravinovd spréva SR
Stétny tGstav pre kontrolu lieciv
Telekomunikac¢ny tirad Slovenskej republiky
Urad pre reguliciu siefovych odvetvi

Urad verejného zdravotnictva SR
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17. Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2002/58[ES | Telekomunika¢ny trad Slovenskej republiky

z 12. jila 2002 tykajiica sa spracovavania osobnych tdajov
a ochrany stukromia v sektore elektronickych komunikécif
(smernica o sukromi a elektronickych komunikaciach):
¢lanok 13

18.

Nariadenie ~ Eurépskeho  parlamentu a  Rady (EU)
¢. 1177/2010 z 24. novembra 2010 o pravach cestujticich
v ndmornej a vnitrozemskej vodnej doprave, ktorym sa
meni a dopliia nariadenie (ES) ¢. 2006/2004

Slovenskd obchodnd in3pekcia

19.

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 181/2011
zo 16. februdra 2011 o pravach cestujicich v autobusovej
a autokarovej doprave a o zmene a doplneni nariadenia (ES)
¢ 2006/2004

Slovenskd obchodnd inspekcia

Mitgliedstaat: FINNLAND

Zentrale Verbindungsstelle

Kilpailu- ja kuluttajavirasto kuluttaja-asiamies

Zustindige Behorde(n)

. Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2006/114/EY,

annettu 12 paivand joulukuuta 2006, harhaanjohtavasta ja
vertailevasta mainonnasta: 1 artikla, 2 artiklan ¢ kohta ja 4-8
artikla

Kilpailu- ja kuluttajavirasto/kuluttaja-asiamies

. Neuvoston direktiivi 85/577/ETY, annettu 20 péivinid

joulukuuta 1985, muualla kuin elinkeinonharjoittajan
toimitiloissa neuvoteltuja sopimuksia koskevasta kuluttajan-
suojasta

Kilpailu- ja kuluttajavirasto/kuluttaja-asiamies

. Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2008/48/EY,

annettu 23 paivand huhtikuuta 2008, kulutusluottosopi-
muksista ja neuvoston direktiivin 87/102/ETY kumoamisesta

Finanssivalvonta

Kilpailu- ja kuluttajavirasto/kuluttaja-asiamies

. Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2010/13/EU,

annettu 10 pdivind maaliskuuta 2010, audiovisuaalisten
mediapalvelujen  tarjoamista  koskevien jdsenvaltioiden
tiettyjen lakien, asetusten ja hallinnollisten maardysten
yhteensovittamisesta (audiovisuaalisia ~ mediapalveluja
koskeva direktiivi): 9, 10 ja 11 artikla sekd 19-26 artikla

Kilpailu- ja kuluttajavirasto/kuluttaja-asiamies

Viestintavirasto

. Neuvoston direktiivi 90/314/ETY, annettu 13 péivini

kesdkuuta 1990, matkapaketeista, pakettilomista ja paketti-
kiertomatkoista

Kilpailu- ja kuluttajavirasto/kuluttaja-asiamies

. Neuvoston direktiivi 93/13/ETY, annettu 5 paivind

huhtikuuta 1993, kuluttajasopimusten  kohtuuttomista
ehdoista

Kilpailu- ja kuluttajavirasto/kuluttaja-asiamies

. Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2008/122/EY,

annettu 14 pdivind tammikuuta 2009, kuluttajien suojaa-
misesta aikaosuuksia, pitkdkestoisia lomatuotteita, jilleen-
myyntid ja vaihtoa koskeviin sopimuksiin liittyvien tiettyjen
seikkojen osalta

Kilpailu- ja kuluttajavirasto/kuluttaja-asiamies
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. Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 97/7/EY,
annettu 20 pdivind toukokuuta 1997, kuluttajansuojasta
etdsopimuksissa

Kilpailu- ja kuluttajavirasto/kuluttaja-asiamies

. Kumottu

10.

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 98/6/EY,
annettu 16 pdivind helmikuuta 1998, kuluttajansuojasta
kuluttajille tarjottavien tuotteiden hintojen ilmoittamisessa

Eteld-Suomen aluehallintovirasto

[td-Suomen aluehallintovirasto

Kilpailu- ja kuluttajavirasto/kuluttaja-asiamies
Linsi- ja Sisd-Suomen aluchallintovirasto
Lapin aluehallintovirasto

Lounais-Suomen aluehallintovirasto

Pohjois-Suomen aluehallintovirasto

11.

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 1999/44[EY,
annettu 25 pdivind toukokuuta 1999, kulutustavaroiden
kauppaa ja nithin liittyvid takuita koskevista tietyistd
seikoista

Kilpailu- ja kuluttajavirasto/kuluttaja-asiamies

12.

Euroopan  parlamentin ~ ja  neuvoston  direktiivi
2000/31/EY,annettu 8 paivand kesdkuuta 2000, tictoyhteis-
kunnan palveluja, erityisesti sahkoistd kaupankayntid, sisd-
markkinoilla koskevista tietyistd oikeudellisista ndkokohdista
("Direktiivi sahkoisestd kaupankdynnistd")

Kilpailu- ja kuluttajavirasto/kuluttaja-asiamies

Viestintavirasto

13.

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2001/83/EY,
annettu 6 pdivind marraskuuta 2001, ihmisille tarkoitettuja
ladkkeitd koskevista yhteison sddnnoistd: 86-100 artikla

Kilpailu- ja kuluttajavirasto/kuluttaja-asiamies

Ladkealan turvallisuus- ja kehittdmiskeskus FIMEA

14.

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2002/65/EY,
annettu 23 pdivdnd syyskuuta 2002, kuluttajille tarkoi-
tettujen rahoituspalvelujen etimyynnistd ja neuvoston direk-
tiivin 90/619/ETY sckii dircktiivien 97/7/EY ja 98/27/EY
muuttamisesta

Finanssivalvonta

Kilpailu- ja kuluttajavirasto/kuluttaja-asiamies

15.

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o
261/2004, annettu 11 péivind helmikuuta 2004, matkus-
tajille heiddn lennolle paisynsid epddmisen sekd lentojen
peruuttamisen tai pitkdaikaisen viivdstymisen johdosta
annettavaa korvausta ja apua koskevista yhteisistd sadnnoistd
sekd asetuksen (ETY) N:o 295/91 kumoamisesta

Kilpailu- ja kuluttajavirasto/kuluttaja-asiamies

Liikenteen turvallisuusvirasto Trafi

16.

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2005/29/EY,
annettu 11 paivind toukokuuta 2005, sopimattomista elin-
keinonharjoittajien ja kuluttajien vilisistd kaupallisista menet-
telyistd ~ sisimarkkinoilla ~ ja  neuvoston  direktiivin
84/450/ETY, Euroopan parlamentin ja neuvoston direk-
tiivien 97/7/EY, 98/27/EY ja 2002/65/EY sekd Euroopan
parlamentin ja neuvoston asetuksen (EY) N:o 2006/2004
muuttamisesta  (sopimattomia  kaupallisia  menettelyjd
koskeva direktiivi)

Elintarviketurvallisuusvirasto - Evira
Finanssivalvonta

Kilpailu- ja kuluttajavirasto/kuluttaja-asiamies
Lidkealan turvallisuus- ja kehittdimiskeskus FIMEA

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto
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17. Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2002/58/EY, | Tietosuojavaltuutetun toimisto

annettu 12 paivand heindkuuta 2002, henkilétietojen kisit-
telystd ja yksityisyyden suojasta sihkoisen viestinndn alalla
(sahkoisen viestinndn tietosuojadirektiivi): 13 artikla

18.

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o
1177/2010, annettu 24 paivind marraskuuta 2010, matkus-
tajien oikeuksista meri- ja sisdvesiliikenteessd sekd asetuksen
(EY) N:o 2006/2004 muuttamisesta

Kilpailu- ja kuluttajavirasto/kuluttaja-asiamies

Liikenteen turvallisuusvirasto Trafi

19.

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o
181/2011, annettu 16 pdivind helmikuuta 2011, matkus-
tajien oikeuksista linja-autoliikenteessd sekd asetuksen (EY)
N:o 2006/2004 muuttamisesta

Kilpailu- ja kuluttajavirasto/kuluttaja-asiamies

Liikenteen turvallisuusvirasto Trafi

Mitgliedstaat: SCHWEDEN

Zentrale Verbindungsstelle

Konsumentverket/Konsumentombudsmannen

Zustindige Behorde(n)

. Europaparlamentets och rddets direktiv 2006/114/EG av den

12 december 2006 om vilseledande och jimforande reklam:
artiklarna 1, 2(c), 4-8

Konsumentverket/Konsumentombudsmannen

. Rédets direktiv 85/577[EEG av den 20 december 1985 for

att skydda konsumenten i de fall dd avtal ingds utanfor fasta
affarslokaler

Konsumentverket/Konsumentombudsmannen

. Europaparlamentets och rddets direktiv 2008/48/EG av den

23 april 2008 om konsumentkreditavtal och om upp-
hiavande av rddets direktiv 87/102/EEG

Finansinspektionen

Konsumentverket/Konsumentombudsmannen

. Europaparlamentets och radets direktiv 2010/13/EU av den

10 mars 2010 om samordning av vissa bestimmelser som
faststdlls i medlemsstaternas lagar och andra forfattningar
om tillhandahéllande av audiovisuella medietjanster (direktiv
om audiovisuella medietjinster): artiklarna 9, 10, 11, 19-26

Konsumentverket/Konsumentombudsmannen

. Rédets direktiv 90/314/EEG av den 13 juni 1990 om pa-

ketresor, semesterpaket och andra paketarrangemang

Konsumentverket/Konsumentombudsmannen

. Radets direktiv 93/13/EEG av den 5 april 1993 om oskaliga

villkor i konsumentavtal

Konsumentverket/Konsumentombudsmannen

. Europaparlamentets och radets direktiv 2008/122/EG av den

14 januari 2009 om konsumentskydd vid vissa aspekter av
avtal om tidsdelat boende, langfristiga semesterprodukter,
aterforsiljning och byte

Konsumentverket/Konsumentombudsmannen

. Europaparlamentets och radets direktiv 97/7/EG av den

20 maj 1997 om konsumentskydd vid distansavtal

Konsumentverket/Konsumentombudsmannen
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9. Upphivd
10. Europaparlamentets och rddets direktiv 98/6/EG av den | Konsumentverket/Konsumentombudsmannen

16 februari 1998 om konsumentskydd i samband med pris-
mirkning av varor som erbjuds konsumenter

11.

Europaparlamentets och rddets direktiv 1999/44/EG av den
25 maj 1999 om vissa aspekter rorande forsiljning av kon-
sumentvaror och harmed forknippade garantier

Konsumentverket/Konsumentombudsmannen

12.

Europaparlamentets och radets direktiv 2000/31/EG av den
8 juni 2000 om vissa rittsliga aspekter pa informationssam-
hallets tjanster, sdrskilt elektronisk handel, pa den inre mark-
naden ("Direktiv om elektronisk handel")

Konsumentverket/Konsumentombudsmannen

13.

Europaparlamentets och radets direktiv 2001/83/EG av den
6 november 2001 om upprattande av gemenskapsregler for
humanlikemedel: artiklarna 86-100

Konsumentverket/Konsumentombudsmannen

Likemedelsverket

14.

Europaparlamentets och radets direktiv 2002/65/EG av den
23 september 2002 om distansforsiljning av finansiella
tjanster till konsumenter och om andring av radets direktiv
90/619/EEG samt direktiven 97/7/EG och 98/27[EG

Finansinspektionen

Konsumentverket/Konsumentombudsmannen

15.

Europaparlamentets och rddets forordning (EG) nr 261/2004
av den 11 februari 2004 om faststillande av gemensamma
regler om kompensation och assistans till passagerare vid
nekad ombordstigning och instillda eller kraftigt forsenade
flygningar och om upphivande av forordning (EEG) nr
295/91

Konsumentverket/Konsumentombudsmannen

16.

Europaparlamentets och rddets direktiv 2005/29/EG av den
11 maj 2005 om otillbérliga affirsmetoder som tillimpas av
ndringsidkare gentemot konsumenter pd den inre mark-
naden och om dndring av rddets direktiv 84/450/EEG och
Europaparlamentets och rddets direktiv 97/7/EG, 98/27/EG
och 2002/65/EG samt Europaparlamentets och rddets for-
ordning (EG) nr 2006/2004 (direktiv om otillbérliga affdrs-
metoder)

Konsumentverket/Konsumentombudsmannen

17.

Europaparlamentets och rddets direktiv 2002/58/EG av den
12 juli 2002 om behandling av personuppgifter och integ-
ritetsskydd inom sektorn for elektronisk kommunikation
(direktiv om integritet och elektronisk kommunikation): ar-
tikel 13

Konsumentverket/Konsumentombudsmannen

18.

Europaparlamentets och rddets forordning (EU) nr
1177/2010 av den 24 november 2010 om passagerares
rittigheter vid resor till sjoss och pd inre vattenvigar och
om 4ndring av forordning (EG) nr 2006/2004

Konsumentverket/Konsumentombudsmannen

Transportstyrelsen

19.

Europaparlamentets och rddets forordning (EU) nr 181/2011
av den 16 februari 2011 om passagerares rittigheter vid
busstransport och om dndring av férordning (EG) nr
2006/2004

Konsumentverket/Konsumentombudsmannen

Transportstyrelsen
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Mitgliedstaat: VEREINIGTES KONIGREICH

Zentrale Verbindungsstelle

Competition and Markets Authority

Zustindige Behorde(n)

. Directive 2006/114/EC of the European Parliament and of

the Council of 12 December 2006 concerning misleading
and comparative advertising: Article 1, Article 2(c) and
Articles 4 to 8

Competition and Markets Authority
Financial Conduct Authority

Gibraltar Regulatory Authority

. Council Directive 85/577[/EEC of 20 December 1985 to

protect the consumer in respect of contracts negotiated
away from business premises

Competition and Markets Authority

. Directive 2008/48/EC of the European Parliament and of the

Council of 23 April 2008 on credit agreements for
consumers and repealing Council Directive 87/102/EEC

Competition and Markets Authority
Financial Conduct Authority

Ministry with responsibility for Consumer Affairs
(Gibraltar)

. Directive 2010/13/EU of the European Parliament and of the

Council of 10 March 2010 on the coordination of certain
provisions laid down by law, regulation or administrative
action in Member States concerning the provision of audio-
visual media services (Audiovisual Media Services Directive):
Articles 9, 10, 11 and Articles 19 to 26

Office of Communications

. Council Directive 90/314/EEC of 13 June 1990 on package

travel, package holidays and package tours

Competition and Markets Authority

. Council Directive 93/13/EEC of 5 April 1993 on unfair

terms in consumer contracts

Competition and Markets Authority
Financial Conduct Authority

Ministry with responsibility for Consumer Affairs
(Gibraltar)

. Directive 2008/122/EC of the European Parliament and of

the Council of 14 January 2009 on the protection of
consumers in respect of certain aspects of timeshare, long-
term holiday product, resale and exchange contracts

Competition and Markets Authority

Ministry with responsibility for Consumer Affairs
(Gibraltar)

. Directive 97/7[EC of the European Parliament and of the

Council of 20 May 1997 on the protection of consumers
in respect of distance contracts

Competition and Markets Authority

. Repealed

10.

Directive 98/6/EC of the European Parliament and of the
Council of 16 February 1998 on consumer protection in
the indication of the prices of products offered to consumers

Competition and Markets Authority
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11. Directive 1999/44/EC of the European Parliament and of the | Competition and Markets Authority
Council of 25 May 1999 on certain aspects of the sale of
consumer goods and associated guarantees
12. Directive 2000/31/EC of the European Parliament and of the | Competition and Markets Authority
Council of 8 June 2000 on certain legal aspects of | ) )
information ~ society ~services, in particular electronic | Financial Conduct Authority
commerce, in the Internal Market (‘'Directive on electronic bral | hori
commerce) Gibraltar Regulatory Authority
13. Directive 2001/83/EC of the European Parliament and of the | Medicines and Healthcare Products Regulatory

Council of 6 November 2001 on the Community code
relating to medicinal products for human use: Articles 86
to 100

Agency

14.

Directive 2002/65/EC of the European Parliament and of the
Council of 23 September 2002 concerning the distance
marketing of consumer financial services and amending
Council Directive 90/619/EEC and Directives 97/7/EC and
98/27[EC

Competition and Markets Authority
Financial Conduct Authority

Ministry with responsibility for Consumer Affairs
(Gibraltar)

15.

Regulation (EC) No 261/2004 of the European Parliament
and of the Council of 11 February 2004 establishing
common rules on compensation and assistance to
passengers in the event of denied boarding and of cancel-
lation or long delay of flights, and repealing Regulation
(EEC) No 295/91

Civil Aviation Authority

16.

Directive 2005/29/EC of the European Parliament and of the
Council of 11 May 2005 concerning unfair business-to-
consumer commercial practices in the internal market and
amending Council Directive 84/450/EEC, Directives 97/7[EC,
98/27/EC and 2002/65[EC of the European Parliament and
of the Council and Regulation (EC) No 2006/2004 of the
European Parliament and of the Council (Unfair Commercial
Practices Directive’)

Civil Aviation Authority
Competition and Markets Authority
Financial Conduct Authority

Ministry with responsibility for Consumer Affairs
(Gibraltar)

Office of Communications

17.

Directive 2002/58/EC of the European Parliament and of the
Council of 12 July 2002 concerning the processing of
personal data and the protection of privacy in the electronic
communications sector (Directive on privacy and electronic
communications): Article 13

Information Commissioner’s Office

18.

Regulation (EU) No 1177/2010 of the European Parliament
and of the Council of 24 November 2010 concerning the
rights of passengers when travelling by sea and inland
waterway and amending Regulation (EC) No 2006/2004

Maritime and Coastguard Agency

19.

Regulation (EU) No 181/2011 of the European Parliament
and of the Council of 16 February 2011 concerning the
rights of passengers in bus and coach transport and
amending Regulation (EC) No 2006/2004

Traffic Commissioner for London and the South East
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