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Der Postbank Konzern in Zahlen 2004

01.01.-31.12.
2004 2003 2002
Gewinn- und Verlustrechnung
Bilanzbezogene Ertrage Mio € 2.062 1.911 1.968
Gesamt-Ertrage Mio € 2.674 2.378 2.423
Verwaltungsaufwand Mio € 1.893 1.809 1.883
Ergebnis vor Steuern Mio € 624 497 399
Konzerngewinn Mio € 420 589 99
Cost Income Ratio % 70,8 76,1 71,7
Eigenkapital-Rendite
vor Steuern % 13,7 10,7 8,6
nach Steuern % 9,2 7,6 2,9
Ergebnis je Aktie € 2,56 2,15 0,81
31.12.2004 31.12.2003  31.12.2002
Bilanz
Bilanzsumme Mio € 128.215 132.619 141.090
Kundeneinlagen Mio € 71.651 65.130 58.266
Kundenkredite Mio € 37.429 29.910 25.816
Risikovorsorge Mio € 667 597 588
Eigenkapital Mio € 4.727 4.866 4.396
Regulatorische Kennzahlen nach BIZ
Kernkapitalquote % 8,5 83* =
Eigenmittelquote % 10,9 10,5* -
Mitarbeiter Tsd 10,01 8,70 10,23
Langfrist-Rating
Moody's A1l A1l Aa3
Ausblick stabil negativ stabil
Standard & Poor's A .\ A+
Ausblick stabil negativ stabil
Fitch A A+ A+
Ausblick stabil negativ stabil
Informationen zur Aktie
Emissionskurs am 23.06.2004 € 28,50 - -
Aktienkurs am 31.12.2004 3 32,50 - -
Aktienkurs (23.06. bis 31.12.) Hoch € 34,18 - -
Tief € 27,73 - -
Marktkapitalisierung zum Stichtag Mio € 5.330 - -
Anzahl der Aktien Mio 164,0 - -

*nach internen Berechnungen



Meilensteine 2004

PB Firmenkunden AG nimmt Geschéftsbetrieb auf:
Seit Beginn 2004 erfolgt die Firmenkundenbetreuung
durch diese spezialisierte Einheit.

Transaction Banking ausgebaut:
Mitte 2004 iibernimmt das neue Geschéftsfeld den
Zahlungsverkehr fiir die Dresdner Bank und die Deutsche Bank.

GroBter Borsengang in Deutschland seit vier Jahren:
Die Posthank Aktien werden am 23. Juni 2004 fiir 28,50 Euro
emittiert.

Indexaufnahme der Postbank Aktie:
Seit dem 20. September 2004 ist die Aktie unter anderem im
MDAX® und DJ STOXX® 600 vertreten.

Erfolgreiche Neukundengewinnung im Retail-Geschaft:
2004 konnten 890.000 Neukunden gewonnen werden, damit
erhdhte sich die Gesamtkundenanzahl auf 12,1 Mio.

Vertriebskooperationen im Kreditbereich gestartet:
Seit November 2004 vertreiben unter anderem AWD, MLP
und Wiistenrot Produkte der Marke DSL.



Finanzkalender

Geschaftsjahr 2005
21. Marz 2005

4. Mai 2005

19. Mai 2005

27. Juli 2005

9. November 2005

Geschaftsjahr 2006

11. Mai 2006

Bilanzpressekonferenz zum Geschéftsjahr 2004

Zwischenbericht zum 1. Quartal

Analystentelefonkonferenz

Hauptversammlung:
KéInarena, Willy-Brandt-Platz 1, 50679 Kdln

Zwischenbericht zum 2. Quartal

Analystenkonferenz

Zwischenbericht zum 3. Quartal

Analystentelefonkonferenz

Hauptversammlung:
KéInarena, Willy-Brandt-Platz 1, 50679 KéIn

Alle Angaben sind ohne Gewahr — kurzfristige Anderungen sind vorbehalten.

Finanzkalender
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==l qels i Donmen el éam/

fir die Postbank war 2004 ein herausragendes Jahr mit einer Reihe von Hohepunkten.
Der erfolgreiche Borsengang, das beste Ergebnis unserer Geschichte, der enorme Zuwachs
an neuen Kunden und der kraftvolle Start ins Transaction Banking — all das hat unsere
Richtung bestatigt und den Markt voll iiberzeugt.

Seit dem Bdrsenstart am 23. Juni 2004 hat sich unsere Aktie sehr erfreulich entwickelt.
Mit einem Kurs von 32,50 € notierte sie zum Jahresende rund 14 % iiber dem Emissionskurs.
Die Kursentwicklung iibertraf zu jeder Zeit sowohl die des DAX® als auch die Performance
der europdischen Banken, mit denen wir uns vergleichen.

Unser Ergebnis vor Steuern wuchs um 25,6 % gegentiber dem bereits sehr guten Jahr 2003
und erreichte mit 624 Mio € den mit Abstand besten Wert in unserer Bankgeschichte. Der
deutliche Anstieg der Ertrdge — und darin wiederum der 31,1 %ige Zuwachs des Provisions-
iiberschusses — freut uns im gegenwartigen Marktumfeld besonders. Samtliche Geschafts-
felder haben zum Erfolg beigetragen, ihre Ergebnisse liegen teilweise deutlich tiber den
Vorjahreswerten.

Ein zentraler Erfolgsfaktor ist das nach wie vor stark wachsende Kundengeschaft. Das bereits
hervorragende Jahr 2003 haben wir nochmals (ibertroffen, indem wir 890.000 neue Kunden im
Jahr 2004 fiir uns gewinnen konnten. Die Gesamtzahl aktiver Kunden ist damit auf 12,1 Millionen
gestiegen, die mit Abstand gr6Bte Kundenbasis aller deutschen Bankinstitute. Als Magnet
erwies sich im Berichtsjahr wieder das kostenlose Girokonto der Postbank. Aber auch im
Vertrieb beratungsintensiver Produkte haben wir einen groBen Sprung nach vorn gemacht.

Mit der Griindung des neuen Geschéftsfelds Transaction Banking haben wir eine weitere
Basis fiir zukiinftiges Wachstum der Postbank gelegt: Wir sehen ein erhebliches Potenzial
darin, unsere fiihrende Leistungsfahigkeit in der Geschéftsprozessabwicklung auch anderen
Banken anzubieten. Zwei Meilensteine haben wir dabei schon erreicht: Zum 1. Mai tber-
nahm die Postbank die entsprechenden Aktivitéten der Dresdner Bank und zum 1. Juli die der
Deutschen Bank. Wir gehen fest davon aus, weitere Kunden von unserem (iberlegenen
Leistungsangebot liberzeugen zu kénnen.



Brief an die Aktionarinnen und Aktionare Der Postbank Konzern

Unsere Positionierung als Anbieter standardisierter, kostenglinstiger Finanzprodukte basiert
sowohl auf der hohen Effizienz dank des Einsatzes modernster IT als auch auf der schlanken

Kostenstruktur der Postbank. Wir werden auch in Zukunft alles daransetzen, Kostenfiihrer in
wesentlichen Bereichen zu sein.

Die Erfolge des Jahres 2004 waren ohne den groBen Einsatz unserer Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter nicht maglich gewesen. lhnen gilt deshalb mein besonderer Dank. Wir werden
gemeinsam mit aller Energie auf unserem Erfolgspfad voranschreiten.

Ilhnen, meine sehr verehrten Aktionarinnen und Aktionare, danke ich fiir Ihr Vertrauen, und
ich freue mich, wenn Sie uns auch in Zukunft auf unserem Weg begleiten.

Prof. Dr. Wulf von Schimmelmann
Vorsitzender des Vorstands




Frankfurt, Schaumainkai, 18. Juni 2004, 19:15 Uhr

Christian L.: ,,WeiBBt du, was Athen, Dublin, Helsinki,
Luxemburg und Kopenhagen gemeinsam haben?
An den Bérsen gab es 2003 keinen einzigen IPO.
Und in Deutschland war es nur einer.”

Tanja H.: ,Und jetzt bist du nervés, weil die ganze
Abteilung Postbank gezeichnet hat?”

Christian L.: ,,Nervés nicht. Eher stolz.”

Tanja H.: ,Ohhh! Der Christian ist stolz!”

.- Erfolg bald im steigenden
Aktienkurs sehen...”

Christian L.: ,Also, dass jeder unseren Erfolg bald
im steigenden Aktienkurs sehen kann, find’ ich
wirklich klasse.”

Tanja H.: ,Flr mich ist dabei viel spannender, dass
ich in Zukunft fir den Kurs meiner Aktien auch ein
ganz kleines bisschen persénlich verantwortlich
bin.”

Christian L.: ,Na, dann sind deine Kaffeepduschen
wohl bald Geschichte, was?”

Die Posthank bewegt sich im groBten und zugleich wohl
attraktivsten Markt Europas: Deutschland bietet klare Wachs-
tumschancen fiir jene Banken, die mit ihrem Geschaftsmodell
viel versprechend positioniert sind; so wie wir mit unserer
Strategie ,einfach und giinstig”.

Dabei war unser Gang an die Borse der richtige Schritt:

Als borsennotiertes Unternehmen sind wir am Markt besser
sichtbar, unser Erfolg wird transparenter, und wir gewinnen
als Arbeitgeber an Anziehungskraft fiir kompetente, motivierte
Mitarbeiter. Kurz: Wir haben die besten Voraussetzungen
geschaffen, um von den anstehenden Marktverdnderungen
zu profitieren.

Der Erfolg des Jahres 2004 bestatigt uns in unserer Entschei-
dung und macht uns stolz: Der Kurs der Postbank Aktie hat
sowohl den DAX® als auch die Notierungen der europaischen
Banken, mit denen wir uns messen, stets tiberfliigelt.






Aktionare und Aktie:
Postbank Aktie auf Erfolgskurs

Borsengang gemeistert
Aktie im Debitjahr auf Erfolgskurs

Kapitalmarkt zeigt groBes Interesse

Intelligente Transaktionsstruktur sichert erfolgreichen Borsengang

Der am 23. Juni 2004 erfolgte Borsengang der Postbank markiert einen Meilenstein in der
Unternehmensgeschichte. Zu einem Emissionskurs von 28,50 € wurden 54.499.999 Aktien
direkt emittiert; damit betragt der Anteil der frei handelbaren Aktien (Free Float) 33,23 %.
Gleichzeitig wurde eine Uiber drei Jahre laufende Umtauschanleihe aufgelegt, die bei kompletter
Ausiibung des Umtauschrechts den Free Float auf 81.538.749 Aktien erh6hen wird. Ein deut-
licher Nachfrageliberhang sowohl bei der Aktie als auch bei der Anleihe fiihrte noch im Juni
2004 bei beiden Papieren zur vollen Ausiibung der Mehrzuteilungsoption (Green Shoe).
Auf Stlitzungskaufe, wie sie bei vergleichbaren Emissionen haufig erforderlich sind, konnte
vollstandig verzichtet werden.

Performance Postbank Aktie im Vergleich zu DAX® und Peer Group (23.06.-30.12.2004)
W Postbank

Peer Group*
Werte indexiert, Postbank IPO-Preis von 28,50 € = 100

m DAX®

120,0
117,5
115,0
112,5
110,0
107,5
105,0
102,5
100,0

23.06. 09.07.  28.07. 16.08. 02.09. 21.09. 08.10.  27.10.  15.11. 02.12.  21.12. 30.12.

*Banco Popular, Banco Populare di Verona e Novara, Forenings Sparbanken, Svenska Handelsbanken, Alliance & Leicester, Banco Espirito Santo, Erste Bank, Unicredito, RBOS



Aktionare und Aktie

Gute Kursentwicklung, Aufnahme in wichtige Indizes

Dank der hohen Nachfrage erreichten wir bei der Zuteilung eine sehr ausgewogene Aktionars-
struktur. 24 % der emittierten Aktien wurden von deutschen Privatanlegern erworben, 28 %
von deutschen institutionellen Anlegern. Bemerkenswert war dabei das sehr groBe Interesse
der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter von Postbank und Deutscher Post AG. So haben iber
60 % aller Mitarbeiter des Postbank Konzerns die Aktie gezeichnet. Insgesamt erwarben die
Mitarbeiter des Konzerns Deutsche Post World Net 3,3 % des Free Floats. Bevorrechtigt zuge-
teilt wurde die Aktie zudem an Depotkunden der Postbank und an Aktionare des Konzerns

Deutsche Post World Net.

Ausgewogene Verteilung des Streubesitzes zum Zeitpunkt des Bérsengangs

Aktionarsstruktur in %

16,49

4

50,28 33,23

B Deutsche Post
W Deutsche Post Umtauschanleihe (Laufzeit 07/2007)

B Aktueller Streubesitz (Free Float)

Verteilung des Streubesitzes nach Nationen in %

181159 3,44
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B GroBbritannien

Frankreich

24,04
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Der Kurs der Postbank Aktie entwickelte sich im Berichtsjahr auBerst erfreulich, und zwar
sowohl absolut als auch in Relation zu unserer Peer Group, also der Gruppe borsennotierter
Banken, mit denen wir uns messen. Der Jahresschlusskurs lag bei 32,50 € und damit um 4 €
oder 14 % hoher als der Emissionskurs. Gegeniiber dem Durchschnittswert der Peer Group
schnitt die Postbank Aktie um 4,4 % besser ab, gegeniiber dem DAX® um 5,4 %. Damit wurde
die Postbank zum Jahresende mit mehr als 5,3 Mrd € bewertet. Wir fiihlen uns dadurch
ermutigt, an unserem erfolgreichen Geschaftsmodell festzuhalten und es auszubauen.

Am 20. September 2004 wurde die Postbank Aktie in den MDAX® sowie in den Dow Jones
STOXX® 600 Index und weitere Indizes aufgenommen. Im MDAX® bildete die Postbank mit
einem Gewicht von 3,16 % — berechnet auf der Basis des Free Floats in Hohe von 33,23 % —
zum Jahresende 2004 den achtschwersten Wert.

Analysten und Investoren stark interessiert

Nach der Herausforderung des Borsengangs konnten wir in der Folgezeit die im IPO-Prozess
geknipften Beziehungen zu Analysten und Anlegern deutlich vertiefen. Dazu dienten eine
Analystenkonferenz zu den Halbjahreszahlen sowie mehrere Roadshows im In- und im Ausland.
Daneben prasentierten wir die Postbank im Rahmen von Investorenkonferenzen und in zahl-
reichen Einzelgesprachen. Neben den Analysten der Konsortialbanken konnten die Aktien-
spezialisten weiterer Hauser dafiir gewonnen werden, regelmaBig Analysen zur Postbank zu
erstellen und zu verdffentlichen. 30 Hauser haben seit dem Bérsengang Postbank Studien
vorgelegt. Das hohe Interesse seitens der Analysten und auch seitens nationaler und interna-
tionaler Investoren belegt, dass sich die Postbank Aktie als interessante Anlagealternative
im europdischen Bankensektor fest etabliert hat.

Kommunikationsangebote von Aktionaren rege genutzt

Einen Schwerpunkt der Investor-Relations-Arbeit im Jahr 2004 stellte die Kommunikation mit
privaten Aktionaren dar. So waren wir nicht nur auf der Internationalen Anlegermesse
(IAM) in Dusseldorf, sondern auch beim Frankfurter Aktienforum vertreten, einer Veranstaltung,
die unter anderem von der Deutschen Schutzvereinigung fiir Wertpapierbesitz (DSW) organi-
siert wird.



Aktionare und Aktie

Unsere rege genutzte Aktionars-Hotline sowie die Investor-Relations-Homepage sind zwei
Eckpfeiler der Kapitalmarktkommunikation mit Privatanlegern. Bei einer Untersuchung im
Februar 2005 des Handelsblatts in Zusammenarbeit mit NetFederation Interactive Media
erreichte unser Investor-Relations-Auftritt den ersten Platz unter den deutschen Banken und
insgesamt den elften Platz unter den 110 HDAX® Unternehmen.

Attraktive Dividende fiir 2004 vorgeschlagen

Derzeit laufen die Vorbereitungen fiir unsere erste Hauptversammlung am 19. Mai 2005.
Der Vorstand schlagt eine Dividende in Hohe von 1,25 € je Aktie vor. Bezogen auf den
Emissionskurs von 28,50 €, entspricht dies einer attraktiven Dividendenrendite von rund 4,4 %.

Weitere wichtige Termine finden Sie im Finanzkalender am Beginn des Geschaftsberichts.
Zuséatzlich stehen zur weiteren Information unsere Website , Investor Relations” unter
www.posthank.de sowie die Hotline 0180-3040 777 zur Verfiigung.



Dirk Berensmann

gebaren 1963,
Vorstandsmitglied
seit 2002,
verantwortlich fur
Transaction Banking
und IT/Operations

Loukas Rizos

geboren 1956,
Vorstandsmitglied
seit 1999,
verantwortlich fur
Financial Markets

Dr. Wolfgang Klein

geboren 1964,
Vorstandsmitglied

seit 2002,
verantwortlich im
Privatkundengeschaft
fur Produkte, Marketing,
Vermodgensberatung,
E-Banking und
Baufinanzierung




Prof. Dr. Wulf von Schimmelmann

geboren 1947,

Vorsitzender des Vorstands

seit 1999,
verantwortlich fur

Gremien

Der Postbank Konzern

Stefan Jutte

geboren 1946,
Vorstandsmitglied
seit 2000,
verantwortlich fur

Ralf Stemmer

geboren 1961,
Vorstandsmitglied
seit 1. Juli 2004,
verantwortlich fur

Lothar Rogg

geboren 1950,
Vorstandsmitglied
seit 2002,
verantwortlich im

Strategische Planung, das Kreditgeschaft Personal und Recht Privatkundengeschaft
Unternehmenskommunikation, fur den stationaren
Rechnungswesen und Vertrieb

Controlling sowie Revision
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Gremien

Vorstand

Prof. Dr. Wulf von Schimmelmann, Bonn,
Vorsitzender

Dirk Berensmann, Unkel

Andreas Bezold, Bonn,
vom 1. April bis zum 31. Juli 2004

Stefan Jiitte, Bonn
Dr. Wolfgang Klein, Bonn
Loukas Rizos, Bonn
Lothar Rogg, Bonn

Ralf Stemmer, Kdnigswinter,
seit 1. Juli 2004
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Aufsichtsrat

Dr. Klaus Zumwinkel, Bonn,
Vorsitzender,
Vorsitzender des Vorstands Deutsche Post AG

Michael Sommer*, Berlin,
Stellvertretender Vorsitzender,
Vorsitzender des Deutschen Gewerkschaftsbundes

Marietta Auer™®, Bonn,
Abteilungsleiterin Deutsche Postbank AG, Zentrale

Rosemarie Bolte*, Stuttgart,
Fachbereichsleiterin Vereinte Dienstleistungsgewerkschaft
(ver.di)

Wilfried Boysen, Hamburg,
seit 12. Mai 2004

Prof. Dr. Hans-E. Biischgen, Kéln,
Universitatsprofessor (em.),

Direktor des Forschungsinstituts fiir Leasing,
bis 30. April 2004

Dr. Edgar Ernst, Bonn,
Mitglied des Vorstands Deutsche Post AG

Annette Harms*, Hamburg,
Mitglied des Betriebsrats Postbank Hamburg

Dr. Peter Hoch, Miinchen,
seit 1. Juli 2004

Ralf Hohmann*, Stuttgart,
Mitglied des Betriebsrats Postbank Stuttgart

Dietrich Jahn, Berlin,
Unterabteilungsleiter im Bundesministerium der Finanzen,
bis 30. April 2004

Elmar Kallfelz*, Bonn,
Mitglied des Konzernbetriebsrats Deutsche Post AG

Gremien

Prof. Dr. Ralf Kriiger, Kronberg,
Unternehmensberater, Professor FH Wiesbhaden

Harald Kuhlow*, Bonn,
Sachverstandiger beim Betriebsrat Deutsche Postbank AG

Dr. Hans-Dieter Petram, Bonn,
Mitglied des Vorstands Deutsche Post AG

Dr. Klaus Schlede, Kéln,
ehemaliger stellvertretender Vorsitzender
des Vorstands Deutsche Lufthansa AG

Elmo von Schorlemer, Aachen,
Rechtsanwalt,
seit 12. Mai 2004

Dr. Manfred Schiiler, Wachtberg,
Staatssekretar a.D.

Sabine Schwarz*, Berlin,
Vorsitzende des Betriebsrats Postbank Berlin

Dr.-Ing. Dieter Soltmann, Miinchen,

ehemals personlich haftender Gesellschafter Spaten-
Franziskaner-Brau KGaA,

bis 30. April 2004

Dr. Alfred Tacke, Berlin,

Staatssekretar im Bundesministerium fiir Wirtschaft und
Arbeit,

bis 31. Dezember 2004

Christine Weiler*, Miinchen,
Vorsitzende des Betriebsrats Postbank Miinchen

Christel Zobeley*, Berlin,
Gewerkschaftsfunktionérin Vereinte
Dienstleistungsgewerkschaft (ver.di)

* Arbeitnehmervertreter
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Generalbevollmachtigte Direktoren
Dr. Torsten Lund, Berlin, Financial Markets

bis 31. Oktober 2004

Horst Kiipker, Kdnigswinter,
Ralf Stemmer, Kénigswinter, seit 1. April 2004
Vorstand seit 1. Juli 2004

Uwe Nagel, Kéln,

bis 31. Dezember 2004

Bernhard Walbrecht, Hofheim am Taunus,
bis 31. Marz 2004

Finanzen

Werner Hille, Weinstadt-Endersbach

IT/Operations
Ludger Dorr, Oststeinbeck
Heiko Fischer, Glitersloh
Thea Kutzscher, Berlin
Andreas Nix, Kandel

Klaus Werner, Miinchen

Kredit
Werner Griinewald, Essen
Ingo Husemeyer, Remagen-Oberwinter

Rainald Schomburg, Kdln
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Gremien

Produktmarketing Stationdrer Vertrieb
Gerhard Borchers, Kirchberg Hans-Jiirgen Niehof, Berlin
Andreas Buck, Wachtberg Helmuth Pawletta, Delmenhorst
Jiirgen Gausepohl, Bonn Norbert Roth, Berlin
Dr. Michael Meyer, Bonn Friedhelm Schwarze, Oberhausen
Dieter Pfeiffenberger, Barshittel Rainer Thews, Hamburg
Werner Wessinghage, Schwerte Andrea Wiegand, Bochum

Dr. Jérg Wittenberg, Bonn
Transaction Banking

Ressourcen Dr. Mario Daberkow, Bonn-Holzlar
Holger Giese, Alfter, Willi Kiebler, Rodenbach,
seit 1. April 2004 seit 1. Mai 2004
Sylvie Hambloch-Gesinn, Obersteinebach, Albert Lechner, Mering

bis 31. Marz 2004
Achim Pohler, Frankfurt,
Claus Kleine, Bonn seit 1. Oktober 2004

Andreas Martin, Rheinbreitbach, Heinz Wachter, Marl
seit 1. Oktober 2004

Hans-Joachim Neumann, Neu-Isenburg Vorstandsvorsitzender
Prof. Manfred Harnischfeger, Bonn

Marc HeB, Bonn,
seit 1. April 2004

Dr. Dieter Richter, Troisdorf

Heike Weden, Bonn,
seit 1. November 2004
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Strategie:
Als Vollbank mit Multikanal-Vertrieb bestens positioniert

Uberzeugendes Geschaftsmodell

Engagement im Konsumentenkreditgeschaft und bei
beratungsintensiven Produkten verstarkt

Marktfiihrer im Insourcing von Bankdienstleistungen

Branchenumfeld weiter schwierig

Die Rahmenbedingungen fiir die deutsche Kreditwirtschaft haben sich im vergangenen Jahr
kaum verbessert. Aufgrund unverandert geringer Binnennachfrage stagnierte auch die Kredit-
nachfrage — trotz des niedrigen Zinsniveaus. Gleichzeitig bauten zahlreiche Banken weiter
Risikoaktiva ab. Dementsprechend entwickelten sich die Zinsiiberschiisse der deutschen Institute
insgesamt verhalten. Das gilt auch fiir das Wachstum der Provisionsiiberschiisse: Die konjunk-
turelle Entwicklung und die Seitwértsbewegung an den Aktienmarkten fihrten zu einer lediglich
moderaten Nachfrage nach Finanzdienstleistungen, insbesondere Brokerage-Produkte fanden
nur zogernd Absatz. Die Risikovorsorge der Banken erwies sich, von Einzelfallen abgesehen,
als ausreichend. Die vorsichtige Bewertung der Vorjahre und der Abbau der Risikoaktiva wirkten
sich hier positiv aus.

Auf der Kostenseite machten sich 2004 bei den deutschen Banken die EinsparmalBnahmen

der vergangenen Perioden bemerkbar. Insbesondere die Reduzierung der Verwaltungsaufwen-
dungen trug dazu bei, dass sich die operativen Ergebnisse verbesserten.
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Strategie

Dennoch schnitten die deutschen Banken bei der Ertragskraft im internationalen Vergleich
weiterhin schlecht ab. Grund dafiir sind die relativ geringen Margen fiir Finanzdienstleistungen
in Deutschland. Diese resultieren zum einen aus dem auBerst preissensitiven Verhalten der
deutschen Kunden, zum anderen aus der hohen Zahl der Anbieter. Bisher verhinderten die
gesetzlichen Vorgaben zur Struktur des deutschen Bankensektors jeden Versuch, die langst
iiberfallige Konzentration der Branche einzuleiten. So verfiigen selbst die groBten deutschen
Kreditinstitute nicht Gber die fiir eine hohere Ertragskraft erforderliche kritische GroBe auf
dem Heimatmarkt. In anderen europdischen Landern sind die Strukturbereinigungen schon
weit fortgeschritten. Daher erzielen auslandische Institute im Durchschnitt héhere Ergebnisse,
konnen diese zur Gewinnthesaurierung nutzen und dadurch ihre Kapitalausstattung sowie
ihr Rating verbessern. Dies verschafft ihnen im internationalen Wettbewerb eine bessere
Ausgangsposition.

Geschaftsmodell der Postbank iiberzeugt

Die vor Jahren eingeleitete strategische Neupositionierung der Postbank als moderne Vollbank
mit Multikanal-Vertrieb miindete im vergangenen Jahr in unserem erfolgreichen Bérsengang.
Dass unser Geschaftsmodell iiberzeugt — im Kern: die Konzentration auf das erfolgreiche
Retail-Geschaft mit weitgehend standardisierten, auf die Kundenbediirfnisse zugeschnittenen
und leicht verstandlichen Produkten, eine umfassende Prasenz und Erreichbarkeit, eine risiko-
arme Kreditvergabepolitik und die durch modernste Technologie gestiitzte, hocheffiziente
Abwicklung des Zahlungsverkehrs —, beweist nicht nur unsere Ergebnisentwicklung. Auch die
positive Entwicklung der Postbank Aktie reflektiert die viel versprechende Positionierung im
anspruchsvollen deutschen Bankenmarkt. Wir setzen alles daran, das in uns gesetzte Vertrauen
der Investoren zu rechtfertigen, und werden unserer strategischen Ausrichtung konsequent
weiter folgen.

Ausbau der Kostenfiihrerschaft als strategische Herausforderung

Unsere attraktive Preispositionierung erfordert eine noch giinstigere Kostenstruktur. Wesent-
liche strategische Aufgabe der Postbank ist es daher, die Effizienz ihrer Abwicklungsprozesse
standig zu verbessern. Wir kénnen heute mit Recht behaupten, iiber eine der modernsten
IT-Architekturen und effiziente Geschaftsprozesse zu verfiigen. Diese Starke wollen wir nicht
nur erhalten, sondern noch weiter ausbauen.
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Starkung der Aktivseite vorangetrieben

Eine traditionelle Starke der Postbank ist unsere breite Kundenbasis. Mehr als 12 Millionen
Kunden legen Gelder bei uns bilanzwirksam an. Um deren Erfolgsbeitrag nachhaltig auszu-
schopfen, verbessern wir laufend die Struktur der Aktiva. Deshalb haben wir in den letzten
Jahren unser Kundenkreditgeschaft unter Einhaltung strikter Risikovorgaben ausgebaut. Im
Retail Banking konnten wir im Konsumentenkreditgeschaft und vor allem in der privaten
Wohnbaufinanzierung enorme Erfolge erzielen. Dabei nutzen wir neben unseren traditionellen
Vertriebsformen mit den Postbank- und DSL-Marken auch die Mdglichkeit, Kreditportfolios
anzukaufen, deren Risikoprofil unseren hohen Standards entspricht.

Gleichzeitig gelingt es uns, unsere traditionell erfolgreichen Produkte aus dem Spar- und
Anlagebereich weiter zu forcieren. Die Bildung von Kundengruppen erméglicht es uns jetzt
noch besser, unsere Kunden gezielt mit Produktinnovationen anzusprechen.

Ausbau beratungsintensiver Produkte

Neben der Starkung der Aktivseite weitet die Postbank im Retail Banking auch das Geschaft
mit beratungsintensiven Produkten sukzessive aus. Dazu werden die in den rund 780
Postbank Centern tatigen Verkaufsherater systematisch weiterqualifiziert. AuBerdem bauen
wir mit der Postbank Vermdgensberatung eine junge mobile Vertriebseinheit auf, die sich

im Geschaft mit komplexen Produkten bereits erfolgreich am Markt etablieren konnte.

Ihrem strategischen Ansatz der offenen Finanzarchitektur folgend, erweiterte die Postbank
zudem ihr Kooperationsnetz um neue starke Finanzpartner. Dadurch kénnen wir unseren
Kunden ein noch umfangreicheres Spektrum an Anlageprodukten bieten. Wir werden unsere
Produktpalette auch in Zukunft um attraktive Angebote von interessanten Partnern erganzen.

Kundenorientierte Dienstleistung im Zahlungsverkehr und
risikobewusste Kreditvergabe

Im Firmenkundengeschéft verfolgen wir eine risikobewusste Wachstumsstrategie, die auch
kiinftig ein Erfolgsgarant bleiben wird. Wir haben begonnen, ertragsorientierte Betreuungs-
konzepte bei unseren Zahlungsverkehrsdienstleistungen zu implementieren. Auf diese Weise
werden wir den spezifischen Anforderungen unserer Kunden in noch héherem MaBe gerecht.

Auch in der gewerblichen Finanzierung wird unser Ziel deutlich, risikosensitiv zu wachsen.
Unserem niedrigen Risikoprofil entsprechend konnten die Kreditausfalle auch 2004 im
Branchenvergleich gering gehalten werden. An dieser Politik werden wir auch in Zukunft
festhalten.
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Strategie

Wachstumsfeld Transaction Banking

Moderne IT-Systeme, effiziente Prozesse und vor allem die Bereitschaft, immer wieder nach
innovativen Losungen zu suchen, haben die Postbank zu einem Marktfiihrer fiir das Insourcing
von Bankdienstleistungen gemacht. Andere grofe Banken vertrauen auf unsere Kompetenz
und verlagerten ihre Zahlungsverkehrsabwicklung zu uns. Diese Mandate konnten erfolgreich
in die bestehenden Postbank Prozesse integriert werden. Das Outsourcing des beleggebunde-
nen Zahlungsverkehrs an einen zuverlassigen Partner stellt fiir viele Banken eine vorteilhafte
Alternative zur Inhouse-Ldsung dar.

Ausblick

Wir werden weiter konsequent daran arbeiten, unser Profil als fiihrende Retail-Bank in Deutschland
zu scharfen. Dabei setzen wir in erster Linie auf organisches Wachstum im Heimatmarkt. Dies
basiert auf unserer bewahrten Strategie ,einfach und giinstig”, das bedeutet, fiir den Kunden
leicht verstandliche und auf seine Bed(irfnisse zugeschnittene Produkte zu einem attraktiven
Preis anzubieten. Die immer weiter verbesserte Beratungskompetenz erlaubt es uns, das
bestehende Kundenpotenzial noch intensiver auszuschopfen. Neue, innovative Produkte und
Leistungsfelder, etwa im Bereich der privaten Altersvorsorge, eréffnen weitere gro3e Mog-
lichkeiten.

Um die herausragende Stellung als Multikanal-Bank weiter auszubauen, werden wir auch

in Zukunft erhebliche Mittel in den Ausbau unseres Vertriebswegemix investieren. So werden
unter anderem die technische Unterstiitzung und das fachliche Know-how der Berater vor
Ort nochmals deutlich verbessert. Auch der Mobile Vertrieb im Bereich der Vermégensberatung
wird sukzessive verstarkt. Neue Partnerschaften, zum Beispiel beim Vertrieb von Konsumenten-
krediten, werden weiteres Wachstum generieren.

Im Geschéftsfeld Transaction Banking haben wir uns als kompetenter Partner fiir Outsourcing-
Bestrebungen bei der Zahlungsverkehrsabwicklung positioniert. Wir sind liberzeugt, in Zukunft
weitere Kunden gewinnen zu kdnnen.

Neben organischem Wachstum suchen wir permanent nach Mdglichkeiten, durch attraktive
Zukaufe unsere Kundenbasis, das Produktportfolio und unsere Vertriebskapazitéten zu starken.
Wie bisher werden wir dabei das Verhaltnis von Wert und Preis sorgfaltig abwéagen und uns
nur engagieren, wenn unsere Renditeanforderungen erfiillt werden konnen. Unsere starke
Kapitalbasis bietet den nétigen Handlungsspielraum.

Das Fundament all dieser Bestrebungen und der entscheidende Faktor fiir den langfristigen
Erfolg unseres Geschaftsmodells ist unsere hohe Kosteneffizienz. Wir werden alles dafir tun,
um durch striktes Kostenmanagement und eine gelebte Kostenkultur diese Starke weiter
auszubauen.
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Rom, Piazza di Spagna, 25. Mai 2004, 17:50 Uhr

Fabrizio: ,,Wo wohnst du denn jetzt eigentlich?”

Jens: ,,Im Studentenwohnheim. Das direkt am
Campus.”

Fabrizio: ,,Und, teuer?”

Jens: ,Das Zimmer geht, 290 Euro. Gut, dass ich
bar bezahlen kann und kein Konto brauche.”

Fabrizio: ,Wo waér’ das Problem?”

Jens: ,Na, Kontofuhrung ist in Italien alles andere

als billig, auch far Studenten.”

... Die Bank arbeitet,

ich bezahle ...”

Fabrizio: , Die Bank arbeitet, ich bezahle. Ist doch

wohl das Normalste der Welt.”

Jens: ,Tja als Deutscher ist man von einigen

Banken wohl einfach zu verwéhnt. Hab’ mir die
italienischen Geblhren mal angeschaut. Da liegen

teilweise Welten zwischen.”

Fabrizio: ,,Apropos Welten — haben dich die beiden

Argentinierinnen auch fir heute eingeladen?”

Wenn es um Kontofiihrungsgeblihren geht, zahlt die Postbank
zu den besonders entgegenkommenden Anbietern in Europa.
Jungen Menschen bis 26 Jahre, Studenten bis 28 Jahre so-
wie allen Kunden mit einem monatlichen Geldeingang von
tiber 1.250 Euro bieten wir die kostenlose Kontofiihrung.

Kein Wunder also, dass sich unser ,Postbank Giro Plus”
wie schon in den vergangenen Jahren als Erfolgsmotor bei
der Neukundengewinnung herausstellte: Mit einem Zuwachs
von 262.000 erreichte die Zahl der von der Postbank ge-
fihrten privaten Girokonten im Jahr 2004 den Rekordstand
von 4,4 Millionen. Damit sind wir Marktfihrer.




Retail Banking:
Attraktive Produkte und intelligenter Vertriebswegemix
als Schliissel zum Erfolg

890.000 neue Kunden im Jahr 2004
Erfolgreiche Multikanal-Strategie

Vertriebserfolg bei beratungsintensiven Produkten

Neukundengewinnung Ubertrifft alle Erwartungen

Mit 12,1 Millionen aktiven Privat- und Geschaftskunden ist die Postbank die groBte Privatkunden-
bank in Deutschland. Allein im Jahr 2004 haben sich mehr als 890.0000 neue Kunden fiir
die Postbank entschieden. Damit haben wir die Rekordzahl des Vorjahres noch einmal um 16 %
ibertroffen. Ausschlaggebend fiir diesen Erfolg ist unser Geschaftsmodell, das sich im Retail
Banking auszeichnet durch

— einen umfassenden Kundenzugang mit 12,1 Millionen aktiven Kunden,
— eine konsequente Multikanal- und Zweimarken-Vertriebsstrategie mit
— weitgehend standardisierten, leicht verstandlichen und kostengiinstigen Produkten.

Damit kombinieren wir die Vorteile einer Direktbank mit denen einer traditionellen Filialbank.

Intelligenter Vertriebswegemix garantiert umfassenden Kundenzugang

Um das hohe Kundenpotenzial als Wetthewerbsvorteil nutzen zu kdnnen, setzt die Postbank
auf einen intelligenten Vertriebswegemix. So gelingt es, unterschiedlichen Kundenbediirfnissen
kosteneffizient mit aufeinander abgestimmten Dienstleistungen und Produktangeboten zu
begegnen und damit Mehrwert sowohl fiir unsere Kunden als auch fiir die Bank zu erzeugen.
In Deutschland sind wir mit folgenden Vertriebswegen prasent:
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Geschéftsfelder

Filialen
Der stationdre Vertrieb ist nach wie vor der wichtigste Absatzkanal der Postbank. Mit derzeit
zirka 9.000 Filialen der Deutschen Post AG, in denen Produkte und Dienstleistungen der
Postbank angeboten werden, verfligen wir {iber das mit Abstand groBte Filialnetz aller einzel-
nen Banken in Deutschland. Darunter befinden sich an Orten mit hohem Publikumsverkehr
787 Postbank Center, in denen Teams von Bankberatern zur Verfligung stehen, die zum Beispiel
Produkte wie Publikumsfonds und Finanzierungsldsungen anbieten. Deutlich mehr als 70 %
des Neugeschafts der Filialen werden in diesen Postbank Centern generiert. Weitere knapp 20 %
entfallen auf die 1.220 néchstgroBeren Filialen, sodass an den 2.000 groBten deutschen
Standorten mehr als 90 % des Neugeschafts der Filialen erwirtschaftet werden. Die kleineren
Filialen dienen vor allem der Bestandsbetreuung im taglichen Bankgeschaft rund um die
Basisprodukte Girokonto und Spar. Sie gewahrleisten die sprichwértliche Nahe zum Kunden.
Im Branchenvergleich deutlich langere Offnungszeiten — (iberwiegend sogar samstags — und
das groBte Netz kostenloser Geldautomaten in Deutschland, iiber das wir als Mitglied der
Cash Group verfligen, gewahren ein hohes MaB an physischer Erreichbarkeit fiir unsere Kunden.

Telefon- und Online Banking
Erganzt wird der Filialvertrieb durch die direkten Zugangskanéle Telefon und Internet. Unsere
Kunden schatzen die Mdglichkeit, ihre Bankgeschafte kostengiinstig, ortsunabhéngig und
rund um die Uhr erledigen zu kdnnen. Die Zahl der telefonisch gefiihrten Konten stieg im
Berichtsjahr erneut, und zwar von 2,6 auf 3,0 Millionen. Im Online Banking hat die Postbank
mit 1,9 Millionen Online-Banking-Konten bereits die Marktfiihrerschaft erreicht. Im Online-
Wertpapiergeschaft fiihren wir 394.000 Online-Wertpapierdepots der Marke Easytrade, das
sind 19 % mehr als im Vorjahr. Auch bei der Qualitat setzen wir MaBstabe: Zum wiederholten
Male ermittelte Nielsen NetRatings die Website der Postbank als die beliebteste, das heiBt
als die meist frequentierte Website eines Einzelinstituts in Deutschland. Dariiber hinaus kiirte
uns das Magazin com! in der Ausgabe 10/2004 zur besten Online-Bank Deutschlands. Zu die-
ser Bewertung beigetragen haben innovative Losungen wie die mobile TAN (mTAN). Anstatt -
wie herkdmmlich Listen mit Transaktionsnummern (TAN) per Brief zu erhalten, hat der Kunde
bei der Postbank die Mdglichkeit, sich bei jeder Transaktion eine TAN per SMS an sein Mobil- Retail Banking
telefon senden zu lassen.

Segmentergebnis 2004 2003

Drittvertrieb Mio € ~ Mio €
Dariiber hinaus generiert die Postbank insbesondere in der Baufinanzierung und seit kurzem Bilanzbezogene
auch bei Privatkrediten zusatzliches Geschaft durch den Vertrieb (iber ausgewahlte Partner, den Ertrage 1623 1.539
Drittvertrieb. Unter der Marke DSL, die seit der Fusion von Postbank und DSL Bank im Jahr Provisionstiberschuss 324 262
2000 fiir den Drittvertrieb verwendet wird, werden von rund 5.500 Vermittlern private Baufinan- Verwaltungsaufwand 1347  1.326
zierungen vertrieben. Mit diesem innovativen Ansatz konnten wir uns in den letzten Jahren S v ST 130 381

zu einem der fiihrenden Anbieter in der privaten Baufinanzierung entwickeln. Diesen erfolg-
reichen Vertriebskanal wollen wir nun verstarkt fiir weitere Produkte 6ffnen. Deshalb haben
wir mit dem DSL Privatkredit ein Ratenkreditprodukt entwickelt, das speziell auf die

Cost Income Ratio 69,2% 73,6%

Eigenkapitalrendite

o . . . . L vor Steuern 23,6% 20,7%
Bediirfnisse des Drittvertriebs zugeschnitten ist. Im Jahr 2004 konnten wir hierfiir erste Ver-
triebspartner, beispielsweise AWD, MLP und Wiistenrot, gewinnen. Wir erwarten uns davon
eine splirbare Belebung des Absatzes dieses margenstarken Kreditprodukts. 1
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Mobiler Vertrieb

Zu einer weiteren Saule des Vertriebs haben wir die Mobile Vermdgensberatung fiir das
beratungsintensive Privatkundengeschaft ausgebaut, einen Bereich, der weiterhin stark wachst.

Der Startschuss fiir diese individuelle Betreuung potenzialstarker Privatkunden fiel Anfang
2003 mit 50 mobilen und unabhéngigen Beratern — zum Jahresende 2004 waren es bereits
370. Trotz des starken Wachstums setzen wir ausschlieBlich erfahrene Vermdgensberater ein
und iberpriifen deren Arbeitsqualitat regelmaBig.

Anhand spezifischer Selektionskriterien haben wir 550.000 Kunden mit hohem Potenzial und
erweitertem Beratungsbedarf identifiziert, die nun sukzessive von den Beratern angesprochen
werden. Ende 2004 befanden sich 12.000 Kunden in der aktiven Betreuung der Postbank
Vermdgensberatung. Um den anspruchsvolleren Anlage- und Finanzierungsbediirfnissen dieser
Kunden gerecht zu werden, offerieren wir ihnen neben den weitgehend standardisierten
Produkten der Postbank in Zusammenarbeit mit ausgewahlten Produktpartnern auch eine
breite Palette komplexerer Losungen. Dies sind zum einen Vermdgensanlageprodukte wie
geschlossene Fonds, strukturierte Spezialprodukte und die Direktanlage in Wertpapieren, zum
anderen aber auch die gehobene Baufinanzierung sowie eine Bandbreite von Vorsorgeprodukten,
insbesondere aus dem Versicherungsbereich.

Die Posthank Vermégensberatung erreicht bereits eine Cross-Selling-Rate von 4,7 % und
Bruttoprovisionen, die weit (iber Plan liegen. Da die Potenziale in diesem Bereich noch nicht
ausgeschopft sind, wird die Mobile Vermdgensberatung auch weiterhin ausgebaut. Bis zum
Ende des Jahres 2005 sollen rund 500 Berater bei uns unter Vertrag sein.



Geschéftsfelder

Attraktive Produkte sichern Profitabilitat und Wachstum

Unsere wichtigsten Produkte sind nach wie vor das Sparkonto — einschlieBlich seiner innova-
tiven Ableger, beispielsweise Gewinnsparen und Dax® Sparbuch — und das Girokonto.

Daneben konzentrieren wir uns auf Kreditprodukte wie Konsumentenkredite und die private
Baufinanzierung, bei der wir bereits zu den Markfiihrern in Deutschland aufgertickt sind.

Zunehmend an Bedeutung gewinnt insbesondere das beratungsintensive Geschéft. Wir haben
unsere Kapazitaten in diesem Bereich in den letzten Jahren kontinuierlich ausgebaut und uns
am Markt als kompetenter Ansprechpartner etabliert.

Alle Produkte der Postbank zeichnen sich aus durch leichte Verstandlichkeit, standardisierte
Gestaltung sowie einen attraktiven Preis. Wir lassen unsere Kunden an den Skalenvorteilen
teilhaben, die unser Geschaftsmodell mit sich bringt. So erzielte die Postbank einen Doppel-
sieg im Bankentest der Zeitschrift Capital, Heft 23/04 vom 28. Oktober, fiir die Produkte
Girokonto und Depot in der Sparte Konditionen in der Filiale.

Die Produktsparten im Einzelnen:

Spargeschaft: Klassiker und innovative Produkte
Unterstitzt durch Produktinnovationen im Jahr 2004 stieg das Sparvolumen gegeniiber dem
Vorjahr um 4,5 % und lag zum Ende des Berichtsjahres bei 40,8 Mrd €.

Weiterhin erfreulich entwickelte sich das DAX® Sparbuch: Ende 2004 waren darin 5 Mrd €
angelegt, was einem Nettoneugeschaft von 1,8 Mrd € entspricht. Weitere Beispiele fiir inno-
vative Sparprodukte der Postbank aus dem Jahr 2004 sind der mit dem Abschneiden der deutschen
Nationalmannschaft bei der FuBball-EM verknlipfte ,Bonus Volltreffer” und das in Zusammen-
arbeit mit der Aktion Mensch initiierte Postbank Gewinnsparen, das bis zum Jahresende ein
Sparvolumen von rund 850 Mio € generierte. Zum selben Zeitpunkt waren in der nur via Internet
erhaltlichen SparCard direkt 2,7 Mrd € angelegt; gegeniiber dem Vorjahreswert von 1,5 Mrd €
bedeutet dies eine Steigerung um 80 %.
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Girokonten: Attraktive Konditionen und Zusatznutzen
Ein wichtiger Bestandteil der Neukundengewinnung ist das Postbank Giro plus, ein Girokonto,
das ab einem monatlichen bargeldlosen Zahlungseingang von 1.250 € gebihrenfrei ist. Ergan-
zend haben wir im dritten Quartal 2004 das Postbank Giro extra plus eingefiihrt, das ab einem
monatlichen bargeldlosen Zahlungseingang von 3.000 € zusatzlich zur gebihrenfreien Konto-
fiihrung auch eine Kreditkarte und ein Wertpapierdepot kostenfrei anbietet. Uber die Gewin-
nung von potenzialstarken Neukunden hinaus wollen wir damit auch Bestandskunden animieren,
ihre Bankverbindung intensiver zu nutzen, und somit das Cross Selling starken. Insgesamt
wuchs die Zahl der neu er6ffneten Girokonten im Jahr 2004 um 9,8 % auf tiber 554.000.
Mit nunmehr 4,4 Millionen privaten Girokonten haben wir so unsere Marktfiihrerschaft weiter
ausgebaut.

Wertpapiergeschaft: Marktanteil im Neugeschaft erhoht
Im Fondsvertrieb konnte das Neugeschaft 2004 gegeniiber dem Vorjahreswert um 30 % auf
1,46 Mrd € gesteigert werden. Bemerkenswert ist hierbei vor allem, dass sich die Zusammen-
setzung der von uns verkauften Fonds stark zugunsten von Produkten mit einer héheren
Marge veranderte: Wahrend sich der Anteil an Geldmarktfonds von 23 % auf 11 % reduzierte,
stieg der Anteil an Immobilienfonds von 26 % auf 39 % und der Anteil an Garantiefonds von
18 % auf 23 %. Dieser Erfolg basiert unter anderem darauf, dass wir in einer Qualifizierungs-
offensive die Beratungsqualitat der Vertriebsmitarbeiter deutlich erhoht haben und dass die
Beratungskompetenz der Postbank — dank unserer MarketingmaBnahmen — vom Kunden
verstarkt wahrgenommen wird.

Insgesamt vertreibt die Postbank zu mehr als 50 % Postbank fremde Fondsprodukte, die wir
nach dem Best-Select-Prinzip auswahlen. Unsere bestehenden Kooperationen mit den renom-
mierten Fondsgesellschaften Fidelity, Credit Suisse Asset Management, DWS und Nordea
haben wir im Jahr 2004 erganzt um die Zusammenarbeit mit dem dit, der Fondsgesellschaft
der zur Allianz Group gehorenden Dresdner Bank. Besonders nachgefragt war mit einem
Neugeschaftsvolumen von 426 Mio € der offene Immobilienfonds CS Euro Real. Gut positio-
nieren konnte sich auch der Postbank Protect Plus, ein Wertsicherungsfonds, der in europaischen
Aktien und Renten investiert. In den drei von der Postbank im Jahr 2004 ins Leben gerufenen
Garantiefonds legten unsere Kunden insgesamt 250 Mio € an. Garantieprodukte konnten
somit eine erfreuliche Absatzentwicklung verzeichnen. Dies ist sicher auch auf die Erfahrungen
deutscher Privatanleger mit der Kapitalmarktentwicklung in den letzten Jahren zuriickzufiihren.

Der Marktanteil des Postbank Fondsvertriebs am Bruttoneugeschéft im Bereich Publikums-
fonds hat sich laut BVI (Bundesverband Investment und Asset Management) sehr erfreulich
entwickelt. Nach 0,47 % im Jahr 2002 und 1,99 % im Jahr 2003 konnten 2004 2,31 % erreicht
werden. Die Gesamtzahl der Depots erhdhte sich 2004 gegeniiber dem Vorjahr um 4 % auf
738.000, das darin verbuchte Volumen allerdings stieg weitaus starker, namlich um 27 % auf
6,45 Mrd €. Dies ist auf unser deutlich ausgeweitetes Fondsgeschaft und auf die von den
Kunden erzielten Kursgewinne zuriickzufiihren.
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Geschéftsfelder

Altersvorsorgekonto

Aufgrund der demographischen Entwicklung in Deutschland ist Altervorsorge zu einem wichtigen
Thema gerade auch fiir Finanzdienstleister geworden. Nach dem Wegfall des Steuerprivilegs
bei der Auszahlung von Lebensversicherungen — dem bisher klassischen Altervorsorgeprodukt —
riicken alternative Vorsorgeprodukte in den Vordergrund. In Zusammenarbeit mit unserem
Tochterunternehmen Postbank Financial Services (s. auch S. 46) und einer namhaften Investment-
bank haben wir ein so genanntes Altersvorsorgekonto in Form eines Zertifikats entwickelt,
das ab Mitte des Jahres 2005 vermarktet werden wird. Es zeichnet sich aus durch Einfachheit,
Transparenz, Flexibilitat und Sicherheit: Der Status ist jederzeit abrufbar, Ein- und Auszahlungen
sind taglich moglich, die Bewertung erfolgt zum Tageskurs, und es besteht Kapitalgarantie.
Die Postbank zeigt sich damit als kompetenter Ansprechpartner fiir die private Altersvorsorge.

Kreditgeschaft: Risikobewusste Expansion
Das Konsumentenkreditgeschaft erfuhr im Jahr 2004 eine starke Belebung, das Volumen stieg
um 18 % auf 1,2 Mrd €. 70 % des Neuvolumens wurden iiber Direktvertriebskanale generiert —
iber das Internet allein 50 %. Von unserem neuen fiir den Drittvertrieb entwickelten Produkt
DSL Privatkredit erwarten wir uns die ErschlieBung weiterer Kundenpotenziale.

Bei der Expansion in diesem Bereich gehen wir sehr selektiv innerhalb strikter Risikoparameter
vor. Ein ausgefeiltes Scoring-System erlaubt uns die genaue Einschatzung der Bonitat des Kunden.
So halten wir unsere Risikokosten auf einem moderaten Niveau.

Das Bestandsvolumen an privaten Baufinanzierungen konnten wir um 5,1 Mrd € auf 22,3 Mrd
€ ausweiten. Davon entfielen 2,9 Mrd € auf angekaufte Portfolios, die von ihrer Struktur her
unserem eigenen Bestand nahezu entsprechen und hauptsachlich Finanzierungen risikoarmer
eigengenutzter Privatimmobilien enthalten. Auch beim Vertrieb unserer eigenen Darlehen
waren wir im weiter stagnierenden Markt erfolgreich: Das Neugeschaft im Postbank Konzern
stieg um 13,5 % auf 3,5 Mrd €. Davon wurden im DSL-Vertrieb mit 3,2 Mrd € 90 % des
Neuvolumens generiert.

Versicherungsgeschaft: Jahresend-Rallye bei den Lebensversicherungen

Aufgrund des Wegfalls des Steuerprivilegs von Lebensversicherungen fiir Vertrége, die nach
dem 31. Dezember 2004 abgeschlossen werden, erlebte das Lebensversicherungsgeschaft in
Deutschland im Berichtsjahr einen Boom. Die PB Lebensversicherung AG und die PB Versicherung
AG, zu je 50 % gemeinsame Tochter der Deutschen Postbank AG und der Talanx AG, konnten
von dieser Entwicklung in hohem MaBe profitieren: Das Volumen der in Lebensversicherungen
geflossenen Mittel stieg insgesamt um 233 % auf 1,418 Mrd €; dieser Zuwachs lag weit tiber
dem Marktwachstum von 51 %.

Auch der Absatz von Versicherungsprodukten renommierter Produktpartner auBerhalb des
Joint Ventures mit der Talanx AG verbesserte sich, und zwar um 350 % auf 300 Mio €, wobei
hier insbesondere die Angebote der britischen Versicherer Standard Life und Clerical Medical
groBen Anklang fanden.
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Im Jahr 2005 wird das Thema Rentenversicherung als sinnvoller Baustein der Altersvorsorge
im Fokus stehen. Dabei konzentrieren wir uns auf die beiden neuen Altersvorsorgeprodukte
PB Leibrente, eine staatlich geforderte ,Riirup-Rente”, und die PB Komfort Rente, eine private
Rentenversicherung mit flexiblem Hinterbliebenen- und Erwerbsminderungsschutz.

Produktnutzung der Kunden birgt weiterhin Potenzial

Im Jahr 2004 hielt der Neukundenzustrom bei der Postbank ungebrochen an. Diese erfreuliche
Entwicklung hatte zur Folge, dass unsere Cross-Selling-Rate, also die Anzahl der Produkte pro
Kunde, sich stabil auf dem Niveau von 1,8 hielt.

Gleichzeitig haben wir jedoch unsere Beratungskompetenz weiter ausgebaut und unser Produkt-
angebot um interessante Komponenten erweitert. Dies fiihrte dazu, dass wir den Provisions-
iiberschuss im Privatkundengeschaft um 23,7 % steigern konnten. Dabei waren wir in allen
relevanten Produktkategorien, vom Giro- liber das Wertpapier- und Fondsgeschaft bis hin
zum Versicherungsgeschéft, erfolgreich.

Unsere 12,1 Millionen Kunden bieten auch in Zukunft ein groBes Potenzial. Durch die weitere
Verbesserung unserer Beratungsqualitat, durch neu eingefiihrte Produkte wie das Postbank
Giro extra plus und indem wir neue Kompetenzfelder wie etwa die private Altersvorsorge
besetzen, werden wir dieses Potenzial konsequent nutzen.

Betreuung der Geschaftskunden intensiviert

Zusatzlich zu den Privatkunden betreut die Postbank {iber 300.000 Geschaftskunden. Hierzu
gehoren Freiberufler, selbststandige Gewerbetreibende und kleine bis mittelsténdische Unter-
nehmen. Ihnen bietet die Postbank eine umfassende Produktpalette rund um den geschaft-
lichen Zahlungsverkehr. Die Top-30.000 unter ihnen werden seit Anfang 2004 von festen
Ansprechpartnern auf allen Gebieten des Bankgeschafts personlich beraten. Unser Ziel ist es,
die Beziehungen zu diesen Kunden zu intensivieren.
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Ausblick

Der groBe Kundenzustrom der vergangenen Jahre hat die Stellung der Postbank als Markt-
flihrer im deutschen Privatkundengeschaft nochmals gestarkt und zu deutlichen Skalenvorteilen
gefiihrt. Diesen positiven Effekt gilt es auch in Zukunft zu nutzen: Unser Fokus wird deshalb
auf profitablem Wachstum und einer intensiveren Produktnutzung der Kunden liegen.

Die Steigerung der Beratungsqualitét dient diesem Ziel ebenso wie eine weitere Feinjustierung
der Kundenansprache; damit wollen wir die Vorteile des Multikanal-Zugangs mdglichst gut
ausschopfen. Dazu gehort auch, neue Kompetenzfelder zu erschlieBen wie beispielsweise die
private Altersvorsorge. Hier werden wir uns als kompetenter Ansprechpartner positionieren.
Dariiber hinaus ist das Fondsgeschaft ein wichtiger Wachstumsbereich. Hier ist es unser Ziel,
unseren Marktanteil weiter auszubauen. Auch im Kreditgeschaft wollen wir weiter wachsen,
allerdings unter strikter Beibehaltung unserer restriktiven Risikopolitik. Der Fokus liegt dabei
auf dem Konsumentenkreditgeschaft und auf der privaten Baufinanzierung.
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Madrid, Plaza de Cibeles, 26. August 2004, 15:15 Uhr

Klaus Westhof: ,, Mmmmbh, die Tapas waren lecker.
Also, meinetwegen kénnten alle Banken-Workshops
in Spanien stattfinden.”

Felipe Martinez: ,,Na, wenn Sie hier genauso viel
lernen, wie Sie essen ...”

Klaus Westhof: ,Mal im Ernst: Ich hdtte nie gedacht,
wie viele Finanzprodukte und -dienstleistungen
die Spanier von einer einzigen Bank in Anspruch
nehmen.”

Felipe Martinez: , Tja, wer hier erstmal ,si’ zu einer
Bank sagt, der vertraut ihr auch mit Haut und
Haaren.”

... Cross Selling
immer wieder mit frischen
Ideen vorangetrieben ..."

Klaus Westhof: ,Bei uns in Deutschland ist das
noch nicht so ausgeprégt. Die meisten arbeiten mit
mehreren Banken.”

Felipe Martinez: ,,Hm, man muss auch sagen, dass
Cross Selling von unseren Banken immer wieder
mit frischen Ideen vorangetrieben wird.”

Klaus Westhof: , Lassen Sie mich raten: Diese
Bodega gerade, die gehért doch wohl nicht ...?*

Cross Selling ist einer der zentralen Hebel zur Steigerung der
Profitabilitat. Wahrend die Branche stagnierende oder sogar
rlicklaufige Zahlen verzeichnete, ist es der Postbank in den

letzten Jahren gelungen, die Produktnutzung der Kunden zu

verbessern. Dazu beigetragen hat beispielsweise unser
erfolgreiches DAX® Sparbuch.

Im Branchenvergleich zeigt sich jedoch auch, dass die Postbank
mit einer Cross-Selling-Quote von 1,8 noch klares Potenzial
bietet. Dieses gilt es ebenso auszuschopfen wie eine zweite,
noch weitaus groBere Quelle fiir eine dynamische Entwicklung:
Tag fiir Tag besuchen 2 bis 3 Millionen Menschen die Filialen
der Deutschen Post, und nur der kleinere Teil ist bisher Kunde
der Postbank. Das wollen wir &ndern.







Firmenkunden:
Erfolg durch Konzentration auf das Kerngeschaft

Optimierte Kundenbetreuung
GroBte Starke im Zahlungsverkehr

Selektive und risikobewusste Kreditvergabe

Im Bereich der Firmenkunden betreuten wir Ende des Jahres 2004 unverandert gegeniiber dem
Vorjahr rund 40.000 Unternehmen. Auch hier konzentrieren wir uns auf unsere Kernkompetenzen.
Im Mittelpunkt stehen Aktivitdten rund um den Zahlungsverkehr (Payment Solutions) — derzeit
wickelt die Postbank etwa 15 % aller Inlandstransaktionen deutscher Unternehmen ab. Dariiber
hinaus sind wir in Bereichen der gewerblichen Finanzierung (Selective Commercial Finance)
und der Liquiditatsanlagen aktiv.

Optimierte Kundenbetreuung

Zur Optimierung der Kundenbetreuung griindeten wir zum 1. Januar 2004 die PB Firmenkunden AG,
in die die Mitarbeiter des friiheren Firmenkundenvertriebs der Postbank mit ihren Aufgaben
wechselten. Diese spezialisierte Einheit bietet die komplette Leistungspalette des Konzerns
einschlieBlich der Kompetenzen im Zahlungsverkehr an, sie betreut die Kunden und vertreibt
die Produkte des Postbank Konzerns.

Das bereits Ende 2003 umgestellte Kundenbetreuungskonzept wird hier konsequent umgesetzt.
Wahrend sich die Eingruppierung der Kundenunternehmen friither am Umsatz orientierte,
bilden heute Ertragsstarke und Ertragspotenzial die entscheidenden Kriterien. Die ertragsstarksten
Kunden mit hohem Potenzial werden im Key Account Management der PB Firmenkunden AG
intensiv betreut. Daneben werden weitere rund 32.000 Kunden von festen Ansprechpartnern
qualifiziert beraten. Eine dritte Gruppe von Mitarbeitern entwickelt ausschlieBlich Spezial-
[6sungen, zum Beispiel auf dem Gebiet der nationalen oder der internationalen gewerblichen
Finanzierung.
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Die PB Firmenkunden AG konnte das Bruttoergebnis, das die Postbank im Jahr 2003 mit den
entsprechenden Aktivitaten erzielt hatte, im Berichtsjahr um 4,7 % steigern. Fiir das Jahr
2005 strebt sie bei weitestgehend unveranderten Kosten ein Wachstum in ahnlicher GroBen-
ordnung an.

GroBte Starke im Zahlungsverkehr

Etwa die Halfte der Ertrage im Firmenkundengeschaft wird nach wie vor mit risikoaversen
Zahlungsverkehrsprodukten erwirtschaftet. Mit unserer Fahigkeit, groBe Stiickzahlen innerhalb
kiirzester Zeit, das heiit mit Wertstellung am Arbeitstag der Einreichung, abwickeln zu
kénnen, empfehlen wir uns fir alle Unternehmen, die hohe Zahlungsverkehrsvolumen effi-
zient abwickeln miissen. Unter anderem zahlen wir 90 % der DAX® Unternehmen und 70 %
der MDAX® Unternehmen zu unseren Kunden. Unsere im Jahr 2003 eingefiihrte hoch leistungs-
fahige SAP-Plattform bildet, wie in IT/Operations (s. S. 48) beschrieben, die technische Basis
dieses Erfolgs. Gut 98 % aller Transaktionen wickeln wir dabei beleglos ab und liegen mit
diesem Wert tber dem Marktniveau.

Zur reibungslosen Abwicklung des Zahlungsverkehrs bieten wir unseren Kunden zusatzliche
Leistungen an. Dies sind vor allem die Einrdumung von Kontokorrentkrediten sowie die kurz-
fristige Anlage von Liquiditatsiiberschissen.

Selektive und risikobewusste Kreditvergabe

Bei der Kreditvergabe ist es nach wie vor unsere Maxime, profitabel und risikobewusst zu
agieren. Einen Schwerpunkt bildet hierbei die gewerbliche Immobilienfinanzierung im In- Firmenkunden
und im Ausland. Wir bieten neben der klassischen Finanzierung auch innovative Losungen
im Bereich Immobilienleasing. Im Mobilienleasing refinanzieren wir Leasingbanken und

Segmentergebnis 2004 2003

. Mio €  Mio €
Leasinggesellschaften.
Bilanzbezogene
Ertrage 234 215
Provisionsiiberschuss 92 90
Verwaltungsaufwand 148 145
Ergebnis vor Steuern 137 118

Cost Income Ratio 454% 47,5%

Eigenkapitalrendite
vor Steuern 313% 28,8%
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Auslandsgeschaft ausgeweitet

Die Postbank konzentriert sich bei Auslandskrediten auf das westeuropéische Immobiliengeschaft.
Am Ende des Berichtsjahres lag das Bestandsvolumen bei rund 1,7 Mrd € und erhéhte sich
damit gegeniiber dem Vorjahr um 12,5 % (2003: 1,6 Mrd €). Von dem Gesamtvolumen entfiel
rund 1 Mrd € auf die Finanzierung der Auslandsinvestments inlandischer Immobilienspezial-
fonds, 700 Mio € flossen in Projekte syndizierter Immobilienfinanzierung. Wir finanzierten fir
unsere Kunden beispielsweise Objekte in Frankreich, Spanien, Schweden und GroBbritannien.
Im Rahmen der Markterweiterung haben wir unsere Kunden dariiber hinaus erstmals — wenn
auch in noch geringem Umfang — bei Projekten in Tschechien und in Polen begleitet. Das
Neugeschaft bezifferte sich auf 463 Mio € und lag damit genauso hoch wie im Vorjahr.

Um das Kreditportfolio zu diversifizieren und um den wichtigen Markt GroBbritannien, insbe-
sondere den GroBraum London, abzudecken, erwarb die Postbank Ende des Jahres 2004 das
Geschaft der Londoner Filiale der ING-BHF Bank. Als Deutsche Postbank AG London Branch
wird diese Filiale mit analogen Aufgabenstellungen weitergefiihrt. Im Zentrum der Aktivitaten
steht die gewerbliche Immobilienfinanzierung in GroBbritannien. Das Kundenkreditvolumen
belief sich am 31. Dezember 2004 auf rund 1 Mrd €. Wir werden die Expertise der Londoner
Filiale fiir den Konzern nutzen und im Rahmen unserer Kreditpolitik das Immobiliengeschéaft
in den angestammten Markten weiter kontinuierlich ausbauen.

PB Capital, New York, ist vor allem in den Bereichen Baufinanzierung fiir wohnwirtschaftliche
und gewerbliche Objekte und Unternehmensfinanzierung im nordamerikanischen Raum aktiv.
Im Fokus der Baufinanzierung stehen dabei Biirogebaude, Wohnungsbau und Shopping Malls
in den GroBstadten der Ost- und der Westkiste der USA.

Der Kreditbestand von PB Capital belief sich zum Jahresende 2004 auf 2,6 Mrd US-$ (2003:
2,2 Mrd US-$).
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PB Factoring stark im Aufwind

Die im Oktober 2001 gegriindete PB Factoring GmbH blickt auf ein erfolgreiches Geschaftsjahr
zuriick. Dem Team ist es gelungen, das Volumen der angekauften Forderungen gegeniiber
dem Vorjahr mehr als zu verdoppeln, sodass PB Factoring bereits Platz 5 der in Deutschland
aktiven Factoringgesellschaften belegt. Das Unternehmen hat sich zum Ziel gesetzt, kontinu-
ierlich zu wachsen und in den kommenden Jahren zu den Top 3 der Factoringunternehmen in
Deutschland aufzusteigen.

Postbank Leasing stabil

Wie das Factoringgeschaft profitiert auch das Leasinggeschaft von den Anforderungen von
Basel Il, denn beide Finanzierungsformen kénnen zu verbesserten Bilanzstrukturen fiihren
und sich damit positiv auf das Rating des Kunden auswirken. Das umfassende Serviceangebot
von Postbank Leasing beinhaltet das Leasing von Nutzfahrzeugen, Maschinen und anderen
mobilen Investitionsgtitern. AuBerdem bietet Postbank Leasing in Zusammenarbeit mit dem
Konzern Deutsche Post World Net fiir dessen Kunden logistiknahe Leasingfinanzierungen an.
Die Geschaftsentwicklung im Jahr 2004 verlief stabil.

Ausblick

Im Firmenkundengeschaft konzentriert sich die Postbank weiter auf ihre Kernkompetenz
»Payment Solutions”; hier wollen wir uns zum Marktfiihrer entwickeln. Daneben fiihren
wir unsere bedarfsorientierten Angebote fiir Firmenkunden unter Einschluss der bewahrten
selektiven Kreditvergabe aktiv fort.

35



London, Bank Station, 8. September 2004, 16:05 Uhr

- George Wilson: ,Noch einmal zu lhrer Banken-
< *; L Watchlist.”
= ikt Thomas Baker: ,,Gern.”
g I George Wilson: ,, Was ist vom deutschen Markt zu

erwarten?”

~--- Weniger Mitarbeiter,
weniger Wettbewerb ..."

Thomas Baker: ,Viele deutsche Banken haben ein
echtes Ertragsproblem. Das hat strukturelle Griinde.
Im Vergleich gibt es in England weniger Banken,
weniger Mitarbeiter, weniger Wettbewerb. Und da-
zu ein erstaunliches Phanomen ...”

George Wilson: ,, Das da wére?”

Thomas Baker: ,,Obwohl! hier noch so viele Trans-
aktionen per Scheck erledigt werden, arbeiten
unsere Banken bemerkenswert rentabel. Gelingt es
auch den Deutschen, mit groBem Volumen und
hochautomatisiertem Massengeschéaft Skaleneffekte
Ly zu erzielen, wird das ein oder andere Bankhaus
seinen Anlegern noch viel Freude machen.”

George Wilson: ,,An welche Institute denken Sie
da im Speziellen?”

Thomas Baker: ,,Nun, das ddirfen lhre Leser in
unserem neuen Bérsenbrief nachlesen.”

12,6 Millionen Zahlungsvorgange am Tag. Dies ist das Volumen,
das die Postbank heute dank der wohl modernsten Banken-
Software Europas miihelos bewaltigt — mit Freiraum nach

oben. Mit der neuen IT-Plattform haben wir uns einen klaren

Wettbewerbsvorteil verschafft, und den wollen wir nutzen.

Was wir dazu tun? Die Postbank bietet die in dem neuen
Geschaftsfeld Transaction Banking gebiindelten Leistungen
auch anderen Banken an. Zusatzliches Volumen bringt
zusatzliche Ertrége bei vergleichsweise geringen Mehr-
kosten. Die Erfolge des ersten Jahres: Seit Mai 2004 wickeln
wir alle Zahlungsvorgange der Dresdner Bank ab, seit Juli
auch die der Deutschen Bank.






Transaction Banking:
Hochstleistung in der Zahlungsverkehrsabwicklung

Schon im ersten Jahr namhafte externe Kunden gewonnen
Als Komplettanbieter einzigartige Marktposition

Hohe Effizienz durch Konsolidierung der Aktivitaten

Neues Geschaftsfeld gegriindet

In unserem im zweiten Quartal 2004 ins Leben gerufenen neuen Geschéftsfeld Transaction
Banking werden alle Aktivitaten rund um den Zahlungsverkehr sowohl fiir die Postbank als
auch fiir externe Mandanten abgewickelt. Es gliedert sich in die Aufgabengebiete ,Zahlungs-
verkehr Euro”, ,Zahlungsverkehr Global” und ,Konten und Services”.

GroBe Insourcing-Erfolge

Im Berichtsjahr ist es der Postbank gelungen, zwei groBe externe Kunden im Transaction
Banking zu gewinnen: Zum 1. Mai 2004 beauftragte uns die Dresdner Bank mit der Abwicklung
ihres gesamten Inlands- und Auslandszahlungsverkehrs, zwei Monate spater, am 1. Juli 2004,
kam die Deutsche Bank mit ihrem deutschen und ihrem europaischen Zahlungsverkehr hinzu.
Zudem erledigen wir fiir beide Institute wesentliche Teile der Nachforschungen im Zahlungs-
verkehr. Die friiher mit all diesen Aufgaben betrauten Tochtergesellschaften der Dresdner Bank
und der Deutschen Bank wurden von der Postbank iibernommen und umfassend restrukturiert:

Die Dresdner ZVS GmbH kam zum 1. Mai 2004 zu uns. Der Personalbestand dieser Gesell-
schaft wird, wie mit den Mitarbeitern und dem Sozialpartner vereinbart, bis zum 1. April 2005 —
umgerechnet auf Vollzeitkrafte — von 876 auf 450 reduziert.

Zum 1. Juli 2004 wurde die Deutsche Bank Payments Projektgesellschaft AG ibernommen,
die zwischenzeitlich in Betriebs-Center fiir Banken Payments AG (BCB Pay AG) umbenannt
wurde. Auch hier wird analog zur Dresdner Bank der Personalbestand bis zum 1. April 2005 —
umgerechnet auf Vollzeitkrafte — von 777 auf 370 vermindert.

In beiden Fallen sind die fiir den Personalabbau notwendigen Aufhebungsvertrage bereits

geschlossen und die erforderlichen Restrukturierungsmittel durch Riickstellungen der Gesell-
schaften gedeckt.
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Auf Basis der Insourcing-Vertrage mit der Dresdner Bank und der Deutschen Bank sowie

der internen Leistungserbringung fiir die Postbank konnten wir im Geschaftsfeld Transaction
Banking insgesamt Ertrage in Hohe von 204 Mio € erwirtschaften. Trotz der erforderlichen
Integrationsaufwendungen erzielten wir ein positives Ergebnis in Héhe von 9 Mio € vor Steuern.

Die zwischen der Postbank und den externen Mandanten vereinbarten Prozesse stellen sicher,
dass sich fir die Endkunden dieser Banken keine Veranderungen ergeben. Fiir den AuBenauftritt
im Drittgeschaft des Transaction Banking hat die Postbank die Marke BCB Betriebs-Center fiir
Banken geschaffen. Zur rechtlich einwandfreien Trennung von Eigen- und Drittgeschéft wurde
die BCB Deutschland GmbH und Co. KG gegriindet, die als Leistungserbringer gegeniiber
der Dresdner Bank und der Deutschen Bank auftritt und Eigentiimer der ZVS GmbH und der
BCB Pay AG ist. Zur Unterstlitzung dieser Gesellschaften wurden Einheiten der Postbank in
die Gesellschaften BCB Frankfurt (BCB F) und BCB Berlin (BCB B) tberfiihrt. Gemeinschaft-
lich erbringen diese vier Gesellschaften die Abwicklung gegeniiber Deutscher Bank und
Dresdner Bank.

Alleinstellung im Markt

Die Postbank ist mit ihren Leistungen rund um den Zahlungsverkehr der einzige Komplettanbieter
in Deutschland: Nur wir offerieren das gesamte Leistungsspektrum inklusive der Vorver-
arbeitung, des Clearings und nachgelagerter Tatigkeiten wie zum Beispiel Nachforschungen.
Damit kann die Postbank ihren Mandanten die komplette Abwicklung der Geschaftsprozesse
abnehmen. Der Mehrwert fiir die Mandanten: Sie konnen sich aus diesen Aufgaben vollstandig
zuriickziehen.

Mit dem Angebot der ganzen Leistungspalette tragen wir ein Alleinstellungsmerkmal, das von
unseren Wettbewerbern nur schwer zu kopieren ist. Wir sehen uns mit unserem Geschaftsmodell
hervorragend positioniert, um in diesem Markt weiter zu wachsen.

Konsolidierung durch Standortkonzentration und Prozessoptimierung _ _
Transaction Banking

Zur weiteren Steigerung der Effizienz haben wir uns entschlossen, die Aktivitaten im Bereich Segmentergebnis 2004 2003

Transaction Banking auf wenige Standorte zu konzentrieren. Ab dem 1. April 2005 wird die Mio €  Mio €
Abwicklung des Zahlungsverkehrs und der nachgelagerten Aufgaben fir die Postbank, die Bilanzbezogene
Dresdner Bank und die Deutsche Bank an fiinf Standorten gebiindelt. Hinzu kommen drei Ertrage 3 -
kleinere, auf den Auslandszahlungsverkehr und auf Nachforschungstatigkeiten spezialisierte B —— 01 _
Standorte. Die Konsolidierung der Zahlungsverkehrsabwicklung von Deutscher Bank, Dresdner

Verwaltungsaufwand 196 -
Bank und Postbank auf einer gemeinsamen Plattform mit einheitlichen Prozessen erfolgt in

Ergebnis vor Steuern 9 -

zwei Schritten:

Cost Income Ratio 96,1% -

Eigenkapitalrendite
vor Steuern - -
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Konsolidierung der personalintensiven Prozesse

In dieser ersten Phase fiihren wir zum einen die Zugangssysteme fiir alle physischen Medien
wie Uberweisungen, Datentrager und Faxe auf einer einheitlichen Plattform zusammen.
Diese Konsolidierung ist abgeschlossen.

Zum anderen nehmen wir die geplante Standortkonsolidierung vor. Im zweiten Halbjahr
2004 konnte die Zahl der Standorte um 13 verringert werden, ohne dass dies die Qualitat
wesentlich beeinflusst hatte. Auch der fiir den Bankbetrieb kritische Jahreswechsel konnte
reibungslos abgewickelt werden. Fiir das erste Quartal 2005 ist die SchlieBung weiterer
vier Standorte geplant; danach wird der Konzentrationsprozess abgeschlossen sein.

Durch die Standortreduzierung konnten wir die Effizienz weiter steigern und uns zugleich
bestens fir die Zukunft riisten: Ziel der Postbank ist es, weitere Mandanten zu gewinnen
und deren Zahlungsverkehrsaktivitdten ohne Aufstockung der Standortzahl zu iibernehmen.

Konsolidierung der IT-Systeme
Nach Abschluss der Standortkonsolidierung und der damit verbundenen Personalrestruktu-
rierungen werden die notwendigen systemseitigen Anpassungen vorgenommen.

Zunachst werden die elektronischen Archive der Postbank, der Dresdner Bank und der
Deutschen Bank auf eine gemeinsame Systemplattform migriert. Damit kdnnen Recherche-
prozesse unter Einhaltung aller fiir die Archivierung geltenden gesetzlichen Bestimmungen
effizient ablaufen. Entsprechende Projekte haben bereits im Berichtsjahr begonnen. Die
Einfiihrung des neuen Archivs ist fiir Ende 2005 geplant.

AnschlieBend werden die Clearing-Systeme fiir den europaischen Zahlungsverkehr auf eine
gemeinsame SAP-Plattform iiberfiihrt. Diese Plattform soll 2006 zunachst fiir die Postbank
und anschlieBend fiir die Mandanten Deutsche Bank und Dresdner Bank eingefiihrt werden.
Die Postbank hat die entsprechenden Vertrage mit SAP bereits geschlossen und die Projekt-
arbeit aufgenommen.

Technologiefiihrerschaft ausgebaut

Eines der strategischen Ziele der Postbank ist es, als Retail- und Abwicklungshank eine techno-
logische Spitzenposition innezuhaben. Nachdem wir unser neues Systems SAP TrBk einge-
flihrt haben, verfiigen wir nun Gber die modernste Kernapplikation im Bereich Konten. Positive
Kosten- und Qualitatseffekte bestatigen uns, dass wir den richtigen Weg eingeschlagen
haben.
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Die Integration des Zahlungsverkehrs von Dresdner Bank und Deutscher Bank haben wir genutzt,
um unsere Dokumenten Management Center (DMC) weiter zu modernisieren und auszubauen.
Hierzu gehoren inshesondere Scanner und Datentragerkonvertierung sowie die entsprechende
Software. Somit verfiigt die Postbank (iber ein hochmodernes System der Verarbeitung von
physischen Zahlungsverkehrsauftragen wie Uberweisungstragern, Schecks oder Datentragern.
Insgesamt konnte die Postbank im Jahr 2004 145 Millionen physische Zahlungsverkehrs-
auftrage (iber die gemeinsam genutzten DMCs abwickeln.

Die Zusammenfiihrung der Archivsysteme und die Erneuerung der Zahlungsverkehrssysteme
werden es der Postbank ermdglichen, unsere fiihrende Position auch in diesen Bereichen
weiter auszubauen. Auch das zukiinftige gemeinsame Zahlungsverkehrssystem der drei derzeit
vom Bereich Transaction Banking abgewickelten Banken wird alle Anforderungen des euro-
paischen Zahlungsverkehrsraums erfiillen. Wir sind daher hervorragend positioniert, um
weitere Mandanten fiir den Zahlungsverkehr zu gewinnen und damit unsere eigenen Inves-
titionen zu amortisieren.

Ausblick

Ein wichtiges Ziel der Postbank ist die weitgehende Eliminierung von Papier aus den Geschafts-
prozessen. Im Rahmen dieses langfristig angelegten Vorhabens haben wir mithilfe von
Dokumenten Management Services (DMS) zum Beispiel die Prozesse Formblattbestellung
und Riickfragen auf eine elektronische Basis gestellt. Hier werden wir im Jahr 2005 weitere
Anstrengungen unternehmen.

Hauptziel ist aber der Ausbau der Marktposition im Transaction Banking. Die Postbank will in
diesem Bereich weiter stark wachsen. Wir sind zuversichtlich, im laufenden Geschaftsjahr
einen weiteren groBeren Mandanten zu gewinnen und damit unsere erreichte Marktposition
auszubauen. Den Marktanteil von zirka 16 % Ende des Jahres 2004 wollen wir mittelfristig
deutlich steigern.
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Paris, Place du Trocadéro, 16. Marz 2004, 16:35 Uhr

Jana Hollmann: ,Was war denn das eben fur ein
Chip auf lhrer Kreditkarte?”

Monique Jeunet: ,,Das nennen wir die ,Carte Bleu".
Ohne den Chip kann man mit auslandischen
Kreditkarten in Frankreich schon mal Pech haben.”

Jana Hollmann: , Das klingt ja nicht gerade flexibel.”

Monique Jeunet: , Ts, bei Finanzsachen ist das hier
so eine Sache. Versuchen Sie nie, ohne Termin ein
Konto zu eréffnen.”

.- Selbst in der
Borsenbaisse
hochprofitabel ...”

Jana Hollmann: ,,Und in Deutschland reiBBen sich
die Banken um Neukunden. Unglaublich.”

Monique Jeunet: , Leider kénnen es sich unsere
Institute leisten. Die flinf gr6Bten haben zusammen
tber 70 Prozent Marktanteil, selbst in der Bérsen-
baisse arbeiteten sie hochprofitabel. Da kommt es
auch schon mal vor, dass vor Feiertagen einfach
friher geschlossen wird. Nur so, zur Einstimmung.

Jana Hollmann: , Ich sag’ nie wieder was zur
Servicewduste Deutschland.”

Wir wissen: Um erfolgreich zu sein, miissen wir noch mehr
bieten als giinstige Preise und transparente Produkte.
Kundennahe ist gefragt. Das nehmen wir zunachst einmal
ganz wértlich: Uber 9.000 Mal sind wir bundesweit ver-
treten, in den Filialen der Deutschen Post, mit extra langen
Offnungszeiten, auch an Samstagen. Damit verfiigen wir
tiber ein weitaus engmaschigeres Geschéftsstellennetz als
jedes andere Einzelinstitut in Deutschland.

Doch dies ist nur ein Weg, uns zu erreichen. Hinzu kommen
das Telefon- und das Online Banking. Mit 2,9 Millionen
Kunden, die ihre Bankgeschéfte telefonisch erledigen, und
1,9 Millionen online gefiihrten Girokonten gehdren wir auch
hier zu den Marktfiihrern.

Flexibilitat zahlt sich aus: 12,1 Millionen Menschen haben
wir bislang von uns (iberzeugen konnen. Sie machen uns zu
einer der groBten Privatkundenbanken Deutschlands.




Financial Markets:
Kapitalmarktkompetenz in schwierigem Umfeld bewiesen

Effiziente Risikosteuerung
Erweiterte Produktpalette

Innovative Hybridanleihen begeben

Aufgaben des Geschaftsfelds

Das Geschaftsfeld Financial Markets nimmt unter anderem folgende Aufgaben wahr: Es legt die
liquiden Mittel der Bank an den Finanzmarkten an und steuert die Marktpreisrisiken, insbeson-
dere die Zinsanderungsrisiken.

Dariiber hinaus stellt Financial Markets den Abteilungen Marketing und Vertrieb umfangreiches
Kapitalmarkt-Know-how zur Verfiigung — eine wichtige Voraussetzung fiir die Entwicklung
innovativer Retail-Produkte.

Treasury — effiziente Risikosteuerung

Innerhalb des Ressorts Financial Markets stellt der Bereich Treasury eine Kernkompetenz als
Dienstleister fiir die Marktbereiche dar. Das Kundengeschaft der Postbank hat im Vergleich zu
anderen Banken nicht die klassische, ausgeglichene Bilanzstruktur. Aufgrund unserer Starke im
Einlagengeschift besteht hier ein erheblicher Uberhang. Dieser wird nach allgemein anerkann-
ten Verfahren durch das Risikocontrolling in eine so genannte GAP-Struktur tiberfiihrt (vgl.
hierzu Risikobericht). Ungleichgewichte in den Laufzeitbandern werden durch das Treasury aus-
gesteuert. Hierbei werden neben klassischen Wertpapieren wie Bundesanleihen und Pfandbriefen
auch verstarkt derivative Finanzinstrumente eingesetzt, die aus der modernen Gesamtbank-
steuerung nicht mehr wegzudenken sind.

Daneben leistet der Bereich seinen Beitrag zum Gesamtergebnis der Postbank. Im Rahmen der vom
Vorstand vorgegebenen strikten Limite werden Marktpreis- und Creditspread-Risiken eingegangen.

Durch die Verwendung modernster wissenschaftlicher Verfahren haben wir ein effizientes
Risikomanagement bei gleichzeitiger Optimierung der Ertragsstruktur erreicht. Simulations-
rechnungen sowie Erfahrung und Know-how unserer Risikomanager gewahrleisten den an die
jeweilige Marktsituation angepassten Einsatz eines breiten Spektrums an Finanzinstrumenten.
Im Berichtsjahr haben wir unser Expertenwissen durch neue Mitarbeiter weiter gezielt verstarkt,
und wir planen, den Bereich auch im Jahr 2005 durch Investitionen sowohl in IT als auch in
zusatzliches Spezialwissen kontinuierlich auszubauen.
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Dadurch wird sichergestellt, dass der Bereich Treasury auch in Zukunft in einem sich stetig wan-
delnden Umfeld (iber die notwendige Kapitalmarktkompetenz verfiigt, um — wie 2004 in
einem schwierigen Zinsumfeld — seinen Beitrag leisten zu kénnen, die Bilanzbezogenen Ertrage
kontinuierlich zu steigern.

Geld-, Devisen- und Kapitalmarkte — Produktpalette erweitert

Der Bereich Geld-, Devisen- und Kapitalmarkte setzt fiir das Treasury, die im Asset Management
agierende Konzerntochter Postbank Financial Services und fiir andere Bereiche des Konzerns die
Transaktionen an den Finanzmarkten um. Dariiber hinaus betreibt er unter strikter Einhaltung
enger Risikolimite den Eigenhandel. Ferner ist die kurzfristige Liquiditatsdisposition der Bank
eine wesentliche Aufgabe des Bereichs.

Im Berichtsjahr konnten wir die Marktstellung bei Zinsprodukten sowohl auf nationaler als
auch auf internationaler Ebene nochmals deutlich ausbauen. Dadurch haben wir erneut
Volumen- und Ertragszuwachse generiert. In den Segmenten Devisen- und Aktienhandel haben
wir die Produktpalette zur Risikosteuerung im vergangenen Jahr durch die Einfiihrung von
verschiedenen neuen Finanzinstrumenten entscheidend erweitern kénnen. Unsere Risikomanage-
mentaktivitaten richten sich dabei zunehmend auch auf strukturierte Produkte bzw. Problem-
[6sungen aus, die wir fiir unser Kundengeschaft generieren. Innerhalb der Handelsportfolios
fokussieren wir uns verstarkt auf die Korrelationswirkung einzelner Marktsegmente untereinan-
der. Zu diesem Zweck haben wir im vergangenen Jahr ein Cross Product Team aufgebaut.

Durch unsere Expertise, die richtige Markteinschatzung und die Auswahl geeigneter Finanz-
instrumente konnten wir das Ergebnis des Bereichs Geld-, Devisen- und Kapitalméarkte trotz
der schwierigen Marktbedingungen im Berichtsjahr steigern.

.. . . . . . . Financial Markets
Emissionen- und Konsortialgeschaft — innovative Hybridanleihen

begeben Segmentergebnis 2004 2003
Mio€ Mio €

Ende 2004 haben wir in einer innovativen strukturierten Transaktion Hybridkapital begeben Bilanzbezogene
und damit das Kernkapital des Postbank Konzerns gestarkt. Aufgrund der auBerordentlich ieiye 127
hohen Nachfrage wurde von uns innerhalb kiirzester Zeit sogar eine zweite, dhnlich struktu- Provisionstiberschuss 57 46
rierte Anleihe begeben. Der dabei durch die Anleger geforderte Risikoaufschlag war einer der Verwaltungsaufwand 31 79

niedrigsten, der jemals von einer Bank unserer Ratingkategorie erreicht werden konnte. Der
auf das Kernkapital nach BIS anrechenbare Anteil dieser Kapitalinstrumente stieg durch diese
Transaktionen von nur 51 Mio € im Vorjahr auf 635 Mio € Ende 2004.

Ergebnis vor Steuern 105 95

Cost Income Ratio 44,0% 46,5%

Eigenkapitalrendite

. . . . . vor Steuern 159% 10,5%
Als sinnvolle Erganzung zum traditionell starken Einlagengeschaft der Postbank wurden auBer-
dem unter Liquiditatssteuerungsaspekten zur Refinanzierung fiir das langfristige Hypotheken-
geschaft in limitiertem Umfang eigene Emissionen im langen Laufzeitenbereich begeben. S

Im Anleihen-Konsortialgeschaft beteiligte sich die Bank 2004 bei insgesamt acht Transaktionen
mit Schwerpunkt auf gedeckten Emissionen (European Covered Bonds), wie zum Beispiel
die der Caja Madrid oder der Eurohypo AG. Als Co-Leadmanager war die Postbank bei Emissionen
der Republik Zypern und der Bank of Nova Scotia dabei.
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Investmentfonds-Geschaft — fokussierte Produktpalette weiterentwickelt

Die Aktivitaten des Postbank Konzerns im Investmentfonds-Geschaft werden in Deutschland
durch die Postbank Financial Services (PFS) und die Postbank Privat Investment (PPI), in
Luxemburg hauptsachlich durch die Postbank International (PBI) (s. S. 47) durchgefiihrt.

In der PFS geht die Konzentration der Asset-Management-Aktivitdten der Postbank einher mit
dem Aufbau einer integrierten kundenorientierten Finanzproduktentwicklung.

Abgestimmt auf das Nachfrageverhalten unserer Privatkunden, wurden die im Vorjahr gestarteten
Garantiefondskonzepte der PFS im Jahr 2004 weiterentwickelt und vier weitere Fonds erfolgreich
platziert. Neben statischen Garantieprodukten wurde mit dem ProtektPlus erstmals auch ein
dynamisches Absicherungskonzept entwickelt und angeboten. Die bislang erzielte Rendite Tber-
trifft schon jetzt die Garantierendite von 3 % zum Laufzeitende.

Mit Blick auf das Auslaufen der steuerlichen Vorteile einer klassischen Kapitallebensversicherung
zum Jahresende 2004 wird sich die Postbank mit innovativen Lésungen verstarkt als der kom-
petente Ansprechpartner fiir die Altersvorsorge etablieren. In Zusammenarbeit mit internatio-
nalen Investmenthausern entwickelt deshalb die PFS eine innovative Alternativanlage im
Rahmen eines flexiblen Vorsorgekontos.

Der in der PFS verfolgte strukturierte Investmentansatz findet auch in der Performance der
Postbank Fonds seinen Niederschlag. So konnte die relative Wertentwicklung unserer européi-
schen Aktien- und Rentenfonds signifikant verbessert werden. Insbesondere der Postbank
Dynamik Innovation, der sich in seinen Aktienanlagen auf das interessante deutsche Nebenwerte-
segment konzentriert, weist fir 2004 mit +15,6 % (vs. +5,8 % der Benchmark) erneut eine
auBerordentlich gute Performance aus. Dem Dachfonds Postbank Best Invest Wachstum wurden
zum Jahresende von Standard & Poor’s erstmals fiinf Sterne und damit die hochste Auszeichnung
verliehen. Er erweitert damit den Kreis unserer Fonds, denen eine vergleichbare Bewertung schon
in der jlingeren Vergangenheit zuteil wurde.

Das 2004 installierte Managementkonzept nach absoluten Rendite- und Risikokennzahlen findet
in der Vermdgensverwaltung der PFS fiir die eigenen Spezialfonds der Postbank bereits seit
Ende 2002 erfolgreiche Anwendung und liefert erfreuliche Ergebnisbeitrage. So erwirtschafteten
die verwalteten Mittel hier eine Rendite, die diejenige einer vergleichbaren Euro-Rentenanlage
bei gleichem Risiko signifikant tibertrifft. Ein optimaler Vermdgensmix aus Euro-Zins- und Euro-
Kreditanlagen sowie einer konservativen Euro-Aktienanlage zeichnet fiir die sehr gute Wertent-
wicklung verantwortlich.

Die Postbank Privat Investment (PPI), die im Rahmen des Asset Management fiir die Administra-
tion der Fonds zustandig ist, konnte ihre Marktposition im Berichtsjahr weiter festigen. Das
verwaltete Vermdgen, das auch Postbank eigene Mittel beinhaltet, lag per Ende 2004 bei 10,6
Mrd €. Die Bruttomittelzufllisse in unsere Sondervermdégen konnten im Branchenvergleich {iber-
durchschnittlich zulegen und erreichten in den Publikumsfonds einen Marktanteil von 2,2 %.

Das Jahr 2004 stand ganz im Zeichen eines ertragsstarken Wachstums der Gesellschaft. Dies
erreichten wir durch Produktinnovationen und eine Erweiterung der Dienstleistungspalette fir
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institutionelle Anleger. Im Rahmen unseres Serviceangebots haben wir insbesondere im Bereich
der International Financial Reporting Standards (IFRS) unser Angebot signifikant erweitert.

Bei einer Cost Income Ratio von 63 % hat die Gesellschaft zudem ihr Ergebnis deutlich gegen-
tiber dem Vorjahr verbessern konnen.

Starkes Standbein am Standort Luxemburg

Die Postbank ist in Luxemburg mit drei Kapitalanlagegesellschaften, der Postbank Niederlassung
und der Postbank International (PBI) vertreten. Die PBI tritt als Vollbank auf und bildet den ein-
deutigen Schwerpunkt unserer Geschaftstétigkeit in Luxemburg. Sie umfasst die Bereiche
Firmenkunden und Privatkundengeschaft, die durch ein eigenes Treasury unterstiitzt werden.

Im Segment Firmenkunden konnte im Geschéft mit institutionellen GroBkunden an die erfolgreiche
Wachstumsstrategie der letzten Jahre angekniipft werden. Der Bestand an Termineinlagen wuchs
deutlich. Bei der Betreuung verfolgt die Bank einen umfassenden Ansatz, der durch die 2004
begonnene Erweiterung der Produktpalette um innovative Finanzinstrumente komplettiert wird.

Im Bereich Privatkundengeschaft erhalten Depotkunden umfassende Beratung. Auch Vertriebs-
mitarbeiter des Konzerns werden hier durch fachkundige Spezialisten betreut. Seit Ende des
Jahres liegt dabei der Schwerpunkt auf der Einflihrung unserer neuen Produkte zur Altersvor-
sorge. Die Luxemburger Fondsverwaltungsgesellschaften betreuten zum Jahresende 2004 ein
Fondsvolumen von rund 1,8 Mrd €. Zu diesem Zeitpunkt wurden 225.000 Kundendepots
gefiihrt. Wie im Vorjahr bevorzugten Anleger Produkte, die einen hohen Sicherheitsgrad besit-
zen. Mit den neu aufgelegten Garantiefonds Postbank Dynamik Garant Plus 10 II, Ill und IV
wurde (iber die Deutsche Postbank Asset Management S.A. die im Jahr 2004 anhaltende Nach-
frage nach risikofreien Produkten bedient. Ferner erfreute sich der von Standard & Poor’s mit
vier Sternen bewertete Fonds Dynamic Vision bei unseren Anlegern groBer Beliebtheit.

Die PBI konnte im Berichtsjahr in einem sehr kompetitiven Umfeld ein gutes Ergebnis erzielen.
Dabei hat insbesondere die Diversifizierung auf mehrere Geschaftsbereiche Friichte getragen.

Ausblick

Vor dem Hintergrund sténdig wachsender Anforderungen bei der Anlage unseres Liquiditats-
iiberhangs planen wir auch fiir das Jahr 2005, unser Kapitalmarkt-Know-how weiter auszubauen.
Dabei erweitern wir gleichzeitig das Spektrum der uns zur Verfiigung stehenden Asset-Klassen.
Zur Risikosteuerung werden zunehmend Derivate eingesetzt. Hier ist fiir das laufende Jahr ein
weiterer Zuwachs im Volumen zu erwarten.

Eine wichtige Herausforderung fiir das Ressort Financial Markets liegt 2005 darin, die Bereiche

Retail Banking und Firmenkunden bei der Vermarktung des Altersvorsorgekontos und anderer
neuer Produkte zu unterstiitzen und die zuflieBenden Gelder zu verwalten.
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IT/Operations:
Leistungsfahige IT meistert auch auBergewdhnliche
Anforderungen

Effizienz der Abwicklung weiter gesteigert
IPO reibungslos abgewickelt

IT-Plattform in Bestform

Standortkonzentration vorangetrieben

Im Bereich IT/Operations der Deutschen Postbank AG sind die Abwicklungsleistungen
gebiindelt, die ausschlieBlich fiir die Postbank erbracht werden. Dabei handelt es sich um die
Aufgabengebiete ,Kontoflihrung” und , Operations Financial Markets”, die als Cost Center
geflihrt werden.

Einer der herausragenden Erfolge des Jahres 2004 war die Konzentration der Kontofiihrungs-
aktivitaten auf drei Standorte. Zwei Standorte, Frankfurt und Berlin, schlossen wir in der
ersten Jahreshalfte ohne nennenswerte Auswirkungen auf die Abwicklungsqualitat und erreich-
ten dadurch eine Effizienzsteigerung um rund 10 %.

GroBe Herausforderungen gut gemeistert

Der ungebrochen groBe Zulauf an Neukunden, die Vorbereitungen des IPO sowie die groBe
Zahl an Depoter6ffnungen im Jahr des Borsengangs der Postbank fiihrten auch in allen
Bereichen der Abwicklung zu steigenden Auftragsmengen. Dass alle Arbeiten reibungslos
abliefen, werten wir insbesondere vor dem Hintergrund der Standortreduzierung als groBe
Leistung.
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Betriebsqualitat und Ergonomie der SAP-Plattform weiter verbessert

Im Bereich IT lag das Augenmerk auf der weiteren Stabilisierung und Optimierung des Betriebs
der neuen Plattform SAP TrBk. Die bereits hohe Betriebsqualitat des Systems konnte im Laufe
des Jahres weiter gesteigert werden. Diese Optimierungen bildeten nicht zuletzt auch die
Basis fiir die erfolgreiche Standortkonzentration. So haben wir die Ergonomie des Systems
durch die Einfiihrung des neuen Releases SAP TrBk 3.0 nochmals deutlich verbessert: Eine
Vielzahl von Prozessen wurde vereinfacht und automatisiert. Gleichzeitig wurde die Benutzer-
oberflache den Anspriichen der Mitarbeiter entsprechend modifiziert.

Ausblick

Die nachsten Aufgaben im Bereich IT/Operations liegen primér in der weiteren Optimierung
der Abwicklungskosten. Nach der erfolgten Standortkonzentration wird dem Qualitats-
management und dem Management der operativen Risiken nochmals verstarkte Aufmerksamkeit

geschenkt.
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Mitarbeiter:
Fordern, fordern, Leistung belohnen — HRM weitergedacht

Leistungsorientiertes Entgeltsystem etabliert
Fuihrungskrafteentwicklung intensiviert

Identifikation mit dem Unternehmen gefordert

Ein engagiertes Team als starkste Saule des Erfolgs

Ein Unternehmen, das im Wettbewerb bestehen will, braucht hoch qualifizierte und motivierte
Mitarbeiter — das gilt heute, da die Anforderungen immer schneller wachsen, mehr denn je.
Die Globalisierung der Wirtschaft und die technische Revolution durch das Internet bestimmen
schon heute das Bankgeschaft von morgen. Das verlangt groBte Flexibilitat und stets einen
Vorsprung an Wissen.

Wir setzen alles daran, unsere Mitarbeiter auf neue Herausforderungen optimal vorzubereiten.
Und wir sind damit erfolgreich: Dem Know-how, dem Engagement und der Aufgeschlossenheit
unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter hat die Postbank ihre herausragende Position im
deutschen Bankenmarkt zu verdanken.

Transaction Banking beeinflusst Mitarbeiterzahl

Zwei der im Berichtsjahr unternommenen zukunftsweisenden Schritte der Postbank hatten
erheblichen Einfluss auf die Entwicklung der Mitarbeiterzahl: die Griindung des Geschaftsfelds
Transaction Banking und das anschlieBende Insourcing der Zahlungsverkehrseinheiten der
Dresdner Bank sowie der Deutschen Bank (s. auch S. 38). Damit verbunden erhohte sich
die Mitarbeiterzahl der Postbank zum Jahresende 2004 gegeniiber dem Vorjahreswert — auf
Vollzeitkrafte umgerechnet — um 1.309 auf 10.006. Darin enthalten sind 1.440 im Rahmen
des Insourcings iibernommene Vollzeitkrafte.
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Entwicklung der Mitarbeiterzahl des Postbank Konzerns

Stichtagszahlen zum Jahresende; Teilzeit- auf Vollzeitmitarbeiter umgerechnet

13.548
12.562

10452 10.228

® Postbank Tochter

B Deutsche Postbank AG
1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004

Neues Entgeltsystem honoriert Leistung

Auch beim Entgeltsystem setzt die Postbank in der Branche MaBstébe: Zu Beginn des
Berichtsjahres haben wir in der Deutschen Postbank AG und in einigen Tochtergesellschaften
des Postbank Konzerns ein neues Entgeltsystem eingefiihrt, das eine tatigkeitsbezogene und
marktgerechte Entlohnung sowie eine leistungsabhangige variable Entgeltkomponente fiir
alle Arbeitnehmer beinhaltet. Die bisherigen, dem Vergiitungssystem des 6ffentlichen Dienstes
entlehnten Parameter wurden zugunsten eines Instrumentariums aufgegeben, das die
Arbeitnehmer am Unternehmenserfolg beteiligt und ihr personliches Engagement belohnt.

Personal-Serviceline eingerichtet

Um die Effizienz unserer Personaldienstleistungen signifikant zu steigern und gleichzeitig
den Service fir unsere Mitarbeiter weiter zu verbessern, haben wir 2004 eine Personal-
Serviceline eingerichtet: Ein kompetentes Team beantwortet alle Fragen zu Personalthemen
schnell und unbirokratisch per Telefon. Auch fiir die Beratung der Mitarbeiter zu Vorsorge-
themen steht eine eigens eingerichtete Hotline zur Verfiigung. Diese Serviceleistungen
werden von den Mitarbeitern sehr gut angenommen.
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Mit ,motiv8” Potenziale der Fiihrungskrafte konsequent erschlieBen

In unserem herausfordernden Marktumfeld muss die Personalarbeit der besonderen
Bedeutung der Flihrungskréfte fiir den Erfolg der Postbank noch stérker als bisher gerecht
werden. Deshalb haben wir 2004 mit der Einrichtung eines eigenen Verantwortungs-
bereichs fiir die Filhrungskrafteentwicklung den Grundstein fiir eine intensivere, systema-
tischere Betreuung unseres Managements gelegt. Ziel ist es, das vorhandene Potenzial an
hervorragenden Managementkréften fortschreitend besser zu erschlieBen: ,motiv8”, das
zentrale Instrument, vereint eine vertiefte Betrachtung von Leistungen, Kompetenzen und
Wertorientierung im Verhalten der Flihrungskrafte in einem ganzheitlichen Prozess. Das
System bietet den Vorteil, die Potenziale unserer Fiihrungskrafte besser sichtbar zu machen,
ihre Flihrungsarbeit umfassend zu bewerten und zu honorieren sowie ihre Entwicklung
gezielt fordern zu konnen und schlieBlich die Stellenbesetzung zu unterstiitzen.

GroBer Zuspruch fiir Mitarbeiter-Beteiligungsprogramm

Zum Borsengang der Postbank wurden allen inlandischen Mitarbeitern der Deutschen Post AG
und deren inlandischen Mehrheitsbeteiligungsunternehmen — selbstverstandlich einschlieB3-
lich der Postbank — Aktien im Gegenwert von bis zu 5.270 € je Mitarbeiter zum Erwerb ange-
boten, jeweils mit garantierter Zuteilung.

Es ist als gutes Zeichen zu werten, dass von diesem Angebot insgesamt rund zwei Drittel
aller Mitarbeiter des Postbank Konzerns Gebrauch gemacht haben. Dies zeigt das Vertrauen
und die Zuversicht in eine weiterhin erfolgreiche Entwicklung der Postbank. Der Bérsengang
und das Mitarbeiter-Beteiligungsprogramm haben die Identifikation der Mitarbeiter mit dem
Unternehmen in hohem MaBe geférdert und werden eine nachhaltig positive Wirkung zeigen.

Hochschulwettbewerb Postbank Finance Award® fordert Nachwuchs

Einen besonderen Schwerpunkt im Personalmarketing setzt die Postbank mit dem im Jahr 2003
erstmals ausgeschriebenen, jéhrlich stattfindenden Hochschulwettbewerb Postbank Finance
Award®. Der Wettbewerb unterstiitzt die wissenschaftlich fundierte Auseinandersetzung mit
relevanten Themen der Finanzwirtschaft und fordert zugleich Forschung und Lehre an den
Hochschulen. Mit der Ausschreibung des Finance Award positioniert sich die Postbank als
innovativer Finanzdienstleister und starkt ihr Image als attraktiver Arbeitgeber. Zwar ist der
Finance Award in erster Linie darauf ausgerichtet, junge Talente friihzeitig auf die Postbank
aufmerksam zu machen, doch wirkt der Wettbewerb auch nach innen: Er tragt dazu bei,
die Identifikation unserer Fiihrungskréfte mit dem Unternehmen zu fordern. Bereits im ersten
Wettbewerbsturnus hat sich der Finance Award als umfassendes Forderinstrument erwiesen.
So konnten die studentischen Teilnehmer zusammen mit unseren Fiihrungskréften im Rahmen
einer Workshop-Veranstaltung ihre Ideen und Konzepte diskutieren.
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64 registrierte Teams, 49 eingereichte Wettbewerbsbeitrage mit einem Gesamtumfang von
mehreren Tausend Seiten sowie zahlreiche interessierte Anfragen vonseiten Dritter zu den
wissenschaftlichen Ergebnissen dokumentieren den Erfolg des Finance Award. Dass die Teil-
nehmerzahl gegeniiber 2003 noch einmal gestiegen ist, erfiillt uns dabei mit besonderer
Freude.

Ausblick

Neben der weiteren Optimierung der Personal- und Sachkosten steht im Jahr 2005 die
Verankerung des , motiv8"-Systems sowie eine umfassende Uberpriifung und strategische
Neuausrichtung der fiir Fiihrungskrafte angebotenen EntwicklungsmaBnahmen an.
Gleichzeitig wird das Verglitungssystem fiir die Fiihrungskrafte der zweiten und dritten Ebene
weiter der Situation eines am Kapitalmarkt notierten Unternehmens angepasst. Zielverein-
barungen und eine variable Vergiitung fiir alle Fiihrungskrafte sind bereits seit Jahren erprobter
Standard. In einem neuen Long-Term-Incentive-Plan werden wir erfolgreiche Flihrungskrafte,
die sich langfristig fiir die Postbank engagieren, am Erfolg der Postbank Aktie beteiligen.

Ein weiterer Schwerpunkt wird die zunehmende Verankerung des Zielvereinbarungsprozesses

unterhalb der Fiihrungsebene als unverzichtbarer Bestandteil einer leistungsorientierten
Unternehmenskultur in der Postbank sein.
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Nachhaltigkeit:
Verantwortung iibernehmen - fiir die Zukunft handeln

Umweltschutz in den Blickpunkt gertickt
Soziales Engagement in Zusammenarbeit mit der Aktion Mensch

Postbank Ideenmanagement ins Leben gerufen

Nachhaltiges Denken beinhaltet mehr als Umweltschutz

Seit gut einem Jahrzehnt hat sich der Gedanke der Nachhaltigkeit zu einer weit verbreiteten
Vision entwickelt. Regierungen wie Kommunen, Unternehmen wie private Konsumenten sind
aufgefordert, sich so zu verhalten, dass den nachfolgenden Generationen eine lebenswerte
Welt erhalten bleibt.

Dies beinhaltet zundchst den Schutz der Umwelt. Doch Nachhaltigkeit hat neben der ékolo-
gischen noch zwei weitere Dimensionen: eine 6konomische und eine soziale. Die Ziele aller
drei Komponenten zu verfolgen und miteinander in Einklang zu bringen, ist fiir jedes verant-
wortlich denkende Unternehmen Herausforderung und Chance zugleich.

So hat sich die Frage der Nachhaltigkeit fiir die Postbank zu einem bedeutenden Faktor ent-
wickelt, der unsere unternehmerischen Entscheidungen beeinflusst und zudem die Triebfeder
fur zahlreiche Aktivitaten bildet.

Umsetzung der UNEP-Erklarung

Bereits 1996 unterzeichnete die Postbank die von der Umweltorganisation der Vereinten
Nationen UNEP (United Nations Environmental Program) vorgelegte , UNEP-Erklarung der
Finanzinstitute zur Umwelt und zur nachhaltigen Entwicklung”. Damit haben wir uns nicht
nur zu der Verantwortung bekannt, einen wichtigen Beitrag zur nachhaltigen Entwicklung
zu leisten, sondern wir haben uns auch verpflichtet, alle geltenden Umweltauflagen zu
erfiillen und die Umweltbelange bei allen Aktivitaten zu beriicksichtigen.
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Energiesparen — gewusst wie

Um die Mitarbeiter fiir das Thema Umweltschutz zu sensibilisieren, haben wir im November
und im Dezember 2004 an verschiedenen Unternehmensstandorten Energiesparwochen
durchgefiihrt. Gemeinsam mit der Energieagentur NRW informierten wir unter dem Titel
.E-Fit" Gber Einsparmdglichkeiten sowohl am Arbeitsplatz als auch zu Hause. Zu Beginn
des Jahres 2005 wurden die Ergebnisse der Aktionswochen im Rahmen eines Workshops
ausgewertet und in der Folge MaBnahmen definiert, um die Energiesparpotenziale in der
Postbank noch besser zu erschlieBen. Aufgrund der positiven Resonanz unserer Mitarbeiter
planen wir weitere Aktionen, bei Bedarf auch fiir weitere Standorte.

Sozialpartnerschaft mit der , Aktion Mensch”

Seit Mdrz 2004 verbindet die Postbank und die Aktion Mensch eine auf mindestens fiinf Jahre
angelegte Sozialpartnerschaft, die Toleranz und menschliches Miteinander starker in den
Mittelpunkt riicken soll. Unser Augenmerk gilt dabei insbesondere Projekten im Bereich der
Kinder- und Jugendhilfe.

Cool down, kick off
Unser gemeinsames Engagement startete im vergangenen August mit , Cool down, kick off",
einer StraBenfuBball-Initiative fir Kinder und Jugendliche an sozialen Brennpunkten. Dabei
arbeiteten wir eng mit lokalen Vereinen sowie stadtischen und kirchlichen Einrichtungen zusam-
men. Gespielt wird nach besonderen Regeln, ohne Schiedsrichter und Torwart, dafiir mit
Sonderpunkten fiir faires Verhalten. So werden Riicksichtnahme, Fairness und der Umgang
mit Konflikten trainiert. Das Spiel fand groBen Anklang: Bei zehn Veranstaltungen in ganz
Deutschland kickten insgesamt 640 junge Spielerinnen und Spieler um die Wette, und 2.550
Zuschauer feuerten sie dabei an.

GroBter Wunsch der Initiatoren ist es, mit , Cool down, kick off” eine nachhaltige Wirkung zu
erzielen. Gelingen kann dies mithilfe der lokalen Betreuer, die anregen, dauerhaft nach den
speziellen Regeln zu spielen. Dariiber hinaus wollen wir den Spielgedanken weiter verbreiten
und werden daher auch 2005 gemeinsam mit der Aktion Mensch den , StraBenfuBball fiir
Toleranz" organisieren.

Postbank auf dem Weltkindertagsfest
Als zweite gemeinsame Aktivitat fiir die jlingste Generation traten die Postbank und die
Aktion Mensch beim 15. Weltkindertagsfest in Berlin auf dem Potsdamer Platz an. Hier konnten
die kleinen Besucher zum Beispiel auf Schatzsuche gehen oder herausfinden, wie man mit
einem Rollstuhl Bordsteinkanten meistert. Bei allen Aktionen wurde den Kindern spielerisch
begreifbar gemacht: Gemeinsam geht es besser.
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Sparen und gewinnen
Aus der Zusammenarbeit mit der Aktion Mensch entstand auch das Postbank Gewinn-
sparen: Zusatzlich zur Basisverzinsung erhélt jeder Sparer einen Bonus, dessen Hohe von der
Gewinnzahl der monatlichen Hauptziehung der Aktion Mensch abhangt. AuBerdem spendet
die Postbank fiir jeden Bonus-Euro, der dem Sparer gutgeschrieben wird, einen Cent an die
Aktion Mensch.

Postbank Nationaler Forderer der FIFA WM 2006™

Als Premium-Partner des Deutschen FuBballbundes (DFB) fiir den Bereich Finanzdienstleistungen
ist die Postbank ein wichtiger Forderer des FuBballsports in Deutschland. Vieles verbindet uns
mit dem Sport — der Gedanke des Fairplay, das Ziel, Spitzenleistungen zu erbringen, und nicht
zuletzt die Uberzeugung: Ein starkes Team ist die Voraussetzung fiir Erfolg. So war es fiir uns
als groBte deutsche Privatkundenbank geradezu eine Ehrensache, auch Nationaler Forderer
der FuBball-Weltmeisterschaft 2006 zu werden.

Gemeinsam fir Afrika

Uber die Aktivitaten innerhalb Deutschlands hinaus unterstiitzt die Postbank die Aktion
.Gemeinsam fiir Afrika”, ein von 21 Hilfsorganisationen getragenes Projekt, das sich fiir die
Verbesserung der Lebensumstande in den Landern Afrikas einsetzt. Wir haben das gemein-
same Spendenkonto zur Verfliigung gestellt und legten im September 2004 4 Millionen
Spendenzahlscheine in allen Postfilialen aus.

,Was fallt [hnen ein?”

Neben 6kologischen und sozialen Zielen verfolgen wir unter dem Blickwinkel der Nachhaltig-
keit auch 6konomische Interessen. Um dabei das Know-how und die Kreativitat unserer
Mitarbeiter zu nutzen, haben wir im Februar 2004 unser betriebliches Vorschlagswesen
erneuert und das neue Postbank Ideenmanagement unter dem Motto , Was féllt Ihnen ein?”
ins Leben gerufen. Das beeindruckende Ergebnis des Berichtsjahres: Mehr als 740 Vorschlage
gingen ein, die im Jahr 2005 zu einer berechenbaren Kosteneinsparung von mehr als

1,62 Mio € fihren werden.

Der deutliche Erfolg der Aktion spornt uns zum Ausbau des Wettbewerbs und zur Auslobung
weiterer attraktiver Pramien fir die Mitarbeiter an.
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Nachhaltigkeit

Ausblick

Auch 2005 werden wir intensiv daran weiterarbeiten, Ressourcen wie Energie und Papier
einzusparen. Hierzu werden regelmaBige Prozessreviews und Weiterentwicklungen wie die
verstarkte Nutzung papierloser Bearbeitungsschritte oder die Optimierung technischer
Anlagen beitragen. Weitere Aktionen zur Sensibilisierung unserer Mitarbeiter sind ebenso
vorgesehen.

Die Sozialpartnerschaft mit der Aktion Mensch zum Wohle sozial oder gesundheitlich schwacher
gestellter Menschen werden wir fortfiihren und ausdehnen, dies bezieht sich auch auf die
StraBenfuBball-Aktion ,, Cool down, kick off”.

In die Verlangerung gehen wir auch mit unserem hausinternen Ideenwettbewerb , Was fallt
Ihnen ein?". Dabei erhoffen wir uns eine erneut gute Resonanz unserer Mitarbeiter. AuBerdem
freuen wir uns, die hervorragenden Vorschldage des Berichtsjahres umsetzen und die damit
verbundenen Einsparpotenziale nutzen zu kénnen.
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Corporate Governance

Leitgedanke

In guter Corporate Governance manifestiert sich der Gedanke einer verantwortungshewussten
Flihrung von Unternehmen. Hier vereinen sich die Prinzipien von Wertschépfung und Nach-
haltigkeit.

Corporate Governance umfasst das gesamte System der Leitung und Uberwachung eines
Unternehmens, insbesondere die effiziente Zusammenarbeit von Vorstand und Aufsichtsrat,
die Transparenz des Unternehmensgeschehens und die Achtung der Aktionarsinteressen. Eine
gute Corporate Governance fordert das Vertrauen aller Beteiligten und Interessierten — ob
Anleger, Kunden oder Mitarbeiter — in das Unternehmen.

Fir die Deutsche Postbank AG war schon friih klar, dass es nicht lediglich um die Einhaltung
oder Befolgung von Normen geht, sondern um gelebte Unternehmenskultur. Daher hat die
Deutsche Postbank AG auch die Empfehlungen des Deutschen Corporate Governance Kodex
in Ganze umgesetzt.

Rechtliche Grundlagen

Die gesetzlichen Grundlagen der Corporate Governance bilden unter anderem das Aktien-
und Mitbestimmungsrecht, Satzungen und Geschaftsordnungen sowie der Deutsche
Corporate Governance Kodex.

Der Deutsche Corporate Governance Kodex selbst normiert unternehmenseinheitliche Grund-
satze und wird von der zustandigen Regierungskommission kontinuierlich {iberarbeitet und
an internationale Entwicklungen angepasst — so letztmals geschehen am 21. Mai 2003. Der
Kodex beinhaltet Empfehlungen und Anregungen zur Leitung und zur Uberwachung bérsen-
notierter Gesellschaften in Bezug auf Aktionare und Hauptversammlung, Vorstand und Aufsichts-
rat, Transparenz, Rechnungslegung und Abschlusspriifung.
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Corporate Governance

Unternehmenslenkung

Die Deutsche Postbank AG ist nach dem dualen Fiihrungsprinzip aufgebaut, das dem Vorstand
Fiihrungsaufgaben und dem Aufsichtsrat die Kontrollaufgaben zuweist. Im Sinne einer guten
Unternehmensfiihrung tauschen sich Vorstand und Aufsichtsrat regelméBig in intensivem
Dialog aus.

Vorstand
Der Vorstand der Deutschen Postbank AG besteht gegenwartig aus sieben Mitgliedern, die das
Unternehmen gesamtverantwortlich nach einheitlichen Zielsetzungen leiten. Die Bank ist in
Ressorts gegliedert, in denen die Vorsténde zwar eigenverantwortlich, aber stets dem Gesamt-
wohl der Gesellschaft entsprechend handeln.

Aufsichtsrat

Der Aufsichtsrat tiberwacht die Geschaftsfiihrung des Vorstands. Er besteht aus 20 Mitgliedern.
Zehn Mitglieder werden nach MaBgabe der Vorschriften des AktG von der Hauptversammlung
gewahlt oder bis zur néchsten Wahl ersatzweise gerichtlich bestellt. Zehn weitere Mitglieder
werden von den Arbeitnehmern nach den Bestimmungen des Mitbestimmungsgesetzes 1976
gewahlt. Von diesen zehn Aufsichtsratsmitgliedern miissen sieben Arbeitnehmer der Gesell-
schaft sein, darunter ein leitender Angestellter. Die Gibrigen Aufsichtsratsmitglieder miissen
Vertreter von im Unternehmen vertretenen Gewerkschaften sein.

Die Zusammenarbeit der Organe wird durch die von der Hauptversammlung beschlossene
Satzung der Gesellschaft, die Geschaftsordnungen von Aufsichtsrat und Vorstand sowie durch
Beschliisse der Organe im Rahmen der Vorgaben einschldgiger gesetzlicher Regelungen
ausgestaltet. Darin ist festgelegt, wie der Aufsichtsrat seinen Uberwachungs- und Beratungs-
pflichten nachkommt. Zur Unterstiitzung seiner Aufgaben hat der Aufsichtsrat fiinf Ausschiisse
gebildet.

Der Prasidialausschuss befasst sich im Wesentlichen mit Vorstandsangelegenheiten und der
Genehmigung groBer Investitionen. Im Personalausschuss werden die Grundsétze des Personal-
wesens und die Personalstruktur behandelt. Der Kreditausschuss beschaftigt sich mit Unter-
nehmenskaufen, Umwandlungen, Griindungen und Kreditgewahrungen ab einer bestimmten
GroBenordnung. Der Priifungsausschuss berét bei der Rechnungslegung und dem Risiko-
management und beauftragt den Abschlusspriifer. Die Aufgaben des Vermittlungsausschusses
sind durch § 27 Abs. 3 MitbestG gesetzlich geregelt.
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Vergiitung von Vorstand und Aufsichtsrat
Die Deutsche Postbank AG kommt der Empfehlung des Corporate Governance Kodex nach
und verdffentlicht dieses Jahr im Geschaftsbericht das Verglitungssystem von Vorstand und
Aufsichtsrat in individualisierter Form.

Hauptversammlung
Die Aktionare Uben ihre Rechte in der Hauptversammlung aus, die der Vorstand im Regelfall
einmal jahrlich unter Angabe der Tagesordnung einberuft. Jede Stiickaktie gewahrt eine Stimme.
Die Beschliisse der Hauptversammlung werden, soweit nicht zwingende gesetzliche Vor-
schriften dem entgegenstehen, mit einfacher Mehrheit der abgegebenen Stimmen und, soweit
das Gesetz auBer der Stimmenmehrheit auch eine Kapitalmehrheit vorschreibt, mit der ein-
fachen Mehrheit des bei der Beschlussfassung vertretenen Grundkapitals gefasst.

Transparenz und Kommunikation
Die Deutsche Postbank AG ist bestrebt, ihre Kunden, Eigentiimer, Mitarbeiter und die Offentlich-
keit zeitnah und umfassend zu informieren. Hierzu nutzt sie regelméBig dem Bedarf ent-
sprechende Informationstrager, so zum Beispiel Pressemeldungen, Ad-hoc-Mitteilungen,
Unternehmensberichte oder die unternehmenseigene Webseite (www.postbank.de).

Risikomanagement
Die Grundsatze verantwortungsvollen unternehmerischen Handelns spiegeln sich bei der
Deutschen Postbank AG auch im Umgang mit Risiken wider. Die Deutsche Postbank AG hat,
entsprechend den gesellschaftsrechtlichen und bankaufsichtsrechtlichen Vorgaben, ein
umfangreiches Risikomanagementsystem institutionalisiert, um die Risiken, die sich aus ihrer
Geschéftstatigkeit ergeben, rechtzeitig erkennen, analysieren, messen, kontrollieren und
steuern zu konnen. Das Risikomanagement findet auf drei verschiedenen Ebenen statt:
Vorstand, Risikokomitees und operative Einheiten zur Risikosteuerung. Gesteuert werden
sowohl Einzel- als auch Portfoliorisiken. Dabei stellt die Postbank die Risiken dem erwarteten
Ertrag aus der Geschaftstatigkeit gegeniiber, um beurteilen zu kénnen, ob diese — unter
Beriicksichtigung der geschéftspolitischen Ziele der Postbank — in einem angemessenen
Verhaltnis zueinander stehen. Das Risikomanagement wird kontinuierlich an neue Entwick-
lungen angepasst, aktualisiert und verbessert.

Rechnungslegung und Abschlusspriifung
Die Rechnungslegung des Konzerns erfolgt nach den International Financial Reporting
Standards (IFRS) und wird durch den Vorstand verantwortet. Als Abschlussprifer hat der
Aufsichtsrat fiir das Geschaftsjahr 2004 PwC Deutsche Revision beauftragt. Die Unabhangigkeit
des Priifers ist sichergestellt. Der Abschlusspriifer ist angehalten, die Gremien unmittelbar
iiber Auffalligkeiten zu unterrichten und Unrichtigkeiten in der Priifung zu dokumentieren.

Interne Regelungen
Nicht nur durch die Befolgung der gesetzlich normierten Regelungen, der Satzung und der
Geschéftsordnungen gewahrleistet die Deutsche Postbank AG verantwortungsvolles unter-
nehmerisches Handeln, sondern auch durch weitere interne Regelungen, wie zum Beispiel
die Compliance-Richtlinie zur Vorbeugung von Insider-Handel oder zukiinftig den Code of
Conduct.
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Corporate Governance

Entsprechenserklarung gemal § 161 AktG

Vorstand und Aufsichtsrat haben am 4. Mai 2004 bzw. am 27. Mai 2004 folgende
Entsprechenserklarung gemaB § 161 AktG abgegeben:

.Vorstand und Aufsichtsrat der Deutschen Postbank AG werden allen Empfehlungen des
Deutschen Corporate Governance Kodex in der Fassung vom 21. Mai 2003 entsprechen.”

Des Weiteren setzt die Deutsche Postbank AG auch weitgehend alle Anregungen des
Kodex um.

Die Entsprechenserklarung ist auf der Webseite der Deutschen Postbank AG abrufbar.
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Bericht des Aufsichtsrats

Der Aufsichtsrat hat im abgelaufenen Jahr die ihm nach Gesetz und Satzung obliegenden Aufgaben
wahrgenommen. Er hat den Vorstand regelmaBig beraten, liberwacht und war in Entscheidungen von
grundlegender Bedeutung fiir das Unternehmen eingebunden. Der Vorstand hat den Aufsichtsrat im
Geschéftsjahr 2004 regelmaBig, zeitnah und umfassend iiber alle unternehmensrelevanten Fragen der
Planung, der Geschaftsentwicklung, der Risikolage, des Risikomanagements, der strategischen MaB-
nahmen sowie (iber wichtige Geschaftsvorgange und -vorhaben informiert. Abweichungen des Geschéfts-
verlaufs von den aufgestellten Planen und Zielen wurden dem Aufsichtsrat unter Angabe von Griinden
erldutert. Eingehend beraten wurden insbesondere alle zustimmungspflichtigen MaBnahmen sowie die
strategische Ausrichtung des Unternehmens. Soweit nach Gesetz, Satzung oder Geschaftsordnung
erforderlich, hat der Aufsichtsrat nach griindlicher eigener Priifung und Beratung sein Votum abgege-
ben. Der Aufsichtsratsvorsitzende wurde auch zwischen den Aufsichtsratssitzungen vom Vorstand iiber
wichtige Geschaftsvorfalle und anstehende Entscheidungen laufend informiert und stand in standiger
Verbindung mit dem Vorstandsvorsitzenden.

Der Aufsichtsrat hat sich vom Vorstand in vier Sitzungen und durch regelmaBige Zuleitung von Unter-
lagen (iber die Lage und die Strategie der Bank, den Geschaftsverlauf in den einzelnen Geschéftsfeldern
sowie die Risikoentwicklung und das aktive Risikomanagement unterrichten lassen. Die einzelnen The-
men hat er intensiv hinterfragt und diskutiert. Sdmtliche Mitglieder des Aufsichtsrats haben an mehr
als der Halfte der Aufsichtsratssitzungen im Geschéftsjahr teilgenommen.

Das Geschéftsjahr stand ganz im Zeichen des erfolgreichen Borsengangs der Bank. Der Aufsichtsrat
wurde regelmaBig Gber den Stand der Planungen informiert und hat alle Vorbereitungsschritte intensiv
begleitet. Die Aktie wurde am 23. Juni 2004 erstmals gehandelt und am 20. September 2004 in den
MDAX® aufgenommen. Seither hat sie sich besser entwickelt als der Gesamtmarkt.

Von Bedeutung waren auch die Anforderungen des Deutschen Corporate Governance Kodex. Vorstand
und Aufsichtsrat haben entschieden, kiinftig alle Empfehlungen des Corporate Governance Kodex in
der Fassung vom 21. Mai 2003 umzusetzen. Die Entsprechenserklarung nach § 161 AktG wurde vom
Vorstand und vom Aufsichtsrat am 4. Mai 2004 bzw. am 27. Mai 2004 abgegeben und danach den
Aktionaren auf der Internetseite des Unternehmens dauerhaft zuganglich gemacht. Weitere Einzelheiten
zum Thema Corporate Governance einschlieBlich des Wortlauts der Erklarung werden im Geschéfts-
bericht in einem gesonderten Abschnitt dargestellt.

Der Aufsichtsrat hat zur Intensivierung seiner Arbeit fiinf Ausschiisse gebildet. Ihre Aufgabe ist es, fiir
die in Aufsichtsratssitzungen zu behandelnden Themen die Beschlussfassungen vorzubereiten. Darliber
hinaus sind aus Griinden der Effizienz einzelne Entscheidungsbefugnisse — soweit dies gesetzlich zulas-
sig ist — auf Ausschiisse ibertragen worden. In den Aufsichtsratssitzungen wurde regelmaBig und aus-
fihrlich Uber die Arbeit und die Ergebnisse der Aufsichtsratsausschiisse berichtet. Der Prasidialausschuss
des Aufsichtsrats hat fiinf Mal getagt. Gegenstand der Beratungen waren insbesondere Vorstandsan-
gelegenheiten sowie die Weiterentwicklung der Corporate Governance. Der Kreditausschuss ist vier
Mal zusammengekommen und hat insbesondere {iber zustimmungspflichtige Kredite beraten. Der Per-
sonalausschuss befasste sich in drei Sitzungen mit der Entwicklung der Personalstrukturen im Konzern
und mit neuen Instrumenten zur Personal- und Fiihrungskrafteentwicklung. Der Priifungsausschuss tagte
vier Mal. Gegenstand der Beratungen waren die Vorpriifungen des Jahres- und des Konzernabschlusses
sowie des Abhangigkeitsberichts fir das Geschaftsjahr 2004, Fragen der Rechnungslegung und des
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Bericht des Aufsichtsrats

Risikomanagements sowie die Zusammenarbeit mit den Abschlusspriifern. Der Vermittlungsausschuss
ist im abgelaufenen Geschéftsjahr nicht zusammengetreten. Die jeweiligen Ausschussvorsitzenden
haben regelmaBig dem Aufsichtsrat (iber die Arbeit der Ausschiisse berichtet.

Die von der Hauptversammlung des vergangenen Jahres zum Abschlusspriifer gewahlte PwC Deutsche
Revision, Aktiengesellschaft Wirtschaftspriifungsgesellschaft, Diisseldorf, hat den Jahresabschluss der
Deutschen Postbank AG und den Konzernabschluss einschlieBlich der jeweiligen Lageberichte fiir das
Geschéftsjahr 2004 gepriift und den uneingeschrankten Bestatigungsvermerk erteilt. Sie hat auch den
vom Vorstand nach § 312 Aktiengesetz aufgestellten Bericht liber die Beziehungen zu verbundenen
Unternehmen (, Abhéngigkeitsbericht”) gepriift. Uber das Ergebnis der Priifung hat der Abschluss-
priifer berichtet und folgenden Bestatigungsvermerk erteilt:
.Nach unserer pflichtmaBigen Priifung und Beurteilung bestatigen wir, dass
1. die tatsachlichen Angaben des Berichts richtig sind,
2. bei den im Bericht aufgefiihrten Rechtsgeschéften die Leistung der Gesellschaft nicht
unangemessen hoch war oder Nachteile ausgeglichen worden sind,
3. bei den im Bericht aufgefiihrten MaBnahmen keine Umstande fiir eine wesentlich
andere Beurteilung als die durch den Vorstand sprechen.”

Der Jahresabschluss der Deutschen Postbank AG und der Konzernabschluss, die Lageberichte, der Vor-
schlag fiir die Verwendung des Bilanzgewinns, der Bericht des Vorstands (iber Beziehungen zu verbun-
denen Unternehmen sowie die Priifungsberichte der Abschlussprifer haben allen Mitgliedern des Auf-
sichtsrats vorgelegen und wurden vom Aufsichtsrat gepriift. Die Beratungen fanden in Gegenwart der
Abschlusspriifer statt. Diese haben Uber die wesentlichen Ergebnisse ihrer Priifung berichtet und Fragen
beantwortet. Der Aufsichtsrat nimmt das Ergebnis der Abschlusspriifung und der Priifung des Abhan-
gigkeitsberichts zustimmend zur Kenntnis. Nach dem abschlieBenden Ergebnis seiner eigenen Priifung
hat der Aufsichtsrat keine Einwande gegen den Jahresabschluss der Deutschen Postbank AG und den
Konzernabschluss und billigt den Jahresabschluss der Deutschen Postbank AG und den Konzernabschluss;
der Jahresabschluss der Deutschen Postbank AG ist damit festgestellt. Dem Vorschlag des Vorstands
fir die Verwendung des Bilanzgewinns schlieBt sich der Aufsichtsrat an. Ferner hat der Aufsichtsrat
nach dem abschlieBenden Ergebnis seiner eigenen Priifung keine Einwendungen gegen die Erklarung
des Vorstands am Schluss des Abhangigkeitsberichts.

Herr Andreas Bezold wurde zum 1. April 2004 zum Vorstandsmitglied fiir das Ressort Finanzen bestellt.
Krankheitsbedingt schied er mit Ablauf des 31. Juli 2004 aus. Herr Ralf Stemmer ist seit dem 1. Juli 2004
Vorstandsmitglied fiir das Ressort Ressourcen.

Auch in der Besetzung des Aufsichtsrats hat es im Geschaftsjahr Veranderungen gegeben. Die Herren
Prof. Dr. Biischgen, Dietrich Jahn und Dr. Dieter Soltmann legten zum 30. April 2004 ihre Mandate nieder.
Als Nachfolger wurden die Herren Wilfried Boysen und Elmo von Schorlemer mit Wirkung zum 12. Mai
2004 und Herr Dr. Peter Hoch mit Wirkung zum 1. Juli 2004 zu Mitgliedern des Aufsichtsrats bestellt.

Der Aufsichtsrat dankt seinen ausgeschiedenen Mitgliedern, dem Vorstand, den Arbeitnehmervertre-
tungen sowie allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern des Konzerns fiir ihre erfolgreiche Arbeit.

Bonn, 18. Marz 2005

Dr. Klaus'Zumwinkel

Vorsitzender des Aufsichtsrats

63






Das Geschaftsjahr 2004

Konzernlagebericht
Volkswirtschaftliche Rahmen-
bedingungen
Erfolgsrechnung
Segmentberichterstattung
Bilanz
Ausblick
Risikobericht

Konzernabschluss
Gewinn- und Verlustrechnung
Bilanz
Entwicklung des Eigenkapitals
Kapitalflussrechnung
Erlauterungen — Notes
Bestatigungsvermerk

Quartalsiibersicht
Gewinn- und Verlustrechnung

Mehrjahresiibersicht
Gewinn- und Verlustrechnung

Anlagen
Glossar
Adressen

66
67
69
71
72
74

97
98
99
100
102
186

188

189
190
192
196



Konzernlagebericht

Volkswirtschaftliche Rahmenbedingungen

Im Jahr 2004 wuchs die Weltwirtschaft so stark wie seit fast 30 Jahren nicht mehr. Vor allem
die US-Wirtschaft fand zu alter Starke zuriick und expandierte im Vergleich zum Vorjahr real
um 4,4 %. Im Euroraum und in Deutschland fiel die konjunkturelle Erholung mit Zuwachsraten
von 1,8 % bzw. 1,7 % deutlich schwacher aus, wobei zentrale Impulse fiir das Wachstum in
Deutschland in erster Linie von den Exporten ausgingen. Anders als in den USA entwickelte
sich die Binnennachfrage hierzulande noch sehr verhalten. Auch Japan profitierte im abge-
laufenen Jahr in hohem Mal3e von der Expansion des Welthandels und von den beachtlichen
Wachstumsraten wichtiger asiatischer Handelspartner.

Im vergangenen Jahr kam es zu einer globalen Erhéhung der Inflationsraten. Hierfiir war vor
allem der sprunghafte Anstieg der Rohstoff- und Energiepreise verantwortlich. Insbesondere
in den USA war der Preisanstieg allerdings deutlich breiter angelegt, sodass sich auch die
Rate der Kerninflation ohne Energie und Nahrungsmittel stark erhohte. Aktuell zeichnet sich
eine leichte Entspannung ab, zumal die Preise fiir wichtige Energietrager nicht weiter gestie-
gen sind.

Vor dem Hintergrund einer robusten Konjunkturentwicklung und anziehender Inflationsraten
hat die US-Notenbank Mitte 2004 begonnen, den Leitzins schrittweise zu erhéhen. Dagegen
z6gert die Europaische Zentralbank angesichts der starken Euro-Aufwertung und der damit
verbundenen konjunktur- und inflationsdampfenden Wirkungen, eine geldpolitische Trend-
wende einzuleiten. Es waren vor allem auch die wechselkursbedingten Konjunkturrisiken fiir
den Euroraum, die in der 2. Jahreshalfte 2004 — vor allem bei mittleren und langen Laufzeiten —
zu niedrigeren Renditen gefiihrt haben. Bei weitgehend unveranderten Geldmarktzinsen hat
sich die Euro-Zinskurve im Jahresvergleich abgeflacht.

Wichtige Ereignisse im Geschéftsjahr
Mit Beginn des Berichtsjahres startete die PB Firmenkunden AG ihren Geschéftsbetrieb. Sie ist
spezialisiert auf die Betreuung der Firmenkunden der Bank und nutzt dafiir die Leistungspalette
und die Zahlungsverkehrskompetenz des Konzerns.

Am 1. Mai 2004 iibernahm die Postbank die Zahlungsverkehrsaktivitdten der Dresdner Bank

AG und zum 1. Juli 2004 diejenigen der Deutschen Bank AG in ihrem neuen Geschéftsfeld
Transaction Banking.
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Konzernlagebericht Das Geschéftsjahr 2004

Den Hohepunkt des Jahres markierte fiir die Postbank der 23. Juni 2004. An diesem Tage wurden
unsere Aktien zum ersten Mal an der Borse gehandelt. Zu einem Emissionskurs von 28,50 €
waren 54.499.999 Namensaktien direkt emittiert worden, sodass der Anteil der frei handel-
baren Aktien (Free Float) 33,23 % betrégt. Gleichzeitig legte die Deutsche Post eine dreijahrige
Umtauschanleihe auf, die bei kompletter Ausiibung des Umtauschrechts zu einem Free Float
von 81.999.999 Aktien bzw. 50,0 % minus 1 Aktie fiihrt. Unsere Aktie wird seit dem

20. September 2004 im MDAX® sowie im Dow Jones STOXX® 600 Index und weiteren Indizes

gefiihrt.

Die Aktivitaten der Filiale der ING-BHF Bank London haben wir zum 1. Januar 2005 iibernommen.

Erfolgsrechnung

Im Jahr 2004 konnte die Postbank erneut ein Rekordergebnis erwirtschaften. Die Ertrage haben
wir deutlich um 12,4 % auf 2.674 Mio € gesteigert, wahrend die Verwaltungsaufwendungen
nur um 4,6 % auf 1.893 Mio € wuchsen. Das Ergebnis vor Steuern stieg um 25,6 % auf 624 Mio €.
Dies flihrte bei einer leicht erhdhten Steuerquote dazu, dass sich der Jahresiiberschuss um
19,3 % auf 420 Mio € verbesserte. Die Cost Income Ratio konnte von 76,1 % im Jahr 2003
auf 70,8 % gesenkt werden. Die Cost Income Ratio im klassischen Bankgeschaft, das heif3t
ohne Transaction Banking, reduzierte sich auf 68,7 %. Die Eigenkapitalrentabilitét vor Steuern
konnten wir um drei Prozentpunkte auf 13,7 % nach 10,7 % im Jahr 2003 verbessern.

Bilanzbezogene Ertrage
Die Ertrage aus dem integrierten Management unserer Bilanz (Zinstiberschuss, Handelsergebnis
und Finanzanlageergebnis) konnten wir um 7,9 % auf 2.062 Mio € steigern. Die Struktur
zeigt aufgrund des im Jahresvergleich nochmals deutlich riicklaufigen Zinsniveaus — zehn-
jahrige Bundesanleihen beispielsweise rentierten zum Jahresende 2004 nur noch mit 3,68 %
im Vergleich zu 4,29 % Ende 2003 — erwartungsgemaB einige Verschiebungen:

m Zinsiiberschuss
Dem zinsniveaubedingten Druck auf den Zinsiiberschuss wirkte der starke Zuwachs der
Kundeneinlagen und Kundenkredite erfreulich entgegen. Die Entwicklung (im Gesamtjahr
-5,2 % auf 1.567 Mio €) hat sich im Laufe des Jahres von Quartal zu Quartal kontinuierlich

verbessert.

m Handelsergebnis
Das Handelsergebnis wuchs leicht um 8,2 % auf 198 Mio €. Der Eigenhandel, der bei der
Postbank mit stark limitierenden Risikovorgaben betrieben wird, trug hierzu mit 62 Mio € im
Vergleich zu 50 Mio € im Vorjahr bei.
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m  Ergebnis aus Finanzanlagen
Fallende Kapitalmarktzinsen fiihren parallel zu steigenden Marktwerten in unserem Anleihe-
portfolio. Auch im Jahr 2004 sind wir unserem integriertem Steuerungskonzept der Bilanz-
bezogenen Ertrage gefolgt. Sie fielen damit verstarkt im Finanzanlageergebnis an, das sich
um 222 Mio € auf 297 Mio € erhéhte.

Provisionsiiberschuss

Besonders erfreulich ist die Entwicklung des Provisionsiiberschusses. Wir konnten den Wert
sehr deutlich um 31,1 % auf 612 Mio € steigern. Diesen Zuwachs verdanken wir sowohl dem
anhaltenden Erfolg beim Absatz beratungsintensiver Produkte sowie dem Girogeschéft als
auch den Insourcing-Aktivitaten unseres neuen Geschaftsfelds Transaction Banking. Nach-
dem im 2. Quartal bereits erste Ertrage aus der Ubernahme der entsprechenden Einheiten
der Dresdner Bank zum 1. Mai 2004 anfielen, kamen im 2. Halbjahr auch die Ertrage aus der
zum 1. Juli 2004 ibernommenen Zahlungsverkehrsabwicklung fiir die Deutsche Bank hinzu.

Risikovorsorge
Der Anstieg der Risikovorsorge um 20,1 % auf 185 Mio € entspricht der starken Volumen-
ausweitung des Kundenkreditgeschafts. Die vergleichsweise gute Risikostruktur unseres
Portfolios wird dadurch ersichtlich, dass die Zufiihrung an Wertberichtigungen nur leicht tiber
dem Vorjahreswert liegt. Die Postbank ist weiterhin bestrebt, insbesondere in einem schwierigen
okonomischen Umfeld eine konservative Risikovorsorgepolitik zu verfolgen. Wir haben deshalb
im Jahr 2004 die Auflésung von Wertberichtigungen deutlich von 93 Mio € im Vorjahr auf
55 Mio € zuriickgefahren.

Verwaltungsaufwand
Der Verwaltungsaufwand erhohte sich im Vergleich zum Vorjahr um 4,6 % auf 1.893 Mio €.
Fortgesetzten Effizienzverbesserungen stehen hier die im Zuge der Ubernahme der Zahlungs-
verkehrseinheiten von Dresdner Bank und Deutscher Bank {ibernommenen Kosten in unse-
rem neuen Geschéftsbereich Transaction Banking gegeniiber. Dariiber hinaus stiegen, bedingt
durch die Vertriebserfolge der Filialen, die Verbundentgelte an die Deutsche Post AG von
454 Mio € im Jahr 2003 auf 496 Mio € im Berichtsjahr.

Sonstige Ertrage und Aufwendungen
Der Saldo der Sonstigen Ertrdge und Aufwendungen verringerte sich im Berichtsjahr von
82 Mio € in 2003 auf 28 Mio €. Der hohe Vorjahreswert erklart sich insbesondere aus Sonder-
effekten im Zusammenhang mit dem Verkauf von Tochtergesellschaften.

Ergebnis vor Steuern
Das Ergebnis vor Steuern stieg um 25,6 % auf 624 Mio €. Hierzu trugen Retail Banking
480 Mio € nach 381 Mio €, Firmenkunden 137 Mio € nach 118 Mio €, das im Jahr 2004 neu
eingerichtete Segment Transaction Banking 9 Mio €, Financial Markets 105 Mio € nach
95 Mio € und das Segment Ubrige —107 Mio € nach —97 Mio € im Vorjahr bei.
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Jahresiiberschuss
Nach Abzug von Ertragsteuern in Hohe von 203 Mio €, was einer Steuerquote von rund
33 % entspricht, ergibt sich ein Ergebnis nach Steuern im Berichtsjahr von 421 Mio €, nach
353 Mio € im Jahr 2003. Auf Konzernfremde entfallt ein Ergebnis von —1 Mio €, sodass der
Jahresiiberschuss 420 Mio € und damit 19,3 % mebhr als im Vorjahr betragt.

Das Ergebnis je Aktie auf Basis von 164 Millionen Namensaktien erhohte sich auf 2,56 €
im Jahr 2004, nach 2,15 € im Vorjahr.

Der Vorstand beabsichtigt, der Hauptversammlung die Ausschiittung einer Dividende in Hohe
von 1,25 € je Aktie vorzuschlagen, was einem Ausschiittungsbetrag von 205 Mio € entspricht.

Segmentberichterstattung

Retail Banking
Die Entwicklung unseres Kerngeschaftsfeldes Retail Banking spiegelt den Erfolg unserer Privat-
kundenstrategie eindrucksvoll wider: Das Ergebnis vor Steuern verbesserten wir von 381 Mio €
im Jahr 2003 um 26 % auf 480 Mio € im Berichtsjahr. Die Gesamtertrage erhdhten sich von
1.801 Mio € um 8,1% auf 1.947 Mio €. Der Zinsiiberschuss konnte durch erneut deutliche
Volumenzuwachse sowohl im Einlagen-, aber besonders auch im Kundenkreditgeschaft — das
Volumen der privaten Baufinanzierungen etwa stieg um 29,6 % auf 22,306 Mrd € — um 5,5 %
auf 1.623 Mio € zulegen. Andererseits zahlen sich unsere Anstrengungen zur Erhdhung der
Beratungskompetenz der Postbank aus. Dies zeigt sich deutlich in der erfreulichen Zunahme
des Provisionsiiberschusses. Durch erhebliche Zuwachse im Wertpapier- und im Girogeschaft
sowie durch starke Leistungen unseres im Ausbau befindlichen Mobilen Vertriebs gelang es,
den Provisionsiiberschuss um 23,7 % auf 324 Mio € auszuweiten. Dies alles konnte bei ver-
gleichsweise nur gering gestiegenen Kosten erreicht werden. Der Verwaltungsaufwand blieb
mit einer leichten Steigerung von 1,6 % auf 1.347 Mio € nahezu unverandert. Die vor dem
Hintergrund des stark ausgeweiteten Kreditvolumens um 26 Mio € auf 118 Mio € erhohte
Risikovorsorge reflektiert die vorsichtige Risikovorsorgepolitik der Postbank in einem weiter
schwierigen konjunkturellen Umfeld. Die Cost Income Ratio verbesserte sich deutlich um
4,4 Prozentpunkte auf 69,2 % bei einer Eigenkapitalrendite vor Steuern von 23,6 %, nach
20,7 % im Vorjahr.

Firmenkunden
Auch das Firmenkundengeschaft hat sich mit seinem Fokus auf Zahlungsverkehrslésungen
und selektives Kreditgeschaft im Jahr 2004 erfreulich entwickelt. Das Ergebnis vor Steuern
verbesserte sich im Berichtsjahr um 16,1 % auf 137 Mio € nach 118 Mio € im Jahr 2003.
Auch hier gelang es uns, die Ertrage um 6,9 % auf 326 Mio € zu steigern, bei nahezu unver-
anderten Verwaltungsaufwendungen. Diese wuchsen nur marginal um 2,1 % auf 148 Mio €.
Die Risikovorsorge blieb auf dem Vorjahresniveau von 40 Mio € stabil. Die Cost Income Ratio
konnte somit auch in diesem Segment spilirbar um 2,1 Prozentpunkte auf 45,4 % gesenkt
werden, wahrend die Eigenkapitalrendite vor Steuern sich nochmals von 28,8 % im Vorjahr
auf 31,3 % im Berichtsjahr verbesserte.
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Transaction Banking
Das neue Geschaftsfeld Transaction Banking ist erfolgreich gestartet und hat mit 9 Mio €
zum Ergebnis vor Steuern beigetragen. Den Ertragen aus Zahlungsverkehrsabwicklungen in
Hohe von 205 Mio € standen Verwaltungsaufwendungen von 196 Mio € gegeniiber. Die auf-
grund der Geschaftsstruktur traditionell iiber den Vergleichswerten im klassischen Bankgeschaft
liegende Cost Income Ratio betrug 96,1 %.

Financial Markets
Auch das Segment Financial Markets konnte im Berichtsjahr das Vorsteuerergebnis von 95 Mio €
in 2003 um 10,5 % auf 105 Mio € steigern. Das Ertragswachstum von 8,2 % beruht einerseits
auf dem unter Einhaltung strikter Risikolimite um 24 % auf 62 Mio € gestiegenen Beitrag des
Eigenhandels, andererseits spiegelt sich hier der Erfolg der durch die Postbank aufgelegten
Fondsprodukte wider. Der Provisionsiiberschuss wuchs um 23,9 % auf 57 Mio €. Auch in diesem
Segment konnte der Anstieg der Verwaltungsaufwendungen in engen Grenzen gehalten
werden. Sie legten nur um 2,5 % auf 81 Mio € zu, was insgesamt zur Verbesserung der Cost
Income Ratio von 46,5 % im Vorjahr auf 44,0 % und zu einer Steigerung der Eigenkapital-
rendite vor Steuern von 10,5 % im Jahr 2003 auf 15,9 % fiihrte.

Ubrige
Das Segment Ubrige schloss das Jahr 2004 mit einem Fehlbetrag in &hnlicher Hohe wie im
Vorjahr ab. Das Ergebnis vor Steuern lag bei =107 Mio € nach =97 Mio im Jahr 2003. Die
Zusammensetzung der Bilanzbezogenen Ertrage reflektiert auch hier den Riickgang des Zins-
niveaus. Wahrend der Zinstiberschuss deutlich um 183 Mio € auf 347 Mio € zuriickging, leiste-
ten Handelsergebnis und Finanzanlageergebnis ihren positiven Beitrag. Dies fiihrte dazu, dass
die Bilanzbezogenen Ertrage sogar um 42 Mio € auf 75 Mio € verbessert werden konnten.

Die deutlichen Veranderungen bei Verwaltungsaufwendungen und Provisionsiiberschuss sind

im Wesentlichen bedingt durch die Etablierung des neuen Segments Transaction Banking und
die damit verbundenen Konsolidierungen sowie durch den Verkauf von Tochtergesellschaften.
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Bilanz

Die Postbank hat im Berichtsjahr plangemaB die Bilanzsumme weiter von 132,6 Mrd € Ende
2003 um 4,4 Mrd € auf 128,2 Mrd € zuriickgefahren und gleichzeitig die Bilanzstruktur deut-
lich verbessert. Auf Basis unseres erfolgreichen Geschaftsmodells gelang es einerseits, die
Kundenforderungen und -verbindlichkeiten deutlich auszubauen. Andererseits haben wir die
niedrig verzinsten Forderungen an Kreditinstitute und die vergleichsweise teuren Refinan-
zierungsinstrumente wie Verbriefte Verbindlichkeiten spiirbar gesenkt.

Forderungen an Kunden
Im Berichtsjahr konnten wir die Forderungen an Kunden im Saldo um rund 4,4 Mrd € erhéhen.
Der Erfolg unserer Bemiihungen wird umso deutlicher, da wir gleichzeitig die in dieser Position
enthaltenen margenschwacheren Forderungen an 6ffentliche Haushalte sogar um rund
3,9 Mrd € auf 11,0 Mrd € gesenkt haben. Hingegen haben wir beispielsweise das private Bau-
finanzierungsvolumen um 5,1 Mrd € auf 22,3 Mrd € deutlich ausgebaut. Hierzu trugen
unsere Erfolge im Kundengeschaft, aber auch der verstarkte Ankauf von Kreditportfolios bei.

Geld- und Kapitalmarktanlagen
PlangemaB haben wir die Forderungen an Kreditinstitute deutlich um rund 10,2 Mrd € auf
zuletzt 23,8 Mrd € reduziert. Die Handelsaktiva haben wir um knapp 2,9 Mrd € gesenkt.
Die Finanzanlagen stiegen im Gegenzug um 4,7 Mrd € auf 43,6 Mrd €.

Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden
Bei den Kundenverbindlichkeiten setzte sich unser Wachstumstrend im Jahr 2004 fort.
Sie stiegen um 6,6 Mrd € gegeniiber dem Vorjahresende. In diesem Zeitraum konnten wir
beispielsweise 1,8 Mrd € zusatzliches Sparvolumen — das heiBit Spareinlagen, Kapital-Plus-
Bestande und Sparbriefe — generieren. Der Anstieg der Verbindlichkeiten mit vereinbarter
Laufzeit oder Kiindigungsfrist ist im Wesentlichen auf hohere Termineinlagen von Firmen-
kunden zuriickzufiihren.

Geld- und Kapitalmarktverbindlichkeiten
Die fiir die Postbank vergleichsweise teure Refinanzierung in Form von Verbrieften Verbindlich-
keiten haben wir im Laufe des Jahres 2004 kontinuierlich entsprechend ihrer Falligkeitsstruktur
um knapp 9,8 Mrd € reduziert. Auch Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten haben wir
um 4,1 Mrd € zuriickgefiihrt.

Eigenkapital
Das bilanzielle Eigenkapital der Postbank lag Ende 2004 bei 4,727 Mrd € und damit aus-
schiittungsbedingt um 139 Mio € unter dem Schlusswert des Jahres 2003.

Bei der Berechnung der Kernkapitalquote folgen wir erstmals offiziell den Standards der Bank

fur internationalen Zahlungsausgleich, BIZ. Der so ermittelte Wert betragt 8,5 % fiir 2004
gegeniiber der auf adjustierten internen Berechnungen basierten Vorjahresziffer von 8,3 %.
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Ausblick

Wirtschaft und Zinsen
Fiir das Jahr 2005 zeichnet sich eine Fortsetzung des Aufschwungs der Weltwirtschaft mit
leicht verminderter Dynamik ab. In den USA wird das Bruttoinlandsprodukt voraussichtlich
real um 3,4 %, im Euroraum um 1,8 % steigen. Hingegen diirfte die deutsche Volkswirtschaft
nur um etwa 1,2 % expandieren. Wiirde sich die Aufwertung des Euros fortsetzen, konnte der
Konjunkturaufschwung einen merklichen Dampfer erhalten, zumal die Investitionen und der
private Konsum noch nicht stark genug wachsen, um die negativen Impulse aufseiten des
AuBenhandels vollstandig zu kompensieren.

Fir die USA ist eine Dollarabwertung mit dem Risiko der Inflation verbunden. Selbst wenn sich
der Preisanstieg bei den Rohstoffen nicht fortsetzt, werden die Kostensteigerungen auf vor-
gelagerten Produktionsstufen noch eine Weile fortwirken und zu einem Anstieg der Kerninfla-
tionsrate flihren. In den USA zeichnet sich zudem eine Verlangsamung des Produktivitdts-
wachstums ab. Dies kann bei einer anhaltend starken Lohndynamik zu einem Inflationsschub
fuhren. Im Euroraum werden die Folgen der Rohstoffpreiserhdhungen durch die starke
Euroaufwertung zum Teil abgefedert. Die Inflationsrisiken halten sich damit in Grenzen,
zumal der Preisdruck angesichts moderater Lohnzuwachse und einer insgesamt schwachen
Binnennachfrage nicht erkennbar zunimmt.

Angesichts der Inflationsrisiken und robuster Konjunkturdaten wird die US-Notenbank ihren
Mitte 2004 eingeschlagenen Kurs einer schrittweisen Erh6hung der Leitzinsen beibehalten.
Bis Ende 2005 diirfte der US-Leitzins mit rund 3,75 % ein annahernd neutrales Niveau erreicht
haben. Dagegen ist davon auszugehen, dass sich die Europaische Zentralbank (EZB) mit einer
Anhebung der Leitzinsen noch etwas Zeit lasst. Die Konjunkturdaten fiir den Euroraum fallen
aktuell — nicht zuletzt aufgrund der mit der Aufwertung des Euros verbundenen Belastungen —
sehr gemischt aus. So wird die EZB den Leitzins sehr wahrscheinlich erst erhéhen, wenn sich
der Euro nachhaltig von seinen Hochststanden entfernt hat und eine Verbesserung der Kon-
junkturdaten zu beobachten ist. Dies diirfte friihestens gegen Jahresmitte der Fall sein. Bis Ende
2005 konnte im Euroraum ein Leitzinsniveau von 2,50 % erreicht werden.

Vor dem Hintergrund der fiir 2005 zu erwartenden Konjunkturentwicklung und Leitzinsanhe-
bungen befinden sich die Renditen lang laufender US-amerikanischer Staatsanleihen auf
einem auBerordentlich niedrigen Niveau. Eine Aufwartskorrektur im Jahresverlauf ist sehr
wahrscheinlich, wobei die Renditen deutscher Staatsanleihen dem US-Trend folgen diirften.
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Postbank
Auch im Jahr 2005 wollen wir unseren Erfolgskurs im Kundengeschaft fortsetzen.

Im Retail Banking werden wir das beratungsintensive Geschaft weiter ausbauen. Im Mittel-
punkt stehen dabei das Konsumentenkreditgeschaft und die Baufinanzierung. Bei anhaltend
niedrigem Zinsniveau dirften die Zuwachsraten im Einlagengeschaft abflachen. Ertrags-
wachstum und strikte Kostenkontrolle stehen fiir uns im Vordergrund.

Im Firmenkundengeschéft liegt der Fokus weiterhin auf attraktiven Zahlungsverkehrslsungen
und dem selektiven Kreditgeschéft. Auf Basis unserer risikobewussten Kreditvergabepolitik
werden wir hier weiter moderat wachsen.

Im Transaction Banking wollen wir unsere Rolle als Insourcer im deutschen Markt ausbauen
und streben die Ubernahme der Zahlungsverkehrsabwicklung fiir eine weitere deutsche Bank an.

Die Anzahl der Mitarbeiter im Postbank Konzern wird aufgrund der planmaBigen Reduzierung
im Transaction Banking wieder zuriickgehen. Konsequentes Kostenmanagement steht auch
weiterhin im Fokus der Postbank.

Die Postbank halt an ihrem Ziel fest, im Jahr 2006 eine Eigenkapitalrendite vor Steuern von
15 % zu erreichen und die Cost Income Ratio im klassischen Bankgeschéft auf unter 65 % zu
senken. Im Jahr 2005 wollen wir auf unserem Weg zur Erreichung dieser Ziele ein gutes Stiick
voranschreiten.
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Risikobericht

Strategie und Ziele des Risikomanagements im Konzern
Risikomanagement definiert der Postbank Konzern als einen Regelkreis, der auf der Basis
festgelegter Ziele einen systematischen und permanenten Prozess tber alle Bereiche des
Postbank Konzerns umfasst. Dieser Prozess beinhaltet Strategie, Analyse, Bewertung,
Steuerung und Uberwachung der Gesamtbankrisiken.

Das Risikomanagement ist so Teil der risiko- und ertragsorientierten Gesamtsteuerung. Ziel
des Postbank Konzerns ist das kontrollierte Eingehen von Risiken im Rahmen der Konzern-
strategie und des zur Verfligung stehenden Risikokapitals. Ein effektives Risikomanagement-
system liefert die relevanten Impulse fiir die strategischen und die taglichen Geschafts-
entscheidungen und erméglicht einen ertragsorientierten und verantwortungsvollen Umgang
mit Risiken. Der Postbank Konzern misst diesen Umgang mit Risiken fiir seine Ressorts und
Geschaftsbereiche durch das Verhéltnis von eingesetztem Kapital und Ertrag, ausgedriickt durch
die Kennzahl RoE (Return on Equity).

Organisation des Risikomanagements
Die Grundlage fiir die risiko- und ertragsorientierte Gesamtsteuerung hat der Postbank
Konzern durch die Organisation seines Risikomanagements geschaffen.

Der Gesamtvorstand tragt die Verantwortung fiir die Risikostrategie, die ordnungsgemaBe
Organisation des Risikomanagements, die Uberwachung des Risikos aller Geschafte sowie
die Risikosteuerung.

Der Gesamtvorstand hat in Zusammenarbeit mit den Risikokomitees die grundlegenden Strate-
gien fir die Aktivitaten an den Finanzmarkten und die sonstigen Geschéftsfelder des Konzerns
festgelegt. Der Gesamtvorstand entscheidet fiir alle mit den Bank- und den Nichtbankgeschéften
verbundenen Risiken (iber das Risikokapital, die Limitierungsverfahren und die Limithohen; er
legt fest, in welchen Produkten und Markten der Postbank Konzern aktiv wird.

Das aus Vorstandsmitgliedern bestehende Marktrisikokomitee (MRK) ist fiir die strategische
Steuerung der Marktpreisrisiken des Konzerns und somit auch fiir die Allokation des vom
Vorstand bereitgestellten Marktpreisrisikokapitals zustandig. Die Steuerung erfolgt unter Beriick-
sichtigung der aktuellen Marktsituation, der 6konomischen Erwartungen und der Liquiditats-
position des Konzerns.
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Die strategische Steuerung durch das Marktrisikokomitee umfasst neben den Marktpreisrisiken
der Handelsbereiche insbesondere Marktpreisrisiken des Anlagebuchs sowie die der strate-
gischen Positionen.

Im Kreditrisikokomitee (KRK) bereiten die verantwortlichen Vorstandsmitglieder den Rahmen
der vom Gesamtvorstand zu verabschiedenden Kreditpolitik des Konzerns vor. AuBerdem
verteilt das Kreditrisikokomitee das vom Vorstand bereitgestellte Kreditrisikokapital auf die
Profit Center und entwickelt die Optimierungsstrategien fiir das Kreditportfolio des Konzerns.

Im Berichtsjahr wurde das Komitee fiir operationelle Risiken (ORK), in dem ebenfalls Vorstands-
mitglieder vertreten sind, gegriindet. Es hat im ersten Schritt die Strategien und die Rahmen-
bedingungen fiir das Management operationeller Risiken im Konzern festgelegt.

Die operative Verantwortung fiir die Risikosteuerung ist im Konzern auf mehrere Einheiten
verteilt; dazu geharen in erster Linie die Bereiche Treasury, Kreditsteuerung, Kreditmanage-
ment Inland/Ausland und die Kreditfunktionen des Privatkundengeschafts sowie dezentral
die Tochtergesellschaften Deutsche Postbank International S.A., PB Capital Corp. und

PB Factoring GmbH.

Die Risikocontrollingeinheiten messen und bewerten die konzernweiten Risiken und gewahr-
leisten die Uberwachung sowie die Einhaltung der Limite.

Die interne Revision priift regelméBig die Wirksamkeit der Risikomanagementaktivitéten im

Posthank Konzern und berichtet ihre Priifungsergebnisse sowie Empfehlungen unmittelbar an
den Konzernvorstand.

Organisation des Risikomanagements

Marktrisiken

MRK

Risikocontrolling

Interne Revision
Konzernvorstand

NV
Operative Risikosteuerung
N
Treasury, Kreditsteuerung
Kreditmanagement Inland/Ausland
Postbank International S.A.
PB Capital Corp.
PB Factoring GmbH

Operationelle

Kreditrisiken ~ KRK Risiken

ORK
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Risikokapital und Risikolimitierung
Im Rahmen der Risikokapitalallokation wird sichergestellt, dass eventuell auftretende Verluste
vom Posthank Konzern getragen werden kdnnen; zu jedem Zeitpunkt miissen deshalb samt-
liche aggregierten Risikopotenziale kleiner sein als das zur Verfligung stehende Risikokapital.

Dabei wird berticksichtigt, dass die Postbank in der Lage sein muss, nicht nur wahrscheinliche
Risikoszenarien abzufangen, sondern auch Crash-Situationen zu iiberstehen. Aus diesem
Grund wird das verfiigbare Risikokapital nicht vollstéandig als Limit verteilt, sondern auch als
Risikopuffer zuriickbehalten.

Die Grafik zeigt die prozentuale Aufteilung des Risikokapitals des Postbank Konzerns
nach Risikoarten:

Prozentuale Aufteilung des Risikokapitals des Postbank Konzerns nach Risikoarten

16,0 %

52,0 % B Marktpreisrisiko

| Sicherheitspuffer

B Operationelles Risiko
Modellrisiko
Kreditrisiko

12,0% .

6,0 %

Das Risikokapital wird im Postbank Konzern ohne Beriicksichtigung von risikomindernd wirken-
den Korrelationseffekten zwischen den Risikoarten zugeteilt. Innerhalb des Marktpreisrisikos
werden aus Vorsichtsgriinden zwischen verschiedenen Portfolien ebenfalls keine Korrelations-
effekte berlicksichtigt; Korrelationseffekte werden nur innerhalb eines Portfolios risikomindernd
angerechnet.

Die Allokation erfolgt in Form von Jahreslimiten. Die Zuordnung von Jahreslimiten wurde
gewahlt, um vor dem Hintergrund der auf der Risikokapitalallokation aufbauenden Gesamt-
banksteuerung eine einheitliche Basis fiir alle Risikoarten zu schaffen.
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Das Jahreslimit fiir die Marktpreisrisiken wird den operativen Einheiten auf der Basis von
dynamischen 10-Tages-Limiten zur Verfligung gestellt; im Ergebnis bedeutet dies, dass nur
20 % des globalen Jahreslimits auf die operativen Einheiten verteilt werden und dass

80 % des in der Abbildung genannten Jahreslimits fiir den Fall von Crash-Szenarien und lang
anhaltenden Verlustperioden reserviert werden. Uber eine mégliche Verwendung des nicht
unmittelbar als Limit bereitgestellten Risikokapitals beschlieBt das Marktrisikokomitee.

Die Sicherheitsreserve setzt sich somit bei der Postbank aus dem offen ausgewiesenen
Sicherheitspuffer, der Zuriickhaltung von 80 % des Jahreslimits fir Marktpreisrisiken sowie
aus der Vernachlassigung von Korrelationseffekten zusammen.

Definition der Risikokategorien und Risikoarten

Marktpreisrisiken
Mit Marktpreisrisiken werden die moglichen Gefahren bezeichnet, die bei Finanztransaktionen
durch Veranderungen von Zinsen, Volatilitaten, Fremdwahrungs- und Aktienkursen zu Ver-
lusten fiihren konnen. Die Wertverdnderungen werden dabei unabhangig von der bilanziellen
Betrachtung aus der taglichen Marktbewertung abgeleitet.

Adressenausfallrisiken
Adressenausfallrisiken definiert die Postbank als mégliche Wertverluste, die durch Bonitats-
veranderungen oder durch den Ausfall eines Geschéftspartners (zum Beispiel durch Insolvenz)
verursacht werden konnen. Adressenausfallrisiken umfassen die folgenden Risikoarten:

m das Kreditrisiko, also mogliche Wertverluste, die durch die Zahlungsunfahigkeit oder durch
eine Verschlechterung der Bonitat des Schuldners entstehen,

m das Lander- bzw. Transferrisiko, das bei grenziiberschreitenden Zahlungen infolge der
Zahlungsunwilligkeit (politisches Risiko) oder der Zahlungsunfahigkeit (wirtschaftliches
Risiko) eines Staates entstehen kann, und

m das Kontrahentenrisiko, das durch den Ausfall eines Vertragspartners bei der Abwicklung
von Leistungsanspriichen (Wiedereindeckungsrisiko) oder die nicht termingerechte Erfiillung
von Leistungsanspriichen (Abwicklungsrisiko) entstehen kann.

Anteilseignerrisiken
Anteilseignerrisiken definiert die Postbank zum einen als potenzielle Verluste, die aus der Bereit-
stellung von Eigenkapital an Dritte entstehen kdnnen, zum anderen als Haftungsrisiken aus
den mit einer Vielzahl von Tochtergesellschaften geschlossenen Ergebnisabfiihrungsvertragen.

Liquiditatsrisiko
Das Liquiditatsrisiko ist die Gefahr, dass der Postbank Konzern seinen gegenwartigen und zukiinf-
tigen Zahlungsverpflichtungen nicht zeitgerecht bzw. nicht in voller Hohe nachkommen kann.
Ein Refinanzierungsrisiko entsteht als spezielle Auspragung des Liquiditatsrisikos, wenn bei
Bedarf die erforderliche Liquiditét nicht zu den erwarteten Konditionen beschafft werden kann.
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Modellrisiko
Unter dem Modellrisiko werden die Risiken zusammengefasst, die daraus resultieren, dass zur
Steuerung durch die Entscheidungstrager nur Informationen auf der Basis einer pramissen-
behafteten Modellierung zur Verfiigung stehen.

Strategische Risiken
Als strategisches Risiko klassifiziert die Postbank eine Geféahrdung der Ergebniserreichung
infolge einer unzureichenden Ausrichtung des Konzerns auf das jeweilige — moglicherweise
kurzfristig veranderte — Geschaftsumfeld. Strategische Risiken kdnnen somit resultieren aus
einem inadaquaten strategischen Entscheidungsprozess, unvorhersehbaren Diskontinuitdten
im Markt oder aus einer mangelhaften Umsetzung der gewahlten Strategie.

Operationelles Risiko
Unter dem operationellen Risiko wird gemaB der Definition nach Basel Il , die Gefahr von Ver-
lusten, die infolge der Unangemessenheit oder des Versagens von Menschen, internen Verfahren
und Systemen oder von externen Ereignissen eintreten”, verstanden. Entsprechend der
Definition nach Basel Il werden auch die rechtlichen Risiken hier einbezogen.

Uberwachung und Steuerung von Marktpreisrisiken

Risikostrategie
Ziel der Marktrisikopolitik des Postbank Konzerns ist es, den aus dem Kundengeschéft resultie-
renden Liquiditatsiiberhang an den Geld- und Kapitalmarkten so anzulegen, dass die rechnerische
Marge aus dem Kundengeschaft weitgehend abgesichert wird. Dariiber hinaus geht der
Postbank Konzern in begrenztem Umfang bewusst Marktrisiken ein, um zusatzliche Ertrage
zu erwirtschaften.

Operatives Risikomanagement
Im Postbank Konzern sind mehrere organisatorische Einheiten in die Marktrisikosteuerung
eingebunden: die Deutsche Postbank AG mit dem Ressort Financial Markets — die Geschafts-
bereiche Treasury und Eigenhandel — und dem zentralen Risikocontrolling sowie die Tochter-
gesellschaften in New York und in Luxemburg. Die auslandischen Tochtergesellschaften
steuern ihre Risiken auf Basis separat vergebener Risikolimite eigenstandig.

Die Marktrisikosteuerung der Postbank erfolgt fiir das Bankbuch im Bereich Treasury. Zur
Sicherung der Marktpreisrisiken aus Kundengeschéften liegt ein besonderer Fokus auf der
Aussteuerung der Zinsanderungsrisiken.

Zinsrisiken kennzeichnen die aus einer Marktzinsanderung resultierenden Anderungen des
Marktwertes verzinslicher Finanzinstrumente; sie resultieren aus Fristeninkongruenzen. Zur
Quantifizierung der Zinsanderungsrisiken der Postbank kommen neben den Standardansatzen
fir das Festzinsgeschaft noch anerkannte statistische Modelle zur Anwendung. Diese werden
bendtigt fiir die Bewertungen der variabel verzinslichen Kundengeschéfte. Besondere Abbildungs-
vorschriften und Bodensatzdefinitionen bilden hier die Basis fiir das Konzept zur Risikosteuerung
der Postbank als Retail-Bank mit iiberwiegend zinstragenden Geschéaften.
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In der nachstehenden Grafik sind die offenen Zinspositionen der Postbank zum 31. Dezember
2004 dargestellt. Die Auswirkungen der Sicherungsgeschafte der Postbank (zum Beispiel
Zinsswaps) sind in der Abbildung zu den Zinspositionen enthalten. Die Struktur der aktivischen
bzw. passivischen Uberhange ist das Resultat einer insgesamt moderaten Risikoiibernahme.

Zinspositionen der Postbank zum 31.12.2004
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Das Aussteuern der Aktiv- und Passiviiberhange erfolgt iiber bilanzielle und auBerbilanzielle
Geschéfte, wobei die Instrumentenauswahl von der Liquiditatssituation und den aktuellen
Marktpreisen abhangig gemacht wird.

Uberwachung der Marktpreisrisiken nach dem Value-at-Risk-Konzept

Zur Uberwachung quantifiziert der Postbank Konzern die Marktpreisrisiken anhand des Value
at Risk (VaR). Die Ermittlung des Value at Risk erfolgt grundsatzlich nach dem Varianz-Kovarianz-
Ansatz. Dabei wird ein historischer Betrachtungszeitraum von 250 Handelstagen, eine Halte-
dauer von 10 Handelstagen und ein Konfidenzniveau von 99 % unterstellt. Der VaR eines
Portfolios bestimmt so unter normalen Marktbedingungen den potenziellen kiinftigen auf den
Marktwert bezogenen Verlust, der in einem Zeitraum von 10 Handelstagen mit einer
Wahrscheinlichkeit von 99 % nicht Gberschritten wird. Der Varianz-Kovarianz-Ansatz wird auf
alle Portfolien konsistent angewandt und transformiert unterschiedliche Auspragungen des
Marktrisikos auf eine einheitliche RisikomessgroBe, den VaR. Um der steigenden Bedeutung
asymmetrischer Risikoverteilungen oder Konvexitatsrisiken im Postbank Konzern gerecht zu
werden, wird zusatzlich ein Verfahren zur Messung des VaR nach der Monte-Carlo-Simulation
fir die Handelsbereiche im Januar 2005 in Betrieb genommen, welches im weiteren Verlauf
des Jahres 2005 auch fiir die Bankbuchbestande genutzt werden kann.

In die Uberwachung der Marktpreisrisiken nach dem VaR werden die Bestinde des Handels-
und Bankbuchs umfassend einbezogen, eine gesonderte Behandlung von zum Beispiel
Nichthandelsportfolios, Private Equity und Investmentfondsanteilen findet nicht statt.

79



Backtesting
Die zur Berechnung des VaR angewandten Verfahren werden regelmaBigen Untersuchungen
unterzogen, die deren Zuverlassigkeit Uberpriifen. Dabei wird die Prognosegenauigkeit des
berechneten VaR durch Vergleich mit den eingetretenen Gewinnen und Verlusten infolge tat-
sachlicher Marktveranderungen, aber unverandertem Bestand (iberpriift (Clean Backtesting).
Die Auswertung erfolgt nach dem Ampel-Modell der Bank fiir Internationalen Zahlungsausgleich
(BIZ). Uber die durchgefiihrten Backtestings wird der Vorstand in Kenntnis gesetzt. Die
Backtesting-Ergebnisse geben wesentliche Impulse fir die Weiterentwicklung und Validierung
der verwendeten VaR-Verfahren. Die im Jahr 2004 durchgefiihrten Backtestings gaben grund-
satzlich keinen Anlass, das verwendete VaR-Verfahren zu verandern.

Stresstesting
Da der VaR extreme Marktbewegungen nicht hinreichend erfasst, werden zusatzlich in regel-
maBigen Absténden Szenarioanalysen (Worst-Case-Szenarien) durchgefiihrt. Diese Analysen
quantifizieren die Auswirkungen auBergewdhnlicher Ereignisse und extremer Marktbedingungen
auf die Vermdgenspositionen des Postbank Konzerns. Die Auswirkungen der Worst-Case-
Szenarien missen fiir jedes Risiko durch die alloziierten Jahreslimite gedeckt sein. Im Berichtsjahr
wurde die Methodik der Szenarioanalysen weiter (iberarbeitet und verfeinert, insbesondere
erganzt um die explizite Beriicksichtigung von Risiken aus unzureichender Marktliquiditat.
Der Vorstand wird iiber die Ergebnisse der Szenarioanalysen umfassend informiert. Die im
Berichtsjahr durchgefiihrten Szenarioanalysen zeigten, dass die Risikotragfahigkeit des
Postbank Konzerns auch bei extremen Marktsituationen gesichert ist.

Limitierung und Reporting
Die Marktpreisrisiken werden im Postbank Konzern durch das oben detaillierter beschriebene
System risikobegrenzender Limite auf der Grundlage des Value-at-Risk-Verfahrens tiberwacht.
Die Gesamtlimite werden vom Gesamtvorstand beschlossen und vom Marktrisikokomitee als
Sublimite den einzelnen operativen Einheiten zugeteilt. Die Limite werden ergebnisabhangig
dynamisiert; aufgelaufene Verluste reduzieren das Limit, aufgelaufene Gewinne fiillen es wieder
auf. Die Risikomessung und -iiberwachung erfolgt fiir die Gesamtbank auf End-of-Day-Basis,
fiir die Handelsportfolien wird zusatzlich eine Intraday-Uberwachung durchgefiihrt.

Das fiir die Risikoliberwachung zustandige Vorstandsmitglied sowie der Fachvorstand Financial
Markets werden, wie auch die Positionsverantwortlichen, taglich vor Handelsbeginn tber die
eingegangenen Positionen, die Auslastung der Limite und den dkonomischen Profit/Loss der
Positionen informiert. Zusatzlich erhalt der Gesamtvorstand einen umfassenden Monats-
bericht.

Die folgende Tabelle zeigt die Value-at-Risk-Werte fiir das Handelsbuch des Postbank Konzerns.

Bei der Berechnung wurde eine Haltedauer von zehn Handelstagen und ein Konfidenzniveau
von 99 % unterstellt.
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Handelsbuch 2004 2003
Mio € Mio €
VaR am Jahresultimo 6,74 6,95
Minimaler VaR 4,43 5,32
Maximaler VaR 16,42 19,95
VaR im Jahresdurchschnitt 8,69 9,78

Die Entwicklung des Value at Risk im Laufe des Berichtsjahres 2004 fiir die Handelsportfolien
ist der folgenden Grafik zu entnehmen.

VaR Handelsbestand 01.01.04 bis 31.12.04

VaR in Mio € B VaR Handelsbestand gesamt
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Fiir das Bankbuch betrug per 31. Dezember 2004 der Value at Risk 133,1 Mio € (Vorjahr:
181,1 Mio €), der Jahresdurchschnitt betrug 150,8 Mio € (Vorjahr: 164,8 Mio €). Fiir das
Bankbuch wird wie in den Handelsbestanden der Value at Risk mit einer Haltedauer von zehn
Tagen und einem Konfidenzniveau von 99 % berechnet. In die Berechnung werden samtliche
risikotragenden Bestande des Bankbuchs inklusive der modellhaft abgebildeten variabel ver-
zinslichen Kundengeschafte einbezogen.
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Identifikation im Rahmen von Produkteinfiihrungen
Fir die zum Handel zugelassenen Produkte hat der Postbank Konzern die Risikofaktoren umfas-
send identifiziert und in einer Produktdatenbank dokumentiert. Bei Aufnahme neuer Produkte
wird ebenfalls eine Untersuchung hinsichtlich der Identifikation der Risikofaktoren durchgefiihrt
und dokumentiert. Im Produkteinfiinrungsprozess wird sichergestellt, dass die identifizierten
Risiken vollstandig abgebildet werden kénnen.

Marktgerechte Bedingungen
Neben der Uberwachung der Marktpreisrisiken fiihrt der Postbank Konzern bei Geschéftsab-
schluss auch eine Priifung aller Handelsgeschéfte auf marktgerechte Preise (Marktgerechtheitskon-
trolle) durch. Die Uberwachung erfolgt durch vom Handel unabhéngige interne Kontrollstellen.

Uberwachung und Steuerung von Adressenausfallrisiken

Kreditrisikostrategie
Der Postbank Konzern steuert sein Kreditrisiko auf der Grundlage der vom Vorstand jahrlich
verabschiedeten Kreditrisikostrategie, die auch dem Kreditausschuss des Aufsichtsrats zur
Kenntnis gegeben wird. Die Kreditrisikostrategie enthalt Vorgaben fiir die Risikoprofile der
einzelnen Kreditprodukte sowie Renditeziele wie Margen und zu erzielende Eigenkapital-
renditen.

Als eine weitere risikostrategische MaBnahme orientiert sich der Postbank Konzern beziiglich
der Gesamtzusammensetzung des Kreditportfolios an einem Zielportfolio. Dieses wurde unter
Berlicksichtigung einer Ausgewogenheit von Rendite und Risiko aufgestellt. Quartalsweise
erfolgt ein Abgleich des Istportfolios mit dem Zielportfolio.

Neben der Festlegung der Risikopolitik bilden die Risikomessung, das Risikomanagement und das
Risikocontrolling die Steuerungselemente der Kreditrisikoposition des Postbank Konzerns.

Steuerungselemente der Kreditrisikoposition

Risikopolitik ) Risikomessung ) Risikomanagement ) Risikocontrolling
m Strategische Vorgaben m Einzelrisikomessung/ m Kreditrichtlinien m Limittberprifung
m Limitvergabe Rating/Scoring = Kreditexperten ® Berichtswesen

m Einzelkreditvergabe bei = Portfoliorisikomessung ® Portfoliosteuerung

groBBen Engagements = Credit Monitoring
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Steuerung der Einzelrisiken

Kreditgenehmigungsverfahren
Die Kreditrichtlinien des Postbank Konzerns beinhalten detaillierte Vorgaben fiir alle Kredit-
geschafte. Kreditgenehmigungen unterliegen einer festgelegten Kompetenzordnung, in deren
Rahmen Entscheidungstrager oder -gremien zum Abschluss von Kreditgeschéften autorisiert
sind. Die Zustandigkeit fiir die Genehmigung von Krediten ist grundsatzlich abhangig von
deren Hohe und bei Firmenkunden und Geschaften im Geschaftsfeld Financial Markets zusatz-
lich von der Bonitétseinstufung (Rating) des jeweiligen Kreditnehmers bzw. Schuldners. Ein
wesentliches Merkmal des Kreditgenehmigungsverfahrens im Bereich Firmenkunden und
Financial Markets ist, entsprechend den bankaufsichtsrechtlichen Vorgaben (Mindestanforde-
rungen an das Kreditgeschaft der Kreditinstitute, MaK), die Trennung zwischen dem Vertrieb/
Handel (der Marktseite) und dem Risikomanagement (der Marktfolgeseite). Eine bankaufsichts-
rechtlich zulassige Ausnahme hiervon bilden das standardisierte Kreditvergabeverfahren im
Geschaftsfeld Retail Banking sowie im Geschaftsfeld Firmenkunden fiir den Kontokorrentkredit
bis 25.000 €, fiir die vereinfachte und standardisierte Verfahren Anwendung finden.

Risikomessung und Risikosteuerung
Der Postbank Konzern misst sein Kreditrisiko grundsatzlich auf zwei Ebenen, namlich auf der
Ebene des einzelnen Kredits (basierend auf Rating- und Scoringmodellen) sowie bezogen auf
das gesamte Kreditportfolio (basierend auf einem Portfoliomodell).

Scoring und Rating
Im Geschaftsfeld Retail Banking erfolgen die Kreditvergabe und die Gestaltung der Konditionen
basierend auf den Ergebnissen so genannter statistischer Punktebewertungsverfahren
(Scorecards) und iiber Genehmigungsrichtlinien. In Punktebewertungsverfahren werden Kredit-
nehmerdaten, wie beispielsweise Alter, Postleitzahlenregion, Familienstand, Einkommen und
externe Bonitatsbeurteilungen erfasst und auf der Basis statistischer Modelle die Ausfall-
wahrscheinlichkeit eines Kredits geschatzt.

Die internen Ratings haben die gleichen Ratingbezeichnungen wie die Ratings der Rating-
Agentur Standard & Poor’s. ,AAA" ist dabei die beste Bonitat, ,CCC-D” die schlechteste
Bonitat. Im Kreditgeschaft mit Firmenkunden und Finanzinstituten, insbesondere mit Banken,
wird der Prozess der Kreditentscheidung und der Konditionsgestaltung durch interne und
externe Bonitats-Ratings unterstutzt.

Auf der Grundlage der Rating-Einstufungen berechnet der Postbank Konzern den ,erwarteten
Verlust”, also den Verlust, der tiber den Zeitraum eines Jahres auf Basis bisheriger Verlust-
erfahrung erwartet werden kann. Die erwarteten Verluste werden als Standardrisikokosten
vom Posthank Konzern bei Preisgestaltung und Margenkalkulation beriicksichtigt.

Risiko-/Rendite-SteuerungsgroBen
Fir erwartete Ausfalle im Kreditgeschaft des Postbank Konzerns werden die durchschnitt-
lichen Ausfallkosten in der Vorkalkulation kreditindividuell berlicksichtigt. Mit diesem System
kénnen alle Kreditgeschafte im Rahmen der Vorkalkulation bewertet werden.
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Die Standardrisikokosten flieBen als Pramie fiir den erwarteten Verlust in die Preisbestimmung
und in die Rentabilitatsberechnung, die in Form von Return-on-Equity-Kennziffern (RoE)
ermittelt wird, ein.

Kreditiiberwachung und Problemkreditverfahren
Bei groBeren Krediten (Individualgeschift) erfolgt eine Uberwachung der Kreditrisiken durch
regelmaBige Bonitatspriifungen. Die Risikohohe wird durch Einzelkrediteinrdumung oder durch
Limite fir die Kreditnehmer begrenzt und in Datenverarbeitungssystemen erfasst und kon-
trolliert. Die Kontrollen werden entsprechend den bankaufsichtsrechtlichen Vorgaben von den
operativen Krediteinheiten und bei Handelsgeschaften zusatzlich vom Risikocontrolling durch-
gefiihrt.

Im Bereich des individuellen Kreditgeschafts mit Firmenkunden, bei Geschaftskunden mit
Kreditlinien Giber 25.000 € sowie im Bereich der Baufinanzierung ab 500.000 € je Kreditnehmer
bzw. Kreditnehmereinheit hat der Postbank Konzern entsprechend den bankaufsichtsrecht-
lichen Anforderungen einen Kreditliberwachungsprozess implementiert, durch den anhand
produktindividuell definierter harter und weicher Risikoindikatoren (zum Beispiel Branchen-
informationen, betriebswirtschaftlicher Daten, Kunden- und Kontofiihrungsdaten und
Ratingveranderungen) mit erhohtem Risiko behaftete Kredite identifiziert werden. Die friih-
zeitige Erkennung des zunehmenden Kreditausfallrisikos anhand von Risikoindikatoren
erleichtert es, gegebenenfalls Sanierungsmodelle mit dem Schuldner zu entwickeln und
umzusetzen oder eine Kreditabwicklung einzuleiten.

Der Postbank Konzern fiihrt ferner 14-tagige Uberpriifungen der bedeutenden Kreditengage-
ments mit borsennotierten Kreditnehmern durch, um méglichst friihzeitig negative Trends

in der Entwicklung der Bonitat erkennen und Handlungsalternativen entwickeln zu kénnen.
Diese Uberpriifungen werden durch eine Software unterstiitzt, die Kreditausfallwahrscheinlich-
keiten aus einer Vielzahl von Marktdaten ableitet.

Wird ein Kredit eines Firmenkunden durch den Kreditliberwachungsprozess anhand von Risiko-
indikatoren als erhoht risikobehaftet identifiziert, wird der betreffende Kreditnehmer auf eine
.Watchlist” gesetzt. Bei Vorliegen harter Risikoindikatoren ist der Kredit zwingend auf die
Watchlist zu nehmen, liegen dagegen nur weiche Risikoindikatoren vor, so steht die
Entscheidung im Ermessen des Kreditspezialisten. Die Watchlist dient der zeitnahen Erfassung
und Analyse der Qualitatsanderungen dieser Kredite; sie wird laufend von den verschiedenen
Kreditabteilungen aktualisiert und dem Ressortvorstand Kredit quartalsweise vorgelegt.
Kredite iber 2 Mio € und Kredite, die in der Entscheidung des Gesamtvorstands lagen, werden
als Teil des Kreditrisikoberichts an den Gesamtvorstand, das Kreditrisiko-Komitee und den
Kreditausschuss des Aufsichtsrats berichtet.

Steuerung der Landerrisiken
Zur Steuerung des Landerrisikos hat der Postbank Konzern landerspezifische Limite fir die
Kreditvergaben eingerichtet. Die Hohe der Landerlimits wird maBgeblich bestimmt durch
interne und externe Ratings und die am Bruttoinlandsprodukt gemessene Wirtschaftskraft
des jeweiligen Landes. In einer konzernweiten Datenbank werden neben den jeweils zuge-
wiesenen Landerlimiten und deren aktueller Ausnutzung auch volkswirtschaftliche Daten
erfasst, die zur Einordnung eines Landes in eine Risikoklasse herangezogen werden.
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Kreditrisikovorsorge
Die Risikovorsorge im Kreditgeschaft beinhaltet Einzelwertberichtigungen, pauschalisierte
Einzelwertberichtigungen und Wertberichtigungen fiir latente Risiken.

Eine Einzelwertberichtigung ist zu bilden, wenn der unter Beriicksichtigung der Sicherheiten
voraussichtlich erzielbare Betrag der Kreditforderungen niedriger ist als deren Buchwert, wenn
also die Forderung ganz oder teilweise uneinbringlich ist und daher eine dauerhafte Wert-
minderung stattgefunden hat. Der Postbank Konzern ermittelt den erzielbaren Betrag nach dem
Barwert der kiinftigen Zahlungen auf die Forderung oder nach dem Marktwert bzw. dem Fair
Value der Forderung unter Berlicksichtigung von Sicherheiten. Samtliche Kredite, fiir die
bereits eine Einzelwertberichtigung besteht, sowie alle auf der Watchlist gefiihrten Kredite
werden regelmaBig einer Neubewertung unterzogen, die gegebenenfalls zu einer Einzel-
wertberichtigung fiihrt.

Eine pauschalisierte Wertberichtigung erfolgt auf ein Portfolio gleichartiger Kredite, sofern
innerhalb des Portfolios Wertberichtigungsbedarf besteht. Bei der Bemessung der pauschali-
sierten Einzelwertberichtigung wird auf pauschale Quoten zurlickgegriffen, die auf historischen
Erfahrungswerten beziiglich der Riickflussquote beruhen. Der Postbank Konzern bildet pau-
schalisierte Wertberichtigungen insbesondere im Bereich der Dispositions- und Ratenkredite
und der Kreditkartenforderungen.

Wertberichtigungen werden ferner als Vorsorge gegen latente Risiken gebildet. Sie sind den
Erfahrungen der Vergangenheit gemaB zu bemessen.

Portfoliosteuerung
Zusatzlich zur Erfassung der Einzelrisiken ermittelt der Postbank Konzern einen Credit-Value-
at-Risk des Konzernkreditportfolios. Der Credit Value at Risk ist die potenzielle negative
Wertveranderung des Konzernkreditportfolios, die innerhalb eines Jahres mit einer Wahrschein-
lichkeit von 99 % nicht lberschritten wird. Dieser Credit Value at Risk (auch: unerwarteter
Verlust) ist durch Eigenkapital zu unterlegen.

Im Unterschied dazu ist der erwartete Verlust (EV) der Betrag, der im Durchschnitt innerhalb
eines bestimmten Zeitintervalls (in der Regel ein Jahr) als Ausfall erwartet wird; dieser
berechnet sich als direktes Produkt der Ausfallwahrscheinlichkeit, des Exposures und der
Verlustquote. Der erwartete Verlust tragt nicht zum Gesamtrisiko der Bank bei, da er bekannt
ist und Uber die Marge beriicksichtigt wird.

Zusatzlich werden Stressszenarien mit dem Ziel simuliert, die Verluste zu quantifizieren, die
durch extreme (und daher unwahrscheinliche) Ereignisse ausgelost werden kdnnen. Stress-
szenarien stellen eine erganzende Information zu den Credit-Value-at-Risk-Ergebnissen dar
und dienen dazu, die Auswirkungen eventueller auBerordentlicher Bewegungen des Marktes
besser einschatzen zu kénnen.
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Die Messung des Credit Value at Risk wird mit einem Kreditrisikomodell durchgefiihrt, das die
konsistente Erfassung aller Kreditrisiken ermdglicht. Das auf Ratings basierende Modell berick-
sichtigt unter anderem das Migrationsverhalten und die Verbundeffekte im Portfolio. Diese
Betrachtung erlaubt dabei eine angemessene Beriicksichtigung der Risiken aus einer unvorteil-
haften Konzentration der Kreditnehmer beziiglich ihrer Branchen-, GroBenklassen-, Bonitats-
und Landerzugehdrigkeit. Die Input-Parameter des Kreditrisikomodells unterliegen einer fort-
laufenden Aktualisierung.

Alle mit Kreditrisiken behafteten Bestande werden mit ihren kiinftigen Cashflows erfasst und
auf den Betrachtungszeitpunkt diskontiert, sodass neben den Marktwertanderungen nicht
nur der Kapitalausfall, sondern auch der Barwert aller kiinftigen Ausfalle gemessen wird.

Inputfaktoren sind unter anderem aus Daten der Rating-Agenturen abgeleitete Migrationsta-
bellen, Branchen-/Produkt-Ausfallwahrscheinlichkeiten und -Korrelationen, Credit Spreads als
Risikoaufschlage fiir verschiedene Rating-/Bonitatsklassen sowie abgeschatzte Recovery-Rates,
die sowohl als fester Wert als auch als Bandbreite in eine Monte-Carlo-Simulation eingestellt
werden kdnnen. Homogene, granulare Produkte oder Geschaftsfelder werden dabei zusam-
mengefasst und nicht auf Einzelgeschéftsebene berechnet. Dies sind vor allem Produkte des
Privatkundenbereichs. Mit den jeweils aktualisierten Bestands- und Marktdaten wird viertel-
jahrlich der Credit Value at Risk des Konzernkreditportfolios berechnet, fiir einzelne Produkte/
Geschéftsbereiche auch der Credit Value at Risk bei Einzelbetrachtung. Aufgrund der Diversi-
fikationseffekte ist der Credit Value at Risk im Konzernkreditportfolio geringer als die Summe
der einzelnen Credit Value at Risk der Geschaftsbereiche. Die Angabe des erwarteten Verlustes
bezieht sich dabei auf den gewichteten mittleren Verlust des Portfolios.

Die Kreditrisiken fir die verschiedenen Profit-Center werden in der folgenden Tabelle dargestellt.

Kreditrisiken in Mio € Volumen Erwarteter Verlust Credit VaR Credit VaR
2004 2003 2004 2003 2004 2003
Firmenkunden’ 9.240 25.346 29 67 60 140
Privatkunden 23.778 18.962 109 81 60 54
Financial Markets 84.653 96.979 61 42 199 119
Sonstige (Kreditersatzgeschéft,
Banken/Kommunen)' 26.924 - 30 - 120 -
Gesamt (inkl. Portfolioeffekt) 144.596 141.288 229 190 273 201

'Zum 31.12.2003 war das Profit-Center Sonstige unter dem Profit-Center Firmenkunden subsumiert.
*Die Vorjahreswerte 2003 wurden entsprechend der verfeinerten Risikomessmethodik angepasst.

In allen Bereichen war das Geschaftsjahr 2004 durch die Verfeinerung der Risikomessung
gepragt, was eine exaktere Risikobeurteilung ermdglicht. Dazu gehort auch die Separierung
des Profit-Centers Sonstige. Dariiber hinaus hat der Postbank Konzern gezielt zur besseren
Ausnutzung des verfligharen Risikokapitals attraktive Anlagemdglichkeiten in Staats- und
Bankadressen in langeren Laufzeiten und mit Umschichtungen von AA- zu A-Ratings genutzt.
Die durch die vorgenannten MaBnahmen bedingte Erhéhung des kalkulatorischen Risikos
schlagt sich sowohl in den im Folgenden dargestellten Risikokennzahlen als auch in der
Rating-Struktur nieder.
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Gesamtbankbestands- und Risikoentwicklung iiber die Zeit

Konzernlagebericht

Das Geschéftsjahr 2004

Bestand, M Bank Bestand Risiko,
Mio € Bank EV Mio €
300.000 = Bank VaR 350
250.000
250

200.000 / ——

. 150
150.000

\/_\/ pm—
100.000 50

12/01 03/02 06/02 09/02 12/02 03/03 06/03 09/03 12/03  03/04 06/04 09/04 12/04

Die Branchenaufteilung des Volumens im Kreditportfolio zeigt bei ausgewogener Struktur ein
weitgehend stabiles Bild. Das Portfolio besteht schwerpunktmaBig aus Krediten an Banken,
die sich vor allem aus Geld- und teilweise gedeckten Kapitalmarktengagements zusammen-
setzen. Diese Banken sind, ahnlich wie Staaten, fast ausschlieBlich den Ratingklassen A und
besser zugeordnet. Bei dem geringen Anteil an Unternehmen zielt die strategische Ausrichtung
auf eine mdglichst breite Diversifizierung der Branchen- und der Landerrisiken sowie der
Risikoklassen.

Branchenverteilung in % zum Volumen

17,0 %
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Als Orientierung dient hierbei das oben genannte Zielportfolio. Dem Postbank Konzern stehen
hierfiir sowohl auf Portfolio- wie auch auf Einzelgeschaftsebene die modernen Instrumente
des aktiven Kreditportfoliomanagements zur Verfligung.

Die Verteilung der Rating-Klassen des Konzernkreditportfolios zeigt die konservative Ausrichtung
des Postbank Konzerns. In der folgenden Grafik wird die historische Entwicklung der Rating-
Struktur veranschaulicht. Es dominieren die guten Rating-Klassen; 97,8 % des gerateten
Kreditbestandes sind der Investmentqualitét zuzuordnen. Der nichtgeratete Anteil, im Wesent-
lichen private Baufinanzierungen und Dispokredite, unterliegt einem Scoring.

Ratingstrukturentwicklung
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Berichtswesen
Die regelmaBigen Reporting-Instrumente zu den Adressenausfallrisiken im Postbank Konzern
sind fir Einzelrisiken der Credit-Monitoring-Bericht inklusive Watchlist und fiir Portfoliorisiken
die Kreditmatrix. Die wesentlichen Inhalte dieser Reports werden seit 2004 im Kreditrisiko-
bericht zusammengefasst und um weitere Angaben erganzt.

Der Kreditrisikobericht, der dem Gesamtvorstand und dem Kreditausschuss des Aufsichtsrats
vierteljahrlich zur Kenntnis gegeben wird, gibt Aufschluss tber die Ausfallentwicklung auf
Einzelgeschaftsfeldebene sowie iiber die Zusammensetzung und die Entwicklung des aktuellen
Konzernkreditportfolios. Neben der Darstellung von Kreditbestands- und Kreditrisikodaten
werden unter anderem die groBten Exposures und die groBten notleidenden Kredite sowie die
Auslastung der Risikolimite dargestellt.
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Uberwachung und Steuerung von Liquiditatsrisiken
Die Liquiditatssteuerung des Postbank Konzerns erfolgt differenziert nach der Fristigkeit der
Kapitalbindung. Die kurzfristige Steuerung erfolgt im Rahmen der Geldmarktaktivitaten; die
mittel- und langfristige Liquiditatssicherung erfolgt im Bereich Treasury. Die Bilanzstruktur
des Postbank Konzerns zeigt weiterhin einen Einlageniiberschuss aus dem Retail-Kundengeschaft.
Die MaBnahmen zur Liquiditatssteuerung im Berichtsjahr waren gepréagt durch ein nahezu
ausgeglichenes Wachstum der Kundenaktiva und der Kundenpassiva. Die Beurteilung der Fristig-
keit dieser Kundenmittel erfolgt iiber statistische Analysen mit daraus resultierenden Boden-
satzdefinitionen. Diese Mittel werden von Treasury groBtenteils in liquide Wertpapiere des
Geld- und Kapitalmarktes investiert. Als Refinanzierungsquellen stehen diese Aktiva zur Verfii-
gung (alternativ auch Repo-Geschéfte), erganzt um die Mdglichkeit, Emissionen zu begeben
oder ein Commercial-Paper-Programm zu nutzen.

Zur Vermeidung von Liquiditatsengpassen werden die Liquiditatspositionen regelmaBig Stress-
tests unterzogen. Diese Simulationsberechnungen berticksichtigen externe Veranderungen
diverser Marktfaktoren und Strukturveranderungen innerhalb der Refinanzierungsbesténde.
Ein angemessener Teil der Liquiditatsreserve dient zur Vorsorge fiir diese Szenarien.

Die folgende Liquiditatshindungsbilanz der Postbank zeigt eine saldierte Darstellung sémt-
licher Cashflows und unterstreicht die starke Liquiditatsposition.

Liquiditatshindungsbilanz der Postbank zum 31.12.2004

Gap in Mio €
22.058
22.000
18.000
15.757

14.000
Darstellung der Kundeneinlagen
in Hohe ihrer voraussichtlichen

10.000 Haltedauer

6.000 5.305 M bis 2 Jahre

3.104 B > 2 bis 6 Jahre
2.000 > 6 bis 10 Jahre
> 10 Jahre

Die Spitzenrefinanzierungsfazilitdten der Europaischen Zentralbank (EZB) wurden vereinzelt
in Anspruch genommen, Offenmarktgeschéfte regelmaBig durchgefiihrt. Der Liquiditatsgrundsatz
(1) gemaB § 11 KWG als aufsichtsrechtliches Beurteilungskriterium der Zahlungsfahigkeit
wurde stets eingehalten. AuBergewohnliche Abrufrisiken aus vorzeitiger Kiindigung groBerer
Einlagen sind nicht entstanden.
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Uberwachung und Steuerung von operationellen Risiken
Das operationelle Risiko bezeichnet die , Gefahr von Verlusten, die infolge der Unangemessenheit
bzw. des Versagens von Menschen, internen Verfahren und Systemen oder von externen
Ereignissen eintreten”. Diese Definition des Baseler Ausschusses fiir Bankenaufsicht hat der
Postbank Konzern unveréndert als Grundlage zur Einfiihrung eines konzernweiten Controlling-
prozesses operationeller Risiken (ibernommen. Der Postbank Konzern wird rechtzeitig zum
Inkrafttreten der neuen Eigenkapitalregelungen den Standardansatz zur Erhebung und Bewer-
tung der operationellen Risiken umsetzen. Bei der Implementierung dieses Controllingprozesses
werden entsprechend den aufsichtsrechtlichen Forderungen zugleich die Grundlagen fir
einen risikosensitiveren Ansatz (Advanced Measurement Approach) gelegt.

Die einheitliche Umsetzung der aufsichtsrechtlichen Vorgaben innerhalb des Postbank Konzerns
wird vom zentralen Risikocontrolling verantwortet. Im Handbuch zum Controlling operatio-
neller Risiken sind die Rollen, Aufgaben und Verantwortlichkeiten aller am Controllingprozess
Beteiligten beschrieben. Das Management der operationellen Risiken ist und bleibt originare
Aufgabe der einzelnen Einheiten des Konzerns.

Zur Erhebung der operationellen Risiken nutzt die Postbank im gesamten Konzern einheitliche
Methoden. In einer Schadenfalldatenbank werden Informationen Uiber aufgetretene Verluste
aus operationellen Risiken gesammelt, als Frilhwarninstrument werden bereichsspezifische
Risikoindikatoren definiert und im Rahmen eines qualitativen Self Assessments werden in
allen Einheiten Einschatzungen zur aktuellen Risikosituation erhoben.

Im Jahre 2004 hat der Postbank Konzern gemeinsam mit anderen deutschen Banken die
Arbeiten zum Aufbau eines Datenkonsortiums fiir den anonymisierten Austausch von Daten
zu Schadenfallen aus operationellen Risiken aufgenommen. Der Abschluss dieser Arbeiten
ist fiir 2005 geplant, sodass der Posthank Konzern ab 2006 eine weitere Anforderung der
Bankenaufsicht erfiillen wird, um zukiinftig einen risikosensitiveren Ansatz zur Ermittlung
des Eigenkapitalbedarfs fiir operationelle Risiken anwenden zu kénnen.

Bei der weiteren Implementierung des Controllingprozesses innerhalb des Postbank Konzerns
lag das Hauptaugenmerk im Berichtsjahr auf dem Bereich Transaction Banking. Dieses bedeut-
same neue Geschaftsfeld konnte erfolgreich in die bereits bestehenden Berichtswege integriert
werden. Die benannten dezentralen Risikomanager wurden durch ein mehrstufiges Training
detailliert auf ihre neuen Aufgaben vorbereitet. Dies beinhaltete auch die Einweisung in die
hierfiir eingesetzte Softwarelésung. Fir die neu eingebundenen Bereiche wurden Indikatoren
definiert und im Rahmen eines Self Assessments wurde eine ausfiihrliche Bewertung der
aktuellen Risikosituation im Transaction Banking vorgenommen. Auf operationelle Risiken
zuriickzufiihrende Verluste wurden in der Schadenfalldatenbank erfasst.

Auf der Basis der erhobenen Daten werden regelmaBig Berichte fiir die Verantwortlichen in
den jeweiligen Einheiten sowohl zentral als auch dezentral erstellt. Im Jahr 2004 wurde das
Komitee zur Steuerung operationeller Risiken (ORK) gegriindet. Das ORK definiert unter ande-
rem die fiir den gesamten Konzern giltige Strategie zum Umgang mit operationellen Risiken.
Dartiber hinaus werden fiir die einzelnen Geschaftsfelder des Postbank Konzerns spezifische
Strategien bzgl. der operationellen Risiken festgelegt.
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Nach der erfolgreichen Implementierung in den wesentlichen Backoffice-Bereichen stehen 2005
die Kundenbereiche des gesamten Postbank Konzerns im Fokus des Controllings operationeller
Risiken. Ferner ist vorgesehen, auch die Geschaftsfelder Financial Markets und Firmenkunden
inklusive der Tochterunternehmen zu erfassen.

Der Postbank Konzern sieht sich in Fortfiihrung der in den letzten Jahren begonnenen Arbeiten
auf einem guten Weg, die neuen aufsichtsrechtlichen Anforderungen umzusetzen.

Uberwachung und Steuerung von Modellrisiken
Ein besonderer Fokus in der Bankbuchsteuerung des Postbank Konzerns ergibt sich bei der
Bewertung und Disposition von Kundenprodukten mit unbekannter Kapitalbindung und variabler
Verzinsung (Spar- und Giroeinlagen, Dispositionskredite).

Zur sachgerechten Abbildung dieser Produkte verwendet die Postbank das Modell der gleiten-
den Durchschnitte (Replikationsmodell). Die Bestimmung geeigneter gleitender Durchschnitte
orientiert sich jeweils an ertragsorientierten Risikokennziffern.

Die gleitende Durchschnittshildung erfasst zwei Eigenschaften von Produkten mit unbekann-

ter Kapitalbindung und variabler Verzinsung:

m die permanente Prolongation der Kapitaliiberlassung und

m die Glattung von Zinsanpassungen hinsichtlich AusmaB und Anderungsfrequenz im
Vergleich zum Geldmarkt.

Im Replikationsmodell werden zwei Grundannahmen unterstellt:

m die Kapitalbindungspramisse: Gestiitzt auf die Bodensatztheorie steht ein bestimmtes
Volumen dauerhaft zur Verfiigung.

m die Zinsanpassungspramisse: Fiir die jeweiligen Produkte konnen am Geld- bzw. Kapital-
markt revolvierend Opportunitatsgeschafte abgeschlossen werden, die eine méglichst
konstante Marge generieren.

Bei der Modellrisiko-Ermittlung werden die beiden Grundannahmen des Replikationsmodells
iiberwacht und — aus Vorsichtsgriinden unabhéngig voneinander — quantifiziert.

Zur Uberpriifung der Kapitalbindungspramisse werden zum einen mittels Historischer Simula-
tion in der Vergangenheit beobachtete Volumenanderungen als Indikator fiir zukiinftige
Volumenschwankungen zugrunde gelegt. Zum anderen werden Expertenprognosen eingeholt.

Dieser Teil des Modellrisikos misst mittels Szenarioanalyse einen hypothetischen Marktwertverlust,
der dem Postbank Konzern beim Aufldsen der Opportunitatsgeschafte unter ungiinstigen
Marktsituationen entstiinde. Bei der Ermittlung der Volumenreduktion wird ein Konfidenz-
niveau von 99 % festgelegt.
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Zur Uberpriifung der Zinsanpassungspramisse werden zukiinftige Margenschwankungen eben-
falls mit dem Instrumentarium der Historischen Simulation prognostiziert. Dieser Teil des Modell-
risikos misst den Riickgang des Zinstiberschusses, der — bezogen auf die mittlere Zinsmarge
der letzten zehn Jahre — mit einer Wahrscheinlichkeit von 99 % nicht iiberschritten wird.

Das Modellrisiko wird in der Limitallokation gesondert mit Eigenkapital unterlegt.

Anteilseignerrisiken/Risiken aus Beteiligungsbesitz
Zum 31. Dezember 2004 halt die Deutsche Postbank AG insgesamt zirka 60 unmittelbare und
mittelbare Unternehmensbeteiligungen. Im Verstandnis der Postbank handelt es sich dabei tiber-
wiegend um strategische Beteiligungen zur Abbildung von Produkt-/Leistungsfeldern des
Postbank Konzerns sowie zur Erbringung interner Servicedienstleistungen fiir den Postbank Konzern.

Nicht zu den Beteiligungen in diesem Sinne zéhlen Aktienbestande an borsennotierten
Gesellschaften, die vom Handel bzw. vom Treasury auf der Grundlage eines bestehenden
Aktienlimits in das Handels- oder Bankbuch der Bank genommen werden.

Die Deutsche Postbank AG hélt dariiber hinaus derzeit keine Beteiligungen im Sinne eines
Investment- oder Private-Equity-Ansatzes.

Die Portfoliosteuerung des gesamten Anteils- und Beteiligungsbesitzes erfolgt durch den
Gesamtvorstand. Die laufende Uberwachung und Steuerung der Anteilseignerrisiken wird von
verschiedenen zentralen Stabsabteilungen wahrgenommen. Das Beteiligungsmanagement
koordiniert insbesondere im Rahmen der Organbetreuung die Uberwachung der Geschéftsaktivi-
taten der Tochtergesellschaften und der sonstigen Beteiligungen im Sinne der Beteiligungs-
strategie. Auf die Geschafts- und Risikopolitik der Beteiligungsunternehmen nimmt die Postbank
insbesondere durch die Vertretung in den Eigentlimer- und Aufsichtsgremien, in der Regel
durch Vorstandsmitglieder, Einfluss.

Dem Ziel einer friihzeitigen Steuerung von Geschéfts- und Risikoentwicklungen dienen dartiber
hinaus laufende Abstimmungsgesprache zwischen den Gesellschaften und den korrespondie-
renden Fachebenen der Bank. Dazu sind die Beteiligungen grundsétzlich den jeweiligen Ressorts
zugeordnet.

Die Steuerungs- und Uberwachungssysteme gewahrleisten, dass die Deutsche Postbank AG

laufend Uber die wirtschaftliche Entwicklung und die strategische Ausrichtung der Beteiligungs-
unternehmen unterrichtet ist.
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Uberwachung und Steuerung von strategischen Risiken
Die Postbank unterscheidet bei den strategischen Risiken zwischen den unternehmensinternen
Risiken, die aus mangelhaften Strategieprozessen entstehen, und den unternehmensexternen
Risiken, die durch unerwartete Marktvorkommnisse verursacht werden. Als Folge eines solchen
Risikoeintritts ware die Ergebniserreichung des Unternehmens gefahrdet. Im Gegensatz zu
Adress- und Marktrisiken ist allerdings die Quantifizierung solcher strategischen Risiken pro-
blematisch. Auch die Ermittlung einer aussagekraftigen Risikokennzahl ist fiir diese Art
Risiken noch nicht méglich.

Um dennoch im Sinne eines Friihwarnsystems den strategischen Risiken begegnen zu konnen,
werden permanent Markt- und Wettbewerbsanalysen zur Identifizierung der potenziellen
Risiken erhoben und entsprechende GegenmaBnahmen entwickelt.

Grundsatzlich obliegen samtliche strategischen Entscheidungen sowie auch im Falle eines
Risikoeintritts die Entscheidung fiir den Einsatz der entsprechenden GegenmaBnahmen dem
Gesamtvorstand. In Abhéngigkeit der Tragweite der strategischen Entscheidung ist zusatzlich
noch die Entscheidung des Aufsichtsrates notwendig.

Darstellung der Risikolage
Vor dem Hintergrund der andauernden Niedrigzinsphase und der intensiven Wetthewerbs-
situation am Einlagen- und Kreditmarkt mit dem daraus resultierenden Druck auf die Zinsmargen
sowie der allgemeinen Insolvenzentwicklung im gesamtwirtschaftlichen Zusammenhang
wachst der Risikosteuerung eine weiter zunehmende Bedeutung zu. Der Postbank Konzern hat
fur die unterschiedlichen Risikoarten weiterentwickelte Instrumente und Verfahren fiir das
Risikomanagement und -controlling eingefiihrt. Diese werden stindig entsprechend den Ande-
rungen des Marktes und der Entwicklung des Konzerns sowie im Hinblick auf die kiinftigen
aufsichtsrechtlichen Anforderungen weiterentwickelt. Damit ist der Postbank Konzern in der Lage,
den Herausforderungen des Marktes gerecht zu werden und eine risiko-/ertragsoptimierte
Steuerung und Limitierung Uber alle Risikoarten und Geschaftsbereiche hinweg durchzufiihren.
Die Methoden und Verfahren entsprechen samtlichen aktuellen gesetzlichen und aufsichts-
rechtlichen Anforderungen.

Im Bereich der Kreditrisiken konnte auch im gesamtwirtschaftlich weiterhin schwierigen Jahr
2004 das risikoarme Profil des Kreditgeschaftes sowie die vorteilhafte Situation relativ geringer
Risikokosten sichergestellt werden. Der Anstieg der Risikokosten resultiert im Wesentlichen
aus dem planmaBigen Ausbau des Privatkundengeschaftes der vergangenen Jahre.

Seine risikosensitive Geschéftspolitik wird der Postbank Konzern auch in Zukunft weiter fortsetzen.
Der Postbank Konzern konnte und kann bei der Allokation des Risikokapitals den Geschafts-
bereichen ausreichenden Spielraum fiir das strategiekonforme Geschéftswachstum einraumen.

Entwicklungsbeeintrachtigende oder gar bestandsgefahrdende Risiken waren und sind nicht
erkennbar.
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Der von der Monopolkommission Ende 2003 in einem Sondergutachten erhobene Vorwurf, die
Deutsche Post AG verstoBe gegen das Beihilfeverbot des EG-Vertrages, indem sie es der
Deutschen Postbank AG ermégliche, Postfilialen zu nicht marktgerechter Vergiitung zu nutzen,
ist Gegenstand eines Auskunftsersuchens, das die EU-Kommission auf Beschwerde eines
Dritten am 11. Oktober 2004 an die Bundesregierung richtete. Deutsche Post AG wie Deutsche
Postbank AG sind der Auffassung, dass dieser Vorwurf nicht zutreffend ist und das von der
Deutschen Postbank AG entrichtete Entgelt den wettbewerbs- und beihilferechtlichen Vorgaben
des EU-Rechts entspricht.

Das Auskunftsersuchen der EU-Kommission enthalt auch Fragen beziiglich des Erwerbs der
Deutschen Postbank AG durch die Deutsche Post AG. Deutsche Post AG wie Deutsche Postbank AG
sind der Auffassung, dass der Verkauf im Einklang mit den EU-Beihilferegeln erfolgte. Auch
die EU-Kommission war bereits im Rahmen des mit Entscheidung vom 19. Juni 2002 abge-
schlossenen Beihilfeverfahrens ausdriicklich zu dem Ergebnis gelangt, dass der Erwerb der
Posthank , ohne jede staatliche Beihilfe” erfolgte.

Auf die in dem Auskunftsersuchen aufgeworfenen Fragen hat die Bundesregierung ihre
Antwort fristgerecht der EU-Kommission Gibermittelt und darin dargelegt, dass die Vorwiirfe
nach ihrer Auffassung unbegriindet sind. Es kann allerdings fiir beide im Zusammenhang mit
dem Auskunftsersuchen stehenden Vorwiirfe nicht ausgeschlossen werden, dass die EU-
Kommission einen Beihilfetatbestand bejahen wird.

Die EU-Kommission hat am 21. Januar 2004 eine beihilferechtliche Entscheidung iber die
Ubernahme von Pensionsanspriichen von Beschaftigten des belgischen Telekommunikations-
unternehmens Belgacom durch den belgischen Staat getroffen. Presseberichten zufolge prift
die EU-Kommission, ob die beihilferechtlichen Grundsitze dieser Entscheidung auf die Uber-
nahme der Pensionsverpflichtungen der bei der Deutschen Post AG beschéftigten Beamten
ibertragen werden kénnen. Die EU-Kommission hat diese Berichte jedoch nicht bestatigt.

Ob die beihilferechtlichen Grundsatze der Entscheidung der EU-Kommission auch auf die
Deutsche Postbank AG als eines der Nachfolgeunternehmen der Deutschen Bundespost
Anwendung finden und welche finanzielle Belastung in diesem Fall hieraus folgen kdnnte,
ist derzeit offen. Nach Auswertung der Entscheidung sind Deutsche Post AG und Deutsche
Postbank AG der Auffassung, dass der Fall mit der gesetzlichen Regelung der Pensionsverpflich-
tungen der Deutschen Post AG oder der Deutschen Postbank AG nicht vergleichbar ist.

Interne Revision
Die Interne Revision ist wesentlicher Bestandteil des unternehmerischen Uberwachungssystems
im Postbank Konzern. Sie priift — entsprechend den Mindestanforderungen an die Ausgestal-
tung der Internen Revision in Kreditinstituten — alle Teilbereiche der Deutschen Postbank AG in
mindestens dreijahrigem Rhythmus. Bereiche, die einem besonderen Risiko unterliegen,
werden jahrlich gepriift. Darliber hinaus erstreckt sich ihre Aufgabenwahrnehmung in abge-
stufter Form auch auf die Tochtergesellschaften im Postbank Konzern und den Filialbereich der
Deutschen Post AG. Die Tatigkeiten in den Tochterunternehmen reichen von einer Kontroll- und
Beratungsfunktion bis hin zur vollstandigen Auslibung der Internen Revision.
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Die Priifungsplanung und Festlegung der Priifungsfrequenzen erfolgt Tool-gestiitzt auf Basis
eines standardisierten Verfahrens, das bereits seit mehreren Jahren im Einsatz ist. Fiir jedes
Priifungsfeld wird ein Risikowert ermittelt, aus dem die Priifungsfrequenz abgeleitet wird.
Die Risikoeinschatzungen werden auf der Grundlage durchgeflihrter Priifungen bzw. aufgrund
aktueller Veranderungen im Geschéftsfeld aktualisiert. Hieraus ergibt sich die mehrjahrige
Priifungsplanung und das Jahresprogramm fiir das nachste Geschaftsjahr, mit dessen Durch-
flihrung die Interne Revision durch den Vorstand beauftragt wird.

Als regelmaBige Priifungen werden im Rahmen des Jahresprogramms Systemuntersuchungen
und OrdnungsmaBigkeitspriifungen durchgefiihrt. Dariiber hinaus fiihrt die Interne Revision
anlasshezogen Sonderuntersuchungen durch und ist bei der Einfiihrung und Umsetzung von
bedeutenden Projekten begleitend priiferisch tatig. Die Priifungskonzepte werden laufend
den aktuellen Veranderungen im Konzern und der Rechtslage angepasst.

Uber ihre Priifungsergebnisse berichtet die Interne Revision unabhingig an den Gesamt-
vorstand; organisatorisch ist sie dem Vorstandsvorsitzenden unterstellt.

Basel Il
Mit Basel Il richtet der Baseler Ausschuss fiir Bankenaufsicht die regulatorischen Kapitalanforde-
rungen im Kreditgeschéaft starker an den 6konomischen Risiken aus. Dazu werden Kredite
kiinftig abhangig von ihrem Rating mit Eigenkapital unterlegt. Dariiber hinaus fordert die
Aufsicht mit der neuen Eigenkapitaliibereinkunft erstmals auch eine Unterlegung operatio-
neller Risiken mit Eigenkapital.

Die endgiiltige Baseler Rahmenvereinbarung wurde im Juni 2004 veréffentlicht. Nach wie
vor sind allerdings noch eine Reihe von Detailfragen aufgrund der bis 2006 noch ausstehen-
den Umsetzung in europdisches und nationales Recht offen. Starttermin fiir Basel Il ist der
1. Januar 2007.

Der Postbank Konzern strebt fiir die Kreditrisiken die friihestmdgliche Anerkennung des
Internal-Rating-Based-Basis-Ansatzes an. Um die erforderlichen Datenhistorien aufzubauen
und die zeitgerechte Anpassung der Ratingsysteme, Prozesse sowie IT-Systeme zu gewahr-
leisten, hat der Postbank Konzern ein umfassendes Basel-II-Projekt aufgesetzt. Bis 2004 wurden
fir alle Felder des Kreditgeschafts Basel-Il-konforme Scoring- und Ratingverfahren entwickelt
und in die Kreditprozesse integriert. Insbesondere wurde eine zentrale und zukunftssichere
Rating-Engine entwickelt und implementiert.

Daneben arbeitet der Postbank Konzern daran, eine zentrale IT-Infrastruktur fiir die Kreditrisiko-
steuerung aufzubauen, die alle zur Risikosteuerung relevanten Daten in einem einheitlichen
System bereitstellt. In einer Entwicklungspartnerschaft mit SAP wurde 2004 insbesondere die
Financial Data Base als zentrale Datenbasis und die Historical Data Base fiir die Historisierung
aufgebaut. AuBerdem erfolgte eine erste Pilotierung der zentralen Datenbank und des SAP-
Bankanalyzers fiir die prozessoptimierte, konzernweite Obligoabbildung und Limitiiberwachung
sowie die Sicherstellung der Historisierungsanforderungen gemaB Basel Il. Einen Schwerpunkt
der kiinftigen Arbeit bildet die Weiterentwicklung der Basel-1l-Schatzverfahren und der aufge-
setzten SAP-Plattform fiir die Eigenkapitalberechnung.
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Konzernabschluss Das Geschaftsjahr 2004

Gewinn- und Verlustrechnung
fur die Zeit vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2004

Erlduterungen 2004 2003

Mio € Mio €

Zinsertrage (8) 5.271 5.610
Zinsaufwendungen (8) -3.704 -3.957
ZinsUberschuss (8) 1.567 1.653
Risikovorsorge im Kreditgeschaft 9) -185 -154
Zinsuberschuss nach Risikovorsorge 1.382 1.499
Provisionsertrage (10) 706 539
Provisionsaufwendungen (10) -94 -72
Provisionstiberschuss (10) 612 467
Handelsergebnis (11) 198 183
Ergebnis aus Finanzanlagen (12) 297 75
Verwaltungsaufwand (13) -1.893 -1.809
Sonstige Ertrage (14) 161 218
Sonstige Aufwendungen (15) -133 -136
Uberschuss vor Steuern 624 497
Ertragsteuern (16) -203 -144
Ergebnis nach Steuern 421 353
Ergebnis Konzernfremde -1 -1
Jahresiiberschuss 420 352

Ergebnis je Aktie
Im Geschaftsjahr 2004 befanden sich durchschnittlich 164.000.000 (Vorjahr: 16.000.000)
Aktien im Umlauf.

2004 2003
Ergebnis je Aktie in € 2,56 2,15
Bereinigtes Ergebnis je Aktie in € 2,56 2,15

Mit Hauptversammlungsbeschluss vom 25. Mérz 2004 wurde ein Aktiensplit im Verhéltnis
1:10,25 durchgefiihrt. Die Anzahl der Aktien erhohte sich dadurch von 16.000.000 auf
164.000.000 Stiick. GemaB IAS 33.43 wurde das Ergebnis je Aktie fiir 2003 mit der aktuell
im Umlauf befindlichen Aktienanzahl neu berechnet.

Das bereinigte Ergebnis je Aktie entspricht dem Ergebnis je Aktie, da — wie im Vorjahr — keine
Wandel- oder Optionsrechte im Umlauf sind und somit kein Verwasserungseffekt vorhanden ist.

Der Vorstand wird der Hauptversammlung eine Dividendenausschiittung in Hohe von 1,25 €
je Aktie vorschlagen.
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Bilanz zum 31. Dezember 2004

Aktiva Erlduterungen 2004 2003
Mio € Mio €
Barreserve (17) 1.125 1.623
Forderungen an Kreditinstitute (18) 23.842 34.071
Forderungen an Kunden (19) 47.715 43.310
Risikovorsorge (21) -667 -597
Handelsaktiva (22) 9.695 12.588
Hedging Derivate (23) 973 832
Finanzanlagen (24) 43.581 38.859
Sachanlagen (25) 926 960
Sonstige Aktiva (26) 1.025 973
davon latente Steuerforderungen (27) 520 564
Summe der Aktiva 128.215 132.619
Passiva Erlauterungen 2004 2003
Mio € Mio €
Verbindlichkeiten gegentber Kreditinstituten (29) 16.215 20.271
Verbindlichkeiten gegentiber Kunden (30) 80.519 73.941
Verbriefte Verbindlichkeiten (31) 16.490 26.267
Handelspassiva (32) 2.702 1.647
Hedging Derivate (33) 2.245 1.814
Ruckstellungen (34) 1.991 1.704
a) Ruckstellungen fur Pensionen und
ahnliche Verpflichtungen (35) 584 572
b) Steuerrickstellungen (36) 994 873
davon latente Ruckstellungen 957 836
¢) Andere Ruckstellungen (37) 413 259
Sonstige Passiva (38) 517 371
Nachrangkapital (39) 2.808 1.724
Anteile in Fremdbesitz 1 14
Eigenkapital (40) 4,727 4.866
a) Gezeichnetes Kapital 410 410
b) Kapitalrucklage 1.159 1.159
¢) Gewinnrucklagen 2.738 2.708
d) Konzerngewinn 420 589
Summe der Passiva 128.215 132.619
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Konzernabschluss Das Geschaftsjahr 2004

Entwicklung des Eigenkapitals

Gezeichnetes Kapital- Gewinn- Wahrungs- Neubewer- Konzern- Gesamt

Kapital ricklage riicklagen umrechnungs- tungsriick- gewinn
riicklage lage
Mio € Mio € Mio € Mio € Mio € Mio € Mio €
Stand 1. Januar 2003 410 1.159 3.239 -38 -473 99 4.396
Ausschuttung -99 —99
Veranderungen aus
Wahrungsumrechnung -56 -56

Veranderungen unrealisierter
Gewinne und Verluste nach

latenten Steuern 273 273
Jahresuberschuss -237 589 352
Stand 31. Dezember 2003 410 1.159 3.002 -94 -200 589 4.866
Ausschuttung -589 -589
Veranderungen aus

Wahrungsumrechnung -26 -26

Veranderungen unrealisierter
Gewinne und Verluste nach

latenten Steuern 56 56
Jahresuberschuss 420 420
Stand 31. Dezember 2004 410 1.159 3.002 -120 -144 420 4.727

In den Veranderungen der unrealisierten Gewinne und Verluste nach latenten Steuern sind
Bewertungs- und Abgangsveranderungen der Finanzinstrumente Available for Sale enthalten.

Fir die detailliertere Darstellung der Entwicklung der Neubewertungsriicklage wird auf
Note 40 verwiesen.

Zum 31. Dezember 2004 hat die Postbank keine eigenen Aktien im Bestand.
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Kapitalflussrechnung

2004 2003
Mio € Mio €

Jahresiiberschuss 420 352

Im Jahrestiberschuss enthaltene zahlungsunwirksame Posten und

Uberleitung auf den Cashflow aus operativer Tatigkeit
Abschreibungen, Wertberichtigungen und Zuschreibungen
auf Sach- und Finanzanlagen sowie Forderungen 262 246
Veranderungen der Rickstellungen 287 49
Veranderung anderer zahlungsunwirksamer Posten -177 101
Gewinne aus der VerauBerung von Sach- und Finanzanlagen -214 -22
Sonstige Anpassungen (per Saldo) -1.429 -1.705

Zwischensumme -851 -979

Veranderungen des Vermégens und der Verbindlichkeiten

aus operativer Geschaftstatigkeit nach Korrektur um zahlungs-

unwirksame Bestandteile
Forderungen an Kreditinstitute 10.291 3.769
Forderungen an Kunden —-4.594 380
Handelsaktiva 3.337 -1.650
Hedging Derivate positive Marktwerte -459 -78
Sonstige Aktiva aus operativer Tatigkeit -52 42
Verbindlichkeiten gegentber Kreditinstituten -4.107 -7.996
Verbindlichkeiten gegentiber Kunden 5.788 7.280
Verbriefte Verbindlichkeiten -9.395 -8.071
Handelspassiva 1.068 642
Hedging Derivate negative Marktwerte 401 -856
Sonstige Passiva 146 -42
Zinseinzahlungen 5.247 5.918
Zinsauszahlungen -3.386 -3.974
Sonstige Zahlungszufltsse 55 12
Erhaltene Dividendenzahlungen 23 31
Sonstige Auszahlungen aus operativer Tatigkeit - -19
Ertragsteuerzahlungen -34 -24

Cashflow aus operativer Geschaftstatigkeit 3.478 -5.615
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Konzernabschluss Das Geschaftsjahr 2004

2004 2003
Mio € Mio €
Einzahlungen aus der VerauB3erung von
Finanzanlagen 18.583 8.601
Anteilen an Tochterunternehmen 2 40
Sachanlagen 2 2
Immateriellen Anlagewerten - -
Auszahlungen fur den Erwerb von
Finanzanlagen -22.902 -2.893
Anteilen an Tochterunternehmen -1 -1
Sachanlagen -49 —67
Immateriellen Anlagewerten -40 -63
Cashflow aus Investitionstatigkeit -4.415 5.619
Dividendenzahlungen -590 -99
Mittelveranderungen aus sonstiger Finanzierungstatigkeit (Saldo) 1.024 399
Cashflow aus Finanzierungstatigkeit 434 300
Zahlungsmittelbestand zu Beginn des Geschaftsjahres 1.623 1.307
Cashflow aus operativer Geschaftstatigkeit 3.478 -5.615
Cashflow aus Investitionstatigkeit -4.415 5.619
Cashflow aus Finanzierungstatigkeit 434 300
Effekte aus Wechselkursanderungen 5 12
Zahlungsmittelbestand zum Ende des Geschaftsjahres 1.125 1.623

Die ausgewiesenen Zahlungsmittelbestande umfassen den Kassenbestand, die Guthaben bei
Zentralnotenbanken sowie die Schuldtitel 6ffentlicher Stellen und Wechsel, die zur Refinanzie-
rung bei der Zentralnotenbank zugelassen sind.

Die Zuordnung von Zahlungsstromen zur operativen Geschaftstatigkeit erfolgt in Anlehnung
an die Abgrenzung des Ergebnisses aus der gewohnlichen Geschaftstatigkeit. Die Veranderung
anderer zahlungsunwirksamer Posten enthélt insbesondere die Veranderung der positiven und
negativen Marktwerte aus derivativen Finanzinstrumenten.
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Erlauterungen — Notes

Allgemeine Angaben

(1) Grundlagen der Konzernrechnungslegung

Die Postbank erstellt ihren Konzernabschluss nach den International Financial Reporting
Standards (IFRS) und somit nach international anerkannten Grundsétzen. Der vorliegende
Konzernabschluss erfiillt die Voraussetzungen des § 292a Abs. 2 HGB fiir die Befreiung von
der Pflicht zur Aufstellung eines Konzernabschlusses nach den Vorschriften des HGB. Des
Weiteren steht der IFRS-Konzernabschluss im Einklang mit den Richtlinien 83/349/EWG
(Konzernbilanzrichtlinie) und 86/635/EWG (Bankbilanzrichtlinie), dem DRS 1 (Befreiender
Konzernabschluss nach §292a HGB) und erfiillt die Publizitatsanforderungen der Europaischen
Union (§ 292a Abs. 2 Nr. 2 b) HGB).

Die Erstellung des Konzernabschlusses fiir das Geschaftsjahr 2004 erfolgt in Ubereinstimmung
mit den vom International Accounting Standards Board (IASB) verabschiedeten und veréffent-
lichten International Financial Reporting Standards (IFRS) und deren Auslegung durch das
International Financial Reporting Committee (IFRIC), sofern diese fiir das Geschaftsjahr 2004
in Kraft getreten sind. Eine Ubersicht iiber die angewandten IFRS (Stand 31. Dezember 2004)
enthélt Anlage A.1 zu diesem Konzernabschluss, in Anlage A.2 sind die IFRIC-Interpretationen
aufgefiihrt (Stand 31. Dezember 2004).

Die Bilanzierung und Bewertung wurde unter der Annahme der Unternehmensfortfiihrung
(Going Concern) vorgenommen. Ertrage und Aufwendungen werden zeitanteilig abgegrenzt.
Sie werden in der Periode erfasst und ausgewiesen, der sie wirtschaftlich zuzurechnen sind.

Der Konzernabschluss umfasst die Gewinn- und Verlustrechnung, die Bilanz, die Eigenkapital-
entwicklung, die Kapitalflussrechnung sowie die Erlduterungen (Notes).

Alle Betrage werden, sofern nicht besonders darauf hingewiesen wurde, in Millionen Euro
(Mio €) angegeben.

Fir die Darstellung der Gewinn- und Verlustrechnung und der Bilanz schreiben die IFRS keine
zwingende Form vor. Nach international iblichen Gepflogenheiten werden die GuV und die
Bilanz in einer dbersichtlichen Kurzform, die den Vorschriften der IAS 1 und 30 entsprechen,
dargestellt und durch zusétzliche Angaben in den Notes erganzt. Alle Angaben, die nach der
4. und 7. EU-Richtlinie sowie der Richtlinie 86/635/EWG (Bankbilanzrichtlinie) Pflichtangaben
im Konzernabschluss sind, wurden, soweit sie nicht bereits in der Bilanz oder der Gewinn-
und Verlustrechnung enthalten sind, in die Notes aufgenommen.
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(2) Wesentliche Abweichungen der angewandten Rechnungslegungsgrundsatze
gegeniiber der Rechnungslegung nach HGB

Die Befreiung von der Verpflichtung zur Aufstellung eines Konzernabschlusses nach den Vor-

schriften des HGB setzt unter anderem nach § 292a Abs. 2 Nr. 4 b) HGB voraus, dass die vom

deutschen Recht abweichenden Bilanzierungs-, Bewertungs- und Konsolidierungsmethoden

erlautert werden.

(a) Bildung stiller Reserven fiir allgemeine Bankrisiken nach § 340 f HGB sowie

offener Reserven und Ausweis der Risikovorsorge
Nach IAS 30.44 ist die Bildung stiller Reserven fiir allgemeine Bankrisiken analog § 340 f HGB
nicht zulassig.

Die Bildung von Reserven fiir die Beriicksichtigung allgemeiner Risiken aus dem Bankgeschaft
(§ 340 g HGBY) ist nach IAS 30.44 und IAS 30.50 nur offen im Rahmen der Ergebnisverwendung
zulassig.

Die Risikovorsorge fiir das Kreditgeschaft wird offen auf der Aktivseite ausgewiesen.

(b) Forderungen
Nach IFRS werden Handelsforderungen grundsatzlich unter den Handelsaktiva, die auch
Handelsderivate mit positiven Marktwerten enthalten, gezeigt.

Dariiber hinaus werden die finanziellen Vermdgenswerte nach IAS 39 in Forderungen, die
vom Unternehmen origindr ausgereicht wurden, und in erworbene Forderungen unterteilt.
Dabei ist es unerheblich, ob die Forderungen verbrieft wurden.

Nach HGB werden alle Forderungen mit ihren Nominalwerten bilanziert. Die abgegrenzten
Zinsen werden direkt den Forderungen zugeordnet und unter den jeweiligen Bilanzposten
bilanziert. Disagien/Agien werden in den Rechnungsabgrenzungsposten ausgewiesen.

Nach IFRS erfolgt eine direkte Bilanzierung sowohl der abgegrenzten Zinsen als auch der Dis-
agien/Agien unter den entsprechenden Bilanzposten, in dem die Forderungen bilanziert werden.

Die originar ausgereichten Forderungen sind nach IAS 39 zu fortgefiihrten Anschaffungskosten
zu bewerten, wenn sie nicht zu Handelszwecken gehalten werden. Originar ausgereichte Forde-
rungen, die zu Handelszwecken gehalten werden, werden dagegen zum Fair Value bewertet.

Geldhandelsforderungen werden zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bewertet.

Die erworbenen Forderungen sind nach IAS 39 mit den fortgefiihrten Anschaffungskosten zu
bewerten, wenn die Fahigkeit und die Absicht besteht, sie bis zur Endfalligkeit zu halten, und
somit der Kategorie Held to Maturity zugeordnet wurden. Werden sie dagegen zu Handels-
zwecken gehalten (Trading) oder stehen sie zur VerauBerung zur Verfligung (Available for Sale),
dann sind sie nach IAS 39.69 mit dem Fair Value zu bewerten.

Bewertungsanderungen von Forderungen des Handelsbestands flieBen direkt in das Perioden-
ergebnis ein. Fir die Erfassung der Bewertungsergebnisse der erworbenen Forderungen
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Available for Sale besteht nach 1AS 39 ein einmaliges Wahlrecht zwischen der erfolgswirksamen
Erfassung in der Gewinn- und Verlustrechnung und der erfolgsneutralen Erfassung im Eigen-
kapital in der Neubewertungsriicklage. Die Postbank hat sich fiir die erfolgsneutrale Erfassung
entschieden. Somit werden Bewertungsénderungen von erworbenen Forderungen, die dem
Available-for-Sale-Bestand zugeordnet werden, im Eigenkapital in der Neubewertungsriicklage
ausgewiesen und flieBen erst dann in das Ergebnis ein, wenn sie realisiert werden bzw. wenn
eine bonitatsinduzierte Wertminderung (Impairment) vorgenommen wird.

(c) Leasinggeschafte

Der Leasinggeber hat das Leasingvermdgen nach HGB i.d.R. sowohl bei Finance- als auch
bei Operating Lease unter den Sachanlagen auszuweisen. Die Abschreibungen werden im
Verwaltungsaufwand gebucht.

Leasingverhaltnisse werden nach IFRS nach der Verteilung der wirtschaftlichen Risiken und
Chancen aus dem Leasinggegenstand zwischen Leasinggeber und -nehmer beurteilt und ent-
sprechend bilanziert.

Somit werden bei Leasinggeschaften Finance Lease die Leasingobjekte anders als nach HGB
beim Leasingnehmer zuziiglich einer Verpflichtung iiber noch zu leistende Leasingzahlungen
bilanziert, wogegen der Leasinggeber eine entsprechende Forderung bilanziert.

Bei Leasinggeschaften Operating Lease bilanziert der Leasinggeber entsprechend handels-
rechtlicher Regelungen das Leasingobjekt als Sachanlagen, beim Leasingnehmer wird kein
Vermogenswert und keine Verpflichtung bilanziert.

(d) Wertpapiere
Nach HGB werden Wertpapiere in die Bestande der Liquiditatsreserve, Wertpapiere des Handels-
bestandes sowie Wertpapiere, die wie Anlagevermogen bewertet werden, unterteilt.

Fir die Wertpapiere der Liquiditatsreserve sowie des Handelshestands gilt nach HGB das strenge
Niederstwertprinzip, das zwingend den Ansatz zum Borsen- oder Marktpreis bzw. beizulegen-
den Zeitwert fordert, falls dieser am Bilanzstichtag unter den Anschaffungskosten liegt (§ 253
Abs. 3 Satz 1 u. 2 HGB). Dagegen werden die Wertpapiere des Anlagevermdgens gemal3 § 253
Abs. 2 Satz 3 HGB nach dem gemilderten Niederstwertprinzip angesetzt. Dies bedeutet, dass
diese Wertpapiere nur fiir den Fall einer voraussichtlich dauernden Wertminderung auf den
niedrigeren, sich aus einem Borsen- oder Marktpreis ergebenden Wert bzw. beizulegenden Zeit-
wert abzuschreiben sind. Bei einer nur voriibergehenden Wertminderung konnen die Wertpapiere
entweder mit dem niedrigeren Wert am Bilanzstichtag oder mit dem bisherigen héheren Wert
angesetzt werden. GemaP § 280 Abs. 1 HGB gilt bei spateren Kursanstiegen ein Wertaufholungs-
gebot bis zu den urspriinglichen Anschaffungskosten.

Nach IAS 39.10 sind Wertpapiere in vier Kategorien einzuteilen: Wertpapiere Held to Maturity,
direkt vom Emittenten erworbene Wertpapiere, Wertpapiere Available for Sale und Wertpapiere

des Handelsbestands (Trading).

Wertpapiere Held to Maturity und direkt vom Emittenten erworbene Wertpapiere sind nach
IAS 39.69 i.V.m. IAS 39.73 zu fortgefiihrten Anschaffungskosten (Amortised Cost) zu bewerten.
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Wertpapiere des Handelsbestands bzw. Wertpapiere Available for Sale werden grundsatzlich
mit dem Fair Value bewertet.

Bewertungsergebnisse der Wertpapiere des Handelsbestands sind erfolgswirksam zu erfassen.
Fir die Erfassung der Bewertungsergebnisse der Wertpapiere Available for Sale besteht nach
IAS 39 ein einmaliges Wahlrecht zwischen der erfolgswirksamen Erfassung in der Gewinn- und
Verlustrechnung und der erfolgsneutralen Erfassung im Eigenkapital in der Neubewertungs-
riicklage. Die Postbank hat sich fiir die erfolgsneutrale Erfassung entschieden. Daher werden
die Bewertungsergebnisse der Wertpapiere Available for Sale ergebnisneutral im Eigenkapital
in der Neubewertungsriicklage ausgewiesen. Sie flieBen erst bei Realisierung der Gewinne
oder Verluste oder bei vorgenommenem Impairment in das Ergebnis ein.

Nach Wegfall der Griinde fiir eine vorgenommene Abschreibung ist ein Ertrag aus der
Zuschreibung erfolgswirksam zu erfassen (IAS 39.114). Dabei darf bei Wertpapieren Held to
Maturity und Wertpapieren, die direkt beim Emittenten erworben werden, héchstens bis zur
Hohe der fortgefiihrten Anschaffungskosten zugeschrieben werden.

(e) Wertpapierleihegeschafte

Bei Wertpapierleihegeschaften (Wertpapierdarlehen) bucht der Verleiher nach HGB die Wert-

papiere zum Buchwert aus und bilanziert stattdessen eine (Sachdarlehens-) Forderung (Aktiv-
tausch). Der Entleiher aktiviert die Wertpapiere und passiviert eine entsprechende Riickgabe-
verpflichtung.

Nach IFRS ist bei der Entleihe im Gegensatz zu HGB nur dann eine Riickgabeverpflichtung
durch den Entleiher zu bilanzieren, wenn die Wertpapiere an Dritte weitergereicht wurden.
Der Verleiher bilanziert weiterhin die Wertpapiere.

(f) Derivative Finanzinstrumente und Sicherungsgeschafte

Spezifische Regelungen fiir die Bewertung derivativer Finanzinstrumente finden sich derzeit
nicht im HGB, es werden daher die allgemeinen Bewertungsgrundsétze nach §§ 252ff. HGB
herangezogen. Wurde ein derivatives Finanzinstrument fiir Handelszwecke erworben, werden
dessen Bewertungsverluste durch Bildung einer Riickstellung (Drohverlustriickstellung) bzw.
Abschreibung erfolgswirksam erfasst, unrealisierte Gewinne dagegen bleiben unberticksichtigt.
Sofern Handelsportfolien gebildet wurden, werden die unrealisierten Bewertungsverluste und
-gewinne kompensiert. Ein verbleibender Bewertungsverlust des Portfolios wird durch Bildung
einer Riickstellung (Drohverlustriickstellung) erfolgswirksam erfasst; ein unrealisierter
Gewinn bleibt dagegen unberiicksichtigt.

Fir die Bewertung von Sicherungsderivaten fallt dagegen in der Regel nach HGB kein Bewer-
tungsergebnis an. Das Grund- und Sicherungsgeschaft werden nach deutschen Rechnungs-
legungsgrundsétzen in einer Bewertungseinheit zusammengefasst. In der Bilanz wird das
Grundgeschaft zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bilanziert. Das Sicherungsgeschaft wird
grundsatzlich nicht in der Bilanz erfasst.

Zinsderivate des Bankbuchs bleiben nach HGB ebenfalls grundsétzlich unbewertet.
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Nach IAS 39 werden alle derivativen Finanzinstrumente erfolgswirksam zum Fair Value bewertet
und, sofern sie zu Handelszwecken gehalten werden, unter den Handelsaktiva (positive Markt-
werte) oder den Handelspassiva (negative Marktwerte) ausgewiesen.

Werden die derivativen Finanzinstrumente zu Sicherungszwecken gehalten, so kann grund-
satzlich ein Sicherungsinstrument einem einzelnen und auch mehreren &hnlichen Grundge-
schaften zugeordnet werden. Diese Sicherungsbeziehungen werden in der Regel als Mikrohedge
bezeichnet.

Die bilanzielle Abbildung von Sicherungszusammenhangen (Hedge Accounting) wird durch
IAS 39 restriktiv geregelt. Nach den IFRS diirfen nur solche Sicherungsbeziehungen nach den
Regelungen zum Hedge Accounting bilanziert werden, die die Voraussetzungen des 1AS 39.142 ff.
erfillen.

Sind die folgenden Voraussetzungen fiir das Hedge Accounting nach IAS 39.142 erfiillt, ist bei
der bilanziellen Behandlung zu unterscheiden, ob es sich beim Sicherungsgeschaft um die
Absicherung des Fair Value handelt oder um die Absicherung von Cashflows:

m Zu Beginn der Sicherungsbeziehung liegt eine Dokumentation des Sicherungszusammen-
hangs in der Form vor, dass Grund- und Sicherungsgeschaft sowie das abgesicherte Risiko
und die Art, wie das Unternehmen die Wirksamkeit des Sicherungsinstruments misst, benannt
sind und die Zielsetzung des Risikomanagements verdeutlicht ist.

® Die Absicherung der dem abgesicherten Risiko zuzurechnenden Anderungen des Fair Value
oder des Cashflows wird erwartungsgemal als hochwirksam eingestuft, und dies stimmt
mit der urspriinglich dokumentierten Risikomanagementstrategie fiir das Sicherungsgeschaft
Uberein. Eine Sicherungsbeziehung gilt dann als hochwirksam, wenn {ber die gesamte
Laufzeit der Sicherungsbeziehung davon ausgegangen werden kann, dass Anderungen des
Fair Value oder des Cashflows eines gesicherten Grundgeschéfts nahezu vollstandig durch
eine Anderung des Fair Value oder Cashflows des Sicherungsinstruments kompensiert werden.
Dies wird durch einen Effektivitatstest Uberpriift.

® Bei Absicherungen kiinftiger Cashflows muss eine dem Sicherungsgeschaft zugrunde
liegende vorhergesehene Transaktion eine hohe Eintrittswahrscheinlichkeit haben und
Risiken im Hinblick auf Schwankungen des Cashflows ausgesetzt sein, die sich letztlich
im berichteten Ergebnis niederschlagen konnen.

m Die Wirksamkeit des Sicherungsgeschéfts kann verlasslich bestimmt werden.

m Die Wirksamkeit des Sicherungsgeschafts wird fortlaufend beurteilt und als effektiv
eingestuft.

Derivative Finanzinstrumente, die zum Bilanzstrukturmanagement abgeschlossen werden,
sowie Derivate aus ineffektiven Sicherungsbeziehungen erfiillen nicht die Voraussetzungen
des IAS 39.142 ff. und werden daher stets erfolgswirksam bewertet und in den Bilanzposten
Handelsaktiva/-passiva als ,Derivate des Bankbuchs” zum Fair Value ausgewiesen.
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Die Anforderungen der IAS 39.142 ff. miissen zu allen Bilanzstichtagen und fiir alle Sicherungs-
beziehungen erfiillt sein.

Beim Fair Value Hedge (Absicherung des Fair Value) werden Vermdgenswerte und Verbindlich-
keiten gegen Wertdnderungen abgesichert, soweit diese Veranderungen auf Marktpreisrisiken
beruhen. Hierbei ist nach IAS 39.153 der Buchwert des gesicherten Grundgeschafts erfolgs-
wirksam um die Marktwertanderung zu berichtigen, die auf das gesicherte Risiko zuriickzufiihren
ist. Das gilt sowohl fiir die zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bewerteten Finanzinstrumente
(originare Forderungen sowie Wertpapiere, die direkt vom Emittenten erworben wurden) als
auch fiir die zum Fair Value bewerteten Grundgeschafte, deren Wertanderungen grundsatzlich
in der Neubewertungsriicklage erfasst werden (Finanzinstrumente der Bewertungskategorie
Available for Sale). Die Anderungen des Fair Value des Grundgeschafts, die nicht dem abgesi-
cherten Risiko zuzurechnen sind, werden entsprechend den Regeln der zugehérigen Bewertungs-
kategorie behandelt.

Die aus der Bewertung des Sicherungsgeschafts resultierenden Bewertungsgewinne und -ver-
luste kompensieren den Bewertungseffekt aus den abgesicherten Grundgeschaften, die dem
abgesicherten Risiko zuzurechnen sind. Sie werden erfolgswirksam im Periodenergebnis erfasst.

Bei einem Cashflow Hedge wird durch die Designation eines Sicherungsgeschafts — anders
als bei einem Fair Value Hedge — das Risiko zukiinftiger Zahlungsstrome abgesichert. Soweit
Letztere aus einem bilanziellen Geschaft resultieren, ist der Buchwert dieses Geschafts jedoch
nicht zum Fair Value zu bewerten, da Absicherungsgegenstand nicht der Fair Value, sondern
zukiinftige Zahlungsstrome sind. Das Sicherungsgeschaft ist mit dem Fair Value in der Bilanz
anzusetzen. Die sich hieraus ergebenden Fair Value Anderungen des effektiven Teils werden
ergebnisneutral im Eigenkapital in der Neubewertungsriicklage ausgewiesen. Der ineffektive
Teil des Sicherungsgeschafts wird in der Gewinn- und Verlustrechnung gezeigt.

Eine Hedge-Beziehung endet, wenn das Grund- oder Sicherungsgeschaft auslauft, verauBert
oder ausgeiibt wurde bzw. die Anforderungen an das Hedge Accounting nicht mehr erfiillt sind.

Durch den Ansatz der derivativen Fremdwahrungsgeschafte zum Fair Value entfallt die Bildung
des nach HGB notwendigen Ausgleichspostens aus der Fremdwahrungsumrechnung.

(g) Pensionsverpflichtungen

Pensionsverpflichtungen entstehen durch die unmittelbare Zusage eines Unternehmens, seinen
Arbeitnehmern zukiinftige Versorgungsleistungen zu gewéhren. Diese Verpflichtungen stellen
Verbindlichkeiten dar, die in ihrer Hohe und Falligkeit ungewiss sind. Somit besteht nach § 249
HGB fiir Verpflichtungen aus unmittelbaren Versorgungszusagen grundsatzlich eine Riickstel-
lungspflicht.

Nach IFRS sind nicht nur unmittelbare Verpflichtungen bei der Ermittlung der Pensionsver-
pflichtungen zu berlicksichtigen, sondern auch mittelbare Verpflichtungen. Bei der Bewertung
der Pensionsverpflichtungen nach IAS 19 werden zukiinftige wirtschaftliche und demografi-
sche Entwicklungen (z. B. Gehaltssteigerungen und Karrieretrends, Wahl eines vergleichbaren
Marktzinses zur Abzinsung der Riickstellungen) beriicksichtigt. Der Abzinsungsfaktor orientiert
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sich nach den IFRS am Kapitalmarktzins laufzeitkongruenter risikofreier Industrieanleihen.
Dadurch wird der 6konomischen und demografischen Entwicklung, die sich auf die Hohe der
durch das Unternehmen eingegangenen Verpflichtung auswirkt, besser Rechnung getragen
als im HGB-Abschluss. Die Pensionsverpflichtungen nach IFRS basieren auf dem Anwartschafts-
barwertverfahren. Dagegen erfolgt die Ermittlung fiir deutsche Rechnungslegungszwecke
nach dem Teilwertverfahren gemaB § 6 a EStG.

Der IAS 19 unterscheidet zwischen beitragsorientierten und leistungsorientierten Versorgungs-
zusagen. Als Riickstellung ist nur die leistungsorientierte Versorgungszusage zu erfassen (IAS
19.49), da die beitragsorientierten Versorgungszusagen direkt als Aufwand und Auszahlungen
der Periode erfasst (IAS 19.44) bzw. als sonstige Verbindlichkeiten (Accruals) bilanziert werden.

(h) Andere Riickstellungen

Die nach § 249 Abs. 1 Satz 2 HGB bestehende Bilanzierungspflicht fiir bestimmte Aufwands-
riickstellungen ist nach IAS 37 nicht zulassig. Die Bilanzierungswahlrechte nach §§ 249 Abs. 1
Satz 3 und 249 Abs. 2 HGB entfallen ebenso nach IFRS.

() Wertansatze aufgrund steuerrechtlicher Vorschriften
Aus steuerrechtlichen Griinden nach HGB vorgenommene Abschreibungen, Einstellungen in den
Sonderposten mit Riicklageanteil und Sonderabschreibungen sind im IFRS-Abschluss nicht zulassig.

(j) Latente Steuern

Nach § 274 und § 306 HGB werden latente Steuern nur auf Unterschiede zwischen dem handels-
und steuerrechtlichen Ergebnis, die sich in den Folgejahren wieder ausgleichen, gebildet (sog.
Timing-Konzept).

Nach HGB besteht firr aktive latente Steuern nach § 306 HGB ein Bilanzierungsgebot und
nach § 274 Abs. 2 HGB ein Wahlrecht. Fiir Verlustvortrage besteht ein Bilanzierungsverbot.
Eine Verrechnung aktiver und passiver latenter Steuern ist nach HGB zulassig.

IAS 12 (rev. 2000) legt dagegen das bilanzbezogene Temporary-Konzept zugrunde. Nach
diesem sind grundsatzlich alle Unterschiede (Temporary Differences) zwischen den steuerlichen
Wertansatzen (Tax Base) und den Wertansétzen im IFRS-Abschluss, die kiinftig zu einer steuer-
lichen Be- oder Entlastung fiihren, in die Ermittlung der latenten Steuern einzubeziehen.

Latente Steuern sind nach IFRS unabhangig davon zu bilden, ob die unterschiedlichen Wert-
ansatze im IFRS-Abschluss und in der Steuerbilanz das Ergebnis beeinflusst haben. Die Berech-
nung der latenten Steuern erfolgt nach der Liability-Methode mit den zukiinftig anzuwendenden
landesspezifischen Steuersétzen.

Eine Aufrechnung von latenten Steueranspriichen mit latenten Steuerverpflichtungen ist nach
IFRS nur zulassig, wenn rechtlich durchsetzbare Aufrechnungsmaglichkeiten bestehen und

die Kriterien gem. IAS 12.74 erfiillt sind.

Daneben sieht IAS 12 eine Aktivierungspflicht fiir latente Steuern auf steuerliche Verlustvortrage
vor, sofern deren Nutzung in Folgejahren wahrscheinlich erscheint. Ausnahmen fiir die
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Bildung von latenten Steuern nach IFRS sind permanente Differenzen, nicht ausgeschiittete
Gewinne einzelner Konzerngesellschaften, der Goodwill aus der Kapitalkonsolidierung sowie
Differenzen aus dem erstmaligen Ansatz von Vermégenswerten und Verpflichtungen.

(k) Treuhandgeschéfte
Treuhandgeschafte werden gemaB 1AS 30.55 nicht wie nach HGB bilanziert, sondern in den
Notes erlautert.

() Anteile in Fremdbesitz
Anteile in Fremdbesitz sind nach HGB innerhalb des Eigenkapitals auszuweisen, wahrend sie
nach IFRS gesondert zwischen den Verpflichtungen und dem Eigenkapital ausgewiesen werden.

(m) Geschafts- oder Firmenwerte

Ein im Rahmen eines Unternehmenserwerbs entstehender positiver Goodwill ist nach HGB zu
aktivieren und als Geschafts- oder Firmenwert auszuweisen. Nach § 309 Abs. 1 HGB besteht
fir die Folgebewertung das Wahlrecht, diesen Goodwill entweder in jedem folgenden Geschafts-
jahr zumindest um ein Viertel abzuschreiben, die Abschreibung iiber die geplante Nutzungs-
dauer zu verteilen oder den Goodwill offen mit den Riicklagen zu verrechnen.

Nach IFRS ist ein positiver Goodwill ebenfalls als immaterieller Vermdgenswert zu aktivieren.
In Bezug auf die Abschreibung bzw. Folgebewertung eines positiven Goodwills ist fiir das
Geschaftsjahr 2004 zu unterscheiden, ob die Gesellschaften vor oder nach dem 31.3.2004
erworben wurden, und somit IAS 22 oder IFRS 3 anzuwenden ist. Fiir Geschafts- oder Firmen-
werte aus Unternehmenserwerben vor dem 31.3.2004 ist fiir das Geschaftsjahr 2004 letztmalig
eine planmaBige Abschreibung nach IAS 22 iiber die wirtschaftliche Nutzungsdauer durchzu-
fihren. Im Gegensatz dazu darf fiir Geschafts- oder Firmenwerte aus Unternehmenserwerben
ab dem 31.3.2004, fir die bereits IFRS 3 anzuwenden ist, keine planmaBige Abschreibung
mehr durchgefiihrt werden. Es ist jahrlich ein Impairmenttest durchzufiihren, um die Wert-
haltigkeit des Geschafts- oder Firmenwerts zu liberpriifen. Hierzu ist der erzielbare Betrag
(Recoverable Amount) des Goodwill mit dessen Buchwert zu vergleichen. Ubersteigt der
Buchwert den erzielbaren Betrag, so ist eine Wertberichtigung (auBerplanmaBige Abschreibung)
durchzufiihren.

Ein negativer Unterschiedsbetrag ist nach HGB auf der Passivseite auszuweisen und darf nur
dann ergebniswirksam aufgelost werden, wenn eine zum Erwerbszeitpunkt erwartete un-
giinstige Entwicklung der Ertragslage eingetreten ist, oder am Abschlussstichtag feststeht, dass
dieser einem realisierten Gewinn entspricht.

Nach IFRS ist bei der Behandlung eines negativen Unterschiedsbetrags ebenfalls zu unter-
scheiden, ob dieser aus Unternehmenserwerben vor oder ab dem 31.3.2004 entstand und
somit IAS 22 oder IFRS 3 anzuwenden ist.

Fir Unternehmenserwerbe vor dem 31.3.2004 ist nach IAS 22 zu differenzieren, ob sich der
negative Unterschiedsbetrag durch erwartete zukiinftige Aufwendungen oder Verluste spezifi-
zieren lasst oder nicht. Im ersten Fall ist der Ertrag aus der Auflésung des negativen Unter-

schiedsbetrags zu dem Zeitpunkt zu erfassen, an dem die erwarteten kiinftigen Verluste oder
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Aufwendungen anfallen. Lassen sich erwartete zukiinftige Verluste nicht spezifizieren, so ist
der Ertrag gemaB IAS 22.62 teilweise durch Auflosung Uber die Abschreibungsdauer des
Anlagevermdgens und teilweise sofort erfolgswirksam zu vereinnahmen.

Ein verbleibender negativer Unterschiedsbetrag aus Unternehmenserwerben ab dem
31.3.2004 ist nach IFRS 3.56 (b) sofort ertragswirksam zu vereinnahmen.

(3) Konsolidierungskreis

In dem Konzernabschluss zum 31. Dezember 2004 sind neben dem Mutterunternehmen
Deutsche Postbank AG, Bonn, 33 Tochterunternehmen (Vorjahr: 22) und 2 Gemeinschaftsunter-
nehmen (Vorjahr: 2) einbezogen worden, die in der Anteilsbesitzliste (Note 57) aufgefiihrt sind.

Mit dem Hauptversammlungsbeschluss vom 26. September 2003 wurde die PB Erste Beteili-

gungen AG in PB Firmenkunden AG umfirmiert. Die Anderung der Firma wurde mit Eintragung
in das Handelsregister ab 3. Februar 2004 wirksam. In diese Gesellschaft wurde der Vertrieb

fir den Geschaftsbereich Firmenkunden der Postbank ausgelagert.

Mit Gesellschafterbeschluss vom 16. Oktober 2003 wurde die easytrade services Koln GmbH
in Betriebs-Center fir Banken Frankfurt am Main GmbH umfirmiert. Mit Gesellschafterbeschluss
vom gleichen Datum wurde die PB Zweite Beteiligungen GmbH in Betriebs-Center fiir Banken
Berlin GmbH umfirmiert. Die Anderungen der Firmen wurden jeweils mit der Eintragung in
das Handelsregister am 24. bzw. 12. November 2003 wirksam.

Mit Datum vom 19. Dezember 2003 wurden die Gesellschaften Betriebs-Center fiir Banken
Verwaltungs GmbH und Betriebs-Center fiir Banken Deutschland GmbH & Co. KG errichtet.
Mit Abschluss des Kauf- und Abtretungsvertrags vom 19. Dezember 2003 wurden die Gesell-
schaften Betriebs-Center fiir Banken Berlin GmbH und Betriebs-Center fiir Banken Frankfurt
am Main GmbH vom alleinigen Anteilseigner Deutsche Postbank AG auf die Betriebs-Center
fir Banken Deutschland GmbH & Co. KG mit Wirkung ab 1. Januar 2004 (bertragen.

Die Betriebs-Center fiir Banken Deutschland GmbH & Co. KG hat mit Wirkung zum 1. Mai 2004
alle Anteile an der Dresdner Zahlungsverkehrsservice GmbH von der Dresdner Bank tibernommen.

Zum 1. Juli 2004 hat die Betriebs-Center fiir Banken Deutschland GmbH & Co. KG alle Aktien
an der DB Payments Projektgesellschaft AG von der DB New Ventures AG (Deutsche Bank
Gruppe) libernommen. Die DB Payments Projektgesellschaft AG wurde im August 2004 umfir-
miert in die Betriebs-Center fiir Banken Payments AG.

Uber die Kaufpreise der Dresdner Zahlungsverkehrsservice GmbH und der Betriebs-Center
fiir Banken Payments AG wurde zwischen den Vertragspartnern Stillschweigen vereinbart.

Am 4. Oktober 2004 ist der Beschluss der Hauptversammlung der DSL Holding AG i. A. zur
Ubertragung der Aktien der Minderheitsaktionare auf den Hauptaktionér, die Deutsche
Postbank AG, in das Handelsregister eingetragen worden. Mit der Eintragung des Ubertragungs-
beschlusses gehen alle Aktien der Minderheitsaktionare auf die Deutsche Postbank AG iber,
die somit 100 % der Anteile an der DSL Holding AG i.A. hilt.
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Im Zusammenhang mit zwei Wertpapieremissionen wurden am 18. Oktober 2004 und am
8. Dezember 2004 vier Gesellschaften mit Sitz in Wilmington (Bundesstaat Delaware, USA) als
100 %ige Tochtergesellschaften der Postbank gegriindet: Deutsche Postbank Funding LLC I,
Deutsche Postbank Funding LLC II, Deutsche Postbank Funding Trust | und Deutsche Postbank
Funding Trust Il.

Vor diesem Hintergrund wurden bis zum 31. Dezember 2004 die folgenden Gesellschaften
neu in den Konsolidierungskreis aufgenommen:

— PB Firmenkunden AG, Bonn,

— Betriebs-Center fiir Banken Deutschland GmbH & Co. KG, Frankfurt am Main,
— Betriebs-Center fiir Banken Verwaltungs GmbH, Frankfurt am Main,

— Betriebs-Center fiir Banken Frankfurt am Main GmbH, Frankfurt am Main,
— Betriebs-Center fiir Banken Berlin GmbH, Frankfurt am Main,

— Dresdner Zahlungsverkehrsservice GmbH, Frankfurt am Main,

— Betriebs-Center fiir Banken Payments AG, Frankfurt am Main,

— Deutsche Postbank Funding LLC I, Wilmington, Delaware, USA,

— Deutsche Postbank Funding LLC II, Wilmington, Delaware, USA,

— Deutsche Postbank Funding Trust I, Wilmington, Delaware, USA,

— Deutsche Postbank Funding Trust II, Wilmington, Delaware, USA.

Wesentliche Auswirkungen der erstmaligen Einbeziehung der Dresdner Zahlungsverkehrsservice
GmbH und der Betriebs-Center fiir Banken Payments AG auf den Konzernabschluss der
Deutschen Postbank AG haben wir in Note 37 beschrieben. Zu den Zugéngen bei den Geschéfts-
oder Firmenwerten verweisen wir auf Note 28. Im Zusammenhang mit der Griindung der
Deutschen Postbank Funding LLC |, der Deutschen Postbank Funding LLC II, der Deutschen
Postbank Funding Trust | und der Deutschen Postbank Funding Trust Il erfolgte am 2. Dezember
2004 eine Emission der so genannten , Trust-Preferred-Wertpapiere” in Hohe von 300 Mio €
und am 23. Dezember 2004 eine zweite Tranche in Héhe von 500 Mio €. Durch die Erstkonsoli-
dierung der anderen Gesellschaften ergaben sich keine wesentlichen Auswirkungen.

GemaB der vom International Financial Reporting Interpretations Committee (IFRIC) veroffent-
lichten Interpretation SIC-12, nach der Zweckgesellschaften (Special Purpose Entities) unter
bestimmten Voraussetzungen zu konsolidieren sind, wurden insgesamt 25 Spezialfonds (Vor-
jahr: 25) als Special Purpose Entities in den Konzernabschluss einbezogen.

(4) Konsolidierungsgrundsatze
Der Konzernabschluss der Deutschen Postbank AG wird gemaB IAS 27.21 nach konzernein-
heitlichen Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden aufgestellt.

Die Kapitalkonsolidierung der Tochtergesellschaften erfolgt nach der Buchwertmethode gemal3
IAS 22.32 bzw. fiir die ab dem 31. Marz 2004 erworbenen Tochtergesellschaften nach der
Neubewertungsmethode gemal IFRS 3.36. Fiir neu einbezogene Unternehmen werden im
Rahmen der Erstkonsolidierung die jeweiligen Griindungs- bzw. Erwerbszeitpunkte zugrunde
gelegt.
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Gemeinschaftsunternehmen werden gemaB 1AS 31.25 quotal in den Konzernabschluss einbe-
zogen.

Konzerninterne Forderungen und Schulden sowie die aus dem konzerninternen Finanz- und
Leistungsverkehr stammenden Aufwendungen und Ertrdge werden gemaB I1AS 27.17 f.
eliminiert. Zwischenergebnisse innerhalb des Konzerns werden gemaB 1AS 27.17 {. herausge-
rechnet.

GemaB der vom International Financial Reporting Interpretations Committee (IFRIC) veroffent-
lichten Interpretation SIC-12 sind Zweckgesellschaften unter bestimmten Voraussetzungen zu
konsolidieren. Dies betrifft bei der Postbank insbesondere Spezialfonds.

(5) Bilanzierungs- und Bewertungsgrundsatze

(a) Barreserve

Mit Ausnahme der Wechsel, die zum Fair Value bilanziert werden, sind alle Bestande zum
Nennwert ausgewiesen.

(b) Forderungen

Origindr ausgereichte Forderungen an Kreditinstitute und Kunden werden mit ihren fortgeftihrten
Anschaffungskosten bilanziert. Erworbene Forderungen des Available-for-Sale-Bestands werden
mit dem Fair Value ergebnisneutral {iber die Neubewertungsriicklage im Eigenkapital bewertet.
Die Bilanzierung erfolgt bei den Forderungen zum Erfiillungszeitpunkt.

Bonitatsinduzierte Wertminderungen von Forderungen werden separat in der Risikovorsorge
erfasst und aktivisch abgesetzt.

Der Buchwert von gesicherten Forderungen, fiir die Hedge Accounting zulassig ist, wird um
die Gewinne und Verluste aus Schwankungen des Fair Value angepasst, die auf das gesicherte
Risiko zurlickzufiihren sind.

Agio- und Disagiobetrage sowie Anschaffungsnebenkosten werden iiber das Zinsergebnis
erfolgswirksam erfasst. Abgegrenzte Zinsen auf Forderungen sowie Agien und Disagien werden
mit den jeweiligen Forderungen unter den entsprechenden Bilanzposten ausgewiesen.

Falls Marktwerte im Sinne des IAS 32.5 vorliegen, werden diese grundsatzlich als Fair Value
verwendet, ansonsten wird der Fair Value anhand anerkannter Bewertungsmethoden ermittelt.

(c) Leasinggeschafte

Als Leasinggeber weist die Postbank bei einem Finance Lease die Forderung mit dem Netto-
investitionswert unter den Forderungen an Kreditinstitute bzw. Forderungen an Kunden aus.
Die falligen Leasingraten sind als Zinsertrag (erfolgswirksamer Ertragsanteil) sowie gegen
den ausgewiesenen Forderungsbestand (erfolgsneutraler Tilgungsanteil) zu buchen.

Als Leasinggeber bei einem Operating Lease weist die Postbank das Leasingobjekt als Ver-

mogenswert zu fortgefiihrten Anschaffungskosten in den Sachanlagen aus. Die in der Periode
vereinnahmten Leasingraten werden unter den sonstigen betrieblichen Ertrdgen und die Abschrei-
bungen auf die verleasten Objekte entsprechend unter dem Verwaltungsaufwand ausgewiesen.
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Bei einem Operating Lease weist die Postbank als Leasingnehmer die geleisteten Leasing-
raten in voller Hohe als Mietaufwand in den sonstigen Aufwendungen aus.

(d) Risikovorsorge und Wertberichtigung

Erkennbare Risiken aus dem Kreditgeschéft werden durch die Bildung von Einzelwertberichti-
gungen abgedeckt. Fiir latente Risiken werden dariiber hinaus Pauschalwertberichtigungen
gebildet, deren Hohe auf der Basis historischer Ausfallquoten ermittelt wird.

Die Risikovorsorge wird als separater Bilanzposten aktivisch abgesetzt. Sie beinhaltet die
Risikovorsorge fiir Forderungen an Kreditinstitute und an Kunden.

Der Bedarf fiir eine Wertberichtigung liegt vor, wenn der voraussichtlich erzielbare Betrag
(Estimated Recoverable Amount) eines finanziellen Vermogenswertes niedriger ist als der
betreffende Buchwert, d.h. wenn ein Darlehen voraussichtlich (teilweise) uneinbringlich ist.
Ist dies der Fall, so ist der Verlust sowohl fiir Vermégenswerte, die zu Amortised Cost
(IAS 39.111) als auch fir Vermdgenswerte, die erfolgsneutral zum Fair Value (IAS 39.117)
anzusetzen sind, entweder (iber eine indirekte Wertberichtigung (Risikovorsorge) oder eine
Direktabschreibung erfolgswirksam abzubilden (IAS 39.111).

Der erzielbare Betrag (Recoverable Amount) wird gemaB IAS 39.111 ff. nach folgenden
Methoden ermittelt:

m Barwert der geschatzten zukiinftigen Cashflows (Zins- und Tilgungszahlungen) aus dem
finanziellen Vermogenswert.

m Marktpreis, sofern fiir das Finanzinstrument ein beobachtbarer Marktpreis vorliegt, da die
Marktbewertung das erhohte Adressenausfallrisiko beinhaltet (IAS 39.113).

Uneinbringliche Forderungen werden in entsprechender Hohe direkt erfolgswirksam abge-
schrieben, Eingange auf bereits abgeschriebene Forderungen erfolgswirksam erfasst.

Fir Birgschaften und Avale, fiir die ein Ausfallrisiko besteht, werden Rickstellungen fiir das
Kreditgeschaft gebildet.

(e) Handelsaktiva

Unter diesem Bilanzposten werden Wertpapiere sowie derivative Finanzinstrumente mit einem
positiven Marktwert bilanziert, die zum Zwecke der kurzfristigen Gewinnerzielung aus Markt-
preisanderungen oder der Realisierung einer Handelsspanne erworben wurden. Dariiber hinaus
wird der positive Marktwert von derivativen Finanzinstrumenten des Bankbuchs bilanziert.
Die Bilanzierung dieser Geschafte erfolgt zum Handelstag.

Die Bewertung erfolgt zum Fair Value. Das Bewertungsergebnis sowie die realisierten Ergebnisse
werden im Handelsergebnis erfasst.
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(f) Wertpapierpensions- und Wertpapierleihegeschéfte

Die Postbank schlieBt sowohl Wertpapierleihe- als auch echte Wertpapierpensionsgeschafte ab.
Die bei Repo- und Sell-and-Buy-Back-Geschaften in Pension gegebenen Wertpapiere (Kassa-Ver-
kauf) werden in der Konzernbilanz als Wertpapierbestand bilanziert. Der Liquiditatszufluss aus
den Geschaften wird je nach Gegenpartei als Verbindlichkeit gegentiber Kreditinstituten oder ge-
geniber Kunden in der Bilanz ausgewiesen. Die Verbindlichkeiten werden entsprechend handels-
rechtlicher Regelungen in Hohe des erhaltenen Kaufpreises (Netto) ausgewiesen; die zu zahlende
Repo-Rate wird zeitanteilig abgegrenzt. Zinszahlungen werden als Zinsaufwendungen gebucht.

Reverse Repos und Buy-and-Sell-Back-Geschafte (Kassa-Kauf von Wertpapieren) werden als
Forderungen an Kreditinstitute oder Kunden bilanziert. Die in Pension genommenen Wert-
papiere werden nicht in der Bilanz ausgewiesen; aus diesem Geschaftsvorgang entstehende
Zinsen werden als Zinsertrage erfasst.

(9) Hedging Derivate

Ziel des Aktiv-Passiv-Managements im Postbank Konzern ist die risiko- und ertragsoptimierte
Steuerung der Gesamtbankposition unter besonderer Beachtung der Barwertrisiken und der
bilanzbezogenen Ertrage nach IFRS (Summe aus Zins-, Handels- und Finanzanlageergebnis).

Die Sicherungsstrategien im Aktiv-Passiv-Management dienen zur Steuerung dieser GréBen
in einem sich &ndernden Markt- und Bestandsumfeld; dazu werden inshesondere Fair Value
Hedges eingesetzt.

Als Instrumente fiir Fair Value Hedges werden bei den verzinslichen Positionen in Wertpapieren
und langfristigen Forderungen (iberwiegend Zinsswaps, bei den Emissionen auch Cross Currency
Swaps und strukturierte Swaps eingesetzt, um festverzinsliche oder strukturierte Geschéfte in
variable Positionen zu drehen. Es werden sowohl Einzelgeschafte als auch homogene Subport-
folien mittels Fair Value Hedges gesichert. Die Steuerung der Aktienbestande erfolgt durch
Derivate mit Optionscharakter.

Unter den Hedging Derivaten werden die Sicherungsgeschafte bilanziert, welche die Voraus-
setzungen des Hedge Accounting gemaB IAS 39.142 ff. erfillen (Note 2f). Die Effektivitats-
priifung fiir alle Fair Value Hedges erfolgt prospektiv durch eine Sensitivitétsanalyse von Grund-
und Sicherungsgeschaft, erganzt durch einen Homogenitatstest bei den Subportfolien. Die
tatsachlichen Marktwertanderungen von Grund- und Sicherungsgeschaften werden fiir jede
Sicherungsbeziehung regelmaBig retrograd miteinander verglichen; teilweise zusatzlich
erganzt durch Simulationsrechnungen.

Die Hedging Derivate werden mit dem Fair Value bewertet und bilanziert. Die Bilanzierung der
Hedging Derivate erfolgt zum Handelstag. Eine Hedge-Beziehung endet, wenn das Grund- oder
Sicherungsgeschéft auslauft, verduBert oder ausgeiibt wurde bzw. die Anforderungen an das
Hedge Accounting nicht mehr erfiillt sind.

Die vom Aktiv-Passiv-Management zur Bilanzstruktursteuerung abgeschlossenen Bankbuchderivate
erfillen die strengen Voraussetzungen fiir die Anwendung des Hedge Accounting nach 1AS
39.142 ff. nicht und werden daher in den Bilanzposten Handelsaktiva/-passiva als , Derivate
des Bankbuchs” bilanziert. Dies sind vornehmlich zur Absicherung von Nettopositionen aus
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Forderungen und Verbindlichkeiten abgeschlossene Zinsswaps. Deren Bewertungs- und Zins-
ergebnisse werden nach IFRS im Handelsergebnis ausgewiesen.

(h) Finanzanlagen

Der Bilanzposten Finanzanlagen umfasst Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche
Wertpapiere, Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere, Anteile an nicht konsoli-
dierten Tochterunternehmen und sonstige Beteiligungen.

Bei der erstmaligen Erfassung der Finanzanlagen werden diese mit den Anschaffungskosten
bewertet. Die Folgebewertung der Finanzanlagen Available for Sale erfolgt grundsatzlich zum
Fair Value. Anderungen des Marktwerts bei Finanzanlagen Available for Sale werden in der
Neubewertungsriicklage des Eigenkapitals ausgewiesen und flieBen erst in das Ergebnis ein,
wenn der Gewinn oder Verlust realisiert wird. Wird fiir diese Finanzanlagen Hedge Accounting
angewendet, werden Gewinne und Verluste aus Schwankungen des Fair Value, die auf das
abgesicherte Risiko zurlickzufiihren sind, direkt in der Gewinn- und Verlustrechnung erfasst.

Anteile an nicht konsolidierten Tochterunternehmen sowie teilweise sonstige Beteiligungen
werden in der Regel zu Anschaffungskosten bilanziert.

Schuldverschreibungen Held to Maturity sowie Wertpapiere, die direkt beim Emittenten erworben
werden, werden zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bewertet. Agien und Disagien werden
den Finanzinstrumenten direkt zugerechnet und tber die Restlaufzeit verteilt. Bei dauerhaften
Wertminderungen werden Abschreibungen vorgenommen. Wird fiir diese Finanzanlagen Hedge
Accounting angewendet, wird der Buchwert um die Gewinne und Verluste aus Schwankungen
des Fair Value angepasst, die auf das gesicherte Risiko zuriickzufiihren sind.

Bei dauerhaften Wertminderungen werden Abschreibungen vorgenommen. Die Bilanzierung
der Finanzanlagen erfolgt zum Erfiillungszeitpunkt.

(i) Sachanlagen

Sachanlagen sind mit ihren Anschaffungs- und Herstellungskosten abziiglich planmaBiger
Abschreibungen entsprechend der betriebsgewdhnlichen Nutzungsdauer angesetzt. Bei der
Bestimmung der Nutzungsdauer von Sachanlagen werden die physische Abnutzung, die tech-
nische Alterung sowie rechtliche und vertragliche Beschrankungen berlicksichtigt. Bei dariiber
hinausgehenden Wertminderungen werden auBerplanmaBige Abschreibungen vorgenommen.

Sachanlagen werden linear tber die folgenden Zeitrdume abgeschrieben:

Nutzungsdauer in Jahren

Gebaude 60
EDV-Anlagen 4-7
Sonstige Betriebs- und Geschaftsausstattung 3-20

Anschaffungen von geringwertigen Wirtschaftsglitern werden aus Wesentlichkeitsgriinden
sofort als Aufwand erfasst. Ebenso werden die Kosten zur Erhaltung von Sachanlagen als
Aufwand erfasst.

Das Geschéftsjahr 2004
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Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien (Investment Properties) werden gemal der Vor-
schriften nach 1AS 40 solche Immobilien behandelt, die zur Erzielung von Mieteinnahmen
und/oder zum Zwecke der Wertsteigerung gehalten werden und nicht zur Erbringung von
Dienstleistungen oder fiir Verwaltungszwecke bzw. zum Verkauf im Rahmen der gewdhn-
lichen Geschaftstatigkeit des Unternehmens genutzt werden.

Bei gemischter Nutzung eines Grundstiicks wurde zur Abgrenzung von Investment Property
und Owner-occupied Property untersucht, ob der fremdvermietete Teil unabhéngig von dem
betrieblich genutzten verkauft werden konnte. In diesem Fall werden die beiden Teile separat
und somit zum einen als Anlagevermdgen (Owner-occupied Property) und zum anderen als
Investment Property behandelt. Eine Fremdnutzung von weniger als 20 % der Gesamtflache
und weniger als 20 % der Gesamtmieteinnahmen wurde als unwesentlich betrachtet.

Das nach IAS 40 bestehende Wahlrecht zwischen einer Bewertung zum Fair Value oder zu
Anschaffungskosten wird von der Postbank zu Gunsten der Anschaffungskostenbewertung
ausgeiibt. Die notwendigen Angaben werden in Note (25) erlautert.

(j) Sonstige Aktiva

Unter den sonstigen Aktiva werden neben den immateriellen Vermogenswerten die Rechnungs-
abgrenzungsposten sowie alle nicht einem der Gbrigen Aktivposten zuzuordnenden Ver-
mogenswerte ausgewiesen.

Immaterielle Vermdgenswerte werden mit ihren fortgefiihrten Anschaffungskosten bilanziert.
Unter immateriellen Vermdgenswerten werden im Wesentlichen Software und erworbene
Geschéfts- oder Firmenwerte ausgewiesen.

Immaterielle Vermdgenswerte werden linear (iber eine Nutzungsdauer von drei bis fiinf Jahren
abgeschrieben. Erworbene Geschafts- oder Firmenwerte werden (iber eine gewohnliche
Nutzungsdauer von 20 Jahren abgeschrieben. Ausgenommen hiervon sind Geschéfts- oder
Firmenwerte aus dem Erwerb von Unternehmen ab dem 31. Marz 2004. Fir diese ist bereits
IFRS 3 anzuwenden, der eine planmaBige Abschreibung von Geschéfts- oder Firmenwerten
untersagt. AuBerplanméBige Abschreibungen werden vorgenommen, sofern eine Wertminde-
rung vorliegt oder mit einem zukiinftigen Nutzenzufluss nicht mehr gerechnet wird.

Die Umrechnung der bestehenden Geschafts- oder Firmenwerte erfolgte gemal 1AS 21.45 zu
den Wechselkursen zum Zeitpunkt des Geschaftsvorfalls.

(k) Verbindlichkeiten
Verbindlichkeiten sind mit ihren fortgefiihrten Anschaffungskosten ausgewiesen (IAS 39.93).

Der Buchwert von gesicherten Verbindlichkeiten, die die Voraussetzungen des Hedge Accounting
erfillen, wird um die Gewinne und Verluste aus Schwankungen des Fair Value angepasst, die
auf das gesicherte Risiko zuriickzufiihren sind. Agio- und Disagiobetrage sowie Emissionskosten
werden zeitanteilig (iber das Zinsergebnis erfolgswirksam erfasst.
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(I) Handelspassiva

Unter diesem Bilanzposten werden derivative Finanzinstrumente mit einem negativen Fair Value
bilanziert, die zum Zwecke der kurzfristigen Gewinnerzielung aus Marktpreisanderungen oder
der Realisierung einer Handelsspanne erworben wurden. Dariiber hinaus wird der negative
Fair Value von derivativen Finanzinstrumenten des Bankbuchs bilanziert. Bewertungsgewinne
und -verluste sowie realisierte Ergebnisse werden im Handelsergebnis erfasst. Die Bilanzierung
der derivativen Finanzinstrumente in den Handelspassiva erfolgt zum Handelstag. Dariiber
hinaus werden Wertpapierleerverkdufe mit ihrem negativen Fair Value ausgewiesen.

(m) Riickstellungen
Fiir zum Bilanzstichtag bestehende ungewisse Verbindlichkeiten und drohende Verluste aus schwe-
benden Geschaften wurde durch die Bildung von Riickstellungen ausreichend Vorsorge getroffen.

Fiir die betriebliche Altersversorgung bestehen leistungs- und beitragsorientierte Plane. Die
leistungsorientierten Plane sind vollstandig tiber Riickstellungen fiir Pensionen und ahnliche
Verpflichtungen finanziert. Riickstellungen fiir Pensionsverpflichtungen fiir leistungsorientierte
Plane entsprechen dem Barwert der zum Bewertungsstichtag erdienten Pensionsanspriiche
unter Berlicksichtigung von erwarteten Lohn- und Gehaltssteigerungen sowie eines prognosti-
zierten Rententrends und wurden auf der Basis versicherungsmathematischer Gutachten
gemal IAS 19 (rev. 2002) ermittelt. Die Berechnung der Versorgungsverpflichtungen und
Versorgungsaufwendungen erfolgt auf Basis der , Projected-Unit-Credit-Methode”
(Anwartschaftsbarwertverfahren).

Die den Pensionsverpflichtungen zugrunde liegenden Vereinbarungen sehen nach den ver-
schiedenen Gruppen der Versicherten unterschiedliche Leistungen vor, z. B.:

m Altersrenten ab Vollendung des 62. bzw. 63. Lebensjahrs, bei Schwerbehinderung ab
Vollendung des 60. Lebensjahrs,

m Invalidenrenten bei Vorliegen von Dienst-, Erwerbs- oder Berufsunfahigkeit,

m Hinterbliebenenrenten.

Fir die in Vorjahren in die betriebliche Altersversorgung der Bank tibernommenen, bis dahin
bei der Versorgungsanstalt Post (VAP) versicherten Rentner und Arbeitnehmer hat die Bank

eine Direktzusage auf betriebliche Altersversorgung erteilt.

Folgende versicherungsmathematische Annahmen liegen der Berechnung zugrunde:

Rechnungszinsfu3 5,00 % p.a.
Gehaltsdynamik 2,5%
Anpassungsrate fr Renten 2,0 %
Fluktuation 4,0% p.a.
Pensionsalter 60-63 Jahre
Invaliditat Heubeck-Tafeln 1998
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Im Geschaftsjahr wurde der RechnungszinsfuB zur Anpassung an den Kapitalmarktzins von 5,75 %
auf 5,00 % gesenkt. Die anderen versicherungsmathematischen Annahmen blieben unverandert.

Versicherungsmathematische Gewinne und Verluste werden gemaB IAS 19.92 erst dann als
Ertrag bzw. Aufwand erfasst, wenn der Saldo der kumulierten, nicht erfassten versicherungs-
mathematischen Gewinne und Verluste am Ende der vorherigen Berichtsperiode 10 % des
Barwerts der leistungsorientierten Verpflichtung zu diesem Zeitpunkt Ubersteigt.

(n) Wahrungsumrechnung

GemaB IAS 21.11 wurden sémtliche monetaren Fremdwahrungsposten sowie Aktien in Fremd-
wahrung, bei denen es sich um nicht monetare Posten nach IAS 21.7 handelt, zum Kassa-
mittelkurs des Bilanzstichtags in Euro umgerechnet. Wesentliche nicht monetare, zu (fortge-
fihrten) Anschaffungskosten bewertete Posten (insbesondere Sachanlagen und Abgrenzungs-
posten), die gemaB IAS 21.7 zum historischen Kurs umgerechnet werden, bestanden zum
Bilanzstichtag nicht. Aufwendungen und Ertrége in Fremdwahrung wurden grundsétzlich mit
dem zum Monatsultimo gliltigen Kurs umgerechnet.

Umrechnungsdifferenzen wurden gemaB der Benchmark-Methode (IAS 21.15-18) erfolgs-
wirksam erfasst.

Die Umrechnung des in USD aufgestellten Teilkonzernabschlusses der PB (USA) Holdings-Gruppe
erfolgte nach der modifizierten Stichtagskursmethode (IAS 21.30). Die daraus resultierende
Umrechnungsdifferenz wurde erfolgsneutral innerhalb des Eigenkapitals ausgewiesen.

(0) Ertragsteuern

Die Bilanzierung und Bewertung von Ertragsteuern erfolgt gemaB IAS 12 (rev. 2000). Latente
Steuern werden grundsétzlich fiir alle temporaren Differenzen zwischen den sich nach IFRS
ergebenden Wertansatzen und den steuerlichen Wertansatzen gebildet. Latente Steuern auf
steuerliche Verlustvortrage werden in der Hohe angesetzt, in der eine zukiinftige Nutzung
realistisch erscheint.

Latente Steuern werden unter dem Posten Sonstige Aktiva, soweit es sich um Steueranspriiche
handelt, und unter den Steuerriickstellungen, soweit es sich um Steuerverpflichtungen handelt,
ausgewiesen.

Die Berechnung erfolgt mit den erwarteten Steuersatzen. Fiir das Geschaftsjahr 2004 wird ein
Steuersatz von 39,9 % angewandt.

Die Aufwendungen und Ertrédge aus Steuerlatenzen sind periodengerecht in der Gewinn- und
Verlustrechnung, getrennt von den tatsachlichen Steueraufwendungen und -ertrdgen, unter
den Ertragsteuern zu erfassen. Dabei ist die Bilanzierung des zugrunde liegenden Sachverhalts
zu beriicksichtigen. So werden die latenten Steuern erfolgswirksam in der Gewinn- und Verlust-
rechnung erfasst, wenn der Bilanzposten selbst erfolgswirksam behandelt wird. Eine ergebnis-
neutrale Erfassung im Eigenkapital in der Neubewertungsriicklage erfolgt, wenn der Bilanz-
posten selbst erfolgsneutral behandelt wird (IAS 12.61), z. B. bei Neubewertungen von Wert-
papieren Available for Sale.
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(p) Ausweisanderungen

Um eine Ubersichtlichere Darstellung zu erreichen sowie eine Vergleichbarkeit mit den Zahlen
des Berichtszeitraums zu ermdglichen, haben wir den Ausweis der Vorjahreszahlen in dem
Posten Provisionsiiberschuss umgestellt.

(6) Auswirkungen ab dem 1. Januar 2005 anzuwendender IFRS-Vorschriften

Durch das Projekt ,1AS 32/39" und das so genannte ,IAS Improvements Project” wurden vom
IASB zahlreiche IFRS-Vorschriften {iberarbeitet. Die gednderten Standards sind ab dem Geschafts-
jahr 2005 verpflichtend anzuwenden. Gleiches gilt fiir die neuen Standards IFRS 1 bis 5 (mit
Ausnahme IFRS 3, dieser ist bereits fiir Neuerwerbungen ab dem 31. Marz 2004 anzuwenden).

Die wesentlichen Anderungen, die sich aus der Anwendung der neuen Vorschriften bei der
Postbank ab dem Geschaftsjahr 2005 ergeben, betreffen

a) Impairment auf Aktien

GemaB IAS 39.61 S. 2 (rev. 2003) liegt nunmehr bereits bei einer signifikanten oder langer
anhaltenden Abnahme des beizulegenden Zeitwertes eines gehaltenen Eigenkapitalinstruments
unter dessen Anschaffungskosten ein objektiver Hinweis auf eine Wertminderung vor.

Die retrospektive Anwendung dieser neuen Vorschrift ergibt einen kumulierten Impairment-
bedarf auf Aktien von rund 408 Mio €. Daraus wird sich eine Umgliederung im Eigenkapital
zwischen Neubewertungsriicklage und Gewinnriicklagen in entsprechender Hohe ergeben.

b) Neue Definition der Bewertungskategorie ,Loans and Receivables”

IAS 39.9 (rev. 2003) regelt unter anderem die Definition der Kategorie ,Kredite und Forde-
rungen” (Loans and Receivables) neu. Anstatt des Kriteriums ,direkte Bereitstellung an den
Schuldner” ist nun entscheidend, dass die finanziellen Vermdgenswerte nicht in einem
aktiven Markt (im Sinne von IAS 39, AG 71) notiert sind.

Die bisherige Kategorisierung ist auf den 1. Januar 2005 an die neue Definition anzupassen.

) Abschreibungen auf Geschafts- oder Firmenwerte

Nach IFRS 3 sind ab dem Geschaftsjahr 2005 keine planmaBigen Abschreibungen auf die
bestehenden Geschafts- oder Firmenwerte durchzufiihren, sondern vielmehr ein jahrlicher
Impairmenttest durchzufiihren.

(7) Wesentliche Geschaftsvorfalle nach dem Bilanzstichtag

Die Deutsche Postbank AG hat am 23. Dezember 2004 einen Kaufvertrag iiber die Ubernahme
der Geschafte der Londoner Filiale der ING-BHF Bank zum 1. Januar 2005 abgeschlossen.
Die Londoner Filiale beschaftigt 58 Mitarbeiter und ist vor allem im Bereich der gewerblichen
Immobilienfinanzierung in GroBbritannien tatig.
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Erlauterungen zur Gewinn- und Verlustrechnung

(8) Zinsiiberschuss

2004 2003
Mio € Mio €
Zins- und laufende Ertrage
Zinsertrage aus
Kredit- und Geldmarktgeschaften 2.993 3.194
Festverzinslichen Wertpapieren und Schuldbuchforderungen 1.971 2.115
Handelsgeschaften 222 261
Hedge-Ergebnis 5 4
5.191 5.574
Laufende Ertrage aus
Aktien und anderen nicht festverzinslichen Wertpapieren 77 35
Beteiligungen 3 1
80 36
5.271 5.610
Zinsaufwendungen aus
Verbindlichkeiten 2.212 2.057
Verbrieften Verbindlichkeiten 934 1.348
Nachrangkapital 103 85
Swaps (Hedge Accounting nach IAS 39) 375 285
Handelsgeschaften 80 182
3.704 3.957
Gesamt 1.567 1.653

Das Zinsergebnis aus Swaps wird netto ausgewiesen. Die hier zugrunde liegenden Geschafte
sind Sicherungsgeschafte, die die Anforderungen an das Hedge Accounting nach IAS 39 erfiillen.
Im Zinsaufwand des Handelsbestands sind kalkulatorische Zinsaufwendungen in Héhe von
80 Mio € (Vorjahr: 181 Mio €) enthalten.

Die Gewinne bzw. Verluste, die aus der Bewertungsanderung von Fair Value Hedges resultie-
ren, werden im Hedge-Ergebnis ausgewiesen.

Das Hedge-Ergebnis setzt sich wie folgt zusammen:

2004 2003
Mio € Mio €
Fair-Value-Anderung der Grundgeschafte 339 62
Fair-Value-Anderung der Sicherungsgeschéafte -334 -58
Gesamt 5 4
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(9) Risikovorsorge im Kreditgeschaft

2004 2003
Mio € Mio €

Aufwand aus der Zufuhrung
Einzelwertberichtigungen 220 221
Pauschalwertberichtigungen 4 -
224 221
Aufwand aus der Zufuihrung zu Ruckstellungen fur das Kreditgeschaft 5 3
Direkte Forderungsabschreibung 13 33
242 257

Ertrag aus der Auflésung
Einzelwertberichtigungen 55 86
Pauschalwertberichtigungen - 7
55 93
Ertrag aus der Auflésung von Ruckstellungen fur das Kreditgeschaft 1 3
Eingdnge auf abgeschriebene Forderungen 1 7
57 103
Gesamt 185 154
(10) Provisionsiiberschuss

2004 2003
Mio € Mio €
Girogeschaft 341 321
Wertpapiergeschaft 84 60
Kredit- und Avalgeschaft 38 35
Sonstiges Provisionsgeschaft 149 51
Gesamt 612 467

In Sonstiges Provisionsgeschaft sind die Ertrage aus Zahlungsverkehrsdienstleistungen
fir Dritte enthalten.
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(11) Handelsergebnis

Bei der Fair-Value-Ermittlung von Handelsaktiva und Handelspassiva werden grundsatzlich
Borsenkurse zugrunde gelegt. Fir nicht bérsennotierte Produkte werden die Fair Values nach
der Barwertmethode oder anhand geeigneter Optionspreismodelle ermittelt. Im Handels-
ergebnis ist neben dem realisierten Ergebnis auch das Bewertungsergebnis aus Handelsaktivi-
taten enthalten.

2004 2003
Mio € Mio €
Ergebnis aus dem Verkauf von Wertpapieren 67 275
Bewertungsergebnis der Wertpapiere

Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 5 142
Aktien - 2
5 144

Ergebnis aus Derivaten des Handelsbestands und des Bankbuchs
Ertrag aus Derivaten 2.192 1.079
Aufwand aus Derivaten -2.077 -1.291
115 -212
Devisenergebnis 11 -24
Gesamt 198 183

Im Ergebnis aus Derivaten des Handelsbestands und des Bankbuchs ist ein Aufwand aus
Swapzinsen in Hohe von 102 Mio € (Vorjahr: 436 Mio €) enthalten. Die diesen Zinsen zugrunde
liegenden Swapbestande sind nicht Bestandteil einer Hedge-Beziehung nach IAS 39.

2004 2003

Mio € Mio €
Ergebnis aus Zinsprodukten 67 410
Ergebnis aus Derivaten des Handelsbestands und des Bankbuchs 115 -212
Ergebnis aus Aktien 5 9
Devisenergebnis 11 -24
Gesamt 198 183
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(12) Ergebnis aus Finanzanlagen

Im Finanzanlageergebnis werden VerduBerungs- und Bewertungsergebnisse aus Wertpapieren
des Finanzanlagebestands, Beteiligungen und Anteilen an Tochterunternehmen, die nicht
konsolidiert werden, ausgewiesen.

2004 2003

Mio € Mio €

Ergebnis aus direkt bei Emittenten erworbenen Wertpapieren 49 -16
davon Verkaufsergebnis 49 -11
Verkaufsgewinne 70 60
Verkaufsverluste 21 71

davon Wertminderungsergebnis - -5
Ergebnis aus Finanzanlagen Available for Sale 160 33
davon Verkaufsergebnis 165 35
Verkaufsgewinne 256 160
Verkaufsverluste 91 125

davon Wertminderungsergebnis -5 -2
Ergebnis aus Forderungen an Kreditinstitute (saldiert) 15 19
davon Verkaufsergebnis aus Origindren Forderungen 15 19

davon Verkaufsergebnis aus Forderungen Available for Sale - -
Ergebnis aus Forderungen an Kunden (saldiert) 73 39
davon Verkaufsergebnis aus Originaren Forderungen 64 31

davon Verkaufsergebnis aus Forderungen Available for Sale 9 8

Gesamt 297 75
2004 2003

Mio € Mio €

Ergebnis aus Schuldverschreibungen 173 37
Ergebnis aus Schuldscheindarlehen 88 58
Ergebnis aus Aktien und anderen nicht festverzinslichen Wertpapieren 36 -19
Ergebnis aus Beteiligungen - -1
Gesamt 297 75

125



(13) Verwaltungsaufwand

Die Verwaltungsaufwendungen im Konzern setzen sich zusammen aus Personalaufwand,
Sachaufwand, Abschreibungen auf Immobilien, Betriebs- und Geschaftsausstattung.

Sie gliedern sich wie folgt:

2004 2003
Mio € Mio €

Personalaufwand
Lohne und Gehalter 473 434
Soziale Abgaben 45 35
Aufwendungen fur Altersversorgung und Unterstitzung 104 139
622 608
Andere Verwaltungsaufwendungen 1.196 1.121
Abschreibungen auf Sachanlagen 75 80
Gesamt 1.893 1.809

Von den Abschreibungen auf Sachanlagen entfallen 1 Mio € (Vorjahr: 1 Mio €) auf Investment
Property.

In diesem Geschéftsjahr wurden auBerplanmaBige Abschreibungen auf Sachanlagen in Hohe
von 3 Mio € (Vorjahr: 2 Mio €) vorgenommen.

In den anderen Verwaltungsaufwendungen sind im Wesentlichen Aufwendungen fiir Verbund-
leistungen mit der Deutschen Post AG 496 Mio € (Vorjahr: 454 Mio €), EDV-Kosten 259 Mio €
(Vorjahr: 270 Mio €), Marktkommunikation 65 Mio € (Vorjahr: 77 Mio €), Aufwendungen fir
betrieblich genutzte Grundstiicke und Gebaude 45 Mio € (Vorjahr: 44 Mio €) sowie Rechts-,
Beratungs- und Priifungskosten 46 Mio € (Vorjahr: 28 Mio €) enthalten. Von den anderen Ver-
waltungsaufwendungen entfallen 2 Mio € (Vorjahr: 1 Mio €) auf Investment Property.

In den anderen Verwaltungsaufwendungen sind erfolgswirksam erfasste Mindestleasing-
aufwendungen in Hohe von 70 Mio € (Vorjahr: 68 Mio €) enthalten, die sich aus Aufwendungen
fir geleaste immaterielle Vermégenswerte, Grundstiicke und Gebaude sowie Betriebs- und
Geschéftsausstattung im Rahmen des Operating Lease zusammensetzen.
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(14) Sonstige Ertrage

2004 2003

Mio € Mio €
Ertrage aus der Ruckerstattung der Postbeamtenunterstiitzungskasse 34 6
Ertrage aus dem Sachanlagevermogen 24 20
Ertrage aus uneinbringlichen Zahlungsvorfallen 10 4
Ertrage aus der Auflésung von Ruckstellungen 9 92
Ertrage aus der Auflésung von Accruals 7 6
Ergebnis aus dem Versicherungsgeschaft (saldiert) 7 1
Ergebnis aus Gewinnabfiihrungsvertragen 1 -
Ertrage aus der Schlussabrechnung fur die Filialen - 1
Sonstige betriebliche Ertrage 69 68
Gesamt 161 218

In Ertrdgen aus Sachanlagevermdgen sind im Wesentlichen Mieteinnahmen enthalten, von
denen 8 Mio € (Vorjahr: 9 Mio €) auf Investment Property entfallen.

Von den gesamten Sonstigen Ertragen in Hohe von 161 Mio € entfallen 7 Mio € (Vorjahr:
11 Mio €) auf die quotal einbezogenen Gemeinschaftsunternehmen und entsprechen dem

Ergebnis aus dem Versicherungsgeschaft.

In den sonstigen betrieblichen Ertragen sind Ertrdge aus Leasinggeschaften in Héhe von
3 Mio € (Vorjahr: 2 Mio €) enthalten.
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(15) Sonstige Aufwendungen

2004 2003
Mio € Mio €
Abschreibungen auf immaterielle Vermégenswerte 47 34
Aufwendungen fur Sonderprojekte 25 30
Aufwendungen fir sonstige Steuern 9 8
Aufwendungen aus dem Sachanlagevermégen
Aufwendungen fur die Bundesanstalt fur Post und
Telekommunikation (BAnstPT und StiftPT) 5 7
Aufwendungen fur Risikoausgleichsbetrage der
Postbeamtenkrankenkasse 4 9
Aufwendungen aus der Schlussabrechnung fur die Filialen 4 -
Aufwendungen aus Verlustiibernahmevertragen - 1
Ubrige 32 40
Gesamt 133 136

In den Aufwendungen fiir sonstige Steuern sind im Wesentlichen Grundsteuern in Hohe von
3 Mio € (Vorjahr: 3 Mio €) enthalten.

In dem Posten Ubrige sind Zinsaufwendungen fiir Steuerforderungen der Finanzbehérden in
Hohe von 1 Mio € (Vorjahr: 3 Mio €) enthalten.
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(16) Ertragsteueraufwand
Die Ertragsteuern des Konzerns gliedern sich wie folgt:

2004 2003
Mio € Mio €
Laufende Ertragsteuern
Koérperschaftsteuer und Solidaritatszuschlag 20 18
Gewerbeertragsteuer 14 4
34 22
Ertragsteuer Vorjahr -1 13
Tatsachliche Ertragsteuern 33 35
Aufwand aus latenten Ertragsteuern
aus temporaren Differenzen 121 80
aus Verlustvortragen 49 29
170 109
Gesamt 203 144
Der Steueraufwand hat sich wie folgt entwickelt:
2004 2003
Mio € Mio €
Ergebnis nach Steuern 421 353
Ertragsteuern 203 144
Uberschuss vor Steuern 624 497
Anzuwendender Steuersatz 39,90 % 41,20 %
Rechnerische Ertragsteuer 249 205
Steuereffekte
Effekte aus Anderung des Steuersatzes (Flutopfersolidaritatsgesetz) - 6
Effekte wegen abweichender Effektivsteuersatze im In- und Ausland -1 -3
Effekte aus steuerfreien auslandischen Ertragen -5 -12
Effekte aus steuerfreien inlandischen Ertragen und nicht
abzugsfahigen Aufwendungen 12 -14
Effekte aus bisher nicht bertcksichtigten steuerlichen Verlusten - -59
Effekte fur Steuern aus Vorjahren 19 13
Effekte aus Aktien und Beteiligungen aufgrund § 8b KStG -76 7
Sonstige 5 2
-46 -61
Ertragsteueraufwand 203 144
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Erlauterungen zur Bilanz

(17) Barreserve
Die Barreserve gliedert sich in folgende Posten:

31.12.2004 31.12.2003
Mio € Mio €
Kassenbestand 623 791
Guthaben bei Zentralnotenbanken 502 831
Schuldtitel 6ffentlicher Stellen und Wechsel, die zur Refinanzierung
bei Zentralnotenbanken zugelassen sind - 1
Gesamt 1.125 1.623

Die Guthaben bei Zentralnotenbanken entfallen mit 485 Mio € (Vorjahr: 745 Mio €) auf
Guthaben bei der Deutschen Bundesbank.

Das Mindestreserve-Soll Ende Dezember 2004 betragt 1.213 Mio € (Vorjahr: 1.214 Mio €).

(18) Forderungen an Kreditinstitute

31.12.2004 31.12.2003
Mio € Mio €
Inlandische Kreditinstitute

Taglich fallig 322 4.076
Andere Forderungen 8.386 12.109
8.708 16.185

Auslandische Kreditinstitute
Taglich fallig 1.866 3.631
Andere Forderungen 13.268 14.255
15.134 17.886
Gesamt 23.842 34.071

Zum 31. Dezember 2004 bestanden echte Pensionsgeschafte in Hohe von 2,2 Mrd € (Vorjahr:
1,3 Mrd €). Die Postbank ist hierbei Pensionsnehmer. Bei den in Pension genommenen
Papieren handelt es sich ausschlieBlich um borsennotierte Anleihen 6ffentlicher Emittenten
bzw. deutscher Kreditinstitute.

Die Forderungen an Kreditinstitute beinhalten festverzinsliche Forderungen von 21,3 Mrd €
sowie variabel verzinsliche Forderungen von 2,5 Mrd €.

Von den Forderungen an Kreditinstitute entfallen insgesamt 67 Mio € (Vorjahr: 39 Mio €)
auf quotal einbezogene Gemeinschaftsunternehmen.
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Nach den im IAS 39 definierten Bewertungskategorien fiir Finanzinstrumente gliedert sich der
Forderungsbestand an Kreditinstitute wie folgt:

31.12.2004 31.12.2003

Mio € Mio €

Originare Forderungen an Kreditinstitute 18.570 27.390
davon Fair Value Hedge 1.928 2.246
Angekaufte Forderungen an Kreditinstitute (Available for Sale) 1.980 1.190
davon Fair Value Hedge 794 389
Geldhandelsaktiva 3.292 5.491
Gesamt 23.842 34.071

Das Bewertungsergebnis aus den nicht abgesicherten angekauften Forderungen an Kredit-
institute Available for Sale wurde in Héhe von 8 Mio € (Vorjahr: 2 Mio € Abgang) als Zugang
der Neubewertungsriicklage erfasst. Durch den Abgang von Forderungen an Kreditinstitute
Available for Sale wurden in der Berichtsperiode 0,2 Mio € (Vorjahr: 0,3 Mio € Abgang) der
Neubewertungsriicklage erfolgswirksam zugefiihrt und im Periodenergebnis ausgewiesen.

(19) Forderungen an Kunden

31.12.2004 31.12.2003
Mio € Mio €
Baufinanzierungen 22.306 17.209
Forderungen an 6ffentliche Haushalte 11.027 14.951
Ratenkredite 1.193 1.011
Sonstige Forderungen 13.189 10.139
Gesamt 47.715 43.310
darunter:
durch Grundpfandrechte gesichert 17.259 11.200
Kommunalkredite 11.027 14.951
31.12.2004 31.12.2003
Mio € Mio €
Inlandische Kunden 41.348 37.276
Ausléndische Kunden 6.367 6.034
Gesamt 47.715 43.310

Die Forderungen an Kunden mit unbestimmter Laufzeit betragen 1,1% (Vorjahr: 1,1 %)
der Bilanzsumme.

Von den Forderungen an Kunden entfallen 43,3 Mrd € auf festverzinsliche Forderungen
sowie 4,4 Mrd € auf variabel verzinsliche Forderungen.
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In den Forderungen an Kunden sind Forderungen aus Finanzierungsleasingvertragen in
Hoéhe von 7 Mio € (Vorjahr: 8 Mio €) enthalten. Der entsprechende Bruttoinvestitionswert
dieser Leasingverhaltnisse betragt 33 Mio € (Vorjahr: 27 Mio €). Die Summe der zukiinftigen
Leasingraten belauft sich auf 29 Mio € (Vorjahr: 24 Mio €) und gliedert sich in folgende
Falligkeitsstruktur:

31.12.2004
Mio €
unter 1 Jahr 7
1 bis 5 Jahre 14
Uber 5 Jahre 8
Gesamt 29

Nach den im IAS 39 definierten Bewertungskategorien fiir Finanzinstrumente gliedert sich der
Forderungsbestand an Kunden wie folgt:

31.12.2004 31.12.2003

Mio € Mio €

Originare Forderungen an Kunden 38.129 38.311
davon Fair Value Hedge 3.758 4.450
Angekaufte Forderungen an Kunden (Held to Maturity) 638 710
Angekaufte Forderungen an Kunden (Available for Sale) 8.948 4.289
davon Fair Value Hedge 1.506 1.627
Gesamt 47.715 43.310

Das Bewertungsergebnis aus den nicht abgesicherten angekauften Forderungen an Kunden
Available for Sale wurde in Hohe von 2 Mio € (Vorjahr: 8 Mio € Abgang) als Zugang der
Neubewertungsriicklage erfasst. Durch den Abgang von Forderungen an Kunden Available
for Sale wurden in der Berichtsperiode 6 Mio € (Vorjahr: 8 Mio €) aus der Neubewertungs-
ricklage erfolgswirksam entnommen und im Periodenergebnis erfasst.

Fir originare Forderungen an Kunden wurden im Geschaftsjahr Wertberichtigungen in Hohe
von 224 Mio € (Vorjahr: 221 Mio €) gebildet.

(20) Kreditvolumen

31.12.2004 31.12.2003
Mio € Mio €
Forderungen an Kreditinstitute 23.842 34.071
Forderungen an Kunden 47.715 43.310
Burgschaften und Garantien 1.110 1.254
Gesamt 72.667 78.635
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(21) Risikovorsorge

Die Risikovorsorge im Kreditgeschaft deckt alle erkennbaren Bonitats- und Landerrisiken ab.
Fir das latente Kreditrisiko wurden aufgrund von Erfahrungswerten aus der Vergangenheit
Pauschalwertberichtigungen gebildet.

Risikovorsorge wurde durch aktivisch ausgewiesene Risikovorsorge sowie durch Bildung von
Riickstellungen fiir das Kreditgeschaft getroffen.

Die Risikovorsorge gliedert sich dabei wie folgt auf:

31.12.2004 31.12.2003
Mio € Mio €
Risikovorsorge fur Forderungen an Kreditinstitute 2 3
Risikovorsorge fir Forderungen an Kunden 665 594
Risikovorsorge fiir Forderungen gesamt 667 597
Ruckstellungen fur das Kreditgeschaft 9 5
Gesamt 676 602

Die aktivisch ausgewiesene Risikovorsorge hat sich im Geschéftsjahr wie folgt entwickelt:

Einzelrisiken Latente Risiken Gesamt
2004 2003 2004 2003 2004 2003
Mio € Mio € Mio € Mio € Mio € Mio €

Stand 1. Januar 561 545 36 43 597 588
Zugange

Zu Lasten GuV

gebildete Vorsorge 220 221 4 - 224 221
Abgange

Inanspruchnahme 94 97 - - 94 97

Zu Gunsten GuV

aufgeloste Vorsorge 55 86 - 7 55 93

Wahrungsumrechnungs-

differenzen 5 22 - - 5 22
Stand 31. Dezember 627 561 40 36 667 597

Der Gesamtbetrag der Kredite, auf die keine Zinszahlungen eingehen, belief sich zum Abschluss-
stichtag auf 475 Mio € (Vorjahr: 424 Mio €). Fiir Kredite mit einem Gesamtvolumen von

988 Mio € (Vorjahr: 939 Mio €) wurden Wertberichtigungen gebildet. Die auf diese Kredite
entfallenden ausstehenden Zinsforderungen beliefen sich zum 31. Dezember 2004 auf 84 Mio €
(Vorjahr: 66 Mio €).

133



Im Geschaftsjahr 2004 erfolgten direkte Forderungsabschreibungen in Hohe von 13 Mio €
(Vorjahr: 33 Mio €). Die Eingénge auf abgeschriebene Forderungen betrugen 1 Mio €
(Vorjahr: 7 Mio €).

(22) Handelsaktiva

Die Handelsaktivitdten des Konzerns umfassen den Handel mit Schuldverschreibungen und
anderen festverzinslichen Wertpapieren, Aktien und anderen nicht festverzinslichen Wert-
papieren, Schuldscheindarlehen und Devisen sowie derivativen Finanzinstrumenten. Alle
Handelsbestande werden zum Fair Value bilanziert.

31.12.2004 31.12.2003

Mio € Mio €

Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere
von offentlichen Emittenten 312 1.143
von anderen Emittenten 6.547 10.523
davon Geldmarktpapiere 101 483
6.859 11.666
Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 82 21

Positive Marktwerte aus derivativen Finanzinstrumenten

des Handelsbestands 2.296 508
Positive Marktwerte aus Derivaten des Bankbuchs 458 393
Gesamt 9.695 12.588

Von den Schuldverschreibungen und anderen festverzinslichen Wertpapieren sind 1,1 Mrd €
mit einem (iber die gesamte Laufzeit fixen Zinssatz sowie 5,8 Mrd € mit einem variablen
Zinssatz (Floater) ausgestattet.

Von den Schuldverschreibungen und anderen festverzinslichen Wertpapieren sowie den Aktien
und anderen nicht festverzinslichen Wertpapieren des Handelsbestands sind bérsenfahig und
borsennotiert:

31.12.2004 31.12.2003
Mio € Mio €
Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 6.719 11.345
Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 82 21
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(23) Hedging Derivate
Die Sicherungsgeschéafte mit positivem Marktwert, welche die Voraussetzungen fiir das Hedge
Accounting nach IAS 39 erfiillen, gliedern sich wie folgt:

31.12.2004 31.12.2003
Mio € Mio €
Aktivposten
Hedging Derivate auf Forderungen an Kreditinstitute
Originare Forderungen 4 5
5
Hedging Derivate auf Forderungen an Kunden
Originare Forderungen 3
3
Hedging Derivate auf Finanzanlagen
Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 3 7
Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 1 1
4 8
Passivposten
Verbindlichkeiten gegentber Kreditinstituten 103 63
Verbindlichkeiten gegentber Kunden 144 63
Verbriefte Verbindlichkeiten 438 672
Nachrangkapital 277 12
962 810
Gesamt 973 832
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(24) Finanzanlagen

Der Bilanzposten Finanzanlagen beinhaltet Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche
Wertpapiere, Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere, Beteiligungen und Anteile
an nicht konsolidierten Tochterunternehmen.

31.12.2004 31.12.2003

Mio € Mio €

Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere
von offentlichen Emittenten 13.378 14.530
davon Ausgleichsforderungen gegen die 6ffentliche Hand 12 25
von anderen Emittenten 27.084 22.853
40.462 37.383

Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere

Aktien 1.411 1.286
Investmentfondsanteile 1.675 160
3.086 1.446
Beteiligungen 18 17
Anteile an nicht konsolidierten Tochterunternehmen 15 13
Gesamt 43.581 38.859

In den Schuldverschreibungen und anderen festverzinslichen Wertpapieren sind Einzugspapiere
in Hohe von 47 Mio € (Vorjahr: 44 Mio €) enthalten.

Von den Schuldverschreibungen und anderen festverzinslichen Wertpapieren sind 33,6 Mrd €
mit einem (iber die gesamte Laufzeit fixen Zinssatz sowie 6,9 Mrd € mit einem variablen

Zinssatz (Floater) ausgestattet.

Von den Finanzanlagen entfallen 6 Mio € (Vorjahr: 17 Mio €) auf die quotal einbezogenen
Gemeinschaftsunternehmen.
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Nach den im IAS 39 definierten Bewertungskategorien fiir Finanzinstrumente gliedert sich
der Finanzanlagebestand wie folgt:

31.12.2004 31.12.2003
Mio € Mio €
Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere

Direkt beim Emittenten erworbene Wertpapiere 12.677 12.284
davon Fair Value Hedge 3.892 1.445
Held to Maturity 2.444 2.633
Available for Sale 25.329 22.441
davon Fair Value Hedge 10.274 12.441
(Originare) Ausgleichsforderungen gegen die 6ffentliche Hand 12 25
40.462 37.383

Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere
Available for Sale 3.086 1.446
davon Fair Value Hedge 37 70
3.086 1.446
Beteiligungen (Available for Sale) 18 17

Anteile an nicht konsolidierten Tochterunternehmen
(Available for Sale) 15 13
Gesamt 43.581 38.859

Von den Finanzanlagen sind borsenfahig und bérsennotiert:
31.12.2004 31.12.2003

Mio € Mio €
Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 39.442 36.111
Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 2.314 1.284

Bewertungsanderungen von Wertpapieren Available for Sale, die nicht abgesichert sind, wurden
in Hohe von 176 Mio € (Vorjahr: 328 Mio €) als Zugang in der Neubewertungsriicklage erfasst.
Durch den Abgang von Finanzanlagen und die Bildung von Impairment wurden in der Berichts-
periode 151 Mio € (Vorjahr: 33 Mio €) aus der Neubewertungsriicklage erfolgswirksam ent-
nommen und im Periodenergebnis erfasst.

Zum Abschluss von Offenmarktgeschaften hat die Postbank zugunsten der Europaischen
Zentralbank Verpfandungserklarungen fiir Wertpapiere mit einem Beleihungswert von 7 Mrd €
(Vorjahr: 2 Mrd €) abgegeben. Zum Bilanzstichtag bestanden Offenmarktgeschafte in Hohe
von 1 Mrd € (Vorjahr: 2 Mrd €). Die als Sicherheiten hinterlegten Wertpapiere werden weiter-
hin als Finanzanlagen ausgewiesen.

Im Geschéftsjahr 2004 wurden Wertberichtigungen (Impairment) in Héhe von 5 Mio € (Vorjahr:
7 Mio €) gebildet, um der wirtschaftlichen Entwicklung der Finanzinstrumente Rechnung zu tragen.
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Nachfolgend ist die Entwicklung der langfristigen Finanzanlagen im Geschéftsjahr 2004

dargestellt:
Anteile an Beteiligungen Schuldverschreibungen und
nicht einbezogenen andere festverzinsliche
verbundenen Wertpapiere
Unternehmen
Held to Maturity  andere langfristig
gehaltene Bestdnde
Mio € Mio € Mio € Mio €
Anschaffungskosten
Stand 01. Januar 2004 13 17 2.633 9.718
Wechselkursanderungen - - -5 -
Zugange 2 1 - 8.030
Abgénge - - 184 10.028
Stand 31. Dezember 2004 15 18 2.444 7.720

Abschreibungen/Neubewertungen

Stand 01. Januar 2004 - - - -73
Lfd. Abschreibungen/

Veranderungen - - - 7
Zuschreibungen - - - 14
Stand 31. Dezember 2004 - - - -80
Buchwerte

Stand 01. Januar 2004 13 17 2.633 9.791
Stand 31. Dezember 2004 15 18 2.444 7.800

Bei Schuldverschreibungen und anderen festverzinslichen Wertpapieren werden nur die
Wertpapiere dargestellt, die der IAS-Kategorie Held to Maturity oder bei anderen 1AS-
Kategorien der HGB-Kategorie Anlagevermdgen (andere langfristig gehaltene Bestande)
zugeordnet sind.

Die Abgange der Schuldverschreibungen und anderen festverzinslichen Wertpapieren der

IAS-Kategorie Held to Maturity sind allein aufgrund von Falligkeiten der entsprechenden
Geschéfte entstanden. Es wurden keine Papiere vor ihrer jeweiligen Endfalligkeit verauBert.
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(25) Sachanlagen

31.12.2004 31.12.2003
Mio € Mio €
Grundstlicke und Geb&aude 817 807
Betriebs- und Geschaftsausstattung 100 131
Geleistete Anzahlungen und Anlagen im Bau 9 22
Gesamt 926 960

Die Anschaffungswerte sowie die kumulierten Abschreibungen stellen sich im Vergleich zum
Vorjahr wie folgt dar:

Grundstiicke Betriebs- und Geleistete Gesamt
und Gebaude Geschéfts-  Anzahlungen und
ausstattung Anlagen im Bau

Mio € Mio € Mio € Mio €
Anschaffungs- oder
Herstellungskosten
Anfangsbestand
01.01.2003 1.043 466 5 1.514
Veréanderungen des
Konsolidierungskreises - -1 - -1
Zugange 1 43 23 67
Umbuchungen - 4 -4 _
Abgange 2 59 2 63
Wahrungsdifferenzen -1 - - -1
Endbestand
31.12.2003 1.041 453 22 1.516
Veranderungen des
Konsolidierungskreises - 4 - 4
Zugange 6 24 16 46
Umbuchungen 22 6 -28 -
Abgange 3 61 1 65
Wahrungsdifferenzen - - - -
Endbestand
31.12.2004 1.066 426 9 1.501
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Grundstiicke Betriebs- und Geleistete Gesamt
und Gebaude Geschiafts- Anzahlungen und
ausstattung Anlagen im Bau

Mio € Mio € Mio € Mio €
Abschreibungen
Anfangsbestand
01.01.2003 221 316 — 537
Veranderungen des
Konsolidierungskreises
und sonstige Anpassungen - —1 - —1
Laufende Abschreibungen 15 65 - 80
Umbuchungen - - - -
Abgange 2 57 - 59
Wahrungsdifferenzen - -1 - -1
Endbestand
31.12.2003 234 322 - 556
Veranderungen des
Konsolidierungskreises
und sonstige Anpassungen - - - -
Laufende Abschreibungen 18 57 - 75
Umbuchungen - - - -
Abgange 3 53 = 56
Wahrungsdifferenzen - - - -
Endbestand
31.12.2004 249 326 - 575
Buchwert 31.12.2003 807 131 22 960
Buchwert 31.12.2004 817 100 9 926

Die Buchwerte der Sachanlagen haben sich im Berichtsjahr wie folgt entwickelt:

Buchwert Wahrungs- Zugange Abgange Umbuchungen Abschreibungen Buchwert

01.01.2004 differenzen 31.12.2004
Mio € Mio € Mio € Mio € Mio € Mio € Mio €

Grundstlcke

und Gebaude 807 - 6 - 22 18 817
Betriebs- und

Geschéaftsausstattung 131 - 28 8 6 57 100
Geleistete Anzahlungen

und Anlagen im Bau 22 - 16 1 -28 - 9
Gesamt 960 - 50 9 - 75 926

140



Konzernabschluss Das Geschaftsjahr 2004

Zum Bilanzstichtag bestehen Anlagen im Bau, fiir die bereits Kosten angefallen sind, die bis
zum Bilanzstichtag aber noch nicht fertig gestellt wurden, in Hohe von 8 Mio €.

Die Sachanlagen, bei denen die Postbank als Leasinggeber im Rahmen des Operating Lease
fungiert, bestehen in 2004 aus Grundstiicken und Gebauden und gliedern sich dabei in folgende
Falligkeitsstrukturen:

Grundstiicke
und Gebaude
Mio €
Anschaffungs- oder Herstellungskosten 71
Kumulierte Abschreibungen 32
Buchwert 31.12.2004 39
Fallige Mindestleasingzahlungen
unter 1 Jahr 11
1 bis 5 Jahre 33
Uber 5 Jahre 38
Gesamt 82
Die Angaben der Investment Property stellen sich im Geschéftsjahr 2004 wie folgt dar:
Fremd-  Mietein- Direkte Beschrankungen Eingang von Vertragliche
nutzung nahmen Dbetriebliche der VerduBer- VerduBerungs- Verpflichtungen
Aufwendungen barkeit erlésen
% Mio € Mio € Mio € Mio € Mio €
Investment Property 86 8 2 - - -
Im Geschaftsjahr 2003 stellten sich die Zahlen wie folgt dar:
Fremd-  Mietein- Direkte Beschrankungen Eingang von Vertragliche
nutzung nahmen Dbetriebliche der VerduBer- VerduBerungs- Verpflichtungen
Aufwendungen barkeit erlésen
% Mio € Mio € Mio € Mio € Mio €
Investment Property 86 9 1 - - -
Die Anschaffungswerte sowie die kumulierten Abschreibungen stellen sich im Vergleich zum
Vorjahr wie folgt dar:
Anschaffungswerte Kumulierte Abschreibungen
31.12.2004 31.12.2003 31.12.2004 31.12.2003
Mio € Mio € Mio € Mio €
Investment Property 198 198 59 58
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Die Buchwerte der Investment Property haben sich im Berichtsjahr wie folgt entwickelt:

Buchwert  Zugéange Abgange Umbuchungen Abschreibungen Buchwert

01.01.2004 31.12.2004
Mio € Mio € Mio € Mio € Mio € Mio €
Investment Property 140 - - - 1 139

Der beizulegende Zeitwert (Fair Value) der Investment Property betragt 139 Mio €
(Vorjahr: 140 Mio €).

(26) Sonstige Aktiva

Notes 31.12.2004 31.12.2003
Mio € Mio €
Aktive latente Steuern 27) 520 564
Immaterielle Vermoégenswerte (28) 168 168
Rechnungsabgrenzungsposten 119 140
Forderungen an Finanzbehdrden 81 24
Einzugspapiere 1 -
Ubrige 136 77
Gesamt 1.025 973

Von den Rechnungsabgrenzungsposten entfallen 78 Mio € (Vorjahr: 91 Mio €) auf Miet- und
Leasingaufwendungen.

Die Ubrigen sonstigen Aktiva enthalten im Wesentlichen Forderungen aus dem Versicherungs-
geschaft in Hohe von 31 Mio € (Vorjahr: 19 Mio €), Forderungen aus Lieferungen und
Leistungen in Hohe von 51 Mio € (Vorjahr: 15 Mio €) sowie Vorschiisse in Héhe von 1 Mio €
(Vorjahr: 4 Mio €). Die Forderungen aus dem Versicherungsgeschaft stammen insgesamt
aus den quotal einbezogenen Gemeinschaftsunternehmen.

(27) Aktive latente Steuern

31.12.2004 31.12.2003

Mio € Mio €

Latente Ertragsteueranspriiche
aus temporaren Differenzen 294 289
aus steuerlichen Verlustvortragen 226 275
davon inlandisch 220 261
auslandisch 6 14
Gesamt 520 564
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Latente Ertragsteueranspriiche wurden im Zusammenhang mit temporaren Unterschieden der
folgenden Bilanzposten sowie noch nicht genutzten steuerlichen Verlusten gebildet:

31.12.2004 31.12.2003
Mio € Mio €
Aktivposten
Forderungen - 1
Risikovorsorge 9 11
Handelsaktiva - -
Hedging Derivate - -
Finanzanlagen 1 2
Sachanlagen 1 -
Sonstige Aktiva 128 35
Passivposten
Verbindlichkeiten 409 77
Handelspassiva 404 397
Hedging Derivate 723 545
Ruckstellungen fur Pensionen und ahnliche Verpflichtungen - 27
Andere Ruckstellungen 21 18
Sonstige Passiva 13 5
1.709 1.118
Steuerliche Verlustvortrage 226 275
Saldierung mit passiven latenten Steuern 1.415 830
Gesamt 520 564

Zum 31. Dezember 2004 bestanden keine abzugsfahigen temporaren Unterschiede und steuer-
lichen Verlustvortrage, fiir die in der Bilanz kein latenter Steueranspruch angesetzt wurde.

(28) Immaterielle Vermdgenswerte

31.12.2004 31.12.2003
Mio € Mio €
Software 122 120
Erworbene Geschafts- oder Firmenwerte 28 21
Geleistete Anzahlungen auf immaterielle Vermoégenswerte 18 27
Gesamt 168 168
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Die Anschaffungswerte sowie die kumulierten Abschreibungen stellen sich im Vergleich zum
Vorjahr wie folgt dar:

Software Erworbene Geleistete Anzah- Gesamt
Geschafts- oder lungen auf immat.
Firmenwerte Vermoégenswerte

Mio € Mio € Mio € Mio €

Anschaffungs- oder Herstellungskosten
Anfangsbestand 01.01.2003 215 22 80 317
Veréanderungen des Konsolidierungskreises - - - -
Zugange 27 3 33 63
Umbuchungen 86 - -86 -
Abgange 42 - - 42
Endbestand 31.12.2003 286 25 27 338
Veréanderungen des Konsolidierungskreises 5 - - 5
Zugange 16 8 18 42
Umbuchungen 27 - =27 -
Abgénge 5 - - 5
Endbestand 31.12.2004 329 33 18 380
Software Erworbene Geleistete Anzah- Gesamt

Geschéfts- oder lungen auf immat.
Firmenwerte Vermdégenswerte

Mio € Mio € Mio € Mio €
Abschreibungen
Anfangsbestand 01.01.2003 175 3 - 178
Veranderungen des Konsolidierungskreises
und sonstige Anpassungen - - - -
Laufende Abschreibungen 33 1 - 34
Umbuchungen - - - -
Abgénge 42 - - 42
Wahrungsdifferenzen - - - -
Endbestand 31.12.2003 166 4 - 170
Laufende Abschreibungen 46 1 - 47
Zugange — — — —
Umbuchungen - - - -
Abgange 5 - - 5
Endbestand 31.12.2004 207 5 - 212
Buchwert 31.12.2003 120 21 27 168
Buchwert 31.12.2004 122 28 18 168

144



Konzernabschluss Das Geschaftsjahr 2004

Die Buchwerte der immateriellen Vermdgenswerte haben sich im Berichtsjahr wie folgt

entwickelt:
Buchwert Zugange Abgidnge Umbuchungen Abschreibungen Buchwert
01.01.2004 31.12.2004
Mio € Mio € Mio € Mio € Mio € Mio €
Software 120 21 - 27 46 122
Erworbene Geschafts-
oder Firmenwerte 21 8 - - 1 28
Geleistete Anzahlungen 27 18 - =27 - 18
Gesamt 168 47 - - 47 168

Die Veranderungen des Konsolidierungskreises sind in den Zugangen enthalten.

(29) Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten

31.12.2004 31.12.2003
Mio € Mio €
Inlandische Kreditinstitute
taglich fallig 339 1.112
mit vereinbarter Laufzeit oder Kiindigungsfrist 11.884 11.317
12.223 12.429
Auslandische Kreditinstitute
taglich fallig 577 115
mit vereinbarter Laufzeit oder Kiindigungsfrist 3.415 7.727
3.992 7.842
Gesamt 16.215 20.271

Von den Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten sind 2.978 Mio € (Vorjahr: 894 Mio €)
Fair Value gehedgt.

Die Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten beinhalten festverzinsliche Verbindlichkeiten
von 15,3 Mrd € sowie variabel verzinsliche Verbindlichkeiten von 0,9 Mrd €.

Zum 31. Dezember 2004 bestanden echte Wertpapierpensionsgeschafte in Hohe von
2,3 Mrd € (Vorjahr: 7,1 Mrd €). Die Postbank ist hierbei Pensionsgeber.
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(30) Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden
Die Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden setzen sich liberwiegend aus Spareinlagen,
taglich falligen Geldern und Termineinlagen zusammen.

31.12.2004 31.12.2003
Mio € Mio €
Spareinlagen
mit vereinbarter Kundigungsfrist von drei Monaten 35.838 33.363
mit vereinbarter Kiindigungsfrist von mehr als drei Monaten 320 376
36.158 33.739
Andere Verbindlichkeiten
taglich fallig 21.255 20.227
mit vereinbarter Laufzeit oder Kuindigungsfrist 23.106 19.975
44.361 40.202
Gesamt 80.519 73.941
Inlandische Kunden 79.516 72.768
Auslandische Kunden 1.003 1.173
Gesamt 80.519 73.941

Von den Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden sind 3.445 Mio € (Vorjahr: 1.233 Mio €)
Fair Value gehedgt.

Von den Verbindlichkeiten gegentiber Kunden entfallen auf festverzinsliche Verbindlichkeiten
23,1 Mrd € sowie auf variabel verzinsliche Verbindlichkeiten 57,4 Mrd €.

(31) Verbriefte Verbindlichkeiten

Als Verbriefte Verbindlichkeiten werden Schuldverschreibungen einschlieBlich Hypotheken-
pfandbriefe und 6ffentliche Pfandbriefe und Geldmarktpapiere (z. B. Certificates of Deposit,
Euro-Notes, Commercial Paper) ausgewiesen.

31.12.2004 31.12.2003
Mio € Mio €
Hypothekenpfandbriefe 181 878
Offentliche Pfandbriefe 1.073 3.570
Sonstige Schuldverschreibungen 15.236 21.819
Gesamt 16.490 26.267

Von den verbrieften Verbindlichkeiten sind 11.571 Mio € (Vorjahr: 10.556 Mio €)
Fair Value gehedgt.

Die verbrieften Verbindlichkeiten beinhalten festverzinsliche Verbindlichkeiten von
13,9 Mrd € sowie variabel verzinsliche Verbindlichkeiten von 2,6 Mrd €.
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Von den verbrieften Verbindlichkeiten wurden zurlickgekaufte eigene Schuldverschreibungen
in Hohe von 135 Mio € (Vorjahr: 337 Mio €) direkt abgesetzt.

(32) Handelspassiva

In den Handelspassiva werden die negativen Marktwerte aus derivativen Finanzinstrumenten
des Handelsbestands und des Bankbuchs sowie Lieferverpflichtungen aus Wertpapierleerverkaufen
ausgewiesen.

31.12.2004 31.12.2003
Mio € Mio €
Negative Marktwerte der Handelsderivate 2.111 506
Negative Marktwerte Hedging Derivate des Bankbuchs 540 1.139
Sonstige Handelsbestéande 51 2
Gesamt 2.702 1.647

(33) Hedging Derivate
Die Sicherungsgeschafte mit negativem Marktwert, welche die Voraussetzung fiir das
Hedge Accounting nach IAS 39 erfiillen, gliedern sich wie folgt:

31.12.2004 31.12.2003
Mio € Mio €
Aktivposten
Hedging Derivate auf Forderungen an Kreditinstitute
Originare Forderungen 142 142
Angekaufte Forderungen Available for Sale 37 34
179 176
Hedging Derivate auf Forderungen an Kunden
Originare Forderungen 291 346
Angekaufte Forderungen Available for Sale 89 109
380 455
Hedging Derivate auf Finanzanlagen
Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 1.253 1.062
Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 3 9
1.256 1.071
Passivposten
Verbindlichkeiten gegentber Kreditinstituten - 2
Verbindlichkeiten gegentber Kunden - 2
Verbriefte Verbindlichkeiten 136 107
Nachrangkapital 294 1
430 112
Gesamt 2.245 1.814
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(34) Riickstellungen

31.12.2004 31.12.2003

Mio € Mio €

Ruckstellungen fur Pensionsverpflichtungen 584 572
Steuerrlckstellungen

fur laufende Steuerverpflichtungen 37 37

fur latente Steuerverpflichtungen 957 836

994 873

Andere Ruckstellungen 413 259

Gesamt 1.991 1.704

Von den Riickstellungen entfallen 106 Mio € (Vorjahr: 72 Mio €) auf die quotal einbezogenen
Gemeinschaftsunternehmen. Davon sind 101 Mio € (Vorjahr: 68 Mio €) versicherungstechnische
Riickstellungen in dem Posten Andere Riickstellungen und 2 Mio € (Vorjahr: 4 Mio €)
Steuerriickstellungen fiir latente Steuerverpflichtungen.

(35) Riickstellungen fiir Pensionsverpflichtungen

Bei den Riickstellungen fiir Pensionen und ahnliche Verpflichtungen handelt es sich iberwiegend
um Riickstellungen fiir die Verpflichtungen zur Leistung von betrieblichen Ruhegeldern auf-
grund von unmittelbaren Versorgungszusagen. Art und Hohe der Ruhegelder der versorgungs-
berechtigten Mitarbeiter richten sich nach den Bestimmungen der jeweiligen Versorgungs-
regelungen (u. a. Pensionsrichtlinien, Versorgungsordnung). Diese sind im Wesentlichen vom
Beginn des Beschéaftigungsverhéltnisses abhangig.

Die Riickstellungen fiir Pensionsverpflichtungen haben sich wie folgt entwickelt:

2004 2003
Mio € Mio €
Stand 1. Januar 572 563
Zufuhrungen
Dienstzeitaufwand 1 10
Zinsaufwand 38 35
Vermoégenstransfer 2 4
Auswirkungen von Plankirzungen und Abgeltungen -32
Veranderungen des Konsolidierungskreises 33 -
52 51
Verbrauch
Erbrachte Pensionsleistungen 40 42
Stand 31. Dezember 584 572
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Die Zufiihrungen durch Vermogenstransfer sind durch Umwandlung von Tantiemeleistungen in
Riickstellungen fiir Pensionsleistungen entstanden. Der Aufwand war bereits im Geschéftsjahr
2003 im Periodenergebnis enthalten. Im Geschaftsjahr 2004 wurden den Pensionsriickstellungen
50 Mio € (Vorjahr: 47 Mio €) erfolgswirksam aus dem Personalaufwand zugefiihrt.

Die Riickstellungen fiir Pensionsverpflichtungen sind aus dem Barwert der Pensionsver-
pflichtungen abgeleitet:

Konzernabschluss Das Geschéftsjahr 2004

31.12.2004 31.12.2003
Mio € Mio €
Barwert der Pensionsverpflichtungen 714 614
Nicht erfasste versicherungsmathematische Verluste -130 -42
Riickstellungen fiir Pensionsverpflichtungen 584 572
Die nicht erfassten versicherungsmathematischen Verluste liegen aufgrund der Anpassung
an den Kapitalmarktzins oberhalb von 10 % des Barwerts der Gesamtverpflichtung (Defined
Benefit Obligation) von 714 Mio € ( Vorjahr: 614 Mio €). Diese Uberschreitung betrégt
58,6 Mio € und amortisiert sich entsprechend IAS 19 durchschnittlich Gber 14 Jahre. Im Jahr
2005 werden erstmalig 2,6 Mio € erfolgswirksam erfasst.
(36) Steuerriickstellungen
Stand Verbrauch Auflésung Zufithrung Stand
01.01.2004 31.12.2004
Mio € Mio € Mio € Mio € Mio €
Laufende Steuern 37 7 5 12 37
Latente Steuern 836 - - 121 957
Gesamt 873 7 5 133 994

Die Riickstellungen fiir laufende Steuern betreffen gegenwartige Zahlungsverpflichtungen
gegeniiber den Finanzverwaltungen.
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Die latenten Steuerverpflichtungen stehen in Zusammenhang mit folgenden Bilanzposten:

31.12.2004 31.12.2003
Mio € Mio €
Aktivposten

Forderungen 201 262
Handelsaktiva 911 234
Hedging Derivate 171 178
Finanzanlagen 919 858
Sachanlagen 29 27
Sonstige Aktiva 9 9

Passivposten
Verbindlichkeiten 3 =

Handelspassiva - -

Hedging Derivate - -

Ruckstellungen fur Pensionen und ahnliche Verpflichtungen 16 -

Andere Ruckstellungen - -

Sonstige Passiva 113 98
2.372 1.666

Saldierung mit aktiven latenten Steuern 1.415 830
Gesamt 957 836

(37) Andere Riickstellungen
Die anderen Riickstellungen haben sich im Berichtsjahr wie folgt entwickelt:

Stand Verdanderungen Verbrauch Auflésung  Zufiihrung Stand
01.01.2004 des Konsoli- 31.12.2004
dierungskreises

Mio € Mio € Mio € Mio € Mio € Mio €
Neustrukturierung 78 97 22 - - 153
Versicherungstechnische
Ruckstellungen 68 - - - 33 101
Risikoausgleichsbetrage der
Postbeamten-Krankenkasse 88 - 1 - 5 92
Ubrige 25 30 21 10 43 67
Gesamt 259 127 44 10 81 413

Die Riickstellungen fiir Neustrukturierung wurden fiir vom Vorstand beschlossene Grundsatze
einer weitgehenden Reform der Betriebs- und Organisationsstruktur gebildet. Zielsetzung ist
es, eine langfristig wettbewerbsféhige Organisationsstruktur herzustellen, die einem branchen-
ublichen Entwicklungsstandard entspricht.

150



Konzernabschluss Das Geschaftsjahr 2004

Durch die Einbeziehung der Dresdner Zahlungsverkehrsservice GmbH sowie der Betriebs-Center
fir Banken Payments AG in den Konsolidierungskreis des Postbank Konzerns ist in Andere Riick-
stellungen ein erfolgsneutraler Zugang in Héhe von 59 Mio € bzw. 68 Mio € zu verzeichnen.
Dieser setzt sich zusammen aus Riickstellungen fiir Neustrukturierungen (97 Mio €), Jubildums-
verpflichtungen (9 Mio €) und sonstigen Riickstellungen (21 Mio €).

Die Ubrigen Riickstellungen beinhalten Riickstellungen fiir Prozesskosten in Héhe von 3 Mio €

(Vorjahr: 2 Mio €), Riickstellungen fiir Jahresabschlusskosten in Hohe von 3 Mio € (Vorjahr:
3 Mio €) sowie Jubildumsriickstellungen in Hohe von 9 Mio € (Vorjahr: 1 Mio €).

(38) Sonstige Passiva

31.12.2004 31.12.2003

Mio € Mio €
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 56 55
Verbindlichkeiten aus sonstigen Steuern 147 75
Verbindlichkeiten aus Ertragsteuern 1 1
Sonstige Verbindlichkeiten 310 234
Rechnungsabgrenzungsposten 3 6
Gesamt 517 371

Unter Sonstige Verbindlichkeiten werden Verbindlichkeiten aus Vorfalligkeitsentschadigungen
in Héhe von 17 Mio € (Vorjahr: 12 Mio €), Aufwendungen fiir ausstehende Rechnungen in
Héhe von 44 Mio € (Vorjahr: 38 Mio €), Aufwendungen fiir Leistungen der Deutschen Post AG
in Hohe von 107 Mio € (Vorjahr: 63 Mio €), Aufwendungen fiir Tantiemen in Hohe von 21 Mio €
(Vorjahr: 11 Mio €) sowie Aufwendungen fiir ausstehende Urlaubs- und Freizeitanspriiche in
Hohe von 23 Mio € (Vorjahr: 20 Mio €) bilanziert.

Von den Sonstigen Verbindlichkeiten entfallen insgesamt 21 Mio € (Vorjahr: 13 Mio €) auf die
quotal einbezogenen Gemeinschaftsunternehmen.

(39) Nachrangkapital

31.12.2004 31.12.2003
Mio € Mio €
Nachrangige Verbindlichkeiten 1.512 1.315
Hybride Kapitalinstrumente 783 -
Genussrechtskapital 458 354
Vermogenseinlagen typisch stiller Gesellschafter 55 55
Gesamt 2.808 1.724
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Die im Nachrangkapital ausgewiesenen Posten stellen aufgrund der derzeitigen Restlauf-
zeitenstruktur nur in Hohe von 2.457 Mio € haftende Eigenmittel gemaB der Baseler
Eigenkapitalvereinbarung dar.

Der Zinsaufwand fiir Nachrangige Verbindlichkeiten betragt 74 Mio € (Vorjahr: 61 Mio €).
Abgegrenzte, noch nicht fallige Zinsen in Hohe von 25 Mio € (Vorjahr: 23 Mio €) werden im
Nachrangkapital bei den Nachrangigen Verbindlichkeiten bilanziert.

Die hybriden Kapitalinstrumente stellen zwei Emissionen von insgesamt nominal 800 Mio €

in Form von Trust Preferred Securities dar, die durch fiir diesen Zweck bestehende Tochtergesell-
schaften begeben wurden. Die Trust Preferred Securities haben eine unbegrenzte Laufzeit und
werden aufsichtsrechtlich als Kernkapital angerechnet.

Abgegrenzte, noch nicht fallige Zinsen fiir hybride Kapitalinstrumente betragen 2,1 Mio €.

Die Genussscheininhaber erhalten eine dem Gewinnanteil der Aktionére vorgehende jahrliche
gewinnabhangige Ausschiittung; der Ausschiittungsanspruch mindert sich, wenn und soweit
ein ausschiittungsféhiger Gewinn nicht vorhanden ist.

Der Zinsaufwand fiir das Genussrechtskapital fir das Jahr 2004 betragt insgesamt 23 Mio €
(Vorjahr: 20 Mio €). Abgegrenzte, noch nicht féllige Zinsen in Hohe von 19 Mio € (Vorjahr:
20 Mio €) werden dem Posten Genussrechtskapital direkt zugeordnet.

Die Vermdgenseinlage typisch stiller Gesellschafter stellt aufgrund ihrer vertraglichen Aus-
gestaltung und ihres wirtschaftlichen Charakters Fremdkapital dar und wird gemaB IAS 32

im Nachrangkapital ausgewiesen.

Der Zinsaufwand fiir die aufgenommenen Vermdgenseinlagen stiller Gesellschafter betragt
4 Mio € (Vorjahr: 4 Mio €).

Das Nachrangkapital ist mit insgesamt 1.297 Mio € (Vorjahr: 620 Mio €) gegen Anderungen
des Fair Value abgesichert; davon entfallen 514 Mio € auf Nachrangige Verbindlichkeiten und

783 Mio € auf Hybride Kapitalinstrumente.

Das Nachrangkapital ist mit 2,7 Mrd € festverzinslich sowie mit 0,1 Mrd € variabel verzinslich.
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Konzernabschluss

(40) Eigenkapital

Das Geschéftsjahr 2004

31.12.2004 31.12.2003

Mio € Mio €
Gezeichnetes Kapital 410 410
Kapitalricklage 1.159 1.159
Gewinnrucklagen 3.002 3.002
Wahrungsumrechnungsriicklage -120 -94
Neubewertungsrtcklage -144 -200
Bilanzgewinn 420 589
Gesamt 4.727 4.866

Das gezeichnete Kapital der Postbank ist in 164.000.000 Stiick nennwertlose Namensaktien
eingeteilt.

Der Vorstand ist erméchtigt, mit Zustimmung des Aufsichtsrats das Grundkapital der Bank bis
zum 24. Marz 2009 durch Ausgabe neuer stimmrechtsloser, auf den Namen lautender Stick-
aktien (Vorzugsaktien) gegen Sacheinlagen, ganz oder in Teilbetréagen, einmalig oder mehrmals
um bis zu insgesamt 41 Mio € zu erh6hen (genehmigtes Kapital). Das Bezugsrecht der
Aktionare ist ausgeschlossen. Der Vorstand ist erméchtigt, mit Zustimmung des Aufsichtsrats
den weiteren Inhalt der Aktienrechte und die Bedingungen der Aktienausgabe festzulegen.
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Die in der Neubewertungsriicklage ausgewiesenen erfolgsneutralen Bewertungsergebnisse
von Finanzinstrumenten der Bewertungskategorie Available for Sale haben sich wie folgt

entwickelt:

Finanzinstrumente

Available for Sale
2004 2003
Mio € Mio €
Stand zum 1. Januar -200 —473
Zugang (+)/Abgang (-) 224 350
Available for Sale gehedgt (bonitatsinduzierter Teil) 38 32
Available for Sale nicht gehedgt 186 318

Umbuchungen in die Gewinn- und Verlustrechnung

Zugang (+)/Abgang (-) -169 -43
Available for Sale aufgrund Impairment 5 1
davon auf gehedgte Bestande - -
davon auf nicht gehedgte Bestande 5 1
Available for Sale aufgrund von Verkauf/Hedgeauflésung -174 44
davon auf gehedgte Bestande -12 -3
davon auf nicht gehedgte Bestande -162 -41
Erfolgsneutral gebildete latente Steuern 1 -34
Stand zum 31. Dezember -144 -200

Aus den Abgangen und Wertberichtigungen von Finanzinstrumenten Available for Sale wurden
im Geschaftsjahr 169 Mio € (Vorjahr: 43 Mio €) aus der Neubewertungsriicklage erfolgswirk-
sam entnommen. Des Weiteren erhéhte sich die Neubewertungsriicklage um 224 Mio €
(Vorjahr: 350 Mio €) aufgrund der Bewertung von Finanzinstrumenten Available for Sale. Die
erfolgsneutral gebildeten latenten Steuern veranderten sich in diesem Geschaftsjahr um

1 Mio € (Vorjahr: =34 Mio €) auf einen Endbestand von 91 Mio € (Vorjahr: 92 Mio €), welche
die Neubewertungsriicklage insgesamt reduzierten.
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Sonstige Angaben

(41) Segmentberichterstattung

Segmentberichterstattung nach Geschaftsfeldern

Der Postbank Konzern steuert seine Aktivitaten auf der Grundlage eines Management-
Informations-Systems, dessen zentraler Bestandteil die betriebswirtschaftliche Rechnung nach
Geschaftsfeldern ist. Die Geschaftsfelder entsprechen der Organisationsstruktur des Konzerns.

Retail Firmen- Transaction Financial Ubrige Konzern
Banking kunden Banking Markets
2004 2003 2004 2003 2004 2003 2004 2003 2004 2003 2004 2003
Mio € Mio € Mio € Mio € Mio € Mio € Mio € Mio € Mio € Mio € Mio€ Mio €

Zinsuberschuss 1.623 1.539 224 206 3 - 64 72 -347 -164 1.567 1.653
Handelsergebnis - - 5 4 - - 62 50 131 129 198 183
Finanzanlageergebnis - - 5 5 - - 1 2 291 63 297 75
Bilanzbezogene

Ertrage 1.623 1.539 234 215 3 - 127 124 75 33 2.062 1.911
Provisionstiberschuss 324 262 92 90 201 = 57 46 -62 69 612 467
Gesamt-Ertrage 1.947 1.801 326 305 204 - 184 170 13 102 2.674 2.378
Verwaltungsaufwand -1.347 -1.326 -148 -145 -196 - -81 -79 -121 -259 -1.893 -1.809
Risikovorsorge -118 92 -40 -40 - - - 4 27 -26 -185 -154
Sonstige Ertrage/

Aufwendungen -2 —2 -1 -2 1 - 2 - 28 86 28 82
Ergebnis vor Steuern 480 381 137 118 9 = 105 95 -107 -97 624 497
Cost-Income-Ratio (CIR) 69,2 % 73,6 % 454 % 475% 96,1% - 44,0% 465% - - 70,8% 76,1%
Eigenkapital-Rendite

vor Steuern (RoE) 23,6 % 20,7% 313% 288% - - 159% 10,5% -7,7% -6,6% 13,7 % 10,7 %
Segmentvermdégen 24.740 19.704 14.410 12.531 240 - 18.252 16.711 67.191 79.882 124.833 128.828

Segmentverbind-
lichkeiten 56.970 54.693 17.674 14.346 73

8.562 7.011 32.647 46.076 115.926 122.126

Die Ermittlung des betriebswirtschaftlichen Ergebnisses basiert auf den gangigen Standards
einer modernen Performancerechnung. In den Ertragen sind Zinsiiberschiisse, Provisionsiiber-
schiisse, Handelsergebnisse und Ergebnisse aus Finanzanlagen enthalten. In dem Posten
Ubrige sind Konsolidierungssachverhalte, nicht den Geschéftsfeldern zuordenbare Positionen,
nicht verrechnete Overhead-Kosten sowie das Eigengeschaftsergebnis enthalten.

Da es sich bei der Abwicklung von Zahlungsverkehrstransaktionen nicht um Bankgeschaft im
klassischen Sinne handelt, weisen wir im Geschéftsfeld Transaction Banking keine Eigenkapital-

rentabilitat aus.

Die Vorjahreszahlen wurden an die 2004 geltenden Organisationsstrukturen bzw. an geanderte
Zuordnungskriterien angepasst.
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Segmentberichterstattung nach geografischen Bereichen
Die Zuordnung der Segmente nach dem jeweiligen Sitz der Niederlassung oder
des Konzernunternehmens ergibt nachfolgende Verteilung:

Vermogen Verbindlichkeiten Ertrage Ergebnis vor Steuern
2004 2003 2004 2003 2004 2003 2004 2003
Mio € Mio € Mio € Mio € Mio € Mio € Mio € Mio €

Deutschland 91.551  103.110 83.707 97.299 2.508 2.235 509 417
Ubrige 33.282 25.718 32.219 24.827 166 143 115 80
Europa 30.720 22.941 29.965 22.370 93 68 81 54
USA 2.562 2.777 2.254 2.457 73 75 34 26
Gesamt 124.833 128.828 115.926 122.126 2.674 2.378 624 497

(42) Eventual- und andere Verpflichtungen

Eventualverpflichtungen beruhen auf vergangenen Ereignissen, die in der Zukunft zu még-
lichen Verpflichtungen fiihren. Diese Verpflichtungen entstehen durch den Eintritt ungewisser
zukiinftiger Ereignisse, deren Erfilllungsbetrag nicht mit hinreichender Zuverléssigkeit
geschatzt werden kann.

31.12.2004 31.12.2003
Mio € Mio €
Eventualverpflichtungen
aus Burgschaften und Gewahrleistungsvertragen 1.110 1.254
Andere Verpflichtungen
Unwiderrufliche Kreditzusagen 13.518 12.890
Gesamt 14.628 14.144
(43) Umlauf Schuldverschreibungen
31.12.2004 31.12.2003
Mio € Mio €
Im Umlauf befindliche Schuldverschreibungen
Begebene Schuldverschreibungen 14.257 16.636
Zur Sicherstellung ausgehandigte Namenspfandbriefe 82 85
Offentliche Pfandbriefe/Kommunalschuldverschreibungen 36 69
Deckungspflichtiger Umlauf 14.375 16.790
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(44) Deckung der umlaufenden Schuldverschreibungen

31.12.2004 31.12.2003
Mio € Mio €

Deckung der Namenspapiere

Forderungen an Kreditinstitute und Kunden 8.593 6.670
Summe der deckungspflichtigen Namenspapiere 3.722 2.124
Uberdeckung 4.871 4.546
Deckung der Pfandbriefe

Forderungen an Kreditinstitute und Kunden (Hypothekendarlehen) 4.294 4914
Summe der deckungspflichtigen Pfandbriefe 3.159 4.008
Uberdeckung 1.135 906
Deckung der Kommunalschuldverschreibungen

Forderungen an Kreditinstitute und Kunden sowie Ersatzdeckung

in Wertpapieren 9.763 12.788
Summe der deckungspflichtigen Kommunalschuldverschreibungen 7.375 10.504
Uberdeckung 2.388 2.284
Deckung der Zinsaufwendungen fur Namenspapiere

Zinsaufwendungen fur Namenspapiere 170 97

Zinsertrage aus Deckungswerten 455 344
Uberdeckung 285 247
Deckung der Zinsaufwendungen fur Pfandbriefe

Zinsaufwendungen fur Pfandbriefe 177 223

Zinsertrage aus Deckungswerten 246 292
Uberdeckung 69 69
Deckung der Zinsaufwendungen fir Kommunalschuldverschreibungen

Zinsaufwendungen fur Kommunalschuldverschreibungen 377 497

Zinsertrage aus Deckungswerten 466 669
Uberdeckung 89 172

(45) Zwangsversteigerungs- und Zwangsverwaltungsverfahren
31.12.2004 31.12.2003
Anzahl Anzahl

Anhangige Zwangsversteigerungsverfahren 1.107 961
Zwangsverwaltungsverfahren 617 536
Durchgefuhrte Zwangsversteigerungen 211 212
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(46) Beizulegende Zeitwerte von Finanzinstrumenten, die mit den fortgefiihrten
Anschaffungskosten oder mit dem Hedge Fair Value bilanziert werden

Die beizulegenden Zeitwerte (Fair Values) von Finanzinstrumenten, die in der Bilanz zu

fortgefiihrten Anschaffungskosten oder mit dem Hedge Fair Value angesetzt werden, sind

in der folgenden Tabelle den Buchwerten gegeniibergestellt.

31.12.2004 31.12.2003
Buchwert Beizulegender  Buchwert Beizulegender
Zeitwert Zeitwert
Mio € Mio € Mio € Mio €
Aktiva
Barreserve 1.125 1.125 1.623 1.623
Forderungen an Kreditinstitute 21.862 21.994 32.881 33.068
Forderungen an Kunden 38.767 39.562 39.021 39.237
Risikovorsorge -667 -667 -597 -597
Finanzanlagen 15.133 15.155 14.942 14.704
76.220 77.169 87.870 88.035
Passiva
Verbindlichkeiten
gegenuber Kreditinstituten 16.215 16.463 20.271 20.791
Verbindlichkeiten
gegenuber Kunden 80.519 80.602 73.941 73.448
Verbriefte Verbindlichkeiten
und Nachrangkapital 19.298 19.564 27.991 28.152
116.032 116.629 122.203 122.391

Grundsatzlich wird fiir alle Finanzinstrumente ein Fair Value ermittelt. Ausnahmen bilden ledig-
lich taglich fallige Geschafte sowie Spareinlagen mit einer vertraglichen Kiindigungsfrist von
bis zu einem Jahr.

Existiert fiir ein Finanzinstrument ein liquider Markt (z. B. Wertpapierbérse), wird der Fair Value
durch den Markt- bzw. Borsenpreis des Bilanzstichtages ermittelt. Liegt kein liquider Markt vor,
wird der Fair Value durch anerkannte Bewertungsmodelle (Barwertmethode und Optionspreis-
modelle) bestimmt. Die eingesetzten Bewertungsmodelle beriicksichtigen die wesentlichen
wertbestimmenden Faktoren der Finanzinstrumente und verwenden Bewertungsparameter, die
aus den Marktkonditionen zum Bilanzstichtag resultieren. Die im Rahmen der Barwertmethode
verwendeten Zahlungsstrome basieren auf den Vertragsdaten der Finanzinstrumente.
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(47) Fremdwéhrungsvolumina

31.12.2004 31.12.2003
Mio € Mio €
Fremdwahrungsaktiva 7.838 9.730
Fremdwahrungspassiva 7.348 9.916

(48) Angaben liber wesentliche Konzentrationen
Die prozentuale Gliederung der Kredite der Deutschen Posthank AG erfolgt nach Wirtschafts-

zweigen:
2004 2003
% %
Wirtschaftlich unselbststandige und sonstige Privatpersonen 33,8 22,5
Sonstige Unternehmen und wirtschaftlich selbststandige
Privatpersonen 16,0 15,1
Offentliche Haushalte 16,3 18,4
Kreditinstitute 33,9 44,0
100,0 100,0
Die prozentuale Gliederung nach Inlander und Auslander ergibt sich wie folgt:
2004 2003
% %
Inldnder 70,9 68,3
Auslander 29,1 31,7
100,0 100,0
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(49) Finanzinstrumente nach IAS 39 — Bewertungskategorien

Fair Value Hedge Nicht gehedgt Gesamt
31.12.2004 31.12.2003 31.12.2004 31.12.2003 31.12.2004 31.12.2003

Mio € Mio € Mio € Mio € Mio € Mio €
Aktiva 23.162 23.500 102.644 106.160 125.806 129.660
Originare Forderungen 5.686 6.696 54.317 64.521 60.003 71.217
Forderungen an Kreditinstitute 1.928 2.246  19.934 30.635 21.862 32.881
Forderungen an Kunden 3.758 4450 34.371 33.861 38.129 38.311
Finanzanlagen - - 12 25 12 25
Direkt beim Emittenten erworbene
Wertpapiere 3.892 1.445 8.785 10.839 12.677 12.284
Finanzanlagen 3.892 1.445 8.785 10.839 12.677 12.284
Available for Sale Assets 12.611 14.527 26.765 14.869 39.376 29.396
Forderungen an Kreditinstitute 794 389 1.186 801 1.980 1.190
Forderungen an Kunden 1.506 1.627 7.442 2.662 8.948 4.289
Finanzanlagen 10.311 12.511 18.137 11.406 28.448 23.917
Held to Maturity Investments - - 3.082 3.343 3.082 3.343
Forderungen an Kunden - - 638 710 638 710
Finanzanlagen - - 2.444 2.633 2.444 2.633
Held for Trading - - 9.695 12.588 9.695 12.588
Handelsaktiva - - 9.695 12.588 9.695 12.588
Hedging Derivate 973 832 - = 973 832
Passiva 21.536 15.117 99.443 110.547 120.979 125.664
Verbindlichkeiten 19.291 13.303  96.741 108.900 116.032  122.203
Verbindlichkeiten gegentber
Kreditinstituten 2.978 894  13.237 19.377 16.215 20.271
Verbindlichkeiten gegentber Kunden 3.445 1.233 77.074 72.708 80.519 73.941
Verbriefte Verbindlichkeiten 11.571 10.556 4919 15.711 16.490 26.267
Nachrangkapital 1.297 620 1.511 1.104 2.808 1.724
Held for Trading - - 2.702 1.647 2.702 1.647
Handelspassiva - - 2.702 1.647 2.702 1.647
Hedging Derivate 2.245 1.814 - = 2.245 1.814
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(50) Derivative Finanzinstrumente

Der Postbank Konzern setzt derivative Finanzinstrumente zur Sicherung im Rahmen der Aktiv-/
Passivsteuerung ein. Dariiber hinaus werden derivative Finanzgeschafte auch als Handels-
geschafte getatigt.

Derivative Finanzinstrumente auf fremde Wahrungen werden im Wesentlichen in der Form von
Devisentermingeschéaften, Devisenswaps, Zins-/Wahrungsswaps und Devisenoptionsgeschaften
abgeschlossen. Zinsderivate sind vor allem Zinsswaps, Forward Rate Agreements sowie Zins-
futures und Zinsoptionsgeschafte; vereinzelt werden auch Termingeschafte auf festverzinsliche
Wertpapiere abgeschlossen. Aktienderivate werden insbesondere als Aktienoptionen und
Aktien-/Indexfutures abgeschlossen. Kreditderivate (Credit Default Swaps) wurden in geringem
Umfang abgeschlossen.

Die Nominalwerte stellen das Bruttovolumen aller Kaufe und Verkaufe dar. Bei diesem Wert
handelt es sich um eine ReferenzgréBe fiir die Ermittlung gegenseitig vereinbarter Ausgleichs-

zahlungen, nicht jedoch um bilanzierungsfahige Forderungen oder Verbindlichkeiten.

Die Marktwerte der einzelnen Kontrakte wurden auf Grundlage anerkannter Bewertungsmodelle
ohne Beriicksichtigung von Nettingvereinbarungen ermittelt.

Der Bestand an derivativen Finanzinstrumenten setzt sich dabei wie folgt zusammen:

Nominalwerte Positive Marktwerte Negative Marktwerte
31.12.2004 31.12.2003 31.12.2004 31.12.2003 31.12.2004 31.12.2003
Mio € Mio € Mio € Mio € Mio € Mio €
Derivate des
Handelsbestands 224.044 169.185 2.754 901 2.651 1.645
Hedging Derivate 39.203 34.059 973 832 2.245 1.814
Gesamt 263.247 203.244 3.727 1.733 4.896 3.459

Nachfolgend sind die am Bilanzstichtag noch nicht abgewickelten zins- und fremdwahrungs-
bezogenen, bedingten und unbedingten Termingeschéfte des Postbank Konzerns dargestellt.
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Nominalbetrag Fair Value
Positive Marktwerte Negative Marktwerte
31.12.2004 31.12.2003 31.12.2004 31.12.2003 31.12.2004 31.12.2003
Mio € Mio € Mio € Mio € Mio € Mio €
Derivate des
Handelsbestands
Fremdwahrungsderivate
OTC-Produkte
Devisentermin (Forwards) 1.340 548 35 34 66 23
Devisenswaps 12.514 7.633 561 297 469 267
Gesamtbestand
Fremdwahrungsderivate 13.854 8.181 596 331 535 290
Zinsderivate
OTC-Produkte
Zinsswaps 177.429 137.917 2.123 559 2.051 1.317
Cross Currency Swaps 32 191 2 - 2 11
FRAs 2.310 920 - 1 - 1
OTC-Zinsoptionen 2.460 5.452 2 = 2 13
Sonstige zinsgebundene
Vertrage 186 25 1 - - 8
Boérsengehandelte
Produkte
Zinsfutures 22.954 10.602 - - - -
Zinsoptionen 2.915 5.240 1 5 - 1
Gesamtbestand
Zinsderivate 208.286 160.347 2.129 565 2.055 1.351
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Nominalbetrag Fair Value
Positive Marktwerte Negative Marktwerte
31.12.2004 31.12.2003 31.12.2004 31.12.2003 31.12.2004 31.12.2003
Mio € Mio € Mio € Mio € Mio € Mio €
Aktien-/Indexbezogene
Derivate
OTC-Produkte
Aktienoptionen
(long/short) 733 11 4 1 47 -
Boérsengehandelte Produkte
Aktien-/Indexfutures 93 12 - - - -
Aktien-/Indexoptionen 246 570 9 3 1 1
Gesamtbestand Aktien-/
Indexbezogene Derivate 1.072 593 13 4 48 1
Kreditderivate
Credit Default Swaps 832 64 16 1 13 3
Gesamtbestand
Kreditderivate 832 64 16 1 13 3
Gesamtbestand Derivate
des Handelsbestands 224.044 169.185 2.754 901 2.651 1.645
davon Derivate des
Bankbuchs 22.957 62.375 458 393 540 1.139
Hedging Derivate
Fair Value Hedges
Zinsswaps 36.535 30.361 949 740 2.035 1.605
Cross Currency Swaps 2.284 3.311 23 87 207 184
Aktienoptionen 383 386 1 1 3 9
Sonstige zinsgebundene
Vertrage - - - 4 - 16
Gesamtbestand
Hedging Derivate
Fair Value Hedges 39.202 34.058 973 832 2.245 1.814
Cashflow Hedges
Credit Default Swaps 1 1 - - - -
Gesamtbestand
Hedging Derivate
Cashflow Hedges 1 1 - - - -
Gesamtbestand
Hedging Derivate 39.203 34.059 973 832 2.245 1.814
Gesamtbestand der deri-
vativen Finanzinstrumente 263.247 203.244 3.727 1.733 4.896 3.459
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Gesamtbestand der bilanziell ausgewiesenen derivativen Vermdgensgegenstande
und Verbindlichkeiten:

Hedging Derivate
Positive Negative Positive Negative
Marktwerte = Marktwerte  Marktwerte = Marktwerte
31.12.2004 31.12.2004 31.12.2003 31.12.2003

Mio € Mio € Mio € Mio €

Restlaufzeiten
bis 3 Monate 291 322 383 376
mehr als 3 Monate bis 1 Jahr 60 56 19 76
mehr als 1 Jahr bis 5 Jahre 208 784 304 788
mehr als 5 Jahre 414 1.083 126 574
973 2.245 832 1.814

Handelsderivate und Derivate des Bankbuchs
Positive Negative Positive Negative
Marktwerte  Marktwerte  Marktwerte Marktwerte
31.12.2004 31.12.2004 31.12.2003 31.12.2003

Mio € Mio € Mio € Mio €

Restlaufzeiten
bis 3 Monate 1.000 921 386 607
mehr als 3 Monate bis 1 Jahr 279 277 259 302
mehr als 1 Jahr bis 5 Jahre 258 317 130 420
mehr als 5 Jahre 1.217 1.136 126 316
2.754 2.651 901 1.645

Als Restlaufzeit wird der Zeitraum zwischen Bilanzstichtag und der vertraglichen Falligkeit der
Forderung oder der Verbindlichkeit angesehen.

In der nachstehenden Tabelle sind die positiven und negativen Marktwerte der derivativen
Geschéfte nach den jeweiligen Kontrahenten aufgegliedert.

Positive Marktwerte Negative Marktwerte
31.12.2004 31.12.2003 31.12.2004 31.12.2003
Mio € Mio € Mio € Mio €
Kontrahenten
Banken in der OECD 3.681 1.710 4.774 3.429
Offentliche Stellen in der OECD 1 - 4 -
Sonstige Kontrahenten in der OECD 45 23 118 30
3.727 1.733 4.896 3.459
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(51) Risikoaktiva und Eigenkapitalquote

Der Postbank Konzern hat sich verpflichtet, die Eigenkapitalanforderungen der jeweils geltenden
Baseler Eigenkapitalempfehlung zu beachten. Danach miissen Kreditinstitute ihre gewichteten
Risikoaktiva mit mindestens 8 % Eigenmitteln unterlegen (Eigenmittelquote). Mindestens 4 %
der Risikoaktiva miissen dabei aus Kernkapital bestehen (Kernkapitalquote).

Die Eigenmittel setzen sich aus Kern- und Erganzungskapital sowie Drittrangmitteln zusammen.
Das Kernkapital besteht im Wesentlichen aus dem Gezeichneten Kapital, den Riicklagen sowie
den hybriden Kapitalbestandteilen. Zum Erganzungskapital gehoren im Wesentlichen Genuss-

rechtskapital und nachrangige langerfristige Verbindlichkeiten.

Die Eigenmittelausstattung des Postbank Konzerns gemaB der Baseler Eigenkapitalvereinbarung
stellt sich zum 31.12.2004 wie folgt dar:

31.12.2004 31.12.2003*

Mio € Mio €

Gewichtete Risikoaktiva 50.043 45.820
Marktrisikopositionen 5.938 3.600
Anrechnungspflichtige Positionen 55.981 49.420
Kernkapital 4.231 3.819
darunter: Hybride Kapitalinstrumente 635 51
Erganzungskapital 1.862 1.366
Genussrechtskapital 359 166
Nachrangige Verbindlichkeiten 1.247 1.164
Ubrige Bestandteile 256 36
Drittrangmittel - -
Anrechenbare Eigenmittel 6.093 5.185
Kernkapitalquote in % 8,5 83
Eigenkapitalquote in % 10,9 10,5

* nach internen Berechnungen
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(52) Restlaufzeitengliederung
Zum 31. Dezember 2004:

Taglich bis 3 Monate 1 Jahr bis mehr als Summe

fallig 3 Monate bis 1 Jahr  zu 5 Jahren 5 Jahre

Mio € Mio € Mio € Mio € Mio € Mio €
Forderungen an
Kreditinstitute 2.188 5.238 7.690 7.487 1.239 23.842
Forderungen an Kunden 2.003 2.702 4.105 19.041 19.864 47.715
Handelsaktiva = 1.425 1.248 5.276 1.746 9.695
Hedging Derivate - 291 60 208 414 973
Finanzanlagen 3 1.776 1.394 11.028 29.380 43.581
Sonstige Aktiva 205 181 95 519 25 1.025
Gesamt 4.399 11.613 14.592 43.559 52.668 126.831

Verbindlichkeiten gegen-

Uber Kreditinstituten 916 6.449 1.798 4.790 2.262 16.215
Verbindlichkeiten
gegenuber Kunden 21.255 45.690 3.222 4.614 5.738 80.519
Verbriefte
Verbindlichkeiten 216 3.658 1.595 9.119 1.902 16.490
Handelspassiva - 921 277 544 960 2.702
Hedging Derivate = 322 56 784 1.083 2.245
Ruckstellungen 13 17 112 1.273 576 1.991
Pensionsruickstellungen 1 13 39 184 347 584
Steuerrtckstellungen 8 - 14 959 13 994
Sonst. Ruckstellungen 4 4 59 130 216 413
Sonstige Passiva 286 120 85 26 - 517
Nachrangkapital 14 - 87 342 2.365 2.808
Gesamt 22.700 57.177 7.232 21.492 14.886 123.487

Die Restlaufzeiten der derivativen Finanzinstrumente sind gesondert in einer Tabelle unter
Note (50) ausgewiesen.
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Zum 31. Dezember 2003:

Taglich bis 3 Monate 1 Jahr bis mehr als Summe

fallig 3 Monate bis 1 Jahr  zu 5 Jahren 5 Jahre

Mio € Mio € Mio € Mio € Mio € Mio €
Forderungen an
Kreditinstitute 7.707 10.947 3.658 5.985 5.774 34.071
Forderungen an Kunden 1.578 1.542 3.471 18.232 18.487 43.310
Handelsaktiva - 1.204 2.288 6.726 2.370 12.588
Hedging Derivate - 383 19 304 126 832
Finanzanlagen 1.115 1.244 1.941 19.642 14.917 38.859
Sonstige Aktiva 194 27 56 636 60 973
Gesamt 10.594 15.347 11.433 51.525 41.734 130.633

Verbindlichkeiten gegen-

Uber Kreditinstituten 1.227 11.007 887 3.482 3.668 20.271
Verbindlichkeiten
gegenuber Kunden 20.227 41.430 3.318 5.105 3.861 73.941
Verbriefte
Verbindlichkeiten 239 7.191 4412 9.626 4.799 26.267
Handelspassiva - 607 302 420 318 1.647
Hedging Derivate - 376 76 788 574 1.814
Ruckstellungen 28 20 74 1.066 516 1.704
Pensionsruickstellungen 1 15 43 159 354 572
Steuerrickstellungen 19 - 14 840 - 873
Sonst. Rickstellungen 8 5 17 67 162 259
Sonstige Passiva 166 131 51 15 8 371
Nachrangkapital - - 214 261 1.249 1.724
Gesamt 21.887 60.762 9.334 20.763 14.993 127.739
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(53) Nachrangige Vermdgenswerte

Als nachrangig sind Vermdgenswerte anzusehen, wenn sie als Forderungen im Fall der
Liquidation oder der Insolvenz des Schuldners erst nach den Forderungen der anderen
Glaubiger erfiillt werden diirfen.

In den Bilanzaktiva sind folgende nachrangige Vermdgenswerte enthalten:

31.12.2004 31.12.2003
Mio € Mio €
Forderungen an Kunden - 81
Forderungen an Kreditinstitute 16 16
Finanzanlagen - 5
Gesamt 16 102

(54) Sonstige finanzielle Verpflichtungen

Seit 2000 zahlt die Postbank 33 v. H. der Bruttobeziige ihrer aktiven Beamten und der fiktiven

Bruttobezlige ihrer beurlaubten Beamten an eine zu diesem Zweck gegriindete Unterstiitzungs-
kasse. Dariiber hinausgehende Verpflichtungen der Postbank fiir Leistungen der Unterstiitzungs-
kasse bestehen nicht, sondern sind durch den Bund zu tragen.

Die Postbank hat fiir ihre Tochtergesellschaft Deutsche Postbank International S.A., Luxemburg,
eine Patronatserklarung abgegeben, in der sie sich verpflichtet, abgesehen vom Fall eines
politischen Risikos, dafiir Sorge zu tragen, dass die Deutsche Postbank International S.A.,
Luxemburg, ihre Verpflichtungen erfiillen kann.

Die Postbank hat fiir ihre Tochtergesellschaft PB Capital Corp., Delaware, USA, eine Patronats-
erkldrung abgegeben, in der sie sich verpflichtet, abgesehen vom Fall eines politischen Risikos,
dafiir Sorge zu tragen, dass die PB Capital Corp. ihre Verpflichtungen erfiillen kann.

Die Postbank hat fiir die im Rahmen der Tier-I-Emissionen neu gegriindeten Gesellschaften
Deutsche Postbank Funding LLC | und Il ebenfalls Patronatserklarungen abgegeben.

Die Postbank hatte bis 31. Dezember 2004 Nachschussverpflichtungen aus dem Einlagen-
sicherungsfonds des Bundesverbandes Offentlicher Banken Deutschlands e. V. in der satzungs-
maBig vorgesehenen Hohe. Seit 1. Januar 2005 hat die Postbank Nachschussverpflichtungen
aus dem Einlagensicherungsfonds des Bundesverbands deutscher Banken e. V. in der in

§ 5 Abs. 3 des Statuts des Einlagensicherungsfonds vorgesehenen Hohe. Ferner ergeben sich
fir die Postbank Nachschussverpflichtungen aus dem Einlagensicherungs- und Anlegerent-
schadigungsgesetz und der dazugehdrigen Verordnung des Bundesministeriums der Finanzen
in der dort vorgesehenen Héhe.

AuBerdem ist die Deutsche Postbank International S.A., Luxemburg, Mitglied des ,Verbands zur
Einlagensicherung, Luxemburg”.
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Die finanziellen Verpflichtungen aus operativen Leasinggeschaften verteilen sich auf folgende
Vermdgensklassen und stellen sich in ihrer Falligkeitsstruktur wie folgt dar:

Immaterielle Grundstiicke Betriebs- und Gesamt
Vermogens- und Gebaude Geschafts-
werte ausstattung
Mio € Mio € Mio € Mio €
unter 1 Jahr 32 16 10 58
1 bis 5 Jahre 929 37 32 168
Uber 5 Jahre - 20 - 20
Gesamt 131 73 42 246

(55) Treuhandgeschéfte
Die Treuhandgeschéfte gliedern sich wie folgt:

31.12.2004 31.12.2003
Mio € Mio €
Treuhandvermoégen
Forderungen an Kreditinstitute 35 41
Forderungen an Kunden 1.449 1.602
1.484 1.643
Treuhandverbindlichkeiten
Treuhandmittel fur durchlaufende Kredite 694 749
Sondervermégen des Landes Mecklenburg-Vorpommern 45 45
Altenteilerentenfonds 1 11
Zweckvermogen 734 838
1.484 1.643

169



(56) Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
Durchschnittlicher Personalbestand im Konzern wahrend des Berichtszeitraums:

Gesamt Gesamt

2004 2003

Vollzeitkrafte
Beamte 2.519 3.001
Angestellte 5.729 5.222
Gewerbliche Arbeitnehmer - 88
8.248 8.311

Teilzeitkrafte
Beamte 715 790
Angestellte 650 640
Gewerbliche Arbeitnehmer - 6
1.365 1.436
9.613 9.747

(57) Beziehungen zu nahe stehenden Unternehmen und Personen

Neben den in den Konzernabschluss einbezogenen Unternehmen steht der Postbank Konzern
unmittelbar und mittelbar in Ausiibung der normalen Geschaftstatigkeit mit einer Vielzahl von
verbundenen Unternehmen des DPWN Konzerns sowie einer geringen Anzahl von verbunde-
nen, nicht im Postbank Konzern konsolidierten Unternehmen in Beziehung. Im Rahmen der
gewohnlichen Geschaftstatigkeit wurden samtliche Liefer- und Leistungsbeziehungen, die mit
diesen Unternehmen stattfanden, zu marktiblichen Bedingungen und Konditionen durchge-
flihrt, so wie es auch mit konzernfremden Dritten Gblich ist.

Samtliche verbundene Unternehmen, die in den Postbank Konzern einbezogen werden,
sind in der folgenden Ubersicht aufgefiihrt.

170



Konzernabschluss Das Geschaftsjahr 2004

Verbundene Unternehmen

Name und Sitz des Unternehmens Anteil (%) Anteil (%)
Unmittelbar Mittelbar

1) Voll konsolidierte Unternehmen:

Deutsche Postbank International S.A., Munsbach, Luxemburg 100,0
Deutsche Postbank Asset Management S.A., Munsbach, Luxemburg 100,0
Deutsche Postbank Capital Management S.A., Munsbach, Luxemburg 100,0
Deutsche Postbank Vermégens-Management S.A., Munsbach, Luxemburg 100,0
Deutsche Postbank Privat Investment Kapitalanlagegesellschaft mbH, Bonn 100,0
Postbank Immobilien und Baumanagement GmbH, Bonn 100,0
Postbank Immobilien und Baumanagement GmbH & Co. Objekt Leipzig KG, Bonn 90,0
Postbank Systems AG, Bonn 100,0
Ralos Verwaltung GmbH & Co. Vermietungs KG, Minchen 94,0
DSL Finance N.V., Amsterdam, Niederlande 100,0
DSL Holding AG i.A., Bonn 100,0
Deutsche Postbank Financial Services GmbH, Frankfurt am Main 100,0
Deutsche Postbank Finance Center Objekt GmbH, Munsbach, Luxemburg 90,0
DPBI Immobilien KGaA, Munsbach, Luxemburg 10,0 0,1
Postbank Leasing GmbH, Bonn 100,0
PB (USA) Holdings Inc., Wilmington, Delaware, USA 100,0
PB Capital Corp., Wilmington, Delaware, USA 100,0
PB Realty Corp., New York, USA 94,7
PB Finance (Delaware) Inc., Wilmington, Delaware, USA 100,0
PB Factoring GmbH, Bonn 100,0
Postbank Vermégensberatung AG, Bonn 100,0
Postbank Vermégensberatung Service GmbH, Koln 100,0
PB Firmenkunden AG, Bonn 100,0
Betriebs-Center fur Banken Deutschland GmbH & Co. KG, Frankfurt am Main 100,0
Betriebs-Center fur Banken Verwaltungs GmbH, Frankfurt am Main 100,0
Betriebs-Center fur Banken Frankfurt am Main GmbH, Frankfurt am Main 100,0
Betriebs-Center fur Banken Berlin GmbH, Frankfurt am Main 100,0
Dresdner Zahlungsverkehrsservice GmbH, Frankfurt am Main 100,0
Betriebs-Center fir Banken Payments AG, Frankfurt am Main 100,0
Deutsche Postbank Funding LLC I, Wilmington, Delaware, USA 100,0
Deutsche Postbank Funding LLC Il, Wilmington, Delaware, USA 100,0
Deutsche Postbank Funding Trust I, Wilmington, Delaware, USA 100,0
Deutsche Postbank Funding Trust I, Wilmington, Delaware, USA 100,0

2) Quotal konsolidierte Unternehmen:

PB Lebensversicherung AG, Hilden 50,0
PB Versicherung AG, Hilden 50,0
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Forderungen an verbundene Unternehmen und Unternehmen, mit denen ein
Beteiligungsverhaltnis besteht

Forderungen an nicht konsolidierte verbundene Unternehmen sowie an Unternehmen, mit
denen ein Beteiligungsverhéltnis besteht, ergeben sich in folgender Hohe:

31.12.2004 31.12.2003
Mio € Mio €
Forderungen an Kunden
Verbundene Unternehmen 84 79
Unternehmen, mit denen ein Beteiligungsverhaltnis besteht - 45
84 124
Sonstige Aktiva
Verbundene Unternehmen 17
Unternehmen, mit denen ein Beteiligungsverhaltnis besteht 8 3
25 10
Gesamt 109 134

Die wesentlichen Posten beziehen sich auf Forderungen gegeniiber der Deutschen Post AG.

Verbindlichkeiten gegeniiber verbundenen Unternehmen und Unternehmen, mit
denen ein Beteiligungsverhaltnis besteht

Verbindlichkeiten gegeniiber nicht konsolidierten verbundenen Unternehmen und Unternehmen,
mit denen ein Beteiligungsverhaltnis besteht, ergeben sich in folgender Hohe:

31.12.2004 31.12.2003
Mio € Mio €
Verbindlichkeiten gegenlber Kreditinstituten
Verbundene Unternehmen 15 -
Unternehmen, mit denen ein Beteiligungsverhaltnis besteht - -
15 -
Verbindlichkeiten gegentber Kunden
Verbundene Unternehmen 1.093 607
Unternehmen, mit denen ein Beteiligungsverhaltnis besteht 9 -
1.102 607
Sonstige Passiva
Verbundene Unternehmen 119 76
Unternehmen, mit denen ein Beteiligungsverhaltnis besteht 23 -
142 76
Gesamt 1.259 683

Die wesentlichen Posten beziehen sich auf Verbindlichkeiten gegentiber der Deutschen Post AG.
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Ertrage und Aufwendungen mit verbundenen Unternehmen und Unternehmen,
mit denen ein Beteiligungsverhaltnis besteht

2004 2003
Mio € Mio €
Zinsuberschuss
Verbundene Unternehmen 3 1
Unternehmen, mit denen ein Beteiligungsverhaltnis besteht 1 -
4 1
Provisionstiberschuss
Verbundene Unternehmen 21 16
Unternehmen, mit denen ein Beteiligungsverhaltnis besteht 18 2
39 18
Verwaltungsaufwand
Verbundene Unternehmen 644 627
Unternehmen, mit denen ein Beteiligungsverhaltnis besteht 23 3
667 630
Sonstige Ertrage
Verbundene Unternehmen 40 42
Unternehmen, mit denen ein Beteiligungsverhaltnis besteht 2 -
42 42
Sonstige Aufwendungen
Verbundene Unternehmen 5 24
Unternehmen, mit denen ein Beteiligungsverhaltnis besteht - -
5 24
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Vorstandsvergiitung

Die jahrliche Vergiitung der Vorstandsmitglieder setzt sich aus einem Fixbetrag und variablen
Vergiitungskomponenten zusammen. Variable Verglitungskomponenten sind im Wesentlichen
der Jahresbonus, der durch den Aufsichtsrat auf der Grundlage der Geschaftsentwicklung des
Unternehmens festgelegt wird.

Fixum* Erfolgsabhangige Summe
Vergutung
T€ T€ T€
Prof. Dr. Wulf von Schimmelmann, Vorsitzender 787,5 964,8 1.752,3
Dirk Berensmann 400,0 472,8 872,8
Andreas Bezold (von 1. April 2004 bis 31. Juli 2004) 133,3 66,7 200,0
Stefan Jutte 400,0 425,5 825,5
Dr. Wolfgang Klein 400,0 422,4 822,4
Loukas Rizos 500,0 715,1 1.215,1
Lothar Rogg 300,0 328,3 628,3
Ralf Stemmer (seit 1. Juli 2004) 150,0 248,3 398,3
Gesamt 3.070,8 3.643,9 6.714,7

* Zuséatzlich wurden den Vorstandsmitgliedern ,sonstige Beziige” im Wert von 97,8 T€ gewahrt. Diese bestehen im Wesentlichen aus
Firmenwagennutzung, Reisekostenentschadigung, Telefonkostenersatz und besonderen Pauschalen bei Auslandsbezug. Diese Beziige
sind vom Vorstandsmitglied zu versteuern. Sie stehen allen Vorstandsmitgliedern prinzipiell in gleicher Weise zu; die Hohe variiert
im Hinblick auf die unterschiedliche personliche Situation.

Die Mitglieder des Vorstands erhielten im Geschéftsjahr 2004 insgesamt Beziige in Hohe von
6.714,7 T€ und im Geschaftsjahr 2003 insgesamt Bezlige von 4.281,4 T€.

Die Bezlige fiir ehemalige Mitglieder des Vorstands betrugen 1.885,4 T€ (Vorjahr: 1.283,0 T€).

Fir diesen Personenkreis bestanden Riickstellungen fiir Pensionen in Héhe von 20.963,4 T€
(Vorjahr: 20.409,6 T€).
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Konzernabschluss Das Geschéftsjahr 2004

Aufsichtsratsvergiitung

Entsprechend § 15 der Satzung der Deutschen Postbank AG besteht die jahrliche Vergiitung
der Mitglieder des Aufsichtsrats aus einer festen und einer erfolgsabhangigen sowie einer
erfolgsabhangigen Vergiitung mit langfristiger Anreizwirkung.

Die feste Vergiitung betragt 15.000 €, die erfolgsorientierte Vergiitung 300 € fiir jeweils 0,03 €,
um die der Konzerngewinn pro Aktie (Ergebnis je Aktie) im jeweiligen Geschaftsjahr den Betrag
von 2,00 € iibersteigt. Fiir das Geschaftsjahr 2004 betragt der Anteil der kurzfristigen erfolgs-
abhangigen Vergiitung in Summe 25,2 % der Gesamtvergiitung aller Aufsichtsratsmitglieder.

Ein Anspruch auf eine erfolgsorientierte jahrliche Verglitung mit langfristiger Anreizwirkung
besteht fiir das Geschaftsjahr 2004 in Hohe von 300 € fir jeweils 1%, um die der Konzern-
gewinn pro Aktie des Geschaftsjahres 2006 den Konzerngewinn pro Aktie (Ergebnis je Aktie)
des Geschaftsjahres 2003 iibersteigt. Die Vergiitung wird nach Ablauf der Hauptversammlung
2007 fallig.

Die beiden variablen Vergiitungskomponenten diirfen jeweils fiir sich genommen den Betrag
von 15.000 € nicht Uberschreiten.

Der Aufsichtsratsvorsitzende erhalt das 2fache, sein Stellvertreter das 1,5fache der Vergiitung.
Fir den Vorsitzenden eines Aufsichtsratsausschusses erhoht sich die Vergiitung jeweils um
das 1fache, fiir ein Mitglied eines Aufsichtsratsausschusses jeweils um das 0,5fache. Dies gilt
nicht fir den nach § 27 Abs. 3 MitbestG gebildeten Ausschuss. Aufsichtsratsmitglieder, die nur
wahrend eines Teils des Geschéftsjahres dem Aufsichtsrat angehoren, erhalten die Vergiitung
zeitanteilig.

Die Mitglieder des Aufsichtsrats haben Anspruch auf Ersatz der ihnen bei der Ausiibung ihres
Amtes entstehenden Auslagen. Anfallende Umsatzsteuern auf die Aufsichtsratsvergiitung und
Auslagen werden erstattet. Dariiber hinaus erhalt jedes teilnehmende Mitglied des Aufsichts-
rats ein Sitzungsgeld von 250 € je Sitzung des Gesamtaufsichtsrats oder eines Ausschusses.

Im Geschaftsjahr 2004 betragt die Gesamtvergiitung des Aufsichtsrats 695,1 T€ (Vorjahr:
488,0 T€). Die Erhohung resultiert im Wesentlichen aus der Novellierung des im Deutschen
Corporate Governance Kodex empfohlenen erfolgswirksamen Verglitungskomponente, die
im Jahr 2004 von der Deutschen Postbank beschlossen wurde.
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Die Gesamtvergiitung gliedert sich bezogen auf die einzelnen Mitglieder des Aufsichtsrats

wie folgt:
Fixe Variable Summe Vergiitungsanspruch
Vergiitung Vergiitung* mit langfristiger
Anreizwirkung
T€ T€ T€ T€
Zumwinkel 52,5 21,6 74,1 19,9
Sommer 45,0 19,0 64,0 17,1
Auer 15,0 6,4 21,4 5,7
Bolte 15,0 6,4 21,4 5,7
Boysen 10,0 4,3 14,3 3,8
Buschgen 5,0 2,1 7.1 1,9
Ernst 30,0 12,8 42,8 11,4
Harms 15,0 6,4 21,4 5.7
Hoch 11,3 5,1 16,4 4,3
Héhmann 15,0 6,4 21,4 5,7
Jahn 7,5 3,5 11,0 2,8
Kallfelz 45,0 20,4 65,4 17,1
Krager 37,5 16,0 53,5 14,2
Kuhlow 22,5 9,9 32,4 8,5
Petram 15,0 6,1 21,1 57
Schlede 22,5 9,4 31,9 8,5
Schuler 30,0 12,8 42,8 11,4
Schwarz 15,0 6,4 21,4 5,7
Soltmann 7,5 3,2 10,7 2,8
Tacke 15,0 6,4 21,4 5,7
von Schorlemer 10,0 4,3 14,3 3,8
Weiler 15,0 6,4 21,4 5,7
Zobeley 30,0 13,5 43,5 11,4
Summe 486,3 208,8 695,1 184,5

* inkl. Sitzungsgeld
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Fiir personlich erbrachte Leistungen auBerhalb der Aufsichtsratstatigkeit, insbesondere
Beratungs- und Vermittlungsleistungen wurden keine Vergiitungen oder Vorteile gewahrt.
Ausgenommen ist die Vergiitung der von den Arbeitnehmern gewéhlten Mitgliedern aus
ihrem Arbeitsvertrag.

Mitglieder des Aufsichtsrats und des Vorstands sind nach § 15 a Wertpapierhandelsgesetz
(WpHG) verpflichtet, Erwerb und VerauBerung von Aktien der Deutschen Postbank AG oder
von Bezugsrechten auf diese Aktien offen zu legen, soweit diese die Bagatellschwelle iiber-
schreiten oder nicht als Vergiitungsbestandteil erworben wurden. Der Deutschen Postbank AG
wurden keine Meldungen nach § 15 a WpHG angezeigt.

Der Aktienbesitz aller Vorstands- und Aufsichtsratsmitglieder betragt weniger als 1% der von
der Gesellschaft ausgegebenen Aktien.

Zum Bilanzstichtag waren Kredite an Mitglieder des Vorstands und an Mitglieder des Aufsichtsrats

in Hohe von 397,4 T€ (Vorjahr: 530,0 T€) und keine an in 2004 ausgeschiedene Vorstands-
mitglieder gewahrt. Weitere Haftungsverhaltnisse wurden nicht eingegangen.
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(58) Andere Angaben
Der Konzernabschluss der Postbank wird in den Konzernabschluss der Deutschen Post AG
einbezogen.

Nach § 2 Abs. 4 Postumwandlungsgesetz (PostUmwG) tragt der Bund die Gewahrleistung fiir
die Erflillung der zum Zeitpunkt der Eintragung der Deutschen Postbank AG in das Handels-
register bestehenden Verbindlichkeiten. Fir die Spareinlagen endete die Gewahrleistung nach
Ablauf von fiinf Jahren ab dem Zeitpunkt der Handelsregistereintragung.

Die Deutsche Postbank AG gehdrte bis zum 31. Dezember 2004 dem Einlagensicherungsfonds
des Bundesverbands Offentlicher Banken e. V. sowie der Entschadigungseinrichtung des
Bundesverbands Offentlicher Banken Deutschlands GmbH an. Seit 1. Januar 2005 gehért die
Deutsche Postbank AG dem Einlagensicherungsfonds des Bundesverbands deutscher Banken e. V.
sowie der Entschadigungseinrichtung deutscher Banken GmbH an.

Die Deutsche Postbank AG hat fiir ihre Tochtergesellschaft PB Capital Corp., Delaware, USA,
Garantieerklarungen in Hohe von 2.779,4 Mio US-$ abgegeben. Diese beinhalten die
Garantieerklarung fiir Swaps (37,9 Mio US-$), eine Mietgarantie fiir Geschaftsraume in
New York (19,6 Mio US-$), und eine Garantieerklarung fiir das Commercial-Paper-Programm
(2.721,9 Mio US-$).

Die Deutsche Postbank AG garantiert fiir samtliche von der DSL Finance N.V. begebenen
Emissionen.

(59) Namen und Mandate der Organmitglieder
Vorstand

Mitglieder des Vorstands sind:

Prof. Dr. Wulf von Schimmelmann, Bonn (Vorsitzender)

Dirk Berensmann, Unkel
Andreas Bezold, Bonn von 1. April 2004 bis 31. Juli 2004
Stefan Jutte, Bonn

Dr. Wolfgang Klein, Bonn

Loukas Rizos, Bonn

Lothar Rogg, Bonn

Ralf Stemmer, Kénigswinter seit 1. Juli 2004
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Mandate der Vorstandsmitglieder der Deutschen Postbank AG zum 31. Dezember 2004
in Aufsichtsraten oder anderen Kontrollgremien:

Prof. Dr. Wulf von Schimmelmann

Funktion Gesellschaft

Vorsitzender des Aufsichtsrats PB Lebensversicherung AG, Hilden

Vorsitzender des Aufsichtsrats PB Versicherung AG, Hilden

Vorsitzender des Aufsichtsrats PB Firmenkunden AG”, Bonn

Vorsitzender des Board of Directors PB (USA) Holdings, Inc., Wilmington (Delaware, USA)
Vorsitzender des Board of Directors PB Capital Corp., Wilmington (Delaware, USA)

Stv. Vorsitzender des Aufsichtsrats Deutsche Postbank Financial Services GmbH, Frankfurt a. M.
Mitglied des Aufsichtsrats TCHIBO Holding AG, Hamburg

Mitglied des Board of Directors accenture Corp., Irving (Texas, USA)

Mitglied des Board of Directors (seit 24. Mai 2004) Altadis S.A., Madrid (Spanien)

Im Laufe des Jahres aufgegebenes Mandat

Mitglied des Vorstands Bundesverband Offentlicher Banken Deutschlands e. V.
(bis 2. November 2004) (VOB), Berlin

Neues Mandat ab 2005

Mitglied des Vorstands (seit 1. Januar 2005) Bundesverband deutscher Banken e.V., Berlin

Dirk Berensmann

Funktion Gesellschaft

Vorsitzender des Aufsichtsrats Postbank Systems AG, Bonn

Vorsitzender des Aufsichtsrats (seit 3. Mai 2004) Dresdner Zahlungsverkehrsservice GmbH, Frankfurt a. M.
Mitglied des Aufsichtsrats (seit 1. Mai 2004)

Vorsitzender des Aufsichtsrats (seit 1. Juli 2004) Betriebs-Center fur Banken Payments AG, Frankfurt a. M.

Stv. Vorsitzender des Beirats einsnull IT-Support GmbH, Bonn
Mitglied des Board of Directors Eurogiro Network A/S, Taastrup (Danemark)
Mitglied des Vorstands e-Finance Lab Universitat Frankfurt a.M.

* Firmierte bis 2. Februar 2004 als PB Erste Beteiligungen AG
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Stefan Jiitte

Funktion Gesellschaft

Vorsitzender des Aufsichtsrats Postbank Leasing GmbH, Bonn

Vorsitzender des Aufsichtsrats PB Factoring GmbH, Bonn

Stv. Vorsitzender des Aufsichtsrats PB Firmenkunden AG”, Bonn

Mitglied des Verwaltungsrats Deutsche Postbank International S.A., Luxemburg

Mitglied des Board of Directors PB (USA) Holdings, Inc., Wilmington (Delaware, USA)

Mitglied des Board of Directors PB Capital Corp., Wilmington (Delaware, USA)

Mitglied des Aufsichtsrats BVVG Bodenverwertungs- und Verwaltungsgesellschaft
mbH, Berlin

Mitglied des Beirats (seit 5. Oktober 2004) Sireo Real Estate Asset Management GmbH, Heusenstamm

*Firmierte bis 2. Februar 2004 als PB Erste Beteiligungen AG

Dr. Wolfgang Klein

Funktion Gesellschaft

Vorsitzender des Aufsichtsrats Postbank Vermégensberatung AG, Bonn

Vorsitzender des Aufsichtsrats (seit 28. Mai 2004) Comma Soft AG, Bonn
Mitglied des Aufsichtsrats

Vorsitzender des Beirats VOB-ZVD Bank fiir Zahlungsverkehrsdienstleistungen
GmbH, Bonn

Stv. Vorsitzender des Verwaltungsrats Deutsche Postbank International S.A., Luxemburg

Stv. Vorsitzender des Verwaltungsrats Deutsche Postbank Capital Management S.A., Luxemburg

Stv. Vorsitzender des Verwaltungsrats Deutsche Postbank Asset Management S.A., Luxemburg

Stv. Vorsitzender des Verwaltungsrats Deutsche Postbank Vermégens-Management S.A.,
Luxemburg

Mitglied des Aufsichtsrats PB Lebensversicherung AG, Hilden

Mitglied des Aufsichtsrats PB Versicherung AG, Hilden

Mitglied des Verwaltungsrats VISA Deutschland e. V., Frankfurt a. M.

Im Laufe des Jahres aufgegebenes Mandat

Vorsitzender des Management Committees Postbank P.O.S. Transact GmbH, Schwalbach am Taunus
(bis 27. April 2004)
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Loukas Rizos

Funktion

Gesellschaft

Vorsitzender des Aufsichtsrats

Deutsche Postbank Privat Investment Kapitalanlage-
gesellschaft mbH, Bonn

Vorsitzender des Aufsichtsrats

Deutsche Postbank Financial Services GmbH, Frankfurt a. M.

Vorsitzender des Verwaltungsrats

Deutsche Postbank International S.A., Luxemburg

Vorsitzender des Verwaltungsrats

Deutsche Postbank Capital Management S.A., Luxemburg

Vorsitzender des Verwaltungsrats

Deutsche Postbank Asset Management S.A., Luxemburg

Vorsitzender des Verwaltungsrats

Deutsche Postbank Vermégens-Management S.A.,
Luxemburg

Mitglied des Aufsichtsrats

PB Firmenkunden AG”, Bonn

Mitglied des Aufsichtsrats

Postbank Vermoégensberatung AG, Bonn

*Firmierte bis 2. Februar 2004 als PB Erste Beteiligungen AG

Lothar Rogg

Funktion

Gesellschaft

Vorsitzender des Aufsichtsrats

McPaper AG, Berlin

Stv. Vorsitzender des Aufsichtsrats

Postbank Vermégensberatung AG, Bonn

Mitglied des Aufsichtsrats

Deutsche Postbank Privat Investment Kapitalanlage-
gesellschaft mbH, Bonn

Mitglied des Aufsichtsrats

PB Lebensversicherung AG, Hilden

Mitglied des Aufsichtsrats

PB Versicherung AG, Hilden

Ralf Stemmer

Funktion

Gesellschaft

Vorsitzender des Aufsichtsrats

Postbank Immobilien und Baumanagement GmbH, Bonn

Vorsitzender des Beirats

CREDA Objektanlage- und Verwaltungsgesellschaft mbH, Bonn

Stv. Vorsitzender des Aufsichtsrats

Postbank Systems AG, Bonn

Stv. Vorsitzender des Aufsichtsrats

Deutsche Postbank Privat Investment Kapitalanlage-
gesellschaft mbH, Bonn

Mitglied des Aufsichtsrats

PB Pensionsfonds AG, Hilden

Mitglied des Aufsichtsrats

Danzas Deutschland Holding GmbH, Dusseldorf

Mitglied des Aufsichtsrats

Danzas GmbH, Dusseldorf

Mitglied des Verwaltungsrats

Bundesanstalt fir Post und Telekommunikation
Deutsche Bundespost, Bonn

Mitglied des Beirats

einsnull IT-Support GmbH, Bonn

Im Laufe des Jahres aufgegebenes Mandat

Vorsitzender des Beirats (bis 1. Juli 2004)

Einlagensicherungsfonds des Bundesverbands
Offentlicher Banken Deutschlands e.V., Berlin
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Der Aufsichtsrat der Deutschen Postbank AG setzt sich wie folgt zusammen:

1. Aufsichtsratsmitglieder der Anteilseigner

Dr. Klaus Zumwinkel, Vorsitzender des Vorstands Deutsche Post AG, Bonn (Vorsitzender)

Wilfried Boysen, Hamburg seit 12. Mai 2004
Prof. Dr. Hans-E. Buschgen, Universitatsprofessor (em.), Direktor des Forschungsinstituts

fur Leasing, Kéln bis 30. April 2004
Dr. Edgar Ernst, Mitglied des Vorstands Deutsche Post AG, Bonn

Dr. Peter Hoch, Miinchen seit 1. Juli 2004
Dietrich Jahn, Unterabteilungsleiter im Bundesministerium der Finanzen, Berlin bis 30. April 2004

Prof. Dr. Ralf Krtiger, Unternehmensberater, Professor FH Wiesbaden, Kronberg

Dr. Hans-Dieter Petram, Mitglied des Vorstands Deutsche Post AG, Bonn

Dr. Klaus Schlede, ehem. stv. Vorsitzender des Vorstands Deutsche Lufthansa AG, Kéln

Elmo von Schorlemer, Rechtsanwalt, Aachen seit 12. Mai 2004

Dr. Manfred Schuler, Staatssekretar a.D., Wachtberg

Dr.-Ing. Dieter Soltmann, ehemals persénlich haftender Gesellschafter Spaten-

Franziskaner-Brau KGaA, Munchen bis 30. April 2004
Dr. Alfred Tacke, Staatssekretar im Bundesministerium fur Wirtschaft und Arbeit, Berlin  bis 31. Dezember
2004

2. Aufsichtsratsmitglieder der Arbeitnehmer

Michael Sommer, Vorsitzender des Deutschen Gewerkschaftsbundes, Berlin (Stellvertretender Vorsitzender)

Marietta Auer, Abteilungsleiterin Deutsche Postbank AG, Zentrale, Bonn

Rosemarie Bolte, Fachbereichsleiterin Vereinte Dienstleistungsgewerkschaft (ver.di), Stuttgart

Annette Harms, Mitglied des Betriebsrats Postbank Hamburg, Hamburg

Ralf Hohmann, Mitglied des Betriebsrats Postbank Stuttgart, Stuttgart

Elmar Kallfelz, Mitglied des Konzernbetriebsrats Deutsche Post AG, Bonn

Harald Kuhlow, Sachverstandiger beim Betriebsrat Deutsche Postbank AG, Bonn

Sabine Schwarz, Vorsitzende des Betriebsrats Postbank Berlin, Berlin

Christine Weiler, Vorsitzende des Betriebsrats Postbank Munchen, Minchen

Christel Zobeley, Gewerkschaftsfunktionarin Vereinte Dienstleistungsgewerkschaft (ver.di), Berlin
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Mandate der Aufsichtsratsmitglieder der Deutschen Postbank AG zum 31. Dezember 2004

in Aufsichtsraten oder anderen Kontrollgremien:

Aufsichtsratsmitglieder der Anteilseigner

Dr. Klaus Zumwinkel

Funktion

Gesellschaft

Vorsitzender des Aufsichtsrats

Deutsche Telekom AG, Bonn

Mitglied des Aufsichtsrats

Deutsche Lufthansa AG, Koln

Mitglied des Aufsichtsrats

KarstadtQuelle AG, Essen

Mitglied des Board of Directors (seit 7. Januar 2004)

Morgan Stanley, Delaware, USA

Dr. Edgar Ernst

Funktion

Gesellschaft

Mitglied des Aufsichtsrats

Allianz Versicherungs-AG, Minchen

Mitglied des Investment Commitees

Deutsche Post Ventures GmbH, Bonn

Dr. Peter Hoch

Funktion

Gesellschaft

President (bis 30. Juni 2004)

Mastercard Europe

Mitglied des Aufsichtsrats

Giesecke & Devrient GmbH, Munchen

Dr. Ralf Kriiger

Funktion

Gesellschaft

Vorsitzender des Aufsichtsrats (seit 20. Februar 2004)

KMS AG

Vorsitzender des Aufsichtsrats

MITECH AG

Mitglied des Aufsichtsrats

Deutsche Post AG, Bonn

Mitglied des Beirats (seit 5. Oktober 2004)

Sireo Real Estate Asset Management GmbH

Dr. Hans-Dieter Petram

Funktion

Gesellschaft

Vorsitzender des Aufsichtsrats (bis 31. Dezember 2004) Gastehaus Petersberg GmbH

Vorsitzender des Beirats

Deutsche Post Bauen GmbH

Vorsitzender des Beirats

Deutsche Post Global Mail GmbH

Vorsitzender des Beirats

Deutsche Post Immobilienentwicklung GmbH

Mitglied des Aufsichtsrats

HDI Industrie Versicherung AG, Hannover

Mitglied des Aufsichtsrats

HDI Privat Versicherung AG, Hannover

Mitglied des Aufsichtsrats

HDI Service AG, Hannover

Dr. Klaus Schlede

Funktion

Gesellschaft

Mitglied des Aufsichtsrats

Deutsche Lufthansa AG, Koln

Mitglied des Aufsichtsrats

Deutsche Telekom AG, Bonn
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Elmo von Schorlemer

Funktion

Gesellschaft

Vorsitzender des Aufsichtsrats

IFP AG, Stuttgart

Vorsitzender des Aufsichtsrats

Securess AG Die Versicherungsmakler, Essen

Mitglied des Aufsichtsrats

VHV Autoversicherungs AG, Hannover

Mitglied des Aufsichtsrats

VHV Beteiligungs AG, Hannover

Dr. Alfred Tacke

Funktion

Gesellschaft

Mitglied des Aufsichtsrats

Deutsche Bahn AG, Berlin

Mitglied des Beraterkreises

IKB Deutsche Industriebank AG, Dusseldorf

Aufsichtsratsmitglieder der Arbeitnehmer

Michael Sommer

Funktion

Gesellschaft

Stv. Vorsitzender des Aufsichtsrats

DGB Rechtschutz GmbH, Dusseldorf

Mitglied des Aufsichtsrats

Deutsche Telekom AG, Bonn

Rosemarie Bolte

Funktion

Gesellschaft

Mitglied des Aufsichtsrats

Karlsruher Lebensversicherung AG

Annette Harms

Funktion

Gesellschaft

Mitglied des Aufsichtsrats

Deutsche Post AG, Bonn

Elmar Kallfelz

Funktion

Gesellschaft

Mitglied des Verwaltungsrats

Bundesanstalt fur Post und Telekommunikation, Bonn
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Konzernabschluss Das Geschéftsjahr 2004

(60) Entsprechenserklarung zum Corporate Governance Kodex

Der Vorstand und der Aufsichtsrat der Deutschen Postbank AG haben gemeinsam am 27. Mai 2004
die nach § 161 des Aktiengesetzes vorgeschriebene Entsprechenserklarung zum Deutschen
Corporate Governance Kodex fiir das Geschaftsjahr 2004 abgegeben. Die Entsprechenserklarung
ist im Internet auf unserer Homepage www.postbank.de im Wortlaut abrufbar.

Bonn, 28. Februar 2005
Deutsche Postbank Aktiengesellschaft

Der Vorstand

Prof. Dr. Wulf von Schimmelmann

Pl N/ Dy

Dirk Berengmann Stefan Jiitte Dr. Wolfgang Klein
i

Loukas{VRizos Lothar Rogg Ralf mer
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Bestatigungsvermerk

Bestatigungsvermerk des Abschlusspriifers
Wir haben den von der Deutsche Postbank AG, Bonn, aufgestellten Konzernabschluss, bestehend
aus Bilanz, Gewinn- und Verlustrechnung, Eigenkapital-Veranderungsrechnung, Kapitalfluss-
rechnung und Anhang, fiir das Geschaftsjahr vom 1. Januar bis 31. Dezember 2004 gepriift.
Aufstellung und Inhalt des Konzernabschlusses nach den International Financial Reporting
Standards des IASB (IFRS) liegen in der Verantwortung des Vorstands der Gesellschaft.
Unsere Aufgabe ist es, auf der Grundlage der von uns durchgefiihrten Priifung zu beurteilen,
ob der Konzernabschluss den IFRS entspricht.

Wir haben unsere Konzernabschlusspriifung nach den deutschen Priifungsvorschriften und unter
Beachtung der vom Institut der Wirtschaftspriifer (IDW) festgestellten deutschen Grund-
satze ordnungsmaBiger Abschlusspriifung sowie unter erganzender Beachtung der International
Standards on Auditing (ISA) vorgenommen. Danach ist die Priifung so zu planen und durch-
zufiihren, dass mit hinreichender Sicherheit beurteilt werden kann, ob der Konzernabschluss
frei von wesentlichen Fehlaussagen ist. Bei der Festlegung der Priifungshandlungen werden
die Kenntnisse Uber die Geschaftstétigkeit und tber das wirtschaftliche und rechtliche Umfeld
des Konzerns sowie die Erwartungen (iber mdgliche Fehler beriicksichtigt. Im Rahmen der
Priifung werden die Nachweise fiir die Wertansatze und Angaben im Konzernabschluss auf
der Basis von Stichproben beurteilt. Die Priifung beinhaltet die Beurteilung der angewandten
Bilanzierungsgrundsétze und der wesentlichen Einschatzungen des Vorstands sowie die
Wiirdigung der Gesamtdarstellung des Konzernabschlusses. Wir sind der Auffassung, dass
unsere Priifung eine hinreichend sichere Grundlage fiir unsere Beurteilung bildet.

Nach unserer Uberzeugung vermittelt der Konzernabschluss in Ubereinstimmung mit den

IFRS ein den tatsachlichen Verhéltnissen entsprechendes Bild der Vermdgens-, Finanz- und
Ertragslage des Konzerns sowie der Zahlungsstrome des Geschaftsjahres.
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Konzernabschluss Das Geschéftsjahr 2004

Unsere Priifung, die sich nach den deutschen Priifungsvorschriften auch auf den vom Vorstand
aufgestellten Konzernlagebericht fiir das Geschaftsjahr vom 1. Januar bis 31. Dezember 2004
erstreckt hat, hat zu keinen Einwendungen gefiihrt. Nach unserer Uberzeugung gibt der Kon-
zernlagebericht zusammen mit den {brigen Angaben des Konzernabschlusses insgesamt
eine zutreffende Vorstellung von der Lage des Konzerns und stellt die Risiken der kiinftigen
Entwicklung zutreffend dar. AuBerdem bestatigen wir, dass der Konzernabschluss und der
Konzernlagebericht fiir das Geschaftsjahr vom 1. Januar bis 31. Dezember 2004 die Voraus-
setzungen fiir eine Befreiung der Gesellschaft von der Aufstellung eines Konzernabschlusses
und Konzernlageberichts nach deutschem Recht erfiillen.

Disseldorf, den 28. Februar 2005
PwC Deutsche Revision

Aktiengesellschaft/Wirtschaftspriifungsgesellschaft

(Eckes) (Glildenberg)
Wirtschaftspriifer Wirtschaftspriifer
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Quartalsiibersicht
Gewinn- und Verlustrechnung

2004 2003 2004 2003
IV. Quartal Ill. Quartal Il. Quartal I. Quartal {IV. Quartal Ill. Quartal Il. Quartal I. Quartal|Jan.-Dez. Jan.-Dez.
Mio€ Mio€ Mio€ Mio€ | Mio€ Mio€ Mio€ Mio€| Mio€ Mio#€

Zinsertrage 1330 1.335 1.299 1.307 | 1.297 1.336 1.468 1509 | 5.271 5.610
Zinsaufwendungen -911 -931 -919 -943 -907 948 -1.026 -1.076 |-3.704 -3.957
Zinsuberschuss 419 404 380 364 390 388 442 433 | 1.567 1.653
Risikovorsorge im

Kreditgeschaft -59 -44 -41 -41 47 -37 -35 -35 -185 -154
Zinstberschuss nach

Risikovorsorge 360 360 339 323 343 351 407 398 1.382  1.499

Provisionsertrage 213 189 157 147 146 132 131 130 706 539

Provisionsauf-

wendungen -34 -20 -19 =21 =24 -16 -16 -16 -94 -72
Provisionsuberschuss 179 169 138 126 122 116 115 114 612 467
Handelsergebnis 12 59 86 41 29 74 44 36 198 183
Ergebnis aus

Finanzanlagen 120 53 36 88 23 8 8 36 297 75
Verwaltungsaufwand -514  -488  -454 -437 -419  -447 -468 -475 |-1.893 -1.809
Sonstige Ertrage 88 28 23 22 163 30 15 10 161 218
Sonstige

Aufwendungen -70 =21 -22 -20 -88 -12 -18 -18 -133 136
Ergebnis vor Steuern 175 160 146 143 173 120 103 101 624 497
Ertragsteuern -46 -56 =51 =50 -15 47 -42 -40 -203 -144
Ergebnis nach Steuern 129 104 95 93 158 73 61 61 421 353
Ergebnis

Konzernfremde - - - -1 - - - -1 -1 -1
Jahresiiberschuss 129 104 95 92 158 73 61 60 420 352
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Quartalsiibersicht und Mehrjahresiibersicht Gewinn- und Verlustrechnung Das Geschaftsjahr 2004

Mehrjahresiibersicht
Gewinn- und Verlustrechnung

2000 2001 2002 2003 2004

Mio € Mio € Mio € Mio € Mio €
Zinsertrage 7.446 6.810 6.458 5.610 5.271
Zinsaufwendungen -5.794 -5.171 —-4.606 -3.957 -3.704
Zinsuberschuss 1.652 1.639 1.852 1.653 1.567
Risikovorsorge im Kreditgeschaft -76 -102 -137 -154 -185
Zinsuberschuss nach Risikovorsorge 1.576 1.537 1.715 1.499 1.382
Provisionsertrage 525 484 517 539 706
Provisionsaufwendungen -76 -76 -62 72 -94
Provisionstberschuss 449 408 455 467 612
Handelsergebnis 5 56 80 183 198
Ergebnis aus Finanzanlagen -20 63 36 75 297
Verwaltungsaufwand -1.822 -1.811 -1.883 -1.809 -1.893
Sonstige Ertrage 164 360 121 218 161
Sonstige Aufwendungen -118 -270 -125 -136 -133
Ergebnis vor Steuern 234 343 399 497 624
Ertragsteuern -85 -152 -259 -144 -203
Ergebnis nach Steuern 149 191 140 353 421
Ergebnis Konzernfremde -8 -1 -8 -1 -1
Jahresiiberschuss 141 190 132 352 420
Cost Income Ratio (CIR) 87,3 % 83,6 % 77,7 % 76,1 % 70,8 %
Eigenkapital-Rendite (RoE)
vor Steuern 52 % 7,3% 8,6 % 10,7 % 13,7%
nach Steuern 3,1% 4,0 % 2,9% 7,6 % 9,2 %
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Anlagen

A.1 Angewandte International Financial Reporting Standards — IFRS (Stand 31.12.2004)

Standard Englischer Titel Deutscher Titel Anzuwenden seit

IAS 1 (rev. 1997) Presentation of Financial Darstellung des Abschlusses 01.07.1998
Statements

IAS 7 (rev. 1992) Cash Flow Statements Kapitalflussrechnungen 01.01.1994

IAS 8 (rev. 1993) Net Profit or Loss for the Period, Periodenergebnis, grundlegende 01.01.1995

Fundamental Errors and Changes
in Accounting Policies

Fehler und Anderungen der Bilan-
zierungs- und Bewertungsmethoden

IAS 10 (rev.1999)

Events after the Balance Sheet Date

Ereignisse nach dem Bilanzstichtag 01.01.2000

IAS 12 (rev. 2000) Income Taxes Ertragsteuern 01.01.2001
IAS 14 (rev. 1997) Segment Reporting Segmentberichterstattung 01.07.1998
IAS 16 (rev. 1998) Property, Plant and Equipment Sachanlagen 01.07.1999
IAS 17 (rev. 1997) Leases Leasingverhaltnisse 01.01.1999
IAS 18 (rev. 1993) Revenue Ertrage 01.01.1995
IAS 19 (rev. 2002) Employee Benefits Leistungen an Arbeitnehmer 01.01.2001

31.05.2002

IAS 21 (rev. 1993)

The Effects of Changes in Foreign
Exchange Rates

Auswirkungen von Anderungen der  01.01.1995
Wechselkurse

IAS 22 (rev. 1998)

Business Combinations

Unternehmenszusammenschllsse 01.07.1999

IAS 24 (rev. 1994)

Related Party Disclosures

Angabe Uber Beziehungen zu nahe 01.01.1986
stehenden Unternehmen und Personen

IAS 27 (rev. 2000)

Consolidated Financial Statements
and Accounting for Investments
in Subsidiaries

Konzernabschltsse und Bilanzierung  01.01.1990
von Anteilen an Tochterunternehmen 01.01.2001

IAS 28 (rev. 2000)

Accounting for Investments in
Associates

Bilanzierung von Anteilen an 01.01.1990
assoziierten Unternehmen 01.01.2001

IAS 30 (rev. 1994)

Disclosures in the Financial State-
ments of Banks and Similar
Financial Institutions

Angaben im Abschluss von Banken 01.01.1991
und ahnlichen Finanzinstitutionen

IAS 31 (rev. 2000)

Financial Reporting of Interests in

Rechnungslegung Uber Anteile an 01.01.1992

Joint Ventures Joint Ventures 01.01.2001
IAS 32 (rev. 1998) Financial Instruments: Disclosure Finanzinstrumente: Angaben 01.01.1996
and Presentation und Darstellung
IAS 33 (1997) Earnings per Share Ergebnis je Aktie 01.01.1998
IAS 36 (1998) Impairment of Assets Wertminderung von 01.07.1999
IAS 36 (rev. 2004) Vermdgenswerten 31.03.2004
IAS 37 (1998) Provisions, Contingent Liabilities Ruckstellungen, Eventualschulden 01.07.1999

and Contingent Assets

und Eventualforderungen

IAS 38 (1998) Intangible Assets Immaterielle Vermégenswerte 01.07.1999

IAS 38 (rev.2004) 31.03.2004

IAS 39 (rev. 2000) Financial Instruments: Recognition Finanzinstrumente: Ansatz und 01.01.2001
and Measurement Bewertung

IAS 40 (2000) Investment Property Als Finanzinvestition gehaltene 01.01.2001
Immobilien

IFRS 3 (2004) Business Combinations Unternehmenszusammenschlusse 31.03.2004
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A.2 Angewandte IFRIC-Interpretationen (Stand 31.12.2004)

SIC-Interpretation Englischer Titel Deutscher Titel Anzuwenden seit

SIC-6 Costs of Modifying Existing Kosten der Anpassung vorhandener 01.06.1998
Software (Framework) Software (Rahmenkonzept)

SIC-7 Introduction of the Euro Einfihrung des Euro 01.06.1998

SIC-9 Business Combinations — Unternehmenszusammenschlisse — 01.08.1998
Classification either as Acquisitions Klassifizierung als Unternehmens-
or Unitings of Interests erwerb oder Interessenzusammen-

fuhrung

SIC-12 Consolidation — Special Purpose  Konsolidierung — Zweckgesellschaften 01.07.1999
Entities

SIC-16 Share Capital — Reacquired Own Gezeichnetes Kapital — Ruckgekaufte 01.07.1999
Equity Instruments (Treasury Shares) eigene Eigenkapitalinstrumente

SIC-18 Consistency — Alternative Methods Stetigkeit — Alternative Verfahren 01.07.2000
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Glossar

Adressenausfallrisiken

Agio
Anlagebuch

Asset Backed Securities

Assoziiertes
Unternehmen

Available for Sale (afs)

Backtesting

Cashflows

Cashflow Hedge

Commercial Paper

Derivate

Disagio

Effektivzinsmethode

Embedded Derivatives
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Hierunter werden die Verlustrisiken subsumiert, die durch Bonitatsveranderungen oder durch den Ausfall
eines Geschéftspartners induziert werden. Adressenausfallrisiken umfassen das Kreditrisiko, das Lander- bzw.
Transferrisiko und das Kontrahentenrisiko. Das Kreditrisiko beschreibt mégliche Wertverluste, die durch die
Zahlungsunfahigkeit oder durch eine Verschlechterung der Bonitat des Schuldners entstehen. Das Lander-
bzw. Transferrisiko kann bei grenziiberschreitenden Zahlungen infolge der Zahlungsunwilligkeit (politisches
Risiko) oder der Zahlungsunféhigkeit (wirtschaftliches Risiko) eines Staates entstehen. Der Ausfall eines
Vertragspartners bei der Abwicklung von Leistungsanspriichen oder die nicht termingerechte Erfiillung von
Leistungsanspriichen wird durch das Kontrahentenrisiko beschrieben.

Aufgeld. Unterschiedsbetrag zwischen Anschaffungskosten und dem Nominalwert.

Risikotragende Positionen, die nicht dem Handelsbuch zugeordnet werden.

Besondere Form der Verbriefung von Zahlungsanspriichen in handelbaren Wertpapieren. Die entsprechenden
Wertpapiere sind durch Zusammenfassung bestimmter Finanzaktiva entstanden.

Ein Unternehmen, das nicht durch Voll- oder Quotenkonsolidierung, sondern nach der Equity-Methode in
den Konzernabschluss einbezogen ist, auf dessen Geschafts- oder Finanzpolitik aber ein in den Konzernabschluss
einbezogenes Unternehmen maBgeblichen Einfluss hat. Bei der Postbank werden diese Unternehmen alter-
nativ auch durch die Quotenkonsolidierung in den Konzernabschluss einbezogen.

Hierunter werden die zur VerauBerung zur Verfiigung stehenden finanziellen Vermdgenswerte verstanden
(s. auch Wertpapiere Available for Sale).

Verfahren zur Uberwachung der Giite von Value-at-Risk-Modellen (VaR). Hierzu wird iiber einen langeren
Zeitraum gepriift, ob die tiber den VaR-Ansatz geschatzten potenziellen Verluste riickwirkend nicht wesent-
lich haufiger iberschritten wurden, als gemaB dem angewandten Konfidenzniveau (siehe auch Konfidenz-
niveau) zu erwarten gewesen ware.

Zufliisse und Abfliisse von Zahlungsmitteln und Zahlungsmittelaquivalenten.

Hierunter wird vornehmlich die Absicherung des Risikos bei zukiinftigen Zinszahlungen aus einem variabel
verzinslichen Bilanzgeschaft mit einem Swap verstanden. Die Bewertung erfolgt zum Marktwert (Fair Value).

Kurzfristige, unbesicherte Schuldtitel mit flexiblen Laufzeiten (max. 270 Tage), begeben von Emittenten erst-
klassiger Bonitat. Sie dienen dazu, einen kurzfristigen Finanzierungsbedarf direkt bei GroBanlegern zu decken.

Finanzinstrumente, deren eigener Wert vom Wert eines anderen Finanzinstruments abhangt. Der Preis des
Derivats wird vom Preis eines Basiswerts abgeleitet (Aktie, Wahrung, Zins usw.). Diese Instrumente bieten
erweiterte Moglichkeiten fiir Risikomanagement und -steuerung.

Abgeld. Unterschiedsbetrag zwischen Anschaffungskosten und dem Nominalwert.

Die Amortisierung der Unterschiedsbetrédge zwischen Anschaffungskosten und Nominalwert (Agio/Disagio)
unter Verwendung des effektiven Zinssatzes eines finanziellen Vermdégenswerts oder einer finanziellen Ver-
bindlichkeit. Als effektiver Zinssatz gilt der Kalkulationszinssatz, mit dem der erwartete kiinftige Zahlungs-
mittelfluss bis zum Endfalligkeitstermin oder zum nachsten marktpreisorientierten Zinsanpassungstermin auf den
gegenwartigen Buchwert des finanziellen Vermogenswerts oder einer finanziellen Verbindlichkeit abgezinst wird.

Eingebettete Derivate sind Bestandteil eines origindren Finanzinstruments und mit diesem untrennbar ver-
bunden, so genannte Hybrid Financial Instruments wie z. B. Aktienanleihen. Sie sind rechtlich und wirtschaftlich
miteinander verbunden, jedoch unter bestimmten Voraussetzungen getrennt zu bilanzieren.



Equity-Methode

Fair Value
(Full Fair Value)

Fair Value Hedge

Finanzinstrumente

Fortgefiihrte
Anschaffungskosten

Handelsaktiva

Handelsbuch

Handelsergebnis

Handelspassiva

Hedge Accounting

Hedge Fair Value

Hedging

Held to Maturity
Investments (HtM)

Impairment

Glossar Das Geschéftsjahr 2004

Bewertungsmethode fiir Anteile an Unternehmen, auf deren Geschéftspolitik ein maBgeblicher Einfluss aus-
gelibt werden kann (assoziierte Unternehmen). Bei der Equity-Methode geht der anteilige Jahresiiberschuss/
-fehlbetrag des Unternehmens in den Buchwert der Anteile ein. Bei Ausschiittungen wird der Wertansatz um
den anteiligen Betrag gemindert.

Betrag, zu dem Aktiva bzw. Passiva zwischen sachversténdigen, vertragswilligen und voneinander unab-
hangigen Geschaftspartnern auf faire Weise gehandelt wiirden. Der Fair Value ist haufig identisch mit dem
Marktpreis (beizulegender Zeitwert).

Hierbei handelt es sich vornehmlich um festverzinsliche Bilanzpositionen (z. B. eine Forderung, eine Aktie
oder ein Wertpapier), die durch ein Derivat gegen das Marktpreisrisiko gesichert werden. Die Bewertung
erfolgt zum Marktwert (Fair Value).

Hierunter werden inshesondere Kredite bzw. Forderungen, verzinsliche Wertpapiere, Aktien, Beteiligungen,
Verbindlichkeiten und Derivate subsumiert.

Der Betrag, mit dem ein finanzieller Vermdgenswert oder eine finanzielle Schuld bei der erstmaligen Erfassung
bewertet wurde, abziiglich Tilgungen, zuziiglich/abziiglich der Auflésung von Agio/Disagio sowie abziiglich
etwaiger auBerplanmaBiger Abschreibungen.

In dieser Bilanzposition werden Handelszwecken dienende Wertpapiere, Schuldscheindarlehen, Devisen,
Edelmetalle und derivative Finanzinstrumente ausgewiesen. Sie werden zum Fair Value bewertet.

Bankaufsichtsrechtlicher Begriff fiir Positionen in Finanzinstrumenten, Anteilen und handelbaren Forderungen,
die von einem Kreditinstitut zum Zwecke des kurzfristigen Wiederverkaufs unter Ausnutzung von Preis- und
Zinsschwankungen gehalten werden. Darunter fallen auch eng mit Handelsbuchpositionen verbundene —
z.B. der Absicherung dienende — Geschafte. Nicht dem Handelsbuch zuzuweisende risikotragende Positionen
werden dem Anlagebuch zugeordnet.

Saldo der Ertrage und Aufwendungen aus dem Eigenhandel in Wertpapieren, Finanzinstrumenten (insbe-
sondere Derivaten), Devisen und Edelmetallen, die zum Marktpreis bewertet werden.

In dieser Bilanzposition werden derivative Finanzinstrumente des Eigenhandels, die einen negativen Markt-
wert besitzen, sowie Lieferverpflichtungen aus Wertpapierleerverkaufen ausgewiesen. Die Bewertung erfolgt
zum Fair Value.

Darstellung gegensatzlicher Wertentwicklungen eines Sicherungsgeschafts (z. B. eines Zinsswaps) und eines
Grundgeschafts (z. B. eines Kredits). Ziel des Hedge Accounting ist es, den Einfluss der erfolgswirksamen
Bewertung und der Erfassung der Bewertungsergebnisse aus derivativen Geschaften auf die Gewinn- und
Verlustrechnung zu minimieren.

Bewertungsergebnis eines gesicherten Grundgeschéfts unter Fixierung der nicht abgesicherten Risikofaktoren.

Eine Strategie, bei der Sicherungsgeschéfte mit dem Ziel abgeschlossen werden, Bestande gegen das Risiko
von ungiinstigen Preisentwicklungen (Zinsen, Kurse) abzusichern.

Finanzielle Vermdgenswerte mit festen oder bestimmbaren Zahlungen sowie einer festen Laufzeit, die das
Unternehmen bis zur Endfalligkeit halten will und kann, ausgenommen vom Unternehmen ausgereichte

Kredite und Forderungen.

Betrag, um den die fortgefiihrten Anschaffungskosten eines Finanzinstruments den am Markt nachhaltig
erzielbaren Betrag Uiberschreiten.
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Reporting Standards
(IFRS)

Investment Property

Kapitalflussrechnung

Konfidenzniveau

Latente Steuern

Liquiditatsrisiko

Mark to Market

Marktpreisrisiko

Marktwert

Netting-Vereinbarungen

Neubewertungsriicklage

Operationelles Risiko

Option

Origindre
Finanzinstrumente
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Zum einen Oberbegriff aller vom International Accounting Standards Board (IASB) veréffentlichten
Rechnungslegungsvorschriften. Zum anderen vom IASB seit 2003 neu verabschiedete Rechnungslegungs-
vorschriften. Die bis 2002 verabschiedeten Vorschriften werden weiterhin unter den Bezeichnungen
International Accounting Standards (IAS) veréffentlicht. Nur bei grundlegenden Anderungen der Vorschriften
bereits vorhandener Standards werden die IAS in IFRS umbenannt.

Grundstiicke und/oder Gebaude, die zur Erzielung von Mieteinkiinften oder Vermdgenszuwachsen gehalten
und nicht zu betrieblichen Zwecken genutzt werden.

Ermittlung und Darstellung des Zahlungsmittelflusses, den ein Unternehmen in einem Geschéftsjahr aus
laufender Geschéfts-, Investitions- und Finanzierungstatigkeit erwirtschaftet oder verbraucht hat, sowie
zusatzliche Abstimmung des Zahlungsmittelbestands (Barreserve) zu Beginn des Geschéftsjahres mit dem
Betrag am Ende des Geschéftsjahres.

Wahrscheinlichkeit, mit der ein potenzieller Verlust eine durch den Value at Risk definierte Verlustobergrenze
nicht tiberschreitet.

Zukinftig zu zahlende oder zu erhaltende Ertragsteuern, die aus unterschiedlichen Wertansatzen in der
Steuer- und in der Handelshilanz resultieren. Sie stellen zum Zeitpunkt der Bilanzierung noch keine tatséch-
lichen Forderungen oder Verbindlichkeiten gegeniiber Finanzémtern dar.

Ist das Risiko, den gegenwartigen und zukiinftigen Zahlungsverpflichtungen nicht zeitgerecht bzw. nicht in
voller Héhe nachkommen zu kénnen. Das Refinanzierungsrisiko entsteht, wenn bei Bedarf die erforderliche
Liquiditat nicht zu den erwarteten Konditionen beschafft werden kann.

Bewertung aller Eigenhandelsaktivitaten eines Unternehmens zu aktuellen Marktpreisen einschlieBlich
unrealisierter Gewinne — ohne Berlicksichtigung der Anschaffungskosten.

Mit Marktpreisrisiken werden die moglichen Verluste bezeichnet, die bei Finanztransaktionen durch Ver-
anderungen von Zinsen, Volatilitaten, Fremdwéhrungs- und Aktienkursen induziert werden kénnen. Die Wert-
veranderungen werden dabei unabhangig von der bilanziellen Betrachtung aus der téglichen Marktbewertung
abgeleitet.

Unter dem positiven/negativen Marktwert eines Finanzinstruments wird die Marktwertveranderung ver-
standen, die sich im Zeitraum zwischen dem Geschaftsabschluss und dem Bewertungsstichtag aufgrund
von glinstigen oder ungiinstigen Marktanderungen ergeben hat.

Vertrage, wonach gegenseitige Forderungen zwischen zwei Parteien unter bestimmten Voraussetzungen
miteinander verrechnet werden kdnnen — beispielsweise im Insolvenzfall. Die Einbeziehung einer rechts-
verbindlichen Netting-Vereinbarung fiihrt zu einer Reduzierung des Ausfallrisikos von einem Brutto- auf
einen Nettobetrag.

In der Neubewertungsriicklage werden Marktwertanderungen von Wertpapieren der Kategorie Available for
Sale und Beteiligungen sowie deren latente Steuereffekte erfolgsneutral erfasst.

Unter dem operationellen Risiko wird gemaB der Definition nach Basel Il ,die Gefahr von Verlusten, die
infolge der Unangemessenheit oder des Versagens von internen Verfahren, Menschen und Systemen oder
von externen Ereignissen eintreten”, verstanden. Entsprechend der Definition nach Basel Il werden auch
die rechtlichen Risiken hier einbezogen.

Recht, den zugrunde liegenden Optionsgegenstand (beispielsweise Wertpapiere oder Devisen) von einem
Vertragspartner (Stillhalter) zu einem vorweg fest vereinbarten Preis zu einem bestimmten Zeitpunkt bzw. in
einem bestimmten Zeitraum zu kaufen (Kaufoption/Call) oder an diesen zu verkaufen (Verkaufsoption/Put).

Finanzinstrumente, die nicht derivative Finanzinstrumente sind. Dazu zahlen insbesondere Forderungen,
Verbindlichkeiten und Wertpapiere.
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Swap

Value-at-Risk-Modell
(VaR)

Volatilitat

Wahrungsrisiko

Wertpapiere
Available for Sale

Wertpapierdarlehen

Glossar

Das Geschéftsjahr 2004

Finanzinstrumente (Derivate), die nicht standardisiert sind und nicht an einer Borse, sondern direkt zwischen
den Marktteilnehmern (Over The Counter) gehandelt werden.

Zusammenfassung ahnlicher Geschéfte, insbesondere von Wertpapieren und/oder Derivaten, unter Preis-
risiko-Aspekten.

Extern: standardisierte Beurteilung der Bonitat des Emittenten und seiner Schuldtitel durch spezialisierte
Agenturen. Intern: detaillierte Risikoeinschatzung jedes Exposures eines Schuldners.

Vereinbarung Uber den Riickkauf bei Wertpapiergeschéften (echtes Pensionsgeschaft, dessen Gegenstand
weiterhin dem Pensionsgeber zuzurechnen ist). Aus Sicht des Pensionsnehmers wird von einem Reverse-
Repo-Geschéft gesprochen.

Grundsétzliche Kennziffer zur Ertragslage, die das Ergebnis (Jahresiiberschuss) im Verhaltnis zum eingesetzten
Eigenkapital darstellt (Ergebnis in Prozent des jahresdurchschnittlich eingesetzten Eigenkapitals).

S. Repo-Geschaft

Ersatz von Krediten oder Finanzierung von Forderungen verschiedenster Art durch die Ausgabe von
Wertpapieren (z. B. Schuldverschreibungen oder Commercial Paper).

Offenlegung von Vermdgens- und Ergebnisinformationen, untergliedert nach Tatigkeitsbereichen (Unternehmens-
bereichen) und geografischen Merkmalen (Regionen).

Kombination zweier Kaufvertrage, und zwar der jeweils separaten Vertrage fiir das Kassa- und das Termin-
geschaft.

Geschifte, die dazu dienen, durch die Anderung ihres Fair Value die Anderung im Fair Value des gesicherten
Grundgeschafts auszugleichen.

Austausch von Zahlungsstrémen. Zinsswap: Tausch von Zinszahlungsstromen gleicher Wahrung mit unter-
schiedlichen Konditionen (beispielsweise fest/variabel). Wahrungsswap: Tausch von Zahlungsstromen und
Kapitalbetragen in verschiedenen Wahrungen.

VaR bezeichnet eine Methode zur Quantifizierung von Risiken. VaR wird derzeit hauptséchlich im Zusammen-
hang mit der Messung von Marktpreisrisiken gebraucht. Um aussagekraftig zu sein, muss zusatzlich immer
die Haltedauer (z. B. zehn Tage) und das Konfidenzniveau (s. auch Konfidenzniveau) (z. B. 99,0 %) ange-
geben werden. Der VaR-Wert bezeichnet dann diejenige Verlustobergrenze, die innerhalb der Haltedauer
mit einer Wahrscheinlichkeit entsprechend dem Konfidenzniveau nicht tiberschritten wird.

Kursschwankung eines Wertpapiers bzw. einer Wahrung. Oftmals wird diese in Form der Standardabweichung
aus der Kurshistorie berechnet bzw. implizit aus einer Preissetzungsformel. Je héher die Volatilitat, desto
risikoreicher ist das Halten der Anlage.

Risiko, dass sich der Wert eines Finanzinstruments aufgrund von Anderungen der Wechselkurse verandert.

Wertpapiere, die nicht dem Handelsbestand zuzuordnen sind und (bei Glaubigerpapieren) nicht bis zur
Endfalligkeit gehalten werden. Sie werden mit ihrem Fair Value in der Bilanz ausgewiesen. Anderungen des
Fair Value werden grundsatzlich erfolgsneutral in der Neubewertungsriicklage innerhalb des Eigenkapitals
gezeigt. Fallt der Fair Value aufgrund einer nicht voriibergehenden Wertminderung unter die fortgefiihrten
Anschaffungskosten, so wird die Differenz zwischen den beiden Werten ergebniswirksam im Aufwand beriick-
sichtigt (s. auch Impairment). Realisierte Gewinne und Verluste werden ebenfalls ergebniswirksam vereinnahmt.

Darlehensweises Uberlassen von festverzinslichen Wertpapieren oder Aktien, wobei zwischen closed term

(Ruickiibertragung der gleichen Anzahl und Art von Wertpapieren zu einem bestimmten Zeitpunkt in der
Zukunft) und open term (Uberlassung bis auf weiteres) unterschieden wird.
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Die Postbank Adressen

Postbank Zentrale
Friedrich-Ebert-Allee 114-126
53113 Bonn

Postfach 4000

53105 Bonn

Telefon: (0228)920-0
Telefax: (0228)920-35151
Internet: www.postbank.de
E-Mail: direkt@postbank.de

Tochtergesellschaften

PB Firmenkunden AG
Friedrich-Ebert-Allee 114-126

53113 Bonn

Postfach 4000

53105 Bonn

Telefon: (0180)3040-636

Telefax: (01 80)3040-696

E-Mail: firmenkunden@postbank.de

Postbank Vermdgensberatung AG
Friedrich-Ebert-Allee 114-126

53113 Bonn

Postfach 4000

53105 Bonn

Telefon: (0228)920-0

Telefax: (0228)920-93009

E-Mail: vermoegensberatung@postbank.de

PB Lebensversicherung AG
ProACTIV-Platz 1

40721 Hilden

Telefon: (02103)345-100
Telefax: (02103)345-109
E-Mail: info@pb-versicherung.de

PB Versicherung AG
ProACTIV-Platz 1

40721 Hilden

Telefon: (02103)345-100
Telefax: (02103)345-109
E-Mail: info@pb-versicherung.de

Postbank Systems AG
Baunscheidtstral3e 8

53113 Bonn

Postfach 26 01 46

53153 Bonn

Telefon: (02 28) 9 20-0

Telefax: (02 28) 9 20-6 30 10

E-Mail: postbank.systems@postbank.de

PB Factoring GmbH
Friedrich-Ebert-Allee 114-126
53113 Bonn

Postfach 40 00

53105 Bonn

Telefon: (0228)920-28001
Telefax: (0228)920-28009
E-Mail: factoring@postbank.de
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Postbank Leasing GmbH
Friedrich-Ebert-Allee 114-126
53113 Bonn

Postfach 4000

53105 Bonn

Telefon: (01805) 725327
Telefax: (01805)725328
E-Mail: leasing@postbank.de

easytrade services GmbH
RohrteichstraBe 18

04347 Leipzig

Telefon: (0341)2302-0
Telefax: (0341)2302-5951
E-Mail: direkt@postbank.de

Deutsche Postbank

Privat Investment

Kapitalanlagegesellschaft mbH

AhrstraBe 20

53175 Bonn

Postfach 22 22

53012 Bonn

Telefon: (0228)920-58800

Telefax: (0228)920-58809

E-Mail: postbank.privatinvestment@postbank.de

Postbank Vermdgensheratung Service GmbH
Edmund-Rumpler-StraBe 3

51149 Kéln

Telefon: (022 03)560-101

Telefax: (02203)560-162

E-Mail: vermoegensheratung@postbank.de

Deutsche Postbank Financial Services GmbH
Ludwig-Erhard-Anlage 2-8

60325 Frankfurt am Main

Postfach 15 02 55

60062 Frankfurt am Main

Telefon: (069)78986-0

Telefax: (069)78986-57001

E-Mail: info.pfs@postbank.de

DVB Processing GmbH
Frankfurter StraBe 71-75

65760 Eschborn

Telefon: (06196)802-0

Telefax: (06196)802-200
E-Mail: info@dvb-processing.de

Postbank P.0.S. Transact GmbH
Frankfurter StraBe 71-75

65760 Eschborn

Telefon: (06196) 802140
Telefax: (06196)8022 49

E-Mail: info@postransact.de

Betriebs-Center fiir Banken
Deutschland GmbH & Co. KG
Eckenheimer Landstr. 242
60320 Frankfurt am Main
Telefon: (069)68976-0
Telefax: (069)68976-5099
E-Mail: direkt@bcb-kg.de

Deutsche Postbank International S.A.
PB Finance Center

18-20, Parc d'Activité Syrdall

L-5365 Munsbach

Postanschrift:

L-2633 Luxemburg

Telefon: (00352)349531-1

Telefax: (00352)346206

E-Mail: deutsche.postbank@postbank.lu

PB Capital Corporation

590 Madison Avenue

New York, NY 10022-2540
USA

Telefon: (001)212756-5500
Telefax: (001)212756-5536
E-Mail: tleissi@pb-us.com

Postanschrift ab dem 25.03.2005:
230 Park Avenue

19 & 20th Floor

New York, NY 10169

USA
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Dieser Geschaftsbericht enthalt zukunftsgerichtete Aussagen, die sich auf die gesamt-
wirtschaftliche Entwicklung (insbesondere die Entwicklung der Geld- und Kapital-
marktzinsen), das Geschaft und die Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage des Postbank
Konzerns beziehen. Zukunftsgerichtete Aussagen sind keine historischen Fakten und
werden mitunter durch die Verwendung der Begriffe ,glauben”, ,erwarten”, ,vorher-
sagen”, ,planen”, ,schatzen”, ,bestreben”, ,voraussehen®, ,annehmen” und ahnliche
Formulierungen kenntlich gemacht. Zukunftsgerichtete Aussagen beruhen auf den
gegenwartigen Planen, Schatzungen, Prognosen und Erwartungen der Gesellschaft und
unterliegen daher Risiken und Unsicherheitsfaktoren, die dazu fiihren kénnen, dass die
tatséchlich erreichte Entwicklung oder die erzielten Ertrage oder Leistungen wesentlich
von der Entwicklung, den Ertragen oder den Leistungen abweichen, die in den zukunfts-
gerichteten Aussagen ausdriicklich oder implizit angenommen werden.

Die Leser dieses Geschaftsberichts werden ausdriicklich darauf hingewiesen, dass sie
kein unangemessenes Vertrauen in diese zukunftsgerichteten Aussagen setzen sollten,
die nur zum Datum dieses Geschéftsberichts Giiltigkeit haben. Die Deutsche Postbank
AG beabsichtigt nicht und Gibernimmt keine Verpflichtung, die zukunftsgerichteten
Aussagen zu aktualisieren.
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