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Handlungskonzept zur Kélner Behindertenpolitik
Vorwort

Liebe Leserinnen und Leser,

am 10. September 2009 hat der KéIner Rat das Handlungskon-
zept zur KoIner Behindertenpolitik einstimmig beschlossen. Mit
der Vorlage dieses Konzeptes wurde eine Verpflichtung einge-
|6st, die der Rat mit Unterzeichnung der Erkldrung ,,Die Stadt
und die behinderten Menschen®, der sogenannten ,Erkldrung
von Barcelona®, im Juni 2007 eingegangen war.

Die vergangenen zwei Jahre haben wir genutzt, um in vielfachen
Diskussionen und Beratungen das Konzept zu erarbeiten und
eine breite Ubereinstimmung herzustellen. Neben den Dezer-
naten der Stadtverwaltung waren die KéIner Behindertenor-
ganisationen und -selbsthilfegruppen, die Verbdande der Freien
Wohlfahrtspflege, aber auch Kélner Biirgerinnen und Biirger
durch eine 6ffentliche Veranstaltung in den Entstehungsprozess
einbezogen.

Zwischen Mai und September 2009 wurde das Konzept in allen
Ausschissen des Rates und Bezirksvertretungen behandelt.

,KOIn Giberwindet Barrieren - Eine Stadt fiir alle®: dieser Titel
beschreibt ein ehrgeiziges Ziel. Wir wissen, dass es bis dahin
noch ein weiter Weg ist. Die rund 170 MalBnahmen, die das
Konzept fiir 12 verschiedene kommunale Handlungsfelder be-
nennt, sollen dazu beitragen, in den kommenden zwei bis drei
Jahren einen Teil der Barrieren abzubauen. Dass es sich dabei
keineswegs um MaBnahmen fiir eine kleine Minderheit handelt
macht bereits die Zahl schwerbehinderter Menschen in KéIn
deutlich: allein 93.000 Kélner Biirgerinnen und Biirger haben
eine anerkannte Schwerbehinderung von mindestens 50%. Und
dass MaRnahmen zur Verbesserung der Barrierefreiheit fiir sehr
viel mehr Menschen niitzlich sind erfahren alle, die z.B. mit Kin-
derwagen oder Koffern unterwegs sind oder auch wegen einer
Krankheit oder eines Unfalls kurzfristig eingeschrankt sind.
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Gleichzeitig wird das Handlungskonzept aber auch weiter entwickelt und
werden weitere Themenfelder erarbeitet werden miissen. Denn noch
stehen wir eher am Anfang als am Ende eines Prozesses. Auch fiir diese
zukiinftige Arbeit setzen wir wieder auf eine breite Beteiligung.

Entscheidend wird es nun sein, die formulierten MaBnahmen ziigig
umzusetzen. Der Stadtarbeitsgemeinschaft Behindertenpolitik und den
politischen Gremien, aber auch der KéIner Offentlichkeit, werden wir
regelmaRig dazu berichten.

lhre lhre
/4& iﬂwﬁ_ hac e U pehe
Marlis Bredehorst Marita Reinecke

Titelfoto: ,Barrierefrei vom Keller bis in die K6pfe* - Bewohnerinnen und
Bewohner des Ledo-Mehrgenerationenhauses in Kéln-Niehl.
Preistrager des KéIner Innovationspreises Behindertenpolitik — KIB 2009
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1. Einleitung

Anlass fiir das Handlungskonzept

Am 19. Juni 2007 beschloss der Rat der Stadt
Ko6ln einstimmig, die Erklarung ,Die Stadt und
die behinderten Menschen®, die sogenannte
»Erkldrung von Barcelona®, zu unterzeichnen.’

Die Erkldrung von Barcelona enthdltin 17
Punkten Aufgaben und Verpflichtungen fiir die
Stadtrdte mit dem Ziel, behinderten Biirge-
rinnen und Biirgern gleiche Chancen, gleiche
Lebensqualitdt und gleiche Beteiligung am
stadtischen Leben zu ermdglichen. Diese 17
Punkte beriihren viele Lebensbereiche, u.a. Kul-
tur, Freizeit, Ausbildung, Gesundheit, Wohnen,
Mobilitdt und Kommunikation. Im Punkt XVI
der Erkldarung verpflichten sich die unterzeich-
nenden Kommunen, Aktionsplane im Sinne der
Erkldrung zu erarbeiten.

Ein Jahr zuvor hatte der Rat die Einrichtung der
Stelle eines/einer Behindertenbeauftragten
beschlossen. Im Februar 2007 nahm das Biiro
der Behindertenbeauftragten seine Arbeit auf.
Auch die Aufgabenbeschreibung des Rates

fir die Behindertenbeauftragte enthalt den
Auftrag, ein Handlungskonzept fiir die KéIner
Behindertenpolitik zu entwickeln. Damit soll
sichergestellt werden, dass die allgemeinen
behindertenpolitischen Ziele in der konkreten
stadtischen Politik und im Handeln der Verwal-
tung ihren Niederschlag finden.

1 ,Die Stadt und die behinderten Menschen®, die soge-
nannte ,.Erklarung von Barcelona®, wurde anlésslich
eines europdischen Kongresses 1995 in Barcelona
verfasst und seither von zahlreichen Stadten im euro-
pdischen Ausland und in Deutschland unterzeichnet.
Den vollstandigen Wortlaut siehe im Anhang S. 99 ff.
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In seiner Sitzung am 9. August 2007 fasste der
Ausschuss Soziales und Senioren den Beschluss
»Erstellung eines Gesamtkonzeptes zur KéIner
Behindertenarbeit“ und beschrieb darin die
Aufgaben eines solchen Konzeptes. In den bei-
den ersten Absatzen des Beschlusses heiRt es:

»,Das Gesamtkonzept der KéIner Behin-
dertenarbeit muss das Leben in der Stadt

in all seinen Facetten erfassen. Zu vielen
einzelnen Aspekten gibt es bereits Arbeits-
gruppen und Arbeitsergebnisse, die zusam-
mengeflihrt und weiterentwickelt werden
missen und die damit weitere Synergieef-
fekte auslosen.

Die Erklarung von Barcelona, auf der letz-
ten Sitzung des Sozialausschusses be-
schlossen, kann als Orientierung fiir das
Themenspektrum gelten, das auf dem Weg
zu einer behindertenfreundlichen Stadt zu
bearbeiten ist.*?

In der praktischen Umsetzung dieses Auftrags
musste eine Balance gefunden werden zwi-
schen der Wahrnehmung aktueller Aufgaben
und der bereits praktischen Initiierung von
MaRnahmen im Sinne der Erklarung von Bar-
celona einerseits und der Erarbeitung eines
umfassenderen mittelfristigen Konzeptes
andererseits. So geriet der zeitliche Rahmen
fiir die Konzepterstellung letztlich langer als
zundchst geplant. Auch die Liicken im Konzept
fielen groRer aus als gewtinscht. Andererseits
konnten durch die praktische Einbeziehung des

2 Siehe auch den vollstindigen Wortlaut des Be-
schlusses im Anhang S. 98 f.
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Blros der Behindertenbeauftragten in zahlrei-
che stddtische Aufgabenfelder bereits wahrend
der vergangenen zwei Jahre eine Reihe von
MaRnahmen im Sinne der Erklarung von Barce-
lona umgesetzt werden.

Aufgabe des Handlungskonzeptes

Die Aufgabe des Handlungskonzeptes ist es,
die Informationen tiber die Lebenssituation
von Menschen mit Behinderungen in KéIn
zu verbessern,
den Blick fir Starken und Schwdchen der
K&lner Behindertenpolitik und der beste-
henden Hilfesysteme zu scharfen,
kurz- und mittelfristige Ziele zu entwickeln,
einen MaRRnahmenplan abzustimmen, der
zukiinftig als Leitfaden fiir eine koordinierte
und zielorientierte Behindertenpolitik in
Koéln dient.

Da alle Entscheidungen und alles Handeln von
Politik und Verwaltung auch Auswirkungen
auf die Lebenssituation von Menschen mit
Behinderungen in dieser Stadt haben, wurden
Schwerpunktsetzungen notwendig. In der
Zukunft werden Ergdnzungen und die Erwei-
terung um neue Handlungsfelder erforderlich
sein.

So bezieht sich das Konzept zundchst im We-
sentlichen auf das Handeln der stadtischen
Verwaltung. Aber auch hier werden nicht alle
Aufgabenfelder abgedeckt und es gibt zum
Teil deutliche Liicken, die in der Zukunft zu
fiillen sein werden. Dazu zahlen die besonde-
re Situation von Frauen mit Behinderung, die
Situation von Menschen mit Behinderung und
Migrationshintergrund sowie die Situation von
Menschen mit unterschiedlichen sexuellen
Orientierungen.
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Die Beschrankung auf die Stadtverwaltung ist
unter anderem ein Ausdruck der bislang recht
kurzen Geschichte kommunaler Behinderten-
politik. Die Zusammenarbeit und Vernetzung
zu behindertenpolitischen Themen mit den
stadtischen Gesellschaften, den Unternehmen
und Verbanden in unserer Stadt gibt es bislang
erst punktuell. Sie muss in den kommenden
Jahren weiter wachsen. Das vorliegende Kon-
zept soll diese Entwicklung unterstiitzen und
Anregungen geben.

Der Weg zur ,,Stadt ohne Barrieren® ist ein
Prozess, auch ein Prozess des bestdndigen
Voneinander-Lernens. Er wird unter Einbe-
ziehung der betroffenen Menschen und ihrer
Organisationen und unter Berilicksichtigung
der gesellschaftlichen Weiterentwicklungen in
den folgenden Jahren kontinuierlich fortgesetzt
werden.

Die Beteiligten

Das Kélner Handlungskonzept zur Behinder-
tenpolitik ist Ergebnis eines Diskussions- und
Beteiligungsprozesses. Da jedes kommunale
Handeln auch die Lebenssituation von Men-
schen mit Behinderungen beeinflusst, waren
die verschiedenen Amter der Stadtverwaltung
von vornherein in die Erstellung des Hand-
lungskonzeptes einbezogen. Eine Amter-
tibergreifende Arbeitsgruppe hat den Prozess
begleitet.

Weitere wichtige Partner waren die Kélner
Behindertenorganisationen und -selbsthilfe-
gruppen. Insbesondere seit dem Europdischen
Jahr der Menschen mit Behinderungen 2003
haben sie die Belange behinderter Menschen
formuliert, auf die zahlreichen Barrieren in
unserer Stadt aufmerksam gemacht und sich
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konsequent flir deren Beseitigung eingesetzt.
Damit haben sie wichtige Lern- und Verdnde-
rungsprozesse bei allen Beteiligten angestoRRen
und waren und sind als Expertinnen und Ex-
perten fiir die kommunale Behindertenpolitik
unverzichtbar.

Eine dritte wichtige Gruppe fiir die Formulie-
rung der behindertenpolitischen Aufgaben
waren die Verbdnde der Freien Wohlfahrtspfle-
ge. Als Trdger zahlreicher Einrichtungen und
Angebote der Behindertenhilfe sind sie ein
bedeutender Partner nicht nur bei der Entwick-
lung, sondern auch bei der Umsetzung stdad-
tischer Behindertenpolitik. Im Rahmen eines
Fachgespraches haben sie ihre Vorstellungen
und zentralen Anliegen fiir die zukiinftige Ar-
beit formuliert.

Dariiber hinaus hatten die Kélner Blirgerinnen
und Biirger die Moglichkeit, in einer 6ffent-
lichen Veranstaltung ihre Forderungen und
Wiinsche an die zukiinftige Kélner Behinder-
tenpolitik vorzubringen. Die zahlreichen Anre-
gungen gingen in die Behandlung der Themen
des Handlungskonzeptes ein.

Zum Verstandnis von ,,Behinderung*

LAnldsslich des Europdischen Kongresses ,,Die

Stadt und die behinderten Menschen*am 23.

und 24. Mdrz in Barcelona haben sich die un-

terzeichnenden Stddte darauf verstdndigt, (...)

- dass das Wort ,Behinderung* ein dynami-
scher Begriff ist, das Ergebnis der Interak-
tion zwischen individueller Begabung und
umweltbedingten Einfliissen, die wiederum
diese Begabung prdgen. (...)

— dass die Grenzen zwischen Normalitét und
Behinderung so gut wie nicht begrifflich
festgelegt sind und deshalb die Unterschiede
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zwischen den Biirgerinnen und Blirgern als
Teil der Vielfalt verstanden werden missen,
die die Gesellschaft ausmacht, und entspre-
chend die Strukturen und Dienstleistungen
so zu begreifen sind, dass sie von der ganzen
Bevélkerung gentitzt werden kénnen, was in
den meisten Fdillen die Existenz einer spezifi-
schen Terminologie fiir Behinderte (iberfliis-
sig macht.“

(Erkldrung von Barcelona)

»Behinderung“ nicht als statischer Begriff oder
als feststehende Eigenschaft einer Person,
sondern als Ergebnis der Wechselwirkung
zwischen Menschen mit Beeintrdachtigungen
und einstellungs- und umweltbedingten Bar-
rieren — dieses Verstandnis ist Grundlage der
»Erklarung von Barcelona“. Es findet sich auch
in dem ,,Ubereinkommen {iber die Rechte der
Menschen mit Behinderungen*® der Vereinten
Nationen, das seit dem 26. Mdrz 2009 auch
fiir Deutschland gliltig ist.? In der Konsequenz
heiRt dies: Je enger das Verstandnis von Nor-
malitdt und je groBer die Barrieren in der
Umwelt, desto gréRer ist die Zahl derjenigen,
die ,behindert werden* und als behindert gel-
ten. Wo Vielfalt von vornherein geschdtzt und
berlicksichtigt wird und die Umwelt entspre-
chend barrierearm gestaltet ist, werden dage-
gen viele Beeintrachtigungen unbedeutend.

Wenn in den folgenden Kapiteln Zahlenanga-
ben zu schwerbehinderten Menschen gemacht
werden, so liegt dem die Definition des Sozial-
gesetzbuches IX (SGB IX) - Rehabilitation und
Teilhabe behinderter Menschen - zugrunde.
Danach gelten Menschen als behindert, ,wenn
ihre korperliche Funktion, geistige Fahigkeit
oder seelische Gesundheit mit hoher Wahr-

3 Siehe auch weitere Informationen zur UN-Konvention
aufS. 11
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scheinlichkeit Ianger als sechs Monate von dem
fiir das Lebensalter typischen Zustand abwei-
chen und daher ihre Teilhabe am Leben in der
Gesellschaft beeintrdchtigt ist.“(SGB IX, § 2)
Als Schwerbehinderte gelten Personen, deren
Grad der Behinderung mindestens 50 Prozent
betrdgt.

Wenn im Abschnitt 3 von Kindern und Jugend-
lichen mit Behinderung gesprochen wird,
bezieht sich dies auf Kinder und Jugendliche,
fiir die ein besonderer Forderbedarf festgestellt
wurde. Die Feststellung des Forderbedarfs
erfolgt durch das Gesundheitsamt und/oder
durch sonderpddagogische Fachkrdfte. Dabei
wird ein Forderbedarf auch fiir Kinder und
Jugendliche bejaht, die ,,von einer Behinderung
bedroht sind“ (SGB XII - Sozialhilfe, § 53). Bei
diesen Kindern und Jugendlichen liegt daher
nicht in jedem Falle auch eine Schwerbehinde-
rung im Sinne des SGB IX vor.

Der Paradigmenwechsel in der Behinderten-
politik und die gesetzlichen Vorgaben

»Nicht mehr ausgrenzende Fiirsorge, son-
dern uneingeschrankte Teilhabe,

nicht mehr abwertendes Mitleid, sondern
vollige Gleichstellung,

nicht mehr wohlmeinende Bevormundung,
sondern das Recht auf Selbstbestimmung.“

Diese Ziele, fiir das Europaische Jahr der Men-
schen mit Behinderung 2003 formuliert, brach-
ten den geforderten und gewiinschten Para-
digmenwechsel in der Behindertenhilfe und
der Behindertenpolitik auf den Punkt. ,,Nichts
tiber uns ohne uns* wurde zum eingdngigen
Slogan der Behindertenbewegung.
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Bereits im Jahr zuvor, zum 1. Mai 2002, war
auch in Deutschland ein lange gefordertes Ge-
setz zur Gleichstellung behinderter Menschen
(Behindertengleichstellungsgesetz - BGG) in
Kraft getreten. Damit wurden erstmalig die
Einrichtungen des Bundes zur Gleichstellung
behinderter Menschen und zur Barrierefreiheit
verpflichtet. Das bereits 2001 in Kraft getretene
Sozialgesetzbuch IX und das Behindertengleich-
stellungsgesetz des Bundes sind Ausdruck des-
sen, dass ein Umdenken in der Behindertenhilfe
und der Behindertenpolitik begonnen hat und
dass dies auch in der Praxis vollzogen werden
soll.

In den Diskussionen der Behindertenbewegung
und im wissenschaftlichen Diskurs war diese
Entwicklung schon seit Jahren vorgezeichnet
und im Ausland, vor allem in den skandinavi-
schen Landern, vielfach bereits gesellschaftli-
che Realitat. Ambulante Hilfen statt stationa-
rer Versorgung, Gemeindeorientierung statt
Zentrierung von Hilfen und Menschen in Gro3-
einrichtungen, Starkung von Kompetenzen
statt Konzentration auf Defizite, Ubertragung
von Entscheidungsfreirdumen und Ermaogli-
chung von mehr Selbstbestimmung - seit dem
1.1.2008 wird dieser Paradigmenwechsel in
Deutschland unter anderem auch durch den
Rechtsanspruch behinderter Menschen auf ein
Personliches Budget gestarkt.

Seit etwa 30 Jahren hatten Menschen mit
Behinderungen dieses Umdenken und diese
Umorientierung in der deutschen Behinderten-
politik gefordert. Sie haben sich dafiir einge-
setzt, dass Expertinnen und Experten aus ihren
Reihen in die Diskussion und Formulierung
behindertenpolitischer Belange und Gesetze
einbezogen werden. Inzwischen ist ihre Betei-
ligung selbstverstandlicher geworden. Auch
schreiben die Gleichstellungsgesetze und Ver-
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ordnungen vielfach Beteiligungsverfahren vor.
Das macht deutlich, dass sich Menschen mit
Behinderungen in vielen Bereichen inzwischen
als Fachleute fiir ihre Situation und die Gestal-
tung einer barrierefreien Umwelt Anerkennung
verschafft haben.

Auf internationaler Ebene wurden zuletzt

mit dem ,Ubereinkommen iber die Rechte
von Menschen mit Behinderungen®, von den
Vereinten Nationen am 13. Dezember 2006
beschlossen,* erstmals die Menschenrechte fiir
die Lebenssituation behinderter Menschen in
einem volkerrechtlichen Vertrag konkretisiert.
Nach der Ratifikation gilt das Ubereinkommen
seit dem 26. Marz 2009 auch in Deutschland.

.Zweck dieses Ubereinkommens ist es, den
vollen und gleichberechtigten Genuss aller
Menschenrechte und Grundfreiheiten durch
alle Menschen mit Behinderungen zu férdern,
zu schiitzen und zu gewdhrleisten und die
Achtung der ihnen innewohnenden Wiirde zu
fordern. (...)"

(UN-Konvention, Artikel 1)

Die Formulierung und Einforderung der uni-
versellen Menschenrechte fiir Menschen mit
Behinderungen durch das Ubereinkommen
grenzt sich ab gegen ein eingeschranktes
Verstandnis von Behindertenpolitik als Sozial-
und Gesundheitspolitik. Das Ubereinkommen
fordert nachdriicklich, dass auch die jeweili-
gen nationalen Politiken diese Anforderungen
erfiillen. Durch die Ratifizierung des Uberein-
kommens hat sich auch die Bundesrepublik
verpflichtet, vor diesem Hintergrund ihre
nationale Politik zu tiberpriifen. Die gréBten

4 Im weiteren Text wird dieses Ubereinkommen kurz
als ,UN-Konvention“ bezeichnet.
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Herausforderungen warten dabei sicherlich im
Bereich der Bildungspolitik.

Das Behindertengleichstellungsgesetz NRW

In der Folge des Behindertengleichstellungsge-
setzes des Bundes und der zahlreichen Aktivi-
taten im Europdischen Jahr der Menschen mit
Behinderungen verabschiedeten auch viele
Bundeslander Behindertengleichstellungsge-
setze. Das nordrhein-westfdlische Behinder-
tengleichstellungsgesetz (BGG NRW) trat am
1.1.2004 in Kraft.

Das Gesetz verpflichtet die Dienststellen und
Einrichtungen des Landes, der Gemeinden und
der Gemeindeverbdnde, aktiv auf seine Ziele
hinzuwirken. Diese Ziele sindim § 1 Abs. 1
formuliert:

,Ziel des Gesetzes ist es, die Benachteili-
gung von Menschen mit Behinderung zu
beseitigen und zu verhindern sowie die
gleichberechtigte Teilhabe von Menschen
mit Behinderung am Leben in der Gesell-
schaft zu gewdhrleisten und ihnen eine
selbstbestimmte Lebensfiihrung zu ermé6g-
lichen. Dabei wird besonderen Beddirfnis-
sen Rechnung getragen.*

Im § 4 des Gesetzes findet sich eine Erldute-
rung zum Verstandnis von Barrierefreiheit, die
deutlich macht, dass Barrierefreiheit mehr ist
als der Zugang fiir Rollstuhlfahrerinnen und
-fahrer in ein Gebdude oder Verkehrsmittel:

~Barrierefreiheit ist die Auffindbarkeit,
Zugdnglichkeit und Nutzbarkeit der gestal-
teten Lebensbereiche fiir alle Menschen.
Der Zugang und die Nutzung miissen fiir
Menschen mit Behinderung in der allge-
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mein Uiblichen Weise, ohne besondere Er-
schwernis und grundséatzlich ohne fremde
Hilfe moglich sein; hierbei ist die Nutzung
personlicher Hilfsmittel zuldssig. Zu den
gestalteten Lebensbereichen gehéren ins-
besondere bauliche und sonstige Anlagen,
die Verkehrsinfrastruktur, Beférderungs-
mittel im Personennahverkehr, technische
Gebrauchsgegenstande, Systeme der
Informationsverarbeitung, akustische

und visuelle Informationsquellen sowie
Kommunikationseinrichtungen.“

Wichtig ist hier die Formulierung, dass der
Zugang und die Nutzung ,in der allgemein
tiblichen Weise, ohne besondere Erschwernis
und grundsdtzlich ohne fremde Hilfe“ méglich
sein missen. Freundlich angebotene Hilfestel-
lung kann daher kein Ersatz fiir die Herstellung
volliger Barrierefreiheit sein.

Regelungen zur Barrierefreiheit fiir den Bereich
Bau und Verkehr, zur Verwendung der Gebar-
densprache, zur Gestaltung amtlicher Infor-
mationen und zur barrierefreien Informations-
technik sind in Verordnungen des Landes naher
konkretisiert. So ist der Internetauftritt der
Einrichtungen des Landes und der Kommunen
ab dem 1.1.2009 barrierefrei zu gestalten.

5 Siehe auch den vollstandigen Text des BGG NRW im
Anhang S. 105 ff.
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Barrierefreiheit und Behindertenfreundlich-
keit: von ,,MaRnahmen fiir Behinderte“ zu
,MaRBnahmen fir alle“

,50 ist bekannt, dass eine barrierefrei
zugdngliche Umwelt fiir etwa 10 % der
Bevolkerung zwingend erforderlich, fir
etwa 30 bis 40 % notwendig und fiir 100 %
komfortabel ist, also ein Qualitdtsmerkmal
darstellt.”
(Dr. Peter Neumann,
Vorsitzender des Europdischen Institutes
,Design fiir alle in Deutschland e.V.*)

Dass es sich bei MaBnahmen zur Verbesserung
der Barrierefreiheit nicht um isolierte Mal3-
nahmen fiir behinderte Menschen handelt,
sondern dass Barrierefreiheit Komfort und
mehr Lebensqualitdt fiir alle bedeutet - diese
Erkenntnis hat in den letzten Jahren, verstdrkt
noch durch den demographischen Wandel, an
Verbreitung gewonnen. Von der Barrierefrei-
heit zum Design fir alle - dieses Prinzip fordert
eine universelle Zuganglichkeit und Nutzbar-
keit durch alle Menschen.

Da die Art der gestalteten Umwelt und das
Recht auf Teilhabe gerade im direkten Umfeld
der Menschen besonders wirksam werden,
trdgt die Kommune hierfiir eine besondere
Verantwortung. ,Eine Stadt fiir alle - K6In
tiberwindet Barrieren“ - dieses Motto zeigt,
dass die Stadt die Verantwortung angenom-
men hat.

Diese Barrieren konnen je nach Art der jeweili-
gen individuellen Einschrdankung sehr verschie-
den sein. Barrierefreiheit kann daher in sehr
unterschiedlichen MaRnahmen bestehen.
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Beispielhaft seien einige genannt: Diese beispielhafte Aufzahlung macht deutlich:
Keine Stufen und Schwellen, ausreichender ~ mit Ausnahme einzelner Hilfsmittel, die nur fiir
Bewegungsraum, in der Hohe angepasste einen begrenzten Personenkreis zwingend er-
Infotheken oder Griffe und Schalter fiir Roll-  forderlich sind, bedeuten die ibrigen MaBnah-
stuhlfahrerinnen, men eine Erleichterung und Komfort fiir alle.
gute Beleuchtung und der Einsatz von Kon-
trastfarben fiir sehbehinderte Menschen, Die generelle Berlicksichtigung des ,,Zwei-
akustische Hinweise und Erlduterungen und  Sinne-Prinzips“ - Informationen sind akustisch
taktile Fiihrungssysteme fiir blinde Men- und visuell wahrnehmbar - kann bereits viel
schen, zum Abbau von Barrieren beitragen.

gute Akustik, visuelle Hinweise, Einsatz von
Schriftdolmetscherinnen und Hilfen durch
technische Anlagen wie Induktionsschleifen
oder Funkanlagen fiir schwerhérige Men-
schen,

visuelle Hinweise, Gebdrdensprache und
einfache Schriftsprache fiir geh6rlose Men-
schen,

Leichte Sprache in Wort und Schrift und kla-
re Strukturen fiir eine gute Orientierung fiir
Menschen mit Lernschwierigkeiten/geistiger
Behinderung.®

6 Menschen mit geistiger Behinderung empfinden
diese Bezeichnung als diskriminierend. Sie bezeich-
nen sich selber als Menschen mit Lernschwierig-
keiten. Sie sammeln unter anderem Unterschriften
auf der Internetseite von ,,Mensch zuerst“ - Netzwerk
People First Deutschland e.V., Verein zur Férderung
der Selbstvertretung von Menschen mit Lernschwie-
rigkeiten —, damit zuk{inftig Giberall der Begriff ,,Men-
schen mit Lernschwierigkeiten® verwendet wird. Im
Handlungskonzept wird daher bereits dieser Begriff
verwendet.
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2. Behindertenpolitik in KéIn

Die Lebenssituation von Menschen mit
Behinderung

In K6In leben 9,1 % der Blirgerinnen und Biirger
mit einer anerkannten Schwerbehinderung.
Mit zunehmendem Alter steigt ihr Anteil in der
entsprechenden Altersgruppe und liegt bei den
tiber 60-jahrigen Biirgerinnen bereits bei ca.
28%.

Schwerbehinderte Menschen in Koln, Grad
der Behinderung: mindestens 50 %

Alter Manner Frauen Insgesamt
0- 6 360 225 585
7-18 1.107 770 1.877
19-35 2.376 1.487 3.863
36-45 3.521 2.945 6.466
46 - 60 9.393 9.142 18.535
61-75 18.337 14.897 33.234
Alter als 75 10.734 17.431 28.165
Insgesamt 45.828 47.828 93.026

Stand 12/2007; Datenquelle: Bezirksregierung Miinster

Diese Zahlen verdeutlichen: Ein Verstandnis von
Behindertenpolitik als Minderheitenpolitik greift
viel zu kurz. Rechnet man die Menschen hinzu,
die auf eine Anerkennung als Schwerbehinderte
verzichten - oftmals wollen sie damit eine be-
flirchtete Stigmatisierung verhindern, manche
Menschen kennen auch ihre Rechte und Ansprii-
che nicht - so ist davon auszugehen, dass fast
100.000 Menschen in KéIn schwerbehindert
sind. Diese Menschen haben Angehdrige, Freun-
dinnen und Freunde, Lebenspartnerinnen und
Lebenspartner, Eltern und Kinder. Es sind also
noch sehrviel mehr Personen, die direkt davon

Seite 14

betroffen sind, ob Menschen mit Behinderung
ausgegrenzt oder einbezogen werden, ob ihnen
die Teilnahme am gesellschaftlichen Leben
maoglich ist oder ob ihnen dies durch Barrieren
verschiedenster Art erschwert wird.

Die Ergebnisse des Mikrozensus’ aus dem Jahr
2005 machen dariiber hinaus deutlich, dass fiir
Menschen mit Behinderung neben der fehlen-
den Barrierefreiheit oft weitere Erschwernisse
und Risiken hinzu kommen:

Behinderte Menschen sind haufiger ohne

Schulabschluss und ohne Ausbildung,

sie sind haufiger erwerbslos,®

sie leben hdufiger allein,

sie sind zusatzlich zu ihrer Behinderung star-

ker von Krankheiten betroffen.®

Auch wenn nicht fir alle Bereiche detaillierte
Zahlen fir KoIn vorliegen, so ist davon auszu-
gehen, dass die Ergebnisse des Mikrozensus
auch die Lebenssituation der meisten Kolner
Biirgerinnen und Biirger mit Behinderungen
richtig beschreiben. In den einzelnen Abschnit-
ten des Konzeptes werden sich weitere Belege
dafir finden.

7 Der Mikrozensus ist eine statistische Erhebung, an
der nur nach bestimmten Zufallskriterien ausgewahl-
te Haushalte beteiligt sind. Die Anzahl der Haushalte
wird so gewahlt, dass die Reprasentativitit der Ergeb-
nisse statistisch gesichert ist.

8 Angaben zur Situation auf dem Kolner Arbeitsmarkt
finden sich im Abschnitt 7 ab S. 56 ff.

9 Siehe dazu: Pfaff, Heiko: Lebenslagen der behinder-
ten Menschen. Ergebnis des Mikrozensus 2005. In:
Statistisches Bundesamt, Wirtschaft und Statistik
12/2006
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»Meilensteine” der Kélner Behindertenpolitik
der vergangenen Jahre

Mit etwas Verspdtung gegeniiber der bundes-
deutschen Entwicklung hat zu Beginn dieses
Jahrhunderts die Behindertenpolitik in Kéln an
Gewicht gewonnen. Ein entscheidendes Jahr
war auch hier das Europdische Jahr der Men-
schen mit Behinderungen. Zur Vorbereitung
zahlreicher Veranstaltungen und Aktionen
fanden sich erstmalig alle bedeutenden Behin-
dertenorganisationen der Stadt in einem ge-
meinsamen Netzwerk zusammen. Sie setzten
sich mit den zentralen Politikfeldern und mit
der Kélner Situation auseinander und forderten
politische Beteiligungsrechte. Seither haben
eine Reihe von Beschliissen auf den verschiede-
nen Ebenen sowie MaBnahmen der Verwaltung
die Forderungen der Menschen mit Behinde-
rungen aufgegriffen.

Im Folgenden die wichtigsten Beschliisse und
MaRnahmen seit 2002:

Im Jahr 2002 wurde mit dem Beschluss
~Barrierefreies Kéln“ des Ausschusses Sozi-
ales und Senioren (am 11.4.2002), ein eige-
ner Forderungskatalog fiir KéIn verabschie-
det, der in zahlreichen Punkten MaRnahmen
fiir mehr Barrierefreiheit in KoIn fordert. Es
wurde eine umfassende Bestandsaufnahme
vorgelegt und eine Projektliste erstellt, die
die Verwaltung nach und nach abarbeitet
und aktualisiert. Hierzu erfolgt eine jahrliche
umfangreiche Berichterstattung, zuletzt im
Herbst 2007, an den Ausschuss Soziales und
Senioren.

Im Jahr 2003 beschloss der Ausschuss Sozia-
les und Senioren die Einrichtung einer Stadt-
arbeitsgemeinschaft Behindertenpolitik
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(am 10.7.2003)."° Die Stadtarbeitsgemein-
schaft trat Anfang 2004 zu ihrer konstituie-
renden Sitzung zusammen.

Ebenfalls 2004 wurde ein Verwaltungs-
Arbeitskreis Behindertenpolitik eingerich-
tet. Fast alle stidtischen Amter haben einen
Vertreter oder eine Vertreterin in diesen
Arbeitskreis entsandt. Neben seiner koordi-
nierenden Funktion spielt er eine wichtige
Rolle bei der Sensibilisierung fiir behinder-
tenpolitische Belange in den verschiedenen
Bereichen der Stadtverwaltung.

Mit der Hinzuziehung des unabhangigen
~Arbeitskreises barrierefreies KéIn“ bei
Anhoérungen zu BaumaRBnahmen von
Verkehrsanlagen gemdR Bundesgleich-
stellungsgesetz (BGG) sowie bei weiteren
BaumaRnahmen wurde inzwischen ein
bewdhrtes und erfolgreiches Verfahren zur
Beteiligung der Behindertenorganisationen
entwickelt.

Die Richtlinie der Gebaudewirtschaft ,,Zur
Barrierefreiheit von 6ffentlichen Gebau-
den“ vom Juli 2005 regelt umfassend die
Vorgaben und Verpflichtungen bei Umbau
und Neubau stadtischer Gebdaude und wird
als Leitfaden inzwischen auch von anderen
Kommunen als beispielhaft angesehen.

Im Februar 2007 nahm das Biiro der Behin-
dertenbeauftragten seine Arbeit auf.”

10 Zu den Aufgaben und der Arbeit der Stadtarbeitsge-

meinschaft Behindertenpolitik siehe auch S. 16 f.
11 Zu den Aufgaben des Biiros der Behindertenbeauf-
tragten siehe auch S. 18f.
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Seit Ergdnzung der Hauptsatzung der

Stadt K6In durch den § 23 a (Ratsbeschluss
vom 19.6.2007) hat die Stadtarbeitsge-
meinschaft Behindertenpolitik das Recht,
Vertreterinnen und Vertreter der Behinder-
tenorganisationen und -selbsthilfegruppen
als sachkundige Einwohnerinnen und
Einwohner fiir 10 Ratsausschiisse zu be-
nennen. Damit wurde eine entscheidende
Erweiterung der Mitwirkungsmaoglichkeiten
behinderter Menschen und ihrer Organisati-
onen erreicht.’

Ebenfalls in seiner Sitzung am 19.6.2007
beschloss der Rat die Unterzeichnung der
sogenannten ,,Erklarung von Barcelona“.

Die Entscheidung des Rates vom 30.8.2007,
die Pldtze im Gemeinsamen Unterricht bis
zum Jahr 2010 zu verdoppeln, ist Ausdruck
wichtiger Verdanderungen in der Schulpoli-
tik. Was bereits seit Mitte der 90er Jahre in
den stadtischen Kindertageseinrichtungen
eine Selbstverstdndlichkeit ist, der Besuch
derselben Einrichtungen durch Kinder mit
und ohne Behinderung, soll nun zunehmend
auch in der Schule zur Realitdt werden.

In mehreren Dokumenten, so in der von der
Stadt K6ln unterzeichneten ,,Charta der
Vielfalt” (Mdrz 2007) werden die Akzeptanz
und Wertschdtzung von Vielfalt, das Eintre-
ten fiir Toleranz und das Uberwinden von
Barrieren als wichtige Aufgaben der Stadt-
gesellschaft formuliert.™

12 Siehe auch den Wortlaut des § 23 a der Hauptsatzung
der Stadt Kéln im Anhang S. 111

13 Den Wortlaut der ,Charta der Vielfalt“ siehe auch im
Anhang S. 113. KéIn hat die Charta im Mérz 2007 als
erste Kommune unterzeichnet.
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Im ,,Leitbild K6ln 2020 — und konkretisiert
in den ,,Leitlinien fiir ein soziales KoIn* -
wurde die Barrierefreiheit umfassend als
Abbau physischer und psychischer Barrieren
beschrieben: ,Hierunter fallen alle Hinder-
nisse und Hemmnisse, die Menschen den
Zugang zu den Angeboten der Stadtgesell-
schaft erschweren®. (Leitbild fiir ein soziales
Koéln, S. 10)

Es ist ein wichtiges Ergebnis der Entwicklung
der vergangenen Jahre, dass behindertenpo-
litische Themen und der Abbau von Barrieren
nicht mehr als ausschlieRliche Themen des So-
zialbereichs, sondern als Querschnittsaufgaben
in allen Themenfeldern angesehen und auch
zunehmend so wahrgenommen werden.

Ein Erfolgsmodell: die Stadtarbeitsgemein-
schaft Behindertenpolitik

Eines der wichtigsten Ergebnisse des Europdi-
schen Jahres der Menschen mit Behinderungen
2003 war die Griindung der Stadtarbeitsge-
meinschaft Behindertenpolitik im 1. Quartal
2004. Damit wurde ein Gremium zur Beratung
behindertenrelevanter Themen geschaffen
und, erstmalig in K&In, die Mitwirkung der
Kolner Behindertenorganisationen und -selbst-
hilfegruppen institutionalisiert. Zundchst auf
zwei Jahre befristet eingerichtet wurde diese
Befristung der Stadtarbeitsgemeinschaft An-
fang 2006 aufgehoben. Im Juli 2007 wurde die
Stadtarbeitsgemeinschaft Behindertenpolitik
in die Hauptsatzung des Rates aufgenommen.

Besonderes Merkmal der Stadtarbeitsgemein-
schaft ist es, dass nur die Vertreterinnen und
Vertreter der Behindertenorganisationen und
-selbsthilfegruppen sowie der Verbande der
Freien Wohlfahrtspflege stimmberechtigt sind
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und dass die Stimmenmehrheit bei ersteren
liegt. Die Vertreterinnen und Vertreter der
Politik und der Verwaltung haben zwar kein
Stimmrecht, sind aber dennoch wichtiger Be-
standteil dieses Gremiums.

Die Zusammensetzung der Stadtarbeitsge-
meinschaft Behindertenpolitik:
Vertreter/-innen der Behindertenorganisati-
onen und -selbsthilfegruppen (7 Mitglieder,
stimmberechtigt),
Vertreter/-innen der Verbande der Freien
Wohlfahrtspflege (6 Mitglieder, stimmbe-
rechtigt),
je ein Vertreter [ eine Vertreterin der Rats-
fraktionen (zurzeit 5 Mitglieder, nicht
stimmberechtigt)
und Vertreter/-innen der verschiedenen Ver-
waltungseinheiten (nicht stimmberechtigt).

Die Vertreterinnen und Vertreter der Behin-
dertenorganisationen und -selbsthilfegruppen
stehen dabei fiir folgende Gruppen:
Menschen mit psychischen Beeintrachtigun-
gen,
Menschen mit Lernschwierigkeiten und
mehrfacher Behinderung,
Menschen mit Gehbehinderungen,
Menschen mit Sehbehinderungen,
Menschen mit Horbehinderungen,
Menschen mit anderen Behinderungen und
chronischen Erkrankungen,
Vereine und Verbdande mit Querschnittsauf-
gaben in der Behindertenhilfe.

Die Stadtarbeitsgemeinschaft tritt viermal im
Jahr zusammen. Mit den standigen Gasten des
Landschaftsverbandes, der Bezirksregierung,
der Universitdt und der Polizei ist das Gremium
inzwischen auf regelmdRig ca. 60 — 70 Perso-
nen angewachsen.
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Aufgabe der Stadtarbeitsgemeinschaft ist es,
alle behindertenrelevanten Themen zu disku-
tieren und Stellungnahmen und Empfehlungen
zu fertigen. Diese Stellungnahmen und Emp-
fehlungen kénnen sich an die Verwaltung, an
die Politik, aber auch an weitere Institutionen
und Organisationen richten. Seit ihrer Griin-
dung hat die Stadtarbeitsgemeinschaft davon
vielfach Gebrauch gemacht. Viele Fortschritte,
die in K6In wahrend der letzten 5 Jahre erzielt
wurden, gehen auf Initiativen der Stadtarbeits-
gemeinschaft Behindertenpolitik zurtick.

Durch die Anderung der Hauptsatzung konnte
die Stadtarbeitsgemeinschaft 2008 erstmalig
Vertreterinnen und Vertreter der Behinder-
tenorganisationen als sachkundige Einwoh-
nerinnen und Einwohner in 10 verschiedene
Ratsausschiisse entsenden. Dort haben sie die
Moglichkeit, die Anforderungen der Barriere-
freiheit in die verschiedenen Politikfelder selbst
einzubringen, sich an den Diskussionen zu be-
teiligen und ihre Anliegen zu vertreten - eine
wichtige Starkung ihrer Mitwirkungsrechte.

Der Erfahrungsaustausch und die Diskussion in
der Stadtarbeitsgemeinschaft haben wichtige
gemeinsame Lernprozesse ermdglicht. Sie ha-
ben wesentlich dazu beigetragen, die Sensibili-
tat fir die Bedirfnisse der sehr unterschiedlich
behinderten Menschen bei allen Beteiligten zu
erhéhen. Die Bedeutung von Barrierefreiheit
mit seinen vielfdltigen Aspekten - von bau-
lichen Anforderungen tiber akustische und
visuelle Informationssysteme bis zur leichten
Sprache - konnte direkt erfahren werden. Bei
der Behandlung der vielfiltigen Themen war
es stets von Vorteil, dass die stidtischen Am-
ter durch Vertreterinnen und Vertreter an den
Sitzungen beteiligt sind. Im direkten Austausch
kann die Bedeutung eines Themas oftmals
besser verstandlich werden, kénnen Schwie-
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rigkeiten und Missverstandnisse direkt ange-
sprochen und dafiir Sorge getragen werden,
dass sich die unterschiedlichen Belange aller in
einem Vorschlag oder einer MaBBnahme wie-
derfinden.

Der Erfahrungsbericht nach zweijahriger Tatig-
keit der Stadtarbeitsgemeinschaft Behinder-
tenpolitik machte aber auch deutlich, dass die
Behindertenpolitik in einer Millionenstadt wie
K6In eine zusatzliche Einrichtung in der Verwal-
tung benotigt, die die zahlreichen Aufgaben
bei der barrierefreien Umgestaltung der Stadt
kontinuierlich und erfolgreich wahrnimmt und
vertritt. Ein Gremium mit 4 Sitzungen im Jahr
und ehrenamtlich tdtigen Vertreterinnen und
Vertretern von Behindertenorganisationen und
-selbsthilfegruppen kann eine solche Stelle
nicht ersetzen. Die in dem Bericht geforderte
Einrichtung der Stelle eines/einer Behinderten-
beauftragten wurde vom Kélner Rat im Juni
2006 beschlossen.

Politische Teilhabe und Mitwirkung als unver-
zichtbare Bestandteile kommunaler Behin-
dertenpolitik

Bei der barrierefreien Stadtgestaltung hat Kéln
einen groRen Nachholbedarf. In der politischen
Teilhabe und Mitwirkung aber wurden in den
vergangenen Jahren wichtige Weichen gestellt.
Auch auRerhalb der Stadtarbeitsgemeinschaft
Behindertenpolitik als zentralem Mitwirkungs-
gremium sehen sich die Vertreterinnen und
Vertreter der Behindertenorganisationen und
-selbsthilfegruppen inzwischen mit zahlrei-
chen Anfragen nach Beratung und Mitwirkung
konfrontiert.

Als generelle Erfahrung der Beteiligungsverfah-
ren lasst sich festhalten:
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Die friihzeitige Einbindung und Mitwir-
kung der Behindertenorganisationen und
-selbsthilfegruppen bietet die Chance, das
Expertenwissen dieses Personenkreises von
vornherein einzubeziehen. Dieses Experten-
wissen griindet auf eigener Erfahrung, auf
meist langjdhriger Auseinandersetzung mit
den gesetzlichen und gestalterischen Anfor-
derungen und auf der eigenen Anwendung
und Nutzung des jeweiligen Gegenstandes
oder Lebensbereiches. Es ist damit eine
wichtige und unverzichtbare Erganzung im
Planungs- und Entscheidungsprozess.
Mitwirkung ermdglicht es, Schwachstellen
bereits im Planungsstadium zu erkennen
und Fehlplanungen zu vermeiden. Sie tragt
damit dazu bei, unnétige Kosten zu verhin-
dern.

Mitwirkung erleichtert es, passgenaue
Losungen zu entwickeln. Sie erhéht dadurch
die allgemeine Zufriedenheit mit den gefun-
denen Losungen.

Die Bereitschaft der ehrenamtlich tatigen
Vertreterinnen und Vertreter der Behinderten-
organisationen und -selbsthilfegruppen, unter
groBem zeitlichen Aufwand ihr Wissen bera-
tend in die stadtische Behindertenpolitik ein-
zubringen, kann nicht hoch genug geschatzt
werden. Die Pflege und Unterstiitzung dieser
Bereitschaft und die Férderung der notwen-
digen Rahmenbedingungen ist eine wichtige
Aufgabe von Verwaltung und Politik.

Das Biiro der Behindertenbeauftragten

Nach dem Beschluss des Rates zur Einrichtung
der Stelle eines/einer Behindertenbeauftragten
im Juni 2006 nahm das Biiro der Behinderten-
beauftragten Ende Februar 2007 seine Arbeit
auf.
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Zu seinen wichtigsten Aufgaben zdhlen:
Konzept-Entwicklung fiir die Kélner Behin-
dertenpolitik
Koordination und Steuerung der Arbeit fiir
Menschen mit Behinderung
Ombuds-/ Beratungs-/ Wegweiserfunktion
fir Menschen mit Behinderung
Ansprechpartner/-in fiir Organisationen der
Behindertenpolitik
Interessenvertretung von Menschen mit
Behinderung in stadtischen Gremien
AuRenvertretung/ Offentlichkeitsarbeit
Geschaftsfiihrung der Stadtarbeitsgemein-
schaft und des Verwaltungs-Arbeitskreises
Behindertenpolitik.

Unterstiitzung der Vertreter/-innen der
Behindertenorganisationen und -selbsthil-
fegruppen in der Stadtarbeitsgemeinschaft
Behindertenpolitik

Zusammenarbeit mit anderen kommunalen
Behindertenbeauftragten

Mit zunehmendem Bekanntheitsgrad des
Biiros hat die Ombuds- und Beratungsfunktion
fir behinderte Biirgerinnen und Biirger deut-
lich zugenommen. Auch innerhalb der Stadt-
verwaltung und von anderen Kélner Instituti-
onen werden inzwischen hdufig Beratung und
Stellungnahmen angefragt.

In der Wahrnehmung ihrer Aufgaben arbeiten
das Biiro der Behindertenbeauftragten und
die Vertreterinnen und Vertreter der Behinder-
tenorganisationen Hand in Hand und in enger
Abstimmung untereinander.

Solange die Konsequenzen aus den Gleichstel-
lungsgesetzen und die Anforderungen an eine
barrierefreie Umwelt immer noch weitgehend
unbekannt sind und ihre Berlicksichtigung
nicht selbstverstandlich ist, ist die Funktion des
Biiros unverzichtbar.
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Leitziele und Handlungsfelder der zukiinf-
tigen Kélner Behindertenpolitik

In den folgenden Abschnitten werden wichtige
Felder kommunalen Handelns dargestellt und
in ihrer Bedeutung fir Menschen mit Behinde-
rungen beschrieben. Es werden Entwicklungs-
perspektiven und Ziele sowie MaRnahmen zu
ihrer Umsetzung entwickelt, die die Grundlage
fir die stadtische Planung der nachsten zwei
bis drei Jahre bilden sollen.

Wenn diese Beschreibung und die Benennung
der Ziele und MaRnahmen unterschiedlich
differenziert sind, so sind sie darin ein Spiegel
fiir den gegenwadrtigen Stand der KoIner Behin-
dertenpolitik. Die bestehenden Liicken machen
deutlich, welche Themen und welche Hand-
lungsfelder die Behindertenpolitik sich kiinftig
erst noch erarbeiten muss.

Die in den einzelnen Abschnitten formulierten
Ziele und MaBnahmen miissen sich daran mes-
sen lassen, wieweit sie geeignet sind, im Sinne
der Leitziele der KéIner Behindertenpolitik zu
wirken. Diese Leitziele lassen sich beschreiben
mit:
Abbau von Barrieren und Ermoglichung
gleichberechtigter Teilhabe behinderter
Menschen in allen Lebensbereichen,
Forderung von Entscheidungsfreirdumen
und des Rechts auf Selbstbestimmung.

Die Beschreibung der Handlungsfelder beginnt
mit dem Bereich ,Kinder und Jugendliche®.
Dieser Bereich wurde an den Anfang gestellt,
dain diesem Lebensalter wichtige Weichen fiir
die Zukunft gestellt werden, die nicht nur fiir
jedes einzelne Kind, sondern auch fiir unsere
Gesellschaft pragend sind. So spricht viel dafir,
dass eine barrierearme Gestaltung der Umwelt,
wie wir sie zum Beispiel in den skandinavischen
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Landern vorfinden, auch mit den Erfahrungen
des gemeinsamen Aufwachsens und Lernens
aller Kinder und Jugendlichen, unabhdngig von
einer Behinderung, zu tun haben.

Der Aufbau der einzelnen Abschnitte folgt

einem einheitlichen Schema:

- Vorangestellt ist die Aussage der ,,Erkldarung
von Barcelona“ zum jeweiligen Thema. Sie
benennt die Zielperspektive und Aufgabe
fir die Kommune.

- Esfolgt die Beschreibung des Handlungs-
feldes in seiner Bedeutung fiir Menschen
mit Behinderungen, in seinen Starken und
Schwaéchen, bezogen auf Barrierefreiheit
und die Leitziele.

- Die anschlieRend formulierten Ziele und
MaRnahmen beziehen sich auf die ndchs-
ten zwei bis drei Jahre. Sie erheben nicht,
wie bereits zuvor gesagt, den Anspruch auf
Vollstandigkeit, sondern verstehen sich als
Einstieg und erste Richtschnur fiir die zu-
kiinftige stadtische Behindertenpolitik.

- Die gesondert markierten ,Leseinseln“in
den Abschnitten geben eine zusatzliche
Erkldrung oder sind eine lllustrierung des
Textes durch ein anschauliches Beispiel.
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Abweichend von den (ibrigen Abschnitten be-
ginnt der 1. Abschnitt zur Kinder- und Jugend-
politik mit einem Zitat aus der UN-Konvention,
da sich diese umfassend und aktuell mit dem
Thema der Erziehung und Bildung befasst. Die
»Erklarung von Barcelona“ enthalt dagegen

in ihrer Vereinbarung VIl nur sehr allgemeine
Ausfiihrungen - sicher eine Schwdche der
Erklarung.

Der letzte Abschnitt des Konzeptes schlieRlich
enthdlt zusammenfassende Schlussfolgerun-
gen fiir kommunale Entscheidungen und kom-
munales Handeln. Er formuliert tibergreifende
Aufgabenstellungen fiir die kommenden Jahre,
die zum Abbau von Barrieren in wichtigen Be-
reichen beitragen kénnen, die das Wissen (iber
die Lebenssituation behinderter Blirgerinnen
und Birger in KéIn verbessern und die beste-
henden Liicken des Konzeptes nach und nach
fillen helfen.
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3. Kinder und Jugend

»Die Vertragsstaaten anerkennen das Recht
von Menschen mit Behinderungen auf Bildung.
Um dieses Recht ohne Diskriminierung und
auf der Grundlage der Chancengleichheit zu
verwirklichen, gewdhrleisten die Vertragsstaa-
ten ein integratives Bildungssystem auf allen
Ebenen (...)

Bei der Verwirklichung dieses Rechts stellen die

Vertragsstaaten sicher, dass

- Menschen mit Behinderungen nicht auf-
grund von Behinderung vom allgemeinen
Bildungssystem ausgeschlossen werden und
dass Kinder mit Behinderungen nicht auf-
grund von Behinderung vom unentgeltlichen
und obligatorischen Grundschulunterricht
oder vom Besuch weiterfiihrender Schulen
ausgeschlossen werden;

- Menschen mit Behinderungen gleichberech-
tigt mit anderen in der Gemeinschaft, in der
sie leben, Zugang zu einem integrativen,
hochwertigen und unentgeltlichen Unter-
richt an Grundschulen und weiterfiihrenden
Schulen haben {(...)*

(UN-Konvention, Artikel 24)

Wahrend die ,Erklarung von Barcelona“ keine
detaillierten Aussagen zur Bildung enthalt,
macht die UN-Konvention eindeutige Aussa-
gen zu diesem Thema. Der Artikel 24 der UN-
Konvention wird zu einer der groBten Heraus-
forderungen fiir die deutsche Bildungspolitik
werden. Die Forderung nach ,inclusive educa-
tion“, in der deutschen Ubersetzung félschli-
cherweise mit ,integratives” statt ,inklusives*
Bildungssystem (ibersetzt, bedeutet, dass
auch das eher auf Trennung angelegte deut-
sche Bildungssystem einen grundlegenden
Paradigmenwechsel vollziehen muss. Mit der
Ratifikation des Ubereinkommens durch die
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Bundesrepublik ist die Verpflichtung gewach-
sen, Erziehung und Bildung in Deutschland an
diesem neuen Paradigma auszurichten.

Die Bedeutung von Erziehung und Bildung

und ihrer Institutionen kann nicht hoch genug
eingeschdtzt werden. Das Erziehungs- und
Bildungssystem hat wesentlichen Einfluss auf
die individuelle Entwicklung von Kindern und
Jugendlichen und damit auf ihren spateren
Lebensweg. Es hat aber auch Auswirkungen auf
Normen und Sichtweisen, die die Gesellschaft
pragen und wirkt damit in alle gesellschaftli-
chen Bereiche hinein.

Gegenwartig ist festzustellen, dass getrennte
Institutionen fiir behinderte und nichtbehin-
derte Kinder und Jugendliche meist auch im
Erwachsenenalter zu getrennten Lebenswelten
flihren. Wo gleichberechtigte Teilhabe und die
Chancen von Vielfalt nicht von Anfang an als
selbstverstandlich erfahren und gelernt wer-
den kénnen, werden allen Beteiligten wichtige
Facetten des Menschseins vorenthalten. Die
Konsequenzen sind in vielen Fallen Vorurteile
und Befangenheit auf der einen Seite, Bescha-
mung und Unsicherheit auf der anderen.

Viele europdische Lander haben aufgrund
dieser Erfahrungen bereits in den 60er und

70er Jahren des vergangenen Jahrhunderts ihre
Bildungspolitik grundsatzlich neu ausgerichtet
und Integration zum Normalfall gemacht. Ihre
Erziehungs- und Bildungseinrichtungen ver-
stehen sich in der Regel als Einrichtungen fiir
alle Kinder; besondere Institutionen fiir be-
hinderte Kinder und Jugendliche sind eher die
Ausnahme.
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Inklusion - Integration

Mit der englischen Bezeichnung ,.inclusive®,
im Deutschen ,,inklusiv®, wird ein padagogi-
sches Konzept beschrieben, das sich an der
Unterschiedlichkeit und an den Bediirfnissen
aller Lernenden orientiert, ohne dass eine
Gruppe als ,Norm*“ und andere als ,anders*
definiert werden. Es geht (iber das Konzept
der ,Integration” hinaus, das die Einbezie-
hung behinderter Kinder und Jugendlicher

in das vorhandene Regelsystem meint. Die
Unterschiedlichkeit wird zur Norm und zum
Ausgangspunkt aller pidagogischen Uberle-
gungen. Damit verdndert das Bildungssystem
selber seinen Charakter.

»(...) bei Inklusion
wird von einer untrennbaren heterogenen
Lerngruppe und nicht von zweien ausge-
gangen,
wird nicht nur (Nicht-)Behinderung beach-
tet, sondern es werden viele Dimensionen
vorhandener Heterogenitdt zusammenge-
dacht — Méglichkeiten und Einschrdankun-

Diese Politik wird durch verschiedene interna-
tionale Dokumente gestiitzt, zuletzt durch die
bereits zitierte UN-Deklaration (iber die Rechte
von Menschen mit Behinderungen.

In K6In wurden im Verlauf der 90er Jahre des
letzten Jahrhunderts die entscheidenden
Schritte zur gemeinsamen Erziehung 3- bis
6-jdhriger Kinder in Kindertageseinrichtungen
getan. Die Situation im schulischen Bereich
stagniert dagegen seit Jahren. Seit 2007 gibt
es allerdings auch hier wichtige Entwicklungen
und Entscheidungen, die kurzfristig zu einer
deutlichen Ausweitung des gemeinsamen Un-
terrichts fiihren sollen.
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gen, Geschlechterrollen, sprachlich-kultu-
relle und ethnische Hintergriinde, soziale
Milieus, sexuelle Orientierungen, politisch-
religiose Uberzeugungen und was auch
immer mehr,

wird neben dem institutionellen Rahmen
vor allem auch die emotionale und die
soziale Ebene des gemeinsamen Lebens
und Lernen in den Blick genommen, wird
jede Person als wichtiges Mitglied der Ge-
meinschaft unabhdngig von seinen Mog-
lichkeiten und Einschrankungen, die sich
ohnehin bei allen Menschen nur graduell
unterscheiden, wertgeschatzt (...)
werden Ressourcen nicht mehr einzelnen
Personen zugewiesen, deren Andersar-
tigkeit dadurch wiederum dokumentiert
wird, sondern Klassen und Schulen als
Ganzes bekommen sie — denn sie sind es,
die sonderpadagogischen Férderbedarf
haben.*

(Hinz, Andreas: Inklusion — mehr als nur ein
neues Wort? In: Lernende Schule 6, Heft 23,
S.15f.

Wichtige Weichen fiir die Entwicklung der
Kinder und die Unterstiitzung ihrer Familien
werden aber bereits durch die Frithférderung
gestellt.

Padagogische Friithférderung der Stadt Kéln

Die Pddagogische Friihférderung des Jugend-
amtes hat die Aufgabe, entwicklungsverzo-
gerte und behinderte Kinder im Alter bis zum
Kindergarteneintritt so friih und so gut wie
moglich zu férdern. Damit sollen sie die grot-
moglichen Chancen fiir ihre weitere Entwick-
lung erhalten.
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Im Mittelpunkt des ganzheitlichen Denkens
und Handelns steht die Lebenswirklichkeit des
Kindes und seiner Familie. Zentrale Ziele sind
die Unterstiitzung der Eltern, die Entwicklungs-
gefdhrdung ihres Kindes richtig einzuschatzen,
die Férderung ihrer Bereitschaft, dem Kind
entwicklungsférdernde Hilfen anzubieten und
selbst unterstiitzende MaBnahmen friihzeitig
anzunehmen.

Die Friihférderung ist ein mobiler und ambu-
lanter Dienst. Sein Schwerpunkt liegt in der
Hausfriihférderung, erganzt durch die ambu-
lante Betreuung in der Friithférderstelle. Das
Angebot wird Eltern kostenlos und ohne Re-
zeptverschreibung fiir das Kind im gesamten
Stadtgebiet und fiir alle Behinderungs- und
Entwicklungsverzogerungsbilder angeboten.
Es wird von ca. 300 Kindern und ihren Familien
im Jahr wahrgenommen. Fast 50 % der Fami-
lien haben einen Migrationshintergrund. Das
spricht fiir eine hohe Akzeptanz des Dienstes.

Die Hausfriihforderung stellt sicher, dass eine
umfassende Beratung und Anleitung der Fami-
lie zur bestmdoglichen Erziehung des Kindes in
der vertrauten Umgebung geschieht.

Durch die Hausbesuche (ca. 14tdgig) kann die
Familiensituation besser bei Uberlegungen zur
Forderung des Kindes bertiicksichtigt werden.

Folgende Leistungen werden durch die pdda-
gogische Frithférderung erbracht:
Erstberatung fiir Eltern, deren Kinder behin-
dert, von Behinderung bedroht oder ent-
wicklungsverzdgert sind,
aufsuchende heilpadagogische Hausfriihfor-
derung,
Hilfestellung fiir Eltern bei Beantragung
von Pflegegeld, Behindertenausweisen und
sonstigen Amtergingen,
Beratung in allgemeinen Erziehungsfragen,
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Eltern-Kind-Spielkreise,
Beratung und Begleitung der ersten Zeit des
Kindes im Kindergarten.

Ergdnzend zur Arbeit in den Familien bietet die
Friihférderung auch ambulante Betreuung in
der Friihforderstelle am Ottmar-Pohl-Platz in
Kalk an. Die speziell eingerichteten Spielraume,
sowie das differenziert angebotene Spiel- und
Beschdftigungsmaterial bieten vielféltige Mog-
lichkeiten zu Spiel und Férderung. Die Angebo-
te in Eltern-Kind Spielkreisen sind ein wichtiger
Teil der Friihférderarbeit.

An den wochentlich stattfindenden Spielkrei-
sen nehmen Kinder mit Behinderungen und
nicht behinderte Kinder (Geschwister, Freun-
dinnen und Freunde) und ihre Eltern teil. Die
Kinder machen erste Gruppenerfahrungen,

die Eltern erhalten die Méglichkeit, sich unter-
einander auszutauschen und sich gegenseitig
Unterstiitzung in alltdglichen Erziehungsfragen
und speziellen, auf die Behinderung der Kinder
gerichteten Fragen, zu geben.

Dariiber hinaus ist die Friihférderung eine
kompetente Anlaufstelle fiir die Tageseinrich-
tungen fiir Kinder im gesamten Stadtgebiet. So
bitten Mitarbeiterinnen von Regeleinrichtun-
gen bei der Friihférderung um Hilfestellung,
weil z.B. Kinder, die im reqularen Aufnahme-
verfahren einen Platz erhalten haben, nun vor
Ort unterstiitzende MaBnahmen benétigen.

Neben der padagogischen Friihférderung als
Angebot der Stadt bietet das Zentrum fiir
Friihbehandlung und Friihférderung gGmbH
FriihfordermaBnahmen aufgrund arztlicher
Verschreibungen in mehreren Kélner Bezirken
an. Dieses Aufgabenfeld wurde nicht beriick-
sichtigt.
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Kindertagesstatten

Fiir die ca. 26.000 Kinder im Alter von 3 Jahren
bis zur Einschulung stehen in KéIn Kinder-
gartenplatze zur Verfligung. Fiir ca. 800 der
26.000 hat das Gesundheitsamt einen beson-
deren Forderbedarf festgestellt (2007). Sie
haben einen Anspruch auf Eingliederungshilfe.

Die meisten dieser Kinder besuchen eine
integrative Gruppe einer Kindertagesstatte.
Denn inzwischen ist es in KéIn die Regel, dass
behinderte Kinder integrative Einrichtungen
besuchen. 48 derinsgesamt 553 Kélner Kin-
dertagesstdtten sind integrative Einrichtungen.

,Es ist moglich und macht weniger Schmer-
zen, unter Menschen mit gleichem Schicksal
zu leben, aber es betriigt auch um die Fiille
all dessen, was unmittelbar vor der Hausttir
liegt. Ich denke an das Leben in den soge-
nannten Regelkindergarten:

— die Beweglichkeit nichtbehinderter Kinder,
die im wahrsten Sinne des Wortes auf die
Bdume gehen,

- das laute Vergniigen beim Tanzen und
Hipfen,

— die Hetze, wie die Kinder sich nachlaufen,

— das miihelose Schaffen beim Basteln und
Malen,

— die sprudelnden Ideen der Kinder und die
Maulfechtereien.

Aber auch die nichtbehinderten Kinder
werden bei getrennter Erziehung von Behin-
derten um etwas betrogen, das zum vollen
Leben gehort: Sie erfahren nicht, dass hinter
dem Andersaussehen, Andersbewegen, An-
derssprechen Kinder stehen, die man lieben
und hassen kann, Kinder, die wie sie selbst
ernst zu nehmen sind.

Sie erfahren auch nicht, dass es moglich ist,
zu Krankheit, Behinderung, Verlust, Be-
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Reine heilpddagogische Gruppen - insgesamt
8 — gibt es nur noch in Einrichtungen von freien
Tragern. Ca. 100 Kinder mit Behinderung bzw.
drohender Behinderung besuchen Regelgrup-
pen eines Kindergartens (2007).

Der Unterschied zwischen einer integrativen
Gruppe und einer Regelgruppe liegt vor allem
in der GruppengroRRe. Wahrend in integrativen
Gruppen 15 Kinder betreut werden, davon 5
Kinder mit einer Behinderung, sind in Regel-
gruppen bis zu 25 Kinder.

Die Kindertagesstdtten sind in der Regel bau-
lich so gestaltet, dass hier grundsatzlich jedes

schrankung des Lebens positiv zu stehen.

Wer mit behinderten Kindern zusammenlebt

erfahrt von ihnen, dass es moglich ist,

- eingeschrankt zu sein und doch nicht zu
verzagen,

- zugucken zu miissen und doch nicht vor
Neid zu zerplatzen,

- nicht sprechen zu kénnen und doch ver-
standen zu werden,

- oft warten zu miissen und sich doch nichtin
Ungeduld zu verzehren,

- sich auch an wenig Méglichkeiten freuen zu
kénnen,

- Auswege zu finden, wo uns etwas ausweg-
los erscheint,

— kdmpfen zu kénnen, obschon die Kinder auf
uns oft so hilflos wirken,

- so unendlich abhdngig zu sein und doch
kein Mitleid zu brauchen.™

14 Zimmers, Anna Maria: Warum ich fiir Integration
bin. In: Bundesverband fiir spastisch Gelahmte
und andere Kérperbehinderte e.V. (Hrg): Gemein-
sam spielen - gemeinsam lernen. Behinderte und
14 nichtbehinderte Kinder in Kindergarten und Schule.
Diisseldorfo.D., S. 6-9
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Kind mit jeder Behinderungsart betreut wer-
den kann. Im Einzelfall werden weitergehende
individuelle Losungen gefunden.

Bei der zukiinftigen Ausweitung des Betreu-
ungsangebots flir unter 3-jahrige Kinder wird
auf die angemessene Berticksichtigung behin-
derter Kinder zu achten sein.

Schule

Auf seiner Sitzung am 30. August 2007 machte
der Rat der Stadt eine deutliche Aussage zur
Entwicklung der schulischen Férderung von
Kindern und Jugendlichen mit Behinderungen
in Kéln. Mit dem Ziel ,,Verdopplung der Pldtze
im Gemeinsamen Unterricht (GU)“ bis zum Jahr
2010 wurde ein ehrgeiziges Ziel gesteckt. Der
Beschluss ist Ausdruck einer inzwischen leb-
haften bildungspolitischen Diskussion um die
Beschulung von Kindern und Jugendlichen mit
Behinderung und einer deutlichen Aufbruch-
stimmung.

Neben dem Ratsbeschluss haben vor allem fol-

gende Ereignisse bzw. MaBnahmen wesentlich

zu diesen Verdanderungsprozessen beigetragen:

- die kontroverse Diskussion um den Entwurf
des ,,Schulentwicklungsplan fir die Forder-
schulen der Stadt K6In 2007 - 2020 im
August 2007,

- der hochkardtig besetzte und gut besuchte
internationale Kongress ,,Eine Schule fiir
alle® im November 2007 in K6ln, initiiert und
organisiert vom neu gegriindeten Koélner
Elternverein ,mittendrin e.V.*,

— die Diskussion von Zielen und Konzepten
sowie die Bildung von Netzwerken im Zu-
sammenhang mit dem Aufbau von zwei
Kompetenzzentren fiir sonderpdadagogische
Forderung in KéIn. Die Kompetenzzentren,
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in K6In treffender ,Kompetenzregionen®
genannt, sind Teil eines landesweiten Pilot-
projektes an insgesamt 20 Schulen in NRW.

Ratsbeschluss vom 30.8.2007:

»Der Rat beauftragt die Verwaltung, ein
Konzept zu entwickeln, welches die Platze
im sogenannten ,Gemeinsamen Unterricht
(GU)“ von behinderten und nichtbehinder-
ten Kindern bis zum Jahr 2010 verdoppelt.
Das Konzept soll auBerdem Mdoglichkeiten
aufzeigen, wie sichergestellt werden kann,
dass in Zukunft alle Kinder mit Behinderun-
gen, die am GU in der 4. Klasse der Grund-
schulen teilnehmen, im GU einer weiterfiih-
renden Schule einen Platz finden kénnen.

Die Antragsteller bitten um Priifung, welche
organisatorischen, personellen und raumli-
chen Voraussetzungen fiir dieses ehrgeizige
Ziel geschaffen werden miissen. Dariiber
hinaus sind Chancen und Risiken einer
verstarkten Férderung von Kindern mit
korperlichen, kognitiven, emotionalen und
sozialen Schwachen sowie Sinnesschdden
an Grundschulen sowie an weiterflihrenden
Schulen darzustellen.

Ziel muss die Intensivierung des Gemein-
samen Unterrichts in K&In sein. Um dieses
Ziel erfolgreich umsetzen zu kénnen, ist
jedoch auch das Land in der Pflicht. Die
kommunalen MaRBnahmen sollen aufbauen
auf den Bemiihungen des Landes, durch ein
Kompetenzzentrum NRW mehr Integration
im Schulsystem zu schaffen. Wir appellieren
an das Land, fiir das gemeinsame Ziel auch
die notwendigen personellen Ressourcen
zur Verfligung zu stellen, damit die Bedin-
gungen fiir die gemeinsame Férderung aller
Kinder in den Klassen entscheidend verbes-
sert werden.”
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Auch das durchschnittliche bis schlechte Ab-
schneiden deutscher Schiilerinnen und Schiiler
bei internationalen Vergleichsstudien hat dazu
gefiihrt, dass der deutsche Weg der (friihen)
Aufteilung der Kinder auf unterschiedliche
Schultypen bundesweit vermehrt in Frage
gestellt wird.

Wahrend im europaischen Durchschnitt 60 %
der Kinder und Jugendlichen mit Behinderun-
gen integrativ beschult werden, hat die Kul-
tusministerkonferenz fiir 2006 einen bundes-
deutschen Durchschnitt von 15,7 % ermittelt.™
Allerdings wird dieser Durchschnitt aus sehr
unterschiedlichen Quoten der verschiedenen
Bundesldnder gebildet. Einige Bundesldander
setzen inzwischen verstdrkt auf gemeinsame
Schulen fiir behinderte und nichtbehinderte
Kinder und Jugendliche und erreichen eine
deutlich héhere Integrationsquote (u.a. Bre-
men ca. 45 %, Berlin ca. 34 %, Schleswig-Hol-
stein ca. 32 % und Brandenburg ca. 28%).

Dabei kommt es auch zu groRBen Unterschie-
den darin, welche Kinder (iberwiegend inte-
griert werden. Wahrend in Brandenburg Kinder
und Jugendliche mit dem Férderschwerpunkt
korperliche und motorische Entwicklung zu
80 % Regelschulen besuchen, integriert Bre-
men seine Schiilerinnen und Schdiler im Forder-
bereich Lernen zu 88 % und Schleswig-Holstein
die Schiilerinnen und Schiiler im Férderbereich
Sehen zu 100 %.

15 Statistische Veroffentlichung der Kultusministerkon-
ferenz, Dokumentation Nr. 185 — April 2008; Sonder-
pddagogische Férderung in Schulen 1997 - 2006; S.
Xl
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Diese Beispiele verdeutlichen, dass ,,Integra-
tionsfahigkeit” offensichtlich nicht die Eigen-
schaft eines Kindes sondern die eines Bildungs-
systems ist.

Ich bin ein
Forderschiiler
in einer GU Klasse

e (8. Klasse)lch bekomme seit diesem Jahr keine
Zeugnisnoten mehr. Das ist diskriminierend, da
die anderen Zeugnisnoten bekommen.

a a
Karte aus der Protestsammlung von Menschen mit
Behinderung ,,Das muss anders werden“ zum Europai-
schen Protesttag gegen die Diskriminierung behinder-
ter Menschen am 5. Mai 2009

In der K6Iner Diskussion um die Zukunft der
Schule hat sich die Stadtarbeitsgemeinschaft
Behindertenpolitik eindeutig und einstimmig
hinter die Bemiihungen fiir den gemeinsamen
Schulbesuch von Kindern und Jugendlichen mit
und ohne Behinderung gestellt. Sie sieht den
Ratsbeschluss als einen ersten und wichtigen
Schritt zu einem inklusiven Schulsystem, das al-
len Kindern und Jugendlichen optimale Forde-
rung und Entwicklungschancen bietet.

Kinder und Jugendliche mit Behinderung an
Kolner Schulen

Im Schuljahr 2008/09 gab es knapp 6.000
Kélner Schiilerinnen und Schiiler mit fest-
gestelltem Forderbedarf, das sind 5,8 % der
Schiilerinnen und Schiiler. Ca. 87 % von ihnen
besuchen Forderschulen, 13 % werden integra-
tiv beschult. Damit liegt K6In noch unterhalb
des bundesdeutschen Durchschnitts.
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Schulbesuch von Kélner Kindern im Grundschulalter, Schuljahr 2007/2008

GU-Schulen

Kinder im
1.- 4. Schuljahr

Schulen
mit Primar-
bereich*

151 34.617 21 stadtische
Grundschulen
+ Waldorfschule

(privat)

Behinderte
Kinder im GU

Forderschulen | Kinder an
Foérderschulen

499 31 1.7451

Schulbesuch von Kolner Kindern in weiterfithrenden Schulen, Schuljahr 2007/2008

Kinder in wei- GU-Schulen
terfiihrenden

Schulen

Weiter-
fiihrende

Schulen*

100 62.287 2 Gesamtschulen

Behinderte Kinder

in integrativen Lern-
gruppen [ in Einzelin-
tegration

Forderschulen | Kinder an
Forderschulen

193/6 31 3.450

* beide Darstellungen beinhalten die beiden Waldorfschulen in KéIn

Die obenstehenden Ubersichten zeigen die Kél-
ner Situation im Schuljahr 2007/2008.

Dariiber hinaus werden 172 Kinder im vorschu-
lischen Bereich in ambulanten MaRnahmen
durch Schulen des Landschaftsverbandes
gefordert.

Zusdtzlich fihrt die Stadt Kéln 2 Schulen fiir
Kranke, in denen im Schuljahr 2007/08 ins-
gesamt 178 Schiilerinnen und Schiiler in der
Statistik ausgewiesen waren.

Im Schuljahr 2008/09 stieg die Zahl der Grund-
schulen mit GU von 21 auf 24. Im Bereich der
weiterflihrenden Schulen wurde eine Haupt-
schule fiir den Gemeinsamen Unterricht ge-
wonnen und die Gesamtschule Rodenkirchen
kann ab 2009/10 dank eines Neubaus die
Platze fir Kinder mit Behinderungen in ihren
Eingangsklassen verdoppeln. Damit werden

16 Davon befinden sich 1579 Schiilerinnen und Schii-
lerim 1. - 4. Schuljahr, 75 in der Vorstufe, 91 in der
Unterstufe der Férderschulen geistige Entwicklung.

562 Kinder im gemeinsamen Unterricht der
Grundschulen und 238 Schiilerinnen und Schii-
ler mit sonderpadagogischem Férderbedarf an
den weiterfiihrenden Schulen gefiihrt.

Mit insgesamt 800 Platzen konnte damit zwar
eine Steigerung von rd. 17,5 % im Vergleich
zum Schuljahr 2006/07 (681 Platze) erreicht
werden, die Umsetzung des Ratsbeschlusses
vom 30.8.2007 bleibt allerdings nach wie vor
eine groRe Herausforderung. Auch fiir die
behinderten Kinder im GU der Grundschulen
hat sich die Situation nur wenig verandert. Die
meisten von ihnen miissen nach der 4. Klasse
weiterhin an eine Férderschule wechseln.

Fiir die Eltern behinderter Kinder bedeutet die
jetzige Situation eine deutliche Einschrankung
ihrer Wahlfreiheit bei der Entscheidung fiir eine
Schule fiirihr Kind, sowohl im Grundschul-
bereich und noch viel starker im Bereich der
weiterfiihrenden Schule. Die Ausweitung des
Gemeinsamen Unterrichts ist die entscheiden-
de Voraussetzung, um auch ihnen mehr Wahl-
freiheit zu ermdoglichen.
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Aus dem Bericht einer Mutter:

»Nach den ersten Schultagen haben Jonas
und ich als Mutter der gesamten Klasse
erklart, welche besondere Situation und
welche Einschrankungen Jonas hat. Die
Klasse hat hochkonzentriert zugehért und
sehr sachliche Fragen gestellt. Die Mitschii-
ler honorierten Jonas’ Mut zur Offenheit mit
viel Respekt und Riicksichtnahme vor allem
beim Sport.

Obwohl ich vor dem Gesprdch sehr nervés
war (Jonas war (ibrigens vollkommen cool),
kann ich diesen Weg nur empfehlen. Die
Schiiler fiihlen sich ernst genommen und
durch die nétigen Erklarungen bleiben Jonas
dumme Kommentare in Situationen, die
seine motorischen Einschrankungen deut-
lich machen, erspart.

Jonas besucht jetzt die 7. Klasse, erist ein
leistungsstarker Schiiler und — was uns fast
wichtiger ist - er ist sehr selbstbewusst und
sicher im Auftreten. Als er beim Aufschlie-
Ren der Behindertentoilette angesprochen
wird: ,,Bist Du behindert oder was?“ kontert
Jonas ganz souveran: ,Ja, wieso?*

Der Besuch einer Regelschule ist sicher eine
groRe Herausforderung fiir behinderte
Kinder, da sie haufig ,,Ausnahmekinder” und
damit etwas Besonderes sind; was gerade
unsere Kinder mit aller Macht nicht sein
wollen.

Ich habe groBen Respekt vor der Schulleite-
rin der Realschule, die uns in den Vorgespra-
chen ganz klar mitteilte: ,Ich kann Ihnen
nicht versprechen, dass alles klappt. Aber
ich kann Ihnen versprechen, dass wir es
gemeinsam versuchen werden!*
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Entwicklungsperspektiven

Seit Mai 2008 steht fest, dass K6In mit zwei
Kompetenzzentren in Milheim-Ost und Porz
an einem landesweiten Modellversuch beteiligt
ist. Aufgaben und Ziele der Kompetenzzentren
sind:
Schiilerinnen und Schiiler moglichst integra-
tivin allgemeinen Schulen zu férdern,
Kinder und Jugendliche so friihzeitig zu for-
dern, dass sich Unterstiitzungsbedarfe, wo
es moglich ist, nicht zu einem sonderpada-
gogischen Férderbedarf verfestigen,
unabhangig vom Férderort eine qualitativ
hochwertige sonderpddagogische For-
derung von Kindern und Jugendlichen zu
ermoglichen. Dies soll durch Biindelung
unterschiedlicher Kompetenzen und Zustan-
digkeiten sowie durch Zusammenarbeit mit
auBerschulischen Institutionen und Anbie-
tern sichergestellt werden.
Im Interesse einer gemeinsamen erfolgrei-
chen Arbeit mit Kindern und Jugendlichen
sowie deren Eltern ist die Einbindung von
zusdtzlichem externen Sachverstand in
ein Kompetenzzentrum ebenso zwingend
erforderlich wie eine interdisziplindre Zu-
sammenarbeit - zum Beispiel mit der Ju-
gendhilfe, medizinischen Einrichtungen,
schulpsychologischen und anderen Bera-
tungsstellen.

Kooperation und Vernetzung verschiedener
Schulen untereinander und mit weiteren Ein-
richtungen eines Stadtteils sind Kernpunkte
des Konzeptes der Kompetenzregionen, aber
auch der ,Bildungslandschaften®, die in der
Altstadt-Nord, Hohenberg/Vingst und Porz-
Finkenberg entstanden sind bzw. entstehen.
Indem sie alle Kinder und Jugendlichen der
Region in den Blick nehmen schaffen sie gute
Voraussetzungen, um auch Kindern und Ju-
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gendlichen mit Behinderung den Besuch einer
Schule in ihrem Wohnumfeld zu ermdglichen
und damit die z.T. langen Anfahrtswege zu
zentralen Forderschulen zu vermeiden.

Fiir die Umsetzung dieses Konzeptes ist die
ausreichende personelle Ausstattung der Schu-
len unverzichtbar. Dies gilt fiir den Einsatz von
Integrationshelferinnen und —helfern in der Be-
gleitung und Unterstiitzung einzelner Kinder,
vor allem aber fir die ausreichende Zuweisung
von Lehrerstellen und fiir die Personalbemes-
sung flir den Ganztagsbetrieb.

Die Schulbauten

Die Ausweitung des Ganztagsunterrichts an
Schulen hat zu zahlreichen Sanierungs- und
NeubaumaBnahmen an Koélner Schulen ge-
flihrt. Da bei Neubauten und grundlegenden
Sanierungen die Gesichtspunkte der Barriere-
freiheit zu beriicksichtigen sind, wurde damit
die Zahl barrierefreier Bauten deutlich erhéht.
Allerdings gilt dies im Wesentlichen nur fiir
Rollstuhlfahrer und -fahrerinnen. Zurzeit kann
man fir die stadtischen Schulen davon ausge-
hen, dass 26 Grundschulen, 16 weiterfiihren-
den Schulen, 6 Forderschulen und 8 Berufskol-
legs in Gebduden untergebracht sind, die fiir
Rollstuhlfahrerinnen und -fahrer barrierefrei
sind.

Fir Kinder mit Sinnesbehinderungen wurden in
der Regel keine besonderen raumlichen Vor-
aussetzungen geschaffen (Blindenleitsystem
und taktile Informationen, Induktionsschleifen
oder dhnliche Manahmen.)
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Gemeinschaftsgrundschule (GGS) Adolph-Kolping-Str.,

Koln-Wahn Fotografin: Dorothea Heiermann, KéIn

Freizeitangebote fiir Kinder und Jugendliche
Offene Kinder- und Jugendarbeit

In den Einrichtungen der offenen Kinder- und
Jugendarbeit findet ein wichtiger Teil der
auRerschulischen Freizeit- und Bildungsarbeit
statt. Viele von ihnen kooperieren mit den
Schulen in ihrem Umfeld, insbesondere durch
Angebote der verldsslichen Ganztagsbetreu-
ung von Schulkindern.

Kennzeichen der offenen Kinder- und Ju-
gendarbeit sind freiwillige Teilnahme und
Orientierung an den Beddrfnissen der jungen
Menschen. Es ist Teil des Konzeptes, dass die
Kinder und Jugendlichen mitbestimmen und
mitgestalten und damit Grunderfahrungen der
(politischen) Partizipation machen kénnen.
Die Altersspanne der Besucherinnen und Besu-
cher liegt zwischen 6 und 20 Jahren.

Wichtiges Leitprinzip der Angebote ist das Gen-
der Mainstreaming, d.h. die Herstellung der
Geschlechtergerechtigkeit durch differenzierte
Angebote, die sich sowohl getrennt als auch
gemeinsam an Mddchen und Jungen wenden.
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Ein weiteres wichtiges Prinzip ist die Einbezie-
hung von Kindern und Jugendlichen aller Nati-
onalitdten mit dem Ziel, durch interkulturelles
Lernen Vorurteile abzubauen und Akzeptanz
und Toleranz aufzubauen.

Da die Jugendarbeit zu den freiwilligen Aufga-
ben der Kommune zdhlt, sind die Orte von sehr
unterschiedlicher Qualitdt. Oft dienen ehema-
lige Ladenlokale, Kindertageseinrichtungen
oder umgebaute Wohnungen als Kinder- und
Jugendtreffs. Sie sind dadurch oftmals nicht
barrierefrei. Daher besuchen Kinder und Ju-
gendliche mit Behinderungen diese Einrichtun-
gen zurzeit nur in Einzelfallen. Grundsatzlich
jedoch besteht eine groRRe Bereitschaft der
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter vor Ort, auf
spezielle Bediirfnisse einzugehen und zur Uber-
windung von Barrieren beizutragen.

Bei Neubauten werden selbstverstandlich die
Vorschriften des barrierefreien Bauens beriick-
sichtigt.

Kinder und Jugendliche mit Behinderung sind
daher bislang auf wenige spezialisierte Einrich-
tungen angewiesen. Die Folge: zumeist lange
Anfahrtswege und kein Einbezug in die Freizeit-
aktivitaten im eigenen Stadtteil. Integration,
von drei der spezialisierten Einrichtungen als
Leitgedanke formuliert, Idsst sich so nur schwer
umsetzen.

Spiel- und Bolzplatze

In K6In gibt es 630 Spiel- und Bolzplitze
(12/2008). Bei Neuanlagen oder Sanierungs-
malnahmen ist die Stadt bereits seit mehreren
Jahren zur barrierefreien Gestaltung verpflich-
tet. Mit dem Stichwort ,,barrierefrei* verbindet
die Stadt K6In das Bemiihen, Spielraume fiir
jeden Menschen zuganglich zu machen und
integrativ zu gestalten. Im Zuge der Diskussion
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um neue Konzepte von Spielpldtzen werden
grundsatzlich die Bedirfnisse aller potentiellen
Nutzerinnen und Nutzer beriicksichtigt und in
die Planungen einbezogen.

Fiir die Spielraumgestaltung heilt das:
die Schaffung von Spiel- und Aufenthaltsrau-
men, die die Begegnung von Kindern und
Jugendlichen mit und ohne Beeintrachtigun-
gen férdern und ihren Bediirfnissen gerecht
werden,
die Beteiligung aller Kinder und Jugendli-
chen an der Gestaltung sowie aller Anwoh-
nerinnen und Anwohner vor Ort, ohne jede
Einschrankung. Die gemeinsame Beteili-
gung an der Gestaltung der Spielrdume
sowie die gemeinsame Nutzung férdern
gleichzeitig ein Miteinander ohne Vorurteile.

Ziel ist es, dass moglichst viele Spielpldtze die
Anforderungen an einen integrierten Spielplatz
erfillen.

L Ee eI
ETOES ol e X

s ST T S |

Die Vogelnest-Schaukel ist auch fiir behinderte Kinder
geeignet und ist bei allen Kindern beliebt.
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Ziele und MaRBnahmen

Padagogische Friihforderung

Um eine friihzeitige Integration und Pravention
zu unterstiitzen, wurden in der Vergangenheit
in Kooperation mit anderen Kélner Institutio-
nen neue Angebote entwickelt. Ziel der ndchs-
ten Jahre ist es, diese Angebote fortzusetzen
und auszubauen und damit ihre nachhaltige
Wirkung zu sichern.

Dabei wird die Kooperation mit den folgenden
Institutionen angestrebt:

B mit dem Sozialpddiatrischen Zentrum der

Kinderklinik Amsterdamer StraRe:

- Begleitung, Beratung und Férderung von
extrem friih geborenen Kindern und de-
ren Eltern ab dem Entlassungstermin aus
der Klinik,

— Eltern-Kind-Spielkreise fiir Friihchen,

- Offene themenbezogene Veranstaltun-
gen fir Eltern Frithstgeborener mit an-
gegliederter Kinderbetreuung (1 mal im
Quartal)

B mit den Familienzentren:
— Wohnortnahe Integrative Spielkreise in
den Raumen des Familienzentrums
- regelmaRige offene Sprechstunde vor Ort

B mit der Kindertagespflege:

— Beratung von suchenden Eltern von Kin-
dern unter 3 Jahren mit Behinderung

— Beratung der Tagespflegeperson im Um-
gang mit dem behinderten Kind

— Angebot der Friihférderung im Haushalt
der Tagespflegeperson, wenn die Eltern
dies wiinschen.
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Kindertagesstdtten

B Das neue Kinder- und Bildungsgesetz NRW
(KIBIZ), in Kraft getreten am 1.8.2008, wird
in seinen Konsequenzen fiir die Qualitat der
integrativen Erziehung ausgewertet und
es wird geprtift, ob evtl. Korrekturen wiin-
schenswert und notwendig sind.

B In einzelnen Stadtteilen Kélns ist die wohn-
ortnahe Versorgung der Kinder zu optimie-
ren. Hier werden in bestehenden Einrich-
tungen neue integrative Pldtze geschaffen.
Beim Bau neuer Einrichtungen werden die
Anforderungen fiir integrative Gruppen von
vornherein berlcksichtigt.

B Beider geplanten Ausweitung des Platzan-
gebots fiir Kinder unter 3 Jahren wird darauf
geachtet, dass ein ausreichendes Betreu-
ungsangebot fiir Kinder mit Behinderung
zur Verfligung steht.

Schule

Die im Folgenden genannten MaRnahmen
mussen in enger Abstimmung mit dem Schul-
amt fiir die Stadt K6In und der Bezirksregie-
rung als verantwortlichen Stellen fiir die innere
Schulaufsicht sowie mit dem Landschaftsver-
band Rheinland als Trdger von 6 der 32 Forder-
schulen erfolgen.

m Der Aufbau der Kompetenzzentren bzw.
Kompetenzregionen in Miilheim-Ost und
Porz werden von der Stadtverwaltung per-
sonell unterstiitzt und begleitet.

W Unter Auswertung der bisherigen Erfahrun-
gen wird in den anderen Stadtbezirken eine
vergleichbare Entwicklung angestoRen.

B Die Stadt setzt sich beim Land fiir die Bereit-
stellung der dafiir notwendigen personellen
und finanziellen Ressourcen ein.
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m Die Information und Sensibilisierung des
Lehrpersonals an allgemeinbildenden Schu-
len, insbesondere im Sekundarbereich, wer-
den verstarkt.

m Die Eltern werden durch 6ffentliche Infor-
mationen und Diskussionen in den Entwick-
lungsprozess einbezogen.

B Es wird darauf geachtet, dass die Forder-
schulen in die bereits bestehenden themen-
und stadtteilbezogenen Netzwerke stdrker
einbezogen werden.

B Zukinftige Schulentwicklungspldane werden
als wichtiges Instrument genutzt, um die
geforderte Entwicklung zu mehr Gemein-
samkeit und Flexibilitdt in der Wahl des
Forderortes fiir Kinder und Jugendliche zu
planen und abzubilden.

Sie werden die folgenden Gesichtspunkte in

ihre Arbeit aufnehmen:

- die zunehmende Bereitstellung von For-
derorten an Regelschulen und die beson-
deren Anforderungen, die daraus fiir diese
Forderorte entstehen einerseits,

- sowie die Konsequenzen fiir den Férderort
Forderschule andererseits.

B Zukinftige Neubauten von Schulen werden
im Interesse ihrer Zukunftsfahigkeit und
unabhadngig von ihrer derzeitigen Nutzung
so gestaltet, dass sie fiir inklusiven Schulun-
terricht geeignet sind.

Der Um- und Ausbau der Forderschule

Thymianweg, einer Forderschule Lernen in

K6ln-Héhenhaus, beschreitet bereits die-

sen beispielhaften Weg. Kernpunkt ist eine

nachhaltige Architektur, die einerseits der
gegenwadrtigen Schiilerschaft, aber auch
spateren Generationen von Schiilerinnen
und Schiilern eine lernpsychologisch und
didaktisch angemessene und effektive Lern-
umgebung ermdglicht.
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Spiel- und Bolzplatze

® Im Rahmen der zukiinftigen Um- und
Neubauten von Spielplatzen werden die
Gesichtspunkte der Barrierefreiheit und
Integration bei der Planung und Gestaltung
berticksichtigt.

B Eswird verstarkt darauf geachtet, dass auch
behinderte Kinder und ihre Eltern in die Be-
teiligungen fiir die Gestaltung einbezogen
werden.

m In Kooperation mit dem Biiro der Behinder-
tenbeauftragten wird ein barrierefreier und
integrativer Spielplatz modellhaft gestaltet.

B Beiden Eigenttimern und Bauherren privater
Spielplatze wird fiir eine barrierefreie Gestal-
tung geworben.

Offene Kinder- und Jugendarbeit

Es ist zuklinftig davon auszugehen, dass durch

die Ausweitung des Gemeinsamen Unterrichts

der Wunsch der Kinder und Jugendlichen
wadchst, auch auBerhalb der Schule die Freizeit
gemeinsam zu verbringen. Dies ist ein weiterer

Grund dafiir, in Vereinen und bei Trdgern beste-

hender Freizeiteinrichtungen fiir dieses Thema

zu sensibilisieren und bereits kurzfristig die

Einbeziehung behinderter Kinder und Jugendli-

cher zu verbessern.

B Das Thema ,integrative Kinder- und Jugend-
arbeit” wird in Konferenzen mit den Tragern
von Kinder- und Jugendeinrichtungen auf-
gegriffen und es werden Einrichtungen fiir
dieses Thema sensibilisiert.

m Die Verwaltung wird dem Jugendhilfeaus-
schuss vorschlagen, das Thema ,Kinder und
Jugendliche mit Behinderung* als Schwer-
punktthema in den neuen Kinder- und
Jugendforderplan 2009 aufzunehmen.
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4. Stadtentwicklung, StraBenbau und Mobilitit

»Die Kommunen ergreifen im Rahmen ihrer
Befugnisse MaRBnahmen zur Umgestaltung von
offentlichen Plédtzen und Gebduden (...)"
»Die Kommunen ergreifen die erforderlichen
MaBnahmen dafiir, dass sich Personen mit
Behinderungen ohne Einschrédnkung ihrer
Mobilitdt in der Stadt bewegen kénnen. Das
besondere Augenmerk gilt dabei der Nutzung
von Gffentlichen Verkehrsmitteln. Hier sollen
Personen, die aufgrund von Behinderungen
von der Nutzung ausgeschlossen sind, alterna-
tive Leistungen und spezielle Verglinstigungen
erhalten, die ihre Mobilitdt vor dem gleichen
Hintergrund gewdhrleisten, wie sie dem Rest
der Bevélkerung zugute kommen.

(Erkldrung von Barcelona,

Vereinbarung X und XI)

Die Auffindbarkeit, Zugdnglichkeit und Nutz-
barkeit des StraBenraums, der Griinanlagen,
der Verkehrsmittel und der Gebaude in der
Stadt sind Voraussetzungen fiir gesellschaftli-
che Teilhabe und zentrale Aspekte fiir Lebens-
qualitdt."” Eine gute und weitgehend barrie-
refreie Infrastruktur ist wichtige Bedingung,
damit Biirgerinnen und Biirger mit Behinde-
rung am sozialen und kulturellen Leben der
Stadt teilnehmen konnen.

17 Siehe auch die Definition von Barrierefreiheit im § 4
des BGG NRW: ,,Barrierefreiheit ist die Auffindbar-
keit, Zugdnglichkeit und Nutzbarkeit der gestalteten
Lebensbereiche fiir alle Menschen. Der Zugang und
die Nutzung miissen fiir Menschen mit Behinderung
in der allgemein (iblichen Weise, ohne besondere
Erschwernis und grundsatzlich ohne fremde Hilfe
moglich sein (...)“

Gleichzeitig sind dies wichtige Gesichtspunkte
bei der Beurteilung der Stadt durch Touristin-
nen und Touristen. Eine weitgehend barriere-
frei gestaltete Umwelt ist inzwischen zu einem
Qualitdtsmerkmal im Tourismus geworden.

Der Blick auf die Infrastruktur der Stadt unter
den Gesichtspunkten der Barrierefreiheit ist
auch eine Chance fiir die Stadtentwicklung, zu
der er wichtige Aspekte beitragen kann.

Stadtentwicklungsplanung kann selbst zu
mehr Barrierefreiheit beitragen. So ist eine
»Stadt der kurzen Wege* barrieredrmer als eine
Stadt, in der die Funktionen Arbeiten, Woh-
nen, Einkaufen, Bildung und Freizeit raumlich
stark voneinander getrennt sind. Eine funktio-
nierende Zentrenstruktur ermoglicht auch
mobilitatseingeschrankten Menschen eine
wohnortnahe Versorgung mit den Giitern und
Dienstleistungen des tdglichen Bedarfs. Inso-
fern sind z.B. das Einzelhandels- und das Nah-
versorgungskonzept'® der Stadt K6In Beitrdge
zur Barrierefreiheit, da sie nicht-integrierte
Einzelhandelsstandorte verhindern und vor-
handene Stadtteilzentren starken wollen.

Entscheidend wird es dabei sein, in welchem

Umfang jeweils Mittel im stdadtischen Haushalt
zur Verfligung gestellt werden, um Nachbesse-
rungen und Umbauten sowohl von 6ffentlichen

18 Das Einzelhandelskonzept wurde 2003 beschlos-
sen; das Nahversorgungskonzept wird 2008/2009
erarbeitet. Mit diesen Konzepten wird dem anhal-
tenden Strukturwandel im Einzelhandel mit seinen
Tendenzen zu groBeren Verkaufsflichen und auto-
gerechten Standorten abseits der Wohngebiete und
gewachsenen Geschaftszentren begegnet.




Handlungskonzept zur Kélner Behindertenpolitik
4, Stadtentwicklung, StraBenbau und Mobilitdt

StraRen und Platzen als auch von o6ffentlichen
Gebduden vorzunehmen und sie damit den
heute giiltigen Normen anzupassen.

Der 6ffentliche StraBenraum

Die gesetzlichen Bestimmungen schreiben in-
zwischen vor, dass der 6ffentliche StraBenraum
so zu planen und auszubauen ist, dass er auch
von Menschen mit Behinderungen eigenstan-
dig genutzt werden kann. Diese eigenstdndige
Nutzung ist am ehesten dann gewdhrleistet,
wenn bei allen Anlagen das ,Mehr-Sinne-
Prinzip“ angewendet wird: taktile, visuelle und
akustische Einrichtungen ermdglichen in der
Regel eine Wahrnehmung und Orientierung
unabhadngig von der Behinderung.

Barrierefreiheit im StraBenraum heil3t unter

anderem, dass:
mobilitatsbehinderte Menschen Héhenun-
terschiede tiberwinden kénnen (z. B. Anlage
von Rampen, Bordsteinabsenkungen),
Verkehrsflachen so dimensioniert sind, das
sie z. B. von Rollstuhlfahrerinnen und -fah-
rern nutzbar sind (Bewegungsflachen auf
Gehwegen, Bau sog. Buskaps zur Erleichte-
rung des Einstiegs an Bushaltestellen),
Anlagen fiir den FuBgangerverkehr so
ausgestattet und angelegt werden, dass sie
von Menschen mit Sehbehinderungen und
Blinden genutzt werden kénnen (z. B. taktile
Bodenindikatoren, kontrastreiche Farbge-
bung bei Bodenbeldgen, geringe und kon-
trastreiche StraBenmaoblierung, Lage und
Gestaltung von FuRgangeriiberwegen),
verkehrstechnische Einrichtungen mit
Zusatzausstattungen ausgeriistet werden
(z. B. Lichtsignalanlagen mit Blindensigna-
lisierung oder Schranken mit visueller und
akustischer Signalisierung),
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Baustellen so eingerichtet werden, dass be-
hinderte Menschen auch die provisorischen
Verkehrsanlagen sicher nutzen kénnen,
Informationssysteme visuelle und akusti-
sche Informationen geben.

Wihrend barrierefreie Anlagen zur Uberwin-
dung von Hohenunterschieden und auch
Bordsteinabsenkungen bereits seit Jahren
umgesetzt werden, ist die Ausstattung von
FuRgangeranlagen mit taktilen Bodenelemen-
ten fiir Sehbehinderte und Blinde bis 2002
nicht beriicksichtigt worden. Ab 2002 ist durch
die Beteiligung der Behindertenverbande ein
Prozess angestoRen worden, der dazu beitrdgt,
dass barrierefreie Planungsstandards bei Neu-
baumaRnahmen umgesetzt werden.

Auch die Zahl der Lichtsignalanlagen, die mit
Blindensignalgebern ausgertistet sind, ist eher
gering. Die Abstimmung der erforderlichen
Blindenausstattungen und Festlegung von
Prioritaten mit den Blindenverbdnden erfolgt
erst seit 2002. Von den 993 Signalanlagen in
der Stadt sind 142 mit einer Blindensignalisie-
rung ausgestattet (akustisches Auffindesignal,
vibrierender Pfeil als Zeichen fiir die Freigabe;
Stand 12/2008). Seit Ende 2008 gehort zur
Blindensignalisierung standardmaRig auch das
akustische Freigabesignal.

Die konkrete Umsetzung der Barrierefreiheit
wird immer wieder neu verhandelt. Die Griinde
dafiir sind unterschiedlich. Da barrierefreies
Bauen noch keine Selbstverstandlichkeit ist,
sind zahlreiche Abstimmungsprozesse notwen-
dig. So miissen bei Sanierungen oftmals Kom-
promisslésungen gefunden werden, oder es
andern sich die Anforderungen an barrierefrei-
es Bauen, was auch in den erst relativ kurzen
Erfahrungen mit barrierefreiem Bauen und der
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Weiterentwicklung von Hilfsmittel begriindet
liegt.

Ein Beispiel dafiir ist die Weiterentwicklung der
Blindenstdcke, die eine Anderung der als Leit-
elemente im Boden verlegten Rippenplatten
erfordert, hin zu gréRBeren Rippenabstdnden.

Baustelle mit Sicherung durch Absperrschranken und
Bitumenkeil am Ubergang zur Baustelle
Foto: P3-Agentur, KéIn

Bei weit (iber 10.000 Baustellen im Kolner
Stadtgebiet ist die barrierefreie Gestaltung und
damit sichere Nutzbarkeit von groRer Bedeu-
tung.

Ein Informationsblatt der Stadt fiir Unterneh-
men, die Baustellen einrichten, weist auf die
entscheidenden Punkte hin.

Offentliche Griinanlagen

Vorgaben zur Barrierefreiheit von 6ffentlich zu-
ganglichen Griinanlagen und Spielpldtzen sind
in einer DIN geregelt und damit verpflichtend
fiir alle Sanierungen und Neuanlagen.

Zentrale Aspekte der barrierefreien Nutzung

von Griinanlagen sind:

~ Mindestens ein Hauptzugang zu Griinanla-
gen und auch zu Spielplatzen muss barriere-
frei sein.
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Zwischen Umlaufschranken ist eine nutzba-
re Gehwegbreite von 150 cm sicherzustel-
len. Der Eingang und Ausgang von Um-
laufschranken und zwischen Pollern muss
mindestens 90 cm betragen.

Die Gehwegbreiten von Hauptwegen sollen

1,80 Meter betragen. Nebenwege miissen

90 cm breit sein und Begegnungsflachen fir

Rollstuhlfahrerinnen und -fahrer vorsehen.

~ Die Gehwege miissen mit dem Rollstuhl
leicht und erschiitterungsarm befahrbar
sein.

— Die Hauptwegebeziehungen sollten eine
taktile Fiihrung erhalten, z.B. durch unter-
schiedliche Bodenstrukturen oder -materia-
lien.

~ Nicht vermeidbare Hindernisse im Gehweg

muissen mittels taktiler Orientierungshilfe

gekennzeichnet werden.

Rahmensperren und Umlaufschranken miissen eine
Durchgangsbreite von 150 cm haben.

Durch kontrastreiche Gestaltung sind sie auch fiir
sehbehinderte Menschen gut erkennbar.

Zurzeit gibt es vor allem noch folgende Man-

gel:

~ Die Hauptwege in Kélner Griinanlagen wer-
den auch als Pflegezufahrten genutzt und
haben in der Regel eine Breite von 3,0 Me-
tern. Die notwendigen Wegebreiten werden
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damit eingehalten. Allerdings sind sie zum
Teil noch ohne taktile Fiihrung.

Bislang wurde vereinzelt aus Kostengriinden
beim Bau von wassergebundenen Wege-
flachen auf eine Randeinfassung verzichtet
oder es wurden Wege aus Schotterrasen
gebaut, die fiir Rollstuhlfahrerinnen und
-fahrer schwer zu nutzen sind.

Die Drangelgitter und Umlaufschranken
einiger Zugange entsprechen nicht den
Vorgaben.

Mobilitat

Die bereits zitierte Vereinbarung Xl der Er-
klarung von Barcelona betont die Bedeutung
offentlicher Verkehrsmittel auch fiir Menschen
mit Behinderungen, damit sie sich mobil in der
Stadt bewegen kénnen. Sie fordert aber auch
die Entwicklung alternativer Leistungen und
spezieller Vergiinstigungen fir die Menschen,
denen eine Nutzung der 6ffentlichen Verkehrs-
mittel nicht moglich ist.

In der Konsequenz heiSt das: je weniger barrie-
refrei ein 6ffentliches Verkehrssystem ist, desto
umfangreicher - und damit auch teurer - muss
das System der alternativen Leistungen sein.

Offentlicher Nahverkehr

Aufzlige, Blindenleitsysteme, Rampen, ein
héhengleicher Einstieg sowie visuelle und
akustische Hinweise ermdglichen den Fahrgds-
ten mit Behinderung eine verbesserte Nutzung
des Offentlichen Nahverkehrs sowie allen
Fahrgasten einen hoheren Komfort. Doch viele
Stadtbahnanlagen sind in K6In fir Menschen
mit Behinderungen auch heute noch nicht
nutzbar, denn erst in den 1980er Jahren ent-
stand ein groBeres Bewusstsein flir Belange der
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Barrierefreiheit. Erst ab dann wurde begonnen,
die unterirdischen Stadtbahnhaltestellen mit
Aufzligen auszustatten und durch eine Anpas-
sung von Bahnsteigen bzw. durch den Einsatz
entsprechender Fahrzeuge einen hohenglei-
chen Einstieg in die Bahn zu ermdglichen.
Mittlerweile ist, entsprechend der gesetzlichen
Verpflichtung, die barrierefreie Gestaltung bei
Neuanlagen Standard. Jedoch klaffen Anspruch
und Wirklichkeit auch im Kélner Offentlichen
Nahverkehr noch auseinander. Vor allem beim
Bau der Bahnsteige und Bushaltestellen kommt
es zwischen den Fahrzeugen und den Bauteilen
oft zu Spaltbreiten und H6henunterschieden,
die von Rollstuhlfahrerinnen und Rollstuhl-
fahrern nicht ohne fremde Hilfe iberwunden
werden kdnnen.

Mitwirkung und Beteiligungsverfahren

Entsprechend den gesetzlichen Vorschriften
finden inzwischen regelmdRige Anhérungen
statt, in denen den Vertreterinnen und Ver-
tretern der Behindertenverbdnde sowie der
Behindertenbeauftragten gréRere Bauvor-
haben im StraBenraum vorgestellt werden.
Damit soll sichergestellt werden, dass die
Gesichtspunkte der Barrierefreiheit bereits bei
der Planung umfassend berticksichtigt werden.
Gleichzeitig verfolgen die Anhérungen das Ziel,
Ausbaustandards festzulegen, die die Planung
bei zukiinftigen MaBnahmen vereinfachen. Zu
diesen Anhérungen nach dem Behinderten-
gleichstellungsgesetz ladt das Amt fiir Briicken
und Stadtbahnbau gemeinsam mit dem Amt
fir StraBen und Verkehrstechnik ein.

Parkpldtze und Parkhauser

Ebenso wie nichtbehinderte Menschen nutzen
auch viele Menschen mit Behinderungen fiir
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ihre Mobilitdt in der Stadt das eigene Fahrzeug.
Besonders Rollstuhlfahrerinnen und -fahrer
bend6tigen dann fiir das Ein- und Aussteigen aus
dem Fahrzeug ausreichend Platz. Fiir andere ist
es wichtig, dass sich der Parkplatz in der Ndhe
von hdufig aufgesuchten Orten befindet und
ihnen lange FuBwege erspart bleiben.

Die Einrichtung von Behindertenparkpldtzen
im offentlichen Raum, aber auch auf privat
betriebenen Parkflachen, ist daher verpflich-
tend. Schwerbehinderte, die in ihrem Schwer-
behindertenausweis das Merkzeichen ,,aG* fiir
»-auRergewohnlich gehbehindert” oder ,,BI“ fiir
,blind“ haben, kénnen einen speziellen Park-
ausweis beantragen. Mit diesem Parkausweis
konnen sie die 6ffentlichen Behindertenpark-
platze kostenfrei nutzen.

Im Kolner Stadtgebiet gibt es 550 gekennzeich-
nete Behindertenparkpldtze (Stand 12/2008).

Fin Stadtplan mit einer Ubersicht iiber die vor-
handenen Stellpldtze kann inzwischen auf der
Internetseite der Stadt unter pttp://www.stadt]
koeln.de/4/verkehr/parken/01546) aufgerufen
werden. Dariliber hinaus kénnen die Standorte
auch als Liste zum Mitnehmen fiir unterwegs
ausgedruckt werden.

Neben den allgemeinen Behindertenparkplat-
zen sieht die StraBenverkehrsordnung unter
bestimmten Bedingungen die Einrichtung
eines personenbezogenen Parkplatzes fir
auRBergewohnlich gehbehinderte oder blinde
Menschen vor. Im Kolner Stadtgebiet gibt es
504 personenbezogene Parkpldtze (Stand
12/2008).

Auf Antrag kann ein solcher Parkplatz vor der
Wohnung oder in der Nahe der Arbeitsstdt-
te eingerichtet werden. Fiir die Bewilligung
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werden die individuelle Situation des Antrag-
stellers/der Antragstellerin und die allgemeine
Parksituation gegeneinander abgewogen. Es
kann daher nicht ausbleiben, dass es immer
wieder zu Konfliktsituationen kommt, die in
einzelnen Fdllen zu einer deutlichen Erschwer-
nis fiir die behinderte Person und zu einer
Einschrankung ihrer Mobilitat fiihren kann.

il - |
6.1.6.-6.1.c. hS

|ACE, PRENEZ

»Wenn Sie meinen Parkplatz nehmen, dann nehmen
Sie doch bitte auch mein Handicap!“ (gesehen in einer
franzosischen Stadt).

Mobilitatshilfe

Der Koélner offentliche Nahverkehr ist fiir viele
Menschen nicht barrierefrei, das heit ohne
fremde Hilfe, nutzbar. KéIner Biirgerinnen und
Biirger mit dem Merkmal ,,aG* (auRergewo6hn-
lich gehbehindert) auf ihrem Schwerbehinder-
tenausweis kénnen daher (iber das Sozialamt
eine Mobilitatshilfe erhalten.

Die Mobilitatshilfe ist eine Leistung der Einglie-
derungshilfe und muss beim Sozialamt bean-
tragt werden. Sie wird an Personen ausgezahlt,
die die einkommens- und vermogensrecht-
lichen Voraussetzungen des SGB Xl erfiillen.
Voraussetzung ist also, dass das Einkommen


http://www.stadt-koeln.de/4/verkehr/parken/01546/ 
http://www.stadt-koeln.de/4/verkehr/parken/01546/ 
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die Einkommensgrenze der Sozialhilfe nicht
tibersteigt. Sie erhalten dann eine monatliche
Pauschale in Hohe von 30 Euro. Wenn dieser
Betrag nicht ausreicht, kann eine Aufstockung
beantragt werden. Es konnen dann Kosten bis
maximal 150 Euro monatlich — bzw. bis zu 200
Euro monatlich bei Nutzung von Spezialfahr-
zeugen - ibernommen werden.

Heimbewohnerinnen und -bewohner erhalten
die Mobilitatshilfe teilweise durch den Land-
schaftsverband Rheinland.

Zusatzlich gibt es seit Sommer 2008 einen
ehrenamtlichen Dienst fiir blinde Biirgerinnen
und Biirger: der Verein der Blindenfreunde e.V.
bietet einen kostenfreien Fahrtendienst an. Er
kann unter anderem bei Behérdengangen in
Anspruch genommen werden.

Am 01.04.2008 nahmen 509 Personen die
Mobilitdtshilfe der Stadt in Anspruch. Damit
stieg der Anteil der Nutzerinnen und Nutzer
seit Januar 2007 (399 Personen) um 25 %. Ca.
90 % der Berechtigten erhalten den Pauschalbe-
trag, wahrend bis zu 10 % die Moglichkeit der
Aufstockung wahrnehmen.

Es gibt aber auch eine Reihe kritischer Aspekte
bei der jetzigen Art der Gewdhrung der Mobi-
litdtshilfe. Bis zu ihrer Einflihrung im Jahr 2004
gab es einen stadtischen Behindertenfahrten-
dienst. In dessen Datei waren zuletzt ca. 2.500
Menschen mit Behinderung als Nutzerinnen
und Nutzer registriert. Die Registrierung fir
den Fahrtendienst war nicht einkommens- und
vermogensabhdngig. Zahlen tiber die jdhrliche
Inanspruchnahme des Fahrtendienstes liegen
zwar nicht vor. Die groRe Differenz bei der Zahl
der Nutzerinnen und Nutzer zwischen damals
und heute und auch Auskiinfte von Beratungs-
stellen legen allerdings nahe, dass eine nicht
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geringe Zahl behinderter Kélner Blirgerinnen
und Biirger heute in ihrer Mobilitat deutlich
mehr eingeschrdnkt ist. Dies gilt vor allem
dann, wenn sie mit ihrem Einkommen knapp
oberhalb der Einkommensgrenze der Sozialhil-
fe liegen.

Die hauptsachlichen Kritikpunkte an der ge-

genwdrtigen Form der Gewdhrung der Mobili-

tatshilfe sind:
Menschen oberhalb der Einkommensgrenze
der Sozialhilfe erhalten keine Leistung.
Fiir Menschen, die auf Spezialfahrzeuge
angewiesen sind, reichen 200 Euro oft nicht
aus, da eine einfache Fahrt mit dem Spezial-
fahrzeug bereits ca. 30 Euro kostet.
Menschen mit Lern- und/oder Orientie-
rungsschwierigkeiten, die aus diesem
Grunde nicht den Offentlichen Nahverkehr
nutzen kénnen, aber nicht auRergewdéhnlich
gehbehindert sind, konnen die Mobilitdtshil-
fe nichtin Anspruch nehmen.

Im 2. Halbjahr 2008 wurde mehreren Nutzerin-
nen und Nutzern angeboten, die Mobilitdtshilfe
zukiinftig als pauschale Geldleistung im Rah-
men des Personlichen Budgets' zu erhalten.

Es wurden vor allem diejenigen angesprochen,
die regelmaRig eine Aufstockung des Pauschal-
betrages in Anspruch nehmen. Bis Ende 2008
wurden 24 Personliche Budgets fiir Mobilitdt
abgeschlossen. Fiir die Budgetnehmerinnen
und -nehmer bedeutet dies zukiinftig gréBere
Flexibilitdt bei der Planung ihrer Fahrten.

Als Konsequenz aus der beschriebenen Situa-
tion ist eine bedarfsgerechte Fortentwicklung
der Mobilitatshilfe erforderlich. Ziel ist es, die
Mobilitdtshilfe als Nachteilsausgleich und nicht
mehr als Sozialhilfeleistung auszugestalten.

19 Zum Personlichen Budget siehe auch S. 75 f.
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Damit wiirde die gesetzliche Mobilitdtshilfe in
eine freiwillige Leistung mit politischem Be-
schluss umgewandelt oder ergdnzt. Der Perso-
nenkreis der Berechtigten wiirde ausgeweitet,
ihre Teilhabe durch Mobilitdt verbessert, die
Kosten der gesamten MaBnahme wiirden aller-
dings steigen.

Karte aus der Protestsammlung von Menschen mit
Behinderung ,,Das muss anders werden“ zum Europdi-
schen Protesttag gegen die Diskriminierung behinder-
ter Menschen am 5. Mai 2009

Begleithilfen

Eine wachsende Zahl KéIner Blirgerinnen

und Birger ist aufgrund des Alters und/oder
einer Behinderung in ihrer Mobilitdt auf eine
Begleitung angewiesen. Dies trifft insbeson-
dere auch auf Menschen mit Lern- und/oder
Orientierungsschwierigkeiten zu. Es ist davon
auszugehen, dass der Abbau von Heimpldtzen
zugunsten ambulanter Wohnformen zu einem
weiteren Bedarf an Begleithilfen fiihrt. Sie sind
eine wichtige Voraussetzung, damit Menschen
mit Lern- und/oder Orientierungsschwierig-
keiten am sozialen und kulturellen Leben der
Stadt teilnehmen kénnen.

In den letzten Jahren haben sich — meist ehren-
amtlich arbeitende — Gruppen gebildet, die
Begleitdienste anbieten. So ist der kostenfreie
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Fahrdienst fir Blinde gleichzeitig auch ein Be-
gleitdienst, der Unterstiitzung durch Sehende
anbietet.

Im Hauptbahnhof hat der Begleitdienst des ka-
tholischen Tragers Invia e.V. seinen Stiitzpunkt.
Im Bereich des Regionalverkehrs konnen dort
ehrenamtlich tdtige Begleitpersonen angefor-
dert werden. Dieser Dienst ist kostenfrei.

Seit 2007 gibt es den kostenlosen Begleitdienst
,Op J6ck® der Sozial-Betriebe Koln (SBK). Er
wurde in Zusammenarbeit mit der ARGE als
Beschdftigungsprojekt aufgebaut.?’ Wegen der
eingeschrankten Erreichbarkeit und Nutzbar-
keit an Abenden und Wochenenden, vor allem
aber wegen der immer wieder wechselnden
Begleitpersonen ist er fiir viele Menschen mit
Lernschwierigkeiten nicht nutzbar. Diese sind
in der Begleitung auf konstante Beziehungen
angewiesen.

Gesprdche mit Trdgern der vorhandenen Diens-
te haben deutlich gemacht, dass im Rahmen
von Beschaftigungsforderung nur mit einer
maRigen Ausweitung des Angebots und einer
Erweiterung auf die Bedirfnisse von Menschen
mit Lernschwierigkeiten zu rechnen ist. Inso-
fern sind hier neue Wege in Zusammenarbeit
mit Behindertenorganisationen und dem Land-
schaftsverband Rheinland zu beschreiten.

Offentlich zugingliche Behinderten-Toiletten

Um mobil in der Stadt unterwegs sein zu
kénnen ist es wichtig, dass ein Netz von gut
erreichbaren 6ffentlichen Toiletten zur Verfi-
gung steht. Im Kélner Stadtgebiet gibt es einen
dringenden Bedarf an zusatzlichen 6ffentlichen

20 Zur Arbeit der ARGE siehe auch S. 58 ff.
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Toilettenanlagen, insbesondere an behinder-
tengerechten Toiletten. Aktuell sind im Kolner
Stadtgebiet lediglich zwei 6ffentliche behin-
dertengerechte Toilettenanlagen vorhanden.
Der Rat hat in seiner Sitzung am 25.09.2008
die Verwaltung beauftragt, ein Gesamtkonzept
fiir die Errichtung und den Betrieb o6ffentli-
cher Toilettenanlagen an stark frequentierten
Stellen im K6lner Stadtgebiet zu erarbeiten. In
einer Stellungnahme vom 30.09.2008 hat sich
das Sozialdezernat dafiir ausgesprochen, alle
neu errichteten Toilettenanlagen behinderten-
gerecht zu erstellen.

Seit Oktober 2008 werden in einer verwal-
tungsinterne Arbeitsgruppe verschiedene
Vorschlige erarbeitet und gepriift: die Offnung
vorhandener geschlossener Toiletten, der
Ankauf oder die Miete von neuen Toilettenan-
lagen sowie Modelle zur Finanzierung und zum
Betrieb der Anlagen z.B. durch Beschaftigungs-
forderprojekte.
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Ziele und MaRnahmen

Der 6ffentliche StraRenraum

Grundsatzliches Ziel ist ein barrierefreier Stra-
Renraum, der von allen Menschen, unabhangig
von ihrer Behinderung oder einer sonstigen
Einschrankung weitgehend eigenstandig ge-
nutzt werden kann. Dies soll durch die Anwen-
dung entsprechender Standards bei Neubau-
maRknahmen und durch die Nachriistung bzw.
den Umbau von bestehenden Verkehrsanlagen
erreicht werden. Die Entwicklung neuer Tech-
nologien wird dabei berticksichtigt. So werden
zurzeit Navigationssysteme fiir FuBgdangerin-
nen und FuBgdnger entwickelt, die zuk{inftig
fir die Orientierung blinder Personen geeignet
sein kénnten. Eine Uberpriifung der definierten
Standards ist daher von Zeit zu Zeit erforder-
lich.

®m Nach Abstimmung mit den Behindertenver-
banden und der Behindertenbeauftragten
werden Planungs- und Ausbaustandards
festgelegt, die zukiinftig bei Neubau- und
SanierungsmaRknahmen Anwendung finden.
Dazu zdhlen u.a. Standards fiir Bordsteinab-
senkungen, Blinden-Leitsysteme, Kontraste,
Querungshilfen und Beleuchtung.

B Als wichtiger Schritt werden kurzfristig Stan-
dards fiir die Verlegung der taktilen Leitele-
mente im 6ffentlichen Raum - insbesondere
fiir Noppen- und Rippensteine - festgelegt.

B Die Standards werden in das Planer- und
Bauleiterhandbuch aufgenommen und sind
von Auftragnehmern des Amtes (Planungs-
biiros und Baufirmen) zu bertiicksichtigen.

m Eine Broschiire und weitere Informations-
materialien (Merkblatter, Flyer) informieren
tiber maBgebliche Vorschriften und Vorga-
ben zum ,,Barrierefreien Bauen* im StralRen-
raum. Diese richten sich auch an die groBen
Versorgungsunternehmen in KéIn sowie
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Offentliche Griinanlagen

Langerfristiges Ziel ist es, einen Ubersichtsplan
mit Informationen zur Barrierefreiheit Kélner
Griinanlagen und Spielpldtze zu erstellen.
Zusatzlich sollen durch die Installierung von
Hinweisschildern barrierefreie Eingdnge und

Architekturbiiros und Baufirmen. Begonnen
wird mit einer Information zur Einrichtung
von Baustellen.

m Die Blindensignalisierung an Ampelanlagen
wird in Abstimmung mit den Behinder-
tenverbanden und der Behindertenbeauf-

tragten deutlich ausgebaut. Zum Standard
bei der Sanierung und beim Neubau von
Anlagen zahlt neben dem Auffindesignal
und vibrierenden Pfeil zukiinftig auch das
akustische Freigabesignal. Ausnahmen
werden mit den Behindertenorganisationen
abgestimmt.

In regelmadRigen Quartalsgesprachen
zwischen dem Amt fiir StraBen- und Ver-
kehrstechnik und dem Biiro der Behinder-
tenbeauftragten werden Schwachstellen
friihzeitig analysiert und Verbesserungs-
moglichkeiten abgesprochen.

Es werden interne Fortbildungen zu den
Aspekten der Barrierefreiheit fiir stadtische
Planerinnen und Planer sowie Bauleiterinnen
und Bauleiter durchgefiihrt sowie Fortbil-
dungen anderer Anbieter verstarkt genutzt.
Eine Ausweitung der Biirgerinformation
durch Ausweitung des bisherigen Internet-
angebotes wird angestrebt. Die Bauleit-
planung wird Information und Transparenz
ihrer Arbeit durch Informationen im Internet
verbessern.

Es wird ein barrierefreier Internetauftritt fiir
das Projekt ,Stadtebaulicher Masterplan®,

Wegeverbindungen innerhalb der Griinanlagen
markiert werden.

Die nachfolgenden Ziele sollen kurzfristig er-
reicht werden:

W Erstellung einer Planungsmappe ,Barriere-

freies Bauen in Griinanlagen und Spielplat-

zen*® durch das Griinflichenamt. Die Pla-

nungsmappe wird Grundlage bei kiinftigen

Griinplanungen, Spielplatzplanungen und

Sanierungen.

Die bestehenden Griinanlagen und Spiel-

platze werden stadtbezirksweise nach

folgenden Kriterien auf ihre Barrierefreiheit
hin untersucht:

— barrierefreie Zugdnglichkeit der Griin-
anlagen, barrierefreie Drdangelgitter und
Umlaufsperren,

— barrierefreie Gestaltung von Wegebreiten
und Wegematerialien,

— Kennzeichnung von nicht vermeidbaren
Hindernissen im Gehweg mittels taktiler
Orientierungshilfen,

— Untersuchung von H6henunterschieden
unter den Aspekten der Barrierefreiheit
und Gestaltungskriterien fiir barrierefreie
Rampen gemadl3 DIN.

eine Kooperation zwischen der Stadt K6In B Entsprechend dieser Bestandsaufnahme
und dem Verein der Unternehmer fiir die Re- wird ein MaRnahmenkatalog zur Behebung
gion e.V. entwickelt. Unter www.masterplan bestehender Barrieren entwickelt. Die Mal3-
werden alle Informationen abrufbar nahmen werden sukzessive nach Prioritdten,
sein. in Abstimmung mit den Behindertenverbdn-
Zukiinftige Informationsveranstaltungen zu den und dem Biiro der Behindertenbeauf-
BaumaRBnahmen werden in der Regel barrie- tragten abgearbeitet.

refrei durchgefiihrt. m Innerhalb der ndchsten zwei Jahre werden in

jedem Stadtbezirk mindestens 10 Griinanla-
gen barrierefrei zugdnglich gemacht.


http://www.masterplan-koeln.de
http://www.masterplan-koeln.de
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B Schotterrasenwege fiir Hauptverbindungs-
wege in landschaftlich gestalteten Berei-
chen werden nicht mehr gebaut.

Der 6ffentliche Nahverkehr

Langfristig ist es das Ziel, alle Stadtbahnhal-
testellen barrierefrei auszustatten. Die Um-
rlistung der vorhandenen Haltestellen erfolgt
nach und nach, mit Zuschiissen nach dem
Gemeindeverkehrsfinanzierungsgesetz. Da-
flir wurde von der Stadtverwaltung mit den
Behindertenorganisationen eine Prioritdten-
liste abgestimmt und vom Verkehrsausschuss
verabschiedet.

B In Gesprachen mit den KéIner Verkehrsbe-
trieben und den Vertreterinnen und Vertre-
tern der Behindertenorganisationen wird
nach Loésungen gesucht, um den Einstieg in
Bus und Bahn fiir alle ohne fremde Hilfe zu
ermoglichen und damit die bestehenden
Anpassungsprobleme zu vermeiden.

B In Ergdnzung zu der bereits beschlossenen
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den Tiefgaragen Behindertenstellpldtze zu
finden sind.

Alle Tiefgaragen und Parkhduser werden
dahingehend tiberpriift, ob sie behinder-
tengerecht sind. MaRstab hierfiir sind die
vom Zentrum fir selbstbestimmtes Leben
herausgegebenen Voraussetzungen. Sobald
die Uberpriifung abgeschlossen ist, wird die
stadtische Internetseite um behindertenge-
rechte Nutzungsmaoglichkeiten erganzt.

Die Tiefgarage Am Dom erhdlt im Rahmen
des neuen Zugangsbauwerkes zum Stidturm
des Doms einen behindertengerechten
Aufzug. In diesem Zusammenhang werden
Behindertenstellpldtze in der Nahe des neu-
en Aufzuges eingerichtet und behinderten-
gerechte Kassenautomaten installiert.

Die Stadtverwaltung ist darum bemiiht, die
Konfliktfille bei der Gewahrung personen-
bezogener Parkpldtze zu verringern. Zum
generellen Umgang der Stadt mit diesem
Thema wird ein politischer Beschluss ange-
strebt.

Prioritdtenliste fiir den barrierefreien Umbau
von Haltestellen ist eine schnellere barrie-
refreie Nachriistung zentraler Knoten- und
Umsteigeplatze (u.a. Barbarossaplatz) wiin-
schenswert. Eine Realisierung wird kurzfris-
tig gepriift.

In Gesprachen mit allen in K6In verkehren-
den Verkehrsbetrieben wird das Ziel ver-
folgt, die Barrierefreiheit aller Einrichtungen
und Fahrzeuge zu verbessern. Die Verbes-
serungen sollen die bestehenden Informa-
tionssysteme, die Infrastruktur und auch die
Schulung der Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter betreffen.

Parkpldtze und Parkhduser
m Aktuell werden in allen Tiefgaragen und

Parkhdusern Informationstafeln an der Ein-
fahrtinstalliert, die darauf hinweisen, wo in

Mobilitatshilfe

W Das Amt flir Soziales und Senioren priift die
Voraussetzungen und die Konsequenzen der
Gewadhrung der Mobilitatshilfe als Nachteils-
ausgleich und erarbeitet ein entsprechendes
Konzept.

B Eswird die Offentlichkeitsarbeit fiir die
jetzige Mobilitatshilfe u.a. durch ein neues
Informationsblatt verstarken.

W Es wird sich auch beim Landschaftsverband
Rheinland fiir entsprechende Offentlich-
keitsarbeit in den Heimen einsetzen.

Begleithilfen

Zentrale Voraussetzung fiir die Teilhabe von
Menschen mit Lern- und/oder Orientierungs-
schwierigkeiten ist der Aus- und Aufbau von
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m Eswird eine Ubersicht mit einem Plan er-
stellt, in dem die Standorte der 6ffentlichen
behindertengerechten Toilettenanlagen
erfasst werden. Ebenfalls werden die be-
hindertengerechten Toilettenanlagen in
offentlichen Gebduden und - soweit wie
maoglich - in privaten Einrichtungen mit
ihren Offnungszeiten erfasst. Dies wiirde vor
allem auch den zahlreichen ortsunkundigen
Touristinnen und Touristen mit Behinde-
rung die Freiziigigkeit und Mobilitdt in Kéln

bedarfsgerechten und stadtteilbezogenen

Begleitdiensten.

B Entwicklung eines Konzeptes fiir entgeltli-
che Begleithilfen im Rahmen einer neuen
Mobilitdtshilfe auf der Basis von SGB IX.

B Entwicklung eines Konzeptes fiir ehrenamt-
liche Begleithilfen in Zusammenarbeit mit
interessierten Tragern.

Offentlich zugangliche Behindertentoiletten
B Behindertengerechte Toiletten sind selbst-

verstandlicher Bestandteil des Gesamt-
konzepts, das seit Herbst 2008 fiir die
Errichtung und den Betrieb 6ffentlicher Toi-
lettenanlagen in der Stadt erarbeitet wird.
Alle neuen Anlagen werden mit Behinder-
tentoiletten ausgestattet. Der Standard wird
im Einzelfall mit den Behindertenverbdanden
und der Behindertenbeauftragten abge-
stimmt.

Im Zuge der Umgestaltung des Zuganges
zum Stidturm des Domes wird die vorhan-
dene offentliche Toilette behindertenge-
recht umgeristet. Damit steht in dieser
zentralen Innenstadtlage kurzfristig eine
weitere Anlage zur Verfligung.

erleichtern.

Die Zahl behindertengerechter Toiletten
bei GroBveranstaltungen wird tiberpriift
mit dem Ziel, bedarfsgerechte Standards zu
entwickeln.
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5. Gebdude

Gebdude gehoren zu den ,gestalteten Le-
bensbereichen”, fiir die der § 4 des Behinder-
tengleichstellungsgesetzes NRW die Barriere-
freiheit vorschreibt, d.h. ihre ,Auffindbarkeit,
Zuganglichkeit und Nutzbarkeit (...) in der
allgemein (iblichen Weise, ohne besondere
Erschwernis und grundsatzlich ohne fremde
Hilfe* (BGG NRW § 4).

Offentliche Gebaude

Die Bauordnung Nordrhein-Westfalen (BauO
NW) legt im & 55 fest, dass bauliche Anlagen,
die 6ffentlich zuganglich sind, in den Gebdude-
teilen, die dem allgemeinen Besucherverkehr
dienen, von Menschen mit Behinderung, alten
Menschen und Personen mit Kleinkindern
barrierefrei zu erreichen sind. Sie sollen diese
Gebdude ohne fremde Hilfe zweckentspre-
chend nutzen kénnen. Diese Vorschrift gilt fiir
die Neuerrichtung bzw. fiir wesentliche Ande-
rungen von oOffentlich zugdnglichen Gebduden.

Die Vorschrift gilt insbesondere fiir
Einrichtungen der Kultur und des Bildungs-
wesens
Sport- und Freizeitstatten
Einrichtungen des Gesundheitswesens
Biiro-, Verwaltungs- und Gerichtsgebaude
Verkaufs- und Gaststatten
Stellpldtze, Garagen und Toilettenanlagen.

Fir bauliche Anlagen und Einrichtungen, die
tiberwiegend oder ausschlieRlich von Men-
schen mit Behinderungen oder alten Menschen
genutzt werden, gelten die 0.g. Vorschriften
nicht nur fiir die Teile, die dem allgemeinen Be-
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sucherverkehr dienen, sondern fiir die gesamte
Anlage und die gesamten Einrichtungen.

Die Gebdudewirtschaft der Stadt hat bereits im
Jahr 2006 in einer Richtlinie beschrieben, wie
sie die Barrierefreiheit in stadtischen Gebduden
umsetzen wird. Sie gilt fiir Kindertageseinrich-
tungen, Schulen und Verwaltungsgebaude. Die
Richtlinie ist durchaus beispielhaft und wurde
inzwischen von vielen Stadten zur Nachah-
mung angefordert. Allerdings kann auch sie
nicht verhindern, dass bei der Umsetzung im
Einzelfall Bestimmungen nicht eingehalten
werden.

Da die meisten stdadtischen Dienststellen in den
vergangenen Jahren in neu erbaute Gebdude
umgezogen sind, sind sie heute in der Regel fir
Rollstuhlfahrerinnen und -fahrer barrierefrei
nutzbar. Farbliche Kontraste fiir sehbehinderte
Menschen, taktile Fiihrungen fiir Blinde und
technische Hilfsmittel fiir hérgeschddigte Men-
schen fehlen jedoch zumeist, obwohl sich auch
dazu Vorschriften in der stadtischen Gebdude-
richtlinie finden.

Nicht-offentliche Gebaude

Bei Bauvorhaben privater Investoren priift

das Bauaufsichtsamt die Einhaltung der Vor-
schriften der Bauordnung, die im § 55 BauO
NW Vorschriften zur Barrierefreiheit enthdlt.
Fiir die Errichtung neuer Gebdude und fiir die
wesentliche Anderung bestehender Gebiude
sind Antrage beim Bauaufsichtsamt zu stellen.
Bereits bei der personlichen Beratung werden
die Investoren auf die Einhaltung der barriere-
freien Bauausfiihrung hingewiesen.
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GemaRk Absatz 6 des § 55 BauO NW konnen
Abweichungen von den Bestimmungen nur
zugelassen werden, wenn die Anforderungen
wegen schwieriger Geldndeverhaltnisse und
unglinstiger vorhandener Bebauung nicht
oder nur mit einem unverhaltnismaRigen
Mehraufwand erfiillt werden kénnen. Von der
Zulassung dieser Abweichungen macht das
Bauaufsichtsamt jedoch nurin begriindeten
Einzelfdllen Gebrauch, wenn das Bauvorhaben
ansonsten nicht zu realisieren ist.

Ausziige aus einer Information der Stadt
Koln, der Stadtarbeitsgemeinschaft Behin-
dertenpolitik, des Deutschen Hotel- und
Gaststattenverbandes DEHOGA und von
KoélnTourismus fiir Gastwirte und Hoteliers

»Ne ahle Mann steht voor d’r Weetschafts-
didr...“, und wenn es diese blode Stufe nicht
gabe, ware er langst drinnen und wiirde ei-
nen mittrinken. Schon ein Héhenunterschied
von zehn Zentimetern kann aber fiir einen
Rollstuhlfahrer oder eine Rollstuhlfahrerin ein
unitiberwindbares Hindernis sein.

In K&In gibt es ca. 1.200 Kneipen, 1.300
Restaurants, 130 Cafés und 370 Imbissbetrie-
be etc. Nicht einmal zehn Prozent davon sind
barrierefrei. Dabei konnte es oft so einfach
sein, auch mobilitatsbehinderten Menschen
den Zugang zu ermdglichen: eine mobile
Rampe, eine ebenerdige Seitenttir, Gdnge,
die nicht halb zugestellt sind, und (wichtig!)
Toiletten, die auch Rollstuhlfahrer benutzen
konnen ...

»,Da simmer dabei ...”

... beim Karneval, beim CSD, beim Papstbe-
such oder wenn der FC endlich wieder Deut-
scher Meister wird, wollen auch behinderte

Menschen gerne mitfeiern. (...)
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Hotels und Gaststatten

Auch fiir Hotels und Gaststatten, die neu ge-
baut oder grundlegend saniert werden, gilt in-
zwischen die Verpflichtung zur Barrierefreiheit.
Diese Verpflichtung schliet die Errichtung von
rollstuhlgerechten Toiletten mit ein. Die Zahl
der Neubauten und Sanierungen ist jedoch
gerade in der von zahlreichen Touristinnen und
Touristen besuchten Innenstadt gering. Der Be-
such einer Gaststatte ist daher dort auf wenige
Einrichtungen beschrankt, sobald eine Person
im Rollstuhl sitzt.

Barrierefrei heilRt aber nicht nur ,rollstuhl-
gerecht®. So kann eine entsprechende Be-
leuchtung oder eine verstandliche Akustik
auch sehbehinderten und hérgeschddigten
Gasten das Leben leichter machen. Das Ganze
hort sich teuer an. Ist es auch, wenn es nicht
schon bei der Planung beriicksichtigt wird
und spater fiir viel Geld nachgeriistet werden
muss. Wenn Sie dagegen die Barrierefreiheit
von Anfang an mit einplanen, sind die Mehr-
kosten oft verschwindend gering. So kénnen
rollstuhlgerechte Toiletten von allen Gasten
benutzt werden, eine etwas breitere Tir scha-
det niemandem und eine Stufe im Eingang
oder mitten im Raum niitzt keinem.

Und es lohnt sich: Bereits heute gibt es in
K6ln mehr als 80.000 schwerbehinderte Men-
schen und es werden immer mehr. Die Be-
volkerung wird dlter und méchte dabei nicht
zuhause vor dem Fernseher versauern. Nach
dem Einkauf mit Oma ins Café, abends mit al-
ten Freunden auf ein Kélsch in die Kneipe ,,Op
d’r Eck“. Wenn ein Freund oder die Freundin
aber nicht reinkommen, weil sie im Rollstuhl
sitzen, dann zieht sie weiter, ,die Karawane*“.
Fangen Sie an, barrierefrei zu denken. Dann
werden wir alle zusammen auch bei lhnen
eine ,Superijeile Zick“ haben.*
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Auf Anregung der Stadtarbeitsgemeinschaft
Behindertenpolitik arbeitet seit Ende 2006
eine Arbeitsgruppe an der Verbesserung
dieser Situation. Mitglieder der Arbeitsgruppe
sind jeweils ein Vertreter/eine Vertreterin des
Deutschen Hotel- und Gaststattenverbandes
(DEHOGA), des Arbeitskreises ,Barrierefreies
KoIn“, des Biiros der Behindertenbeauftragten
sowie von KoéInTourismus.

Seither wurden mehrere Informationen zum
Thema ,barrierefreie Gaststatten“ in der Ver-
bandszeitschrift des DEHOGA veroffentlicht.
Seit Mai 2008 wird ein Flyer an alle Besitzerin-
nen und Besitzer von Gaststdtten und Hotels
verteilt. Bereits nach wenigen Wochen konnte
eine Steigerung der Beratungsanfragen von
Gastwirten verzeichnet werden.

In der Ausgabe fiir 2009 wird ,, Tagnacht®, der
Gastrofiihrer des Stadtmagazins StadtRevue,
erstmals eine Seite mit barrierefreien Restau-
rants veroffentlichen. In den Fragebogen fiir
die Gaststatten wurden auch erstmals die Fra-
gen nach einem ebenerdigen Zugang und einer
Behindertentoilette aufgenommen.
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Ziele und MaRnahmen

Offentliche Gebiude

B In Abstimmung mit den Behindertenorgani-
sationen wird gepriift, ob die Richtlinie der
Gebdudewirtschaft in der Beschreibung der
Barrierefreiheit fir seh- und hérbehinderter
sowie blinde Menschen (iberarbeitet oder
erganzt werden muss.

B Die beauftragten Architekturbiiros werden
auf die Notwendigkeit der Einhaltung dieser
Standards hingewiesen.

m Die Sensibilisierung und Schulung der
eigenen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
fiir alle Aspekte der Barrierefreiheit und ihre
Umsetzung wird intensiviert.

m Im Vorfeld groRer stadtischer Bauvorhaben
werden die Behindertenbeauftragte und die
Behindertenverbdnde einbezogen.

Nicht-6ffentliche Gebaude

B Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des
Bauaufsichtsamtes werden zu den umfas-
senden Kriterien der Barrierefreiheit ge-
schult.

m Vor der Genehmigung von Abweichungen
von der Bauordnung wird die Behinderten-
beauftragte angehort.

Hotels und Gaststdtten

B Eswird ein Signet zur Auszeichnung barrie-
refreier Gaststatten entwickelt.

m Mit dem Flyer und dem Signet werden die
Offentlichkeitsarbeit und die Werbung fiir
barrierefreie Gaststdtten verstarkt.

B Beiden einschldgigen Presseorganen und
Gastrofiihrern, Giber Tagnacht hinaus, wird
weiter fiir eine Aufnahme von Informationen
zur Barrierefreiheit von Gaststdtten in ihre
Veroffentlichungen geworben.
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»Die Kommunen richten Hilfsdienste fiir die
alltdglichen Bediirfnisse von Behinderten ein,
um ihnen zu ermdéglichen, in ihrem eigenen
Heim und in ihrer gewohnten Umgebung zu
bleiben und auf diese Weise eine permanente
Unterbringung in Behinderten-Einrichtungen
zu umgehen (...)"
»Die Kommunen schaffen MaBnahmen fiir be-
hinderungsgerechtes Wohnen in Anlehnung an
die persénliche und wirtschaftliche Situation
der/des Betroffenen.“
(Erkldrung von Barcelona,
Vereinbarungen VIl und IX)

Wohnungsbestand und Wohnungsbau
in KéIn

In K6In gibt es ca. 535.400 Wohnungen. Der
weitaus (iberwiegende Teil dieser Wohnungen
(95 %) wurde vor dem Jahr 2000 fertig gestellt
und entspricht nicht den gew{inschten Stan-
dards der Barrierefreiheit. Die Anpassung die-
ses Bestandes an die Bed(rfnisse einer immer
groBeren Anzahl von alteren und hilfebedurfti
gen Personen ist eine groRe Herausforderung.
Vielfach kann der Bestand aus baulich-techni-
schen Griinden nicht oder nur mit unverhalt-
nismaRig hohem Aufwand vollstandig barriere-
frei (gemdR DIN) umgebaut werden. In diesen
Fallen steht die Reduzierung von - moglichst
vielen Barrieren — im Vordergrund. Der barrie-
refreie Umbau des Wohnungsbestandes wird
unter dem Stichwort ,Stadtumbau* bei einer
bunter und alter werdenden Gesellschaft eine
der groRen Herausforderungen der Zukunft
werden.
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Denn beeinflusst vor allem durch den de-
mographischen Wandel vollziehen sich im
Wohnungsbau deutliche Veranderungen.
Barrierefreiheit ist zu einem wichtigen Quali-
tatskriterium geworden und es zeigt sich zu-
nehmend, dass die Ausweitung barrierefreien
Bauens unverzichtbar ist.

Barrierefreiheit bedeutet einen Wohnstan-
dard mit hoher Wohnqualitat fiir Menschen

in allen Lebensphasen bis ins hohe Alter. Eine
generationeniibergreifende Architektur soll
nicht nur dlteren und behinderten Menschen
das Wohnen und Leben erleichtern, sondern
auch anderen Personengruppen wie Eltern mit
Kinderwagen, kleinen Kindern oder Menschen
mit voriibergehenden Erkrankungen entgegen
kommen. So werden neue Konzepte entwi-
ckelt, die die Belange aller Generationen und
aller Lebensformen beriicksichtigen.

Barrierefreier Wohnungsbau ist auch in KéIn
ein zunehmend wichtiges Thema geworden.
Denn nur durch die konsequente Umsetzung
der Barrierefreiheit kann fiir KéIner Biirgerin-
nen und Biirger der Verbleib in ihrer Wohnung
bis ins hohe Alter gesichert werden. Situatio-
nen, in denen ein unerwiinschter Umzug nur
aufgrund einer korperlichen Einschrankung
notig wird, kdnnen damit vermieden werden.

Eine stichprobenartige Auswertung von Bauan-
trdgen im frei finanzierten Geschosswohnungs-
bau, Fertigstellungen 2004-2006, hat ergeben,
dass rund 80 % der Bauten mit mehr als drei
Vollgeschossen (iber einen Aufzug verfligen.
Dieser Aufzug muss nach der Landesbauord-
nung aus dem Jahr 2000 rollstuhlgerecht sein.
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Im o6ffentlich geférderten Geschosswohnungs-
bau, Bewilligungen 2004-2006, verfiigen
hingegen nur ca. die Halfte der knapp 2.000
bewilligten Objekte (iber einen rollstuhlgerech-
ten Aufzug und sind somit barrierefrei erschlos-
sen.

Im Jahr 2007 fiihrte das Amt fiir Stadtentwick-
lung und Statistik eine reprasentative Wande-
rungsmotivbefragung von Haushalten durch,
die in den letzten Jahren aus K&ln fortgezogen,
nach Kéln zugezogen oder innerhalb Kélns
umgezogen sind. Unter anderem wurde auch
gefragt, ob der Wunsch nach dem Wohnen in
einer altengerechten bzw. behindertengerech-
ten Wohnung besteht.

Die Auswertung der Befragung soll Hinweise
auf Wanderungsentscheidungen geben. Diese
werden in die Fortschreibung des Wohnungs-
gesamtplans der Stadt einflieRen.

Schon jetzt ist allerdings feststellbar, dass die
Nachfrage nach kleinen und barrierefreien
Wohnungen bestdndig steigt. Auch durch den
beabsichtigten Abbau von Platzen in Heimen
wird der Bedarf an giinstigem Wohnraum
weiter wachsen. Es ist davon auszugehen, dass
in KoIn ca. 150 Personen durch den geplanten
Platzabbau von 5% bis Ende 2009 nach einer
Wohnung im giinstigen Preissegment suchen
werden. Auch wenn die Wohnungen nur fiir
einen Teil der Wohnungssuchenden zwingend
rollstuhlgerecht sein miissen, so sollten sie
doch in der Regel weitere wichtige Kriterien der
Barrierefreiheit erfillen.

Doch gerade Wohnungen im glinstigen Preis-
segment sind in KéIn besonders rar. Der Anteil
der Sozialwohnungen am Gesamtwohnungs-
bestand nimmt bestdndig ab und lag Ende
2008 bei 8,7 %. Das Ziel, jahrlich 1000 Woh-
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nungen im geférderten Wohnungsbau zu er-
richten, konnte bislang nicht erreicht werden.
Die tatsdchliche Zahl lag in den letzten Jahren
jeweils deutlich darunter. Dagegen steigt die
Zahl derjenigen, die auf eine glinstige Woh-
nung angewiesen sind. Eine zurzeit durchge-
flihrte Befragung soll Aufschluss dariiber ge-
ben, wie viele KéIner Biirgerinnen und Biirger
Anspruch auf eine Sozialwohnung haben.

Kriterien der Barrierefreiheit

Die Anforderungen an den Bau barrierefrei-
er Wohnungen sind in der Planungsnorm
DIN 18025 ,Barrierefreie Wohnungen“ fest-
gelegt. Die DIN unterscheidet in ,rollstuhl-
gerechte“ Wohnungen und , barrierefreie”
Wohnungen. ,,Barrierefreie“ Wohnungen
(DIN 18025 Teil 2) sollen fiir alle Menschen
nutzbar sein: seh- und hor- oder gehbehin-
derte Menschen, dltere Menschen sowie
klein- und groRwiichsige Menschen. ,,Roll-
stuhlgerechte“ Wohnungen (DIN 18025 Teil
1) erfordern dariiber hinaus eine stufenlose
Erreichbarkeit der Wohnung, eine groRere
Tirbreite sowie groRRere Bewegungsfla-
chen.

Zu den ,weichen” Kriterien der Barrierefrei-
heit zahlen:
Uberschaubare Anzahl von Wohneinhei-
ten,
gute Anbindung an den Offentlichen
Nahverkehr,
gute Infrastruktur (z.B. Einkaufsmaoglich-
keiten in der Ndhe),
gemischte Wohnbevdlkerung im Wohn-
haus und in der Umgebung,
soziale Netzwerkstrukturen [ Nachbar-
schaftshilfe von Vorteil,
Quadratmeterpreise im unteren und
mittleren Bereich.
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Im Jahr 2008 haben insgesamt 15.363 Haus-
halte in KéIn mit Hilfe eines Wohnberechti-
gungsscheines (WBS) eine 6ffentlich geférder-
te Wohnung gesucht. Weniger als ein Viertel
dieser Haushalte konnte innerhalb eines Jahres
eine neue mietpreisglinstige Wohnung bezie-
hen. Ca. 100 der jahrlichen Anfragen kommen
von Rollstuhlfahrerinnen und -fahrern. Von
ihnen konnten mehr als ein Drittel im Zeitraum
eines Jahres in eine barrierefreie Wohnung
umziehen.

Seit 1998 werden mit Landesgeldern geforder-
te Mietwohnungen barrierefrei nach den Richt-
linien des Landes gebaut. § 49 Abs. 2 BauO
NW schreibt vor, dass in neu erbauten Wohn-
gebiuden oder bei wesentlichen Anderungen
bestehender Wohngebdude mit mehr als zwei
Geschossen die Wohnungen eines Geschosses
barrierefrei erreichbar sein miissen. Das heil3t,
der Hauseingang, die Erdgeschosswohnungen
und ggf. der Aufzug missen stufenlos erreich-
bar sein. In den Wohnungen diirfen weder
Stufen, Schwellen noch untere Tiiranschldage
vorhanden sein, die Bdder sind mit boden-
gleichen Duschen auszustatten, und alle Tir-
breiten missen der DIN fiir rollstuhlgerechtes
Bauen entsprechen. Seit 2006 muss auch die
Nachriistbarkeit mit einem Aufzug gewahrleis-
tet sein. Unabhdngig davon schreibt die Bau-
ordnung NRW fiir alle Gebdaude mit mehr als
vier Geschossen einen Aufzug zwingend vor.

Im frei finanzierten Wohnungsbau gelten die
Vorschriften zur Barrierefreiheit seit dem Jahr
2000.

Abweichungen von der Bauordnung sind
ausschlieRlich dann zuzulassen, wenn die
Anforderungen der Barrierefreiheit nur mit klar
beschriebenem unverhaltnismdBigem Mehr-
aufwand erfiillt werden kénnen.
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Das Amt fiir Wohnungswesen bietet mehrere

Serviceleistungen fiir barrierefreies Bauen und

Wohnen an:

— Beratungen zu barrierefreiem Um- und Aus-
bau von Eigentums- und Mietwohnungen,

— Beratung und Vermittlung von 6ffentlich
gefordertem barrierefreien Wohnraum.

Den Eingangsbereich schwellenfrei mit auch fiir Roll-
stuhlfahrerinnen und Rollstuhlfahrer gut erreichbaren
Klingeln, Tiirgriffen und Briefkasten auszustatten ist
nicht teuer, bedeutet aber ein Plus an Qualitat. Glei-
ches gilt auch fiir die Ausstattung der Wohnungen.
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Ein neues Image: Barrierefreiheit und der
geférderte Wohnungsbau

Eine der wichtigen Aufgaben, um Investo-
rinnen und Investoren zu gewinnen, liegt im
Abbau von Vorurteilen gegeniiber dem gefor-
derten Wohnungsbau. Ehemals disqualifiziert
als Wohnungen mit niedrigem Standard, geht
die Entwicklung im sozialen Wohnungsbau
heute in eine ganz andere Richtung. GroRziigi-

ge moderne Bauten, mit hoher Energieeffizienz

und guten Wohnraumkonzepten, erzielt auch
durch die Umsetzung von Barrierefreiheit, sind
heutiger Standard.

Auch der Einbau von Aufziigen wird zuneh-
mend ein Thema. Wahrend die Einbaukosten
vom Land geférdert werden, missen noch
Losungen zur Senkung der regelmaRigen
Betriebskosten gefunden werden. Ziel ist es,
dadurch die anteiligen Mietnebenkosten zu
senken.

Erfreulicherweise nehmen die Anfragen priva-
ter Wohnungseigentiimer zum barrierefreien
Umbau einzelner Wohneinheiten zu.

Uber einen Aufzug und Laubenginge kénnen alle
Etagen barrierefrei erschlossen werden.
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Barrierefreiheit im Rahmen alternativer
Wohnkonzepte

Sozial- und wohnungspolitisch spielen neue
Wohnformen wie das Mehrgenerationen-
wohnen eine zunehmend wichtige Rolle. Eine
barrierefreie Wohnraumgestaltung ist selbst-
verstandlicher Teil dieser Wohnkonzepte.

Im November 2006 hat der Ausschuss Bau-

en und Wohnen des Rates der Stadt K6In die
Umsetzung des stddtischen Forderkonzeptes
flir Mehrgenerationen-Wohnprojekte beschlos-
sen. Nach konzeptioneller Vorbereitung durch
das Amt fiir Stadtentwicklung und Statistik
werden in enger Zusammenarbeit des Amtes
fiir Wohnungswesen mit der Informationsstelle
fiir K6lner Wohnprojekte und der GAG bis 2010
zusatzlich 140 barrierefreie und fast ausnahms-
los rollstuhlgerechte Wohnungen gebaut.

Es entstehen insgesamt 5 Mehrgenerationen-
Wohnprojekte als Pilotprojekte in KéIn. Sie
befinden sich derzeit nach bereits abgeschlos-
sener Gruppenfindung nun in der Bauphase.
Das Interesse an dieser neuen Form des Zusam-
menwohnens ist in KéIn so grof3, dass bereits
jetzt schon weitere Antrage auf stadtische
Forderung, insbesondere von interessierten
Wohnungssuchenden, beim Amt fiir Woh-
nungswesen eingehen.

Aber nicht nur das generationentibergreifen-
de Wohnen ist gefragt. 2006 wurde auch ein
Wohnprojekt fiir Menschen mit und ohne Be-
hinderungen ins Leben gerufen. Die geplanten
22 Wohneinheiten haben innerhalb weniger
Wochen Interessentinnen und Interessenten
gefunden, die sich begeistert an der Planung
der Wohnungen und des guten nachbarschaft-
lichen Miteinanders beteiligen. Im Mdrz 2009
sind die Wohnungen bezugsfertig.



Handlungskonzept zur Kélner Behindertenpolitik
6. Wohnen

Als weitere innovative Wohnform werden in
K6ln Baugruppenprojekte auf stadtischen
Grundstiicken geférdert. Ein wichtiges Krite-
rium bei der Bewertung der im Auswahlver-
fahren vorzulegenden Nutzungskonzepte ist
die Barrierefreiheit bzw. der rollstuhlgerechte
Ausbau der geplanten Wohnungen. Dies ge-
schieht mit Blick auf die Anforderungen eines
zukunftsgerichteten Wohnungsbaus und einer
immer dlter werdenden Gesellschaft. Die Pilot-
phase wurde im Friithjahr 2009 gestartet.

T

2006 ist in der Jakob-Schupp-Strae in K6In Ehrenfeld
ein groRBes Mehrgenerationen-Wohnprojekt mit 27
barrierefreien Wohneinheiten entstanden. Zwei Drittel
der Wohnungen sind 6ffentlich geférdert.

Service-Angebot: Vermittlung barrierefreier
Wohnungen

Um sicher zu stellen, dass insbesondere dltere
und behinderte Menschen trotz ihrer Handi-
caps den Wohnraum erhalten, den sie benoti-
gen, sei es durch Anpassung der vorhandenen
Wohnung an die individuellen Bediirfnisse,
sei es durch Umzug in eine neue besser bzw.
anders ausgestattete Wohnung, werden neue
Schwerpunkte im Bereich der Wohnungsver-
mittlung gesetzt. Dazu zdhlen die Verbes-
serung von Information und Beratung, die
Schulung von Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
tern, aber auch Anderungen in der riumlichen
Ausstattung. So wurde zur Verbesserung des
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Service und der barrierefreien Zugdnglichkeit
die Informationstheke fiir den Bereich Wohn-
berechtigungsscheine inzwischen umgebaut.
Durch eine Teil-Absenkung im Frontbereich
wurde sie den Belangen von kleinwiichsigen
Menschen und Personen im Rollstuhl ange-
passt.

Wohnen im Heim und Wohnen mit
Unterstiitzung

In K6In leben ca. 2.400 Menschen mit Behin-
derungen in Heimen (2008). Die Entwicklung
weg von groRen Einrichtungen hin zu Formen
des betreuten Wohnens und des selbststan-
digen Wohnens mit Unterstiitzung soll dazu
flihren, dass die Zahl der Heimbewohnerinnen
und -bewohner in der Zukunft bestandig weiter
sinkt. Bereits in den letzten Jahren hat sich in
den Heimen manches verdndert. Viele haben
inzwischen AuBenwohngruppen gegriindet. In
kleinen Wohneinheiten in Ein- oder Mehrfami-
lienhdusern bilden ehemalige Heimbewohne-
rinnen und -bewohner Wohngemeinschaften
oder werden auf einen Wechsel in eine eigene
Wohnung vorbereitet. Auch suchen junge Er-
wachsene mit Behinderung nach dem Auszug
aus dem Elternhaus verstarkt nach Alternativen
zum Wohnen im Heim.

Damit wird eine Entwicklung nachvollzogen,
die in einigen unserer europdischen Nachbar-
lander bereits vor mehr als 20 Jahren einge-
setzt hat und von Behindertenorganisationen
in Deutschland bereits seit vielen Jahren gefor-
dert wird. Auch durch das ,Ubereinkommen
tiber die Rechte von Menschen mit Behinde-
rungen” der Vereinten Nationen gibt es nun
einen eindeutigen Auftrag. Dort heil3t es:
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,Die Vertragsstaaten dieses Uberein-
kommens anerkennen das gleiche Recht
aller Menschen mit Behinderungen, mit
gleichen Wahlmdoglichkeiten wie andere
Menschen in der Gemeinschaft zu leben,
und treffen wirksame und geeignete
MaRnahmen, um Menschen mit Behinde-
rungen den vollen Genuss dieses Rechts
und ihre volle Einbeziehung in die Gemein-
schaft und Teilhabe an der Gemeinschaft
zu erleichtern, indem sie unter anderem
gewahrleisten, dass
(a) Menschen mit Behinderungen gleich-
berechtigt die Moglichkeit haben, ihren
Aufenthaltsort zu wdhlen und zu entschei-
den, wo und mit wem sie leben, und nicht
verpflichtet sind, in besonderen Wohnfor-
men zu leben; (...)

(UN-Konvention, Artikel 19)

In Nordrhein-Westfalen ist es das Ziel, die Zahl
der Pldtze in Heimen bis Ende 2009 um 5% zu
verringern.

Die ehemaligen Heimbewohnerinnen und
-bewohner und die jungen Erwachsenen, die
aus dem Elternhaus ausziehen, wiinschen sich
ihre Zukunft in sehr unterschiedlichen Wohn-
formen. Dazu zdhlt der Bezug einer Einzelwoh-
nung ebenso wie das Zusammenziehen mit
einem Partner/einer Partnerin oder das Woh-
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nen gemeinsam mit anderen in einer Wohnge-
meinschaft. In diesem Kldarungsprozess sind die
KoKoBe, die 4 KéIner Koordinierungs-, Kontakt-
und Beratungsstellen?!, wichtige Ansprech-
partner. Neben Informationsveranstaltungen
bieten sie auch einen Stammtisch an. Dort gibt
es die Moglichkeit, sich mit anderen Interes-
sierten iber Wohnwi{insche und die Méglich-
keit ihrer Realisierung auszutauschen.

Nach dem Bezug einer Einzelwohnung oder
auch einer Wohngemeinschaft ist zumeist
eine weitere kontinuierliche Unterstiitzung
und Beratung fir die Bewadltigung des Alltags
notwendig. Fiir dieses ,unterstiitzte Wohnen*
finanziert der Landschaftsverband Rheinland
bei Bedarf sogenannte Fachleistungsstunden.

Die beschriebene Entwicklung hat weitere

Konsequenzen:
Als Folge der wachsenden Alternativen zum
Wohnen im Heim ist in der letzten Zeit eine
deutliche Verdanderung bei Neueinziigen in
Einrichtungen erkennbar. Die neuen Bewer-
berinnen und Bewerber benétigen in der
Regel wesentlich mehr Betreuung.
Gleichzeitig wdchst der Altersdurchschnitt
der Heimbewohnerinnen und Heimbewoh-
ner. Dadurch entstehen neue Herausforde-
rungen und Aufgaben fiir die Einrichtungen.

Leistungsempfdnger[-innen im ambulanten und stationdaren Wohnen in Kéln

_ 31.12.2005 31.12.2006 31.12.2007 31.12.2008

Im Bereich stationdrer wohnbezogener Hilfen

Im Bereich ambulanter wohnbezogener Hilfen

2.397

1.358

2.353 2.395 2.367

1.491 1.930 2.143

21 Die KoKoBe sind Beratungsstellen fiir Menschen mit geistiger und mehrfacher Behinderung. Ihr Ziel ist es, Men-

schen mit Behinderung dabei zu unterstiitzen, ein selbstbestimmtes Leben zu fiihren. Die KoKoBe werden vom

LVR finanziert.
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Ziele und MaRBnahmen

Barrierefreier Um- und Ausbau des

Wohnungsbestandes

B Oberstes Ziel ist die Erhohung der Zahl der
neu gebauten barrierefreien Wohnungen
und die Reduzierung von Barrieren im Woh-
nungsbestand.

B Die Ergebnisse der Wanderungsmotivbe-
fragung sowie der Befragung ,Demogra-
phischer Wandel“ zum Wunsch nach alten-
bzw. behindertengerechten Wohnungen
werden in die kiinftige Wohnungspolitik der
Stadt einflie3en.

B Eswird zu priifen sein, ob beim Verkauf von
stadtischen Grundstiicken fiir den Geschoss-
wohnungsbau, analog der Energieeffizienz-
Auflage, auch eine Auflage zur Umsetzung
der Barrierefreiheit gemacht werden kann.

W Eswird zu priifen sein, wie bei der Planung
fiir die Bebauung der stadtischen Grund-
stlicke Clouth-Geldande sowie Stilzgtirtel 47
(ehemals Kinderheime) die Gesichtspunkte
barrierefreien Bauens beispielgebend beson-
ders bertiicksichtigt werden kdnnen.

B Es wird fiir den vermehrten Einbau von
Aufzligen Gber die gesetzliche Verpflichtung
hinaus geworben, damit auch oberhalb
von Erdgeschosswohnungen barrierefreier
Wohnraum und damit mehr Wabhlfreiheit fir
mobilitatseingeschrankte Mieterinnen und
Mieter entsteht. Die stadtischen Wohnungs-
versorgungsbetriebe gehen mit gutem
Beispiel voran: Seit 2008 werden Neubauten
auch dann mit einem Aufzug ausgerstet,
wenn das Gebdude weniger als 5 Geschosse
hat und damit nach den gesetzlichen Be-
stimmungen der Einbau eines Aufzugs nicht
verlangt wird.
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B Beilnvestoren, Vermietern und Mietern wird

fir die Vorteile und die Notwendigkeit von
Barrierefreiheit als qualitativ hochwertigem
und zukunftsfahigem Standard geworben,
sowohl im geférderten als auch im privaten
Wohnungsbau.

Durch die Werbung fiir beispielhafte Pro-
jekte und 6ffentliche Férderung wird auch
zukiinftig die Entstehung eines neuen und
erweiterten Marktes fiir unterschiedliche
Wohnformen und Wohnprojekte in KéIn
unterstatzt.

MaRnahmen der Werbung sind die Ent-
wicklung von Informations-Broschiiren, die
Teilnahme an Messen und Veranstaltungen
wie den Rheinischen Immobilientagen und
die eigene Ausrichtung von Veranstaltungen
(PLAN 08).

Bei Antrdgen auf Ausnahmegenehmigungen
von der Bauordnung wirkt das Bauaufsicht-
samt auf eine barrierefreie Bebauung hin.
Antrdge, die auf barrierefreies Wohnen
gerichtet sind, werden schnell und unbiiro-
kratisch bearbeitet. Die Antrage wurden und
werden kurzfristig und gegen Zahlung der
gesetzlich vorgesehenen Mindestgebiihr
bzw. in begriindeten Ausnahmefallen ge-
biihrenfrei genehmigt.

Service-Angebot: Vermittlung barrierefreier
Wohnungen
B Die bereits vorhandenen Unterstiitzungs-

moglichkeiten fiir Menschen mit unter-
schiedlichen Behinderungen, die eine
Wohnung suchen, werden bestandig und im
gemeinsamen innerstadtischen Austausch
und im Austausch mit den Behindertenor-
ganisationen und Beratungsstellen weiter
entwickelt.
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m Barrieren bei der Wohnungsvermittlung

werden in Richtung einer bedarfsgenauen
und schnelleren Vermittlung abgebaut. Kur-
ze Wege zum Beispiel zwischen der Bean-
tragung eines Wohnberechtigungsscheines
und einer Wohnungsvermittlung werden
durch kompetente Fachkrafte gewahrleis-
tet.

Das Amt fiir Wohnungswesen wird in enger
Zusammenarbeit mit der GAG Immobilien
AG weitere gemeinsame Strategien fir die-
jenigen Menschen entwickeln, die sich aus
eigener Kraft nicht mit einer fiir sie geeigne-
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Wohn mobil bietet hier ein breites Spektrum
von Dienstleistungen, das von der Unter-
stiitzung bei Antragstellungen tiber Woh-
nungsbesichtigungen und Hausbesuche bis
zur Klarung von Finanzierungsfragen zum
Umzug reicht.

Es wird eine Information fiir die Wohnungs-
suchenden und die Einrichtungen der Behin-
dertenhilfe erstellt. Ziel ist es, wiederholte
Nachfragen zu vermeiden und direkt beim
ersten Kontakt mit dem Wohnungsamt eine
gute Bearbeitung zu sichern.

Wohnen im Heim und Wohnen mit
Unterstitzung
m Als zentraler Gesichtspunkt der Qualitats-

ten Wohnung versorgen konnen. Neben der
Erstellung von Informationen fiir die Woh-
nungssuchenden und die Beratungsstellen

sowie die Werbung fiir Barrierefreiheit
unter den Wohnungsbaugesellschaften und
Investoren zahlt dazu wesentlich die weitere
Qualifizierung der beratenden Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter.

Es werden Schulungen fiir die Belange
behinderter Menschen fiir alle im Publi-
kumsverkehr aktiven Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter durchgefiihrt. Integration und
Barrierefreiheit sollen bedeuten, dass der
Kontakt zu behinderten Menschen nicht nur
ein spezieller Service durch einzelne Per-
sonen ist, sondern ein selbstverstandlicher
Service aller Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
ter.

Ein Ansprechpartner des Wohnungsamtes
steht schwerpunktmaRig fiir die Wohnungs-
vermittlung fiir behindertengerechtes
Wohnen zur Verfligung. Ebenfalls gibt es
eine Ansprechpartnerin fir Kélner Wohn-
projekte.

In der vom Amt fiir Wohnungswesen finan-
zierten Kontakt- und Informationsstelle
Wohnungswechsel/wohn mobil werden
weitere Hilfen im Zusammenhang mit
Wohnungssuche und Umzug geleistet.

sicherung gewinnt die Fortbildung und
Sensibilisierung der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter in Heimen und im betreuten und
unterstiitzten Wohnen an Bedeutung.

Die Aufklarungs- und Offentlichkeitsarbeit
wird verstarkt und die Vernetzung gefor-
dert, um Menschen mit Behinderungen

die Teilnahme an allgemeinen Angeboten
von Freizeiteinrichtungen und Vereinen

zu ermoglichen und die Integration in das
soziale Wohnumfeld zu férdern. Die Zahl
der dlteren Bewohnerinnen und Bewohner
wadchst, die nach Ende ihrer Berufstatigkeit
den ganzen Tag in der Einrichtung verbrin-
gen. Die Entwicklung von Interessen und
Freizeitbeschaftigungen werden daher zu
zentralen Aspekten der Lebensqualitdt. Eine
Zusammenarbeit mit Vereinen und anderen
Einrichtungen innerhalb des Stadtteils wird
daher unumganglich.

Die Wohnmaoglichkeiten fiir Menschen mit
autistischen Symptomen mdissen entspre-
chend dem gestiegenen Bedarf ausgeweitet
werden.
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m Die Einrichtungen miissen sich auf die gedn-  ® Es miissen Kurzzeitunterbringungsmaglich-

derten personellen Anforderungen einstel-
len. In vielen Einrichtungen sind Giberwie-
gend Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit
pddagogischen Qualifikationen tdtig. Mit
zunehmendem Alter der Bewohnerinnen
und Bewohner werden behandlungspfle-
gerische MaRnahmen wichtig. Sie diirfen
jedoch ausschlieBlich von Pflegefachkraften
durchgefiihrt werden.

Die Gebaude mudissen fiir eine pflegerische
Versorgung der Bewohnerinnen und Bewoh-
ner eingerichtet werden. Dazu zahlen u.a.
breitere Gange und Pflegebdder. Ziel ist es,
dass die betroffenen Bewohnerinnen und
Bewohner ihren bisherigen Lebensmittel-
punkt nicht verlassen und in eine Pflegeein-
richtung umziehen miissen.

keiten geschaffen werden, damit Menschen
mit Behinderungen, die alleine oder bei An-
gehorigen leben, in Krisensituationen oder
bei Verhinderung ihrer Betreuungspersonen
vortibergehend dort wohnen kénnen.

Es werden Formen des Austauschs und des
Gesprichs zwischen den beteiligten Amtern
und Einrichtungen entwickelt, die die not-
wendigen Verdnderungsprozesse begleiten.
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»Die Kommunen ermdglichen Personen mit
Behinderungen den Zugang zu allgemeinen
und gegebenenfalls zu besonderen Dienstleis-
tungen in den Bereichen (...) Arbeit (...)*
(Erkldrung von Barcelona, Vereinbarung VIi)

Situation auf dem Arbeitsmarkt

Fiir Menschen mit Behinderung, insbesondere
fir Abgangerinnen und Abganger von Forder-
schulen, ist die Situation auf dem allgemeinen
Arbeitsmarkt schwierig. Geringe Ausbildungs-
und Beschdftigungschancen, Warteschleifen in
zeitlich begrenzten Projekten, der Besuch einer
Werkstatt fir Behinderte oder Arbeitslosigkeit
sind die Alternativen fiir viele von ihnen. Ar-
beitspldtze in Integrationsbetrieben, als aus-
gelagerte Werkstattpldtze in Betrieben des 1.
Arbeitsmarktes oder als requldre Arbeitspldtze
auf dem 1. Arbeitsmarkt scheinen fiir viele
unerreichbar.

Nicht weniger schwierig ist es fiir dltere
Schwerbehinderte. Einmal arbeitslos geworden
finden sie nur schwer einen erneuten Zugang
zum Arbeitsmarkt.

Die Ursachen fiir diese Situation sind vielfdltig.
Wichtige Griinde auf Arbeitgeberseite sind die
oft fehlende Erfahrung im Umgang mit behin-
derten Menschen und bestehende Vorurteile
gegeniiber ihrer Leistungsfahigkeit, Unkennt-
nis bestehender Forderinstrumente sowie
Sorge vor birokratischem Aufwand. Auf Seiten
der behinderten Personen kénnen fehlende
Qualifikationen und/oder erhéhter Unterstiit-
zungsbedarf die Vermittlung erschweren.
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Wichtig fiir Verdanderungen sind daher In-
formation und Unterstiitzung, passgenaue
Hilfen und die Férderung flexibler und krea-
tiver Losungen. Das ,Gesetz zur Einflihrung
unterstiitzter Beschdftigung” des Bundes??
sowie das Landesprogramm ,,Integration
unternehmen“?® sind wichtige Erweiterungen
der vorhandenen Foérderinstrumente und kon-
nen wichtige Alternativen zur Werkstatt und
damit zum ,Sonder“-Arbeitsmarkt sein. Denn
wenn Werkstdtten auch die Integration in den
Arbeitsmarkt férdern sollen, so findet dieser
Ubergang in der Realitit doch nur fiir weni-
ger als 1% der Beschdftigten statt. Allerdings
wachst in letzter Zeit die Zahl der Werkstatten,
die sich in Kooperation mit Betrieben des 1. Ar-
beitsmarktes darum bemihen, ihre Beschdftig-
ten auf Arbeitsplatze auBerhalb der Werkstatt
zu vermitteln und die dafiir zum Teil ganz neue
Modelle entwickeln.

22 Das ,Gesetz zur Forderung unterstiitzter Beschafti-
gung“ - beschlossen am 13.11.2008 - ermdglicht
die finanzielle und personelle Férderung behin-
derter Menschen am Arbeitsplatz. Es soll vor allem
den Ubergang von der Schule auf den sogenannten
allgemeinen Arbeitsmarkt fiir behinderte Menschen
erleichtern, aber auch die Wiedereingliederung
dlterer Arbeitsloser fordern.

23 Das Programm ,Integration unternehmen® des
Landes fordert die Griindung von Integrationsunter-
nehmen. Integrationsunternehmen sind Betriebe des
allgemeinen Arbeitsmarktes, die nach wirtschaft-
lichen Gesichtspunkten arbeiten. Sie beschaftigen
zu 25 bis 50 % schwerbehinderte Arbeitnehmerinnen
und Arbeitnehmer zu tariflichen Bedingungen bzw.
ortsiiblicher Entlohnung.
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Auch Schulen bemiihen sich darum, fiirihre
Schiilerinnen und Schiiler ein breiteres Spekt-
rum an Arbeits- und Ausbildungsmaglichkeiten
zu erschlieBen. Friihzeitige Praktika, regelma-
Rige Kontakte zu Betrieben und sogenannte
Lernpartnerschaften zwischen Schulen und
Betrieben haben deutlich zugenommen.

Mehr als 40 KéIner Schulen haben Schiilerfir-
men gegriindet und sich in einem Netzwerk
organisiert. In diesen Firmen produzieren
Schiilerinnen und Schiiler eigenverantwortlich
Verkaufsgliter oder bieten Dienstleistungen
an. Sie sind ein wesentlicher Beitrag zur berufli-
chen Qualifizierung der Jugendlichen. Mehrere
Schiilerfirmen von Kolner Forderschulen haben
bereits Auszeichnungen erhalten.

Diese Entwicklung ist auch ein deutlicher Auf-
trag aus dem ,Ubereinkommen iiber die Rechte
von Menschen mit Behinderungen*® der Verein-
ten Nationen. Dort heift es:
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,Die Vertragsstaaten erkennen das gleiche
Recht von Menschen mit Behinderungen
auf Arbeit; dies beinhaltet das Recht auf die
Moglichkeit, den Lebensunterhalt durch
Arbeit zu verdienen, die in einem offenen,
integrativen und fiir Menschen mit Behin-
derungen zugdnglichen Arbeitsmarkt und
Arbeitsumfeld frei gewahlt oder angenom-
men wird.“

(UN-Konvention, Artikel 27)

Die unten stehende Ubersicht macht allerdings
deutlich, dass die Zahl der Werkstatt-Beschaf-
tigten in den letzten Jahren nochmals deutlich
gestiegen ist. So hat sich die Zahl der Beschaf-
tigten in Werkstdtten fiir psychisch behinderte
Menschen zwischen 2000 und 2008 mehr als
verdoppelt.

In den letzten Jahren ist auch die Zahl der bei
der Agentur fir Arbeit gemeldeten schwerbe-
hinderten Arbeitslosen in K6In von Januar 2003
bis Oktober 2008 von 1.962 auf 2.304 gestie-
gen. Damit stieg nicht nur ihre absolute Zahl,
sondern auch ihr Anteil an den arbeitslosen
Menschen insgesamt von 3,7 auf 4,4%. Rund
60 % der arbeitslosen Schwerbehinderten sind
Manner.

Platze in Werkstatten fiir behinderte Menschen in Kéln

Belegte Platze in Werkstatten

1.10.2000

Fiir Menschen mit geistiger Behinderung |

Korperbehinderung 1.846
Fiir Menschen mit psychischer Behinderung 348
Insgesamt 2.194

1.10.2002 1.10.2004 1.7.2006  1.10.2008
1.866 2.004 2.132 2.286
427 551 663 771
2.293 2.555 2.795 3.057
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Dauer der Arbeitslosigkeit von schwerbehinderten Menschen in Kéln

Berichtsmonat Arbeitslose Schwer- davon unter 3 Monaten Langzeitarbeitslose
behinderte insgesamt arbeitslos (1 Jahr und langer)

Januar 2003 1.962

Oktober 2008 2.304

302 1.395

Quelle: Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit, Arbeitsmarktstatistik

Die oben stehende Tabelle zeigt, dass im
Zeitraum 2003 bis 2008 die Zahl der Langzeit-
arbeitslosen um fast 50 % zunahm, wahrend im
gleichen Zeitraum die Zahl derjenigen deutlich
gesunken ist, die weniger als 3 Monate arbeits-
los waren.

Wahrend der Anteil langzeitarbeitsloser Men-
schen an allen Arbeitslosen im Oktober 2008
bei 48 % liegt, sind unter den Schwerbehinder-
ten 60,5 % langer als ein Jahr arbeitslos. Diese
schwierige Vermittlungssituation fiir Menschen
mit Schwerbehinderung flihrt dazu, dass viele
von ihnen zu Empfangerinnen und Empfangern
des sogenannten Arbeitslosengeld Il (ALG II)
werden. So werden ca. 70 % der schwerbehin-
derten Arbeitslosen von der ARGE betreut. Die
Programme der ARGE sind daher in groRerer
Ausfiihrlichkeit dargestellt.

Der Uberblick tiber das bestehende Hilfesys-
tem macht mehrere Schwachstellen deutlich,
deren Beseitigung fiir viele schwerbehinderte
Menschen eine wichtige Voraussetzung wdre,
damit sie leichter ins Arbeitsleben einbezogen
werden konnen. Dazu zdhlen:

die zu geringe Zahl niederschwelliger Ar-

beitsangebote,

die zu geringe Zahl von Praktikumsplatzen,

die Aufeinanderfolge mehrerer befristeter

MaRnahmen statt Einbindung in langfristige

MaRnahmen,

die zu geringe Unterstiitzung und Flexibili-

tat fir Beschdftigte in Werkstatten.

Bei allen MaRnahmen sind auch die Menschen
mit Lernbehinderungen im Blick zu behalten.
Da sie das bestehende Hilfesystem fiir Schwer-
behinderte nicht in Anspruch nehmen kénnen
ist ihre Situation oft besonders schwierig.

Hilfsangebote der ARGE Ké6ln fiir Menschen
mit gesundheitlichen Beeintrachtigungen

Die ARGE Ko6ln hat fiir Menschen mit erhebli-
chen gesundheitlichen Einschrankungen ein
spezialisiertes Fallmanagement entwickelt. Die
Kundinnen und Kunden im ,Disability Manage-
ment“ (DiMa) sind meist von einem Biindel
komplexer Vermittlungshemmnisse betroffen.
Dies konnen chronische Krankheiten sein, aber

Anteil der schwerbehinderten |
gleichgestellten Kunden in der ARGE KoIn

3.737
Kunden mit Schwerbehinderung /
Gleichstellung

79.963
Kunden ohne Schwerbehinderung |
Gleichstellung

Quelle: ARGE KéIn
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auch seelische und korperliche Behinderungen
oder Lernschwierigkeiten, hdufig in Verbindung
mit einer insgesamt schwierigen Lebenssitua-
tion.

Mit Datum 5.11.2008 sind 83.700 erwerbsfahi-
ge und hilfebediirftige Kundinnen und Kunden
bei der ARGE Koln registriert, davon 3.737 Kun-
den mit dem Merkmal ,Schwerbehinderung /
Gleichstellung®.

In der nachfolgenden Grafik werden diejenigen
Kundinnen und Kunden der ARGE dargestellt,
die durch das DiMa-Team betreut werden bzw.
wurden und deren gesundheitliche Handicaps
erfasst wurden. Da Angaben (iber die Behin-
derungsart nicht verpflichtend sind, ist eine
Ubersicht nur niherungsweise moglich. Die
Grafik gibt die gesammelten Erfahrungen wie-
der ohne die jeweiligen Anteile tatsachlich mit
Zahlen versehen zu kénnen.

Handicaps im DIMa-Bereich

0,74%
0,85% | 0,62%
4,27%

W Psychische
Einschrdankungen

I Somatische
Einschrankungen

Doppeldiagnosen
(psych. + somat. Einschr.)

Suchterkrankungen
Lernbehinderung
Gehorlose Kunden
Rollstuhlbenutzer

Stark sehbehinderte |
blinde Kunden

Quelle: ARGE KéIn

Das Fallmanagement der ARGE biindelt ver-
schiedene Kompetenzen, um effiziente Hilfsan-
gebote zu entwickeln:

Arbeitsvermittlung auf dem allgemeinen
Arbeitsmarkt durch die JobBérse Arbeit +
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Gesundheit, das Projekt JobPromote sowie
den Integrationsfachdienst,

ErschlieBung beruflicher Rehabilitations-
leistungen in enger Kooperation mit der
Agentur fiir Arbeit und anderen Rehabilita-
tionstragern,

Hilfestellung zur ErschlieBung medizinischer
Rehabilitationsleistungen,

Kooperation mit Integrationsunternehmen,
dem Integrationsfachdienst und dem Land-
schaftsverband Rheinland zur Unterstiit-
zung bei besonderen Hilfebedarfen,
Kldrung der gesundheitlichen Einschran-
kungen in enger Zusammenarbeit mit den
Fachdiensten der Agentur fiir Arbeit (Arztli-
cher Dienst, Psychologischer Dienst),
Priifung der Erwerbsfahigkeit,

Bei festgestellter Erwerbsunfdhigkeit und
fehlenden Rentenanspriichen Uberleitung in
Grundsicherungsleistungen nach SGB XII -
Sozialhilfe,

Hilfestellung bei der Uberleitung in eine
Erwerbsminderungsrente und dem dazuge-
horigen Rentenverfahren,

Teilnahme an speziellen arbeitsdiagnosti-
schen MaBnahmen, z.B. JobProfil, TM Leis-
tungsdiagnostik,

Bereitstellung eines fachspezifischen Hilfs-
angebotes im Bereich U25, Ferry4U,
ErschlieBung geeigneter Integrationsjobs
bei allen K6Iner Beschdftigungstragern,
Unterstiitzung bei Problemen mit der
Bewdltigung alltdglicher Lebenssituationen
durch den Einsatz von qualifizierten DiMa-
»JoblLotsen“ (psychosozialer Dienst),
Identifizierung weiterer individueller Unter-
stitzung im Kélner Hilfesystem, sinnvolle
aktive Vernetzung der Hilfsangebote,
Ubernahme von Fachleistungsstunden ,Ar-
beit” im Rahmen des Betreuten Wohnens,
Anbahnung von Suchtberatung.
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Unterstiitzungsangebote und MaRnahmen

JobBorse Arbeit + Gesundheit

Die JobBorse Arbeit + Gesundheit richtet sich
als Angebot zur beruflichen Integration an
erwerbsfahige Langzeitarbeitslose mit beson-
derem Forderbedarf, insbesondere im Hinblick
auf ihre physische und psychische Leistungsfa-
higkeit.

Vordringlichstes Ziel der MaBnahme ist die
schnellstmogliche Integration der Teilneh-
merinnen und Teilnehmer in den allgemeinen
Arbeitsmarkt (passgenaue Arbeitsvermittlung).
Dabei sollen bestehende Vermittlungshemm-
nisse im Rahmen eines schrittweisen Hilfekon-
zeptes aufgeldst bzw. so weit neutralisiert wer-
den, dass Integrationsbemiihungen in Erfolg
minden. Bei eingeschrdnkter Erwerbsfahigkeit
kann iber die Ansprechpartnerinnen und An-
sprechpartner bei der ARGE eine Uberleitung in
eine MaBnahme der Rehabilitation erfolgen.

JobPromote

JobPromote ist das Projekt eines Tragerverbun-
des zur Integration von Menschen mit gesund-
heitlichen Einschrankungen in den allgemeinen
Arbeitsmarkt. Das Projekt umfasst die Teilnah-
me an einem Integrationsjob, gekoppelt mit
notwendigen Qualifizierungen, einer beglei-
tenden Gesundheitsberatung, einer intensiven
Arbeitsvermittlung und einer nachhaltigen
Koordination durch eine spezielle Integrations
begleitung. Teilnahme maximal 12 Monate.

JobProfil

JobProfil ist eine vierwdchige arbeitsdiagnos-
tische MaBnahme zur beruflichen Orientie-
rung und Abkldrung, mit der Méglichkeit zum
laufenden Einstieg. Zielgruppe sind psychisch
beeintrachtigte und behinderte Menschen.
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TM Leistungsdiagnostik

TM Leistungsdiagnostik ist eine vierwdchige
TrainingsmaBnahme fiir die Zielgruppe der so-
matisch gesundheitlich beeintrachtigen Men-
schen. Sie beinhaltet Anamnese, Exploration,
optionale arbeitsmedizinische -psychologische
Begutachtung, Eignungsdiagnostik, Arbeitser-
probung und Verhaltensbeobachtung.

Ferry4U

Ferry4U ist ein Projekt zur Verbesserung der in-
dividuellen beruflichen Eingliederungschancen
fiir erheblich sozial- und bildungsbenachteiligte
Jugendliche und junge Erwachsene. Teilnahme-
voraussetzung ist, dass die Beteiligung an MaR-
nahmen der Reha-Berufsberatung der Agentur
fir Arbeit bisher erfolglos verlief oder derzeit
nicht in Betracht kommt. Regelférderzeit 9 Mo-
nate mit Option auf 3 Monate Verlangerung.

Die Forderung barrierefreier Arbeitspldtze

Die Forderung einer gleichberechtigten Teilha-
be schwerbehinderter Menschen am Arbeits-
leben ist die zentrale Aufgabe der ,Fachstelle
fiir schwerbehinderte Menschen im Arbeits-
leben® (friiher: ortliche Fiirsorgestelle). Sie
bietet schwerbehinderten Menschen und ihren
Arbeitgebern fachliche Beratung, finanzielle
Hilfen und individuelle Beratung an.

Im Zentrum steht die Férderung individueller
Hilfen fiir behinderte Beschaftigte. Dabei geht
es um MaBBnahmen zur Barrierefreiheit im
umfassenden Sinne des § 4 Behindertengleich-
stellungsgesetz. So werden z.B. Menschen mit
Hor- und Kommunikationsbeeintrachtigungen
durch die Finanzierung von Gebardensprachdol-
metscherinnen und -dolmetscher unterstiitzt
oder Menschen mit Sehbeeintrachtigungen
durch eine barrierefreie Informationstechnik.
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Weiteres vorrangiges Ziel ist es, durch geeigne-
te MaBnahmen und Leistungen zur Sicherung
von bestehenden Arbeits- und Ausbildungs-
platzen beizutragen. Denn Leistungen zur
Arbeitsplatzerhaltung sind gleichzeitig pra-
ventiver Kiindigungsschutz. Dazu gehort, dass
die schulische und berufliche Qualifizierung
von Menschen mit Behinderung deutlich an
Gewicht gewinnen muss. Die Erfahrung zeigt,
dass bei Gefahrdung des Arbeitsverhdltnisses
oftmals eine ungeniigende Qualifikation eine
mogliche Weiterbeschaftigung auf einem an-
deren Arbeitsplatz behindert.

Auch das Thema ,betriebliches Eingliederungs-
management” hat an Bedeutung gewonnen.
Ziel ist es, erkrankten Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern die Riickkehr ins Berufsleben zu
erleichtern.

Die Stadtverwaltung als Arbeitgeber

Im Bereich der Personalentwicklung der Stadt
gibt es inzwischen mehrere Instrumente, die
dazu beitragen sollen, dass die Einstellung und
die dauerhafte Beschdftigung von Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeitern mit Behinderungen
gefordert werden. Dazu gehoren

das Betriebliche Eingliederungsmanage-

ment fiir langerfristig erkrankte Mitarbeite-

rinnen und Mitarbeiter,

das Betriebliche Gesundheitsmanagement,

falls erforderlich die behinderungsgerechte

Ausstattung des Arbeitsplatzes,

die bereits 2002 abgeschlossene Integra-

tionsvereinbarung mit ihrem Ausgleichs-

fonds?*

24 Aus dem Ausgleichsfonds werden zusatzliche
Leistungen finanziert, fir die kein Anspruch gegenii-
ber einem anderen Leistungserbringer besteht.
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sowie seit einigen Jahren auch gezielte MaR-
nahmen im Rahmen des Stellenbesetzungs-
verfahrens.

Beispielhaft hat das Amt fiir Soziales und Seni-
oren in Zusammenarbeit mit dem Personalamt
seit kurzem barrierefreie Ausschreibungstexte
fir Stellenauswahlverfahren eingefiihrt.

Weitere MaRnahmen bei Stellenbesetzungs-
verfahren sind:
abhangig von der Behinderung werden die
Aufgabenbldtter z.B. fir Menschen mit Seh-
behinderung vergréRert,
werden Testzeiten verldngert,
werden Einzeltests durchgefiihrt,
helfen Gebardendolmetscher/-innen
oder wird ein PC fiir die Testl6sung zur Ver-
fligung gestellt.

Mit 6,03 % (Stand 12/2008) erfiillt die Stadt-
verwaltung die gesetzlich geforderte Beschaf-
tigungsquote von 5%. Die genauere Analyse
zeigt jedoch, dass diese Quote eher durch das
steigende Durchschnittsalter der Beschaftigten
als durch die Neueinstellung behinderter Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter erreicht wird. Die
seit 1/2003 fiir die Stadt KéIn geltende Ein-
stellungssperre, z.T. aber auch unzureichende
Schulabschliisse behinderter Bewerberinnen
und Bewerber, sind ein zusatzliches Hemmnis
fiir eine Erhohung der Quote durch Neueinstel-
lungen. Hier muss in der Zukunft nach flexi-
bleren Losungen gesucht werden, um mehr
Einstellungen von Mitarbeiterinnen und Mitar-
beitern mit Behinderung moglich zu machen.
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Ziele und MaRBnahmen

Es gibt zahlreiche Institutionen und Organisa-
tionen in KéIn, die MaRnahmen zur Ausbildung
und beruflichen Integration von Menschen mit
Behinderung anbieten. Dazu zdhlen vor allem
der Landschaftsverband Rheinland mit dem
Integrationsamt und seinen Fachdiensten, aber
auch regionale Netzwerke unterschiedlicher
Akteure, Partnerschaften zwischen Schulen
und Betrieben, Kooperationen zwischen Werk-
statten fir behinderte Menschen und Unter-
nehmen.

m Durch verstdrkte 6ffentliche Informationen
und Férderung von Vernetzung werden
positive Beispiele bekannt gemacht, neue
Kooperationen angeregt, die Kenntnisse
tiber Férderprogramme und -instrumente
verbreitert und Vorurteile abgebaut. Daftir
flihrt die Stadt in Kooperation mit zahlrei-
chen Koélner Institutionen, Organisationen
und Verbanden im 1. Halbjahr 2009 eine
Reihe 6ffentlicher Veranstaltungen durch.

B In den bereits bestehenden Netzwerken
in den Sozialrdumen wird, wo noch nicht
geschehen, die Einbeziehung behinderter
Menschen und der entsprechenden Instituti-
onen und Organisationen verstarkt.

m Die Einrichtungen der Aus- und Weiterbil-
dung werden fiir die Gesichtspunkte der
Barrierefreiheit sensibilisiert.
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Es wird gepriift, welche Moglichkeiten die
Stadt hat, um die Zahl niederschwelliger
sowie auch langfristiger Arbeitsangebote zu
erhéhen,

Die Stadt unterstiitzt und fordert die Griin-
dung von Integrationsunternehmen in Koéln.
Um Schiilerinnen und Schiilern friihzeitig
berufliche Erfahrungen zu ermdglichen,
strebt die Stadt eine Lernpartnerschaft

mit einer Forderschule an. Sie wird unter
den stadtnahen Gesellschaften und Kélner
Firmen verstdrkt fiir die Bereitstellung von
Praktikumspldtzen werben.

Die Stadt Giberpriift die eigenen Einstel-
lungsbedingungen auf vorhandene Barrie-
ren fiir schwerbehinderte Bewerberinnen
und Bewerber.

Die Werkstatten fiir behinderte Menschen
werden in ihrem Bemihen unterstiitzt,
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter auf aus-
gelagerten Arbeitsplatzen in Unternehmen
des 1. Arbeitsmarktes zu beschaftigen. Ein
wichtiges Beispiel ist die Kooperation mit
den Gemeinniitzigen Werkstatten Koln
(GWK) und dem Landschaftsverband Rhein-
land. Seit dem 1.2.2009 sind 14 behinderte
Beschdftigte der GWK als Hausmeisterhelfer
sowie Schulassistentinnen und -assistenten
an Kolner Schulen tatig.
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»Die Kommunen erméglichen im Rahmen ihrer
Befugnisse den Zugang von Menschen mit
Behinderungen zu Kultur-, Sport- und Freizeit-
angeboten und allgemein zur Teilnahme am
gesellschaftlichen Leben in der Gemeinde.
(Erkldrung von Barcelona, Vereinbarung Vi)

Ein reichhaltiges kiinstlerisches und kulturel-
les Angebot gilt inzwischen unbestritten als
wichtiges Merkmal fir die Attraktivitdt und
Qualitdt einer Region. Die Teilhabe daran hat
fir Birgerinnen und Biirger eine hohe Bedeu-
tung. Neben der Erfahrung von Kreativitat,
neben neuen Anregungen und Sichtweisen
gibt kulturelle Teilhabe auch das ,,Gefihl des
Dazugehdrens®.

Von vielen MaBnahmen, die zuvorderst fiir
Menschen mit Beeintrdchtigungen geschaf-
fen werden, wird auch die alter werdende
Gesellschaft insgesamt profitieren. Denn es
wadchst die Zahl derjenigen, die trotz mancher
Beeintrdchtigung weiterhin aktivam kulturel-
len Leben der Stadt teilhaben wollen und als
Kundinnen und Kunden auch eine Marktmacht
bilden werden.

Teilhabe an Kunst und Kultur heiRt aber auch
Verbesserung der Teilhabemdglichkeiten
behinderter Kiinstlerinnen und Kiinstler. Ob
Schauspiel, Tanz, Musik oder bildende Kunst -
nur wenigen Kiinstlerinnen und Kiinstlern mit
Behinderung gelingt es, Anerkennung fiir ihre
Kunst zu erhalten. Fehlende Ausbildungsmdg-
lichkeiten, fehlende Ermutigung und Unter-
stlitzung, Vorurteile und festgefahrene Sehge-
wohnheiten flihren dazu, dass Kiinstlerinnen
und Kiinstler mit Behinderung heute nur eine
sehr kleine Minderheit sind. Ziel kommunaler
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Kulturpolitik muss es daher auch sein, diese
Situation zu verdndern.

Barrierefreiheit der stadtischen Kultur-
einrichtungen im Uberblick

Zur Kunst und Kultur in K6In gehéren die stad-
tischen Kultureinrichtungen, die zahlreichen
freien Angebote und die die Stadt pragenden
Events mit dem Karneval als groter Veranstal-
tung.

Die Museen und ihre Angebote

Die stark besuchten Museen (Museum Lud-
wig, Wallraf-Richartz-Museum & Fondation
Corboud, NS-Dokumentationszentrum) haben
sich baulich und in ihren Fiihrungsangeboten
weitgehend auf die Belange und Bedarfe der
Menschen mit Mobilitdatsschwierigkeiten und
mit guten Ansatzen - durch die Anschaffung
geeigneter Audiofiihrer - auf die der Menschen
mit Horbehinderungen eingestellt.

Fiir die Menschen mit Sehbehinderungen und
fir Blinde ist die bauliche Situation oftmals
noch unzureichend. Vielfach fehlen die fiir eine
eigenstandige Orientierung wichtigen kon-
trastreichen Markierungen sowie geeignete
Ausschilderungen.

Im Kolnischen Stadtmuseum, im Rémisch-Ger-
manischen Museum und im Wallraf-Richartz-
Museum gibt es das Angebot einer ,Anfass-
sammlung®. In den anderen Museen ist das
Anfassen der gezeigten Exponaten nicht oder
nurin besonderen Ausnahmefallen moglich.
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Fiir Menschen mit Lernschwierigkeiten | geis-
tiger Behinderung gibt es bei Bedarf Angebo-
te des Museumsdienstes. Bereits seit vielen
Jahren bietet der KéIner Museumsdienst Veran-
staltungen fir Menschen mit Behinderungen
an, die individuell gebucht und durchgeftihrt
werden. Diese Angebote finden sich im Schul-
programm, in der Erwachsenenbildung, der
Lehrerausbildung und auch als spezielle Events
im Programmangebot wieder.

Schauspiel, Oper und Kélner Philharmonie

Fiir Menschen mit Mobilitatsschwierigkeiten
sind die Hauser bis auf die kleine Spielstdtte
Schlosserei eigenstandig zugdnglich und nutz-
bar. Allerdings gibt es in allen Hausern nur eine
beschrankte Zahl von Pldtzen fiir Rollstuhlfah-
rerinnen und -fahrer.

Fiir Menschen mit Hérbehinderungen stehen
in Schauspielhaus und Oper neu installierte
Funkanlagen mit Teleschlingen zur Verfligung.
Auch werden bei Auffiihrungen in der Oper die
gesungenen Texte in der Regel tiber der Biihne
eingeblendet. In der Schlosserei, der Halle Kalk
und der Kinderoper sind keine technischen
Vorrichtungen installiert. In der Philharmonie
steht keine Anlage mehr zur Verfiigung, seit
die veraltete Anlage auRer Betrieb genommen
wurde.

Im Schauspielhaus wird im Durchschnitt bis-
her einmal jahrlich eine geeignete Auffiihrung
durch Gebardendolmetscherinnen und -dol-
metscher begleitet.

Fiir Menschen mit Sehbehinderungen und
blinde Personen fehlen in allen Hausern noch
bauliche Hilfen - kontrastreiche Markierungen,
Leitsysteme und deutliche Ausschilderungen -
um sich eigenstdndig orientieren zu kénnen.

Seite 64

Ausziige aus der Rede von Renate Sokoll
vom Deutschen Schwerhérigenbund,
Ortsverein Koln, wahrend der Veranstal-
tung ,,Kultur fiir besondere Ohren*“ am
29.10.2007 im Historischen Rathaus Koln

»Das Gehor ist unser leistungsfahigstes
Sinnesorgan! Selbst wenn wir schlafen, ist
es wachsam. Welch eine Katastrophe, wenn
die akustische Welt sich verzerrt und zuneh-
mend verstummt. Menschen mit Schwer-
horigkeit leben hor- und sprachorientiert in
einer solchen Welt. Ihr selbstverstandliches
Urvertrauen in die eigene Person wird in
Frage gestellt. Gesprdche, Diskussionen
und die vielen Tone dazwischen — auch die
Musik — erschlieRen sich nicht mehr und
rauschen nur noch an uns Betroffenen vor-
bei. (...)

Die Kommunikation ist gestort! — Héren
wird zur Schwerstarbeit! Viele ungtinstige
Situationen lassen uns oftmals jedes Ge-
sprach und jedes Zuhoren als Stress empfin-
den. Als Folge ziehen Menschen mit Hor-
schadigung sich zurlick, und sie besuchen
auch keine Kulturveranstaltungen mehr,
weil sie schon davon ausgehen, nicht genii-
gend mitzubekommen.

Schwerhorigkeit beschrankt sich also nicht
nur auf das Ohr, sondern betrifft den gan-
zen Menschen: korperlich - seelisch - zwi-
schenmenschlich bzw. sozial. (...)

Kultur erleben kénnen - auch als Menschen
mit besonderen Ohren - das ist Teilhabe -
das ist Barrierefreiheit — das ist Lebensquali-
tat, denn Horen heiRt: dazugehoren! (...)"

Fiir Menschen mit Lernschwierigkeiten werden
keine besonderen Angebote vorgehalten. Das
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kann der Grund dafir sein, dass auch Erwachse-
ne die in einfacher Sprache geschriebenen Kin-
deropern besuchen. Von den Betroffenen wird
diese Situation als sehr unbefriedigend erlebt.

Puppenspiele

Das Hanneschen-Theater ist fir Menschen mit
Mobilitdtsschwierigkeiten weitgehend barrie-
refrei zugdnglich und nutzbar. Fiir alle anderen
Personengruppen fehlen technische Vorrich-
tungen (Funkanlage oder Induktionsschleife)
oder Orientierungshilfen.

Menschen mit Lernschwierigkeiten | geistiger
Behinderung besuchen das Theater gerne, weil
die Stilicke in einfacher Sprache verfasst sind.

StadtBibliothek

Die Zentralbibliothek am Neumarkt und

die Stadtteilbibliotheken sind fiir Menschen
mit Mobilitdtseinschrankungen barrierefrei
zugdnglich und nutzbar. Fiir Menschen mit
Sehbehinderungen besteht allerdings noch ein
erheblicher Nachbesserungsbedarf, auch fiir
die Nutzung der Blindenbibliothek. Allein die
Aufzlige dorthin sind barrierefrei mit Braille-
Schrift und akustischer Ansage.

Fiir Menschen mit Horschadigungen sind keine
technischen Vorrichtungen vorhanden.

Eintrittspreise

Die Eintrittspreise fiir die stadtischen Kul-
tureinrichtungen sehen ErmdRigungen bei
wirtschaftlichen Notlagen vor. KéInPass-
Inhaberinnen und -Inhaber erhalten entweder
ermdRigten Eintritt oder aber — gemaf Rats-
beschluss vom 28.08.2008 - generell freien
Eintritt in die stadtischen Museen. Der freie
Eintritt fiir eine Begleitperson bei entsprechen-
dem Vermerk im Behindertenausweis soll in
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der demnichst anstehenden Uberarbeitung
der Benutzungsordnung der Museen einge-
flihrt werden. Er wird bereits auf Nachfrage

praktiziert.

Der Ausschuss fiir Anregungen und Beschwer-
den hat der Stadtarbeitsgemeinschaft Behin-
dertenpolitik die Aufgabe (ibertragen, die
Benutzungsordnung der Museen dahingehend
zu Giberpriifen, ob die Belange behinderter
Menschen ausreichend beriicksichtigt werden.
Im 1. Halbjahr 2009 wird eine entsprechende
Diskussion und anschlieRende Beschlussemp-
fehlung fiir die Ausschiisse Soziales und Senio-
ren sowie Kunst und Kultur erfolgen. Ziel muss
es sein, erleichterte Nutzungsbedingungen vor
allem auch fir Werkstattbeschdftigte zu er-
maglichen, fir die auch ein reduziertes Entgelt
in der Regel nicht bezahlbar ist.

GroRveranstaltungen in Kéln

Bedeutende Sport- und Kulturveranstaltungen,
Feste, und nicht zuletzt der Karneval machen
Ko6ln zu einer Stadt mit jahrlich mehreren GroR-
ereignissen. Sie wenden sich an alle Biirgerin-
nen und Biirger, sind aber oft auch ein Anzie-
hungspunkt fiir Besucherinnen und Besucher
aus der ganzen Welt. Mit der Stabsstelle Events
hat die Stadtverwaltung einen Ansprechpart-
ner geschaffen, zu dessen Aufgaben auch die
Sorge daflir gehort, dass die Gesichtspunkte
der Barrierefreiheit berticksichtigt werden.

Zentrale Gesichtspunkte der Barrierefreiheit
sind dabei:
die barrierefreie Information tiber das Pro-
gramm,
die barrierefreie Erreichbarkeit des Veran-
staltungsortes,
die Barrierefreiheit des Veranstaltungsortes
selber einschlieRlich der Toiletten.
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Neben der Zugdnglichkeit fiir Rollstuhlfahre-
rinnen und -fahrer geht es auch um Hilfen fir
sehbehinderte, blinde und hérgeschadigte
Menschen sowie Menschen mit Lernschwierig-
keiten. Diese Hilfen kénnen sein: gute Kont-
raste und klare Orientierung, akustische und
visuelle Hinweise, technische Hilfen und die

Bereitstellung geeigneter Sitz- oder Stehplatze.

In den letzten Jahren haben zwei GroRver-
anstaltungen in Koln stattgefunden, die die
Barrierefreiheit von vornherein als wichtiges
Planungskriterium einbezogen haben: der
Katholische Weltjugendtag 2005 und der
Evangelische Kirchentag 2007. Von diesen Bei-
spielen gilt es fiir zukiinftige Veranstaltungen
zu lernen.
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Karte aus der Protestsammlung von Menschen mit
Behinderung ,,Das muss anders werden“ zum Europadi-
schen Protesttag gegen die Diskriminierung behinder-
ter Menschen am 5. Mai 2009

Biirgerhdauser und Biirgerzentren

Blirgerhduser und Biirgerzentren haben ihren
festen Platz in der stadtischen Kultur-, Bil-
dungs- und Soziallandschaft. Sie sind offene
Einrichtungen, die seit jeher alle Personen-
gruppen ansprechen. Sie beteiligen sich mit
ihren Angeboten aktiv an der Gestaltung des
Stadtteils und des Stadtbezirks. Ihr Ziel ist es,
damit zur Verbesserung der Lebensqualitdt der
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Bevolkerung beizutragen. Die Blirgerhduser
und -zentren wollen mit ihren Angeboten und
Leistungen die Vielfalt der in KéIn lebenden
Menschen férdern und ihre Gemeinsambkeit
starken. Integrationsférderung ist fir sie keine
isolierte Sonderaufgabe. Sie gehért ins Zen-
trum der gesamten Angebotsstruktur.

Im April 2008 hat der Rat der Stadt KéIn eine
Rahmenkonzeption fiir die KéIner Biirgerhdu-
ser und -zentren verabschiedet. Darin werden
Integration und Barrierefreiheit neben Praven-
tion und Gender-Mainstreaming zu (iberge-
ordneten Arbeitsprinzipien der Einrichtungen
erklart. Der Integrationsaspekt bezieht sich auf
die Einbindung von Menschen mit und ohne
Migrationshintergrund, Menschen mit und
ohne Behinderungen und Menschen mit und
ohne Arbeit.

Information und Kommmunikation

Die Angebote der Biirgerhduser und Biirger-
zentren werden in verschiedenen Druckerzeug-
nissen der Offentlichkeit zuginglich gemacht.
Sie liegen in gut zugdnglichen 6ffentlichen
Raumen aus. Der Aufbau der Informationen ist
tbersichtlich und leicht verstandlich gehalten.
Auf zu groRe Textlastigkeit wird zu Gunsten
von ansprechenden Bildern verzichtet. Es wird
auf eine MindestschriftgroRRe geachtet.

Informationen (iber die Blirgerhduser/Biirger-
zentren und deren Angebote sind auf ver-
schiedenen Internetplattformen (u.a. www.
stadt-koeln.de und www.koeln.de) zu finden,
die barrierefrei gestaltet sind. Damit ist es auch
Sehbehinderten maglich, sich tiber die Ange-
bote zu informieren.
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Gebdude

Die Gebdude der elf Biirgerhauser und Biirger-
zentren befinden sich in stadtischem Eigen-
tum. In sieben Einrichtungen haben Vereine die
Tragerschaft tibernommen, vier befinden sich
in stadtischer Tragerschaft.

Die Barrierefreiheit der Hiuser wurde im Rah-
men des Projekts ,Wie barrierefrei sind die
Kolner Biirgerhduser und Biirgerzentren?“ un-
tersucht. Diese Untersuchung ergab, dass zum
Teil erheblicher Verbesserungsbedarf besteht.

Weiterbildung

Die Angebote der Volkshochschule KéIn sind
grundsatzlich offen fiir Menschen mit und
ohne Behinderung. Grundlage ist das Weiter-
bildungsgesetz von Nordrhein-Westfalen, das
in seinem § 1 das Recht auf Weiterbildung fiir
jeden Menschen formuliert. Dieses Recht gilt
selbstverstandlich auch fiir Erwachsene mit
Behinderung.

Doch auch in KéIn ist die Realitdt von diesem
Anspruch noch entfernt. Bereits 1986 wurde
daher ein Programmangebot ,Themenkreis Be-
hinderung“ geschaffen. Ziel war es, zumindest
in diesem Bereich eine weitgehende Barriere-
freiheit zu schaffen, mit Konsequenzen nicht
nur fir den Ort des Angebots, sondern auch
fir die Didaktik und Methodik. So gibt es nach
Bedarf kleinere Lerngruppen, zum Teil zwei
Dozentinnen oder Dozenten in einem Kurs,
technische Hilfen fiir Horgeschadigte oder An-
gebote in Gebardensprache. Der Umgang mit
heterogenen Lerngruppen ist eine entschei-
dende Qualifikation der dort tatigen Dozentin-
nen und Dozenten.
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Die Veranstaltungen und Kurse beinhalten so-
wohl Themen zur Behindertenpolitik in Bund,
Land und Kommune wie auch Angebote von
Selbsthilfegruppen und Seminare zur kulturel-
len Bildung fiir Menschen mit und ohne Behin-
derung. Weitere Kurse geben die Moglichkeit,
Kenntnisse z.B. in den Kulturtechniken zu
erwerben bzw. zu verbessern, die Brailleschrift
oder die Gebdrdensprache zu erlernen und die
Fahigkeit schwerhoriger Menschen beim Able-
sen von den Lippen zu verbessern.

Teil der weitgehenden Barrierefreiheit sind
auch die geringen Entgelte, denn viele Men-
schen mit Behinderung verfligen nur (iber ein
kleines Einkommen. Beschaftigte in Werkstat-
ten fiir behinderte Menschen sind generell
vom Entgelt befreit. Sie wdren sonst aufgrund
ihrer geringen Geldmittel weitgehend von der
Weiterbildung ausgeschlossen.

Die Aufgaben des ,,Themenkreis Behinderung*
der VHS

Menschen mit Behinderung im Sinne von
mehr Gleichstellung und Selbstbestimmung
unterstutzen,

Interessen und Themen von Menschen mit
Behinderung aufgreifen, ihre gesellschafts-
politischen Anliegen zu Themen in der Wei-
terbildung machen und damit das Gewicht
behinderter Menschen in der Offentlichkeit
starken,

die einschrankenden gesellschaftlichen
Bedingungen bewusst machen, sie in Frage
stellen, und damit auch zu ihrer méglichen
Anderung beitragen,

Bildungsprozesse ermdglichen, von denen
die erwachsenen Teilnehmerinnen und Teil-
nehmer als Kinder und Jugendliche wegen
ihrer Sondererziehung und -bildung vielfach
abgeschnitten waren,
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Menschen mit Behinderung nicht als ,Sor-
genkinder“, sondern als gleichberechtigte
Teilnehmerinnen und Teilnehmer bzw. kom-
petente Fachleute und Dozentinnen und
Dozenten erfahrbar machen,

Weiterbildung fiir Eltern und Pddagoginnen
und Padagogen ermdglichen und damit die
Reflexion ihrer spezifischen Rolle férdern,
allen Interessierten den Zugang zu allen
Angeboten zumindest dieses Bereiches
ermoglichen durch die Bereitstellung der
daflir nétigen Hilfen,

die Selbstverstdndlichkeit des gemeinsamen
Lernens von Menschen mit und ohne Behin-
derung fordern.
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Soweit Kurse und Veranstaltungen der Volks-
hochschule in den Raumen des Studienhauses
am Neumarkt oder in den Bezirksrathdusern
stattfinden, sind diese Raume barrierefrei
zugdnglich. Bei Kursen in Schulen ist dies nicht
immer gewdhrleistet. Auf entsprechende An-
forderungen von Teilnehmerinnen und Teilneh-
mern wird aber in jedem Fall flexibel reagiert.

Nachdem eine veraltete Anlage nicht mehr
einsatzfdahig war, wurden 2007 zwei Indukti-
onsschleifen angeschafft, die es Schwerhori-
gen ermdglichen sollen, an Veranstaltungen
—vornehmlich Vortrdgen und Diskussionen

- teilzunehmen. Die Sanierung des VHS-Studi-
enhauses im Jahr 2009 wird die Barrierefreiheit
des Gebdudes fiir alle Nutzerinnen und Nutzer
deutlich verbessern.
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Ziele und MaRBnahmen

B Gemeinsam mit den Behindertenverbdn-
den und den Fachverwaltungen werden die
einzelnen Kultureinrichtungen besichtigt. Es
wird festgehalten, welche MaRnahmen mit
geringfligigem Aufwand kurzfristig aus dem
laufenden Haushalt abgewickelt werden
kénnen.

m Dariiber hinaus wird festgestellt, welche
weiteren MaRBnahmen zusatzlich wiin-
schenswert sind, aber nur mit erheblichem
Aufwand umgesetzt werden kénnen. Diese
kénnen dann bei den Planungen fiir die
zukiinftigen Haushaltsjahre beriicksichtigt
werden. Hilfreich kann hier ein fortzuschrei-
bender Sanierungsplan sein, der alle beab-
sichtigten MaBnahmen auflistet, bei denen
grundlegende Eingriffe in die Bausubstanz in
den ndchsten 5 Jahren anstehen. Die Vor-
gaben der Barrierefreiheit konnen dann von
vornherein umfassend mit bedacht werden.

m Die Festlegung dieser MaBnahmen je Ein-
richtung soll méglichst im 1. Quartal 2009
abgeschlossen sein, so dass entsprechende
Anmeldungen zum Haushaltsplan 2010
vorgenommen werden kénnen. Die weitere
Abwicklung ergibt sich aus dem vom Rat
beschlossenen und genehmigten Haushalt
und einer mit den Verbanden abgestimmten
Prioritdtenliste.

m Kinstlerinnen und Kiinstler mit Behinde-
rung werden als selbstverstandlicher Teil des
vielfdltigen Kulturlebens der Stadt gefor-
dert.
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Die stadtischen Museen

Langfristiges Ziel ist es, dass Besucherinnen
und Besucher ohne fremde Hilfe, ohne muse-
umspddagogische Fiihrung und ohne immer
wieder beim Aufsichtspersonal um Unterstiit-
zung bitten zu missen Ausstellungen besu-
chen kénnen. Dazu bedarf es eines umfassen-
den neuen Konzeptes.

Mit Blick auf die je unterschiedlichen Beein-
tradchtigungen und Behinderungen ist daftir
ein gezielter Abbau von Barrieren in baulicher,
kommunikativer und didaktischer Hinsicht zu
schaffen.

B Alle Museen setzen die Audiofiihrer zuneh-
mend auch bei groRen Sonderausstellungen
ein.

B Damit Horgeschddigte zukiinftig Vortra-
ge und Eréffnungsreden besser verfolgen
kénnen, werden nach und nach Mobile
Ringschleifen beschafft und standardmaRig
verwendet.

B Beim Neubau und der Ausstattung des
Kulturzentrums am Neumarkt wird in enger
Absprache mit den Behindertenorganisati-
onen und der Behindertenbeauftragten die
beispielhafte Umsetzung barrierefreier L6-
sungen realisiert. Neben der Zugdnglichkeit
flir Menschen mit Mobilitatseinschrankun-
gen und Hilfen fiir Horgeschddigte erhalt
das Gebdude ein Leitsystem, damit sich
auch sehbehinderte und blinde Menschen
eigenstdndig orientieren kdnnen.

B In Vorbereitung der gemeinsamen Ver-
anstaltungen der Museen wie dem Muse-
umsfest wird fiir barrierefreie Angebote
geworben mit dem Ziel, diese zum festen
Bestandeteil des Programms zu machen.
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Schauspiel, Oper und Philharmonie

B Beider anstehenden Sanierung der Oper
und dem Neubau des Schauspielhauses wird
die barrierefreie Ausfiihrung ins Konzept
geschrieben. Die Umsetzung erfolgt unter
Einbeziehung der Behindertenbeauftragten
und der Behindertenverbande. Hier bietet
sich die Chance, auch in Sachen Barrierefrei-
heit beispielhafte Kultureinrichtungen zu
schaffen.

W Eswird darauf geachtet, dass die Ersatzspiel-
statten barrierefrei sind bzw. entsprechend
hergerichtet werden.

B Schauspielhaus und Oper werden die in den
jetzigen Gebduden installierten Funkanla-
gen auch in den provisorischen Spielstdtten
nutzen.

® Inallen Programmheften wird deutlich auf
diese Anlagen hingewiesen.

m Mit Beginn der Spielzeit 2008/09 beabsich-
tigt das Schauspiel, die Zahl der Auffiihrun-
gen mit Gebdrdendolmetscherinnen und
-dolmetschern zu erhéhen.

Puppenspiele

B Mit den Kolner Verbanden fiir die Gehorlo-
sen wird die Frage geklart, ob das spezielle
mundartliche Programm der Puppenspiele
fiir eine Ubersetzung durch Gebirdendol-
metscherinnen und -dolmetscher geeignet
ist.

B Der fiir eine barrierefreie Ausstattung des
Gebdudes erforderliche Aufwand wird in
einer gemeinsamen Begehung mit Vertrete-
rinnen und Vertretern der Behindertenver-
bande festgelegt.

Stadtbibliothek

m Der Nachriistungsbedarf der Gebaude wird
im Einzelnen in einer gemeinsamen Bege-
hung mit Vertreterinnen und Vertretern der
Behindertenverbdnde festgelegt werden.
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W Eine fiir Veranstaltungen (Lesungen, Vortrd-
ge, Ausstellungseroffnungen) vorhandene
Beschallungsanlage wird mit hérgeschadig-
tengerechter Technik nachgeriistet.

Offentlichkeitsarbeit

Wichtige Voraussetzung fiir die Teilhabe von

Menschen mit Behinderungen an den vielfalti-

gen Kulturangeboten ist es, dass sie die in den

Einrichtungen vorhandenen Hilfseinrichtungen

kennen.

m Inallen Publikationen sind Hinweise zur bar-
rierefreien Nutzung der Kultureinrichtungen
unter Verwendung der einschldgigen Pikto-
gramme aufzunehmen.

Oper und Schauspiel sowie das Filmforum
im Museum Ludwig haben bereits (iber die
Hinweise fiir Menschen mit Mobilitatsbe-
schrankungen hinaus erste Informationen
flir Menschen mit Horbehinderungen aufge-
nommen. Generell besteht allerdings noch
erheblicher Nachbesserungsbedarf.

m Die Internetseiten sind per Gesetz ab
1. Januar 2009 barrierefrei zu gestalten.

Die Seiten aller Einrichtungen haben dieses
Ziel bereits vorab erreicht.

Eintrittspreise

B Beider Neufassung der Benutzungsordnung
fur die Kélner Museen wird tiber die beste-
henden Regelungen hinaus die schlechte
Einkommenssituation von Werkstatt-Be-
schaftigten in besonderer Weise beriicksich-
tigt werden.

Kultureinrichtungen der Freien Szene und
kommerziellen Anbieter

Koln besitzt eine lebendige freie Kulturszene.
Aufgabe der Kommune ist es, nicht nur mit gu-
tem Beispiel, sondern auch durch Sensibilisie-
rung und Uberzeugung andere Akteure fiir die
Umsetzung von Barrierefreiheit zu gewinnen.
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B Wesentliche Aufgabe der Kulturverwal- m Sollte in den Biirgerhdusern und -zentren ein

tung als Vorreiter ist es daher, gemeinsam
mit den Behindertenverbanden die nicht-
stadtischen Anbieter fiir das Thema der
Barrierefreiheit zu sensibilisieren und ihnen
praktische Hinweise zu geben und Beratung
anzubieten.

Die privaten Anbieter sollen ermuntert wer-
den, die stadtischen Regelungen hinsichtlich
der Eintrittspreise zu (ibernehmen und auch
bezahlbare Sitz- und Stehmdoglichkeiten im
vorderen Bereich fiir Sehbehinderte, Hérbe-
hinderte, Rollstuhlfahrerinnen und -fahrer
zu schaffen.

GroRveranstaltungen
B Unter Auswertung bisheriger Veranstaltun-

gen und Erfahrungen sowie einschldgiger
Veroffentlichungen wird eine Checkliste zur
Durchfiihrung barrierefreier Veranstaltun-
gen und GroRveranstaltungen entwickelt.
Sie ist Planungsgrundlage fiir stadteigene
Veranstaltungen und wird dariiber hinaus
privaten Veranstaltern zur Verfligung ge-
stellt.

Blirgerhdauser und Biirgerzentren
B In einem ersten Schritt wird - beginnend

mit dem Jahr 2009 - zundchst in jedem
Stadtbezirk ein Blirgerhaus/Biirgerzentrum
barrierefrei umgebaut. Ausgenommen
sind die Stadtbezirke 2 und 3, da sie kei-

ne Einrichtungen haben. Die Realisierung
der notwendigen baulichen MaBnahmen
erfolgt anhand einer u.a. an den Sozial-
strukturdaten der Stadtbezirke orientierten
Prioritdtenliste. Das Vorgehen wird mit der
Behindertenbeauftragten und den Behin-
dertenverbanden abgestimmt.

noch offener Bedarf an speziellen Angebo-
ten bestehen, die sich an Menschen mit Be-
hinderungen richten, sind die Einrichtungen
zur Optimierung ihres Programmangebotes
aufgerufen. Hier sind die Biirgerhduser und
-zentren auf Riickmeldungen und Anregun-
gen angewiesen.

Weiterbildung
B Um die technischen Hilfen fiir Horgescha-

digte besser bekannt zu machen und da-
durch eine effektivere Nutzung zu erzielen,
wird hierauf im Semesterprogrammheft wie
in den Auszugsprogrammen zu einzelnen
Themenkreisen hingewiesen.

In der Fortbildung fiir Dozentinnen und
Dozenten werden Seminare angeboten, die
fiir eine Weiterbildung mit Teilnehmerinnen
und Teilnehmern mit Behinderung sensibi-
lisieren und fiir den Umgang mit heteroge-
nen Lerngruppen qualifizieren. Dies ist eine
wichtige Voraussetzung, damit das gemein-
same Lernen von Menschen mit und ohne
Behinderung selbstverstdndlicher wird.
Durch die Sanierung des VHS-Studienhauses
werden der Zugang und die Nutzung fir
Rollstuhlfahrerinnen und -fahrer deutlich
verbessert. Durch die Ausstattung mit
taktilen und akustischen Informationen, die
Kontrastoptimierung und durch den Einsatz
von Induktionsanlagen wird auch die Situati-
on von blinden, sehbehinderten und hérbe-
hinderten Menschen beriicksichtigt.
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In insgesamt 800 Kdlner Sportvereinen sind ca.
200.000 Mitglieder organisiert. Hinzu kommt
eine nicht bekannte Zahl von Menschen, die
auRerhalb von Vereinen, aber oftmals dennoch
in Gruppen, Sport treiben. Allein diese Zahlen
machen deutlich, welche groRBe Bedeutung der
Sportim Leben vieler Menschen spielt und wel-
che vielfdltigen Moglichkeiten gemeinsamen
Erlebens der Sport bedeuten kann.

Der Behinderten-Sportverband NRW e.V. stellt
mit ca. 140.000 Mitgliedern in etwa 1.250 Ver-
einen ein Drittel aller Mitglieder im Deutschen
Behindertensportverband e.V. In KéIn haben
rund 50 Sportvereine Angebote fiir Menschen
mit Behinderungen. Ca. 5.000 Sportlerinnen
und Sportler nutzen diese Angebote. In diesen
Mitgliederzahlen ist auch der Praventionssport
- 2.B. Koronarsport oder Riickentraining - ent-
halten.

Durch das Erleben in der Gruppe, das Bewe-
gungstraining und die damit erzielte Verbes-
serung der Mobilitdt kann der Sport in erheb-
lichem Male einen Beitrag zur Integration
leisten.

Der Breitensport behinderter Menschen unter-
scheidet sich kaum vom Breitensport Nicht-
behinderter. Spal8 an der Bewegung und das
soziale Miteinander stehen, insbesondere in
Vereinen mit ausgeprdagtem Vereinsleben, im
Vordergrund.

Der Sport leistet dariiber hinaus aber auch
einen wichtigen Beitrag zur langfristigen Ge-
sundheitsférderung. Denn einseitige Belastung
und Fehlhaltungen aufgrund einer Behinde-
rung kénnen schon friih zu VerschleiRerschei-
nungen fiihren. Eine der Leistungsfahigkeit
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Aus dem Leitbild des Behindertensport-
verbandes e.V.

,Das Selbstbild des behinderten Menschen
und sein Bild in der Gesellschaft kann durch
Behindertensport beeinflusst werden. Er-
fahrungs- und Erlebnishorizonte werden er-
weitert, Fremdbilder und Beriihrungsdngste
abgebaut. Behinderte verstehen sich als
vollwertige Mitglieder unserer Gesellschaft.

Behinderung ist nicht anormal, sondern
eine Andersartigkeit durch eine funktionelle
Stérung. Rehabilitation durch Sport dient
auch ihrer Bewaltigung durch Verbesserung
der Wahrnehmung, insbesondere der Kor-
perwahrnehmung, der Handlungsfahigkeit,
des Selbstbewusstseins und der Eigeninitia-
tive. (...)

Ziele des Behindertensports sind die Er-
haltung und Steigerung der verbliebenen
korperlichen und geistigen Leistungsfa-
higkeit, die Aktivierung der Eigeninitiative,
die Uberwindung von Hemmungen und
Hemmnissen, der Aufbau und die Festigung
derinneren Stabilitdt, der Identitdt und des
Selbstvertrauens, die Einnahme eines festen
und anerkannten Platzes in der Gesellschaft
sowie die Behauptung im Wettstreit mit
Nichtbehinderten.

Ganzheitliche Rehabilitation durch Sport zu
erreichen und/oder zu sichern, heil3t also
nicht nur, die koérperliche Leistungsfahigkeit
zu steigern, sondern auch, gesellschaftli-
che Integration mit den positiven Effekten
im psychosozialen Bereich (Steigerung des
Wohlbefindens, des Selbstwertgefiihls und
der sozialen Kontaktfahigkeit) zu erzielen.“




Handlungskonzept zur Kélner Behindertenpolitik
9. Sport

angepasste Sportart, regelmaRige drztliche
Betreuung und qualifizierte Anleitung durch
ausgebildete Ubungsleiterinnen und Ubungs-
leiter sind daher wichtig. Dies findet in der
Ausbildungs- und Angebotsstruktur der Sport-
hochschule Kéln und in unterschiedlicher Aus-
pragung bei Sportvereinen und Einrichtungen
der Gesundheitsbildung Beriicksichtigung.

Der Anteil der Leistungssportlerinnen und
-sportler unter den Behindertensportlern liegt
unter 1%. Der Leistungssport behinderter Men-
schen hat, wie bei den Nichtbehinderten, das
Ziel, eine personliche Hochstleistung zu errei-
chen und sich in Wettbewerben zu messen.

Die Sportstatten

In ca. 340 Turn- und Sporthallen stehen den
K&lner Sportvereinen und den (ibrigen Sport-
anbietern Nutzungszeiten an Nachmittagen,
Abenden und Wochenenden zur Verfiigung.
Allerdings sind viele von ihnen nicht barriere-
frei, da sie bereits dlteren Datums sind.

Fiir neu erbaute Turn- und Sporthallen wie
auch ,ungedeckte” Sportanlagen ist Barriere-
freiheit inzwischen gesetzlich vorgeschrieben.
Die Sportverwaltung ist in die Planungsverfah-
ren eingebunden und kann im Interesse des
Behindertensports Einfluss nehmen.

Eine barrierefreie Sportanlage hat viele Vor-
teile: sie ermdglicht eine multifunktionale
Nutzung, steht einer breiteren Zielgruppe zur
Verfligung und tragt zur sozialen Integration

durch das Zusammentreffen von Menschen mit

und ohne Behinderung bei.
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Bei bestehenden Anlagen wird in Zusammen-
arbeit mit den entsprechenden Abteilungen
und stidtischen Amtern nach Méglichkeiten
der Verbesserung der Barrierefreiheit gesucht.
Dazu besteht ein standiger Austausch mit den
Verbanden und Vereinen. Bei Bedarf erhalten
die Behinderten-Sportgruppen Unterstiitzung
und Hilfe bei der Vermittlung geeigneter Rdu-
me durch die zustindigen Amter.

Ziele und MaRnahmen

B Eswird eine Checkliste zur Beschreibung der
Barrierefreiheit von Sporthallen erstellt. Mit
Hilfe der Checkliste wird eine Ubersicht tiber
die Barrierefreiheit der bestehenden Hallen
erstellt.

B Eswird eine Prioritatenliste fiir die barriere-
freie Umgestaltung von Hallen erstellt. Ziel
sollte sein, dass pro Stadtbezirk mindestens
eine barrierefreie Halle zur Verfiigung steht.

B In Zusammenarbeit mit den Behinderten-
sportverbdnden und dem StadtSportBund-
K6ln (SSBK) werden MaRnahmen zur weite-
ren Verbesserung der Teilhabemdglichkeiten
behinderter Blirgerinnen und Biirger an
den Sportangeboten entwickelt. Uber eine
gemeinsame Steuerungsgruppe werden die
Vernetzung und damit die Information und
Beratung interessierter Blirgerinnen und
Blirger verbessert.
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Soziale Hilfen

»Die Kommunen richten Hilfsdienste fiir die
alltdglichen Bed(irfnisse von Behinderten ein
(...). Die Bereitstellung dieser Dienste basiert
auf den persénlichen Entscheidungen und
dem Recht auf Wahrung der Intimsphdre der-
und desjenigen, die bzw. der sie in Anspruch
nimmt.“

(Erkldrung von Barcelona, Vereinbarung Vill)

Die Stadt gewahrt vielfache soziale Hilfen,

um die gesellschaftliche Teilhabe K&lner
Biirgerinnen und Biirger zu verbessern und
um Menschen mit finanziellen, sozialen oder
gesundheitlichen Problemen zu unterstiitzen.
Als wichtige Voraussetzung zur Teilhabe an
Erziehung und Bildung, an Mobilitat, an Arbeit
und Freizeit und zur Ermdglichung selbstbe-
stimmten Wohnens werden soziale Hilfen ge-
wahrt, die entsprechend auch diesen Kapiteln
zugeordnet wurden. Daher beschrankt sich
dieser Abschnitt auf die Leistungen nach dem
Sozialgesetzbuch XII - Sozialhilfe.

Leistungen der Sozialhilfe

Rund 5.500 Kélner Biirgerinnen und Biirger
unter 65 Jahren erhalten - mit steigender
Tendenz - Hilfe zum Lebensunterhalt oder
Leistungen der Grundsicherung bei Erwerbs-
minderung nach dem SGB XII. Knapp 2000 von
ihnen sind voriibergehend erwerbsunfahig. Die
Mehrzahl der Betroffenen ist behindert oder
von Behinderung bedroht. Sie benétigen meist
neben der materiellen Unterstiitzung, die sie in
Form von Leistungen zur Sicherung des Le-
bensunterhaltes und der Kosten der Unterkunft

erhalten, auch eine intensive Beratung und
Unterstitzung.

Der Gesetzgeber verpflichtet den Sozialhilfetra-
ger, die Selbsthilfe der Betroffenen zu starken,
damit sie die Notlage (iberwinden und aktiv
am Leben teilnehmen kdnnen. Ziel der Sozial-
verwaltung ist es daher, den Betroffenen die
notwendigen Hilfen zu gewdhren, damit sie
moglichst unabhangig von Transferleistungen
leben und ihren Lebensunterhalt selbstandig
bestreiten konnen. Wenn dies aufgrund einer
dauerhaften Erwerbsminderung nicht mog-
lich ist, sollen sie die Unterstiitzung erhalten,
die sie zur Teilhabe am Leben in der Gemein-
schaft befdhigt. Bereits heute unterstiitzt

die Sozialverwaltung Kéln modellhaft eine
niederschwellige Beschaftigung von Sozialhil-
feempfangerinnen und -empfdangernin den
Sozialpsychiatrischen Zentren. Dies dient vor
allem der Stabilisierung von psychisch kranken
Menschen und hilft ihnen bei der Strukturie-
rung des Tages.

Wie bereits in Kapitel 7 beschrieben, hat ein
nicht unerheblicher Teil der Empfangerinnen
und Empfdnger von Arbeitslosengeld Il
gesundheitliche Beeintrachtigungen. Fir
diejenigen, die nicht mehr als 3 Stunden pro
Tag arbeiten kénnen, ist der Sozialhilfetrager
zustandig. Diese Personen haben dann nur
noch Anspruch auf (zum Teil aufstockende)
Sozialhilfe.

Die Sozialverwaltung sieht ihre Aufgabe dar-
in, die oft bereits mit der ARGE erarbeiteten
Handlungsschritte wie Aufnahme oder Ab-
schluss einer Therapie zu unterstiitzen. Ziel ist
es, eine friihzeitige dauerhafte Verrentung und
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Verschlechterung des Gesundheitszustandes
zu vermeiden. Gerade fiir junge Menschen

soll verhindert werden, dass sie aufgrund ihrer
Behinderung dauerhaft ohne Aussicht auf Re-
habilitation ins ,Rentnerdasein® abgeschoben
werden.

Ein weiterer wichtiger Leistungsbereich der
Sozialhilfe sind die Hilfen zur Vermeidung von
Wohnungsverlusten. Zu diesen Leistungen
zahlen:
die Ubernahme von Mietriickstanden,
die Vermittlung von personlichen Hilfen
insbesondere bei verhaltensbedingten
Kiindigungen oder Rdumungsklagen; diese
Hilfen werden in der Regel durch freie Trager
geleistet,
die Ubernahme von Kautionsbiirgschaften
oder Genossenschaftsanteilen bei Neuan-
mietung von Wohnraum.

Auch die Schuldnerberatung wird in Kooperati-
on mit freien Tragern angeboten. Dies ist zwar
keine behindertenspezifische Leistung. Sie wird
aber an dieser Stelle erwdhnt, da ein Woh-
nungsverlustimmer eine enorme psychische
Belastung darstellt, die unbedingt vermieden
werden sollte.

Leistungen der Eingliederungshilfe

Rund 5.000 MaBnahmen der Eingliederungshil-
fe fir Kinder (z. B. Frihférderung), Jugendliche
(z. B. Schulbegleitung) und Erwachsene (z. B.
Wohnraumanpassung) werden durch das Amt
fir Soziales und Senioren, gewdhrt. Alleine
2.500 MaBnahmen sind schwerpunktmaRig fir
Kinder im Vorschulalter, um maoglichst friihzei-
tig eine drohende Behinderung abzuwenden
oder zu mildern. Hinzu kommen niederschwel-
lige Beratungsleistungen fiir Menschen mit
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Behinderung, die ca. 10.000 Biirgerinnen und
Biirger erreichen. Die niederschwelligen Leis-
tungen und die Leistungen fiir Kinder werden
unabhdngig von Einkommen und Vermdégen
gewahrt. Die Leistungen fiir Erwachsene sind
dagegen nur fiir Menschen mit einem Einkom-
men und Vermdgen unterhalb bestimmter
sozialhilferechtlicher Grenzen méglich.

Es ist kennzeichnend fiir die Eingliederungshilfe
der letzten Jahre, dass sie von den personli-
chen Zielen des Menschen mit Behinderung
ausgeht. Diese bilden die Grundlage fiir einen
Hilfeplan und fiir die Entscheidungen von
Landschaftsverband und Amt fiir Soziales

und Senioren. Zur weiteren Qualifizierung der
Entscheidungen des Amtes sollen heilpadago-
gische Kompetenzen aufgebaut werden.

Seit 2003 ist das Amt fiir Soziales und Senioren
nicht mehr fiir die sogenannten ambulan-

ten Wohnhilfen (friiher: Betreutes Wohnen)
zustdndig. Das Land hat diese Zustdndigkeit
auf den Landschaftsverband Rheinland (LVR)
verlagert. Der LVR gewdhrt ambulante Wohn-
hilfen fiir Gber 2.000 K6Iner Blirgerinnen und
Blrger. Stadt und LVR haben sich als 6rtlicher
und Uberortlicher Sozialhilfetrager verabredet,
in Zukunft auf der Basis einer Kooperationsver-
einbarung die Hilfen der Eingliederungshilfe
fiir KéIner Biirgerinnen und Biirger aufeinander
abzustimmen und zu optimieren.

Personliche Assistenz und Personliches Budget

Seit Anfang der 90er Jahre kdnnen Menschen
mit Behinderung und Pflegebedarf in KéIn
Personliche Assistenz erhalten. Diese Leistung
ermoglicht es ihnen, auch bei groBem Unter-
stlitzungsbedarf in der eigenen Wohnung zu
leben. Fiinf spezialisierte Dienste bieten Per-
sonliche Assistenz an. Sie kann aber auch im
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Rahmen des Arbeitgebermodells selbst organi-
siert werden. Ca. 50 Kolner und KéInerinnen le-
ben selbstbestimmt mit Persénlicher Assistenz.
Insbesondere mit dem Arbeitgebermodell hat
die Stadt KéIn eine Vorreiterrolle eingenom-
men. Wesentliche Inhalte dieser Leistungsge-
wahrung finden sich in den neuen gesetzlichen
Regelungen zum Personlichen Budget.
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Karte aus der Protestsammlung von Menschen mit
Behinderung ,,Das muss anders werden“ zum Europi-
schen Protesttag gegen die Diskriminierung behinder-
ter Menschen am 5. Mai 2009

Seit dem 01.01.2008 haben behinderte Men-
schen das Recht, ihre Hilfen in Form eines
Personlichen Budgets zu erhalten. Kernpunkt
des Personlichen Budgets ist, dass behinderte
Menschen statt der bislang bezogenen Sach-
leistungen Geldmittel erhalten. Diese Hilfeform
sollihnen eine groRere Entscheidungsfreiheit,
Eigenstdndigkeit und Selbstbestimmung
ermoglichen. Ziel ist es, dass das Persénliche
Budget und die Personliche Assistenz fiir im-
mer mehr Menschen mit Behinderung konkre-
te Alternativen zu bisherigen Leistungsformen
werden.

Die Erfahrungen des ersten Jahres in KéIn
zeigen, dass das Personliche Budget bisher nur
zogerlich in Anspruch genommen wird. Die-
se Erfahrung deckt sich mit den Erfahrungen
anderer Regionen. Uber die Hiirden fiir eine
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groRere Inanspruchnahme gibt es nach den
bisherigen Diskussionen verschiedene Vermu-
tungen:
Bei Menschen mit Behinderung, aber auch
bei den Rehabilitationstragern und Leis-
tungsanbietern fehlt es noch an Informatio-
nen tiber das Persénliche Budget und seine
Umsetzungsmoglichkeiten. Es fehlt noch die
Vielfalt positiver Beispiele.
Das Angebot an Budget-fahigen Leistungen
der Leistungsanbieter ist noch zu gering.
Die verschiedenen Rehatrager werben zu
wenig fiir diese neue Leistungsform.
Die Umstellung der Leistung auf ein Persén-
liches Budget und die damit verbundenen
Veranderungen fiihren bei vielen Betroffe-
nen zundchst zu Unsicherheit.

Beratung

Umfassende Kenntnisse (iber Angebote und
Leistungen sind Voraussetzung fir die Teilhabe
von Menschen mit Behinderungen. Die zentra-
le Auskunftsstelle fiir diese Informationen ist
das Zentrale Beratungstelefon fiir Senioren und
Menschen mit Behinderung. Das Beratungste-
lefon hat einen guten Uberblick {iber Einrich-
tungen, Leistungsangebote und Ansprech-
partner, die fiir Seniorinnen und Senioren
sowie Menschen mit Behinderungen wichtig
sind. Zurzeit sind dies ca. 2000 Datensdtze. Im
Jahr 2008 wurde das Beratungstelefon von ca.
5.000 Ratsuchenden in Anspruch genommen.

Die Beratung ist nicht nur per Telefon, sondern
auch schriftlich oder persénlich méglich. Fir
die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Bera-
tungstelefons ist es selbstverstandlich, dass sie
alle Informationen und Beratungen so anbie-
ten, dass sie von allen Ratsuchenden, auch bei
unterschiedlichen Kommunikationsschwierig-
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keiten, verstanden und genutzt werden kon-
nen. Das Biiro des Beratungstelefons ist barrie-
refrei erreichbar.

Neben dem stadtischen Beratungstelefon gibt
es zahlreiche weitere Beratungsstellen von
Wohlfahrtsverbdanden und Behindertenorga-
nisationen, die im personlichen Gesprach, vor
allem bei Bedarf auch zugehend und damit
niedrigschwellig beraten. Die Datensatze, die
das Beratungstelefon sammelt und aufbereitet,
stehen allen Beratungsstellen kostenlos zur
Verfligung. In Kiirze werden die Informationen
auch Gber das Internet abrufbar sein.

Besonders hervorzuheben ist, dass Behinder-
tenorganisationen und Behindertenselbsthil-
fegruppen als Expertinnen und Experten in
eigener Sache einen entscheidenden Beitrag
zur Beratung behinderter und chronisch kran-
ker Biirgerinnen und Biirger leisten. Einzelne
Organisationen der behinderten Menschen
arbeiten mit professionellen Beraterinnen

und Beratern, die zugleich Experten in eigener
Sache sind. Diese Beratung ist unabhdngig von
Reha-Tragern und Leistungsanbietern.

Gesundheitsdienste

»Die Kommunen ermdglichen Personen mit Be-
hinderungen den Zugang zu den allgemeinen
und gegebenenfalls zu besonderen Dienstleis-
tungen in den Bereichen Gesundheit, Rehabili-
tation (...)“

(Erkldrung von Barcelona, Vereinbarung VIi)

Neben der ambulanten und stationdren arztli-
chen Versorgung nimmt nach § 1 des ,,Geset-
zes (iber den 6ffentlichen Gesundheitsdienst
(OGDG)* der 6ffentliche Gesundheitsdienst
(OGD) auch eigenstindige Aufgaben im Ge-
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sundheitswesen wahr. Insbesondere gehort

es zu den Aufgaben des OGD - und damit der
Kreise und kreisfreien Stadte als dessen Tragern
- ,im Rahmen seiner Zustandigkeiten nach
MaRgabe dieses Gesetzes eine bedarfsgerech-
te, wirtschaftliche, in der Wirksamkeit und
Qualitdt dem allgemein anerkannten Stand der
gesundheitswissenschaftlichen und medizini-
schen Erkenntnisse entsprechende Versorgung
der Bevolkerung*® zu unterstiitzen. Vor allem
die Gesundheitsfiirsorge und -vorsorge ist
nach wie vor eine Aufgabe der Kommune als
unterer Gesundheitsbehérde.

Im Folgenden werden der Kinder- und Ju-
gendgesundheitsdienst sowie die Hilfen fiir
psychisch kranke Menschen des Gesund-
heitsamtes dargestellt. Die Situation in den
Krankenhausern und die Zuganglichkeit von
Arztpraxen, beides zentrale Aspekte des Ge-
sundheitswesens fiir Biirgerinnen und Biirger,
konnten noch nicht berticksichtigt werden. Es
ist jedoch bekannt, dass es groRen Nachhol-
bedarf bei der barrierefreien Gestaltung von
Patientenzimmern und Toiletten und dem bar-
rierefreien Zugang zu Praxen gibt. Dies betrifft
die Nutzung durch Rollstuhlfahrerinnen und
-fahrer, aber auch die Hilfen fiir Hérgeschadig-
te, Sehbehinderte und Menschen mit Lern-
schwierigkeiten. GroRBer Bedarf wird auch bei
der Fortbildung und Sensibilisierung des Per-
sonals fiir die Belange behinderter Menschen
gesehen. Hier Verbesserungen einzuleiten wird
zu den zukiinftigen Aufgaben gehoren.

Der Kinder- und Jugendgesundheitsdienst

Mit dem Kinder- und Jugendgesundheitsdienst
(KJGD) hat die Stadt eine wichtige kommuna-
le Steuerungsmaoglichkeit. Die Aufgaben des
Dienstes ergeben sich aus den einschldgigen
Gesetzen, insbesondere aber aus § 12 OGDG:
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Er soll Kinder und Jugendliche vor Gesund-
heitsgefahren schiitzen und ihre Gesundheit
fordern.

Er nimmt betriebsmedizinische Aufgaben
vor allem in Tageseinrichtungen fiir Kinder
und in Schulen wahr. Neben Eingangs- und
Regeluntersuchungen zahlen dazu auch
Beratungen und eventuelle Gesundheitsfor-
derungsprogramme.

Im Rahmen der Fritherkennung kann er Un-
tersuchungen und Impfungen durchfiihren
und Behandlungs- und Betreuungsangebote
vermitteln.

Allgemein soll der KJGD dazu beitragen, dass
drohende oder bereits eingetretene Storun-
gen der Gesundheit bzw. der Entwicklung von
Kindern und Jugendlichen friihzeitig erkannt
und notwendige Behandlungs- oder Betreu-
ungsmaflnahmen zeitnah eingeleitet werden.
Zielgruppe sind insbesondere diejenigen Kin-
der, deren Eltern sich hierum nicht ausreichend
kiimmern (konnen).

Der Kinder- und Jugendgesundheitsdienst
fihrt jahrliche arztliche Untersuchungen von
Kindergartenkindern durch. Als Folge von Mal3-
nahmen der Haushaltskonsolidierung werden
inzwischen nur noch ca. 30 % der Kindergarten-
kinder eines Jahrgangs untersucht. Eine Ver-
besserung dieser Situation verfolgt der Ratsbe-
schluss ,Vierjdhrigencheck“* vom 14.5.2007.

Pro Jahr werden in K6In ca. 10.000 Kinder in
die erste Klasse der Grundschule eingeschult.
Jedes Kind muss aufgrund gesetzlicher Be-
stimmungen (Allgemeine Schulordnung NRW,

25 Der ,Vierjdhrigencheck” verfolgt das Ziel flachen-
deckender Untersuchungen und Beratungen in allen
KoéIner Kindertagesstdtten durch den Kinder- und
Jugendgesundheitsdienst des Gesundheitsamtes.
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ASchO, §42) vor Schulantritt aus sozialpadia-
trischer Sicht untersucht werden. Dabei geht
es um die Feststellung, ob das Kind aufgrund
seiner individuellen Situation durch den Schul-
besuch in seiner Gesundheit moglicherweise
gefdhrdet werden kénnte bzw. ob bestimmte
FordermalBnahmen zur Vermeidung solcher
Gefdhrdungen erforderlich sind. Neben der
Erstellung des schularztlichen Gutachtens wird
gegebenenfalls ein sozialpddiatrisch begriin-
deter Forderbedarf definiert und eine Emp-
fehlung zur Einleitung einer entsprechenden
Heilmittel- oder anderweitigen Behandlung
bzw. MaRBnahme erstellt.

In ca. 1.500 jdhrlichen Verfahren zur Feststel-
lung des sonderpddagogischen Férderbedarfs
ist der Kinder- und Jugendgesundheitsdienst
fiir Kinder mit Behinderungen einbezogen. Zu
seinen Aufgaben gehort:
die Feststellung der Gesundheitsstérungen,
die den sonderpadagogischen Forderbedarf
begriinden oder besondere Fiirsorge- und
Schutzraume erfordern (im Lernen und im
Schulalltag),
die Unterstiitzung beim Beantragen von
notwendigen Hilfen zur Teilnahme am
Schulleben (Therapien, personelle Assistenz,
Transport),
die Beratung tiber auRerschulische Hilfs-
moglichkeiten fiir das betroffene Kind und
seine Familie.

Die bestehenden Angebote zur gesundheit-
lichen Versorgung von Kindern und Jugend-
lichen in K6In sind Gberwiegend in ,,Komm-
Strukturen® organisiert. Sie setzen die Initiative
und die Eigenverantwortung der Eltern bei der
Inanspruchnahme der Angebote und Institu-
tionen des Gesundheitswesens voraus. Diese
Voraussetzungen sind bei manchen Familien,
auch solchen von behinderten Kindern, nicht
ausreichend gegeben.
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Daher ist ein wichtiges Ziel der Ausbau aufsu-
chender und nachgehender Beratungs- und
Unterstiitzungsangebote durch das Gesund-
heitsamt. Hierzu zdhlen Familienhebammen
sowie die Kinderkrankenschwestern, Sozial-
arbeiter und Arztinnen der Clearingstelle
»Gesunde Zukunft fiir Kinder in KéIn“ sowie
die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter eines im
Aufbau befindlichen aufsuchenden kinder- und
jugendpsychiatrischen Beratungsdienstes.

Informations-, Beratungs- und Hilfesystem fiir
psychisch kranke Menschen

Psychische Erkrankungen sind nichts Exoti-
sches. Schdtzungen gehen davon aus, dass
jeder vierte Mensch im Laufe seines Lebens
kurzzeitig oder langer davon betroffen ist. Die
meisten leben ,ganz normal“ unter uns. Eine
hdufige Folge der Erkrankung ist jedoch das
Unverstandnis der Umwelt, der Verlust sozialer
Kontakte und nicht selten auch der des Arbeits-
platzes. Manche Betroffene haben deswegen
Probleme, den Alltag selbststdndig zu meis-
tern. Sie brauchen Hilfe und Unterstiitzung.
Mit einem differenzierten Hilfesystem kann fir
viele eine gute Lebensqualitdt erreicht werden.
Es sollte allerdings fiir die Betroffenen barriere-
frei erreichbar sein.

Barrierefreiheit im psychiatrischen Hilfesystem
muss beinhalten:
gute Erreichbarkeit von Anlaufstellen,
klare Organisationsstrukturen, ibersicht-
liche Biindelung der einzelnen Angebots-
bausteine,
verlassliche Offnungszeiten und Termine,
Angebote in Komm- und Gehstruktur,
konstante Ansprechpartner/-innen,
verstandliches Informationsmaterial, auch
im Internet.
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In K&In gibt es Sozialpsychiatrische Zentren
(SPZs) in allen Stadtbezirken. Die SPZs stehen
allen Menschen offen, die im Zusammenhang
mit einer psychiatrischen Erkrankung Rat und
Hilfe suchen.

Trager der Sozialpsychiatrischen Zentren sind
die Wohlfahrtsverbande in Kooperation mit
dem Gesundheitsamt. Sie setzen sich aus den
folgenden Bausteinen zusammen:

Die Kontakt- und Beratungsstelld als Anlauf-
stelle fir psychisch kranke Menschen entwi-
ckelt verldssliche und stabilisierende Bezie-
hungen und vermittelt gegebenenfalls weitere
Hilfen innerhalb und auRerhalb des Sozialpsy-
chiatrischen Zentrums. Sie bietet Schutz-, Lern-
und Entwicklungsmdoglichkeiten.

Betreutes Wohnen|unterstiitzt psychisch kran-
ke Menschen in der eigenen Wohnung oder in
einer Wohngemeinschaft bei einer moglichst
selbstdndigen Lebensfiihrung. Es bietet indi-
viduelle Hilfe an mit dem Ziel der Bewadltigung
von Lebens- und Alltagsproblemen.

Ambulante psychiatrische Pflegd ist eine
aufsuchende Hilfe, die von Fachkranken-
schwestern und Fachkrankenpflegern durch-
gefihrt und vom behandelnden Arzt bzw.

der behandelnden Arztin verordnet wird. Die
Kosten (ibernimmt die jeweilige Krankenkasse.
Sie soll dazu beitragen, dass psychisch kranke
Menschen ein eigenstdndiges Leben in ihrem
gewohnten Umfeld fiihren kénnen.

Der Sozialpsychiatrische Dienst setzt da an,
wo Menschen notwendige Hilfen, die sie we-
gen einer Krankheit oder einer Behinderung
bendtigen, krankheitsbedingt nicht nutzen
kénnen. Der Sozialpsychiatrische Dienst klart
- hdufig auf Hinweise Dritter - Situationen ab,


http://www.psychiatrie-koeln.de/?option=com_content&task=view&id=77&Itemid=86
http://www.psychiatrie-koeln.de/index.php?option=com_content&task=view&id=151&Itemid=124
http://www.psychiatrie-koeln.de/?option=com_content&task=view&id=78&Itemid=87
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vermittelt Hilfen und berat Angehdérige bzw.
das soziale Umfeld.

Die Tagesstitte (in den SPZs in der [nnenstadi],
Rodenkirchen, Ehrenfeld, Nippes, Chorwei

led, Kald und Miilheim) hilft bei der sinnvollen
Strukturierung des Alltags und einer schrittwei-
sen (Re-)Integration in das soziale und beruf-
liche Leben. Sie bietet die Mdglichkeit, gezielt
auf berufliche RehabilitationsmaRnahmen
vorzubereiten.

Die SPZs gewihrleisten verldssliche Offnungs-
zeiten und Terminabsprachen, teils auch am
Wochenende. In drei Stadtbezirken sind die
SPZs fiir Menschen mit eingeschrankter Mobili-
tat (noch) nicht barrierefrei zuganglich.

Leitbild des Sozialpsychiatrischen Dienstes
des Gesundheitsamtes Kéln

Praambel

Die Menschen in unserer Stadt leben auf viel-
faltige Weise entsprechend ihren Fahigkeiten
und Ressourcen, selbstbestimmt, mit glei-
chen Rechten. Dies zu respektieren ist fir uns
selbstverstandlich.

1. Wir erfiillen als kommunaler Dienst 6f-
fentliche Aufgaben
Wir sind ein interdisziplindrer Dienst mit
arztlicher, psychologischer und sozialarbei-
terischer Kompetenz
Wir leisten Hilfen und Schutz fir psychisch
kranke und suchtkranke Menschen und
deren soziales Umfeld
Wir unterstiitzen psychisch kranke und
suchtkranke Menschen dabei, eigenver-
antwortlich und selbstbestimmt in der
Gemeinschaft zu leben.
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Der Sozialpsychiatrische Dienst gewdhrleistet
eine durchgdngige Erreichbarkeit zu den (ibli-
chen stadtischen Dienstzeiten.

Insbesondere der Sozialpsychiatrische Dienst,
das Betreute Wohnen und die Ambulante Psy-
chiatrische Pflege machen auch Hausbesuche.
Konstante Ansprechpartnerinnen und -partner
sind durch die klaren Organisationsstrukturen
gewahrleistet.

Es gibt verstandliche Broschiiren der einzelnen
SPZs, einige werden gerade (iberarbeitet. Die
Broschiire ,Wer hilft psychisch Kranken* wird
fortlaufend von der Psychiatriekoordination
aktualisiert.

2. Wir respektieren Autonomie
Wir respektieren den Lebensraum, den
Menschen sich schaffen, ihren Willen und
ihr Bedirfnis, ihr Leben selbst zu gestalten
Wir férdern die Fahigkeit zur Selbsthilfe
und individuelle L6sungen
Wir messen Eigenverantwortung einen
hohen Stellenwert bei.

3. Wir greifen dort ein, wo Lebensgestal-
tung erkrankungsbedingt nicht mehr
gelingt
Wir suchen da noch Kontakt, wo keine Hil-
fen mehr greifen, wo erkrankungsbedingt
alle Briicken abgebrochen werden
Wir beziehen Angehdérige und das soziale
Umfeld mit ein und vermitteln bei Interes-
senskonflikten
Wir leisten Hilfen in Krisensituationen,
wenn Selbst- oder Fremdgefahrdung er-
kennbar sind
Wir vermitteln individuelle Hilfen und Be-
handlungsangebote.


http://www.psychiatrie-koeln.de/?option=com_content&task=view&id=109&Itemid=65
http://www.psychiatrie-koeln.de/?option=com_content&task=view&id=141&Itemid=118
http://www.psychiatrie-koeln.de/?option=com_content&task=view&id=121&Itemid=112
http://www.psychiatrie-koeln.de/?option=com_content&task=view&id=133&Itemid=115
http://www.psychiatrie-koeln.de/?option=com_content&task=view&id=112&Itemid=110
http://www.psychiatrie-koeln.de/?option=com_content&task=view&id=112&Itemid=110
http://www.psychiatrie-koeln.de/?option=com_content&task=view&id=117&Itemid=111
http://www.psychiatrie-koeln.de/?option=com_content&task=view&id=129&Itemid=114
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Das Gesundheitsamt hat 2008 das Internetpor-
tal fiir die Psychosoziale Arbeitsgemeinschaft -
PSAG mit erarbeitet, wivw.psychiatrie-koeln.de)

Dariiber hinaus schaffen die psychiatrischen
Kliniken zunehmend dezentrale teilstationa-
re bzw. ambulante Behandlungsangebote.
Betreute Wohnangebote gibt es im ganzen
Stadtgebiet. Ebenso gibt es gute Méglichkei-
ten zur beruflichen Rehabilitation, die in Teilen
allerdings noch starker flexibilisiert werden
mussten.

4. Wir stehen im Dienst der Menschen, die
in unserer Stadt leben
Wir bringen gute fachliche Qualifikationen
und langjdhrige Erfahrung in unsere Arbeit
ein
Wir sind menschlich und handeln professi-
onell
Wir erbringen unsere Hilfen zeitnah
Wir handeln transparent und verstandlich.

5. Wir entwickeln unsere fachliche Kompe-
tenz und Arbeitsweise stetig weiter
Wir gehen mit unseren personellen und
materiellen Ressourcen verantwortungs-
bewusst um
Wir arbeiten im Team und nutzen unsere
multiprofessionellen Kompetenzen
Wir pflegen eine Umgangsform, die Tole-
ranz und Offenheit fordert und begegnen
einander mit Wertschdtzung und Respekt
Wir entwickeln Leitlinien im Rahmen eines
Qualitdtsmanagements
Wir nutzen Fortbildung und Supervision
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Behinderte Patientinnen und Patienten im
Rettungsdienst

Zustandige Stelle fiir den Rettungsdienst ist
die Feuerwehr. Die Leitstelle der Feuerwehr
K6ln mit Standort an der Hauptfeuerwache in
Weidenpesch ist die zentrale Stelle zur Annah-
me des Notrufes 112 fiir das gesamte Kolner
Stadtgebiet. Im Rettungsdienst ist generell ein
flexibles, sensibles und angemessenes Verhal-
ten des Personals erforderlich. Eine besondere
Schulung fiir Einsdtze mit behinderten Patien-
tinnen und Patienten gab es bisher nicht.

Es werden nachfolgend zwei Aspekte des Kon-
taktes behinderter Patientinnen und Patienten
mit dem Rettungsdienst betrachtet:

Wir pflegen einen kooperativen Fiihrungs-
stil.

6. Wir schreiben Kooperation und Vernet-
zung grol3
Wir verstehen uns als Teil des gemein-
depsychiatrischen Hilfesystems
Wir arbeiten mit allen an der Versorgung
Beteiligten eng zusammen
Wir legen Wert auf den Kontakt zu Ange-
horigen- und Betroffenenvertretungen
Wir sorgen fiir einen guten Informations-
austausch auf allen Ebenen.

7. Wir vertreten die Belange psychisch kran-
ker und suchtkranker Menschen in der
Offentlichkeit
Wir tragen zur Aufklarung Giber psychische
Erkrankungen und Suchterkrankungen bei
Wir sind als kommunaler Fachdienst Part-
ner bei der Gestaltung und Weiterentwick-
lung sozialpsychiatrischer Hilfen.

K6In, im Juni 2007


http://www.psychiatrie-koeln.de
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der Bereich der Notrufsignalisierung und
Einsatzdisposition in der Leitstelle,

der Bereich des Rettungsdiensteinsatzes
»vor Ort“ bis zum erfolgten Transport in eine
Klinik.

In der Leitstelle der Feuerwehr Kéln laufen jahr-
lich etwa 540.000 Notrufe (2007) ein.

Zur Notrufsignalisierung fiir hor- und sprach-
behinderte Patientinnen und Patienten werden
seit einigen Jahren erfolgreich ,Notfall-Telefa-
xe“ eingesetzt.?® Dieses Formblatt ist mit Pikto-
grammen versehen und leicht verstandlich. Die
Gestaltung wurde von der Feuerwehr gemein-
sam mit Behindertenverbanden erarbeitet. Der
untere Abschnitt steht fiir eine Riickantwort
der Leitstelle an den Absender zur Verfligung.
Es steht mehrsprachig als Download auf der
Homepage der Berufsfeuerwehr Frankfurt/
Main zur Verfligung.

Dariiber hinaus bieten einige Hilfsorganisatio-
nen und zahlreiche gewerbliche Unternehmen
fiir Menschen mit Behinderung und Seniorin-
nen und Senioren einen Hausnotruf an. Nach
Neufassung der Notrufverordnung ist in Zu-
kunft moglicherweise auch die Feuerwehrleit-
stelle als Adresse eines Hausnotrufes denkbar.

Im Bereich des Rettungsdiensteinsatzes hat die
Feuerwehr K6In besondere Vorkehrungen fiir
den Transport schwergewichtiger Patientinnen
und Patienten getroffen. Es wurden sowohl
Einsatztaktik als auch -organisation und die
Geratetechnik den Anforderungen angepasst.

Im Fall einer Gebadude- oder Flachenraumung
wird, sofern erforderlich, auf Behindertentrans-
porter der Hilfsorganisationen zurtickgegriffen.

26 Siehe das Formblatt ,,Notfall-Telefax* im Anhang
S.114
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Die Aufnahmeeinrichtungen sind mit Unter-
stlitzung des normalen Betreuungspersonals
auch auf behinderte Patientinnen und Patien-
ten vorbereitet.

Ziele und MaBRnahmen

Soziale Hilfen

B Es wird ein Integrationskonzept zur (Re-)
Integration von (wieder) erwerbsfahigen Be-
zieherinnen und Beziehern von Leistungen
der Sozialhilfe entwickelt und umgesetzt.

B Eswerden neue MaRBnahmen zur Vermei-
dung von Wohnungsverlusten entwickelt.

B Beim Amt fiir Soziales und Senioren wird
heilpddagogische Kompetenz aufgebaut.

m Die individuelle Information von Menschen
mit Behinderung (iber das Personliche
Budget wird ausgeweitet. Es werden auch
diejenigen einbezogen, die Leistungen nach
SGB Il - Grundsicherung fiir Arbeitsuchen-
de — erhalten. AuRerdem werden die K&lner
Akteure regelmaRig zu einem Erfahrungs-
austausch eingeladen.

B Gemeinsam mit den Kolner Akteuren
werden neue MaRBnahmen der Inklusi-
on entwickelt, z. B. Patenschafts- und
Begegnungsprojekte, und bestehende
Inklusionsprojekte in Biirgerzentren, in
Seniorennetzwerken und Projekten des
biirgerschaftlichen Engagements werden
gestarkt.

B Die bestehende Beratungslandschaft
flir Menschen mit Behinderung wird
in Abstimmung mit Landschafts-
verband, Wohlfahrtsverbanden und
Behindertenorganisationen/-selbsthilfe-
gruppen weiterentwickelt. Die Vision ist
ein Kompetenzzentrum fir Menschen mit
Behinderung in Koln.
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Gesundheitsdienste

Der Kinder- und Jugendgesundheitsdienst
Wahrend fiir die arztliche Behandlung von
Kindern und Jugendlichen ein differenziertes
und leistungsfahiges System zur Verfligung

steht, sind die praventiven Angebote weiter zu

verbessern. Mit Ausnahme einzelner, zumeist

zeitlich begrenzter Projekte auf Stadtteilebene,

gibt es praventive Angebote bislang eher nur

vereinzelt und unzureichend vernetzt. Deshalb

ist auf kommunaler Ebene eine intensivere
und langfristig angelegte Zusammenarbeit
und Vernetzung der beteiligten Akteure unter
Einbeziehung der Eltern erforderlich, um Kin-
der und Jugendliche in KéIn vor vermeidbaren
gesundheitlichen Problemen und Gefahren zu
schiitzen.
B Die regelmaRigen kinder- und jugendarztli-
chen Untersuchungen und Beratungen der

Kinder und Jugendlichen bzw. ihrer Sorgebe-
rechtigten in den Kindergdrten und Schulen
muissen ausgeweitet werden. Als ein wichti-
ger Schritt wird der Ratsbeschluss ,,Vierjahri-
gencheck” umgesetzt.

Es muss ein verbindliches Beratungsangebot
fir Erzieherinnen und Erzieher und fiir Leh-
rerinnen und Lehrer entwickelt werden, da
sie oftmals als erste Entwicklungsstérungen
bei Kindern wahrnehmen.

Die institutionalisierte Zusammenarbeit der
fiir die Versorgung von Kindern und Jugend-
lichen Verantwortlichen muss institutio-
nalisiert und gestarkt werden. Dies soll vor
allem auf Stadtteilebene erfolgen.

Das Informations-, Beratungs- und Hilfesys-

tem fiir psychisch kranke Menschen

m Verbesserung der Beteiligung von Nutze-
rinnen und Nutzern und ihrer Angehérigen
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(Nutzerbeirdte, Trialog?’) sowie Weiterent-
wicklung der Konzepte der SPZs zur An-
passung der Angebote an die Bedarfe der
Klientel.

Beschreibung von Prozessen gemadf3 einem
Qualitdtsmanagementsystem im Sozialpsy-
chiatrischen Dienst, damit die Verlasslichkeit
von Handlungsabldufen sowie die Service-
Orientierung gestarkt werden.
Verbesserung der Kooperation zwischen
dem Allgemeinen Sozialen Dienst (ASD) und
den Psychiatrischen Institutionen, damit die
Belange von psychisch kranken Eltern und
deren Kindern besser abgedeckt werden
kénnen, z.B. durch Leitlinien, verbindliche
Absprachen und gemeinsame Fortbildun-
gen.

Umsetzung eines Schulprojektes zur Aufkla-
rung von Schiilerinnen und Schdilern tiber
psychische Erkrankungen.

Verbesserung der Kooperation und Vernet-
zung mit den Sozialrdumen und Entwick-
lung gemeinsamer Projekte (z.B. Gesund-
heitsfiihrer fiir Migrantinnen und Migranten
in Milheim),

Information (iber das Personliche Budget
und Erprobung des Personlichen Budgets.

Der Rettungsdienst
®m Im Kontakt mit den Behindertenorganisa-

tionen werden eventuelle Schwachstellen
besprochen und nach Bedarf Inhalte in die
Personalfortbildungen aufgenommen.

m Das Notfall-Fax fiir Horgeschadigte wird auf

der Internetseite der Stadt zum Download
zur Verfligung gestellt.

27 Als ,Trialog“ wird die Beteiligung [ Einbeziehung

von Psychiatrie-Erfahrenen, Angehérigen und in der
Psychiatrie tatigen Professionellen bezeichnet.
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»Die Kommunen etablieren im Rahmen ihrer
Befugnisse MaRBnahmenkataloge, die behinder-
ten Mitblirgerinnen und Mitbiirgern auf effizi-
ente Weise ftir sie relevante Informationen ver-
mitteln und sie (iber ihre Rechte und Pflichten
sowie (iber bewdhrte Einrichtungen aufkldren,
die ihre Gleichbehandlung unterstiitzen {(...)"
»Die Kommunen ermdglichen Personen mit
Behinderungen Zugang zu allen, allgemein
ausgedrickt, Informationen (iber die stcdti-
sche Gemeinschaft und das Gemeinwesen.
(Erkldrung von Barcelona,
Vereinbarungen IV und V)

Esist eine wichtige Aufgabe der Stadtver-
waltung, ihr Handeln fiir alle Kélnerinnen

und Kolner transparent zu machen. Wichtige
Voraussetzungen sind eine einfache Sprache
und eine Gbersichtliche und gut lesbare Ge-
staltung schriftlicher Veroffentlichungen. Die
Verwaltung muss auch daftir sorgen, dass die
Informationen bei den jeweiligen Zielgruppen
ankommen.

Dariiber hinaus ist die Stadtverwaltung dazu
verpflichtet, die Kommunikation und den Ser-
vice fiirihre Blirgerinnen und Biirger mdglichst
barrierefrei anzubieten. Dies betrifft die Ver-
wendung der Gebardensprache ,soweit dies
zur Wahrnehmung eigener Rechte im Verwal-
tungsverfahren erforderlich ist und eine schrift-
liche Verstandigung nicht moglich ist.“ (BGG
NRW § 8). Bei der Gestaltung von Bescheiden,
amtlichen Informationen und Vordrucken sind
»die besonderen Belange betroffener Men-
schen mit Behinderung zu beriicksichtigen.“
(BGG NRW § 9).

Am 1.3.2006 ist die ,Richtlinie fiir den Einsatz
von Gebdrdensprache und anderen Kommu-
nikationshilfen bei der Stadtverwaltung KéIn“
in Kraft getreten. Eine Richtlinie zur Bereitstel-
lung barrierefreier Dokumente wird kurzfristig
folgen.

Information und Offentlichkeitsarbeit

Die Presse- und Offentlichkeitsarbeit der Stadt
hat die Aufgabe, die Biirgerinnen und Biirger
ausreichend und gut verstandlich Giber alle
wichtigen kommunalen Vorgdnge zu informie-
ren. Mit ihrer Arbeit kann sie die 6ffentliche
Wahrnehmung von Themen - z.B. die Bedeut-
samkeit von Barrierefreiheit — und auch das

Bild behinderter Menschen in der Offentlichkeit
beeinflussen.

Das stadtische Internet

Einen groBen Stellenwert fiir die barrierefreie
Information der Blirgerinnen und Biirger, fiir
die Kommunikation mit der Stadtverwaltung
sowie die Offentlichkeitsarbeit haben inzwi-
schen die stadtischen Internet-Seiten unter
www.stadt-koeln.de] Diese Seiten wurden im
Jahr 2008 monatlich durchschnittlich 4 Millio-
nen Mal angeklickt.

Die Stadtverwaltung achtet darauf, dass die
Internet-Seiten leicht lesbar und verstandlich
sind. Bereits im Jahr 2003 wurde hierfir ein
Leitfaden erarbeitet. Er enthalt kurz und Gber-
sichtlich Hinweise mit Beispielen, die zeigen,
wie verstandliche Texte erstellt werden sollen.



http://www.stadt-koeln.de
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Einige Seiten im stadtischen Internet-Auftritt
richten sich an bestimmte Fachleute, zum
Beispiel Architektinnen und Architekten. Dort
werden teilweise Fachbegriffe verwendet.

Dokumente und Schriftgut

Nach den Regelungen des Behindertengleich-
stellungsgesetzes Nordrhein-Westfalen (8§ 8
und 9 BGG NRW) haben Menschen mit Behin-
derungen das Recht, zur Wahrung ihrer Rechte
in Verwaltungsverfahren in einer fiir sie ver-
standlichen Form unterrichtet und eingebun-
den zu werden.

Im Interesse eines einheitlichen und verlassli-
chen Handelns hat die Stadtverwaltung Richt-
linien fiir die Kommunikation mit behinderten
Biirgerinnen und Biirgern erstellt bzw. erstellt
diese zurzeit.

Das Call-Center

Fiir viele Birgerinnen und Birger ist das Call-
Center der Stadt die erste Anlaufstelle, wenn
sie stddtische Zustdandigkeiten und Dienstleis-
tungen erfragen mochten. Die Herstellung

der Barrierefreiheit ist daher ein wichtiges
Anliegen. Fiir die fachliche Priifung eventueller

I thes Belbimole. Ggent auih, oo 7h
o A resnif> w0 ' tu-.f-lu-. u--/» o
Die Spnm-h. Vo L&em nolll
Alos waod sclud) ne

Karte aus der Protestsammlung von Menschen mit
Behinderung ,,Das muss anders werden“ zum Europdi-
schen Protesttag gegen die Diskriminierung behinder-
ter Menschen am 5. Mai 2009
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MaRnahmen werden u.a. Sachverstandige von
Behindertenorganisationen und Verbanden
einbezogen werden.

Die Buirgeramter

Mit dem Konzept zur Ausweitung der stadti-
schen Dienstleistungen in den Bezirken hat der
Rat entschieden, dass zukiinftig ein gréRBeres
Serviceangebot in den Biirgeramtern bereitge-
halten werden soll.?® Die damit zu erreichende
groBere Wohnortndhe ist ein wichtiger Schritt
zu mehr Barrierefreiheit.

Vor Ort ist die Gestaltung von Biirgerkontakten
stark vom Auftreten und Handeln der Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter abhdngig. Sie sollen
grundsatzlich offen und serviceorientiert auf
alle Kundinnen und Kunden zugehen und Men-
schen mit Behinderungen unbiirokratisch bei
der Erledigung ihrer Anliegen unterstiitzen.

Leitgedanken fiir ihr Handeln sind unter ande-
rem:
Die stadtischen Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter helfen dabei, lange Wartezeiten
fiir behinderte Biirgerinnen und Biirger zu
vermeiden.
Wenn bereits bei der Vereinbarung eines
Termins eventuelle Probleme fiir die Ge-
sprachsgestaltung erwahnt werden, kénnen
individuelle Losungen gefunden werden. So
wird auf den Internetseiten des Kundenzen-
trums und der Meldehallen darauf verwie-
sen, dass eine Begleitung durch Gebar-
dendolmetscherinnen und -dolmetscher

28 Konzept ,,Optimierte Dienstleistung im Bezirk und
im modernen Europa; Beschluss des Rates vom
25.09.2008.
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des Integrationsfachdienstes/Zentrale fiir
Gehorlose moglich ist.

Die Blrgerdmter und das Amt fiir 6ffentli-
che Ordnung bieten Hausbesuche an, um
fiir stark gehbehinderte Menschen Antrage
aufnehmen zu kénnen. Ebenso arbeiten sie
mit der Heimleitung von Seniorenheimen
eng zusammen.

In mehreren Blirgerdmtern gibt es speziell
geschulte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

Die Infotheke im Biirgeramt Innenstadt wurde durch
die Absenkung eines Teilbereichs auch fiir Personen im
Rollstuhl und kleinwiichsige Menschen zuganglich.

Das OB-Biirgerbiiro

Das OB-Biirgerbiiro hat neben der personli-
chen Beratung der Biirgerinnen und Biirger die
Funktion einer Anlaufstelle fir Informationen
der Stadt. Hier sind alle Broschiiren, Amtsblat-
ter, Informationsschriften und andere Publika-
tionen erhaltlich. Die Pressemitteilungen der
Stadt sind als Aushang zu lesen. Auf den Ser-
vice, den das OB-Biirgerbiiro insgesamt bietet,
wird auch auf den stddtischen Internetseiten
hingewiesen.

Das OB-Biirgerbiiro ist barrierefrei erreichbar.
Auch als Anlaufstelle fiir Menschen mit Behin-
derungen hat es sich bewdhrt und wird von
diesen gerne genutzt. Spezielle Schulungen fiir
die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter gab es
bisher noch nicht.
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Ziele und MaRnahmen

Information und Offentlichkeitsarbeit

m Fir alle Veroffentlichungen wird grund-
sdtzlich eine zusdtzliche Druckvorlage auf
CD-ROM erstellt. Diese Druckvorlage wird
ab dem 1.1.2009 auf der Internetseite der
Stadt barrierefrei veroffentlicht. Bei Bedarf
schickt das jeweilige Fachamt diese Vorlage
auch den Behindertenverbdanden und -orga-
nisationen zu.

B Fir die Veroffentlichung von Neuerungen
und Verbesserungen der Barrierefreiheit
wird der Infobrief der Behindertenbeauf-
tragten verstarkt genutzt.?

B Eswird ein Presseverteiler fir behinderten-
relevante Themen erstellt.

B Eswird geklart, ob darliber hinaus generell
Presseinformationen stidtischer Amter die-
sen Verteiler erreichen sollen.

B Es werden Aktivitaten entwickelt wie Pla-
kataktionen und Themenwochen, die das
offentliche Bild behinderter Menschen in der
Stadt positiv beeinflussen.

Das stadtische Internet

B Der barrierefreie Internet-Auftritt der Stadt
ist seit Januar 2009 verfligbar.
Zeitgleich werden gebiindelt Informationen
flir Menschen mit Behinderungen ange-
boten. Bereits vorhandene Informationen
- zum Beispiel zur Zugdnglichkeit der stad-
tischen Gebdude oder zu Nachteilsausglei-

29 Die Behindertenbeauftragte verschickt alle 4 bis 6
Wochen einen elektronischen Infobrief. Er enthalt
Informationen (iber Neuerungen, Beispielhaftes und
Termine aus Ko6ln und dem Bundesgebiet. Er wird an
mehrere hundert Adressaten aus Kéln und Umge-
bung verschickt. Durch eine E-Mail an behinfdertenbe]
puftragte@stadt-koeln.de kann sich jede/jeder in den
Verteiler aufnehmen lassen.



mailto:behindertenbeauftragte@stadt-koeln.de
mailto:behindertenbeauftragte@stadt-koeln.de

Handlungskonzept zur Kélner Behindertenpolitik
11. Information - Kommunikation - Service

chen - werden thematisch zusammenge-
fasst und weiter ausgebaut, zum Beispiel mit
Links zu Organisationen.

B In enger Zusammenarbeit mit Behinderten-
verbdnden hat die Stadtverwaltung die Er-
stellung und den Umgang mit barrierefreien
elektronischen Dokumenten und ihre Umset-
zung abgestimmt. Fiir die Sicherstellung bar-
rierefreier elektronischer Dokumente werden
geeignete MaBnahmen ergriffen. Dazu zdhlen
Textvorlagen und Schulungen der stddtischen
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

m Das Angebot der barrierefreien Formulare,
die im Internet zur Verfiigung stehen, wird
erweitert.

B Der Leitfaden zum Erstellen von Texten fir
das Internet wird tiberpriift und aktualisiert.

Dokumente und Schriftgut

W Kurzfristig wird eine Richtlinie fiir die Bereit-
stellung sehbehinderten- und blindenge-
rechter Dokumente durch die Stadtverwal-
tung Koln in Kraft treten. Sie regelt, wie und
in welchem Verfahren die Verwaltung ein
Schwarzschriftdokument in eine Form um-
setzt, die von blinden und sehbehinderten
Menschen wahrgenommen werden kann.
Dabei reicht das Angebot vom Vorlesen
tber die Bereitstellung einer vom Computer
vorlesbaren Datei oder einer Toncassette bis
hin zur Brailleschrift.

Die Richtlinie wird auch Gestaltungsemp-
fehlungen enthalten, die die Lesbarkeit von
Dokumenten allgemein erleichtern.

m Die Richtlinie wird Handlungs- und Formu-
lierungsempfehlungen nach den Grund-
sdtzen der ,Leichten Sprache* enthalten,
so dass die Anforderungen der Menschen
mit Lernschwierigkeiten zuktinftig leichter
beriicksichtigt werden kénnen.
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B Im Interesse einer guten Kommunikation

mit den Biirgerinnen und Biirgern wird die
Stadtverwaltung die genannten Hilfen nach
Moglichkeit auch Giber den gesetzlichen
Anspruch in Verwaltungsverfahren hinaus
anbieten.

Der Sonderwettbewerb im Rahmen des
betrieblichen Vorschlagswesens zum Thema
~Barrierefreiheit”, durchgefiihrt vom 1.10.
bis 15.11.2008, hatte unter anderem zum
Ziel, das Ideenpotential der Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter auch fiir den Abbau von Bar-
rieren in der Information, Kommunikation
und im Service zu nutze

Das Call-Center
® Im Rahmen eines Modellprojekts ,,Bun-

deseinheitliche Servicerufnummer D115
wird die Frage erortert, wie Kundinnen und
Kunden der Zugang barrierefrei ermoglicht
werden kann. Dabei geht es unter anderem
um die Kommunikation mit horgeschddig-
ten und gehorlosen Menschen.

Die Biirgeramter und das OB-Biiro
B Im Zuge von ModernisierungsmalBnahmen

werden die Infotheken in den Biirgerdmtern
nach und nach barrierefrei umgebaut. Ne-
ben einer teilweisen Absenkung der Theke
zahlt auch die Ausstattung eines Platzes mit
einer Horanlage dazu.

Bei Bedarf werden Biirgerinnen und Biir-
ger mit Behinderung zu den zustdndigen
Sachbearbeiterinnen und Sachbearbeitern
begleitet.

Die Servicemitarbeiterinnen und -mitarbei-
ter werden gezielt in stadtische Fortbildun-
gen einbezogen, die fiir die Belange behin-
derter Menschen sensibilisiert.
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12. Sensibilisierung und Fortbildung

»Die Kommunen sorgen fiir stdndige Fort-
bildungs- und Qualifizierungsméglichkeiten
ihrer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, um ein
bestmégliches Verstdndnis und Hilfestellung
fiir Menschen mit Behinderungen zu gewdhr-
leisten.

(Erkldrung von Barcelona, Vereinbarung XV)

Viele Beschrankungen, denen sich Menschen
mit Behinderungen ausgesetzt sehen, entste-
hen durch Unkenntnis oder Gedankenlosigkeit,
durch Vorurteile oder festgefahrene Denkwei-
sen. Begegnung, Sensibilisierung, aktive Aus-
einandersetzung und Offenheit, um voneinan-
der zu lernen, sind wichtige Voraussetzungen,
um die ,Barrieren in den Képfen“ abzubauen.

In K6In hat die Stadtarbeitsgemeinschaft
Behindertenpolitik seit ihrer Griindung im Jahr
2004 sicher am meisten zum Abbau von Bar-
rieren in den Kopfen beigetragen. Die Zusam-
mensetzung aus Vertreterinnen und Vertretern
der Behindertenorganisationen und -selbst-
hilfegruppen, der Verbande der Freien Wohl-
fahrtspflege, der Ratsfraktionen und der Amter
der Stadtverwaltung hat zu Lernprozessen bei
allen Beteiligten beigetragen. Die intensive
Auseinandersetzung mit kommunalpolitischen
Themen aus der Perspektive behinderter Men-
schen hat die Sensibilitat fiir die unterschied-
lichen Bediirfnisse und fiir Barrieren jeglicher
Art deutlich erhoht. ,Hiirden, auch wenn sie
unsichtbar als Haltungen und Vorurteile er-
richtet wurden, sind niederzulegen® heil3t es
im Abschnitt 2.3. des Leitbildes K6In 2020. Zu
diesem Ziel trdgt die Stadtarbeitsgemeinschaft
Behindertenpolitik fortlaufend Entscheidendes
bei.

Seite 88

Sensibilisierung der stadtischen Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter

In seiner Sitzung am 23.08.2007 empfahl die
Stadtarbeitsgemeinschaft Behindertenpolitik
der Verwaltung, das Thema , Leichte bzw. ein-
fache Sprache* in das Fortbildungsprogramm
der Stadt K6In aufzunehmen. Darauthin wur-
den 2008 erstmals folgende Angebote in das
Fortbildungsprogramm aufgenommen:
Kriterien der Leichten Sprache und ihre An-
wendung,
Moderne Verwaltungskorrespondenz - Be-
richte, Stellungnahmen und Briefe verstand-
lich schreiben,
Moderne Verwaltungskorrespondenz - Pro-
tokolle verstandlich schreiben.

In die Vorbereitung und Durchfiihrung des
Seminars ,Leichte Sprache“ waren Mitglieder
der KéIner Gruppe ,IncluCity“*° als Fachleute
firihre eigenen Belange einbezogen.

30 IncluCity ist ein Arbeitskreis von Menschen mit Lern-
schwierigkeiten. Er wurde 2002 mit Unterstiitzung
von Lehrenden und Studierenden am Lehrstuhl fir
Geistigbehindertenpddagogik der Universitdt zu KoIn
gegriindet. Der Name, zusammengesetzt aus Inklu-
sion (Einbezug) und City (Stadt) bezeichnet das Ziel:
Die Lebensbedingungen in Kéln sollen so gestaltet
sein, dass sie alle Biirgerinnen und Biirger einbezie-
hen. Seit 2006 vertritt ein Vertreter von IncluCity den
Personenkreis der Menschen mit Lernschwierigkeiten
in der Stadtarbeitsgemeinschaft Behindertenpolitik.
Dadurch haben alle Beteiligten viel (iber die Bedeu-
tung von Leichter Sprache erfahren. IncluCity hat zu
allen wichtigen Themen Forderungen formuliert und
Vorschldage entwickelt, wie der Gedanke der Inklusion
umgesetzt werden kann. Siehe auch im Anhang
S.115ff.
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Alle Fortbildungen waren gut nachgefragt und
finden sich auch im Fortbildungsprogramm fiir
2009 wieder.

Dariiber hinaus werden in verschiedenen Am-
tern themenspezifische Fortbildungen angebo-
ten. So flihrt das Amt fiir Soziales und Senioren
fiir seine Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
regelmaRig Fortbildungen durch, in denen es
um die Vermittlung von Fachkenntnissen (iber
die verschiedenen Behinderungsarten und die
spezifischen Anforderungen im Umgang mit
der jeweiligen Zielgruppe geht. Die Seminare
behandeln u.a. Themen aus den Bereichen

Psychische Erkrankung,

Alkohol- und Drogensucht,

Autismus,

Demenz,

Sinnes- und Sprechbehinderung,

Lernbehinderung und geistige Behinderung,

Horschadigung.

Auch der Sonderwettbewerb im Rahmen des
betrieblichen Vorschlagswesens zum Thema
~Barrierefreiheit” wollte zur Sensibilisierung
der stadtischen Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter fiir dieses Thema beitragen. Mehr als 60
Vorschldge stadtischer Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter sind eingegangen.

Dariiber hinaus hat das Zentrale Vergabeamt
die Moglichkeit, bei Ausschreibungsverfahren
im Aufforderungsschreiben auf besondere
Themen aufmerksam zu machen und damit
auch tber die stadtische Verwaltung hinaus ftir
Themen zu sensibilisieren. Im Jahr 2008/2009
enthalt das Aufforderungsschreiben einen Hin-
weis zur Umweltzone Koln.
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Das Intranet als Informationsquelle fiir stad-
tische Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

Das Amt fiir Informationsverarbeitung be-
schaftigt sich seit Anfang 2004 mit dem Thema
~Barrierefreies IntraNet“. Auf dem Weg in die
Barrierefreiheit |asst sich das Amt fir Infor-
mationsverarbeitung von BIK aus Hamburg,
beraten (BIK = Barrierefrei Informieren und
Kommunizieren; BIK ist ein Gemeinschaftspro-
jekt deutscher Blinden- und Sehbehinderten-
verbande und der DIAS GmbH3").

Bereits seit Dezember 2004 werden die Inhalte,
die tiber das Redaktionssystem ,Imperia“ er-
stellt werden, beim Aufruf der jeweiligen Seite
in eine alternative Textversion umgewandelt.
Blinde und Sehbehinderte kénnen sich nun die-
se Texte mit ,,Screenreadern” vorlesen lassen.

In einem ndchsten Schritt hat das Amt fiir In-
formationsverarbeitung die Anforderungen der
,Barrierefreie Informationstechnik-Verordnung
NRW* (BITV NRW) analysiert. Zum 1.1.2009
erfolgte die komplette technische Umsetzung
der Barrierefreiheit.

Gleichzeitig ist das Intranet aber auch ein
Instrument, um die stadtischen Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter auf behindertenpolitische
Themen und Aktivitdten aufmerksam zu ma-
chen.

31 DIAS = Daten, Informationssysteme und Analysen im
Sozialen
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B Seit 2008 sind die Ausstattung des verwal-
tungsinternen Schulungszentrums fir IT-
Anwendungen und das Schulungsangebot

Ziele und MaRBnahmen

B Eswerden weitere Fortbildungen fiir stadti-

sche Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ent-
wickelt und durchgefiihrt, in denen es um
die Sensibilisierung fiir die Belange behin-
derter Menschen und den weiteren Abbau
von Barrieren innerhalb der Stadtverwaltung
geht. In die Planung werden Vertreterinnen
und Vertreter der Behindertenorganisatio-
nen als Fachleute fiir ihre eigenen Bedirfnis-
se einbezogen.

Die Mitarbeiterfortbildungen werden re-
gelmiRig ausgewertet. Uber die Ergebnisse
und die eventuellen Konsequenzen fiir zu-
kiinftige Programme wird zeitnah berichtet.
Die Ideen aus dem Sonderwettbewerb des
betrieblichen Vorschlagswesens werden
ausgewertet. Es wird ein Handlungsplan zur
Umsetzung der Vorschldge erstellt.

barrierefrei. In internen Veroffentlichungen
wird insbesondere auch unter den Mitarbei-
terinnen und Mitarbeitern fiir die Teilnahme
geworben, die auf diese Barrierefreiheit
angewiesen sind.

Es wird gepriift, ob das Aufforderungsschrei-
ben des Zentralen Vergabeamtes zukiinftig
einen Hinweis zur Barrierefreiheit enthalten
kann.

Sdamtliche neuen Webanwendungen werden
auf die Einhaltung der BITV- Kriterien vor-

ab getestet, so dass nur barrierefreie bzw.
-arme Webanwendungen Bestandteil des
IntraNet- Angebotes werden. Ausgewdhlte
»alte“ Webanwendungen werden anschlie-
Rend schrittweise umgeriistet.
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13. Politische Teilhabe und Mitwirkung

»Die Kommunen ermdglichen und férdern im
Rahmen ihrer Befugnisse die Partizipation von
behinderten Biirgerinnen und Biirgern und ih-
rer reprdsentativen Organe an Entscheidungs-
prozessen bei Themenstellungen, von denen
sie im Allgemeinen oder im Besonderen selbst
betroffen sind.“
»Die Kommunen erzielen Einigung (iber
Mdglichkeiten der Zusammenarbeit mit den
Behindertenverbdnden und -organisationen
vor Ort mit dem Ziel, die Aktivitéten auf- und
miteinander abzustimmen und eine gemeinsa-
me Strategie fiir eine globale und nachhaltige
Aktion zu entwickeln.
(Erkldrung von Barcelona,
Vereinbarungen Xlll und XIV)

Politische Teilhabe und Mitwirkung an kom-
munalen Entscheidungsprozessen wurden
bereits in den ersten Abschnitten des Konzep-
tes als entscheidende Voraussetzungen einer
erfolgreichen kommunalen Behindertenpolitik
benannt. Im Zusammenhang mit den Hand-
lungsfeldern wurde dargestellt, welche unter-
schiedlichen Formen der Beteiligung sich in
den letzten Jahren entwickelt haben.

Dabei wurde als ibereinstimmende Erfahrung
deutlich, dass die Beteiligung und Mitwirkung
der Behindertenorganisationen und -selbst-
hilfegruppen wesentlich dazu beitragen, dass
die Perspektive behinderter Menschen und die
Aspekte der Barrierefreiheit friihzeitig und um-
fassend in Planungen einbezogen und kosten-
intensive Nachbesserungen verhindert werden
kénnen.
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Inzwischen ldsst sich sagen, dass es - bei allen
Schwdchen - eine wesentliche Starke der
stadtischen Behindertenpolitik der letzten
Jahre ist, dass verldssliche Strukturen fiir die
Kommunikation mit den Interessensvertretun-
gen der behinderten Biirgerinnen und Biirger
aufgebaut wurden. Einen wesentlichen Beitrag
dazu leistet die Stadtarbeitsgemeinschaft Be-
hindertenpolitik. Wo diese Kultur der offenen
Diskussion, der Beteiligung und Wertschat-
zung entwickelt wurde, hat die Stadt bei der
Planung und Durchfiihrung von MaRnahmen
stets profitiert.

Gleichzeitig haben die Beteiligungs- und Mit-
wirkungsmaglichkeiten die Anforderungen an
die Vertreterinnen und Vertreter der Behin-
dertenorganisationen und -selbsthilfegruppen
stark erhéht. Der bislang relativ kleine aktive
Personenkreis sieht sich immer zahlreicher
werdenden Aufgaben gegeniiber. Die For-
derung dieser ,Expertinnen und Experten in
eigener Sache“ und die Gewinnung und Einbe-
ziehung weiterer Expertinnen und Experten ist
daher eine wichtige Aufgabe fiir die Zukunft.
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B Die Behindertenorganisationen und -selbst-
hilfegruppen werden in der Wahrnehmung
ihrer Mitwirkungsrechte unterstiitzt sowie

Ziele und MaRBnahmen

B Die Beteiligungsmdoglichkeiten der Vertrete-

rinnen und Vertreter der Behindertenorga-
nisationen und -selbsthilfegruppen werden
weiter ausgebaut und verbessert. Dazu
gehort u.a. die Einflihrung von Anhérungen
bei groReren Planungen im Griinflichenbe-
reich. Dariiber hinaus iiberpriifen alle Amter
der Stadtverwaltung ihre bisherige Beteili-
gungspraxis auf eventuelle Verbesserungs-
moglichkeiten.

Es wird gepriift, ob das Recht der Stadtar-
beitsgemeinschaft Behindertenpolitik auf
Entsendung von sachkundigen Einwohnerin-
nen und Einwohnern auf die Bezirksvertre-
tungen ausgeweitet werden sollte, da sich
diese mit vielen Planungen und EinzelmaR-
nahmen im Stadtbezirk befassen und damit
auch mit deren Barrierefreiheit.

auch dabei, weitere Personen fiir die aktive
Mitwirkung an kommunalpolitischen The-
men zu gewinnen.

Zur Vorbereitung und Qualifizierung fir die
Wahrnehmung von kommunalpolitischen
Aufgaben werden nach der Kommunalwahl
2009 und der Konstituierung der Gremien
und Ausschiisse Schulungen fir die Vertre-
terinnen und Vertreter der Behindertenor-
ganisationen und -selbsthilfegruppen ange-
boten.
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,KOIn Gberwindet Barrieren - Eine Stadt fir
alle!“ - das ist der Anspruch der Kélner Behin-
dertenpolitik. Die Anerkennung der Verschie-
denheit ihrer Biirgerinnen und Biirger, die Wiir-
digung der Verschiedenheit als Chance und
Bereicherung fiir die kommunale Entwicklung,
ihre Berticksichtigung bei Entscheidungen und
MaRnahmen und damit die Verwirklichung
gleichberechtigter Teilhabe aller am stddti-
schen Leben - an diesen Grundsatzen kommu-
naler Politik, in verschiedenen Dokumenten
festgelegt, will sich auch die KéIner Behinder-
tenpolitik messen lassen. Barrierefreiheit ist
dafiir eine wichtige Voraussetzung.

Dass auf dem Weq dahin noch viele Schrit-

te notwendig sind, ist in der Darstellung der
verschiedenen kommunalen Handlungsfelder
deutlich geworden. Fiir zwolf zum Teil breit
gefdcherte Aufgabenfelder wurden Ziele und
MaRnahmen benannt, die in den nachsten
zwei bis drei Jahren dazu beitragen sollen, die
Lebensbedingungen behinderter Biirgerinnen
und Biirger und damit ihre Teilhabemdglichkei-
ten zu verbessern.

An der Umsetzung sind fast alle Amter der
Stadtverwaltung beteiligt. Sie nehmen diese
Aufgaben in eigener Zustdndigkeit wahr. Viele
der Aufgaben kénnen im Rahmen der vorhan-
denen Kapazitdten der Verwaltung umgesetzt
werden. Dazu gehort, dass neue Planungen
und MaBnahmen von vornherein die Lebenssi-
tuation behinderter Menschen und die Anfor-
derungen der Barrierefreiheit berticksichtigen.
Das erspart zeitlich, personell und finanziell
aufwandige Nachbesserungen und gilt fiir die
Bereiche Erziehung, Bildung und Kultur genau-
so wie fiir Bauen und Mobilitt.
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Angesichts des groRen Nachholbedarfs bei der
Herstellung eines barrierefreien Stadtraumes
ist es jedoch unumganglich, dass zusatzliche
Mittel zur Verbesserung der Barrierefreiheit
regelmdRig im Haushalt der Stadt eingeplant
werden.

Zentrale Voraussetzung zur Umsetzung aller
MaRnahmen ist der Abbau von Barrieren in den
Kopfen. Die Sensibilisierung fiir die Lebenssitu-
ation behinderter Menschen und fiir die Aspek-
te der Barrierefreiheit hat daher einen hohen
Stellenwert. Umweltschutz und Brandschutz
zdhlen inzwischen zu selbstverstandlichen
Bestandteilen jeder Bauplanung. Sie sind nicht
nur gesetzliche Vorgaben, sie haben auch ihren
Platz in den K6pfen der Menschen gefunden.
Ziel ist es, dass die Aspekte der Barrierefreiheit
eine vergleichbare Bedeutung erhalten.

Neben den in den einzelnen Abschnitten
zahlreich genannten Zielen und MaRnahmen
werden sechs (ibergreifende Ziele und Aufga-
ben die KéIner Behindertenpolitik der nachsten
Jahre bestimmen:

B Die Aspekte der Barrierefreiheit sollen im
Bewusstsein der Menschen einen vergleich-
bar hohen Stellenwert wie der Umwelt-
schutz oder Brandschutz erhalten.

Ein Gbergreifender Schwerpunkt der nachs-
ten Jahre wird es daher sein, durch 6ffentlich
wirksame Medienarbeit sowie durch die
Organisation von vielseitigen und attrakti-
ven Schwerpunkttagen Begegnungsmaog-
lichkeiten zu schaffen und Informationen
und auch sinnliche Erfahrungen mit den
verschiedenen Aspekten von Barrierefreiheit
zu ermaoglichen.
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m Die Sensibilisierung und Fortbildung der Aspekte dieser Unterstiitzung sind u.a. die

stadtischen Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter fiir die Belange der Barrierefreiheit
wird weiter verstarkt und die Information
und Sensibilisierung von Institutionen und
Firmen, die fiir die Stadt Ko6In tdtig werden,
intensiviert.

Entsprechend der Erfahrung, dass die hart-
ndckigsten Barrieren diejenigen in den Kop-
fen der Menschen sind, wird innerhalb der
Stadtverwaltung, aber auch dariiber hinaus,
fiir die Belange behinderter Menschen sen-
sibilisiert und fiir Fortbildungen geworben.
Dabei werden Menschen mit Behinderun-
gen als Fachleute fir ihre eigenen Belange
einbezogen.

Die Behindertenorganisationen und -selbst-
hilfegruppen werden in der Wahrnehmung
ihrer ehrenamtlichen Mitwirkung und bei
der Herausbildung und Sicherung professio-
neller Strukturen geférdert und unterstiitzt.
Die Behindertenorganisationen und -selbst-
hilfegruppen haben einen groRen Anteil

an der Weiterentwicklung der stadtischen
Behindertenpolitik, denn nicht alle Aufga-
ben im Bereich der Behindertenpolitik und
der Unterstiitzung behinderter Menschen
kdnnen und sollen von der Stadtverwal-
tung Gbernommen und ausgefiihrt werden.
Neben der Arbeit in Mitwirkungsgremien
tibernehmen die Behindertenorganisati-
onen und -selbsthilfegruppen zahlreiche
Aufgaben in der Beratung, in der Offent-
lichkeitsarbeit und in der Weiterbildung
von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der
Verwaltung, aber auch anderer Institutio-
nen in der Stadt. Ihre Wertschdtzung sowie
konkrete Unterstiitzung und Férderung ist
eine wichtige Voraussetzung, damit diese
Arbeit bei wachsenden Aufgaben auchin der
Zukunft geleistet werden kann. Wichtige

friihzeitige Einbeziehung und Information,
die Bereitstellung barrierefreier Unterlagen,
die Forderung und Sicherung ihrer Struktu-
ren und das Angebot von Fortbildungen zu
kommunalpolitischen Themenfeldern.

Es werden MaRnahmen zur Verbesserung
der Teilhabemdglichkeiten und der Inklusion
von Menschen mit Lernschwierigkeiten in al-
len gesellschaftlichen Bereichen entwickelt.
Von allen Menschen mit Behinderungen
wohnen Menschen mit Lernschwierigkeiten
noch am haufigsten in grofBen Einrichtun-
gen, besuchen besondere Schulen, arbeiten
in besonderen Werkstatten, verbringen ihre
Freizeit getrennt von nichtbehinderten Men-
schen. Die von IncluCity formulierten Situa-
tionsbeschreibungen und Forderungen sind
eine wichtige Grundlage, um ihre Teilhabe,
Gleichstellung und Selbstbestimmung zu
verbessern und die dafiir notwendigen Un-
terstiitzungsmalnahmen zu entwickeln.?

Es wird ein Konzept entwickelt mit dem Ziel,
Informationen (iber die Barrierefreiheit des
Stadtraumes und der Einrichtungen in der
Stadt zu erfassen und allgemein zuganglich
zu machen.

Der Besuch einer Gaststatte, die Unterkunft
in einem Hotel, die Fahrt ins Museum oder
ins Kino - es ist heute selbstverstandlich,
sich im Internet iber die Orte und die Wege
dorthin zu informieren. Gerade fiir Men-
schen, fiir die Barrierefreiheit zwingend
erforderlich ist, sind derartige Informatio-
nen von hoher Bedeutung. Da Kéln noch
nicht Gber einen leicht zuganglichen und
tibersichtlichen Informationspool verfiigt,
stehen Touristinnen und Touristen, aber

32 Siehe im Anhang S. 115 ff.
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auch Kolner Blirgerinnen und Biirger immer
wieder vor uniiberwindlichen Hindernissen.
Die Entwicklung und Umsetzung eines Kon-
zeptes flr einen solchen Informationspool
hat daher hohe Prioritdt in den kommenden
Jahren.

® Eswird eine Ubersicht erstellt und ein Ver-
fahren entwickelt, das die Umsetzung und
Auswertung der im Konzept benannten
MaRnahmen und Ziele begleitet und sicher-
stellt.
Die Absicht des Handlungskonzeptes ist
es, nachhaltig zu mehr Barrierefreiheit und
verbesserter Teilhabe behinderter Menschen
beizutragen. Dafiir ist es erforderlich, dass
in einer Ubersicht die Verantwortlichkeiten
festgelegt sowie Umsetzungszeitraume und
notwendige Ressourcen benannt werden.
Das zu entwickelnde Berichtsverfahren muss
sicherstellen, dass die Absicht tatsdachlich
erfillt wird.

Alle genannten Aufgaben wird die Stadtverwal-
tung in enger Zusammenarbeit mit allen betei-
ligten Organisationen, Verbanden und Institu-
tionen entwickeln und wahrnehmen und deren
Wissen und ihre Kompetenzen einbeziehen.

Zukiinftig wird es auBerdem darauf ankom-
men, an den in K6ln ansdssigen Hochschulen
verstdrkt fir die Unterstiitzung des Kélner
Wegs zur Barrierefreiheit zu werben und

deren Potential zu nutzen. Dabei kann das
Handlungskonzept als Grundlage fiir die Ent-
wicklung von Fragestellungen und Aufgaben
dienen, die im Rahmen von Projekten oder
wissenschaftlichen Arbeiten behandelt werden
kénnen.
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So kénnten unter anderem auch Beitrdge fiir
die Umsetzung einiger der zuletzt genannten
Aufgaben entstehen:
die Entwicklung eines Werbe- und Offent-
lichkeitskonzeptes fiir Barrierefreiheit,
eine Bedarfsanalyse, bezogen auf die Be-
dirfnisse von Menschen mit Lernschwierig-
keiten,
die Anforderungen an einen Informations-
pool zu barrierefreien Einrichtungen und
Angeboten in Koln.

Ebenso kénnen wissenschaftliche Untersu-
chungen dazu beitragen, die bestehenden
Licken des vorliegenden Konzeptes z.B. zur
Situation behinderter Frauen oder behinderter
Menschen mit Migrationshintergrund fillen zu
helfen.

Die Umsetzung des Handlungskonzeptes

Mit der Ausrichtung an den Aussagen der
Erkldarung von Barcelona hat das Handlungs-
konzept einen deutlichen Bezugsrahmen, der
die Perspektiven der gewiinschten Entwicklung
der Kélner Behindertenpolitik angibt. Mit der
seit Anfang 2009 auch in Deutschland giiltigen
UN-Konvention tiber die Rechte von Menschen
mit Behinderungen ist eine weitere wichtige
Richtschnur fiir behindertenpolitisches Han-
deln hinzu gekommen.

Vor diesem Hintergrund sind die meisten der
benannten Ziele und MaRnahmen eher auf
eine kurzfristige Realisierung ausgerichtet. Sie
sollen dazu beitragen, in den nachsten zwei

bis drei Jahren bereits die Situation von Kélner
Blirgerinnen und Biirgern mit Behinderung
deutlich zu verbessern. Sie geben aber auch die
Richtung flr mittelfristige Veranderungen vor.
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Die Umsetzung dieser Ziele und MaBnahmen
wird durch einen kurzfristig zu erstellenden
Zeit-MaRnahmenplan sichergestellt und im
Rahmen eines regelmaRigen Berichtswesens
Uberpriift. Fiir die notwendige Kooperation
und Koordinierung innerhalb der Stadtverwal-
tung wurden mit dem seit 2004 bestehenden
Arbeitskreis bereits gute Strukturen geschaf-
fen.
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Dem Rat und der Verwaltung wird alle zwei
Jahre ein ausfiihrlicher Bericht zur Verfiigung
gestellt. Dartiber hinaus werden der Ausschuss
Soziales und Senioren sowie die Stadtarbeits-
gemeinschaft Behindertenpolitik durch regel-
maRige Berichterstattung der Behindertenbe-
auftragten zeitnah iber Entwicklungen und
Zwischenergebnisse informiert.
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,,KOIn tiberwindet Barrieren - eine Stadt fiir alle*

Beschluss des Rates vom 10.9.2009

Der Rat beschlie8t das Handlungskonzept Be-
hindertenpolitik ,,K6In iberwindet Barrieren -
eine Stadt fiir alle“ und beauftragt die Verwal-
tung im Sinne des Konzeptes tdtig zu werden.

Die Umsetzung der benannten Ziele und MaR3-
nahmen wird im Rahmen eines regelmaRigen
Berichtswesens tiberpriift. Ein ausfihrlicher
Bericht wird Politik und Verwaltung alle zwei
Jahre zur Verfligung gestellt. Dariiber hinaus
ist der Ausschuss Soziales und Senioren und die
Stadtarbeitsgemeinschaft Behindertenpolitik
durch die regelmaRige Berichterstattung der
Behindertenbeauftragten tiber wichtige Ent-
wicklungen und Zwischenergebnisse zeitnah
zu informieren.

Die Verwaltung wird aufgefordert, ihre Mitar-
beiter/innen so zu schulen, dass sie moglichst
schnell mit dem Handlungskonzept Behinder-
tenpolitik flr eine barrierefreie Umgebung
sorgen.

Ergdnzend zur Barrierefreiheit und geforderter
Wohnungsbau wird angeregt, dass die zuk{inf-
tigen Eigentiimer der zurzeit unter Zwangsver-
waltung stehenden Hochhduser, die noch keine
Behindertenrampe haben, aufgefordert wer-
den, im Zuge der SanierungsmaRnahmen den
Einbau von Behindertenrampen vorzunehmen.

Der Jugendhilfeausschuss — Ausschuss fiir
Kinder, Jugend und Familie - ist ebenfalls
regelmaRBig tiber wichtige Entwicklungen und
Zwischenergebnisse - sofern diese Kinder und
Jugendliche betreffen — zu informieren.

Abstimmungsergebnis:
Einstimmig zugestimmt.
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ERKLARUNG

Anlasslich des Europdischen Kongresses «Die
Stadt und die Behinderten» am 23. und 24.

Marz 1995 in Barcelona, Spanien, habensich 5.

die unterzeichnenden Stadte darauf verstan-
digt,

1. dass die Wiirde und der Wert einer Person
ureigene Privilegien sind, die allen Men-
schen innewohnen, unabhdngig von ihrem
Geschlecht, ihrer Rasse, ihrem Alter und
ihrer Begabung;

2. dass Schwachen und Behinderungen in
Anlehnung an das Welt-Aktionsprogramm
der Vereinigten Nationen fiir Menschen mit
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gleichheit, Wohlstand und Mitbestimmung
aller ihrer Biirgerinnen und Biirger bereit zu
stellen;

dass die Grenzen zwischen Normalitat und
Behinderung so gut wie nicht begrifflich
festgelegt sind, und deshalb die Unterschie-
de zwischen den Biirgerinnen und Biirgern
als Teil der Vielfalt verstanden werden
mussen, die die Gesellschaft ausmacht, und
entsprechend die Strukturen und Dienstleis-
tungen so zu begreifen sind, dass sie von der
ganzen Bevolkerung genliitzt werden kon-
nen, was in den meisten Fallen die Existenz
einer spezifischen Terminologie fiir Behin-
derte Giberflissig macht.

Behinderungen die Gesellschaftinihrer Ge-  Aus all den vorgenannten Griinden beschlie-

samtheit beriihren und nicht ausschlieRlich
Einzelpersonen und ihre Familien;

3. dass das Wort «Behinderung» ein dynami-

scher Begriff ist, das Ergebnis der Interak-
tion zwischen individueller Begabung und
umweltbedingten Einfliissen, die wiederum
diese Begabung pragen. Folglich sind das
Gemeinwesen und das Sozialwesen daf(r
verantwortlich, dass sich die Entwicklung
der Blirgerinnen und Biirger zu den best-
moglichen Konditionen vollzieht, was
wiederum bedeutet, dass alle Ursachen
vermieden bzw. beseitigt werden, die die-
ser Entwicklung im Wege stehen oder sie
verhindern;

. dass die Stadt als weit verbreitete Gesell-
schaftsform in allen Kulturkreisen auf un-
serem Planeten eine Verpflichtung hat, die
notigen Mittel und Ressourcen fiir Chancen-

Ben die unterzeichnenden Stadte die Ver-
einbarungen, die von nun an Erkldrung »Die
Stadt und die Behinderten« heiBen sollen,
und verpflichten sich,

a. die Erklarung «Die Stadt und die Behinder-
ten» auf nationaler und internationaler Ebe-
ne publik zu machen mit dem Ziel, dass ihre
Grundsdtze und Postulate groRtmaogliche
Zustimmung erfahren;

b. Prozesse der Zusammenarbeit auf der Basis
vollstandiger Anwendung der in der Erkla-
rung »Die Stadt und die Behinderten« ent-
haltenen Vereinbarungen in Gang zu setzen
und dabei die notwendige Unterstiitzung
der tibergeordneten Gebietskoérperschaften
einzufordern;

c. In den Stadten und Gemeinden Kommu-
nikationsnetze aufzubauen, die die Bemu-
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hungen vorantreiben bzw. verstarken, die
Gleichbehandlung ihrer behinderten Mitbiir-
gerinnen und Mitbiirger zu fordern und die
sich fiir die Vereinheitlichung des Sprach-
gebrauchs im Hinblick auf die Verwendung
bestimmter Zeichen und Symbole einsetzen
und allgemein die Sensibilitdt der Kommu-
nalpolitik fiir die Belange der behinderten
Mitbirgerinnen und Mitbiirger erh6hen.

Folglich erkldren sie:
PRAAMBEL

Dass die Behinderten natiirliche Mitglieder
der Gemeinschaften sind, in denen sie leben,
und dass ihre besondere Situation in den
unterschiedlichen internationalen Abkommen
berlcksichtigt wird, besonders in der Allge-
meinen Erklarung der Menschenrechte der
Vereinten Nationen, dem Internationalen Pakt
tber wirtschaftliche, soziale und kulturelle
Rechte, im Internationalen Pakt tiber biirger-
liche und politische Rechte, in der Konvention
tiber die Rechte des Kindes, der Erklarung tiber
die Rechte von Behinderten und der Erklarung
tiber die Rechte von geistig Behinderten.

Dass Menschen mit Behinderungen Fiirsorge
firihre individuellen und sozialen Bediirfnisse,
wie sie fiir die Bevolkerung im allgemeinen zur
Verfligung steht, dergestalt in Anspruch neh-
men kénnen, dass sie sich als Personlichkeiten
entfalten und auf diese Weise, je nach personli-
cher Lebenslage, Beziehungen zur Bevolkerung
im Ganzen aufbauen kénnen.

Dass die Menschen mit Behinderungen ein
Anrecht auf technische und soziale Beihilfen
haben, durch die die Folgen ihrer Behinderung
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weitgehend eingeddmmt werden kdnnen,
und ein Anrecht darauf haben, dass die Politik
und die Politiker sich fiir die Gleichbehandlung
Behinderter einsetzen, die als Recht in der
Resolution 48/96 vom 4. Mdrz 1994 der Gene-
ralversammlung der Vereinten Nationen (iber
«Einheitliche Normen zur Gleichbehandlung
Behinderter» festgeschrieben ist.

Dass die Behinderten ein Recht auf Gleichbe-
handlung als Biirgerinnen und Biirger haben

in einer pluralistischen Gesellschaft, die die
Verschiedenheit und Unterschiedlichkeit der
Individuen, aus denen sie sich zusammensetzt,
respektiert, ein Recht darauf, an der sozialen
Dynamik der Gemeinschaft ohne Einschran-
kung teilzuhaben, sowie darauf, sich an dem
Wohlstand zu erfreuen, den die Entwicklung
dieser Gemeinschaft hervorgebracht hat.

VEREINBARUNGEN

l. Die Kommunen setzen sich dafiir ein,
dass die Biirgerinnen und Biirger mehr
Verstdndnis fiir Menschen mit Behinde-
rungen, ihre Rechte, Bediirfnisse sowie
ihre Moglichkeiten der Teilhabe am Leben
in der Gesellschaft entwickeln.

ll.  Die Kommunen sichernim Rahmen ihrer
Befugnisse das Recht auf die besondere
Situation von Menschen mit Behinderun-
gen und damit das Recht dieser Personen
auf individuelle Zuwendung entspre-
chend ihren Beddirfnissen.

. Die Kommunen lancieren und untersttit-
zen Informationskampagnen, die ein
wahrheitsgetreues Bild von Menschen
mit Behinderungen propagieren, frei von
Klischees und Vorurteilen, und allgemein
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VI.

VIL.

ihre Integration und zur Normalisie-
rung ihrer physischen und personlichen
Lebensumstdnde beitragen und sie so
befahigen, sich bestmdglich damit zu
arrangieren.

Die Kommunen etablieren im Rahmen ih-
rer Befugnisse MaRnahmenkataloge, die
behinderten Mitbiirgerinnen und Mitbdir-
gern auf effiziente Weise fiir sie relevante
Informationen vermitteln und sie iber
ihre Rechte und Pflichten sowie tiber be-
wadhrte Einrichtungen aufklaren, die ihre
Gleichbehandlung unterstiitzen, indem
sie von der notwendigen Koordination
zwischen den verschiedenen Bereichen
der 6ffentlichen Verwaltung Gebrauch
machen und so die Wirkung der jeweili-
gen MaBBnahmen verstarken.

Die Kommunen ermdglichen Personen
mit Behinderungen Zugang zu allen,
allgemein ausgedriickt, Informationen
tber die stddtische Gemeinschaft und
das Gemeinwesen.

Die Kommunen ermdglichen im Rahmen
ihrer Befugnisse den Zugang von Behin-
derten zu Kultur-, Sport- und Freizeitan-
geboten und allgemein zur Teilnahme am
gesellschaftlichen Leben in der Gemein-
de.

Die Kommunen ermdglichen Personen
mit Behinderungen den Zugang zu allge-
meinen und ggf. zu besonderen Dienst-
leistungen in den Bereichen Gesundheit,
Rehabilitation, Aus- und Weiterbildung,
Arbeit und soziale Dienste, insofern diese
in den Rahmen ihrer Befugnisse fallen. Sie
setzen sich daftir ein, dass dieser Grund-
satz auch dann beherzigt wird, wenn

VIIL.

XI.
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andere, offentliche oder private Einrich-
tungen derartige Dienste anbieten.

Die Kommunen richten Hilfsdienste fiir
die alltdglichen Bediirfnisse von Behin-
derten ein, um ihnen zu ermdglichen, in
ihrem eigenen Heim und in ihrer gewohn-
ten Umgebung zu bleiben und auf diese
Weise eine permanente Unterbringungin
Behinderten-Einrichtungen zu umgehen.
Die Bereitstellung dieser Dienste basiert
auf den personlichen Entscheidungen
und dem Recht auf Wahrung der Intim-
sphare der- und desjenigen, die bzw. der
sie in Anspruch nimmt.

Die Kommunen schaffen MaBnahmen

fiir behinderungsgerechtes Wohnen in
Anlehnung an die personliche und wirt-
schaftliche Situation der/des Betroffenen.

Die Kommunen ergreifen im Rahmen
ihrer Befugnisse MaRnahmen zur Um-
gestaltung von o6ffentlichen Pldtzen und
Gebduden und Dienstleistungen aller Art
sowie zum Abbau von Sprachbarrieren
dahingehend, dass sie von behinderten
Personen in vollem Umfang geltend ge-
macht werden kénnen.

Die Kommunen ergreifen die erforderli-
chen MaBnahmen dafiir, dass sich Perso-
nen mit Behinderungen ohne Einschrdn-
kung ihrer Mobilitdt in der Stadt bewegen
kénnen. Das besondere Augenmerk

gilt dabei der Nutzung von o6ffentlichen
Verkehrsmitteln. Hier sollen Personen,
die aufgrund von Behinderungen von der
Nutzung ausgeschlossen sind, alternative
Leistungen und spezielle Vergiinstigun-
gen erhalten, die ihre Mobilitdt vor dem
gleichen Hintergrund gewahrleisten, wie
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XIl.

X,

XIV.

XV.

XVI.

sie dem Rest der Bevolkerung zugute
kommt.

Die Kommunen stellen Mittel fir die Rea-
lisierung von Forschungsprojekten bereit,
die neue Impulse fiir die Verbesserung
der Lebensqualitdt von Menschen mit Be-
hinderungen geben und die Entwicklung
von Vorsorgeprogrammen sowie
diagnostischen Verfahren zu Erkennung
und Fritherkennung vorantreiben.

Die Kommunen ermdéglichen und férdern
im Rahmen ihrer Befugnisse die Parti-
zipation von behinderten Biirgerinnen
und Biirgern und ihrer reprasentativen
Organe an Entscheidungsprozessen bei
Themenstellungen, von denen sie im
allgemeinen oder im besonderen selbst
betroffen sind.

Die Kommunen erzielen Einigung (iber
Moglichkeiten der Zusammenarbeit mit
den Behindertenverbdanden und -organi-
sationen vor Ort mit dem Ziel, die Aktivi-
taten auf- und miteinander abzustimmen
und eine gemeinsame Strategie fiir eine
globale und nachhaltige Aktion zu entwi-
ckeln.

Die Kommunen sorgen fiir standige
Fortbildungs- und Qualifizierungsmog-
lichkeiten ihrer Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter, um ein bestmdgliches Ver-
standnis und Hilfestellung fir Menschen
mit Behinderungen zu gewdhrleisten.

Die Kommunen erarbeiten im Rahmen
ihrer Befugnisse und in Zusammenarbeit
mit den Behindertenvertretungen vor Ort
Aktionspldne, die mit dieser Deklaration
tibereinstimmen und entsprechende

XVII.
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Fristen bezliglich der Durchfiihrung und
Bewertung beinhalten miissen.

Die Kommunen setzen MaRnahmen

um, die der Vereinheitlichung und Ver-
allgemeinerung von Reglements und
Vorschriften sowie der Verbreitung von
Zeichen und Symbolen und anderen
Informationstragern fiir jeden Behinde-
rungstyp dienen, um so die Integration
von Menschen mit Behinderungen zu er-
leichtern und ihnen die gleichen Chancen
einzurdumen, wie sie Nicht-Behinderte
haben. Um beziiglich dieser Vereinba-
rungen voranzukommen, setzen sich die
unterzeichnenden Kommunen tiber ihre
internationalen Vertretungsorgane fiir
die Ratifizierung der Vorschriften durch
die zustandigen europdischen Interessen-
organisationen ein, die das Minimum an
Vorschriften, Programmen und Budgets
festlegen, zu deren Umsetzung die Kom-
munen verpflichtet sind, was allein eine
Verwirklichung der in dieser Erkldarung
getroffenen Vereinbarungen innerhalb
eines angemessenen Zeitraums moglich
macht.

Barcelona, 24. Marz 1995
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Erstellung eines Gesamtkonzeptes zur Kélner Behindertenarbeit

Beschluss des Ausschusses Soziales und
Senioren vom 9.8.2007

Das Konzept muss Aussagen zu folgenden The-
men enthalten:

Mobilitdat und Verkehr, d.h. die Nutzbarkeit

der Verkehrsmittel und die Gestaltung

des Stadtraumes fiir Menschen mit unter-

schiedlichen Handicaps sowie die Bereit-

stellung von alternativen Dienstleistungen

fir die Falle, in denen die Mobilitdt anders

nicht gesichert werden kann,

2. Barrierefreiheit 6ffentlicher Gebaude sowie

weiterer zentraler Gebdude der Stadt,

Barrierefreiheit der Freizeit- und Kulturan-

gebote in der Stadt,

Steigerung der touristischen Attraktivitdt

flir auswartige Gaste und Koélner mit Han-

dicaps und Behinderungen,

Dabei wird es jeweils darum gehen, 5. Versorgung mit barrierefreiem Wohnraum,
6. Informations- Beratungs- und Hilfesyste-

Das Gesamtkonzept der Kélner Behinderten- 1.
arbeit muss das Leben in der Stadt in all seinen
Facetten erfassen. Zu vielen einzelnen Aspek-

ten gibt es bereits Arbeitsgruppen und Arbeits-
ergebnisse, die zusammengefiihrt und weiter-
entwickelt werden miissen und damit weitere
Synergieeffekte ausldsen.

Die Erkldarung von Barcelona, auf der letzten

Sitzung des Sozialausschusses beschlossen, 3.
kann als Orientierung fiir das Themenspektrum
gelten, das auf dem Weq zu einer behinderten- 4.
freundlichen Stadt zu bearbeiten ist.

neben einer Bestandsaufnahme und deren
Bewertung,
unter Einbeziehung der Arbeitsergebnisse

me fiir Menschen mit Behinderungen und
deren Angehérige im Sozial und Gesund-
heitsbereich,

bereits bestehender Arbeitsgruppen in der 7. Integration, individuelle Férderung, ge-
Stadtverwaltung bzw. der Stadt, sundheitliche Versorgung und Zukunfts-
unter Berlicksichtigung von bewdhrten und chancen von Kindern und Jugendlichen mit
geeigneten Praxismodellen anderer Kom- Behinderungen,

munen, 8. Berufliche Ausbildung und Integration be-
unter Einbeziehung von wissenschaftlichen hinderter Menschen in den Arbeitsmarkt,
Erkenntnissen, 9. barrierefreie Gestaltung von Verwaltungs-
und unter Beteiligung der Behindertenorga- informationen und von Informationen tiber
nisationen und der Akteure in dem jeweili- die Stadt,

gen Themenfeld 10. Beeinflussung des 6ffentlichen Bildes

behinderter Menschen durch stadtische

Perspektiven behindertenfreundlicher Weiter-
entwicklungen aufzuzeigen und Vorschldgezu  11.
deren Umsetzung zu unterbreiten.

Veroffentlichungen und die 6rtliche Presse,
Sensibilisierung der Mitarbeiter/-innen der
stadtischen Verwaltung fiir die Belange
behinderter Menschen,
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12.

13.

14.

Gewinnung nicht-stadtischer Unterneh-
men fiir den Gedanken und die Umsetzung
von Barrierefreiheit und Behinderten-
freundlichkeit,

Forderung der Akzeptanz von Vielfalt und
Abbau von Vorurteilen bei den Biirgerin-
nen und Biirgern der Stadt,

Forderung des Gemeinsamen Unterrichtes
(GU).
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Die Verwaltung wird beauftragt, ein solches
Gesamtkonzept mit einem entsprechenden
Handlungsplan zu erarbeiten.

Im Rahmen einer erforderlichen Schwerpunkt-
setzung ist ein MaRnahmeplan fiir zwei bis drei
Themen kurzfristig dem Ausschuss fiir Soziales
und Senioren zur Entscheidung vorzulegen.
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Gesetz des Landes Nordrhein-Westfalen zur Gleichstellung

von Menschen mit Behinderung

Behindertengleichstellungsgesetz Nordrhein-
Westfalen - BGG NRW

Inhaltsiibersicht

Abschnitt 1

Allgemeine Bestimmungen

& 1 Ziel des Gesetzes, Geltungsbereich
& 2 Frauen mit Behinderung

& 3 Behinderung, Benachteiligung

& 4 Barrierefreiheit

8§ 5 Zielvereinbarungen

& 6 Verbandsklage

Abschnitt 2

Verpflichtung zur Gleichstellung und

Barrierefreiheit

§ 7 Barrierefreiheit in den Bereichen Bau und
Verkehr

& 8 Verwendung der Gebardensprache

& 9 Gestaltung von Bescheiden, amtlichen
Informationen und Vordrucken

& 10 Barrierefreie Informationstechnik

Abschnitt 3

Wahrung der Belange von Menschen mit

Behinderung

& 11 Aufgabeniibertragung, Rechtsstellung

& 12 Aufgaben

& 13 Wahrung der Belange von Menschen mit
Behinderung auf ortlicher Ebene

Abschnitt 4
Berichtspflichten
& 14 Berichte

Abschnitt 1
Allgemeine Bestimmungen

g1

Ziel des Gesetzes, Geltungsbereich

(1) Ziel des Gesetzes ist es, die Benachteiligung
von Menschen mit Behinderung zu beseitigen
und zu verhindern sowie die gleichberechtigte
Teilhabe von Menschen mit Behinderung am
Leben in der Gesellschaft zu gewahrleisten und
ihnen eine selbstbestimmte Lebensfiihrung zu
ermoglichen. Dabei wird besonderen Bediirf-
nissen Rechnung getragen.

(2) Dieses Gesetz gilt fiir die Dienststellen und
Einrichtungen des Landes, der Gemeinden

und Gemeindeverbdnde und der sonstigen der
Aufsicht des Landes unterstehenden Korper-
schaften, Anstalten und Stiftungen des 6ffent-
lichen Rechts, fiir die Eigenbetriebe und Kran-
kenhduser des Landes, der Gemeinden und
Gemeindeverbdnde, fiir die Hochschulen, den
Landesrechnungshof, die Landesbeauftragte
und den Landesbeauftragten fiir den Daten-
schutz, den Bau- und Liegenschaftsbetrieb

des Landes Nordrhein-Westfalen und sonstige
Landesbetriebe im Sinne des § 14 a Landesor-
ganisationsgesetz und fiir den Westdeutschen
Rundfunk KéIn. Fiir den Landtag und fir die
Gerichte sowie fiir die Behorden der Staats-
anwaltschaften gilt dieses Gesetz, soweit sie
Verwaltungsaufgaben wahrnehmen. Die in den
Satzen 1 und 2 Genannten sind verpflichtet,
aktiv auf das Erreichen des Zieles hinzuwirken.
Sie sollen hierzu eng mit den Organisationen
und Verbanden der Menschen mit Behinde-
rung zusammenarbeiten. Soweit Dritte Aufga-
ben wahrnehmen oder Angebote bereitstellen,
die auch im erheblichen Interesse derin den
Sdtzen 1 und 2 Genannten liegen, sollen diese
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darauf hinwirken, dass die Dritten die Anforde-
rungen des § 4 erfiillen.

§2
Frauen mit Behinderung

Zur Durchsetzung der Gleichberechtigung von
Frauen und Mannern sind die besonderen Be-
lange von Frauen mit Behinderung zu beriick-
sichtigen und Benachteiligungen zu beseitigen.
Dazu werden auch besondere MaBnahmen zur
Forderung der tatsdchlichen Gleichstellung von
Frauen mit Behinderung ergriffen.

83

Behinderung, Benachteiligung

(1) Menschen haben eine Behinderung, wenn
ihre korperlichen Funktionen, geistigen Fahig-
keiten oder seelische Gesundheit mit hoher
Wahrscheinlichkeit Ianger als sechs Monate
von dem fiir das Lebensalter typischen Zustand
abweichen und daher ihre Teilhabe am Leben in
der Gesellschaft beeintrdchtigt ist.

(2) Eine Benachteiligung im Sinne dieses Geset-
zes liegt vor, wenn Menschen mit Behinderung
aufgrund ihrer Behinderung im Vergleich zu
Menschen ohne Behinderung unterschied-

lich behandelt werden und dadurch in der
gleichberechtigten Teilhabe am Leben in der
Gesellschaft oder in ihrer selbstbestimmten
Lebensfiihrung unmittelbar oder mittelbar
beeintrachtigt werden, ohne dass hierftir
zwingende Griinde vorliegen. Diein § 1 Abs. 2
Satze 1 und 2 Genannten diirfen Menschen mit
Behinderung nicht benachteiligen.

(3) Macht ein Mensch mit Behinderung eine
Benachteiligung im Sinne des Absatzes 2 Satz 1
durch einen derin § 1 Abs. 2 Satz 1 Genannten
glaubhaft, so muss jener beweisen, dass eine
Benachteiligung nicht vorliegt, flir die Benach-
teiligung zwingende Griinde vorliegen oder

dass nicht durch die Behinderung bedingte,
sachliche Griinde vorliegen.

84

Barrierefreiheit

Barrierefreiheit ist die Auffindbarkeit, Zugdng-
lichkeit und Nutzbarkeit der gestalteten Le-
bensbereiche fiir alle Menschen. Der Zugang
und die Nutzung missen fiir Menschen mit
Behinderung in der allgemein tblichen Weise,
ohne besondere Erschwernis und grundsatzlich
ohne fremde Hilfe mdglich sein; hierbei ist die
Nutzung personlicher Hilfsmittel zuldssig. Zu
den gestalteten Lebensbereichen gehéren ins-
besondere bauliche und sonstige Anlagen, die
Verkehrsinfrastruktur, Beférderungsmittel im
Personennahverkehr, technische Gebrauchs-
gegenstdnde, Systeme der Informationsverar-
beitung, akustische und visuelle Informations-
quellen sowie Kommunikationseinrichtungen.

§5
Zielvereinbarungen

(1) Zur Herstellung der Barrierefreiheit sollen,
soweit nicht besondere gesetzliche Vorschrif-
ten entgegen stehen, Zielvereinbarungen
zwischen den nach § 13 des Gesetzes zur
Gleichstellung behinderter Menschen (BGG)
anerkannten Verbanden oder deren nordrhein-
westfdlischen Landesverbanden einerseits und
kommunalen Kérperschaften, deren Verban-
den und Unternehmen andererseits fiir ihren
jeweiligen sachlichen und raumlichen Orga-
nisations- oder Tatigkeitsbereich getroffen
werden. Soweit Verbdnde nach Satz 1 nicht
vorhanden sind, konnen dies auch landeswei-
te und ortliche Verbdande von Menschen mit
Behinderung sein. Die Verbande kénnen die
Aufnahme von Verhandlungen Gber Zielverein-
barungen verlangen.
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(2) Zielvereinbarungen zur Herstellung von
Barrierefreiheit enthalten insbesondere

1. die Bestimmung der Vereinbarungspartner
und Regelungen zum Geltungsbereich und zur
Geltungsdauer,

2. die Festlegung von Mindestbedingungen,
wie gestaltete Lebensbereiche im Sinne von

& 4 kiinftig zu verandern sind, um dem An-
spruch von Menschen mit Behinderung auf
Zugang und Nutzung zu geniigen,

3. den Zeitpunkt oder einen Zeitplan zur Erfiil-
lung der festgelegten Mindestbedingungen.
(3) Ein Verband nach Absatz 1, der die Auf-
nahme von Verhandlungen verlangt, hat dies
gegeniiber dem Zielvereinbarungsregister
(Absatz 5) unter Benennung von Verhand-
lungsgegenstand und Verhandlungsparteien
anzuzeigen. Das fiir die Behindertenpolitik
federfiihrende Ministerium gibt diese Anzeige
auf seiner Internetseite bekannt. Innerhalb
von vier Wochen nach der Bekanntgabe haben
andere Verbande im Sinne des Absatzes 1 das
Recht, den Verhandlungen durch Erklarung ge-
geniiber den bisherigen Verhandlungsparteien
beizutreten. Nachdem die beteiligten Verban-
de eine gemeinsame Verhandlungskommissi-
on gebildet haben oder feststeht, dass nur ein
Verband verhandelt, sind die Verhandlungen
binnen vier Wochen aufzunehmen.

(4) Ein Anspruch auf Verhandlungen nach Ab-
satz 1 Satz 3 besteht nicht

1. wahrend laufender Verhandlungen im Sinne
des Absatzes 3 fiir die nicht beigetretenen
Verbdnde,

2. fiir die dort Genannten, die ankiindigen,
einer Zielvereinbarung beizutreten, (iber die
von anderen dort Genannten Verhandlungen
gefiihrt werden,

3. flir den Geltungsbereich und die Geltungs-
dauer einer zustande gekommenen Zielverein-
barung,

4. fir die dort Genannten, die einer zustande
gekommenen Zielvereinbarung ohne Ein-
schrankung beigetreten sind.

(5) Das fiir die Behindertenpolitik federfiihren-
de Ministerium fiihrt ein Register, in das der
Abschluss, die Anderung und die Aufhebung
von Zielvereinbarungen nach Absatz 1 und 2
eingetragen werden. Der die Zielvereinbarung
abschlieBende Verband von Menschen mit
Behinderung ist verpflichtet, innerhalb eines
Monats nach Abschluss einer Zielvereinbarung
diesem Ministerium diese als beglaubigte
Abschrift und in informationstechnisch erfass-
barer Form zu (ibersenden sowie eine Ande-
rung oder Aufhebung innerhalb eines Monats
mitzuteilen.

§6
Mitwirkung von Verbdnden, Verbandsklage
(1) Ein nach § 13 BGG anerkannter Verband
oder dessen nordrhein-westfdlischer Landes-
verband kann, ohne dass ihm dadurch eigene
Rechte verliehen wiirden, gegen einen zustdn-
digen Trager offentlicher Belange im Sinne

von § 1 Abs. 2 Sdtze 1 und 2 Klage erheben auf
Feststellung eines VerstoRBes gegen

a)§2

b) das Benachteiligungsverbot nach § 3 Abs. 2
Satz 2

c) dessen Verpflichtung zur Herstellung der
Barrierefreiheit nach §§ 7 bis 10.

Satz 1 gilt nicht, wenn eine MaRnahme auf-
grund einer Entscheidung in einem verwal-
tungsgerichtlichen Streitverfahren getroffen
worden ist.

(2) Eine Klage ist nur zuldssig, wenn der Ver-
band durch die MaRnahme in seinem satzungs-
gemaRen Aufgabenbereich beriihrt wird.
Soweit ein Mensch mit Behinderung selbst
seine Rechte durch eine Gestaltungs- oder Leis-
tungsklage verfolgen kann oder hitte verfol-
gen kénnen, kann die Klage nach Absatz 1 nur
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erhoben werden, wenn der Verband geltend
macht, dass es sich bei der MaRnahme um
einen Fall von allgemeiner Bedeutung handelt.
Dies ist insbesondere bei einer Vielzahl gleich-
gelagerter Falle der Fall.

(3) Werden Menschen mit Behinderung in ih-
ren Rechten nach Absatz 1 verletzt, konnen an
ihrer Stelle und mit ihrem Einverstandnis
Verbdnde nach Absatz 1 Satz 1, die nicht
selbst am Verfahren beteiligt sind, Rechts-
schutz beantragen. In diesen Fallen miissen
alle Verfahrensvoraussetzungen wie bei einem
Rechtsschutzersuchen durch den Menschen
mit Behinderung selbst vorliegen. Das Einver-
standnis ist schriftlich zu erkldren.

(4) Solange in einer Sache im Sinne des Absat-
zes 1 die Klage eines Verbandes anhdngig ist
und soweit (iber die Sache selbst rechtskraftig
entschieden worden ist, kann die Sache von
keinem anderen Verband anderweitig anhdn-
gig gemacht werden.

Abschnitt 2
Verpflichtung zur Gleichstellung und Barrie-
refreiheit

§7
Barrierefreiheit in den Bereichen Bau und
Verkehr

(1) Die Errichtung oder die Anderung baulicher
Anlagen derin & 1 Abs. 2 Sdtze 1 und 2 genann-
ten Trdger offentlicher Belange sind entspre-
chend den bauordnungsrechtlichen Vorschrif-
ten barrierefrei zu gestalten.

(2) Absatz 1 gilt auch fiir sonstige bauliche
oder andere Anlagen im Sinne von § 4 Satz 3.
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Verwendung der Gebdrdensprache

(1) Horbehinderte Menschen (Gehdrlose, Er-
taubte, Schwerhorige, Taubblinde und hérseh-

behinderte Menschen) und sprachbehinderte
Menschen haben das Recht, mit denin § 1 Abs.
2 Sdtze 1 und 2 genannten Trdagern 6ffentlicher
Belange in Deutscher Gebardensprache oder
tber lautsprachbegleitende Gebarden oder
andere geeignete Kommunikationsformen

zu kommunizieren, soweit dies zur Wahrneh-
mung eigener Rechte im Verwaltungsverfahren
erforderlich ist und eine schriftliche Verstandi-
gung nicht moglich ist. Die Trager 6ffentlicher
Belange im Sinne des § 1 Abs. 2 Satze 1 und

2 haben, sofern sie nicht selbst auf ihre Kos-
ten eine Gebardensprachdolmetscherin oder
Gebardensprachdolmetscher oder eine andere
geeignete Kommunikationshilfe zur Verfligung
stellen, auf Antrag der Berechtigten die not-
wendigen Auslagen zu erstatten, die diesen fiir
eine Gebardensprachdolmetscherin oder einen
Gebardensprachdolmetscher oder eine andere
geeignete Kommunikationshilfe entstehen.

(2) Die Landesregierung wird ermdchtigt,
durch Rechtsverordnung

1. Anlass und Umfang des Anspruchs auf Be-
reitstellung einer Gebdrdensprachdolmetsche-
rin/eines Gebdrdensprachdolmetschers oder
anderer geeigneter Kommunikationshilfen,

2. Art und Weise der Bereitstellung von Ge-
bardensprachdolmetscherinnen/ Gebéarden-
sprachdolmetschern oder anderen geeigneten
Hilfen fir die Kommunikation,

3. die Grundsatze fiir eine angemessene Ver-
giitung oder die Erstattung von notwendigen
Aufwendungen fiir die Dolmetsch-Dienst-
leistung oder den Einsatz anderer geeigneter
Kommunikationshilfen und

4. welche Kommunikationsformen als andere
geeignete Kommunikationshilfen im Sinne des
Absatzes 1 anzusehen sind,

zu regeln.
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§9
Gestaltung von Bescheiden, amtlichen Infor-
mationen und Vordrucken

(1) Diein & 1 Abs. 2 Sdtze 1 und 2 genann-

ten Trdger offentlicher Belange haben bei

der Gestaltung von schriftlichen Bescheiden,
Allgemeinverfiigungen, 6ffentlich-rechtlichen
Vertrdgen, Vordrucken und amtlichen Infor-
mationen die besonderen Belange betroffener
Menschen mit Behinderung zu beriicksich-
tigen. Blinde und sehbehinderte Menschen
kénnen insbesondere verlangen, dass ihnen
Bescheide, Vordrucke und amtliche Informa-
tionen kostenlos auch in einer fiir sie wahr-
nehmbaren Form zugdnglich gemacht werden,
soweit dies zur Wahrnehmung eigener Rechte
im Verwaltungsverfahren erforderlich ist.

(2) Das Innenministerium wird ermdchtigt,
durch Rechtsverordnung im Einvernehmen
mit den Gibrigen Ressorts zu regeln, in welcher
Weise und bei welchen Anldssen die in Absatz 1
genannten Dokumente blinden und sehbehin-
derten Menschen zugdnglich gemacht werden.

§10
Barrierefreie Informationstechnik

(1) Diein & 1 Abs. 2 Sdtze 1 und 2 genannten
Trager offentlicher Belange gestalten ihre
Online-Auftritte und -Angebote sowie die von
ihnen zur Verfligung gestellten Programm-
oberflachen im Bereich der elektronischen Da-
tenverarbeitung schrittweise technisch so, dass
sie von Menschen mit Behinderung genutzt
werden kénnen.

(2) Das fir die Behindertenpolitik federfiih-
rende Ministerium wird ermdchtigt, im Ein-
vernehmen mit den Gibrigen Ressorts durch
Rechtsverordnung nahere Regelungen Giber
die barrierefreie Gestaltung der Informations-
technik im Sinne des Absatzes 1 und die dabei
anzuwendenden Standards zu treffen.
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Abschnitt 3
Wahrung der Belange von Menschen mit
Behinderung

811

Aufgabeniibertragung, Rechtsstellung

(1) Die Landesregierung soll eine Beauftragte
oder einen Beauftragten fiir die Belange der
Menschen mit Behinderung (§ 12) bestellen.
Das Amt endet, auRer im Fall der Entlassung,
mit dem Zusammentreten eines neuen Land-
tags. Fine erneute Ubertragung ist zulissig.
Einem Verlangen auf vorzeitige Beendigung
der Aufgabeniibertragung ist stattzugeben.
(2) Das Land hat die fir die Erfiillung der Aufga-
be notwendige Personal- und Sachausstattung
nach MaBgabe des Haushalts zur Verfligung zu
stellen.

§12

Aufgaben

(1) Zur Wahrung der Belange von Menschen
mit Behinderung gehdéren insbesondere fol-
gende Aufgaben:

- die Durchsetzung der Gleichbehandlung von
Menschen mit und ohne Behinderung,

- die Anregung von MaRnahmen, die darauf
gerichtet sind, Benachteiligungen von Men-
schen mit Behinderung abzubauen oder
deren Entstehen entgegenzuwirken,

- die Zusammenarbeit mit den von den Ge-
meinden und Gemeindeverbanden auf
ortlicher Ebene fiir die Angelegenheiten von
Menschen mit Behinderung bestellten Per-
sonlichkeiten oder Gremien sowie mit einem
auf Landesebene zu bildenden Beirat. Das fur
die Behindertenpolitik federfiihrende Minis-
terium wird ermdchtigt, Naheres (iber Art
und Zusammensetzung des Beirates in einer
Rechtsverordnung zu regeln.
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Bei der Aufgabenwahrnehmung ist darauf zu
achten, dass besondere Benachteiligungen von
Frauen mit Behinderung beseitigt und unter-
schiedliche Lebensbedingungen von Frauen
und Mannern mit Behinderung beriicksichtigt
werden.

(2) Die Landesbeauftragte oder der Landesbe-
auftragte fir die Belange von Menschen mit
Behinderung tiberwacht die Einhaltung der
Vorschriften dieses Gesetzes sowie anderer
Vorschriften, die die Belange von Menschen
mit Behinderung betreffen, bei den Tragern 6f-
fentlicher Belange im Sinne des § 1 Abs. 2 Satze
1 und 2. Sie kénnen ihnen auch Empfehlun-
gen zur Durchsetzung der Gleichstellung von
Menschen mit Behinderung geben, insbeson-
dere die Landesregierung und die Ministerien,
Gemeinden und Gemeindeverbdnde in Fragen
der Belange von Menschen mit Behinderung
beraten.

(3) Die Ministerien horen die oder den Landes-
beauftragten fiir die Belange von Menschen
mit Behinderung bei Gesetzes- und Verord-
nungsvorhaben sowie bei der Erarbeitung von
Verwaltungsvorschriften des Landes an, soweit
sie Fragen der Belange von Menschen mit Be-
hinderung behandeln oder beriihren. Die in § 1
Abs. 2 Satze 1 und 2 genannten Trager 6ffent-
licher Belange sind verpflichtet, die oder den
Landesbeauftragten fiir die Belange von Men-
schen mit Behinderung bei der Erfillung ihrer
Aufgaben zu unterstiitzen, insbesondere die
erforderlichen Auskiinfte zu erteilen und ihnen
Akteneinsicht zu gewdhren. Die Bestimmun-
gen zum Schutz personenbezogener Daten
bleiben unbertihrt.

813

Wahrung der Belange von Menschen mit Be-
hinderung auf o6rtlicher Ebene

Die Wahrung der Belange von Menschen mit
Behinderung auch auf értlicher Ebene ist eine
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Aufgabe von wichtiger Bedeutung fiir die
Verwirklichung der Gleichstellung behinderter
Menschen. Ndheres bestimmen die Gemein-
den und Gemeindeverbande durch Satzung.

Abschnitt 4
Berichtspflichten

§14
Berichte

(1) Die Landesregierung berichtet einmal in je-
der Wahlperiode, beginnend mit der 14. Wahl-
periode, dem Landtag (iber die Erfahrungen
mit diesem Gesetz, dessen Auswirkungen und
Anwendungsprobleme in der Praxis. Hierzu
werden die Landesbeauftragten fiir die Belange
von Menschen mit Behinderung im Rahmen
ihrer Aufgaben und Kompetenzen gemaR

8§ 11 und 12 beteiligt.

(2) Die Landesbeauftragten fiir die Belange
von Menschen mit Behinderung berichten

der Landesregierung alle zwei |ahre, erstmals
2006, tber die Situation der Menschen mit Be-
hinderung in Nordrhein-Westfalen sowie (iber
ihre Tatigkeit. Die Landesregierung leitet den
Bericht mit ihrer Stellungnahme dem Landtag
zu.

(3) Alle Feststellungen im Bericht sind ge-
schlechtsbezogen zu treffen. Der Bericht
schlieRt die Darstellung von Verst6RBen gegen
das Benachteiligungsverbot ein und nimmt zu
moglichen weiteren MaBnahmen Stellung.
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§ 23 a Hauptsatzung der Stadt Koln

(1) Bei der Stadt K6In wird eine Stadtarbeitsge-
meinschaft Behindertenpolitik gebildet, in die
die Behindertenorganisationen und -selbsthil-
fegruppen, die Wohlfahrtsverbdande und die
Fraktionen des Rates Mitglieder entsenden.
Fiir die Verwaltung nimmt die Oberbiirger-
meisterin/ der Oberbiirgermeister oder eine
von ihr/ ihm beauftragte leitende Verwaltungs-
mitarbeiterin/ ein von ihr/ ihm beauftragter
Verwaltungsmitarbeiter an den Sitzungen der
Stadtarbeitsgemeinschaft Behindertenpolitik
teil.

(2) Die Stadtarbeitsgemeinschaft Behinderten-
politik berdt behindertenrelevante Themen auf
kommunaler Ebene und fertigt Stellungnah-
men fiir Ratsausschiisse.
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(3) Die Stadtarbeitsgemeinschaft Behinderten-
politik kann Mitglieder der Behindertenorgani-
sationen und -selbsthilfegruppen in die fiir die
Themen Soziales, Gesundheit, Verkehr, Kultur,
Sport, Umwelt, Stadtentwicklung, Bauen,
Wohnen, Schule, Weiterbildung, Gleichstellung
sowie Kinder- und Jugendhilfeangelegenheiten
zustdandigen Ausschiisse entsenden. Fiir den
Verhinderungsfall ist je eine personliche Vertre-
terin/ ein personlicher Vertreter zu bestimmen.
Auf Vorschlag der Stadtarbeitsgemeinschaft
Behindertenpolitik wahlt der Rat diese als sach-
kundige Einwohner gemdf § 58 Abs. 4 GO in
die Ausschiisse.

(4) Die Einzelheiten regelt die vom Ausschuss
Soziales und Senioren beschlossene Geschdfts-
ordnung fiir die Stadtarbeitsgemeinschaft
Behindertenpolitik der Stadt Koln.
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Zusammensetzung der Stadtarbeitsgemeinschaft Behindertenpolitik

Vertreter/innen der Behinderten- Je ein Vertreter/in der Verbande
organisationen und -selbsthilfegruppen (7) ~ der Freien Wohlfahrtspflege (6)
(von einem Wahlausschuss benannt) (von ihrer Organisation benannt)
- Menschen mit psychischen Beeintrichti- - Arbeiterwohlfahrt

gungen - Caritasverband fiir die Stadt Koln
- Menschen mit geistiger und mehrfacher — Diakonisches Werk

Behinderung - Deutsches Rotes Kreuz
- Menschen mit Gehbehinderungen - Der Parititische Wohlfahrtsverband
- Menschen mit Sehbehinderungen - Synagogengemeinde KdIn

- Menschen mit Horbehinderungen

- Menschen mit anderen Behinderungen und
chronischen Erkrankungen

- Vereine und Verbande mit Querschnitts-
aufgaben in der Behindertenhilfe

. /

Stadtarbeitsgemeinschaft Behindertenpolitik

/" AN

Je ein Vertreter[in der Ratsfraktionen Vertreter[innen der mit behinderten-
(Ratsperiode 2004 -2009: 5) relevanten Themen befassten
Verwaltungseinheiten (ca. 25)
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Die Charta der Vielfalt

Die Vielfalt der modernen Gesellschaft, beein-
flusst durch die Globalisierung und den demo-
grafischen Wandel, pragt das Wirtschaftsleben
in Deutschland. Wir kénnen wirtschaftlich

nur erfolgreich sein, wenn wir die vorhandene
Vielfalt erkennen und nutzen. Das betrifft die
Vielfalt in unserer Belegschaft und die viel-
faltigen Bedurfnisse unserer Kundinnen und
Kunden sowie unserer Geschaftspartner. Die
Vielfalt der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
mit ihren unterschiedlichen Fahigkeiten und
Talenten eroffnet Chancen fiir innovative und
kreative Losungen.

Die Umsetzung der ,,Charta der Vielfalt“ in un-
serem Unternehmen hat zum Ziel, ein Arbeits-
umfeld zu schaffen, das frei von Vorurteilen ist.

Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sollen
Wertschdtzung erfahren — unabhdngig von
Geschlecht, Rasse, Nationalitdt, ethnischer
Herkunft, Religion oder Weltanschauung,
Behinderung, Alter, sexueller Orientierung und
|dentitdt. Die Anerkennung und Férderung

dieser vielfdltigen Potenziale schafft wirtschaft-

liche Vorteile fiir unser Unternehmen.

Wir schaffen ein Klima der Akzeptanz und des
gegenseitigen Vertrauens. Dieses hat positi-
ve Auswirkungen auf unser Ansehen bei Ge-
schaftspartnern, Verbraucherinnen und Ver-
brauchern sowohl in Deutschland als auchin
anderen Landern der Welt.
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Im Rahmen dieser Charta werden wir

eine Unternehmenskultur pflegen, die von
gegenseitigem Respekt und Wertschatzung
jedes Einzelnen gepragt ist. Wir schaffen die
Voraussetzungen dafiir, dass Vorgesetzte
wie Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter diese
Werte erkennen, teilen und leben. Dabei
kommt den Fihrungskrdften bzw. Vorge-
setzten eine besondere Verpflichtung zu.
unsere Personalprozesse (iberpriifen und
sicherstellen, dass diese den vielfdltigen
Fahigkeiten und Talenten aller Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter sowie unserem Leis-
tungsanspruch gerecht werden.

die Vielfalt der Gesellschaft innerhalb und
auRerhalb des Unternehmens anerkennen,
die darin liegenden Potenziale wertschdtzen
und fiir das Unternehmen gewinnbringend
einsetzen.

die Umsetzung der Charta zum Thema des
internen und externen Dialogs machen.
tber unsere Aktivitdten und den Fort-
schritt bei der Férderung der Vielfalt und
Wertschdtzung jahrlich 6ffentlich Auskunft
geben.

unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
tiber Diversity informieren und sie bei der
Umsetzung der Charta einbeziehen.

Wir sind {iberzeugt:

Gelebte Vielfalt und Wertschdatzung dieser
Vielfalt hat eine positive Auswirkung auf die
Gesellschaft in Deutschland.
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’? / i?.
Ich kann ‘{- Ich kann =\ | Ich bin
‘ nicht h{jrenD — | nicht sprechen |:| I behinder’]j
Wer faxt?
Name: Eigene Fax-Nummer:
Wohin soll Hilfe kommen?
Strasse: Hausnummer: Etage:
Ort:
Wer soll helfen? Was ist geschehen?
i — ¥
i — —J - 1 i%ﬂl
W C’/JJ ==l ] == ] 6 []
I:IFeuerwehr Feuer Notlage Unfall
s
= 1=z
—0° X)) L4\ )
Vo LMo =o
[ ] Rettungsdienst Notarzt Verletzung Erkrankung
gyl I NN @ s k
D Polizei Einbruch Uberfall Schlagerei
chh bitte um Auskunft Uber den Wochenendbereitschaftsdienst von:
ﬂ \\ -
W AL o
AN ];ﬂ ) %
'Il | S
V| O ] ] ]
Arzt Zahnarzt HNO-Arzt Augenarzt
Apotheke im Bereich der Stadt/Gemeinde
a D Anschrift:
Faxnummer:. Telefon:
Vielen Dank! Unterschrift:.
Bitte zurlickfaxen!-------- --Bitte zurlickfaxen!--e-ee--- Bitte zurilickfaxen!---—-----Bitte zuriickfaxen!
Das Notfall-Telefax ist eingegangen und
ist auf dem Weg zu Ihnen. Unterschrift des aufnehmenden Disponenten:_

Voriage erstelit von: Branddirektion FranfurtMain/Fiedel Schecker und Deutscher Schwerhorigenbund/Referat .Bamerefrei/Klaus Budenbenderi2001
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Vorschldge und Forderungen von IncluCity

IncluCity Cologne
Selbstvertretungsgruppe
von Menschen mit
Behinderung

Vortrag am 04.09.2008 in der Stadtarbeits-
gemeinschaft Behindertenpolitik

Einleitung und IncluCity
(...) Wir sind eine Selbstvertretungs-Gruppe

von Menschen mit Behinderung.
Wir nennen uns IncluCity Cologne(...)

Wir sind heute mit zwei Unterstitzerinnen hier.

Wir mochten Ihnen heute berichten, was Men-
schen mit Lernschwierigkeiten in K6In brau-
chen und mochten.

Wir haben uns mit der ganzen IncluCity-Grup-
pe liberlegt was wichtig ist.

Dabei haben wir auch an Menschen gedacht,
die mehr Hilfebedarf haben als wir. Wir erzah-
len auch, was wir selbst erfahren haben und
von anderen Menschen mit Lernschwierigkei-
ten gehort haben.

Es gibt bestimmt noch mehr Punkte. Man kann
ja nicht alles wissen.

Was bedeutet IncluCity Cologne?

IncluCity Cologne besteht aus 3 englischen
Wortern.

Inclusion bedeutet Einbezug.

Dass behinderte und nichtbehinderte Men-
schen sich gegenseitig so respektieren wie sie
sind.

City ist die Stadt.

Und Cologne ist Koln.

Bus und Bahn

Viele Menschen mit verschiedenen Behinde-
rungen nutzen die 6ffentlichen Verkehrsmittel.
Diese Menschen haben unterschiedliche Be-
diirfnisse, wenn es um das selbststandige
Benutzen der 6ffentlichen Verkehrsmittel geht.
Die selbststdndige Benutzung ist fiir viele
jedoch nicht méglich, weil zum Beispiel viele
Haltestellen noch nicht barrierefrei ausgebaut
sind.

Menschen mit Lernschwierigkeiten haben Pro-
bleme, die 6ffentlichen Verkehrsmittel allein
zu nutzen. Sie brauchen Unterstiitzung beim
Lesen des Fahrplans und Liniennetzplans und
dass sie an der richtigen Haltestelle aussteigen.
Wir von IncluCity fordern den Abbau von Hin-
dernissen damit jeder alleine mit Bus und Bahn
fahren kann.

Wir haben folgende Ideen, wie man Menschen
mit Behinderung die Benutzung der &ffentli-
chen Verkehrsmittel erleichtern kann.

Sei es fiir Rollstuhlfahrer(innen) der stufen-
freie Zugang zu Haltestellen, StraBenbahnen
und Omnibussen oder der in ihrer Augenho-
he installierte Informationsschaukasten mit
Fahrplan, Liniennetzplan usw. Zum Beispiel ich
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als Rollstuhlfahrer brauche einen Schaukasten
in Augenhdohe. Das wdre fiir Menschen mit
Lernschwierigkeiten in normaler KérpergroRe
aber zu niedrig. Es werden also Informationen
in verschiedenen H6hen gebraucht.

AuBerdem ist es wichtig, dass an allen Halte-
stellen eine ,Hilfe-Saule“ eingerichtet wird,
tiber die man sich Hilfe zum Beispiel beim Ein-,
Aus- und Umstieg anfordern kann. Auch St6-
rungen konnte man hier melden.

Auch die Einrichtung einer ,Fahrstuhl-Aus-
kunft®, bei der man sich informieren kann,
welche Fahrsttihle funktionieren und welche
nicht, ist sehr sinnvoll.

Es wdre sehr praktisch, an Haltestellen wo es
noch Barrieren gibt, KVB-Mitarbeiter einzustel-
len, die Rollstuhlfahrern und anderen helfen in
die StraBenbahn zu kommen.

Fiir Menschen mit Lernschwierigkeiten ist es er-
forderlich, dass an allen Haltestellen Lautspre-
cheranlagen installiert werden. Dies ist wichtig
fir Leute, die Schwierigkeiten beim Orientieren
und beim Lesen haben. AuBerdem soll es in
allen Bussen einen Bildschirm geben, an dem
man erkennen kann, welches die nachsten
Haltestellen sind. Und die Haltestellen miissen
auch angesagt werden.

Fiir Menschen mit einer Lern- oder geistigen
Behinderung ist es erforderlich, dass sie an-
hand von Zeichen und Farben die richtige
Bahn- bzw. Buslinie, und in welche Richtung sie
fahrt, erkennen konnen.

Vereinfachte Fahrplane in groRer Schrift er-
moglichen Sehbehinderten und Menschen
mit geistiger Behinderung das selbststandige
Lesen.
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Wohnen

Wir sehen folgende Probleme im Wohnbereich:
Es gibt in den Wohnheimen noch zu wenig
Freiheiten und Mitbestimmungsrechte fiir
Menschen mit Lernschwierigkeiten.

Wir wiinschen uns, dass nicht fiir uns bestimmt
wird, sondern mit uns.

Wichtig ist, dass ich bestimmen kann, mit wem
ich zusammen leben will und mit wem nicht.
Und das auch, wenn ich Hilfe brauche.

Nicht jeder Mensch md&chte in einer Wohn-
gruppe leben, sondern auch alleine, so wie ich.
Auch ein Mensch mit geistiger Behinderung
sollte die Moglichkeit dazu bekommen. Auch
wenn er noch unselbststandig ist.

Wer das noch nicht alleine entscheiden und
wohnen kann, oder immer dabei Hilfe brau-
chen wird, muss die Gelegenheit haben es zu
lernen.

Dafiir braucht man Hilfe oder Assistenz.

Es gibt in K6In noch zu wenige Méglichkeiten,
dass man das betreute Wohnen auch mit viel
Unterstltzungsbedarf lernen kann.

Also fordern wir: Mitbestimmung rund ums
Wohnen lernen zu diirfen.

Auch Menschen mit sehr hohem Hilfebedarf
wollen alleine wohnen.

Das personliche Budget fiir eine gute und zu-
verldssige Assistenz ist da besonders wichtig.
Die Assistenz sollte daftir auch ausgebildet
sein.

Wir machen folgende Vorschlage fiir
Verdnderungen:

1.

Es sollte in K6In fiir Menschen mit verschiede-
nen Behinderungen eine Umfrage gestartet
werden.
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Da soll gefragt werden, wie die Menschen woh-
nen wollen.

Denn Menschen mit Lernschwierigkeiten wis-
sen ja selbst am besten was sie m6gen und sich
wiinschen.

Manche Menschen mit Lernschwierigkeiten
kénnen ihre Wiinsche nicht gut sagen.

Wenn man die fragt, sagen die manchmal
»allesist gut”.

Weil sie es nicht anders kennen, oder weil es
ungewohnt ist, dass tiberhaupt jemand fragt.
Dann braucht so jemand Hilfe, um herauszufin-
den, was er braucht und wie er es bekommen
kann.

(Mit)entscheiden muss man lernen.

Und weil das Wohnen fiir uns alle so wichtig ist,
muss man es hier ganz besonders lernen.

Fiir Menschen mit schweren Behinderungen
mssen Mdoglichkeiten gefunden werden, wie
diese zwischen verschiedenen Dingen auswdh-
len kénnen, mit einem Talker oder mit Zeigen
oder Bildern.

Wichtig ist, diese Menschen genau zu beob-
achten, um herauszufinden, was Sie wollen.
Die Befragung ist also nicht ganz leicht.

Wenn man Menschen mit Lernschwierigkeiten
befragen will, geht das oft nicht mit einem
Fragebogen.

Dafiir braucht man persénliche Gesprdche,
damit alle zu Wort kommen.

In dem Gesprdch kénnen Bilder sehr hilfreich
sein, die die Fragen erkldren.

Die Fragen miissen nattrlich in leichter Sprache
sein, damit diese fiir alle zu verstehen sind.

Fiir so eine Befragung braucht man viele Helfer.
Vielleicht kann die Stadt die Studenten von der
Uni zur Hilfe holen.

Studenten, die spdter einen Beruf mit Men-
schen mit Lernschwierigkeiten haben wollen,
kénnen auch in dieser Befragung (iben.

Bei so einer Befragung in Wohnheimen oder
bei Leuten, die noch Zuhause wohnen, kdnnten
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Sie gut herausfinden, was ganz verschiedene
Menschen mit Lernschwierigkeiten brauchen.

2.

Wohnungen fiir betreutes Wohnen miisste es
tberall in der Stadt geben.

Sie sollen auch in allen Stadtteilen sein.

Es soll keine Wohnhauser nur mit betreutem
Wohnen geben.

Denn sonst fiihlt man sich ausgeschlossen.
Menschen, die dort wohnen wollen, sollen
Auswahlmadglichkeiten haben.

Ein KoIner soll schlieRlich mitentscheiden, in
welchem Veedel er wohnt.

3.

In der Ndhe der Wohnungen sollen Busse und
Bahn und Geschafte sein.

Rollstuhlfahrer brauchen eine barrierefreie
Haltestelle in der Nahe ihrer Wohnung.

4,

Verantwortliche fiir das Wohnen von der Stadt
oder der Politik - also Sie - sollten sich selbst
mal vor Ort die Wohnmaglichkeiten fiir Men-
schen mit Lernschwierigkeiten ansehen.

Sie sollten mit den Bewohnern dariiber spre-
chen.

Dann wissen Sie besser wie es ist, mit einer
Lernschwierigkeit zu leben.

Also wir waren gerne bereit.

Freizeit und Kultur

Menschen mit einer Behinderung kénnen sich
oft kulturelle Veranstaltungen nicht leisten.

Da sie zu wenig Geld dafiir haben.

Es gibt ErmdRigungen fir Menschen mit Behin-
derung, aber das reicht noch nicht.

Es miisste ermdRigte Preise fiir Veranstaltun-
gen der Stadt geben.
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Wie zum Beispiel im Theater oder im Museum.
Eine feste Regelung mit klaren Preisen gibt
mehr Ubersicht.

Menschen mit einer Behinderung wissen dann,
welche Kosten sie haben.

Wir wissen, dass es ein Freizeitgeld von 100
Euro gibt.

Dies sollte es fiir alle Menschen mit einer
Behinderung geben, egal ob sie im betreuten
Wohnen, im Wohnheim oder alleine wohnen.
Das Freizeitgeld sollte es aber auch fiir alle
Personen in einer Werkstatt fiir Menschen mit
einer Behinderung geben.

Freizeitangebote werden immer weiter ge-
kiirzt, weil zu wenig Geld zur Verfligung steht.
Im Jugendhaus Siirth zum Beispiel gibt es seit
November 2005 weniger Freizeitaktivitdten
und es werden kaum noch Kurse und Urlaubs-
fahrten angeboten.

Es gibt zu wenig gemeinsame Angebote fiir
Menschen mit und ohne Behinderung.

Es sollte mehr Angebote geben, die fiir Men-
schen mit und ohne Behinderung sind.

Wenn es mehr gemeinsame Angebote gibt,
dann werden diese auch selbstverstandlich.
Menschen ohne Behinderung schrecken nicht
mehr so schnell zuriick und Menschen mit
Lernschwierigkeiten fiihlen sich mehr einbezo-
gen.

Es braucht nicht extra dabei stehen, dass Ange-
bote auch fiir Menschen mit Behinderung sind.
Das ist doch selbstverstandlich!

Die Kursleiter sollten dafiir zusatzlich geschult
werden, damit sie auch auf Menschen mit einer
Behinderung besser eingehen kénnen.

Zum Beispiel in einer Fortbildung zur Leichten
Sprache.
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Im Wohnheim kénnen nicht alle Freizeitw(in-
sche erfillt werden.

Es sind nicht immer genligend Betreuer anwe-
send.

Ausfliige und Unternehmungen mssen friih-
zeitig angekiindigt werden.

Manchmal kénnen sich alle Bewohner nicht auf
einen Vorschlag einigen.

Darum sind die Freizeitmdglichkeiten einge-
schrankt.

Viele Menschen mit Behinderung brauchen Un-
terstiitzer, um Freizeitangebote wahrnehmen
zu kénnen.

Es sollte einen Freizeitdienst der Stadt Koln
geben, damit auch Menschen mit Lernschwie-
rigkeiten spontan an Freizeitangeboten teilneh-
men kénnen.

Falls man etwas in der Zeitung liest oder im
Radio hort, hat man eine bessere Moglichkeit
nach Lust und Laune teilzunehmen.

Dieser Freizeitdienst sollte den Menschen von
zu Hause abholen, wahrend der Aktivitdt be-
gleiten und wieder zurtick bringen.

Der Service sollte telefonisch gut erreichbar
und nicht zu teuer sein.

Der Dienst konnte (iber das personliche Budget
oder (iber das Freizeitgeld bezahlt werden.
IncluCity hat von Op Jock gehort.

Dieser Dienst wird von 9 bis 17 Uhr angeboten.
Menschen mit einer Behinderung wollen auch
abends nach 17 Uhr etwas unternehmen.

Da Menschen mit einer Behinderung auch
berufstdtig sind, niitzt es uns unter der Wo-
che nichts, wenn der Freizeitdienst bis 17 Uhr
erreichbar ist.
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Leichte Sprache

Es gibt zu wenige Schriften in Leichter Sprache.
Ohne Leichte Sprache brauchen Menschen mit
Lernschwierigkeiten Unterstiitzung.

Nur so kénnen wir Informationen bekommen,
die uns betreffen.

Wir brauchen Leichte Sprache in Briefen,
Formularen und Informationen von der Stadt,
damit wir sofort erkennen, worum es geht.

Wir brauchen Leichte Sprache in der Beratung
beim Amt, damit wir besser verstehen und
mitreden konnen.

Handzettel der Behindertenbeauftragten in
leichter Sprache wiirden uns die Informationen
verstandlicher machen.

Wahlbroschiiren fiir die Kommunalwahl in
leichter Sprache sind wichtig, damit man sich
besser informieren und entscheiden kann, wen
man wdhlen mochte.

AuBerdem miissen Behorden fiir Besucher mit
Behinderung tibersichtlicher gestaltet sein
oder Wegweiser haben.

Schule

Wir sehen folgende Probleme durch die Son-
derschule:

Menschen mit Lernschwierigkeiten, die auf
eine Sonderschule gehen und dort einen Ab-
schluss machen, haben Schwierigkeiten, dass
das oft nicht ernst genommen wird. Ein biss-
chen schamt man sich zu sagen, dass man auf
einer Sonderschule war.
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Die Schulen sind gut, aber viele Nichtbehinder-
te haben ein falsches Bild davon und denken
gleich man ist doof, wenn man dort lernt.

Wer zur Sonderschule geht muss da in der
Regel weiter hinfahren, die sind natirlich nicht
immer gleich um die Ecke.

In der Sonderschule hat man dann auch nur
Freunde, die auch behindert sind. Das ist nicht
so glinstig, weil man weniger Kontakt zu Nicht-
behinderten hat.

Weil die anderen dann Vorurteile haben und
weil der Abschluss nicht anerkannt ist, kriegt
man damit auch sehr schwer einen Job — auRer
natlrlich in der Werkstatt. Aber das ist wieder
so eine Sondersache.

Wir fordern deshalb:

Alle Schiiler sollten da in die Schule gehen kon-
nen, wo sie wohnen.

Es sollten Schiiler mit und ohne Behinderung
gemeinsam in die Schule gehen.

Die Integration zwischen Behinderten und
Nichtbehinderten sollte von vornherein - vom
Kindergarten stattfinden und sich in der Schule
fortsetzen.

Neue Sonderschulen miissten nicht gebaut
werden.

Wir wissen, dass die Abschaffung der Sonder-
schulen nur langsam geht.

Aber Sie sollten das im Kopf behalten.

Koln - Eine Stadt fiir alle

So, das waren die Punkte, die wir lhnen heute
aus unserer Sicht sagen wollten:

Einige unserer Themen wurden hier in der
Stadtarbeitsgemeinschaft ja auch schon mal
besprochen, die waren nicht neu. Andere The-
men die wir heute nicht angesprochen haben,
wie zum Beispiel das Arbeiten oder Erwachse-
nenbildung, sind auch wichtig.



Handlungskonzept zur Kélner Behindertenpolitik
Vorschldge und Forderungen von IncluCity

Besonders wichtig war uns heute, zu sagen,
dass auch Menschen mit Lernschwierigkeiten
diese Themen interessieren.

Das was wir in unserem Vortrag gesagt haben,
gilt auch fiir Menschen mit anderen Behinde-
rungen, zum Beispiel fiir Kérperbehinderte und
andere.

Manche unserer Vorschlage sind auch fiir Men-
schen ohne Behinderung niitzlich.

Das ist fiir uns die Idee der IncluCity: was der
eine unbedingt braucht ist fiir andere auch
hilfreich. Man muss nur genau hingucken und
Riicksicht nehmen und aus einem Hilfebedarf
nicht gleich den Schluss ziehen, das Menschen
mit Lernschwierigkeiten gesonderte Sachen
brauchen: wie Sonderwohnen, Sonderschule,
Sonderfreizeit, Spezialbeférderung.

Manche Menschen mit Lernschwierigkeiten
haben dabei mehr Schwierigkeiten als wir, tiber
Bediirfnisse und Wiinsche zu sprechen oder
wissen noch nicht genau, was sie wollen, weil
sie nie oder nur selten gefragt werden.

Wir freuen uns, dass wir in der IncluCity-Grup-
pe die Moglichkeit haben unsere Bediirfnisse
und Wiinsche zu duRern.

Einige aus der Gruppe lernen oder (iben dies
dort.

Es muss viele Moglichkeiten geben, Menschen
mit Lernschwierigkeiten Chancen zu geben in-
teressierte Biirger zu werden, die sich mit ihrer
Meinung einbringen wollen.

Eine Umfrage bei allen KéInern mit Lernschwie-
rigkeiten, wie Frau Strehle sie eben vorgeschla-
gen hat, ware eine gute Moglichkeit dies zu
verbessern.

Dass diese Bediirfnisse beriicksichtigt werden,
macht die Idee einer IncluCity aus.
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Forderungskatalog von IncluCity Cologne
zum Thema , Arbeit”

zur Sitzung der Stadtarbeitsgemeinschaft
Behindertenpolitik am 25.11.2008

Einfiihrung und Weiterbildung in Mitarbeiter-
rechte

Problem:

Nicht alle wissen, wie man Bildungsurlaub
beantragen kann.

Eigentlich werden nur Interessierte (iber den
Bildungsurlaub und andere Rechte aufgeklart.
AuBerdem sind Werkstattvertrage und die
Lohnabrechnung schwer zu verstehen.

IncluCitys Forderungen:

Wir wiinschen uns eine Broschiire oder einen
Leitfaden mit Pflichten und Rechten der Mitar-
beiter.

Diese Broschiire sollte Informationen zum Bil-
dungsurlaub, Werkstattvertrag und zur Lohn-
abrechnung enthalten.

Sie soll die Rechte, das Verfahren und alle Ein-
zelheiten rund um die drei Themen kldren.
Zum Beispiel gehort der Bildungsurlaub zum
normalen Urlaub?

Wann kann man Bildungsurlaub nehmen?
Und so weiter.

Nattrlich muss diese Broschiire in leichter
Sprache sein.

Zu der Broschiire soll auch eine Informations-
veranstaltung angeboten werden, um alles zu
vertiefen.

Dazu gehort, dass Werkstattvertrage auchin
leichter Sprache sind.
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Gleichgewicht der Arbeitsauftriage

Problem:

Wir sehen das Problem, dass die Werkstatt Auf-
trdge braucht und daherin ,heiBen Phasen
viele Auftrage annimmt

Das belastet uns oft sehr. Wenn wir so belast-
bar waren wie nicht behinderte Arbeitnehmer
waren wir nicht in der Werkstatt.

Genau so schlimm ist es, wenn es keine Auf-
trdge gibt. Dann ist der Arbeitstag endlos und
langweilig.

Aber wie gehen wir damit um?

IncluCitys Vorschldge:

Um in hektischen Phasen die Ruhe zu behalten,
sollten Angebote und Seminare zur Stressbe-
waltigung eingefiihrt werden

Andersherum sollte es mehr sinnvolle Aktivi-
tdten geben, wie Fortbildungsseminare oder
dhnliches, wenn es nur wenige Auftrage gibt.

Verkehrsweg zur Arbeit

Problem:

Grundsatzlich stellt der Weg zu den Werkstat-
ten fir behinderte Menschen mit 6ffentlichen
Verkehrsmitteln kein Problem dar.

Doch leider fdhrt die Linie 125 nicht immer
laut Fahrplan an der Haltestelle Gewerbegebiet
Pesch Nord vorbei.

Trotz mehrmaliger Beschwerde an die KVB ist
das Problem noch nicht gelost.

IncluCitys Forderungen:

Werkstdtten sollten grundsatzlich und zuver-
|dssig an den Bus- und Bahnverkehr angebun-
den sein.

Das bedeutet, dass Busfahrten zu den Arbeits-
zeiten angeboten werden.

Die Fahrplane missten fest und eindeutig sein.
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Dies sind notwendige Hilfestellungen fiir Mitar-
beiter, die selber zur Arbeit fahren.

Diese Mitarbeiter konnen dann selbststdandig
den Bus- und Bahnverkehr der KVB nutzen.

Unterstiitzung und Forderung am
Arbeitsplatz

Problem:

Nicht alle Arbeitspldtze sind so ausgerichtet,
dass alle Mitarbeiter daran arbeiten kénnen.
Nicht alle Wiinsche auf einen Arbeitsbereich
werden beriicksichtigt.

IncluCitys Forderungen:

Hat jemand den Wunsch in einem Arbeitsbe-
reich zu arbeiten und noch nicht alle Vorausset-
zungen, braucht er besondere Unterstiitzung.
Zum Beispiel im Lesen, Schreiben und Rech-
nen.

Die Forderung kann er im Berufsbildungsbe-
reich oder im Arbeitsbereich bekommen.

Diese Unterstiitzung kann auch in den arbeits-
begleitenden MaRnahmen geleistet werden.

Lohn

Problem:

Wir leisten gute Arbeit und bekommen aber
einen niedrigeren Lohn als nichtbehinderte
Menschen.

Wir sehen nur, dass andere mehr Geld bekom-
men und das ist nicht gerecht.

Viele Mitarbeiter wissen namlich nicht, wonach
der Lohn berechnet wird.

IncluCitys Forderung:

Es muss eine Broschiire und einen Film geben,
die erklaren wie der Lohn berechnet wird. Sie
sollten auch erkldren, warum der Lohn unter-
schiedlich ist.
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Die Broschiire und der Film sollten in leichter
Sprache sein, damit man den Inhalt besser
verstehen kann.

Dann verstehen wir vielleicht, warum es in der
Bezahlung Unterschiede gibt.

Arbeitsplatzwahl

Problem:

Mitarbeiter kénnen sich nicht immer aussu-
chen, wo sie innerhalb und auRerhalb der
Werkstatt arbeiten wollen.

IncluCitys Vorschldge:

Freie oder freiwerdende Arbeitsstellen konnten
innerhalb der Werkstatt auf dem schwarzen
Brett ausgeschrieben werden.

In einem Beratungsgesprach mit dem Sozia-
len Dienst konnen Wiinsche und Neigungen
erweckt werden.

Gestdrkt durch das Gesprach kénnen sie mit
einer Bewerbung den Wunsch auf einen ande-
ren Arbeitsplatz deutlich machen.

Eine neue Arbeitsstelle ist nattrlich mit einer
Bewerbung verbunden.

AuBerdem miissten mehr AulBenarbeitsplatze
zur Verfligung stehen.
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Gleichbehandlung von Mitarbeitern und
nichtbehinderten Mitarbeitern

Problem:

Unter den Mitarbeitern mit einer Behinderung
fiihlen wir uns als Arbeitskollegen. Wir moch-
ten von Vorgesetzen respektvoll behandelt
werden.

IncluCitys Forderungen:

Wir mochten respektvoll und gleichberechtigt
behandelt werden. Dazu gehort, dass wir uns
aussuchen kénnen, ob wir geduzt oder gesiezt
werden mochten.
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Verzeichnis der Abkiirzungen

BauO NW

BGG

BITV NRW

DEHOGA

DiMa

GuU

GWK

KJGD

KoKoBe

LVR

OGD

OGDG

SBK

SGBII

SGB IX

SGB Xl

SPZ

UN-Konvention

VHS

Bauordnung Nordrhein-Westfalen
Behindertengleichstellungsgesetz

Barrierefreie Informationstechnik-Verordnung NRW
Deutscher Hotel- und Gaststdttenverband
Disability Management der ARGE Kéln
Gemeinsamer Unterricht

Gemeinniitzige Werkstatten Kéln GmbH
Kinder- und Jugendgesundheitsdienst
Koordinierungs- , Kontakt- und Beratungsstelle
Landschaftsverband Rheinland

Offentlicher Gesundheitsdienst

Gesetz iber den 6ffentlichen Gesundheitsdienst

Sozial-Betriebe-K6In gGmbH

Sozialgesetzbuch Il - Grundsicherung fiir Arbeitsuchende
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Sozialgesetzbuch IX - Rehabilitation und Teilhabe behinderter Menschen

Sozialgesetzbuch XII - Sozialhilfe

Sozialpsychiatrisches Zentrum
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